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RESUMEN

El aprendizaje es un proceso cognitivo y motivacional a la vez. La
motivacién es un conjunto de procesos cognitivos, afectivos implicados en la
activacion, direccién y persistencia de la conducta. El rendimiento académico se
manifiesta con las competencias adquiridas. El presente estudio tuvo como objetivo
general: determinar la relacion entre el grado de motivacion por el aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes de enfermeria de la UNMSM y como
objetivos especificos: Identificar el grado de motivaciéon de los estudiantes e
identificar el rendimiento académico. El estudio es cuantitativo de tipo descriptivo —
correlacional. La muestra estuvo conformada por 68 estudiantes de enfermeria. El
grado de motivacion se determiné mediante la aplicacion de una encuesta, sometida a
juicio de expertos (p<0.05) demostrando concordancia significativa y prueba piloto
donde la consistencia interna fue alta (alfa=0.88). Para determinar el rendimiento
académico se considero el promedio final de los estudiantes en el semestre 2012-I1.
Entre los resultados se tiene: los estudiantes de enfermeria de la UNMSM tienen alto
grado de motivacion por el aprendizaje lo que se refleja en su dimensién intrinseca
principalmente, lo cual llevara al estudiante a una mayor implicacion cognitiva y
autorregulacion de su aprendizaje. Esto favorece un mayor compromiso con las

actividades académicas.

PALABRAS CLAVE: Motivacién, rendimiento, estudiantes de enfermeria,

ensefanza, aprendizaje (DeCS)
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ABSTRACT

Learning is a cognitive and motivational process at the same time. Motivation
is a set of cognitive, affective processes involved in the activation, direction and
persistence of behavior. The academic performance is manifested with the acquired
competences. The present study had as general objective: To determine the
relationship between the Degree of Motivation for Learning and Academic
Performance in Nursing students of the UNMSM and as specific objectives: To
identify the Degree of Motivation of the students and to identify the Academic
Performance. The study is quantitative descriptive - correlational type. The sample
consisted of 68 Nursing students. The degree of motivation was determined by the
application of a survey, submitted to expert judgment (p <0.05) demonstrating
significant agreement and pilot test where the internal consistency was high (alpha =
0.88). In order to determine Academic Performance, the final average of the students
in the semester 2012-II was considered. Among the results are: Nursing students of
the UNMSM have a high degree of Motivation for Learning which is reflected in its
intrinsic dimension mainly, which will lead the student to a greater cognitive
involvement and self-regulation of their learning. This favors a greater commitment

to academic activities.

Keywords: Motivation, Performance, Nursing Students, Teaching, Learning (DeSC)



CAPITULO I: INTRODUCCION

1. 1 Situacién problematica

Las tendencias de la educacién superior en América Latina indican que esta
ha tenido en los dltimos afios una expansion de la cobertura la cual ha derivado una
baja calidad en los procesos educativos (Gazzola & Didriksson, 2008). La educacién
superior peruana comprende una muestra representativa de la realidad antes
planteada, situacion preocupante por ser la educacion el eje principal donde se
concentran las aspiraciones y expectativas para el desarrollo del pais. Lo anterior
llama a la reflexion, por cuanto, actualmente se requiere la formacién de ciudadanos
con un alto nivel educativo, calidad profesional, dominio técnico, humanistico y
cientifico que permita asumir exitosamente los retos propiamente humanos que la
ciencia, las artes y la tecnologia le exigen. Es a través de la educacion superior como
se posibilita a los miembros de la sociedad adquirir en forma gradual y metddica los
valores culturales, morales y sociales (Colmenares & Delgado, 2008) El proceso
ensefanza-aprendizaje en el nivel superior universitario es una practica que requiere
ser asumida cientificamente y con pertinencia social; debe ser considerada como una
linea de estudio que demande mayores investigaciones, validaciones y propuestas
tedricas para que como prictica pueda estar segin las exigencias de las
transformaciones sociales, politicas, cientificas y técnicas de estos tiempos (Diaz,
1999). A partir del avance de las teorias cognitivas y constructivistas surge un
conjunto de elementos tedricos orientados a optimizar la practica educativa los cuales
asignan un valor importante a los procesos que emplean los alumnos y profesores

para enfrentar las tareas que requiere la 6ptima adquisicién del conocimiento.

El aprendizaje es un proceso cognitivo y motivacional a la vez. Para aprender es
imprescindible "poder" hacerlo, lo cual hace referencia a las capacidades, los
conocimientos, las estrategias, y las destrezas necesarias (componentes cognitivos),

pero ademds es necesario "querer" hacerlo, tener la disposicion, la intencién y la



motivacion suficientes (componentes motivacionales) (Nufiez & Gonzalez-
Pumariega, 1996). Los especialistas mds destacados en este tema opinan que para
tener buenos resultados académicos los alumnos necesitan poseer tanto “voluntad”
como ‘“habilidad” lo que conduce la necesidad de integrar ambos aspectos (Garcia &

Doménech, 1997).

La motivacién se ha definido como un conjunto de procesos cognitivos, afectivos,
conductuales y relacionales del estudiante implicados en la activacion, direccidon y
persistencia de la conducta, procesos en los que el contexto también juega un papel
decisivo, ademas de la voluntad (Roman, 2013). La motivacién ha sido estudiada a
nivel internacional principalmente en Estados Unidos. Murray (1983) fue el primero
en definir la motivacion de logro, durante sus investigaciones encontré que las
personas con alta motivacién de logro eran mds perseverantes, se planteaban metas
distantes y trabajaban para lograrlas, se sentian estimulados por superarse y
disfrutaban de situaciones de competencia. La motivacién constituye un
condicionante decisivo del aprendizaje y el rendimiento académico, por lo que
profundizar en su estudio es siempre importante (Pintrich, 1994; Alonso, 1995;
Gonzdlez, 2005; Anaya-Durand & Anaya-Huertas, 2010). Mayor importancia cobra
su estudio, en el momento en el que nos encontramos, en el que se exige a los
profesores universitarios que sean mas conscientes, reflexivos y criticos con lo que
ocurre en el aula, ademds de ser capaces de motivar a los estudiantes hacia el trabajo

autébnomo, el pensamiento critico y la autorregulacion de la conducta (Tous, 2007).

Para facilitar que los alumnos se interesen y se esfuercen por comprender y aprender,
diferentes investigadores han estudiado los factores de los que depende la motivacion
y han desarrollado modelos instruccionales en base a los que buscan crear entornos
de aprendizaje que faciliten este proceso con la motivacién adecuada. Sin embargo,
la evidencia empirica sobre la efectividad de las intervenciones basadas en estos

modelos no es suficiente (Tapia, 2005).

El estudiante universitario, busca aprender y se interesa en ello si tiene clara la
utilidad y aplicabilidad de los conocimientos que estdn en juego. Es muy frecuente
en el d&mbito universitario no explicar la utilidad ni aplicabilidad de los temas que se

imparten, sino que el énfasis se ponga en la instancia de evaluacion.



El hacer algo obligado, no pone en juego la motivacion intrinseca, destruye el
interés, por lo que los logros son pobres ya que se busca salir de esa situacién como
sea. Es necesario asegurarse de que los estudiantes tienen la motivacion suficiente a

la hora de plantearles objetivos, retos y actividades (Centeno, 2017).

Un estudiante con baja o ninguna motivacién puede sentirse desilusionado de las
actividades académicas, esto se manifiesta por medio de indicadores como:
desercién, repitencia y menor ndmero de egresados. Las personas con alta
motivacion de logro presentan caracteristicas que favorecen el rendimiento

académico (Barbera & Molero, 1996).

El rendimiento académico es la relacion entre lo que el alumno debe aprender y lo
que ha aprendido, es el resultado del aprendizaje suscitado por la intervencion
pedagodgica del docente y producido por el alumno, es la suma de elementos que
actian en, y desde la persona que aprende (Montero et al., 2007). Es una materia
compleja en la que se entrelazan diversas categorias de factores como: dependientes
del estudiante, dependientes de la eficiencia pedagdgica y educativa de la institucion;

y factores coyunturales temporales.

La Universidad Nacional Mayor de San Marcos, es una institucion de educacion
superior que prepara a futuros profesionales en diversas carreras como: Medicina,
Enfermeria, Tecnologia Médica, Nutricién, entre otras. Se puede observar
actualmente que los estudiantes de enfermeria tienen diversos comportamientos y
actitudes durante el desarrollo de las actividades académicas. Existe desercion de
algunos estudiantes, algunos repiten los cursos y otros aprueban con bajas
calificaciones. Seguin datos estadisticos obtenidos en la Direccién de la Escuela de
Enfermeria el promedio ponderado de los estudiantes es 14,5 y el porcentaje de

desaprobados es 13 %.

Interactuando con los estudiantes algunos refieren que tienen presiones familiares y
econdmicas, otros no pensaron estudiar esta carrera inicialmente, otros comentan lo
recargado que es su horario de actividades académicas y otros mencionan el gusto

por estudiar enfermeria y tienen proyectos a futuro.



Aspectos que son materia de preocupacioén y generaron reflexiéon a partir de las
siguientes interrogantes: ;Qué motivaciones tienen los estudiantes? ;Por qué hay
calificaciones diversas en un mismo grupo? ;Qué factores influyen en la motivacién
y en el rendimiento académico de los estudiantes? ;Cudl es el nivel de rendimiento

académico? ;Cudl es el grado de motivacion?

1.2 Formulacioén del problema

(Cudl es la relacién que existe entre el grado de motivacion por el aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional

Mayor de San Marcos?

1.3 Justificacién de la investigacion

1.3.1 Justificacion tedrica

El presente estudio se realiza por ser la motivaciéon y el rendimiento
académico aspectos importantes dentro del proceso ensefianza-aprendizaje necesarios
de considerar cuando se habla de calidad educativa. Identificar el grado de
motivacién facilita un diagnéstico de los estudiantes, de esta manera los profesores
pueden contar con una interesante informacién para mejorar la prictica docente

considerando los intereses, necesidades y expectativas de los estudiantes.

Esto permitird tomar decisiones acerca de la seleccidon de materiales educativos,
como presentar informacién, procedimientos adecuados de evaluacién, entre otros.
La motivacion es un factor crucial en la ensefianza de enfermeria, pues es bien sabido
que es una de las carreras que requiere de mayor concentracion y dedicacion por
parte del estudiante, por lo que es indispensable que este ultimo se encuentre
adecuadamente motivado a lo largo de su proceso de aprendizaje, para asi obtener los
mas Optimos y gratificantes resultados ya que estos futuros profesionales tendrdn que

cuidar a la persona, familia y comunidad de manera holistica.



1.3.2 Justificacion practica

Las investigaciones acerca de la motivacion y su relacién con el rendimiento
académico, han sido poco desarrolladas en las investigaciones realizadas en nuestro
medio. Se piensa que el rendimiento académico de los estudiantes esta definido por
su potencial cognitivo, pero nos enfrentamos con muchos casos donde los
estudiantes con gran potencial no lo reflejan en su desempefio académico y nos
preguntamos a qué se debe. Es por esto interesante indagar sobre el papel que tiene la
motivacién en el rendimiento académico del estudiante, para poder encontrar nuevas
y mejores maneras de motivarlos con el fin de conseguir un mayor aprendizaje y
desempefio académico de su parte. Como docente de educacién superior también
existe el interés de conocer como varia la motivacién dentro de un grupo de
estudiantes en las diferentes asignaturas y ciclos, asi todos los docentes podremos
disefar estrategias de ensefianza y apoyo que se adecuen a los estudiantes
involucrados. EI propésito de este trabajo de investigacion es generar informacién
vélida y confiable, al personal administrativo y docente que labora en la universidad,
lo cual permitiré plantear lineas de accion fundamentadas en los resultados obtenidos
y dirigidas a generar estrategias que influyan de manera positiva en el proceso
ensefanza-aprendizaje, y que permitan al estudiante establecer metas claras y
concretas y un mayor éxito a corto y mediano plazo en el rendimiento académico, y a
largo plazo en su ejercicio profesional. De esta manera poder contrarrestar los
problemas relacionados a la motivacion y el rendimiento académico con una vision

integral buscando mejorar la calidad educativa en beneficio del estudiante.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivos generales

» Determinar la relacion que existe entre el grado de motivacion por el aprendizaje
y el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del tercer afio de la

UNMSM.



» Determinar la relacion que existe entre el grado de motivacion por el aprendizaje
y el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del quinto afio de la

UNMSM.

1.4.2 Objetivos especificos

> Identificar el grado de motivacidn intrinseca por el aprendizaje en estudiantes

de enfermeria del tercer y quinto afio de la UNMSM en el semestre 2012 — 11.

> Identificar el grado de motivacion extrinseca por el aprendizaje en estudiantes

de enfermeria del tercer y quinto afio de la UNMSM en el semestre 2012 — 1I1.

> Identificar el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del tercer y

quinto afio de la UNMSM en el Semestre 2012 — II.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Marco filoséfico de la investigacion

Para la presente investigacion se ha considerado como teoria principal: La

teoria de la motivacion extrinseca e intrinseca que se detalla a continuacion.

Las relaciones entre motivacion intrinseca y extrinseca no siempre han sido
entendidas del mismo modo a lo largo de los dltimos veinticinco afos (Lepper &
Henderlong, 2000). En un primer momento se concibieron como orientaciones
motivacionales opuestas; analizando situaciones del mundo real. Investigaciones
posteriores consideraron que las dos podian coexistir; mas recientemente se
contempla la posibilidad de que ambas se potencien en el aula y se complementen

mutuamente.

La motivacion intrinseca se puede definir como aquella que procede del propio
sujeto, que estd bajo su control y tiene capacidad para autoreforzarse. Para Hunt
(1965), la actividad del sujeto en la motivacion intrinseca afecta a como se procesa la
informacién y a la estructuracion mental que lleva a apreciar la conducta con sentido
en si misma y centrada en la accidon que se realiza. El sujeto enfrenta el aprendizaje
movido por la adquisicién o construcciéon de conocimientos, profundiza, explora,
asimila, relaciona y estructura y en esa misma actividad cifra la recompensa; el
interés por el tema persiste e incluso se aumenta, aun cuando cesa la actividad del
control o examen. La definicidon de motivacion intrinseca plantea que gran parte de la
actividad humana se realiza por el placer que supone o por el interés que su ejecucion

conlleva.



En la motivacion extrinseca, los incentivos para activar y mantener la conducta
son exteriores a la tarea de aprendizaje, y la recompensa no es el propio
conocimiento, sino el resultado de demostrar o lograr un reconocimiento normativo
(aprobar, recibir dinero, regalos, entre otros.). Se trabaja con la informacién sin
alterarla, si es preciso de memoria, sin analizar las relaciones y sin pretender integrar
lo adquirido, que solo sirve hasta para el examen, y una vez pasado este, lo aprendido
deja de tener interés para el sujeto. Para mantener la actividad se requiere
cambiar constantemente los incentivos, ya que aparece muy pronto la saciedad de

recompensas, por tanto disminuye su efecto sobre la conducta.

La investigacion psicologica interesada por la motivacion intrinseca ha
indagado sus origenes dentro del sujeto, a través de la autopercepcion como persona
competente, eficaz y con determinacién para actuar. Las nociones de
autocompetencia (White, 1959), autodeterminacién (Ryan & Deci, 2000) y
autoeficacia (Bandura, 1982) realzan el protagonismo motivacional de la
subjetividad y el papel del individuo como agente causal de su propia actividad
comportamental. Algunos investigadores se han interesado por analizar las
propiedades especificas de algunos objetos, que los convierten en intrinsecamente
motivantes. Asi, por ejemplo, los estudios de Berlyne (1960), aplicados al ambito
educativo, inciden en las caracteristicas de novedad, complejidad e imprevisibilidad
que poseen determinadas actividades en tanto determinantes del interés motivacional.
Un grado intermedio de cada una de estas propiedades despierta interés en los
sujetos 'y favorece la curiosidad, el afan exploratorio hacia ellas. Que una actividad
resulte moderadamente novedosa, compleja o imprevisible depende, en parte, de
la comparacion de la informacion derivada de distintas fuentes. En este sentido, tales
propiedades se definen como colativas de los patrones de estimulo. Csikszentmihalyi
(1975) incorpora la nocién de flujo, como punto de encuentro entre el nivel de
dificultad de la tarea, caracteristico de una actividad, y las habilidades de las que

dispone la persona para resolver la situacion problematica.

Para el autor, el origen de la motivacién intrinseca no depende solo de las
propiedades colativas que poseen determinados objetos sino de una adecuacion

equilibrada entre competencia del individuo y reto implicado en la tarea.



Cuando los retos superan las competencias individuales se genera un estado de
ansiedad por exceso de dificultad. Si, por el contrario, las habilidades superan con

creces los retos, el individuo se mostrara aburrido, poco motivado.

2.2 Antecedentes del problema

2.2.1 En el ambito internacional

Carmen Mas Tous y Magdalena Medina Amords (2007) realizaron un estudio
titulado “Motivaciones para el estudio en Universitarios” Universidad de las Islas
Baleares — Espafia. Los objetivos eran determinar que motiva a estudiar a los
estudiantes universitarios, que variables influyen en sus motivaciones e identificar si
la motivacién determina el rendimiento académico. Estudio de tipo cuantitativo
descriptivo. La muestra estuvo conformada por 69 estudiantes de la Universidad de
las Islas Baleares—Espafia, alumnos de la asignatura “Procesos psicoldgicos bdsicos”
correspondiente al primer curso de pedagogia. El instrumento usado fue un
cuestionario de elaboracién propia. Se clasificd a los participantes en funcién de las
variables: Edad, sexo, trabajan ademds de estudiar, frecuencia de asistencia a clases.
Las conclusiones mds importantes fueron:

“Los estudiantes presentan alta motivacion intrinseca y extrinseca. Es

importante la frecuencia de asistencia a clase en la motivaciéon y

rendimiento de los estudiantes. Los estudiantes con mejores calificaciones

presentan un perfil motivacional de tipo mds intrinseco y orientado al

logro, ademas de presentar mejores expectativas” (Mas & Medina, 2007).

Este estudio permitié conocer los tipos de motivacién de los estudiantes
universitarios 'y como esto influye en su desempefo y calificacion. Motivacion
extrinseca es aquella que se da por una recompensa independiente de la tarea en si,
sea dispensada por otro o autoadministrada. LLa motivacién intrinseca no depende de
incentivos externos, ya que el incentivo es inherente a la propia actividad. Las
actividades intrinsecamente motivadas son las que son interesantes por si mismas y

no necesitan reforzamiento alguno.
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J. Reynaldo Martinez y Ferrdn Galan (2000) realizaron un estudio titulado
“Estrategias de aprendizaje, motivaciéon y rendimiento académico en alumnos
universitarios” Universidad de Barcelona — Espafia. El objetivo fue estimar la
consistencia interna del cuestionario de estrategias de aprendizaje y motivacidn
(MSLQ) y la correlacién entre las estrategias autoreportadas y la calificacion
definitiva en la asignatura especifica. Estudio cuantitativo correlacional, la muestra
estuvo conformada por 182 estudiantes del primer curso de pedagogia en la
Universidad de Barcelona que se inscribieron a la asignatura: Procesos sicoldgicos
basicos, la mayoria de sexo femenino (88%) con una edad promedio de 19 afios. Se
usé como instrumento el cuestionario de autoreporte de estrategias de aprendizaje y
motivacion (MSLQ). Dentro de las principales conclusiones mencionan:
“El cuestionario de estrategias de aprendizaje y motivacion (MSQL)
muestra buena congruencia interna para el drea de motivaciéon y una
estructura débil para el drea de estrategias de aprendizaje. No se evidencia
relacion significativa entre las subescalas que miden las creencias del
sujeto sobre su actuacion estratégica, su motivacion y el resultado final de
la asignatura, lo que puede estar explicado por deficiencias en la practica
instruccional y deficiencias en la evaluacion” (Reynaldo & Ferran, 2000)
Este estudio permitio identificar la congruencia del cuestionario al evaluar la variable
motivacion, ademads refiere que existen algunos factores que hacen que las creencias
de los estudiantes sobre sus estrategias y su motivaciéon no coincidan con el

rendimiento académico obtenido.

Maria C. Rinaudo, Maria L. de La Barrera y Danilo S. Donolo (1997) realizaron un
estudio titulado “Motivaciéon para el Aprendizaje en Alumnos Universitarios”
Universidad Nacional Rio Cuarto, Argentina. El objetivo fue conocer el desempefio
total de los sujetos en tres escalas: motivacion, estrategias cognitivas y
metacognitivas y regulacion de los recursos, asi como también identificar si esos
desempefios varian por sexo, facultad y por contar o no con aplazos. Asi mismo
establecer la correlaciéon entre el desempefio de los estudiantes con su rendimiento
académico. Estudio correlacional: comparativo. La muestra estuvo conformada por
96 alumnos pertenecientes a tres facultades de la universidad: Ciencias Econdmicas,

Ingenieria y Ciencias Humanas.
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El instrumento usado fue el cuestionario para motivacion y estrategias de aprendizaje

(MSLQ). Las principales conclusiones fueron:

“El grupo en su totalidad mostrd tener un uso satisfactorio en la variable
regulacion del esfuerzo en el instrumento utilizado. Las diferencias fueron
encontradas entre los alumnos sin aplazos y los que tenian al menos uno,
resultando una actitud favorable en la regulacion del esfuerzo en el primer
caso y moderada en el segundo. En la variable autoeficacia para el
aprendizaje y el desempefio, asociado mds con la creencia de capacidad
con que se manejan los alumnos, la tendencia en general del grupo total
fue desfavorable, pero al discrimar por grupos se vieron actitudes mds bien

favorables”(Rinaudo, De la Barrera & Donolo, 1997).

Este estudio muestra que los alumnos sin aplazos se esforzarian mds en seguir
manteniendo esta condicidn, confiando en sus propias capacidades pero no fidndose
de ello. Para obtener rendimientos académicos satisfactorios seria necesaria la

participacion del interés de los estudiantes y de su esfuerzo para tal fin.

Mathilde Sinchez y Ligia Pirela (2006) realizaron un estudio titulado: “Motivaciones
Sociales y Rendimiento Académico en estudiantes de educacion” Universidad del
Zulia, Maracaibo- Venezuela. El objetivo fue determinar si existen diferencias entre
los grupos de altas y bajas motivaciones sociales (logro, poder y afiliaciéon) en
relacion al rendimiento académico.

El estudio fue aplicado en estudiantes del primer semestre de diferentes menciones
de la carrera de educacion de la Universidad del Zulia. Fue un estudio de tipo
descriptivo, de campo con un disefio no experimental. La muestra estuvo integrada
por tres menciones, seleccionadas al azar de las 11 ofrecidas por dicha casa de
estudio, conformadas en total por 126 estudiantes, entre 16 y 43 afios. Se aplicaron
los inventarios de Motivacion al Logro (MLP), Afiliacion (MAFI) y Poder (MPS) de
Romero y Salom (1990), que utilizan una escala Likert con 6 alternativas de

respuesta. Entre las conclusiones se tiene:

“El promedio de los puntajes para las variables motivacién al logro y a la
afiliacion se ubicaron en la categoria alta, mientras que la motivacién al
poder se encontrd en la categoria media, siendo el rendimiento
académico mayor en aquellos estudiantes con alta motivacion a la

afiliacion” (Sanchez & Pirela, 2006)
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Este estudio muestra resultados altos en motivacion al logro, lo cual favorece la
ejecucion de esfuerzos que al ser obtenidos generan una sensacion de satisfaccion y
facilitan la disposicién para continuar progresando. También las dimensiones de
afiliacién se ubicaron en la categoria alta, lo que evidencia elevados deseos de
compartir ideas, experiencias y establecer lazos de amistad en diversos grupos, todo

esto influyd positivamente en su rendimiento académico.

Javier J. Maquiléon Sanchez y Fuensanta Herndndez (2011) realizaron un estudio
titulado “Influencia de la Motivacion en el Rendimiento Académico de los
estudiantes de formacion profesional” Universidad de Murcia. Espafia. El objetivo
era analizar las motivaciones que guian a los estudiantes hacia el aprendizaje,
asi como describir los enfoques de aprendizaje de los estudiantes. Ademads
analizar la congruencia entre las motivaciones y las estrategias empleadas por los
estudiantes de formacion profesional. Fue un estudio cuantitativo no experimental,
disefio de corte descriptivo. La muestra estuvo conformada por 97 estudiantes con
edades comprendidas entre 14 y 23 afos, que estdn matriculados en los ciclos
formativos de formacidn profesional de dos centros: El Municipio de Mazarrén y el
Municipio de Fuente Alamo. Los instrumentos usados fueron: El Cuestionario de
Procesos de Aprendizaje (CPA) y el Cuestionario de Procesos en el Estudio (CPE-

R-2F). Las conclusiones fueron:

“Seis de cada diez estudiantes de los ciclos formativos emplean
predominantemente enfoque superficial, lo cual repercute muy
negativamente en sus resultados académicos. Los enfoques profundos
y de alto rendimiento son los menos empleados” (Maquilén &

Hernandez, 2011)

Este estudio muestra que la mayoria de estudiantes encuestados emplean enfoques
superficiales respecto a su aprendizaje, los estudiantes superficiales son
catalogados con inadecuadas motivaciones y estrategias para superar las demandas
que se les pueda realizar a lo largo de sus estudios, pero para poder hacer esta tajante
afirmacién deberiamos saber si el proceso de ensefianza y los contenidos que se
abordan en las asignaturas no estdn condicionando que los estudiantes se adapten a

las demandas empleando un enfoque superficial.
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Es decir, que el ser superficiales sea mds una estrategia que una motivacion,
considerando que puede ser una respuesta frente a un estimulo insuficiente en el que

intervienen no solo ellos sino también el contexto.

2.1.2 En el ambito nacional:

Aby Thornberry (2003) realizé un estudio titulado “Relacién entre la
motivacion de logro y rendimiento académico en alumnos de colegios limefios de
diferente gestién” Lima, Perd. El objetivo era determinar la relacién entre motivaciéon
de logro y rendimiento académico en alumnos de colegios limefios de diferente
gestion. Fue un estudio correlacional comparativo, siendo el muestreo aplicado no
probabilistico, eligiéndose un colegio publico y otro privado por su representatividad
de los sectores socioecondémicos bajo y alto. La muestra estuvo conformada por 166
estudiantes de segundo de secundaria. El instrumento utilizado fue una prueba de
motivacion de logro académico.

Dentro de las principales conclusiones destaca:

“Existe relacion significativa entre la motivacion de logro académico y el
rendimiento académico. El nivel socioeconémico no influye en la relacién
pero si en el nivel de motivacién y rendimiento académico. El género no
influye en la relacién, ni en la motivaciéon pero si en el nivel de

rendimiento académico” (Thornberry, 2003)

Este estudio permitié conocer la relacion entre motivacion y rendimiento académico,
la cual fue significativa en diferentes grupos. Ademads el estudio muestra que es
necesario conocer las caracteristicas del grupo a investigar por que hay elementos
que podrian influir en el nivel de motivacién y de rendimiento académico, tales como

la edad y el nivel socioeconémico.

Alvarado Flores (2009) realiz6 un estudio titulado:*“Factores que influyen en el
Rendimiento Académico de los Estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos” cuyo objetivo fue determinar los factores que
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. El material y método utilizado fue

de tipo cuantitativo, nivel aplicativo, método descriptivo y de corte transversal.
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La poblacién estuvo conformada por 90 estudiantes de enfermeria de la UNMSM de
segundo, tercer y cuarto afio de estudios. Se utilizé la técnica de la entrevista y como

instrumento una escala modificada. Dentro de las conclusiones destacan:

“El factor personal que influye en el rendimiento académico es el clima
emocional familiar, seguido tenemos, a la vocacidn, el autoconcepto
académico, fuerza motivadora, forma de ser, pensar y actuar, y ansiedad
ante los exdmenes. En cuanto al factor académico la relacién profesor-
alumno es bésico, le siguen el método de ensefianza, el plan de estudios

y el horario de clases” (Alvarado, 2009).

Este estudio permiti6 conocer diversos factores que influyen en el rendimiento dentro
de los cuales mencionan la fuerza motivadora. Barbera y Molero (1996) sefalan que
las personas con alta motivacion presentan caracteristicas que favorecen el

rendimiento académico.

Angulo, J. (2008) realizé una investigacion titulada “Relacion de la motivacion y
satisfaccion de la profesion elegida con el rendimiento de los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la de la UNMSM” Lima- Peru. El objetivo era conocer y
describir la relacion entre la motivacion, la satisfaccion con la profesion elegida con
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
UNMSM. Fue un estudio correlacional, la muestra estuvo conformada por 214
estudiantes tomados de 3 ciclos (primero, sexto y décimo). Los instrumentos
utilizados fueron: El cuestionario modificado de motivacién y el inventario de

satisfaccion con la profesion elegida. Dentro de las conclusiones menciona:

“La motivacion para el estudio de educacion y la satisfaccion con la
profesion elegida estdn relacionados significativamente con el rendimiento
académico. La motivacion intrinseca no estd relacionada con el
rendimiento académico de los estudiantes, mientras que la motivacion
extrinseca si tiene relacion significativa con el rendimiento académico de

los estudiantes” (Angulo, 2008)

El estudio mencionado muestra la relacién entre la motivacion y la satisfaccion de la
profesion elegida con el rendimiento académico, destaca ademds en ese grupo de

estudiantes el alto rendimiento académico obtenido influenciado por su motivacién
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extrinseca: aprobar, obtener buenas calificaciones, ser reconocidos, ser
recompensados. En tanto que su motivacién intrinseca, que deberia ser la mds

importante, no era determinante en su rendimiento.

Rosa Pérez Siguas (2008) realizé un estudio titulado “Estilos de Aprendizaje y el
Rendimiento Académico en estudiantes de Enfermeria en la Universidad Alas
Peruanas” Lima- Pert. El objetivo fue determinar los estilos de aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes del I al X semestre de la Escuela Profesional
de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Fue un estudio cuantitativo,
descriptivo, transversal. La poblacién estuvo constituida por estudiantes del I al X
semestre de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas.
Se utiliz6 la técnica de la encuesta, teniendo como instrumento el cuestionario de

Honey Alonso (CHAEA). Dentro de sus conclusiones refiere:

“En el 48 por ciento predomina el estilo de aprendizaje tedrico, en el 22
por ciento el activo, en el 20 por ciento el pragmatico y en el 10 por ciento
el reflexivo. En lo referente al rendimiento académico: el 73 por ciento de
los estudiantes tienen un aprendizaje regularmente logrado, el 21 por
ciento de los estudiantes tienen un aprendizaje bien logrado y el 6 por

ciento tienen un aprendizaje deficiente” (Pérez, 2008)

Este estudio permitié conocer algunos aspectos que influyen en el rendimiento
académico: factores personales (dentro de los cuales se menciona a la motivacién),
factores socio familiares y factores académico universitarios (pedagégico didactico,

organizativos o institucionales y relacionados con el profesor).

2.3 Base teorica

2.3.1 Aspectos conceptuales sobre la motivacion en el aprendizaje

2.3.1.1 Definiciones de motivacion. La motivacién se refiere al porqué del
comportamiento. Es decir, la motivacion representa qué es lo que originariamente
determina que una persona inicie una accién (activacion), se desplace hacia un

objeto (direccidn) y persista en sus tentativas para alcanzarlo (persistencia).
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Como consecuencia de esto surge el interrogante de si el hombre dirige su propia
conducta, si es completamente libre o bien estd determinado por fuerzas externas

(destino, medio ambiente, etc.).

Los primeros estudios psicoldgicos respecto a la motivacion pretendieron explicar
la conducta mediante la intervenciéon de fuerzas instintivas (Freud, 1973;
Mcdougall, 1908), que empujaban hacia una determinada manera de actuar a los
seres humanos. Serfan fuerzas irracionales, impulsivas e innatas que moldearian
todo cuanto las personas hacen sienten, perciben y piensan, llegindose a
identificar un instinto para cada conducta diferente. A partir de 1918, comienzan a
tomar forma las criticas contra la idea de instinto y surgen nuevos conceptos
explicativos sobre el comportamiento de los organismos, sobresaliendo los del
impulso (Woodwoorth, 1918) y la necesidad, adquirida o aprendida (Dunlap,
1919).

No obstante, es preciso matizar que la motivacibon no es una variable
observable, sino un constructo hipotético (Ball, 1988) una inferencia que hacemos
a partir de las manifestaciones de la conducta, pudiendo ser acertada o equivocada
y no existiendo una explicaciéon undnime a tal fendmeno, ya que en ello
estdn comprometidos valores sociales que afectan a la clase de personas y a su

modelo de sociedad.

Kelly (2003) afirma que la motivacion tiene algo que ver con las fuerzas que
mantienen y alteran la direccidn, la calidad y la intensidad de la conducta y la
considera un reflejo del deseo que tiene una persona de satisfacer ciertas
necesidades. En la misma linea se encuentra la definicion que hace Robbins
(1983), afirmando que la motivacion es la voluntad de llevar a cabo grandes
esfuerzos para alcanzar las metas organizacionales, condicionada por la capacidad

del esfuerzo para satisfacer alguna necesidad individual.

Aunque por el momento no existe una definicién que redna las caracteristicas
adecuadas para ser universalmente aceptada, hay, sin embargo una

definicién convencional que suele ser generalmente bien admitida, y que fue
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sefalada por Jones (1955) que presenta a la motivacién como un conjunto de
procesos implicados en la activacién, direccion, mantenimiento e interrupcion de
la conducta. Esta definicién tiene el mérito de destacar sus tres dimensiones
esenciales: activadora, directiva y persistente; pero también presenta algunas
limitaciones, como su cardcter de constructo hipotético inferencial, por lo que

resulta dificilmente observable.

Por otra parte, la motivaciéon es extremadamente compleja como para
reducirla a un proceso unitario; en realidad representa una més entre los muchos
factores determinantes de la conducta, como son el cognitivo, emocional y
actitudinal. Debido, precisamente, a este cardcter complejo y difuso, la
motivacion mantiene amplias relaciones con otros conceptos también
comprometidos con la direccién y la intensidad de la conducta, como son el
interés, la necesidad, el valor, la actitud y la aspiraciéon. Mientras que el interés
hace referencia a la atencion selectiva dentro del campo estimular, la necesidad
implica falta o carencia de algo que puede ser suministrado por una determinada
actividad. La motivacién se vincula con aspectos tanto individuales como
socioculturales y estd presente en todas las dreas de la existencia humana. La
motivacion es una variable con una gran importancia, reflejada en el hecho de que
cualquier modelo de aprendizaje conlleva explicita o implicitamente una teoria

de la motivacién (Alonso, 1997).

La motivacion es provocada por una mezcla de diferentes factores, tanto internos
como externos: deseo, curiosidad, la influencia de otros, el interés personal, etc.
en donde los dos tipos actian juntos. Williams y Burden (1997) proponen un
modelo de motivacién basado en tres momentos. Primero, el momento en que el
alumno encuentra razones para actuar y hacer algo; segundo, toma la decisién de
hacerlo; y tercero, persiste en su empefio para lograr la meta de aprender (no

necesariamente en ese orden).

Chiavenato (2002) define la motivacion como “La fuerza que impulsa al
individuo a satisfacer una necesidad” y senala la necesidad como la carencia o
falta de algo. Por su parte, Papalia y Olds (2004) la puntualizan como “Fuerza

que activa el comportamiento, lo dirige y subyace a toda tendencia por la
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supervivencia”. Estas definiciones de motivacidn reconocen que para alcanzar una
meta, las personas deben tener suficiente activacion y energia, un objetivo claro,
la capacidad y disposicion de emplear su energia durante un periodo
suficientemente largo como para poder alcanzar la meta. En este sentido, Santrock
(2009) refiere que la motivaciéon mueve a las personas a comportarse, pensar y
sentir en la forma como lo hacen. Senhala que el comportamiento motivado es
activado, dirigido y sostenido. Segin Marquez (2005) la motivacién es "Un
proceso por el cual la necesidad insatisfecha de una persona genera energia y
direccién hacia cierto objetivo cuyo logro se supone habrd de satisfacer dicha
necesidad". Herzberg (1993) sefiala que “La motivaciéon me indica hacer algo

porque resulta muy importante para mi hacerlo".

De las definiciones anteriores podemos resumir que la motivacion es una variable
compleja en la que intervienen aspectos conscientes, inconscientes, cognitivos,
afectivos y que resulta distintiva para imprimir fuerza y direccionalidad al
comportamiento humano, razén por la que ha sido objeto de estudio de disimiles
disciplinas cientificas. La mayor parte de los estudios de la conducta estiman que
los factores emocionales (sentimientos y afectos) motivan en un 80 %, en tanto

que la razon solo un 20%.

2.3.1.2 El comportamiento humano y la motivacion. Motivo es el
impulso que lleva a la persona a actuar de determinada manera, es decir, que
origina un comportamiento especifico, este impulso a actuar puede ser provocado
por un estimulo externo que proviene del ambiente o generado por procesos

mentales de la persona.

Todos de alguna u otra forma vivimos con algun motivo, las cuales se basan en
necesidades primarias (aire, alimento, suefio, etc.), o en necesidades secundarias
(autoestima, afiliacidn, etc.) un sentimiento que nos lleva, nos impulsa a realizar

lo que deseamos para luego sentimos satisfechos.

En cualquier modelo de motivacién el factor inicial para actuar es la razén, el
deseo, la necesidad inadecuadamente satisfecha. La motivacién representa la

accion de fuerzas activas o impulsoras, implica necesidades, deseos, tensiones,
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incomodidades y expectativas. Estas necesidades, valores personales y

capacidades varian en el mismo individuo en el transcurso del tiempo, estd sujeta

a las etapas por las que atraviesa el hombre. Segtiin Chiavenato (2002) existen tres

premisas que explican el comportamiento humano:

¢ El Comportamiento es causado: Es decir, existe una causa interna o externa
que origina el comportamiento humano producto de la influencia de la
herencia y del medio ambiente. El comportamiento es causado por estimulos
internos y externos.

e El comportamiento es motivado: En todo comportamiento existe un
"impulso" que sirve para indicar los motivos del comportamiento.

e FEl Comportamiento estd orientado hacia objetivos: En todo comportamiento
humano existe una finalidad, dado que hay una causa que lo genera. El
comportamiento no es causal ni aleatorio siempre estd dirigido y orientado

hacia algin objetivo.

2.3.1.3 Elementos de la motivacion. Los elementos de la motivacién son:

e Necesidad: Anhelos de satisfacer alguna carencia o desequilibrio fisiologico
y psicoldgico.

e Los estimulos: Agente concreto o simbdlico que puede ser percibido
mediante los 6rganos de los sentidos, puede estar en el ambiente o dentro del
mismo organismo.

e Un impulso: Es el estado resultante de la necesidad fisioldgica, o un deseo
general de lograr una meta.

Asi se pueden comentar los componentes del proceso motivacional y sus
caracteristicas, segiin Abarca (1995), a saber las necesidades, los intereses y
los motivos. Con respecto a las necesidades, estas se definen como "la
fuerza que impulsa a los hombres y a las mujeres a actuar, a moverse y a

encontrar los medios para satisfacer sus demandas”.

Por esto es importante que el estudiante sienta la necesidad de descubrir para
satisfacer su carencia, si no es asi es dificil que se dé un aprendizaje. El educador
debe crear estrategias que faciliten la necesidad en el alumno por alcanzar un

determinado aprendizaje, ya que si el objeto de estudio es agradable e interesante
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para él, esto hard que aumente su necesidad, creando una fuerza interna consistente y
fuerte en la que el individuo busca su propia gratificacion personal. Pero
penosamente el profesor utiliza controles como las tareas y pruebas para que se

produzca el aprendizaje.

Con respecto al segundo componente del proceso motivacional "los intereses"
significan deseos de conocer y aprender, de practicar una disciplina o arte. Por lo
tanto, cada interés presenta un sentido emocional para cada individuo y pueden variar
con el tiempo o las circunstancias. Por ultimo el tercer componente se denomina
"los motivos", los cuales estin muy relacionados con las necesidades y se
definen como: “Modviles para la actividad relacionados con la satisfaccion de
determinadas necesidades" (Abarca, 1995). No se puede juzgar a simple vista el
tipo de necesidades que motiva a un ser humano, esto por cuanto varias personas
pueden estar realizando una misma actividad por motivos diferentes (sociales,

fisiolégicas, de logro).

a) Clases de motivos

e Los motivos fisiologicos: se originan en las necesidades fisioldgicas y los
procesos de autorregulacién del organismo, son innatos.

e Los motivos psicoldgicos: Se desarrollan mediante procesos de aprendizaje,
este tipo de motivacién varia de un individuo a otro, y estd en funcién de sus
experiencias pasadas y de la clase de aprendizaje que haya tenido.

e Los motivos sociales: Son adquiridos en el curso de la socializacién dentro de
una cultura determinada, se forman con respecto a las relaciones

interpersonales, valores sociales, las normas.

b) Caracteristicas:

Las necesidades o motivos no son estaticos, por el contrario son fuerzas dindmicas y
persistentes que provocan comportamientos. Con el aprendizaje y la repeticion
(refuerzo), los comportamientos se vuelven mas eficaces en la satisfaccion de ciertas
necesidades. Por otra parte una necesidad satisfecha no es motivadora de
comportamiento, ya que no causa tensién o incomodidad. La satisfaccion de algunas
necesidades es temporal ya que al quedar satisfecha una necesidad, aparecen otras.

Es decir, la motivacion humana es ciclica.
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2.3.1.4 Teorias de la motivacion en educacion.

Teoria de la autoeficacia

El sentimiento de autoeficacia, siguiendo a Bueno (1998), mds que una teoria
propiamente dicha es el elemento central o nicleo duro o motivacional de otras
teorfas, y mds concretamente de la del aprendizaje autorregulado. El sentimiento de
autoeficacia fue descubierto y elaborado por Bandura (1977). Es la confianza que
manifiesta tener el individuo en sus posibilidades para hacer, estudiar, aprender, etc.,
los materiales o actividades que se le proponen. Dicho sentimiento estd compuesto
por tres elementos que se complementan:

1. El valor del resultado, que hace referencia al valor que encuentra el estudiante en
aquello que va a hacer.

2. La expectativa de resultado, que se refiere a la prevision del sujeto de que las
acciones, operaciones o conductas que va a llevar a cabo (frente a una
determinada situacidn-tarea) le van a conducir al resultado apetecido.

3. La expectativa de autoeficacia, que se refiere a la creencia que tiene el sujeto de
que es capaz de llevar a cabo la conducta o destreza para alcanzar el resultado

deseado.

En relacion a las expectativas, hace una clasificacion distinguiendo entre
expectativas de eficacia y expectativas de resultado. Las primeras, referidas a la
percepcion de autocapacidad para llevar a cabo una conducta, se sitdan
conceptualmente entre el sujeto y la accion.

Las expectativas de resultado aluden a la conviccién de que wuna determinada
accion producird un determinado resultado. El rasgo distintivo entre esos dos
componentes radica, por un lado, en creer en lo que se hace y, por otro, en confiar en
como se hace. Es revelador la importancia que encierra la expectativa de eficacia: no
es trascendental, como se venia creyendo, saber qué hacer, cudnto confiar en qué se
puede hacer o, al menos, aprender a hacer. Académicamente hablando, por mucho
que se le motive, explique, repita, reensefie al estudiante aquello que pretendemos
transmitir, si este no conffa en si mismo, en sus posibilidades (mantiene una
expectativa de eficacia baja), no va a tener ganas de aprender y por tanto no llegard

al dominio pleno de los contenidos (Bueno, 1995).
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Las expectativas o sentimiento de autoeficacia pueden variar a lo largo de tres
dimensiones:
1. La magnitud (hace referencia al nimero de pasos de dificultad creciente que la
persona cree que es capaz de dar).
2. La fuerza (se refiere a la confianza que tiene la persona en su capacidad para
hacer una determinada tarea).
3. La generalizacion (alude al hecho de que una experiencia pasada, tanto positiva

como negativa, puede generalizar a otro contexto o situacion).

Evolutivamente, aunque el sentimiento de autoeficacia surge y depende del
desarrollo cognitivo del sujeto, necesita inevitablemente de la interaccion, del

contacto social con el medio que le rodea (Bandura, 1981).

Ya desde los primeros meses de vida el ser humano empieza a aprender cuin capaz
es de influir en el medio ambiente, a través de sus demandas, en que es capaz de
provocar respuestas de quienes le cuidan. Posteriormente, sus propias experiencias,
la comparacién con los demds, el aprendizaje de modelos que lleva a cabo, van a ser
elementos que le proporcionardn informacién acerca de su valia, del grado de
aceptacion por el entorno, de sus posibilidades y, en consecuencia, de su

autoeficacia para responder a esas demandas externas.

Se puede conseguir un incremento del sentimiento de autoeficacia si se
manipulan aquellas fuentes que segtin Bandura (2003) sirven al sujeto para medir y
comprobar la propia autoeficacia, y que serian las siguientes:

e Los resultados de la propia actuacién (a nivel cualitativo y segun el signo, un
éxito conduce a un incremento en la percepcion de la autoeficacia, aunque un
fracaso tras una serie de éxitos no conduce necesariamente a una disminucion).

e El contexto de aprendizaje (segiin la “cantidad” de ayuda que recibiera y el
reconocimiento de los demads, se incrementaria la percepcion de la autoeficacia).

e Las atribuciones causales (que el sujeto hace / se le inducen).

e La experiencia vicaria o similitud del modelo (definidas por la percepcion de la
competencia y los atributos personales del modelo, incrementarian o no esa

percepcion de la autoeficacia segtin el signo del resultado).
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e La credibilidad del persuasor (considerando que este proporciona al sujeto una
serie de retroalimentaciones informativas acerca de sus posibilidades).

e Los sintomas psicofisioldgicos (como, por ejemplo, la reaccién emocional del
miedo o temblor de piernas ante una determinada situacion puede interpretarse
como un sintoma de falta de capacidad ante la misma y por ello falta de

autoeficacia.

Perspectivas de meta
La visién cognitiva de la motivacién ha ido acercdndose progresivamente al estudio
de las representaciones que hacen los alumnos de las situaciones y, especialmente,

las representaciones de las metas como motivos que cada alumno construye.

(Ames, 1992)

“Las metas estdn referidas a representaciones cognitivas, potencialmente
accesible y conscientes, no son rasgos en el sentido de personalidad clésicos,
sino representaciones cognitivas que pueden mostrar estabilidad, asi como
sensibilidad contextual”. Las metas pueden conceptuarse como parte de una red de
conexiones asi como las estrategias y los medios para obtenerlas, también como el
eslabon cognitivo entre las conductas especificas y los motivos generales. Las
metas académicas se refieren a los motivos de orden académico que tienen los

estudiantes para guiar su comportamiento en el aula.

Las metas pueden promover que los estudiantes persigan diferentes objetivos en la
situacion académica: las metas sociales se refieren a las razones de orden pro social
que los alumnos pueden tener para comportarse en la situaciéon académica. Aunque
en la actualidad la comprensién del papel que juegan las metas sociales en el
aprendizaje es menor que las metas académicas. La imagen que cada persona tiene
de su futuro y la importancia que le concede, influye en sus decisiones presentes,
condicionando las metas que formula y los procedimientos que pone en marcha para
alcanzarlas. Asi, Kruglanski (1996) asegura que una gran parte de la actividad
humana gira en torno a la consecucién de metas, de modo que una vida carente de

metas se describe a menudo como vacia y sin sentido.
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Cada meta representa diferentes concepciones del éxito y del fracaso, y
diferentes razones para acercarse e implicarse en actividades de logro; comportan
ademads, diferentes modos de pensar acerca de uno mismo, de la propia tarea, de sus
resultados mediados por el nivel de competencia o confianza que el alumno tiene en

si mismo (Bueno, 1995).

Las metas de maestria o dominio, también denominadas metas de
aprendizaje, implican la creencia que el esfuerzo y el resultado de aprendizaje estin
relacionados, y este patron atribucional mantiene la conducta del estudiante dirigida
a las metas educativas a lo largo del tiempo que dura el proceso de instruccién y es
compatible con lo que algunos autores describen como motivacion para aprender. El
foco de atencion es el valor intrinseco del aprendizaje, y el sujeto se orienta al
desarrollo de nuevas destrezas, tratando de comprender su trabajo, aumentando su

nivel de competencia.

La meta de realizacion o meta de ejecucion es cumplir o lograr superar los estdndares
exigidos como superacion de la tarea; se centra en superar con éxito la evaluacién o
control del proceso de ensefianza-aprendizaje y el aprendizaje se identifica con
ese resultado satisfactorio. Un posible determinante para que el sujeto elija una u otra
meta, seria la concepcion que tengan de la inteligencia: por un lado se da una
asociacion entre concebir la inteligencia como un repertorio de conocimientos y

habilidades que se pueden incrementar mediante el esfuerzo.

La busqueda de uno u otro tipo de metas hace que el modo de afrontar las tareas
varie en los siguientes puntos:

- En la pregunta de partida.

- En lo que constituye el foco de atencidn.

- En la interpretacion que se da a los errores.

- En como se percibe la incertidumbre relativa a los resultados.

- En las tareas preferidas

- En el tipo de informacién que se busca

- En los tipos de estdndares mediante los que evaltan la propia actuacion.

- En lo que constituye el origen de sus expectativas.

- En cémo se valora preferentemente al profesor.
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La segunda, la meta de ejecucion, orientada sobre la realizaciéon o resultado,
sustenta una vision mds utilitarista, estd dispuesto a invertir un esfuerzo razonable,

no mds, y el estilo de aprendizaje que seria el aprendizaje superficial.

Los sujetos orientados hacia una meta de aprendizaje se implican en las tareas;
intentan aprender de sus errores; utilizan estrategias de aprendizaje eficaces;
mantienen un autoconcepto mas alto; no se desaniman frente a las dificultades,
persisten mas tenazmente; consideran que sus fracasos se deben a la falta de esfuerzo
o la precision del proceso seguido; mantienen la creencia de que esforzandose se
hacen mds capaces. Los sujetos motivados por una meta de ejecucién, en cambio,
buscan a través de los resultados que obtienen validar su capacidad, su valia, lo cual
les conduce a no asumir riesgos y asegurar el minimo para aprobar; utilizan
estrategias poco afectivas; se vienen abajo frente a las dificultades; atribuyen los
errores a su falta de capacidad; se estdn siempre comparando con los demds;

mantienen un autoconcepto mds pobre y una autoestima mas baja.

Los primeros, los orientados al aprendizaje perciben las tareas como un reto a
resolver, del que se van a fijar en el procedimiento al acometerlos; buscan ayuda de
los expertos cuando la necesitan; van a intentar saber hasta donde pueden para
conocer lo que no saben y asi aprenderlo y mejorar su competencia y, si a pesar del
esfuerzo todavia no lo consiguen, aprenden de lo que hicieron mal. Al contrario, los
estudiantes orientados a la ejecucion: perciben las tareas como amenaza personal; se
centran en el resultado y no en como se hacen los ejercicios, por ese afdn desmedido

de lo que dirdn los demas.

Pintrich y Garcia (1991) consideran la posibilidad de que los estudiantes puedan
estar orientados hacia metas de aprendizaje y hacia metas de rendimiento.
Informaron también que aquellos estudiantes que presentaban altos niveles de metas
de aprendizaje y de rendimiento tenian mayores niveles de autoeficacia que
aquellos que tenian altas metas de aprendizaje y bajas metas de rendimiento.
Senalan también Garcia y Pintrich (1994) que la meta intrinseca de dominar una
materia y la extrinseca de conseguir un buen resultado pueden combinarse en el

autoesquema del buen estudiante.
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Segtin Gonzales (1996) las distintas metas elegidas se pueden situar entre dos
polos que van desde una orientacién extrinseca a una orientacion intrinseca. Asi
es que diferentes autores distinguen entre diferentes tipos de metas, segin Alonso
(1984):

v’ Metas relacionadas con la tarea. Cuando el estudiante se centra en este tipo de
metas, experimenta, por un lado, que aprende, que mejora sus destrezas y esto le
produce una respuesta emocional gratificante, y por otro lado, que lo que hace lo
hace porque quiere y no por obligaciéon. Ademds, estas metas hacen que el
estudiante experimente el estar absorbido por la naturaleza de la tarea, superando
el aburrimiento y la ansiedad.

v’ Metas relacionas con el “yo”. En ocasiones los estudiantes han de realizar sus
tareas de modo que alcancen un nivel de calidad preestablecido socialmente, lo
que les lleva a buscar una de estas dos metas:

1. Experimentar que se es mejor que otros o, al menos, que no se es peor que
los demés.
2. No experimentar que se es peor que otros. Equivale a evitar la experiencia

de vergiienza o humillacién que acompaiia al fracaso.

v' Metas relacionadas con la valoracién social. Si bien estas metas no estdn
directamente relacionadas con el aprendizaje o el logro académico, adquieren
su importancia en cuanto que tienen que ver con la experiencia emocional
derivada de la respuesta social a la propia actuacién, por conseguir los
objetivos académicos. Se incluirian en este tipo de metas las dos experiencias
siguientes:

1. La experiencia de aprobacion de los padres, profesores u otros adultos
importantes para el estudiante y evitar experiencias opuestas de rechazo.
2. La experiencia de aprobaciéon de los propios compafieros y evitar

experiencias de rechazo.

v Metas relacionadas con la consecucién de recompensas externas. Aunque este
tipo de metas relacionadas con las recompensas tampoco se relaciona
directamente con el aprendizaje o el logro académico, aunque pueden y suelen
utilizarse para instigarlo. Pertenece a este tipo de metas el ganar dinero, obtener

un premio, un regalo, etc.
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Motivacion de logro

La motivacion de logro ha sido muy estudiada principalmente en los Estados
Unidos. Se considera que fue Murray (1938) en su libro Explorations in Personality
el primero en definir la motivacién de logro y lo hace planteando que se trata de una
necesidad que lleva a una persona a hacer algo percibido como dificil, de manera
répida y efectiva. Crea junto a Morgan el Test de percepcion temdtica, una prueba
proyectiva que busca generar una medida de la necesidad de logro, poder y

afiliacion de la persona.

En sus estudios, Murray encontré que las personas con alta motivacion de logro eran
mas perseverantes, se planteaban metas distantes y trabajaban para lograrlas, se
sentian estimulados por superarse y disfrutaban de situaciones de competencia. Por
otro lado, McClelland (1953) discipulo de Murray, la defini6 como una tendencia a
buscar alcanzar el éxito en situaciones en las que el desempefio se evalia con

relacion a estandares de excelencia.

Centra su teoria en el estudio de tres motivaciones sociales que considera relevantes,
la motivacién al poder, que no es mds que la necesidad interior que determina la
conducta de un individuo para influenciar a otro ser humano o a un grupo de ellos,
esta se manifiesta a través de acciones que impliquen ejercer influencias, pueden ser
acciones fuertes que afectan a los demds. La segunda motivacién social es la de
afiliacion, la creacion y disfrute de vinculos afectivos con otras personas. La tercera
motivacion social segin McClelland es la motivacion al logro, como la necesidad
que manifiesta el ser humano de actuar en la busqueda de metas realistas que lo
satisfagan, por lo que realiza actividades en términos de excelencia. El trabajar
continuamente por estas metas, lo lleva a trazarse nuevas opciones que le permiten
escalar dia a dia posiciones diferentes dentro de su contexto social. McClelland lleg6
a la conclusion de que la motivacion de logro es la principal causa del desarrollo de
las sociedades y le atribuye la funcién impulsora del desarrollo histérico de los
pueblos, sefialdndolo como el motivo que ha impulsado la evolucién humana y social
hacia el alcance de altos grados de realizacion, el éxito o logro, tanto material como

cultural.
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Las situaciones de logro se refuerzan en la medida que la persona sabe que su
rendimiento llevard a una evaluacion favorable o desfavorable, lo que ocasiona una
reacciéon emocional de orgullo ante el éxito y de vergiienza ante el fracaso. Este
modelo ha sido de mucha utilidad en las investigaciones de tipo cuantitativo, ya que
ha permitido evaluar las dos tendencias y predecir conductas que pueden afectar la
ejecucion y el desempefio de las personas en determinada actividad. El motivo de
logro es una tendencia que empuja y dirige hacia la consecucion exitosa, de forma
competitiva, de una meta, u objetivo reconocido socialmente. El ser humano, segin
McClelland, se ve sometido a dos fuerzas contrapuestas. Por un lado la motivacién
o necesidad de éxito o logro (Ms), y por otro, la motivacién o necesidad de evitar el
fracaso (Maf) o hacer el ridiculo. En trabajos posteriores, McClelland y Atkinson
afiaden a estos dos factores la motivacion extrinseca (Mext.) como un factor mas de
la motivacién de logro (M.L.), elaborando una férmula en la que incluyen ademads
factores situacionales como la dificultad de la tarea o, mds especificamente, la

probabilidad individual de éxito (Ps), y el valor incentivo del éxito (Is).

La experiencia de éxito va seguida de reacciones emocionales positivas. El

estudiante experimenta satisfacciéon al conseguir metas elevadas. Esto vincula a

la motivacion de logro (que es aprendida) con la motivacién intrinseca (que es

innata). Por ello algunos autores consideran el motivo de logro como una de las

formas que adopta la motivacién intrinseca a lo largo del desarrollo. A partir de

diversos estudios se puede afirmar que existen notables diferencias entre los

sujetos con distinto nivel de logro. Los sujetos con elevado nivel de logro, difieren de

los de bajo nivel de logro en una serie de caracteristicas:

e Se responsabilizan de los resultados obtenidos por su esfuerzo y se perciben con
elevada habilidad.

e Realizan juicios basados en su propia evaluacion y experiencia.

e Son considerados como sujetos esperanzados, mas que temerosos.

e Son mads capaces de demorar la gratificacion de necesidades.

e Son realistas y establecen las metas a conseguir segin sus posibilidades.

e FEligen preferentemente tareas con un nivel de dificultad moderado.
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Asi, los sujetos de baja motivaciéon de logro (por tanto, con alta necesidad-
motivacién de evitar el fracaso), tienden a elegir tareas muy féciles (porque se
aseguran el éxito en ellas y reducen al maximo las posibilidades de fracaso) o muy
dificiles, donde el nivel de exigencia es muy elevado, pues como lo son para todos,
no les ocurrird nada (socialmente hablando, desde la perspectiva del reconocimiento)
si fracasan no son capaces de hacerla. Esto explica por qué los sujetos menos capaces
se embarcan a veces en actividades o trabajos que superan con creces Ssus

posibilidades.

Los estudiantes de alta motivacion de logro, en cambio, eligen las tareas de dificultad
mediana, porque en ellas las posibilidades de éxito y fracaso estan
representadas en partes iguales, al 50%; no eligen las mas faciles porque su
consecucién no seria reconocida socialmente (por su escaso nivel de dificultad-
probabilidad de fracaso), pero tampoco las més dificiles porque no son inconscientes,
conocen hasta donde pueden dar de si y no se arriesgan a una evaluacién o
reconocimiento publico negativo. En cuanto a la eleccion de grupo para un trabajo, el
de baja motivacion de logro tenderd a juntarse con sus amigos o con quienes se lleve

bien, ya que aunque no trabaje o aporte, o lo haga mal, no se lo van a recriminar.

Por otra parte, el de alta motivacion de logro tendera a unirse a quienes mas sepan de
ese trabajo, de manera que le asegure el éxito en esa tarea; no con quien tuviera igual
o superior motivacion de logro, porque tendria que competir dentro del grupo por

conseguir el mejor reconocimiento.

Teoria de la autodeterminacion

Zimmerman y sus colaboradores (1994) han reflejado las dimensiones conceptuales
de la autorregulacion académica. En su modelo plantea como primera dimension
conceptual el porqué del aprendizaje, que da lugar a la dimension psicolégica
denominada motivacién, estableciendo como las variables del proceso de
autorregulacion en el aprendizaje las metas, las expectativas de autoeficacia, los
valores o las atribuciones. Wolters (1998) ha mostrado que las metas de rendimiento
y de aprendizaje son una variable que define las estrategias de regulacién
motivacional de los estudiantes, conjuntamente con otras como la busqueda de

premios extrinsecos, el valor de la tarea, el interés, la eficacia, la busqueda de ayuda
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o la fuerza de voluntad. Los estudiantes que eligen una determinada meta tienden a
esforzarse por mantenerla. Los estudiantes adaptan o modifican el uso de estrategias
motivacionales para adaptarse a las demandas circunstanciales. También ha
constatado la asociacién de orden positivo existente entre las metas de
aprendizaje, como estrategias de autorregulacion motivacional, y las estrategias
cognitivas de elaboracién, pensamiento critico y metacognicién, y viceversa con
las metas de rendimiento. Sin embargo, no se ha podido comprobar la asociacién
entre la utilizacién de meta de aprendizaje, como estrategia regulatoria para mantener
la motivacién y el rendimiento final. Este resultado sugiere que las metas de
aprendizaje cumplen una funcién de mantenimiento de la regulacién en el buen
aprendizaje, pero probablemente sea necesaria la utilizacion de  metas de
rendimiento, como estrategia regulatoria de la motivacion, para obtener un resultado

académico Optimo.

Una de las perspectivas que ha tratado de estudiar la motivacion en educacion es la
teoria de la autodeterminacién que sugiere que la motivacion no puede ser
entendida desde un punto de vista unidimensional y postula que la conducta puede
estar intrinsecamente motivada, extrinsecamente motivada o amotivada. Estas
dimensiones se sitian desde la autodeterminacion hasta la falta de control (Deci &
Ryan, 1985, 1991). Esta teorfa distingue entre regulacién intencional
autodeterminada y regulacién intencional controlada. Cuando  un

comportamiento es autodeterminada, el proceso regulador es escogido, pero cuando

es controlado, el proceso regulador es sometido (o en algunos casos desafiado).

La teoria de la autodeterminacion se preocupa tanto del flujo de la energia como de
la direcciéon del flujo y lo hace basada en postulados sobre las necesidades
psicoldgicas bdsicas que son inherentes a la vida humana. Esta teoria se centra en
primer lugar sobre tres clases de necesidades innatas: necesidad de competencia, de
relacion y de autonomia. La competencia implica el conocimiento para lograr
varios resultados externos e internos y el ser eficaz en el desarrollo de las acciones
requeridas; la necesidad de relaciéon implica desenvolverse con seguridad y
relacionarse satisfactoriamente con los otros en su propio medio social; y la
autonomia se refiere a tener iniciativa propia y autorregulacion de sus propias

acciones.
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En las primeras investigaciones sobre motivacion extrinseca e intrinseca (Deci,
1971) las dos formas parecian ser opuestas, siendo el comportamiento
motivado intrinsecamente el prototipo de autodeterminacién. De forma contraria, la
motivacién extrinseca hace referencia a la participaciéon en una actividad para
conseguir recompensas. La conducta tiene significado porque esta dirigida a un fin y
no por si misma (Deci & Ryan, 1985, 1991; Vallerand & Bissonnette, 1992). Sin
embargo, mds recientemente, las investigaciones han sugerido que hay diferentes
tipos de comportamientos extrinsecamente motivados y que estos tipos difieren en el

grado en que representan autodeterminacion versus respuesta controlada.

Ryan y Deci (2000) elaboraron un argumento en torno al concepto de internalizacion
mediante el cual identificaron cuatro tipos de motivacion extrinseca: regulacion
externa, regulacién introyectada, regulacion identificada y regulacion integrada.
La regulacién externa se refiere a los comportamientos en los que el locus de
iniciacidn es externo a la persona, por ejemplo, el ofrecimiento de una recompensa o
la amenaza de un castigo. De modo que el comportamiento es realizado por una
contingencia externa a la que se considera el locus de iniciacion y regulacion. La

regulacion externa es la forma menos autodeterminada de motivacion extrinseca.

La regulacion introyectada implica reglas internalizadas o demandas que
presionan para actuar correctamente y estdn apoyadas con sanciones amenazadoras
(p. e., la sensaciéon de culpabilidad) o recompensas prometidas (p. e.,
autoengrandecimiento). Un estudiante que llega a clase a tiempo para evitar sentirse
una mala persona ha sido regulado por introyeccién, por una coaccion interna. Es
decir, aunque la regulacion introyectada es interna a la persona, muestra maés
semejanza al control externo que a las formas autodeterminadas de regulacidn,

porque implica coaccién o seduccion y no asegura la verdadera eleccion.

La regulacion identificada ocurre cuando la persona se ha aproximado a valorar
el comportamiento y ha identificado y aceptado los procesos regulatorios. Por
ultimo, la regulacién integrada es la forma mds autorregulada de motivacion
extrinseca. En este caso el proceso regulatorio estd completamente integrado
con el coherente sentido del self del individuo. Por ejemplo, un adolescente deberia

tener una identificacién con ser un buen estudiante y una con ser un buen deportista.
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Es bastante posible que estas dos identificaciones pudieran parecer contrarias al
estudiante y causarle tensién, aunque ambas son valoradas por el estudiante.
Solo cuando las dos identificaciones han sido integradas, cuando han sido
armoniosas con otras y con el resto del sentido del self del estudiante, estard
completo el proceso de internalizacién. Los comportamientos regulados por procesos
integrados son completamente autodeterminados y aparecen en primer lugar en la

etapa adulta del desarrollo.

La regulacion integrada tiene alguna relacion con la motivacién intrinseca porque
ambas son formas de autorregulacién auténoma, pero son diferentes en cuanto
que la motivacion intrinseca estd caracterizada por el interés en la actividad en  si
misma, mientras que la regulacion integrada se caracteriza por ser
personalmente importante por el resultado valorado de la actividad. La
internalizacion es un proceso proactivo a través del cual las personas transforman la
regulacion de contingencias externas en regulacidon por procesos internos. La teoria
de la autodeterminacién afirma que los cuatro tipos de motivacion extrinseca resultan
de los procesos de internalizacion que han sido diferencialmente efectivos. El
resultado de los estilos regulatorios va cayendo asi en diferentes puntos a lo largo de
un continuo de autonomia que describe la extension por la que han sido

internalizados e integrados.

Otra dimensién que postula la teoria de la autodeterminacién es la amotivacion
(Dect & Ryan, 1985). Tiene lugar cuando no se perciben contingencias entre las
acciones y sus consecuencias; concepto similar al de indefension aprendida. El
individuo no estd ni intrinseca ni extrinsecamente motivado y lo tinico que siente
es incompetencia e incontrolabilidad. La amotivacion se sitda en el nivel mas bajo de
autonomia en el continuo de los distintos tipos de motivacion. (Pelletier, Dion, Tuson
y Green-Demer 1998) han propuesto cuatro grandes tipos de amotivacion. El
primero es la amotivacion debida a las creencias de capacidad/habilidad, que
estaria en la linea de Deci y Ryan (1985), de acuerdo con lo cual, la amotivacién
resulta de la falta de habilidad para trabajar la conducta. El segundo tipo es la
amotivacion resultante de la conviccion del individuo de que la estrategia propuesta

no dara los resultados deseados.
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El tercer tipo de amotivacion trata con las creencias de capacidad de esfuerzo,
resultante de la creencia de que la conducta es demasiado exigente, y la persona no
quiere gastar el suficiente esfuerzo para comprometerse con él. Finalmente, el
cuarto tipo de amotivacion, llamado creencias de impotencia, se refiere a una
percepcion general de que los esfuerzos de uno son intrascendentes considerando la

enorme tarea que se tiene que realizar.

El autoconcepto

Entre los mds investigados constructos en los estudios de motivacion académica esta
el autoconcepto (Bong & Clark, 1999). El autoconcepto académico se refiere a las
actitudes y sentimientos que los estudiantes tienen sobre su destreza intelectual
o académica, especialmente cuando comparamos a ellos mismos con otros
estudiantes Especificamente, el autoconcepto académico ha sido mostrado con el
éxito académico y es considerado un componente del autoconcepto en general. De
acuerdo con Harter (1981), el autoconcepto se refiere a las percepciones que tiene el
individuo sobre si mismo; de forma similar. No cabe duda de que existe un
componente cognoscitivo del autoconcepto que es la autoimagen, puesto que el
autoconcepto es en gran medida una estructura cognoscitiva que contiene imagenes
de lo que somos, de lo que deseamos ser y de lo que manifestamos y deseamos
manifestar a los demds, como afirman Gonzélez y Tour6n (1992). Existe también
un componente afectivo y evaluable que es la autoestima; de modo que cada
descripciéon de uno mismo estd encargada de connotaciones emotivas, afectivas y

evaluativos segun diferentes autores (Burns, 1990; Gecas, 1982).

Los seguidores de este modelo de autoconcepto han establecido recientemente la
nocién de autoconcepto global que se refiere a como nos percibimos o nos
consideramos en general. El autoconcepto es el resultado de un proceso de anélisis,
valoracion e integracion de la informacion derivada de la propia experiencia y del
feedback de los otros significativos, como compafieros, padres y profesores. Una de
las funciones mds importantes del autoconcepto es la de regular la conducta mediante
un proceso de autoevaluacién o autoconciencia, de modo que el comportamiento de
un estudiante en un momento dado estd determinado en gran medida por el

autoconcepto que posea en ese momento.
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Bandura (1977) sefiala que el sujeto anticipa el resultado de su conducta a partir de
las creencias y valoraciones que hace de sus capacidades; es decir, genera
expectativas bien de éxito, bien de fracaso, que repercutirdn sobre su motivacion y

rendimiento.

Por otra parte, se puede deducir que en la medida que desarrollemos la autoestima
de los estudiantes también mejoraremos su atribucién causal. Asi, los sujetos con
baja autoestima suelen atribuir sus éxitos a factores externos e incontrolables (el
azar) y sus fracasos a factores internos estables e incontrolables (baja capacidad),
mientras que los sujetos con alta autoestima suelen atribuir sus éxitos a factores
internos estables (capacidad) o a factores internos inestables y controlables
(esfuerzo) y sus fracasos a factores internos y controlables (falta de esfuerzo). Para
explicar el rendimiento de un estudiante es imprescindible tener en cuenta tanto las
capacidades reales como las creencias personales sobre las propias capacidades
para realizar las tareas escolares. El rendimiento del estudiante no depende tanto de
la capacidad real como de la capacidad creida o percibida. Como senala Bandura,
existe una notable diferencia entre poseer una capacidad y saber utilizarla en

situaciones diversas.

Teoria: Motivacion intrinseca — motivacion extrinseca.
Basado en la teoria de la autodeterminacién (Decy & Ryan, 1985, 1991), Vallerand
(1992) desarrolla el modelo teérico denominado Modelo Jerarquico de la Motivacion

Intrinseca y Extrinseca (MIMIE).

Este modelo facilita la integracion de diferentes perspectivas tedricas dentro de la
literatura acerca de la motivacion intrinseca y extrinseca y hace referencia a las
diferentes formas de representar la motivacién en los individuos, la estructura de
esas representaciones, asi como sus determinantes y consecuencias. Segun el MJMIE
y coincidiendo con la teoria de la autodeterminacion, para llevar a cabo un completo
andlisis del proceso motivacional debemos distinguir tres constructos: la motivacién

intrinseca, la motivacion extrinseca y la amotivacion.
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Como senala Vallerand (1992), es importante distinguir claramente estos conceptos
porque con ellos podemos explicar un amplio rango de conductas, ademds de ser

capaces de representar aspectos esenciales de la experiencia humana.

Este modelo entiende la motivacion intrinseca como un signo de competencia y
autodeterminacion (Decy & Ryan, 1985) y se considera un constructo global en
el que pueden ser diferenciados tres tipos: hacia el conocimiento, hacia el

logro y hacia las experiencias estimulantes (Vallerand, 1992).

La motivacién intrinseca hacia el conocimiento se ha relacionado con
conceptos como curiosidad o motivacion para aprender (Gottfried, 1985) y hace
referencia a llevar a cabo una actividad por el placer y satisfaccion que se
experimenta al aprender cosas nuevas, al explorar mientras se intenta superar o
alcanzar un nuevo nivel. La motivacion intrinseca hacia el logro ha sido denominada
también orientacion a la tarea o motivacion orientada a la maestria y se refiere a
ejecutar una actividad por el placer y satisfaccion de intentar conseguir o dominar,
por ejemplo, nuevas técnicas de estudio. Finalmente, la motivacion intrinseca hacia
las experiencias estimulantes tiene lugar cuando alguien se involucra en una
actividad para divertirse o experimentar sensaciones estimulantes y positivas
derivadas de la propia dedicacion de la actividad (Vallerand, 1992). El MJMIE
propone que la motivacion intrinseca, la motivacién extrinseca y la amotivacion
estdn representadas de acuerdo a tres niveles jerdrquicos de generalidad: global,

contextual y situacional.

En el nivel global, el individuo tiene desarrollada una orientacion
motivacional general para interactuar con su entorno de una manera intrinseca,
extrinseca o amotivacional. La motivacién a nivel global es la més estable, actuando
como un rasgo de personalidad. El nivel contextual se refiere a una esfera de la
actividad humana y, aunque existen diferentes contextos en la vida de un individuo,
la investigaciéon ha revelado que los tres mds importantes son: el ocio, la
educacion y las relaciones interpersonales. Los individuos desarrollan orientaciones
motivacionales moderadamente estables hacia cada contexto que pueden ser

influenciadas por factores sociales especificos en cada uno de ellos.
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La motivacion intrinseca se define como aquella motivacion que procede del propio
sujeto, que estd bajo su control y tiene capacidad para autoreforzarse. Maslow,
en sus investigaciones de motivacidn, considera que si el ser humano satisface
sus necesidades  primarias (bioldgicas, seguridad y pertenencia) y sus
necesidades secundarias (reconocimiento y estima) llega a la autorrealizacién
personal, que es lo que realmente buscan las personas con mayor nivel de motivacién
intrinseca. La motivaciéon intrinseca se ha estudiado ampliamente por los
psic6logos educativos desde los afios 1970, encontrando que dicha motivacién estd
asociada con altos logros educativos por parte de los estudiantes. Actualmente no hay
una 'teoria unificada magistral' para explicar el origen o los elementos de la

motivacion intrinseca.

La mayoria de las explicaciones combinan elementos del trabajo de Bernard Weiner
sobre la 'teoria de la atribucién', el trabajo de Bandura en 'autoeficacia' y otros
estudios concernientes al 'lugar del control' y 'la teoria de la meta'. Asi se piensa que
los estudiantes estdn mds predispuestos a experimentar la motivacion intrinseca, si
ellos: Atribuyen sus resultados educativos a los factores internos que pueden
controlar (ej. la cantidad de esfuerzo que invirtieron, no una “habilidad o capacidad
determinada”), creer que pueden ser agentes eficaces en el logro de las metas que
desean alcanzar (ej. los resultados no son determinados por el azar.), estdn motivados
hacia un conocimiento magistral de un asunto, en vez de un aprendizaje maquinal

que puede servir para aprobar.

La motivacién intrinseca se genera en muchos individuos atraidos por el interés
en conocer el mundo o explicar fendmenos. El éxito en la superacion de los retos es
uno de los ingredientes principales de la motivacion intrinseca, con lo cual estd muy
ligada al enfoque profundo de aprendizaje y a una “orientacion competitiva de
autosuperacion” del enfoque de alto rendimiento. Kruglanski (1996), sefiala que
“cuando se estd comprometido con la tarea como tal se busca dominar el
conocimiento, se aprende en las oportunidades que se presentan; el aprendizaje es
libre, placentero y se convierte en un atributo endoégeno”. Los estudiantes
intrinsecamente motivados tienden a elegir tareas mds creativas que impliquen un
reto mayor; experimentan mds placer al aprender y estdn mds activamente

involucrados en actividades. Una manera de explicar la motivacién intrinseca es por
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medio de la Teoria de la Autodeterminacién, propuesta por Edward Deci. En esta, se
explica que las personas tienen autodeterminacién cuando “se comprometen en una
actividad porque asi lo desean, no porque tienen que hacerlo”. La motivacién
intrinseca se expresa cuando la principal fuerza que guia el comportamiento de la
persona es la realizacion de la propia actividad que se encuentra desempefiando. La
motivacion intrinseca es la que no depende de incentivos externos, ya que el
incentivo es inherente a la propia actividad (Rossello, 1995). Las actividades
intrinsecamente motivadas son las que son interesantes por si mismas y no necesitan

reforzamiento alguno (Deci & Ryan, 2000).

En el contexto académico consideran la motivacion intrinseca como una tendencia
innata a buscar la novedad y los retos, a ampliar y ejercitar las propias capacidades, a
explorar y aprender. La investigacion realizada por Cérdova y Lepper (1996) acerca
de la motivacién intrinseca y el proceso de aprendizaje reportd que los sujetos
motivados intrinsecamente adoptan mayores compromisos con su aprendizaje,
tienen mayor percepcion de competencia y niveles de aspiracion. Ryan y Deci (2000)
encontraron que aquellos estudiantes cuya conducta se regula internamente tienen
mds interés, mds confianza y mayor persistencia, usan un nivel de aprendizaje de
estrategias mas profundo y obtienen un mejor desempefio académico. Vansteenkiste
y Deci (2003) encontraron que los estudiantes motivados intrinsecamente

mostraban mayor perseverancia en la realizacion de sus tareas.

Baker (2004) senala que se ha encontrado que la motivacion intrinseca contribuye
positivamente al proceso y a la calidad del aprendizaje, los individuos motivados
intrinsecamente se comprometen con un nivel mds profundo de estrategias de
estudio. Vallerand (1992) sostiene que pueden diferenciarse tres tipos de motivacién
intrinseca: motivacién para conocer, motivaciéon de logro y motivaciéon para

experimentar estimulacion.

La motivacién intrinseca aumenta el sentimiento personal de competencia y
autodeterminaciéon favoreciendo la autoestima y la satisfaccion, y fomentando la
autorregulacion del comportamiento y el estilo atribucional interno, lo que estimula

una orientacion hacia la autonomia.
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También se ha evidenciado como un condicionante de la motivacién intrinseca la
disponibilidad de apoyo emocional y la posibilidad de establecer relaciones
personales positivas (Deci & Ryan, 2000). Se asume que cuando se disfruta
ejecutando una tarea se induce una motivacién intrinseca positiva. Entre sus
consecuencias cognitivas, destacan las siguientes: la activacion de determinados
procesos, como el aprendizaje profundo, la creatividad o la flexibilidad cognitiva,
la utilizacién de adecuadas estrategias de aprendizaje y la puesta en marcha de
actividades exploratorias. Como efectos emocionales, Deci y Ryan (2000) sefialan la
aparicion de menos sentimientos negativos, como la vergiienza, y de mds afectos
positivos, como el orgullo. También se relacionan con variables motivacionales,
como el interés personal, la orientacion general a metas de aprendizaje, un elevado
autoconcepto académico o la atribucion causal de los resultados a factores

internos.

Se define como motivaciéon extrinseca aquella motivacion que viene por una
recompensa manifiesta independiente de la tarea en si. Los incentivos extrinsecos
serian, por tanto, aquellos que proporcionan una satisfaccién independiente de la
actividad misma, ya sea dispensada por otro o autoadministrada (Deci & Ryan,
2000). En la actualidad, se considera multidimensional, proponiéndose cuatro tipos
de motivacion extrinseca que se diferencian segtn su nivel de autonomia: regulacion

externa, regulacion introyectada, regulacion identificada y regulacion integrada.

Todas las clases de emociones relacionadas con resultados se asume que influyen en
la motivacion extrinseca de tareas. Pekrun (1992) distingue entre emociones
prospectivas y retrospectivas ligadas a los resultados. Considera emociones
prospectivas aquellas que estdn ligadas de forma directa con los resultados de las

tareas como por ejemplo la esperanza, las expectativas de disfrute, la ansiedad, etc.

Asi la esperanza y las expectativas de disfrute anticipadas producirian motivacion
extrinseca positiva, es decir, motivacién para ejecutar la tarea con la finalidad de
obtener resultados positivos. En cambio, la desesperanza puede inducir a un estado
de indefensiéon que comporta la reducciéon o total anulacién de la motivacion
extrinseca por no poder alcanzar resultados positivos o evitar los negativos. Se

pueden distinguir dos situaciones sobre como evitar el fracaso y resultados negativos.
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En situaciones "no restrictivas" (tareas ordinarias de clase) el fracaso se puede evitar
demandando al estudiante tareas mds féciles que pueda superar con éxito. En
situaciones '"restrictivas" (por ejemplo de examen) la Unica manera de evitar el
fracaso es proporcionandole al estudiante los recursos didacticos necesarios
(técnicas, destrezas, etc.) para afrontar con éxito la tarea. Las emociones
retrospectivas como la alegria por los resultados, decepcién, orgullo, tristeza,
vergiienza, ira, etc., funcionan fundamentalmente como evaluativas, como reacciones
retrospectivas a la tarea y a sus resultados. Asi, experiencias agradables asociadas a
resultados positivos (una buena nota, alabanza de los padres, etc.) y sentirse
orgulloso por ello, conduce a un incremento de la apreciacion subjetiva de alcanzar
ese tipo de resultados. Por otra parte, experimentar decepcion o vergiienza conduce a

alcanzar resultados negativos.

Los motivos extrinsecos individuales son aquellos que impulsan a estudiar como
una manera de obtener buenas notas, ser valorado socialmente, recibir la aprobacion,
ocupar un buen lugar en el grupo, en el centro de trabajo y en el medio social y
también como una via para obtener un mejor salario y asegurar el bienestar material.
Se ha encontrado que las recompensas pueden ser utiles en el aula y que ademds
pueden servir como un incentivo para ocuparse en tareas cuyo caso objetivo sea
controlar el comportamiento de los estudiantes y transmitir informacién acerca de la

destreza o pericia (Boggiano & Pittman, 1992).

Se piensa que los dos tipos de motivacion (intrinseca y extrinseca) eran aditivos, y
podrian ser combinados para producir un nivel maximo de motivaciéon. De hecho, la
motivacion extrinseca puede ser util para iniciar una actividad, pero esta puede ser

después mantenida mediante los motivadores intrinsecos de esta.

2.3.1.5 Instrumento de medida de la Motivacion Académica:
Cuestionario MAPE-3
Para el recojo de datos se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Como parte del procedimiento se coordind con las autoridades de la
institucion, se presentd una solicitud de permiso y el protocolo de la investigacion a
la Direccion de la Escuela Profesional de Enfermeria; luego de la aprobacion del

protocolo, se procedid a la ejecucion.
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Las encuestas fueron aplicadas dentro del horario de estudio (clases tedricas) en los
salones respectivos a los estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusion.
La recoleccion de datos se realizé durante los meses de noviembre y diciembre 2012.
El instrumento elaborado se basé en el cuestionario MAPE — 3 (Motivacion hacia el
Aprendizaje o hacia la Ejecucion) elaborado por Alonso Tapia en el afio 2000. Se
trata de un cuestionario construido para ser utilizado con estudiantes universitarios
sobre los mismos presupuestos tedricos que el MAPE-2 (Alonso, Huertas &
Montero, 1994). En su version original consta de 124 {tems, distribuidos en siete
indicadores agrupados en dimensiones.

La primera dimensién, denominada «Motivacién Extrinseca», agrupa tres escalas:
Miedo al fracaso, Deseo del éxito y su reconocimiento y Motivacidn por conseguir

recompensas externas a la tarea.

La segunda dimensién, «Motivacién por la tarea», corresponde a la Motivacién
intrinseca y agrupa tres escalas; las dos primeras son: motivacion al aprendizaje y
disposicion al esfuerzo que influyen positivamente en las puntuaciones; y la tercera:
evitacion y rechazo de la tarea que influye negativamente. Esta escala es de
autoreporte y administracion colectiva, permite evaluar la disposicién motivacional

del estudiante.

El instrumento consta de tres partes que son: instrucciones, datos generales del
informante y el contenido mismo. Para fines de este estudio se han hecho
modificaciones al instrumento y algunos items han sido descartados, quedando
finalmente 33 agrupados en 2 dimensiones sometidos a juicio de expertos y prueba

piloto. (ANEXO A).

1. Motivacién extrinseca:

Grado en que los sujetos realizan una determinada accion ‘para’ satisfacer otros
motivos que no estdn relacionados con la actividad en si misma, sino mds bien
con la consecucién de otras metas, tales como obtener buenas notas, lograr
reconocimiento por parte de los demads, evitar el fracaso, ganar recompensas, etc. LLos
estudiantes con motivacion extrinseca se caracterizan, en general, por esforzarse solo

cuando esta en juego algun tipo de evaluacion, conllevan a una nota o calificacion.
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Comprende:

1.1Deseo del éxito publico y su reconocimiento. Los estudiantes se mueven sobre
todo en funcion de la posibilidad de tener éxito ante los demds y de que su éxito se
les vaya a reconocer.

1.2Deseo de conseguir recompensas externas a la tarea. Los estudiantes buscan la
obtencidn de resultados positivos.

1.3Miedo al Fracaso.

2. Motivacion intrinseca. Grado en que los estudiantes realizan las tareas y acciones
por el interés que les genera la actividad misma, considerdndola como un fin en si

misma y no como un medio para alcanzar otras metas.

Los estudiantes que trabajan principalmente con esta orientacidon se caracterizan
por presentar no solo las caracteristicas motivacionales a las que hacen referencia
cada uno de los motivos especificos con los que se relacionan, sino por tener buena
confianza en si mismos: se sienten capaces de afrontar con éxito las tareas y su
forma de regular el aprendizaje y de controlar sus emociones tiende a ser positiva.
Esta orientacion se sustenta en las siguientes motivaciones especificas:

2.1 Motivacién por el aprendizaje. Los estudiantes buscan aprender y disfrutan
cuando experimentan que lo consiguen, que progresan y se sienten competentes, 1o
que implica una mejora de sus expectativas de autoeficacia y de su autoconcepto, con
independencia de las consecuencias externas al propio aprendizaje.

2.2 Disposicion al esfuerzo. Los estudiantes que puntdan alto tienden a esforzarse de
modo sistemadtico ante las tareas de aprendizaje. La disposicion al esfuerzo es uno de
los factores que mds positivamente se relacionan con el rendimiento.

2.3. Evitacién y rechazo a la tarea. Esta escala se relaciona negativamente con la
motivacién intrinseca. Los estudiantes con altas puntuaciones en esta drea evitan el
trabajo porque consideran que lo que se les propone que hagan o que aprendan no

tiene ninguna utilidad y, por tanto, que no merece la pena esforzarse.

Las respuestas a los items se dan en base a una escala de Likert de cinco puntos en la
que los estudiantes marcan el acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones expresadas

en cada uno de ellos.
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A los items positivos se les ha asignado la siguiente puntuacion: Totalmente de
acuerdo(5), de acuerdo(4), indeciso(3), desacuerdo(2), totalmente desacuerdo(l).y
para los items negativos: Totalmente de acuerdo(l), de acuerdo(2), indeciso(3),

desacuerdo(4), totalmente desacuerdo(5).

Para la obtencién de los puntajes se realizd una sumatoria de items positivos y
negativos, conservando el signo (+) o (-) de los puntajes. La ubicacién de los
puntajes es alta, media y baja en relacién al grado de motivacién intrinseca y
extrinseca.

Para la estimacion del rendimiento académico se solicitd a la direccion de la Escuela
Profesional de Enfermeria el promedio de las calificaciones al término del ciclo de
cada uno de los estudiantes evaluados. El promedio estuvo constituido por la
sumatoria de las calificaciones obtenidas en las asignaturas del semestre 2012 — 1L

(ANEXO B)

2.3.1.6 Factores que afectan la motivacion

Habitos de estudio

Un aspecto digno de mencionar con respecto a la motivaciéon en el
aprendizaje es reconocer que el alumno a veces desarrolla hibitos que van en
contra de su propio desempefio: copiar, desidia, etc. (Raffini, 1993)

El alumno sabe lo que debe hacer reconoce que su actitud no va de acuerdo
con al grado de responsabilidad que se espera de €l, y atn asi persiste en
actitudes que contradicen los estdndares de calidad. Muchos de estos factores
pueden atribuirse a rasgos propios de los estudiantes jovenes adultos:
impuntualidad, desgano, desinterés por el estudio en general, pobre eleccion

de lugares apropiados para el estudio, etc.

Rol del maestro y del estudiante

Lepper (1996) menciona la importancia del maestro como “agente activo de
socializacién, capaz de estimular la motivacion del estudiante para aprender”.
Sin embargo, el maestro es quien en muchas ocasiones desmotiva al alumno a
no “aprender a aprender” debido al apego a métodos mas bien tradicionales

de ensefianza. Asi, se puede decir que el maestro es quien tiene la
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responsabilidad de que el alumno controle su miedo y ansiedad. Del mismo
modo, le corresponde al alumno participar y preguntar sin vergiienza o
inseguridad, en vez de evitar sentir timidez y no querer que el maestro le
pregunte. Weiner (1992) por su parte, explica la forma en que la motivacién
del estudiante estd determinada por sus representaciones, justificaciones y
excusas, lo que a su vez explica sus éxitos o fracasos académicos. En general,
esta teoria postula que el alumno busca una explicacién o causa de su
desempefio, bueno o malo, y que esta explicacion puede afectar la motivacion

en el futuro.

A este modelo, Woolfolk-Hoy (1996) agrega otro componente, las
expectativas del maestro (teacher’s expectations). Este modelo es punto de
partida del cual se derivan una serie de principios de motivacién en la
enseflanza, entre los cuales se pueden mencionar el uso de una variedad y
novedad de actividades de manera tal que mantenga al alumno atento debido
a su practicidad y realidad, énfasis en situaciones que impliquen la solucién
de problemas, aprendizaje cooperativo (no de competencia entre alumnos), la
libertad de expresion, autoaprendizaje, reforzamiento, evaluacion cualitativa,
igualdad de oportunidades para todos, uso de mensajes positivos para apoyar

al alumno lento, etc.

Finalmente, Rosenthal y Jacobson (1968) encontraron en diversos
estudios que las profecias autocumplidas respecto a lo que los maestros
esperan de sus alumnos se cumplen de la siguiente manera: aquellos alumnos
en los cuales el maestro tiene puestas grandes expectativas en general
progresan notablemente mas que aquellos que en los que el maestro tiene
bajas expectativas. Brophy (1987), afirma que los alumnos que el maestro
considera mds aptos reciben mas atencion, se les pregunta y apoya més que a
los estudiantes menos aptos, quienes son marginados y se les critica mads, se
les interrumpe mds y se les incentiva a trabajar menos. De alguna manera el
maestro espera de estos ultimos alumnos un resultado no tan bueno, y por
regla general no es de extrafiar que esto se cumpla, dafiando asi su autoestima

y afectando negativamente su motivacion al aprendizaje.
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Estilo de aprendizaje

Un alumno analitico que siente que no se le explica todos y cada uno de los
puntos a analizar de un tema dado, sufre una baja en su motivacion, se siente
muchas veces ignorado, o tiene ciertos temores al hacer preguntas, pues
puede sentirse sefialado por sus compaiieros, € incomprendido por su maestro.
De igual manera, un alumno con caracteristicas interpersonales sentird una
gran motivacién y disfrutard al trabajar con otros, mientras que uno con
caracteristicas intrapersonales preferird trabajar solo y atin puede sentirse
invadido en su espacio personal al trabajar en equipo, lo cual puede

desmotivarlo y afectar asi negativamente su desempeio.

2.3.1.7 Dimensiones de la motivacion

1. Motivacién extrinseca:

Grado en que los sujetos realizan una determinada accién ‘para’ satisfacer
otros motivos que no estdn relacionados con la actividad en si misma, sino
mas bien con la consecucion de otras metas, tales como obtener buenas notas,
lograr reconocimiento por parte de los demds, evitar el fracaso, ganar
recompensas, etc.

Los estudiantes con motivacidon extrinseca se caracterizan, en general, por
esforzarse solo cuando estd en juego algin tipo de evaluacién vy,
especialmente, aquellas que conllevan una nota o calificaciéon. Comprende:
1.1Deseo del éxito publico y su reconocimiento. Los estudiantes se mueven
sobre todo en funcién de la posibilidad de tener éxito ante los demas y de que
su éxito se les vaya a reconocer.

1.2Deseo de conseguir recompensas externas a la tarea. Los estudiantes
buscan la obtencién de resultados positivos.

1.3Miedo al Fracaso.

2. Motivacién Intrinseca. Grado en que los estudiantes realizan las tareas y
acciones por el interés que les genera la actividad misma, considerandola
como un fin en s misma y no como un medio para alcanzar otras metas.
Los alumnos que trabajan principalmente con esta orientacion se

caracterizan por presentar no solo las caracteristicas motivacionales a las que
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hacen referencia cada uno de los motivos especificos con los que se relaciona,
sino por tener buena confianza en si mismos: se sienten capaces de afrontar
con éxito las tareas y su forma de regular el aprendizaje y de controlar sus
emociones tiende a ser positiva. Esta orientacion se sustenta en las siguientes
motivaciones especificas:

2.1 Motivacién por el aprendizaje. Los estudiantes buscan aprender y
disfrutan cuando experimentan que lo consiguen, que progresan y se sienten
competentes, lo que implica una mejora de sus expectativas de autoeficacia y
de su autoconcepto, con independencia de las consecuencias externas al
propio aprendizaje.

2.2 Disposicion al esfuerzo. Los estudiantes que puntian alto tienden a
esforzarse de modo sistemadtico ante las tareas de aprendizaje. La disposicion
al esfuerzo es uno de los factores que mds positivamente se relacionan con el
rendimiento.

2.3. Evasion y rechazo a la tarea. Esta escala se relaciona negativamente con
la motivacion intrinseca. Los estudiantes con altas puntuaciones en esta area
evitan el trabajo porque consideran que lo que se les propone que hagan o que
aprendan no tiene ninguna utilidad y, por tanto, que no merece la pena

esforzarse.

2.3.1.8 Motivacion por el aprendizaje en la educacion superior. Este
tipo de motivacion se refiere exclusivamente al dmbito del salén de clase, en el
que el estudiante estd comprometido con su aprendizaje, aun cuando las
actividades no sean en si interesantes; es decir, el alumno encuentra la relevancia
y es capaz de sacar provecho de cualquier situacion de aprendizaje. Brophy,

3

(1998), define la motivacion para aprender como “una red de razonamientos,
valores, habilidades y disposiciones que permiten al estudiante entender lo que
significa comprometerse en actividades cientificas con la intencion de lograr sus
metas de aprendizaje y al mismo tiempo estar consciente de las estrategias que
usa para lograrlo”. La motivaciéon para aprender comprende la motivacion

intrinseca y extrinseca. Las nociones de estos dos tipos de motivacion fueron

presentadas por Gardner and Lambert (1972).
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Los estudiantes afrontan su trabajo con mds o menos interés y esfuerzo debido a

tres tipos de factores:

e El significado que para ellos tiene conseguir aprender lo que se les propone,
significado que depende de los tipos de metas u objetivos a cuya
consecucién conceden mads importancia.

e Las posibilidades que consideran que tienen de superar las dificultades que
conlleva el lograr los aprendizajes propuestos por los profesores,
consideracion que depende en gran medida de la experiencia de saber o no
como afrontar las dificultades especificas.

e El costo, en términos de tiempo y esfuerzo, que presienten que les va a llevar
lograr los aprendizajes perseguidos, incluso considerdndose capaces de

superar las dificultades y lograr los aprendizajes.

Gran parte de la bibliografia referida a la motivacién alude a la distincién entre
motivacion intrinseca y extrinseca (Alonso, 1997; Pintrich & Garcia, 1993). Se
vincula la motivacion intrinseca con aquellas acciones realizadas por el interés que
genera la propia actividad, considerada como un fin en si misma. En cambio, la
orientacién motivacional extrinseca, se caracteriza generalmente como aquella
que lleva al individuo a realizar una determinada accién para satisfacer otros
motivos que no estan relacionados con la actividad en si misma, sino mds bien con la
consecucion de otras metas como obtener buenas notas, lograr reconocimiento por

parte de los demads, evitar el fracaso, ganar recompensas, etc.

Alonso Tapia (1997) sugiere que la motivacion parece incidir sobre la forma de
pensar y con ello sobre el aprendizaje. Desde esta perspectiva se puede
suponer que las distintas orientaciones motivacionales tendrian consecuencias
diferentes para el aprendizaje. Asi pues, parece probable que el estudiante motivado
intrinsecamente seleccione y realice actividades por el interés, curiosidad y desafio
que estas le provocan. Del mismo modo, es posible también que el estudiante
motivado intrinsecamente esté mdas dispuesto a aplicar un esfuerzo mental
significativo durante la realizacién de la tarea, a comprometerse en procesamientos
mads ricos y elaborados y en el empleo de estrategias de aprendizaje més profundas y
efectivas. En cambio, parece mds probable que un estudiante motivado

extrinsecamente se comprometa en ciertas actividades solo cuando estas ofrecen
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la posibilidad de obtener recompensas externas; ademds, es posible que tales
estudiantes opten por tareas mds faciles, cuya solucion les asegure la obtencion de la
recompensa. Otro de los constructos vinculados a la motivacién es el relativo a la
valoracién de las tareas. En relacion con el tema, Pintrich, Smith, Garcia y
McKeachie. (1991) y Wolters y Pintrich (1998) plantean que una valoracién positiva
de las tareas podria conducir al estudiante a involucrarse mas en el propio
aprendizaje y a utilizar estrategias cognitivas mds frecuentemente. (Pintrich &
Garcia, 1993) En este mismo sentido, Mc Robbie y Tobin (1997) argumentan
también que cuando las tareas académicas son percibidas como interesantes,
importantes y ttiles los estudiantes pueden estar mds dispuestos a aprender con

comprension.

Los sentimientos o creencias de autoeficacia también son vinculados con la
motivacion. Pintrich y Garcia (1993) postulan que las creencias de autoeficacia
conciernen a las percepciones de los estudiantes sobre su capacidad para
desempefiar las tareas requeridas en el curso. Tales percepciones no son de
importancia menor si se considera el planteo de Huertas (1997), quien sostiene que
“la idea que tengamos sobre nuestras propias capacidades influye en las tareas que
elegimos, las metas que nos proponemos, la planificacion, esfuerzo y persistencia de
las acciones encaminadas a dicha meta. En lineas generales, se puede afirmar que al
llevar a cabo cualquier actividad, a mayor sensaciéon de competencia, mds

exigencias, aspiraciones y mayor dedicacion a la misma”

Otro de los conceptos que suele vincularse con la motivacion es el de creencias de
control del aprendizaje, que alude al grado de control que los estudiantes creen tener
sobre su propio aprendizaje (Pintrich & Garcia, 1993). Un concepto que puede
resultar ttil en relacion con este tema es el de ‘Locus de Control’ (LC) introducido
por Rotter en 1966. Conforme a este concepto, cuando una persona cree que el lugar,
la causa o la raiz del control de los resultados de su actuacién estd en ella misma y
que los resultados que obtenga dependen de ella, se dice que es un sujeto con LC
interno. Por el contrario, si el individuo cree que el control estd fuera de él, en
factores externos como la suerte, el destino o la ayuda recibida, entonces se dice que
es una persona con LC externo. La investigacion sobre las relaciones entre LC

interno y rendimiento académico evidencia que, en general, cuanto mayor es el LC
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interno, mejor es el rendimiento. Asi pues, si el sujeto con LC interno siente que
tiene mayor control sobre los resultados del estudio, es 16gico que se espere de €l un
mayor esfuerzo y, consecuentemente, mejor rendimiento académico; ademds, dado
que se atribuye a si mismo tanto los éxitos como los fracasos, es de suponer que los
primeros le hardn sentir orgullo y lo motivardn mas, en tanto que los segundos le
generardn vergiienza o culpa y le llevardn a empefiarse en no volver a fracasar. En
cambio, los individuos con LC externo, al sentirse menos responsables tanto de los
éxitos como de los fracasos, y al atribuir unos y otros a agentes incontrolables, se

verian menos empujados por los éxitos y menos atormentados por los fracasos.

Respecto de la ansiedad, otro de los conceptos que se estudian en relacién con la
motivacion. Pintrich (1991) sugiere que se trata de un componente afectivo,
vinculado a pensamientos negativos por parte del sujeto, que interfiere
negativamente en su desempefio. De este modo, se encontré que la ansiedad y la
excesiva preocupacion por el desempefio pueden estar asociadas con su deterioro.
Asi mismo, se postula que la ansiedad correlaciona negativamente con el uso de

estrategias de aprendizaje (Pintrich & Garcia, 1993).

En la universidad la mayoria de los estudiantes no pregunta en clase si no se genera
un clima favorable para mejorar la capacidad de pensamiento estratégico y para la
comprension, se enfatizan los aprendizajes repetitivos y mecdnicos, con una clara
incidencia negativa sobre la comprensioén. Sin embargo cuando se emprenden tareas
con una motivacion intrinseca, no se necesita superar ningin preconcepto respecto a
aburrimiento, temor al fracaso o aparente inutilidad o falta de aplicacién de la tarea.
Si al estudiar se tienen expectativas claras y positivas, si se piensa en el futuro logro,
pueden resultar gratificantes las tareas que se deben emprender. El aula es un espacio
social donde el proceso comunicacional es vital, las posiciones relativas de docente y
estudiante conformardn los estilos de comunicacién observables. En el aula
universitaria por lo general se instituyen formas vacias de relacion entre profesores y
estudiantes, y este es uno de los factores que influyen en el caricter estereotipado que
tiene la ensefianza; generandose estudiantes mas preocupados por “pasar” que por

aprender.
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A vpartir de investigaciones realizadas a nivel universitario (Alonso, 2001) se
concluye que la motivacion juega un papel central en el aprendizaje ain a nivel
universitario. Muchos estudiantes no aprenden porque no se les motiva
adecuadamente, apelando a una motivaciéon intrinseca, por lo que sus metas e
intereses no les inducen a poner en juego el esfuerzo y las estrategias adecuadas para
aprender. También se ha visto que hay estudiantes que no estin motivados porque no

logran aprender, ya que sus estrategias de aprendizaje no les resultan efectivas.

Alonso Tapia (2000) sefiala que un objetivo central de las instituciones universitarias
debe ser conseguir que todos los estudiantes estudien no buscando aprobar sino
interesdndose por conseguir la comprension y el dominio practico de los principios,
estrategias y procedimientos que se desea que aprendan. La motivacion y las
estrategias que se ponen en juego en contextos favorables son esencialmente
diferentes de aquellas que se ponen cuando se estd a disgusto y obligado, lo que
influye directamente en la calidad de los aprendizajes. Se deberia trabajar de modo
de desarrollar un clima que esté centrado en el aprendizaje de los estudiantes,
desarrollando individuos creativos, seguros de si mismos, capaces de enfrentarse a la
situacion cambiante de la sociedad y de su mundo laboral. Las investigaciones han
demostrado que es necesario trabajar y potenciar la motivacion por el aprendizaje en

estudiantes universitarios.

La motivacion debe estar en todas las clases, la falta de motivacién intrinseca puede
convertirse en un obstidculo para el buen desarrollo de la accion didéactica, es
imprescindible motivar a quién quiere aprender.

Dada la estrecha relacion existente entre lo cognitivo, lo metacognitivo y lo
motivacional, la instruccién efectiva en las estrategias de aprendizaje debe orientarse,
metacognitivamente, buscando que los estudiantes lleguen a ser mds conscientes y
autébnomos en sus aprendizajes, pero sin olvidar que esa instruccidon metacognitiva

debe tener los apoyos motivacionales y contextuales apropiados.

. Como influye en la motivacion el significado de la actividad?
Las actividades académicas tienen siempre mds de un significado puesto que,
como veremos, contribuyen a la consecucion de diferentes metas. Sin embargo, no

todas las metas tienen la misma importancia para cada uno de los alumnos.
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Esta importancia varia tanto en funcion de la orientacion personal de estos como de
las distintas situaciones que afrontan a lo largo de su vida académica. Por este
motivo, teniendo en cuenta que las distintas metas a menudo tienen efectos
opuestos sobre el esfuerzo con que los alumnos afrontan el aprendizaje, parece
importante conocer cudles son tales efectos para asi saber sobre qué metas tratar de

influir y cémo hacerlo.

El significado bdsico que toda situaciéon de aprendizaje deberia tener para los
alumnos es el de que posibilita incrementar sus capacidades, haciéndoles mads
competentes, y haciendo que disfruten con el uso de las mismas. Cuando esto ocurre
se dice que el estudiante trabaja intrinsecamente motivado (Deci & Ryan, 1985),
siendo capaz de quedarse absorto en su trabajo, superando el aburrimiento y la
ansiedad, buscando informacién espontdneamente y pidiendo ayuda si es realmente
necesaria para resolver los problemas que encuentra, llegando a autorregular su
proceso de aprendizaje que, de un modo u otro, llega a plantearse como el logro de
un proyecto personal. Parece, pues, que conseguir que los alumnos afronten el
aprendizaje atribuyéndole el significado sefialado tiene efectos méiximamente
positivos, lo que plantea la cuestién de saber qué caracteristica debe reunir el modo
en que el profesor plantea la ensefianza para que los estudiantes afronten del modo

indicado.

Sin embargo, el aprendizaje se realiza en un contexto social que contribuye a
atribuirle otros significados. El significado mds patente es el instrumental.

Por ello, esforzarse por aprender puede ser mas o menos interesante dependiendo del
significado funcional de lo que se aprende. Se busca aprender algo qtil, si bien la
utilidad es relativa: comprender un principio, resolver un problema, facilitar
nuevos aprendizajes, facilitar aprendizajes que posibilitan el acceso a distintos
estudios, al mundo profesional en general y a puestos especificos de trabajo en
particular, etc. Si no se percibe la utilidad de lo que se ha de aprender, el interés y el
esfuerzo tiende a disminuir en la medida en que el alumno se plantee la cuestion de
la utilidad. Por el contrario, en la medida en que se perciban las maltiples utilidades a
corto y a largo plazo, aumenta la probabilidad de que el interés y el esfuerzo se

acreciente.
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La utilidad del aprendizaje puede ser algo intrinseco. Asi, estudiar facilita la
comprension de conceptos o procedimientos que, a su vez, facilitan la comprension y
el aprendizaje de otros mds complejos que, por su parte, contribuyen a la adquisicién
de capacidades mds generales. La ausencia de incentivos externos puede ser, en
consecuencia, una causa de la falta de motivacion, por lo que en tales situaciones
cuando el atractivo de una actividad solo se puede comprobar después de realizarla
cierto tiempo o cuando es preciso alcanzar cierto nivel de destreza con ella para
disfrutar de su realizacién. Sin embargo, el hecho de que para un sujeto su
motivacién primaria para aprender dependa de incentivos externos no siempre
tiene efectos positivos (Leeper, Keavney & Drake, 1996). A menudo contribuye
a hacer desaparecer el interés intrinseco que puede tener la realizacion de una
tarea, haciendo que los alumnos se esfuercen solo cuando consideran que su

realizacion les va a aportar algin beneficio externo a la misma.

Las actividades académicas pueden tener, ademads, otros significados. En los
contextos académicos, tanto la actividad de los estudiantes al tratar de aprender como
la consecucién o no de los logros perseguidos es objeto de evaluacion. Conseguir
calificaciones positivas da seguridad, una seguridad que es bésica, razén por la que
los estudiantes estudian sobre todo para aprobar (Elton, 1996). La amenaza de notas
desfavorables tiende a hacer que aumente el nimero de tareas terminadas, pero suele
favorecer el aprendizaje mecdnico y memoristico frente a la elaboraciéon de Ila
informaciéon que posibilita un aprendizaje significativo. La amenaza de una
evaluacion adversa puede que aumente ciertos rendimientos, pero cualitativamente
su efecto sobre el aprendizaje es negativo. Ligado a menudo al hecho de la
evaluacion, la actividad académica cobra significado favorable en la medida en
que los resultados contribuyen a preservar o aumentar la autoestima, y
significado desfavorable en caso contrario. No obstante, el hecho de que los
estudiantes afronten su trabajo académico atendiendo sobre todo a la posibilidad
mencionada tiende a inhibir actividades como preguntar, participar, etc., que podrian
contribuir a facilitar el aprendizaje, asi como a inducir la adopcién de estrategias que
garanticen su consecuciéon en vez de otras que podrian facilitar un aprendizaje
significativo. Este efecto se produce tanto mds cuanto mayor es el miedo a
fracasar, y lleva a los estudiantes a tratar de evitar las situaciones de aprendizaje

(Alonso, 1992).
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La actividad académica cobra atn otros significados que pueden influir en el interés
y esfuerzo de los estudiantes por aprender. Nos referimos, por un lado, a que sea
percibida como algo que uno elige o acepta de buena gana, no por imposicién, o por
el contrario, a que sea percibida como una imposicion sin valor personal.

Como ya puso de manifiesto De Charms (1984), trabajar sin sentirse obligado, en
torno a proyectos de desarrollo personal que uno elige, o dicho de otro modo,
sentir que se actiia de forma auténoma, controlando la propia conducta, es positivo y
facilita la autorregulacion, al contrario de lo que ocurre cuando uno se siente
marioneta en manos de las personas que le obligan a estar en clase. Si un estudiantes
se siente asi, obligado, desaparece el esfuerzo y el interés y aumentan sobre todo las

conductas orientadas a salir como sea de la situacion.

Por otro lado, la actividad académica no se realiza de forma impersonal, sino
en un contexto social en que las relaciones entre profesores y alumnos pueden afectar
al grado de aceptacion personal y afecto que estos experimentan de parte de aquellos.
Todo estudiante busca sentirse aceptado como es. Por ello, si por la razén que sea un
estudiante experimenta rechazo por parte del profesor o, simplemente, que este
prefiere y trata de favorecer a los demds mas que a él mismo, si puede procurard
evitar la situacion y, si no puede, se sentird obligado, lo que no favorece en modo
alguno su motivacién por aprender (Alonso, 1992).

El conjunto de consecuencias que se derivan del distinto significado que la actividad
académica puede tener para los alumnos ha llevado a analizar las consecuencias
potenciales que se derivan de sus modos de actuacion del profesor en relacion con las
distintas metas que persiguen los alumnos para crear entornos de aprendizaje que
estimulen el interés y el esfuerzo de estos por aprender. No obstante, la motivacion
depende no solo del significado de la actividad, sino también de saber cémo afrontar

las tareas de aprendizaje y, en particular, las dificultades con que se encuentran.

. Como influye en la motivacion el modo de afrontar la actividad?

A veces no es que los alumnos no aprendan porque no estén motivados, sino que no
estan motivados porque no aprenden, y no aprenden porque su modo de pensar al
afrontar las tareas es inadecuado, impidiendo la experiencia satisfactoria que supone

sentir que se progresa, experiencia que activa la motivacion.
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El hecho de que esto ocurra se ve producido de acuerdo con Dweck y Elliot (1983),
si el alumno, al afrontar una tarea, se fija sobre todo en la posibilidad de fracasar en
lugar de aceptarla como un desafio y de preguntarse como puede hacerla, se centra
en los resultados mds que en el proceso que le permite alcanzarlos y considera los
errores como fracasos y no como ocasiones de las que es posible aprender. Los dos
modos de pensar frente a las tareas que acabamos de describir se aprenden
dependiendo, en buena medida, del grado en que los profesores centran su ensefianza
no tanto en la evaluacién de los resultados conseguidos por los alumnos cuento en
hacerles conscientes de los procesos a seguir para realizar las distintas actividades,
algo que depende en buena medida de que modelen los procesos a seguir, de que
identifiquen el origen de las dificultades de los estudiantes y de que ajusten sus
ayudas a las mismas, moldeando progresivamente el aprendizaje mediante una

adecuada retroalimentacion (Pardo & Alonso, 1990).

Si los profesores actian de este modo, lo que no parece frecuente de acuerdo con los
datos de Smith (1988), los estudiantes terminan aprendiendo que con esfuerzo se
puede mejorar la propia inteligencia. Por el contrario, la ausencia de una
retroalimentaciéon adecuada da lugar a que los estudiantes experimenten como
insalvables muchas dificultades de las que a menudo no son responsables, con lo que

terminan creyendo que el tipo de tareas o estudios en cuestion no son para ellos.

2.3.1.9 Rol del docente en la motivacion de los estudiantes. Hay tres
factores a nivel del aula que es posible utilizar como orientaciones motivacionales: la
estructura de la tarea, el mecanismo de recompensa y la forma de ejercer la
autoridad. La organizacién de la tarea se da como parte de la interaccion de las tres
estrategias mencionadas anteriormente, para el alcance de formas de presentacion:

individualistas, cooperativa y competitiva.

En la funcién individualista, las tareas son independientes y la recompensa es una
calificaciéon en funcién de su actuacién y sus resultados. En la organizacién
cooperativa, trabajan en grupos y la calificacién depende del aporte personal y el
resultado de los restantes miembros del grupo. En la competitiva, los
estudiantes trabajan sin relacion entre si y reciben calificaciones que

dependen negativamente de los resultados que obtengan los demaés.
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Es real que el trabajo en grupo produce mds satisfaccion a nivel de motivacién en
los estudiantes; no obstante, debe tenerse presente que este trabajo debe realizarse en
equipo, y no se trata de que cada miembro contribuya, individualmente, con una
parte del mismo para luego unirlas y formar “un todo”. Por el contrario. El objetivo
plantea que, en conjunto, los individuos investiguen, discutan, comenten el trabajo
por ejecutar, lo que dard como resultado, un aporte mds homogéneo de parte de cada

estudiante.

En la bibliografia educativa se encuentran investigaciones que demuestran las
ventajas motivacionales del trabajo en grupo cooperativo, en los niveles de
ensefanza secundaria y universitaria (Johnson & Jonson, 1985). Pero mads alld de
esto, también debe prestarse atencion a las interacciones que se dan dentro del grupo
y de los grupos entre si. Este tipo de estrategia de ensefianza grupal fomenta una
motivacion intrinseca mds sana y consigue concentrar la atencién en los procesos,

mas que en los resultados en general y fomenta el interés en la tarea.

Obviamente, las perspectivas de éxito son mayores en un entorno en el que la ayuda
de los demads, es un factor con el que se puede contar en principio. Este tipo de
estrategia, fomenta actitudes sociables entre los estudiantes; promueve la mutua
cooperacion y la aceptacion de ayuda; e intensifica la tolerancia. En oposicion
a una estructura competitiva, donde cualquier ayuda de un compaiiero, podria

convertirse en su propio perjuicio.

Paralela a la estrategia de trabajo grupal que se da por medio de una motivacion
intrinseca y fundamentada en los procesos, hay multiples factores que pueden influir
en el grado de motivacién de los estudiantes. Por ejemplo, la manera de
presentar los conocimientos nuevos y comentar las declaraciones inciertas, la
enseflanza de algo sorprendente, el planteamiento de problemas que atraiga a los
estudiantes a resolverlos, variacidn de las tareas, el método de ensefnanza, entre otros.
Aunque estos factores podrian influir en la motivaciéon de los estudiantes,
dadas las particularidades de cada uno, un método podria ser motivador para un
grupo de estudiantes y no serlo para otros. Asi, se podria decir que los estudiantes
con diferentes caracteristicas motivacionales, presentan necesidades diferentes en

relacion con el método de ensefanza.
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Es fundamental entender que la motivacion es un proceso cambiante y que se llega a
desarrollar en el contacto con el medio y con factores, como la clase social, género,
raza, entre otros, los cuales son evidentemente elementos a considerar en la
elaboracion de una estrategia motivacional. Las necesidades, motivos e intereses se
modifican a partir del individuo y del momento histérico, de modo que el
conocimiento del grupo o la poblacion, en sus particularidades mds individuales es

un elemento indispensable de la estrategia.

Asimismo, la flexibilidad y atencién ante el cambio que debe darse por parte del
educador y la oportunidad de tener experiencias significativas que produzcan interés,
son elementos propios del proceso. A continuacion se presentan algunos factores que

pueden favorecer la motivacion en los estudiantes (Abarca, 1995).

Enlace entre los conocimientos previos y los nuevos

No es conveniente partir de la idea de que los estudiantes, antes de ingresar al aula,
no tienen ningun conocimiento sobre el tema que se vaya a tratar.

Sin embargo, en ocasiones, los profesores conciben al estudiante como '"una
tabla rasa", lo cual es una vision pedagégicamente objetivista y contraria a una
posicion constructivista, segin lo plantea Abarca (1995).

Para Ausubel(1976) el enlace entre los conocimientos previos y los nuevos,
contribuye a lograr lo que €l denomina "aprendizaje significativo”, al mencionar que
este es un proceso por el que se relaciona, nueva informacién con algin
aspecto ya existente en la estructura cognitiva del alumno y que es relevante para el
aprendizaje que intenta aprender. Al darse este proceso, los conjuntos de
células que intervienen almacenando informacidn en el aprendizaje, sufren cambios
adicionales y, es probable, que formen sinapsis o algtn tipo de unién funcional con
neuronas nuevas. Para lograr esto, el profesor debe acercarse a sus estudiantes y

conocer sus intereses, necesidades, conocimientos previos, partir de lo conocido y

lograr provocar un aprendizaje significativo, que perdure.

El significado del material para el estudiante
Este aspecto es relevante, dado que utilizar diferente material en el aula, puede
provocar en el estudiante, mayor motivacion e interés por el tema que se estd

tratando. El material debe provocar ilusion, reto cognitivo y deseo de conocer.
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Los materiales con alto grado de complejidad, no son necesariamente desmotivantes
ni dejan de ser significativos. Una prueba de ello son algunos juegos
computarizados complejos que atraen la atencién de los jovenes universitarios.
Es responsabilidad del profesor el conocer y utilizar los materiales tecnoldgicos que
existen en la actualidad y que tiene a disposicion para impartir lecciones, dado que
no puede obviar que los estudiantes de hoy dia viven en un medio tecnolégico mucho
mds rico, que les brindan posibilidades distintas a las que se ofrecian en el siglo

pasado.

La organizacion de la experiencia de aprendizaje

La organizacién de las experiencias de aprendizaje se dan de acuerdo con las
creencias que tiene el educador, de como es que sus estudiantes aprenden la materia
de su curso. Por ello Abarca (1995) plantea que lo importante entonces es, saber
como el docente concibe el proceso de construcciéon del conocimiento de sus
alumnos. Por este motivo, debe darse una planificacion en funcion de los estudiantes
y no de él.

Se propone hacer un diagndstico de los conocimientos previos de los
estudiantes, sus habilidades y estilos de aprendizaje. Es importante realizar una
distribucion de los contenidos que deben tratarse durante el semestre, y en cada
sesion. No obstante, esta propuesta debe ser flexible para atender las necesidades de

los alumnos.

El grado de expectativa o reto
Es importante que el estudiante perciba cierta expectativa en cada una de las clases;
esto lo motiva a interesarse por la siguiente leccion y mantener su motivacion. Una
estrategia recomendable por seguir, es promover que el alumno sea un protagonista
en el aula y se apropie del conocimiento. Es recomendable que el profesor considere
algunos aspectos, como pueden ser:
e Hacer sentirse a los alumnos responsables por su proceso de aprendizaje.
e Dar a conocer a los estudiantes el propésito de los diferentes trabajos que se
le solicita que realicen.
e Fomentar la interaccién del alumno con el objeto de conocimiento, que se
sienta capaz de trabajar con un determinado método, guia de trabajo, texto; de

esta forma, descubre sus limitaciones y habilidades.
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e Es responsabilidad del profesor ser creativo, crear expectativas y promover la
motivacion en sus estudiantes.
e Por ultimo pero no por ello menos importante, esta la claridad que se debe

tener de los objetivos que se pretende que los estudiantes logren alcanzar.

Caracteristicas del objetivo de estudio

Se entiende por objeto de estudio cualquier proceso, conocimiento, método o
informacion que el estudiante debe llegar a conocer. El docente debe tener claridad
de las caracteristicas de su asignatura; las habilidades cognitivas que deben
poseer los estudiantes para dar significado a la materia; asi como una organizacién
del contenido que promueva el interés. El objeto de estudio nace en un contexto y en
un tiempo; por ello puede cambiar, y surge la necesidad de estar en continua
actualizacion, si el estudiante se concientiza de esto, estard motivado a buscar
nueva informacién, y no limitarse a lo proporcionado en clase.

Es esencial que el educador tenga un balance en la cantidad de contenidos que ofrece
en su curso para no saturar al estudiante, ni tampoco subestimarlo en su
capacidad de aprendizaje. Se deben seleccionar aquellas actividades o situaciones de
aprendizaje que ofrezcan retos y desafios razonables por su novedad, variedad o
diversidad; se debe ayudar a los estudiantes en la toma de decisiones, fomentar su

responsabilidad e independencia y desarrollar sus habilidades de autocontrol.

Se reconocen seis dreas en que las que los profesores toman decisiones que pueden
influir en la motivacion para aprender de los estudiantes: la naturaleza de la tarea, la
autonomia que se permite a los estudiantes en el trabajo, la manera en que se
reconocen los logros de los estudiantes, el trabajo en grupo, los procedimientos de
evaluacion y la programacion del tiempo en el aula. Podemos clasificar las tareas
académicas por sus niveles de riesgo y ambigiiedad: Algunas implican méds o menos

riesgo que otras, porque el fracaso es mds o menos probable.

Es necesario lograr cierto equilibrio, ya que las tareas de bajo riesgo pueden
fomentar la motivacién inmediata, pero reducir el desarrollo de la motivacién y la
persistencia a largo plazo, por el nivel de frustracién que provocan. Igualmente las de
un riesgo desmedido pueden paralizar a los estudiantes y hacerles sentirse fracasados

antes de dar el primer paso hacia la meta.
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Toda tarea tiene uno de tres tipos de valor para los estudiantes:

-El valor de la realizacion, o la importancia de hacer bien la tarea.

-El valor intrinseco o el interés por el placer que se obtiene de la actividad.

-El valor de utilidad, porque la tarea nos ayuda a alcanzar una meta de corto o a largo

plazo.

Es muy dificil separar el valor de la tarea de las influencias personales y del entorno.
La tarea que pedimos a los estudiantes que realicen es un aspecto de su entorno (es
externa para el estudiante), pero, el valor de realizar la tarea estd ligado a sus
necesidades internas, creencias y metas individuales. Una tarea auténtica es una tarea
que tiene alguna relacidén con los problemas y situaciones de la vida real que los
estudiantes enfrentardn fuera del aula, ahora y en el futuro.

Si las tareas son auténticas, es mds probable que los estudiantes vean el valor y la

utilidad genuina de su trabajo y encuentren las tareas significativas e interesantes.

La actuacion instruccional del profesor y la aplicacion de técnicas motivacionales en
el aula variard en funcién del marco conceptual o enfoque psicolégico en el que se
basa, en unos casos se tratard de incidir sobre los factores personales y en otros en los
factores contextuales (antecedentes o consecuentes), en funcion de la importancia
que se le otorgue a unos o a otros. Ames (1992) propone una serie de actuaciones
instruccionales del profesor encaminadas a favorecer las metas de aprendizaje en
funcién de las dimensiones. En relacion con las tareas y actividades de aprendizaje
propone seleccionar aquellas que ofrezcan retos y desafios razonables por su
novedad, variedad o diversidad.

Respecto a la distribucion de autoridad o responsabilidad, propone ayudar a los
estudiantes en la toma de decisiones, fomentar su responsabilidad e independencia y
desarrollar habilidades de autocontrol. Respecto a las practicas de evaluacion, las
estrategias instruccionales mds importantes que se deberian implementar en el aula
son: centrarse sobre el progreso y mejora individual, reconocer el esfuerzo de los
estudiantes y trasmitir la visién de que los errores son parte del proceso de ensefianza
y aprendizaje. Para aplicar una propuesta de desarrollo motivacional distinguimos
tres momentos en la situacion educativa: antes, durante y después del proceso

instruccional en el aula.
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El momento antes se corresponderia con la planificacion o disefio de instruccion que
realiza el profesor para su implementacion posterior en el aula. El momento durante
se identifica con el clima de la clase, abarcando una amplia gama de interacciones, y
se corresponderia con la puesta en practica del disefio. El momento después
corresponderia a la evaluacion final, asi como a la reflexién conjunta sobre el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje seguido, que permita corregir

errores y afrontar nuevos aprendizajes.

Actuaciones instruccionales a realizar antes de la clase. En primer lugar seria
conveniente realizar un diagndstico previo a la planificacion del proceso
instruccional para conocer las expectativas y las necesidades de los estudiantes,
también sus posibilidades y limitaciones.

Solamente partiendo de estas condiciones se pueden generar estrategias motivadoras
en el aula. Para que el nuevo aprendizaje resulte intrinsecamente motivador y los
estudiantes se impliquen en la construccion activa de nuevos significados se apuesta
por una planificacion sistemdtica y rigurosa de las situaciones de ensefianza por parte
del profesor que, como afirma Coll (1990), debe contemplar al menos tres aspectos:
las caracteristicas de los contenidos objeto de ensefanza y los objetivos
correspondientes, la competencia de los alumnos, y los distintos enfoques
metodolégicos que es posible adoptar para facilitar la atribucion de sentido y
significado a las actividades y contenidos de aprendizaje. Hay que programar para
garantizar probabilidades de éxito. El profesor debe ser provocador de éxito no de
fracaso. Hay que ofrecer éxito para que el estudiante no aprenda de la frustracion

sino del éxito.

Actuaciones instruccionales a realizar durante la clase. Otras de las actuaciones
del profesor para mejorar la motivacion de sus estudiantes estarian orientadas a crear
un clima afectivo, estimulante y de respeto durante el proceso instruccional en el
aula. Generar un clima afectivo significa conectar empdticamente con los
estudiantes, esto puede lograrse a través de una serie de técnicas como: dirigirse a los
alumnos por su nombre, aproximacion individualizada, uso del humor, etc. En toda
organizacion social debe de existir respeto entre las personas interactuantes. El
profesor debe creer en el alumno y viceversa. Hay muchas formas de crear un clima

instruccional que resulte estimulante para el aprendizaje.
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Una manera de estimular al aprendizaje consiste en romper con la monotonia del
discurso creando continuamente desequilibrios cognitivos. Las peliculas de
"suspenso” nos mantienen atentos a la pantalla porque crean desequilibrios de forma
continuada, los docentes también los tienen que crear en el aula preguntando,
generando interrogantes, etc. Otra forma de estimular el interés de los estudiantes es
relacionando el contenido con sus experiencias, con lo que conoce y le es familiar.
También resulta estimulante envolver a los estudiantes en una amplia variedad de
actividades en donde se fomente la participacidn, el trabajo cooperativo y se utilice

material did4ctico diverso y atractivo.

Actuaciones instruccionales a realizar después de la clase. Se debe tratar de
evitar las emociones negativas como la ansiedad-estrés que aparecen en las
situaciones de control o examen como lo demuestran investigaciones. (Alonso, 2001)
Resulta muy recomendable la "evaluacion criterial" que pone el acento sobre los
propios logros de los estudiantes”, evitando comparaciones en torno a la norma, y
permite valorar el esfuerzo personal realizado, teniendo en cuenta sus posibilidades y
limitaciones. Peri6dicamente, después de finalizar la clase, resulta muy interesante
realizar autoevaluaciones conjuntas, profesor y estudiantes, sobre el desarrollo del
proceso instruccional seguido, expresando de forma sincera las emociones y
sentimientos experimentados durante el desarrollo de la clase, asi como el

reconocimiento de los fallos.

También es conveniente generar nuevos interrogantes después de cada leccion que
estimulen en los estudiantes el deseo continuado de aprender. Estas y otras
actuaciones del profesor van dirigidas a evitar los repetidos fracasos que
experimentan los sujetos en el aprendizaje, por su falta de motivacion, que les llevan
a falta de competencia, que a su vez, conllevan bajas expectativas de logro y como

consecuencia escasa implicacion en las tareas y un bajo rendimiento académico.

Pautas de accion docente con repercusiones motivacionales (Alonso Tapia, 1997).
1. Pautas al comenzar las actividades de aprendizaje.
1.1. Para activar la curiosidad.
» Presentar informacién nueva o sorprendente.

» Plantear problemas e interrogantes.
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1.2. Para mostrar la relevancia de la tarea:
» Emplear situaciones que ilustren y permitan visualizar la relevancia de
la tarea.
» Indicar directamente la funcionalidad de la tarea.
1.3. Para activar y mantener el interés: Variar y diversificar las tareas.
» Activar los conocimientos previos.
» Usar un discurso jerarquizado y cohesionado.
» Usar ilustraciones y ejemplos, usar un contexto narrativo, sugerir
metas parciales.
» Orientar la atencion al proceso de realizacion de la tarea.

» Planificar de forma precisa de las actividades a realizar.

2. Pautas al desarrollar las actividades de aprendizaje.
2.1. Para transmitir aceptacion incondicional:
» Permitir que los alumnos intervengan espontdneamente.
Escuchar activamente, pidiendo aclaraciones si procede.
Hacer eco de las respuestas.
Asentir con la cabeza mientras los estudiantes hablan.
Senalar lo positivo de las respuestas, aunque sean incompletas.

Pedir razones de las respuestas incorrectas.

YV V V V V V¥V

No comparar a los estudiantes.
» Dedicar tiempo a cualquier estudiante que demande ayuda.
2.2. Para que los alumnos se impliquen de forma auténoma en el aprendizaje.
» Explicitar la funcionalidad de las actividades.
» Dar oportunidades de opcion.
» Subrayar el progreso y el papel activo del estudiante en el mismo.
» Sugerir el establecimiento de metas propias.
» Sugerir la division de tareas en pequefios pasos.
» Ensefar a preguntarse: ;cémo puedo hacerlo? y a buscar medios para
superar las dificultades.
» Seiialar la importancia de pedir ayuda.
» Seiialar la importancia de que le ensefien a hacer las cosas por si solos.
» Ensefiar a preguntarse qué ensefian los errores.

» Hacer que los estudiantes se paren a sentir y disfrutar sus logros.
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2.3. Para facilitar la experiencia de aprendizaje: disefio de las tareas.
» Crear la conciencia del problema.
» Explicar los procedimientos o estrategias a aprender.
» Modelar el uso de los procesos de pensamiento, haciéndolos
explicitos, mediante indicaciones.
» Posibilitar e inducir la practica independiente.
2.4. Para facilitar de la experiencia de aprendizaje: Interaccidn profesor-estudiante.
a) Mensajes:
v Orientar hacia el proceso, méds que hacia el resultado.
v Orientar hacia la bisqueda de medios de superar las dificultades.
v'Senalar los progresos especificos del estudiante (refuerzo). Sugerir que se
reflexione sobre el proceso seguido.
v'Hacer que el estudiante se pare a pensar sobre lo que ha aprendido.
v'Senalar que nadie es incompetente, que todo se puede aprender.
b) Recompensas:
v Utilizar recompensas si el interés inicial es muy bajo.
v/ Utilizar recompensas si el atractivo de la tarea requiere practica.
v/ Utilizar recompensas si para disfrutar de la tarea requiere cierta destreza.
¢) Modelado de valores:
v Mostrar que se afrontan las tareas buscando ante todo aprender.
v Mostrar que se valoran los errores como algo de lo que se puede aprender.
v Mostrar que escuchar incluso al menos capaz es valioso: siempre se aprende

algo.

2.5. Para facilitar la experiencia de aprendizaje: Interaccion entre estudiantes.
Proponer tareas que impliquen cooperacion:
v" Solo si la tarea es abierta, posibilitando el contraste de puntos de vista.
v" Prestando atencién al tamafio del grupo.
v" Prestando atencidn a las caracteristicas de los estudiantes.
v’ Proporcionar un guion que incluya objetivos y pautas bdsicas de
organizacion.
v" Hacer explicita la relevancia de los conocimientos y destrezas evaluados.
v" Disefiar la tarea y el tipo de preguntas de modo que permitan ayudar a

superar los errores.
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v' Hacer preguntas para que se caiga en la cuenta de que realmente se ha
aprendido.

v" Dar a conocer de antemano los criterios de calificacion.

v" Incluir tareas de dificultad variada para facilitar a todos un cierto éxito.

v" Evitar en lo posible la comparacién entre estudiantes.

v" Dar informacién a los estudiantes sobre cémo superar los errores.

2.3.2 Aspectos tedrico-conceptuales del rendimiento académico

2.3.2.1 Definiciones. El rendimiento académico es el grado de logro de los
objetivos establecidos en los programas oficiales de estudio. El resultado la
evaluacion del conocimiento adquirido en determinado proceso de formacion en los
distintos niveles educativos consecuencia de una constelacion de factores. Segtn el
psicélogo Morales menciona que es la resultante del complejo mundo que envuelve
al estudiante, determinada por una serie de aspectos cotidianos (esfuerzo, capacidad
de trabajo, intensidad de estudio, competencias, aptitud, personalidad, atencion,
motivaciéon, memoria, medio relacional), que afectan directamente el desempeiio
académico de los individuos. Es importante por ello identificar los factores
personales 'y académicos que pueden estar repercutiendo en el mismo,
actualmente cada vez le damos mayor importancia al papel familiar en el progreso
y desarrollo educativo de los estudiantes ya que la conducta de los padres incide

mucho en la motivacién e interés de sus hijos por estudiar.

El rendimiento estudiantil o académico ha sido definido tradicionalmente desde un
punto de vista cuantitativo, asi, en los diferentes trabajos analizados se hace

referencia importante a varias definiciones de tipo operacional.

Gonzalez (2000) da referencias del rendimiento académico en el sentido abstracto e
hipotético del término, como “algo sujeto a medicion”, tal como se evidencia a
continuacion: Rendimiento académico como promocién o flujo de estudiante,
comparando el nimero de estudiantes que ingresan a cada nivel, con los que pasan al
siguiente, o bien, relacionando el ndmero de estudiantes nuevos que ingresan en un

afio dado con el nimero de graduados después del tiempo previsto.
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Promedio de notas obtenidas por el estudiantes durante el semestre en que se realiza
el estudio, medido en términos de promedio de notas parciales. Una variable
dicotémica: rendimiento normal (no repitencia) y subrendimiento (repitencia).
Promedio de notas ponderado por la relacion de créditos aprobados sobre créditos
cursados. La relacion entre el nimero de materias aprobadas y materias cursadas y el
tiempo que tarda en graduarse. En este sentido, Narvdez (2001) refiere que el
significado de rendimiento no puede reducirse al plano operativo, bajo la creencia
que la preocupaciéon debe ser primero medir y luego reflexionar, sin tener
explicitamente un planteamiento tedrico conceptual de base, asi sostiene: “Hay que
reflexionar para medir y no medir para reflexionar”. De sus planteamientos se
resumen algunos aspectos importantes relacionados con el tema, como son: La
imagen dominante del rendimiento estudiantil es una especie de cosa “objetiva”,
constituida por un conjunto de propiedades observadas y medibles que tienen en las
calificaciones o notas. El rendimiento estudiantil es el resultado de précticas y
situaciones educativas concretas que posibilitan su produccion dentro de un contexto

socio-histérico determinado.

Rodriguez (2002), destaca la multidimensionalidad del concepto de rendimiento y de
alli se desprende lo siguiente: El uso exclusivo de una medida de rendimiento (test de
rendimiento o calificaciones en un momento determinado, final del curso, etapa),
produce una infraestimacion de los efectos educativos.

Con excesiva frecuencia el rendimiento académico se ha centrado en las habilidades
basicas como variable dependientes de la investigacion, descuidando otras
habilidades cognitivas de rango superior, asi como rendimientos no cognitivos de
naturaleza de desarrollo moral. Rendimiento visualizado en esta perspectiva como
algo de lo que el estudiante es portador, mds que como producto generado dentro de
las posibilidades que brinda el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el que
participan, ademds del estudiantes, otros agentes educativos que se interrelacionan

con este.

De la Orden (1985) plasma la idea de la multidimensionalidad del producto
educativo, enmarcando el concepto de rendimiento dentro de un conjunto de
relaciones acerca de la conceptualizacion de este producto, asumiendo que

rendimiento educativo supone identificar como se conciben los resultados o
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productos de la educacion, depende funcionalmente de la aptitud para aprender, pero
esa aptitud a su vez, es, en gran parte, efecto de rendimientos educativos especificos,
acumulados a lo largo del tiempo e integrado en estructuras cognitivas producto
mediato de la educacién cuya identificaciéon y medida permita predecir futuros
rendimientos en el aprendizaje.

Como puede inferirse el énfasis en la multidimensionalidad de la definiciéon de
rendimiento estd en conexién con la pluralidad de efectos o logros perseguidos por
toda accion educativa. En este sentido, el aporte tedrico orienta a usar como criterio
de rendimiento académico indicadores cualitativos ademds de la dimensién
cuantitativa. En la perspectiva de Fuentes y Romero (2002), se entiende el
rendimiento académico como la relacion entre lo que el estudiante debe aprender y lo

aprendido.

El rendimiento puede ser cuantitativo y cualitativo, para el desarrollo de los aspectos
psicoafectivos, €ticos e intelectuales en funcién de los objetivos previamente
establecidos (Fuentes & Romero, 2002). Se entiende por rendimiento cuantitativo
las calificaciones obtenidas por los estudiantes y por cualitativo, los cambios de
conducta en términos de acciones, procesos y operaciones en donde el
estudiante organiza las estructuras mentales que le permitan desarrollar un
pensamiento critico, y asi poder resolver problemas y generar soluciones ante
situaciones cambiantes. Por otro lado, el rendimiento académico segin Puche
(1999) es “Un proceso multidisciplinario donde intervienen la cuantificacion y la
cualificacion del aprendizaje en el desarrollo cognitivo, afectivo y actitudinal que
demuestra el estudiante en la resolucién de problemas asociado al logro de los
objetivos programaticos propuestos “. Asimismo Carpio (1999) lo define como “Un
proceso técnico pedagdgico que juzga los logros de acuerdo con los objetivos
de aprendizaje previstos, expresado como el resultado del aprovechamiento

académico en funcion de diferentes objetivos planteados”.

Alves y Acevedo (1999) asumen que el rendimiento académico es “El resultado del
proceso de aprendizaje, a través del cual el docente en conjunto con el estudiante
pueden determinar en que cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado, ha sido

interiorizado por este ultimo.
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En una situacion refleja de un aprendizaje en términos de logros, implica una
modificacién de la conducta del estudiante, que obedece no solo al crecimiento, sino
a factores internos del individuo. Para medir el rendimiento académico, se
utiliza la evaluacién, que forma parte del proceso educativo, la cual debe ser
continua, integral y cooperativa, con el fin de determinar en que medida se han
alcanzado los objetivos educacionales. Para ello se deben apreciar y registrar de
manera permanente, mediante procedimientos apropiados el rendimiento del
educando, tomando en cuenta los factores que integran su personalidad, valorando
asi mismo, la actuacién del educador y los elementos que conforman dicho
proceso. Entre otras definiciones tenemos: proceso técnico pedagdgico que juzga los
logros de acuerdo a objetivos de aprendizaje previstos (Carpio, 1975). Puede ser
entendido en relacién con un grupo social que fija los niveles minimos de aprobacion
ante un determinado cimulo de conocimientos o aptitudes (Carrasco, 1985). Fin de
todos los esfuerzos y todas las iniciativas del maestro, de los padres de los mismos
estudiantes; el valor de la universidad y el maestro que se juzga por los
conocimientos adquiridos por los estudiantes (Kaczynka, 1986). Resultado del
aprovechamiento académico en funcion a diferentes objetivos (Aranda, 1998). Es la
utilidad o provecho que el estudiante obtiene de todas las actividades tanto
educativas como informales que el estudiante enfrenta durante la escuela (Marco,

1966).

Es el resultado de la accién que expresa el éxito alcanzado por el estudiante en el
aprovechamiento del 100% de los objetivos contemplados en el programa de estudio
de las asignaturas impartidas, detectado por la evaluacién integral y condicionada por
los diversos factores escolares y sociales (Alfonso, 1994). Es la relacion entre lo que
el estudiante debe aprender y lo aprendido (Fuentes & Romero, 2002). Relacién
entre lo obtenido y el esfuerzo empleado para obtenerlo (Figueroa, 1984). Es el
quantum obtenido por el individuo en determinada actividad académica (Novaez,
1986). Expresion de caracteristicas psicologicas de estudiantes desarrolladas y
actualizadas a 'través del proceso de ensefianza aprendizaje que le posibilita obtener
un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo o semestre
que se sintetiza en un calificativo final evaluador del nivel alcanzado (Chadwick,
1984). Nivel de conocimientos demostrado en un area o materia comparada con la

norma de edad y nivel académico.
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Montero y Villalobos (2007), indican que el rendimiento académico es el resultado
del aprendizaje suscitado por la intervencion pedagdgica del profesor o la profesora,
y producido por el estudiante. Deriva entonces de este planteamiento que,
“rendimiento académico no es el producto analitico de una tnica aptitud, sino el
resultado sintético de la suma de elementos que actian en, y desde la persona que
aprende”, en torno a elementos de caracter institucional, pedagdgicos, psicosociales
y sociodemogrificos. Como se puede observar, el rendimiento académico es un
indicador del aprendizaje logrado por el estudiante, por ello el sistema educativo lo
toma como referencia de la calidad educativa, sin embargo es sabido que en el
rendimiento académico intervienen diversos factores, y se parte del supuesto que el
estudiante es el responsable de su rendimiento. Ademads el rendimiento académico es
entendido por Pizarro (1985) como una medida de las capacidades respondientes o
indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido
como consecuencia de un proceso de instruccién o formacién. El mismo autor,
define el rendimiento como una capacidad respondiente a estimulos educativos,
susceptible de ser interpretado segun objetivos o propodsitos educativos
preestablecidos. Este tipo de rendimiento académico puede ser entendido en relacién
con un grupo social que fija los niveles minimos de aprobacion ante un determinado
cumulo de conocimientos o aptitudes (Carrasco, 1985). Segun Herdn y Villarroel
(1987), el rendimiento académico se define en forma operativa y tacita. "Se
denomina rendimiento académico al nivel de conocimientos demostrado en un drea o
materia, comparado con la norma (edad y nivel académico)". Se puede tener una
buena capacidad intelectual y unas buenas aptitudes y sin embargo no estar
obteniendo un rendimiento adecuado. Esto puede ser debido a:

e Baja motivacién o falta de interés

e Poco estudio

e Estudio sin método

e Problemas personales

Las calificaciones académicas son las notas o expresiones cuantitativas o cualitativas
con las que se valora o mide el nivel del rendimiento académico en los estudiantes.
Estas son el resultado de los exdmenes o de la evaluacién continua a que se ven

sometidos los estudiantes.
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Sin embargo, en el rendimiento académico, intervienen muchas otras variables
externas al sujeto, como la calidad del maestro, el ambiente de clase, la familia, el
programa educativo, etc., y variables psicoldgicas o internas, como la actitud hacia la
asignatura, la inteligencia, la personalidad, el auto concepto del estudiante, la
motivacion, etc.

Asi mismo el autor Rivera refiere que existen otros factores adicionales que influyen
pueden ser psicoldgicos o emocionales como ansiedad o depresién, manifestados
como nerviosismo, falta o exceso de suefo, incapacidad para concentrarse, apatia y,
en casos extremos, depresion profunda y la afectacion de otros factores no

cognitivos.

2.3.2.2 Factores que influyen en el rendimiento académico:

Factores personales.

» Fuerza motivadora: Es aquella que nos mueve a obrar o realizar
determinada actividad, existen dos componentes bdsicos: pulsién o energia
basica y objeto que se pretende alcanzar. Para algunos autores, el organismo
solo se motiva frente a estimulos que desencadenan una conducta concreta;
para otros es ante una privacién que desea satisfacer (teoria homeostatica).
Por dltimo hay atin un tercer grupo para quienes existe en la motivacion tanto
una bisqueda de estimulaciéon como una anticipacién a un fin concreto.
Diversos estudios han mostrado que las personas con alta motivacion
presentan una serie de caracteristicas que favorecen el rendimiento
académico. Barbera y Molero (1996) resumen las siguientes:

» Se plantean metas realistas a largo plazo.

* Perciben sus metas como instrumentales para su éxito futuro.

* Son perseverantes e innovadores.

* Buscan retroinformarse sobre su desempefio.

* Analizan sus resultados de manera positiva.

* Son responsables de sus acciones.

* Presentan una activacion ante tareas con estandares de excelencia.
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Reeve (2002) llevo a cabo la revisién de numerosas investigaciones previas que
habian descrito la relacion entre motivacion intrinseca y rendimiento académico,
llegando a dos conclusiones: los estudiantes intrinsecamente motivados tienen
mds éxito en el ambito educativo, y los estudiantes se benefician de los
profesores que apoyan la autonomia y la motivacién intrinseca.

Dado que la motivacion intrinseca hacia una actividad determinada tiene
importantes ventajas en cuanto al rendimiento y la salud psiquica, parece
aconsejable, en primera instancia, intentar motivar intrinsecamente. Del mismo
modo, una investigacion realizada por Pérez (2003), determiné que el bajo
rendimiento académico estd asociado, entre otros con los factores inherentes, al
alumno, especialmente al grado de preferencia que este demuestra por la carrera
elegida, estableciéndose una relacion directa entre este aspecto y el rendimiento
académico en dicha carrera, asi como un grado de responsabilidad significativo
de los docentes en cuanto a la generacién de motivacién en el estudiante frente al
proceso de ensefianza-aprendizaje. De lo anteriormente expuesto, se deriva que,
existe una mezcla de factores internos y externos a la persona que inciden en su
formacion, por ello, son determinantes las experiencias familiares, académicas y
sociales previas en la promocioén de actitudes positivas o negativas frente al

aprendizaje y sus consecuencias.

» Personalidad: Segin Allport (1937) toma estos conceptos como  parte
esencial de la  personalidad y la define como  “una organizacidon
dindmica de los sistemas psicofisicos que determina una forma de pensar
y de actuar, nica en cada sujeto en su proceso de adaptacion al medio.”

* La organizacion representa el orden en que se halla estructurada las partes de

la personalidad de cada sujeto.

* Lo dindmico se refiere a que cada persona se encuentra en un constante

intercambio con el medio que solo se interrumpe con la muerte.

* Los sistemas psicofisicos hacen referencia a las actividades que

provienen del principio inmaterial (fendmeno psiquico) y el principio

material (fendmeno fisico).

« La forma de pensar hace referencia a la vertiente interna de la

personalidad.



70

* La forma de actuar hace referencia a la vertiente externa de Ila
personalidad que se manifiesta en la conducta de la persona.
* Y es Unica en cada sujeto por la naturaleza cadtica en el que el cerebro

organiza las sinapsis.

» Autoconcepto académico: Existen dificultades para poder definir el
autoconcepto ya que cada individuo tiene una imagen ideal de la persona que
le gustaria ser, a la vez percibe sus caracteristicas y conoce sus reacciones y
ademds, sobre ella influyen diversos factores como el medio, la valoracién
externa, la actitud o motivacion, el esquema corporal, las aptitudes o sus
propios sentidos que dan percepciones diferentes en diferentes individuos. El
autoconcepto académico, se refiere a la concepcion que el estudiante tiene

para aprender.

» Ansiedad ante los exdamenes: (del latin anxietas, angustia, aflicciéon) es un
estado que se caracteriza por un incremento de las facultades perceptivas ante
la necesidad fisiologica del organismo de incrementar el nivel de algin
elemento que en esos momentos se encuentra por debajo del nivel
‘adecuado’; o por el contrario, ante el temor de perder un bien preciado. No
siempre es patoldgica o mala: es una emocioén comun, junto con el miedo, la
ira, tristeza o felicidad, y tiene una funcién muy importante relacionada con
la supervivencia. La ansiedad se puede poner de manifiesto antes, durante o
después del examen en tres areas:

a. A nivel fisico se pueden dar alteraciones en el suefo, dolores en el

estbmago, en la cabeza, sensacion de paralizacion o hiperactivacion,

nduseas, opresion en el pecho, etc.

b. A nivel de comportamiento, el estudiante puede realizar conductas

inadecuadas. Antes del examen al verse incapaz de concentrarse debido al

malestar que experimenta, el estudiante puede pasarse horas enteras viendo
television, durmiendo o simplemente dejando pasar el tiempo delante de los
libros.

c. El final de estas situaciones puede ser la evitacion o el escape de esta vivencia

que le produce tanto malestar, llegando en ocasiones a no presentarse.
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d. A nivel psicolégico, todo lo que pasa por su cabeza antes del examen es de
caricter negativo. Por un lado, el estudiante se infravalora ("soy incapaz de
estudidrmelo todo", "soy peor que los demds", " no valgo para estudiar") y prevé
que va a suspender e imagina unas consecuencias muy negativas del suspenso
("qué dirdan mis padres", "no voy a poder acabar mis estudios", etc.).

Asimismo, durante el examen puede tener dificultad a la hora de leer y entender
preguntas, organizar pensamientos o recordar palabras o conceptos.
También es posible experimentar un bloqueo mental (o “quedarse en blanco”),
lo que se manifiesta en la imposibilidad de recordar las respuestas pese a

que estas se conozcan, llega a pensar que estd respondiéndolo mal.

» Vocacion: (del latin: vocare; llamar) Es el deseo de emprender una carrera,
profesion o cualquier otra actividad cuando todavia no se han adquirido
todas las aptitudes o conocimientos necesarios Resulta evidente que la toma
de decision sobre la eleccion de profesion es una de las mds trascendentes en
la vida, porque en gran medida determina como se invertird el tiempo,
quiénes serdn los compaiieros, cudl serd el sueldo, etc. El hombre no es un
ente aislado sino que es €l y sus circunstancias, por lo tanto el medio en
que vive es necesariamente una condicion importante a tener en cuenta. A
su vez, la vocacion se relaciona con las habilidades especificas, las
capacidades y las posibilidades econémicas y sociales, asi como también con
las oportunidades que brinda el contexto. Como consecuencia, para elegir
adecuadamente una carrera u oficio, no solo hay que prestar atencién a lo que
a una persona le gusta hacer, sino también hay que tener muy en cuenta la
posibilidad de participacién en la sociedad que esta ocupacion pueda
proporcionar, teniendo en cuenta que ante todo hay que hacerse responsable
por lo menos de la propia subsistencia. Segun la autora Rodriguez menciona
que un profesional que carezca de vocacion, el proceso puede ser mds tardio
y dificil para poder desarrollar sus conocimientos, a diferencia de un

profesional que sienta una verdadera vocacion.

» Otros factores personales: Inteligencia, autoestima, transtornos emocionales y

afectivos, transtornos derivados del desarrollo cognitivo.
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Factores socio-familiares.

> Clima emocional familiar: La familia es, sin duda, la formacion bdasica de la
sociedad humana. Su origen es biolégico como alguna de sus esenciales
funciones, pero también es un factor cultural de trascendental importancia en
la vida del hombre, tanto desde el punto de vista de su ser social, como de su
personalidad, sobre la cual ejerce una poderosa influencia. El clima familiar
influye considerablemente en el educando tanto por las relaciones que se
establecen en el hogar, como por los estimulos que se brindan, asi como
por la forma de ocupar el tiempo libre. El ambiente familiar,
independientemente de como esté conformado este nucleo, es fundamental
para el joven en esta etapa de su vida. De ahi la importancia de que los padres
fortalezcan el locus interno de sus hijos, es decir, la creencia acerca de los

refuerzos positivos o negativos de su comportamiento.

> Otros factores socio-familiares: Factores socio-econdmicos, factores socio-

culturales, factores educativos.

Factores académico universitarios.

» Factor pedagdgicos - didacticos:
-Método de ensefianza: Es descrito como la estructura organizativa que adopta el
profesor para lograr los objetivos; fue dividido tres métodos: tradicional (clases
magistrales), innovativo (ensefianza basada en problemas) y una combinacién de
ambos métodos (tradicional-innovativo). Es innegable que en muchas aulas
predomina un modelo tradicional y es evidente que los modelos basados en la
transmision tienen dificultades para promover el aprendizaje significativo, en este

método no se considera la participacion activa de los estudiantes durante la clase.

Al sistema educativo moderno se le plantea el reto de formar personas
altamente preparadas, y con flexibilidad mental para adaptarse a los cambios que
ocasiona la introduccién de nuevas tecnologias; a su vez, impera la importancia de
definir objetivos al iniciar una clase que al finalizarla dichos objetivos sean

cumplidos a cabalidad.
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-Plan de estudios. Es el disefio curricular concreto respecto de unas determinadas
ensefanzas realizadas por una universidad, sujetas a las directrices generales
comunes y a las correspondientes directrices generales propias, cuya superacién da
derecho a la obtencidn de un titulo universitario de grado de carécter oficial y validez

en todo el territorio nacional.

El plan de estudios ha de estar disefiado de tal forma que contemple la formacion,
preparacién y entrenamiento progresivo de futuros profesionales con
responsabilidad y conciencia de su incidencia en la sociedad. Se elaboran y
aprueban por las universidades, en la forma que determinan sus estatutos o
normas de organizacion y funcionamiento, previa autorizacion de su implantacion
por el 6rgano competente de la respectiva comunidad auténoma. Deben ajustarse a
las directrices generales comunes y a las directrices generales propias que el
gobierno establezca para cada titulo y se homologan de acuerdo con la normativa
vigente al respecto. Lo ideal es que sea conocido por el estudiante antes de postular e
ingresar a una carrera profesional para que exista una mejor adaptacion al mismo,
permitiéndole reforzar en ciertos aspectos mds que otros, es decir que le sean mas

util en su formacién profesional.

-Otros factores pedagdgicos — didacticos: Deficiencias en la planificacion docente,
refuerzos negativos, desconexién con la préctica, escasez de medios y recursos,
exigencia al estudiante de tareas inadecuadas, seguimiento y evaluacién de los
alumnos, la falta de objetivos claros y precisos, tiempo de aprendizaje limitado e

inadecuado.

» Factores organizativos o institucionales:
-Horario de clases: Del latin horarius, el término hace referencia a aquello que
es perteneciente o relativo a las horas. En concordancia a esa definicion decimos
que nos sirve para organizar y programar las actividades por dia, semana, mes,
semestre, ano. Se asignan una determinada cantidad de horas par cada curso,
separando la parte tedrica con la préactica; cabe mencionar también que la
cantidad es proporcional a la importancia y necesidad para el cumplimiento de

objetivos del mismo.
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Debido a la importancia del buen mantenimiento de la salud mental se organizan
los horarios sin alterar la satisfaccion de las necesidades basicas como lo es la

alimentacion, descanso y suefo, recreacion, entre otros.

-Otros factores organizativos o institucionales: Ausencia de equipos en la
universidad, excesivo nimero de estudiantes por aula, tipo de institucion educativa y

ubicacién.

» Factores relacionados con el docente:

-Relacién profesor-estudiante. En relacion a las caracteristicas profesor- tutor, este es
considerado como una pieza clave para el desarrollo personal y académico del
estudiante; la valoracidn estudiante-tutor y a la inversa suele ser reciproca destacando
ademds la dimensién de relacion personal (Marchesi & Martin 2002). Estos mismos
autores encuentran que las expectativas de los profesores influyen
significativamente en los resultados de los estudiantes. La valoracion de los
profesores estd mediada por dos variables: por un lado la inteligencia del estudiante;
es decir, a mayor inteligencia mejores resultados académicos y mejor valoracion
reciproca estudiante-profesor. Y por otro, Castejon y Pérez (1998) refieren que el
apoyo familiar al estudio que también hace que el estudiante valore mejor a su
profesor. Asimismo otros estudios encuentran relaciones positivas entre la
motivacién del profesor y la del estudiante (Atkinson, 2000).

-Otros factores relacionados con el docente: Caracteristicas personales del docente,
expectativa de los profesores respecto a los estudiantes, falta de interés por la

formacidn y la actualizacion.

2.3.2.3 Enfoques del rendimiento académico

Rendimiento basado en la voluntad. Esta concepcion atribuye la capacidad del
hombre a su voluntad, Kaczynska (1986) afirma que tradicionalmente se creia que el
rendimiento académico era producto de la buena o mala voluntad del estudiante

olvidando otros factores que pueden intervenir en el rendimiento académico.
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Rendimiento académico basado en la capacidad. Esta postura sostiene que
el rendimiento académico esta determinado no solo por la dinamicidad del esfuerzo,
sino también por los elementos con los que el sujeto se halla dotado. Como por

ejemplo la inteligencia.

Rendimiento académico en sentido de utilidad o de producto. Marcos
(2007) afirma que el rendimiento académico es la utilidad o provecho de todas las
actividades tanto educativas como informativas, las instructivas o simplemente

nocionales.

2.3.2.4 Niveles de rendimiento académico. En el sistema educativo peruano,
en especial en las universidades la mayor parte de las calificaciones se basan en el
sistema vigesimal, es decir de 0 a 20. Sistema en el cual el puntaje obtenido se
traduce a la categorizacion del logro de aprendizaje, el cual puede variar desde

aprendizaje bien logrado hasta aprendizaje deficiente (DIGEBARE, 1980)

e 15-20 Aprendizaje bien logrado
e 11-14 Aprendizaje regularmente logrado

e (-10 Aprendizaje deficiente

A partir de calificaciones vigesimales, podemos sefialar los siguientes niveles:

a. Alto Rendimiento Académico: En este nivel los estudiantes muestran
cuantitativamente el logro de los objetivos programados en la asignatura.
Numéricamente se considera de 15 a 20 puntos.

b. Medio (variable o irregular) rendimiento académico: En este nivel los
estudiantes muestran cuantitivamente el logro de los objetivos programados en
la asignatura en forma limitada y variable, siendo los puntajes de 11 a 14.

c. Bajo Rendimiento Académico: En este nivel los estudiantes no demuestran
cuantitativamente el logro de los objetivos programados en la signatura. La

calificacion es menos de 11.
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2.3.3 Caracteristicas de los estudiantes de enfermeria de la UNMSM:

Es aquella persona varén o mujer que se encuentra matriculado en la Escuela
Académico Profesional de Enfermeria, por lo tanto cursa con los créditos del plan
de estudios curricular, y asiste a las labores académicas (pricticas y tedricas) y no

incurre en el 30% de inasistencias establecido.

Segtn datos recogidos de la guia del estudiante: El total de asignaturas a desarrollar
son 27, que sumadas a las actividades del internado hacen un total de 222 créditos
que aparecen en el plan de estudios. Las asignaturas, seglin su naturaleza,
comprenden actividades tedricas, de laboratorio y préctica, siendo el creditaje
minimo de tres, estas asignaturas a partir del segundo afio exigen cumplir con

prerequisitos obligatorios.

El régimen de estudios es semestral y eventualmente anual dependiendo de la
naturaleza y extension de las asignaturas. Asimismo el profesional de enfermeria,
graduado en la Escuela Académico Profesional de Enfermeria de la UNMSM
tiene una formacion integral basada en principios cientificos, humanisticos,
tecnologicos, fundamentados en valores €ticos y con un alto compromiso social con

la salud del poblador peruano.

2.3.4 Perfil académico—profesional del egresado de la UNMSM:
El egresado de la carrera profesional de enfermeria al culminar su formacion debe

haber desarrollado competencias genéricas, bdsicas y profesionales.

2.3.4.1 Competencias genéricas:
e Compromiso ético
e Capacidad de aplicar conocimientos a la préactica
e (Capacidad de analisis y sintesis
e (Capacidad critica y autocritica
e Liderazgo
e Capacidad de trabajar con un equipo multidisciplinario
e Comunicacidn oral y escrita de la propia profesion

e Toma de decisiones
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e Habilidad de gestion de informacion

e Resolucion de problemas

2.3.4.2 Competencias basicas:

e Identifica las diferentes estructuras y funciones del cuerpo humano a partir
del conocimiento de la anatomia y fisiologia.

e Demuestra habilidad para administrar en forma segura firmacos y otras
terapias invasivas y no invasivas con el fin de proporcionar al usuario un
cuidado de enfermeria de calidad, con respeto a su individualidad y dignidad
personal.

e Demuestra respeto por la cultura y los derechos humanos en las
intervenciones en el campo de la salud, haciendo uso de las teorias sociales y
psicoldgicas, con criterio analitico y creativo.

e Aplica los principios de la fisica, quimica, bioquimica en la comprension de
los procesos internos del cuerpo humano, demostrando responsabilidad en el
cumplimiento de sus asignaciones.

e Identifica las diferentes noxas (virus, bacterias, parasitos) del ser humano y
sus efectos no deseables en la aparicion de las diversas patologias, con

criterio analitico.

2.3.4.3 Competencias profesionales:

Area asistencial:

- Distingue la importancia de los fundamentos epistemologicos de la disciplina,
analizando las diferentes teorias de enfermeria que establecen las bases
fundamentales del cuidado enfermero, con actitud critica y reflexiva.

- Analiza los hechos mas relevantes de la historia de enfermeria utilizando
fuentes directas e indirectas, asi como las teorias de orden filoséfico,
asumiendo una actitud investigativas, creativa y analitica.

- Planifica, ejecuta y evalta acciones del primer nivel de atencién de salud en
comunidades vulnerables, aplicando politicas y estrategias del sector salud,

teorias de promocion de la salud y teorias de desarrollo comunitario;
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respetando los derechos humanos, la inclusion social y el trabajo inter y
transdisciplinar.

Interviene como miembro del equipo de salud, en el desarrollo de estrategias
sanitarias y paquetes de atencidn integral de salud en personas adultas y
adultas mayores, en base a la atencién primaria de salud renovada, el enfoque
individual y colectivo de la persona respetando la salud como derecho
humano, evitando pricticas riesgosas y con un enfoque inter Yy
transdisciplinar.

Brinda cuidado integral de enfermeria a la familia considerando su
funcionalidad, transculturalidad, enfoque de riesgo y la promocioén de la salud
en el marco de las politicas vigentes, con responsabilidad y respeto.

Brinda cuidado de enfermeria a la mujer, al recién nacido, al nifio y
adolescente en los diferentes niveles de prevencion y de atencidén de salud
aplicando el proceso de enfermeria, el enfoque de riesgo y las crisis
situacionales, valorando la importancia de la ética, la interculturalidad y el
enfoque de género.

Brinda cuidado de enfermeria a la persona, familia y comunidad con
problemas psicosociales y trastornos prevalentes en el pais, considerando su
condicion de ser humano, el enfoque de riesgo y la interculturalidad,
aplicando el proceso de atencion y las teorias de enfermeria con
responsabilidad, creatividad, sentido critico y humano.

Brinda cuidado de enfermeria al adulto, adulto mayor y su familia durante el
proceso salud enfermedad, en los diferentes niveles de prevencion y atencion
de la salud, aplicando conocimientos cientificos, tecnolégicos y humanisticos,
teorias y modelos de enfermeria, con responsabilidad, sentido critico y
respeto.

Planifica, ejecuta y evalia el cuidado integral al adulto(adulto joven, adulto
maduro y adulto mayor) y su familia y comunidad considerando el modelo de
atencion integral en salud, el enfoque intercultural, la inclusién social y la
aplicacién del proceso de atencién y los modelos y teorfas de atencién
integral en salud, asumiendo una actitud critica, propositiva, proactiva y de

responsabilidad social.
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Demuestra habilidad en el uso de equipos y tecnologia de punta en salud en
base a los avances cientificos y tecnolégicos aplicando guias y protocolos con
responsabilidad y respeto a los derechos de la persona.

Planifica, ejecuta y evalia programas educativos dirigidos a la persona,
familia y comunidad en base a la problemdtica de salud, normas vy
lineamientos del MINSA, prevencion, promociéon y multiculturalidad,
demostrando compromiso y responsabilidad social.

Interviene en situaciones de urgencias, emergencias, desastres, individual y
en equipo, aplicando criterios, guias, protocolos establecidos en las politicas
nacionales e internacionales para disminuir los dafios y las pérdidas de las
vidas humanas, con responsabilidad, sensibilidad y solidaridad.

Utiliza las terapias alternativas no convencionales en el cuidado de la
persona, familia y comunidad, con conocimiento de las mismas, asumiendo

responsabilidad.

Area de docencia:

Participa en el planeamiento de acciones educativas a partir de los
conocimientos de teoria pedagdgica, técnica curricular, planificacion
educativa, gestion pedagogica y administrativa con eficiencia, transparencia y
rendicion de cuentas.

Participa en la implementaciéon de programas de educacioén para personal de
enfermeria basada en el diagndstico de necesidades de salud, capacitacion
formacion, desarrollo de los servicios y de la profesion, considerando los
principios éticos y pedagdgicos.

Desarrolla programas de educacion en la promocion de autocuidado y estilos
de vida saludable en personas, familias y comunidad basado en la

interculturalidad y su medio ambiente, con sentido creativo e innovador.

Area de gestién:

Gestiona los servicios de enfermeria y de salud en base a los conocimientos y
herramientas de gestion, politicas de salud y prioridades sanitarias, con

sentido critico y ético.
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- Interviene en la ejecuciéon y evaluacion del Plan Operativo Institucional
(POI), planes y proyectos de salud, utilizando informacién pertinente de
acuerdo a metas y resultados esperados, con responsabilidad, objetividad y

juicio critico.

Area de investigacién:

- Realiza investigaciones de enfermeria y salud en base a la realidad nacional,
lineamientos de politica, protocolos institucionales y problemdtica de la
disciplina, aplicando los principios éticos y deontolégicos, con
responsabilidad, creatividad y sentido critico.

- Difunde y aplica los resultados de la investigacion en los diferentes ambitos
de desempefio para contribuir a resolver los problemas de enfermeria y de

salud, con responsabilidad, respeto y sentido critico.

2.4 Definicidon operacional de términos

2.4.1 Motivacion por el aprendizaje. Es el interés que tiene el estudiante de
enfermeria por la adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes

durante el desarrollo de las actividades académicas.

2.4.2 Rendimiento académico. Promedio final obtenido en escala vigesimal de

los estudiantes de enfermeria.

2.4.3 Estudiante de enfermeria de la UNMSM. Es el estudiante matriculado en
la Escuela Académico Profesional de Enfermeria del tercer y quinto afio de
estudios, que cursa las asignaturas del plan de estudios curricular y asiste

regularmente a sus labores académicas durante el Semestre 2012 -I1.
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2.5 Hipétesis y variables

2.5.1 Hipotesis general.

H1: La Relacién que existe entre el grado de motivacién por el aprendizaje y el
rendimiento académico es que a mayor grado de motivacién por el aprendizaje

mayor es el rendimiento académico en estudiantes de tercer afio y quinto afio.

Ho: No existe relacion significativa entre el grado de motivacion por el aprendizaje y

el rendimiento académico en estudiantes de tercer afio y quinto afio.

2.5.2 Identificacion de variables

2.5.2.1 Grado de motivacion por el aprendizaje de los estudiantes de
enfermeria de la UNMSM. Es una variable independiente, con enfoque

cuantitativo con referencia a las personas.

2.5.2.2 Rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de
la UNMSM. Es una variable dependiente, con enfoque cuantitativo con

referencia a las personas.
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VARIABLE | DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES DEFINICION VALOR
CONCEPTUAL OPERACIONAL FINAL
Grado de | Impulso que | Motivacién . Deseo de éxito y | Interés que tiene el | Alto
motivacién inicia, gufa y | Extrinseca reconocimiento. estudiante de | 55-75
por el | mantiene la ITEMS: 4,5,11,24,30 | enfermeria por la | Medio
aprendizaje conducta  para Motivacién por | adquisicién de | 35-54
en los | alcanzar una conseguir conocimientos, Bajo
estudiantes de | meta u objetivo recompensas habilidades, valores | 15 - 34
enfermeria de | académico. externas a la tarea. y actitudes durante
la UNMSM Tiene dos ITEMS: 1,2,8,18,25 el desarrollo de las
dimensiones. . Miedo al Fracaso actividades
ITEMS: académicas en el
9,14,20,26,31 Semestre 2012 —11.
Motivacién Motivacion por | Serd medido a | Alto
intrinseca aprender  (conocer, | través de una | 66 - 90
saber) escala. Medio
ITEMS: 42 - 65
10,13,15,17,23,28 Bajo
Motivacién para 18 -41
hacer ( Disposicién
al esfuerzo)
ITEMS:3,6,12,16,19,
21
. Evitacién y rechazo
de la tarea
ITEMS:
7,22,27,29,32,33
Rendimiento | Resultado del | - Promedio final | - Nota final en el | Promedio final | Alto
académico de | aprendizaje por ciclo. acta por cada | obtenido en escala | Mayor a
los suscitado por la asignatura. vigesimal de los | 14
estudiantes de | intervencidn estudiantes de | Medio
enfermeria de | pedagdgica del enfermeria de tercer | 11 - 14
la UNMSM. docente y y quinto afo de la | Bajo
producido por el UNMSM Semestre | 0— 10

estudiante.

2012-11.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseio de investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativo, segun el alcance de los
resultados es de tipo correlacional. La utilidad y el propésito de los estudios
correlacidnales es saber como se puede comportar un concepto o variable conociendo
el comportamiento de otras variables relacionadas. Este tipo de estudio mide dos o
mas variables que se desea conocer, si estdn o no relacionadas con el mismo sujeto y
asi analizar la correlacion. Dos variables estdn correlacionadas cuando al variar una
variable la otra varia también. Esta correlaciéon puede ser positiva o negativa, es
positiva cuando los sujetos con altos valores en una variable tienen altos variables en
la otra variable, y es negativa cuando los sujetos con altos variables tienden a mostrar
bajos valores en la otra variable. Este tipo de estudio evalda el grado de relacion
entre dos variables. El disefio de la investigacién es no experimental, dado que se

realiza sin manipular deliberadamente las variables (Herndndez, 2000).

3.2 Unidad de analisis

La unidad de anélisis estd constituida por el conjunto de estudiantes de tercer
y quinto afio de la Escuela Profesional de Enfermeria, Facultad de Medicina, de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, ubicada en la Av. Grau 755- Lima.
La Escuela Profesional de Enfermeria, viene funcionando en estas instalaciones
desde el afio 1967. Cuenta con un ambiente para la direccidén, una sala de espera

(secretaria) y dos salas de profesores (reuniones de trabajo y coordinacion).
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También se cuenta con una biblioteca exclusiva de enfermeria, un aula de
laboratorios y un ambiente donde funciona el centro federado de estudiantes de
enfermeria. El departamento de enfermeria se encuentra localizado en el primer piso

del local central de la Facultad de Medicina.

3.3 Poblacion de estudio

La poblacién estuvo constituida por los estudiantes del tercero y quinto afio
de la Escuela Profesional de Enfermeria, matriculados en el semestre 2012- 11, siendo
en total 138: 78 estudiantes de tercer afio y 60 estudiantes de quinto afio. El horario
del dictado de clases era unico, la teoria se realizaba en el pabellon de aulas de la
facultad y la préctica se desarrollaba en instituciones de salud de nivel I, II, IIl y en

comunidades urbano-marginales.

3.4 Tamano de la muestra

El tipo de muestreo fue el no probabilistico, por conveniencia. Siendo 68 las
unidades muestrales, 41 fueron del tercer afio y 27 de quinto afio de enfermeria que
cumplieron con los criterios de inclusién y voluntariamente aceptaron participar en el
estudio, se decidié estudiar estos grupos de la carrera, (tercer y quinto) porque se
daban diferencias importantes en cuanto a su formacién dado que si bien ambos
grupos han llevado cursos de formacion bésica; los de quinto afio han llevado mas
asignaturas, han tenido mds tiempo de formacidén cognitiva, procedimental y

actitudinal.

El primer grupo se encontraba a mitad de la carrera, han desarrollado cursos bésicos
e introductorios y estaban cursando asignaturas de mayor creditaje, con horas de
practicas hospitalarias y comunitarias. El segundo grupo: Los alumnos de quinto afio

se encontraban cursando el internado como culminacién de la carrera profesional,
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momento en donde se desarrollan mds habilidades y destrezas en base a los
conocimientos aprendidos. Ambos grupos por encontrarse en etapas bastante
significativas dentro del desarrollo de la profesidn fueron los tomados para el estudio

muestral.

3.4.1 Criterios de inclusion
- Estudiantes matriculados en el tercer o quinto afio de enfermeria de la UNMSM en
el semestre 2012 - II.

- Estudiantes que aceptan participar en el estudio.

3.4.2 Criterios de exclusion
- Estudiantes de otros anos.

- Estudiantes que no tienen matricula.

3.5 Técnica de recoleccion de datos

Para el recojo de datos se utiliz0 como técnica la encuesta y como
instrumento el cuestionario. Como parte del procedimiento se coordind con las
autoridades de la institucion, se presentd una solicitud de permiso y el protocolo de la
investigacion a la Direccion de la Escuela Profesional de Enfermeria; luego de la
aprobacion del protocolo, se procedio a la ejecucion. Las encuestas fueron aplicadas
dentro del horario de estudio (clases tedricas) en los salones respectivos a los
estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusién. La recoleccion de datos se

realiz6 durante los meses de noviembre y diciembre 2012.

El instrumento elaborado se basé en el cuestionario MAPE — 3 (Motivacién hacia el
Aprendizaje o hacia la Ejecucién) elaborado por Alonso Tapia en el afio 2000. Se
trata de un cuestionario construido para ser utilizado con estudiantes universitarios
sobre los mismos presupuestos tedricos que el MAPE-2 (Alonso, Huertas & Montero,
1994). En su version original consta de 124 items, distribuidos en siete indicadores

agrupados en dimensiones.
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La primera dimension, denominada «Motivacién Extrinseca», agrupa tres escalas:
Miedo al fracaso, Deseo del éxito y su reconocimiento y Motivacién por conseguir

recompensas externas a la tarea.

La segunda dimensién, «Motivacién por la tarea», corresponde a la Motivacién
intrinseca y agrupa tres escalas; las dos primeras son: motivacién al aprendizaje y
disposicion al esfuerzo que influyen positivamente en las puntuaciones; y la tercera:
evitacién y rechazo de la tarea que influye negativamente. Esta escala es de
autoreporte y administracion colectiva, permite evaluar la disposiciéon motivacional

del estudiante.

El instrumento consta de tres partes que son: instrucciones, datos generales del
informante y el contenido mismo. Para fines de este estudio se han hecho
modificaciones al instrumento y algunos items han sido descartados, quedando
finalmente 33 agrupados en 2 dimensiones sometidos a juicio de expertos y prueba

piloto. (ANEXO A).

1. Motivacion extrinseca:

Grado en que los sujetos realizan una determinada accion ‘para’ satisfacer otros
motivos que no estdn relacionados con la actividad en si misma, sino mds bien
con la consecucién de otras metas, tales como obtener buenas notas, lograr
reconocimiento por parte de los demds, evitar el fracaso, ganar recompensas, etc. Los
estudiantes con motivacion extrinseca se caracterizan, en general, por esforzarse solo
cuando estd en juego algun tipo de evaluacion, conllevan a una nota o calificacion.
Comprende:

1.1Deseo del éxito publico y su reconocimiento. Los estudiantes se mueven sobre
todo en funcién de la posibilidad de tener éxito ante los demds y de que su éxito se
les vaya a reconocer.

1.2Deseo de conseguir recompensas externas a la tarea. Los estudiantes buscan la
obtencidn de resultados positivos.

1.3Miedo al Fracaso.
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2. Motivacion intrinseca. Grado en que los estudiantes realizan las tareas y acciones
por el interés que les genera la actividad misma, considerdndola como un fin en si

misma y no como un medio para alcanzar otras metas.

Los estudiantes que trabajan principalmente con esta orientacién se caracterizan
por presentar no solo las caracteristicas motivacionales a las que hacen referencia
cada uno de los motivos especificos con los que se relacionan, sino por tener buena
confianza en si mismos: se sienten capaces de afrontar con éxito las tareas y su
forma de regular el aprendizaje y de controlar sus emociones tiende a ser positiva.
Esta orientacion se sustenta en las siguientes motivaciones especificas:

2.1 Motivacién por el aprendizaje. Los estudiantes buscan aprender y disfrutan
cuando experimentan que lo consiguen, que progresan y se sienten competentes, 1o
que implica una mejora de sus expectativas de autoeficacia y de su autoconcepto, con
independencia de las consecuencias externas al propio aprendizaje.

2.2 Disposicion al esfuerzo. Los estudiantes que puntdan alto tienden a esforzarse de
modo sistemadtico ante las tareas de aprendizaje. La disposicion al esfuerzo es uno de
los factores que mas positivamente se relacionan con el rendimiento.

2.3. Evitacién y rechazo a la tarea. Esta escala se relaciona negativamente con la
motivacion intrinseca. Los estudiantes con altas puntuaciones en esta drea evitan el
trabajo porque consideran que lo que se les propone que hagan o que aprendan no

tiene ninguna utilidad y, por tanto, que no merece la pena esforzarse.

Las respuestas a los items se dan en base a una escala de Likert de cinco puntos en la
que los estudiantes marcan el acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones expresadas
en cada uno de ellos. A los items positivos se les ha asignado la siguiente
puntuacion: Totalmente de acuerdo(5), de acuerdo(4), indeciso(3), desacuerdo(2),
totalmente desacuerdo(1).y para los items negativos: Totalmente de acuerdo(1), de

acuerdo(2), indeciso(3), desacuerdo(4), totalmente desacuerdo(5).

Para la obtenciéon de los puntajes se realizO una sumatoria de items positivos y
negativos, conservando el signo (+) o (-) de los puntajes. La ubicacién de los
puntajes es alta, media y baja en relaciéon al grado de motivacién intrinseca y

extrinseca.
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Para la estimacion del rendimiento académico se solicit6 a la direccion de la Escuela
Profesional de Enfermeria el promedio de las calificaciones al término del ciclo de
cada uno de los estudiantes evaluados. El promedio estuvo constituido por la
sumatoria de las calificaciones obtenidas en las asignaturas del semestre 2012 — II.

(ANEXO B)

3.6 Validez y confiabilidad del instrumento

Para dar validez al contenido del instrumento, se realizé el juicio de expertos
donde participaron 8 Jueces participando especialistas en docencia, enfermeria e
investigacion entre los que se puede mencionar al: Dr. Julio Cabello, Mg. Angela
Zegarra, Mg. Joelma Vaquez, Dra. Maria Luz Mamani, Mg. Violeta Chuquispuma.
Los puntajes fueron trabajados con la prueba binomial, buscando que el error de
significancia no supere los valores establecidos para P menor a 0.05 para que el
instrumento sea vdalido. (ANEXO D) Segun las sugerencias se realizaron los
reajustes, reformulando algunas preguntas. Para la confiabilidad se usé una prueba
piloto en 10 estudiantes de cuarto afio elegidos al azar, que no fueron parte de la
muestra pero al igual que los estudiantes de tercer afio y quinto aflo se encontraban
cursando asignaturas profesionales con précticas clinicas y comunitarias. No
existieron criterios de exclusion, pues el objeto era evaluar la variable de interés. La
confiabilidad se determiné por el coeficiente de Alpha de Crombach, siendo 0.88

(ANEXO E) y el andlisis factorial (ANEXO F).

Se aplico el principio bioético de autonomia y el de beneficencia, y se conservo el

anonimato de los encuestados.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis, interpretacion y discusién de resultados

Para el procesamiento de datos se utilizé el paquete estadistico SPSS version
17, el cual es un software que se utiliza para cdlculos estadisticos complejos. Y se
aplico el programa Excel, de office 2000 que permite manejar hojas de calculo. Para
la presentacion de datos se utilizaron cuadros y figuras, los cuales permiten visualizar
mejor la informacion de forma cuantitativa, ademads facilitan la descripcion de los
resultados, el andlisis y sintesis de estos. Para la interpretacion de los datos se usé la
base tedrica, la cual fue comparada con la realidad mediante el anélisis intelectual
cognitivo. Se utilizaron la estadistica descriptiva: La media, la moda, el promedio, la

varianza y desviacion asi como la estadistica inferencial.

4.2 Prueba de hipétesis

Para poder establecer la significancia estadistica de la validez de la H1 se
realizé la prueba estadistica del Chi-cuadrado para un nivel de significancia de 95%
y un valor p minimo de 0,05. El uso del Chi-Cuadrado se debe a que las variables
grado de motivacion y nivel de rendimiento académico son cualitativas con enfoque
de investigacion cuantitativa. Ademads el andlisis se ha realizado separando de las

unidades muestrales en clases estadisticas media y alta.
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4.3 Presentacion de resultados

4.3.1 Datos generales

Respecto a los datos generales se tiene que del 100% (68) de estudiantes
encuestados, el 69% son de tercer afio y 31% de quinto afio. Las edades del grupo
fluctuaron entre 20 a 27 afios, de los cuales fueron 84% mujeres (64) y 6% varones (4), todos
solteros, 3% de los encuestados tienen hijos y 5% de encuestados ademads de estudiar también
trabajan.

Estudiantes de Enfermeriade la
UNMSM

H Tercero M Quinto

FIGURA 1. Afo de estudios de los estudiantes de enfermeria de la UNMSM.
2012.

Sexo de Estudiantes de Enfermeria de
la UNMSM

M Femenino

® Masculino

FIGURA 2. Sexo de los estudiantes de enfermeria de la UNMSM. 2012.



Edad de los Estudiantes de
Enfermeria de la UNMSM

m19-21
m22-24
m25-27

FIGURA 3. Edad de los estudiantes de enfermeria de la UNMSM. 2012.

Estado Civil de los Estudiantes de
Enfermeriade la UNMSM

B Soltero

M Otros

FIGURA 4. Estado civil de los estudiantes de enfermeria de la UNMSM. 2012.
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M Estudiantes de Enfermeria de la UNMSM que tienen hijos m

FIGURA 5. Estudiantes de enfermeria de la UNMSM con hijos. 2012.

Estudiantes de Enfermeriade la
UNMSM que trabajan

mSi

ENo

FIGURA 6. Estudiantes de enfermeria de la UNMSM que trabajan. 2012.
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4.3.2 Datos especificos

CUADRO 1. Relaciéon entre el grado de motivacion por el aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del III afio de la UNMSM.

2012.

111 ANO GRADO DE MOTIVACION POR EL
APRENDIZAJE

RENDIMIENTO

ACADEMICO(NOTAS) Medio % Alto % TOTAL

I1al2 2 50.0 3 8.1 5

12.1a 14 1 25.0 12 324 13

14.1a16 1 25.0 22 59.5 23

Total 4 100.0 37 100.0 41

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes de enfermeria

X?=6.02, g1.2; p=0.049

En el Cuadro 1 se puede observar que en un total de 41 estudiantes
encuestados de tercer afio el 90% (37) tiene un alto grado de motivacion por el
aprendizaje, lo que se relaciona directamente con los puntajes obtenidos en el

rendimiento académico.

Estos datos indican que los estudiantes del III afio que tienen mayor grado de
motivacion, presentan mejores calificaciones en las asignaturas de: Enfermeria en
Salud Mental y Psiquiatria, Filosoffa y epistemologia, Enfermeria en la Salud del
Nifio y del Adolescente, Epistemologia, a diferencia de los estudiantes con bajo
grado de motivacidén, quienes reflejan menores puntajes en el rendimiento
académico, teniendo este grupo de estudiantes como moda la calificacion de 14 y
como mediana el puntaje de 14,28 (ANEXO G) estos resultados son confiables por
presentar un nivel de confianza significativo (p = 0.049). Se observa que la relacién
es directa y positiva, al aumentar el valor de la variable independiente también
aumentard el valor de la variable dependiente. De esta manera se estaria aceptando la
hipétesis planteada del presente estudio la cual menciona que “A mayor grado de

motivacion, el estudiante tendrd mayor rendimiento académico”
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Este resultado es similar al obtenido por Aby Thornberry en el afo 2003 quien
realiz6 un estudio titulado “Relacién entre la motivacién de logro y rendimiento

académico en estudiantes de colegios limefios de diferente gestion” Lima, Pert.

Dentro de las principales conclusiones destaca: “Existe relacion significativa entre la
motivacion de logro académico y el rendimiento académico.” (Thornberry, 2003) Al
respecto la teoria sefiala que la motivacién es el impulso que nos mueve a obrar o
realizar determinada actividad. Diversos estudios han mostrado que las personas
con alta motivacion presentan una serie de caracteristicas que favorecen el
rendimiento académico. Barbera y Molero (1996) resumen lo siguiente: Se plantean
metas realistas a largo plazo, perciben sus metas como instrumentales para su éxito
futuro, son perseverantes e innovadores, buscan retroinformarse sobre su
desempefio, analizan sus resultados de manera positiva, son responsables de sus

acciones, presentan una activacion ante tareas con estandares de excelencia.

De lo anteriormente expuesto, se deriva que, la motivacién tiene una importante
influencia en el rendimiento académico, pero ademds se deben considerar otros
aspectos que también influyen como las experiencias familiares, académicas y
sociales, sin olvidar la importancia de la motivacion dentro del proceso ensefianza-

aprendizaje guiado por el docente y protagonizado por el estudiante.
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CUADRO 2. Relaciéon entre el grado de motivacion por el aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del V aiio de la UNMSM.

2012.

V ANO GRADO DE MOTIVACION POR EL
APRENDIZAJE

RENDIMIENTO

ACADEMICO(NOTAS) Media % Alta % TOTAL

14 1 11.1 2 11.1 3

15 4 44.4 6 33.3 10

16 3 33.3 7 38.9 10

17 1 11.1 3 16.7 4

Total 9 100.0 18 100.0 27

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes de enfermeria

X*=3.75,gl.=3;p=0.945

En el Cuadro 2 se puede observar que de un total de 27 alumnos encuestados
de quinto afio el 67% (18) tiene un alto grado de motivacion por el aprendizaje, pero
esto no se relaciona directamente con los puntajes obtenidos en el rendimiento
académico. Los estudiantes presentan puntajes altos en el rendimiento académico en
su calificacion de Internado teniendo como Moda la calificacién de 15 y como
mediana el puntaje de 16 (ANEXO G), sin embargo, no existe relacion significativa

con el grado de motivacion. (p = 0.945).

Este resultado es similar al obtenido por J. Reynaldo Martinez y Ferrdn Galan en el
aflo 2000 que realizaron un estudio titulado “Estrategias de aprendizaje, motivacion y
rendimiento académico en estudiantes universitarios” Universidad de Barcelona —
Espaia, usaron como instrumento el cuestionario de autoreporte de estrategias de
aprendizaje y motivaciéon (MSQL) aplicado a 182 estudiantes del primer curso de
pedagogia concluyendo que: “No se evidencia relacion significativa entre las
subescalas que miden las creencias del sujeto sobre su actuacion estratégica, su

motivacion y el resultado final de la asignatura”



96

El Rendimiento académico es resultante del complejo mundo que envuelve al
estudiante, determinado por una serie de aspectos cotidianos (esfuerzo, capacidad de
trabajo, intensidad de estudio, competencias, aptitud, personalidad, atencion,
motivacién, memoria, medio relacional), que afectan directamente el desempefio

académico de los individuos.

Se puede tener buena capacidad intelectual, buenas aptitudes y sin embargo no estar
obteniendo un rendimiento adecuado. Esto puede ser debido a: Poco estudio, estudio

sin método, problemas personales y no depende solo de la motivacion.

Alonso Tapia (2001) sefiala que un objetivo central de las instituciones universitarias
debe ser conseguir que todos los estudiantes estudien no buscando aprobar sino
interesdndose por conseguir la comprension y el dominio practico de los principios,
estrategias y procedimientos que se desea que aprendan. Esto cobra mds importancia
en este grupo de estudiantes que se encuentran cursando el ultimo afio de su
formacion profesional, que si bien tienen alta motivacion intrinseca esto no siempre

lo reflejan en la obtencion de mejores calificaciones.

De lo anteriormente expuesto, se deduce que influyen diversos factores en el
rendimiento académico, y pueden depender mucho de las caracteristicas del grupo, al
tratarse de quinto afio (internado) influyen ademds de factores personales y
académicos, factores del proceso evaluativo probablemente en el que se hace mayor
énfasis en la evaluacion préctica, habilidades, destrezas y actitudes que pruebas de
contenido netamente tedrico, eso se refleja en los promedios finales con mejor

puntaje a diferencia del tercer afio.
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CUADRO 3. Grado de motivacion intrinseca por el aprendizaje, en estudiantes
de enfermeria del II1 y V ano de la UNMSM. 2012.

M. INTRINSECA Puntuacién III ANO % V ANO % TOTAL

Baja 18 a4l 0 0.0 0 0.0 0
Media 42 a 65 6 14.6 10 37.0 16
Alta 66 a 90 35 854 17 63.0 52
Total 165 41 100.0 27 100.0 68

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes de enfermeria

X*=4.54,gl1.=1;p=0.033
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FIGURA 7. Grado de motivacion intrinseca por el aprendizaje, en estudiantes
de enfermeria del II1 y V aio de la UNMSM. 2012.

En el Cuadro 3 se puede observar que de un total de 41 alumnos encuestados de tercer
afio el 85% (35) tiene un alto grado de motivacion intrinseca por el aprendizaje, y de un total de
27 alumnos de quinto afio el 63% (17) tiene alto grado de motivacién intrinseca por el
aprendizaje. Tal como se refleja en la figura 7 el grado de motivacion intrinseca por el

aprendizaje es alto en ambos grupos.
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Este resultado es similar al obtenido por Carmen Mas Tous y Magdalena Medina Amorés en
el afio 2007 en su estudio “Motivaciones para el estudio en Universitarios” Universidad de las
Islas Baleares - Espana. Quienes concluyen que: “Los estudiantes con mejores calificaciones
presentan un perfil motivacional de tipo mds intrinseco y orientado al logro, ademds de

presentar mejores expectativas’ (Tous, 2007)

Segtin la literatura, Brophy, (1998), define la motivacion para aprender como “una red de
razonamientos, valores, habilidades y disposiciones que permiten al estudiante entender lo
que significa comprometerse en actividades cientificas con la intencion de lograr sus metas de
aprendizaje y al mismo tiempo estar consciente de las estrategias que usa para lograrlo”. La
motivacion para aprender comprende la motivacion intrinseca y extrinseca. La
motivacion intrinseca procede del propio sujeto, estd bajo su control y tiene
capacidad para autoreforzarse. Ryan y Deci (2000) encontraron que aquellos estudiantes
cuya conducta se regula internamente tienen mas interés, mas confianza y mayor persistencia,
usan un nivel de aprendizaje de estrategias mds profundo y obtienen un mejor desempefio
académico, enfrentan el aprendizaje movido por la adquisicion o construccién de
conocimientos, profundizan, exploran, asimilan, relacionan y estructuran; el interés
por el tema persiste e incluso aumenta, aun cuando cesa la actividad del control o
examen, gran parte de la actividad humana se realiza por el placer que supone o por
el interés que su ejecucion conlleva. Es asi que el 79% de los encuestados estan de acuerdo
en escoger las tareas de las asignaturas en las cuales puedan aprender, atin si ello no les

garantiza una buena calificacion.

Pueden diferenciarse tres tipos de motivacion intrinseca: hacia el conocimiento, hacia el
logro y hacia las experiencias estimulantes (Vallerand, 1992). La motivacion intrinseca hacia
el conocimiento se ha relacionado con conceptos como curiosidad o motivacién para
aprender (Gottfried, 1985) y hace referencia a llevar a cabo una actividad por el placer y
satisfaccion que se experimenta al aprender cosas nuevas, al explorar mientras se intenta
superar o alcanzar un nuevo nivel. El 93% de encuestados estd muy interesado en el contenido
de los cursos y estin totalmente de acuerdo que lo mds satisfactorio es tratar de entender los

contenidos tan completamente como sea posible.
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Lepper (1988) menciona la importancia del maestro como “agente activo de socializacion,
capaz de estimular la motivacion del estudiante para aprender”. Sin embargo, el maestro es
quien en muchas ocasiones desmotiva al alumno a no “aprender a aprender” debido a métodos
tradicionales de ensefianza. Del mismo modo, le corresponde al alumno participar y preguntar
sin vergiienza o inseguridad, en vez de sentir timidez y no querer que el maestro le pregunte.
Esto se refleja en el 63% de encuestados que respondieron estar de acuerdo en tratar de

relacionarse con los profesores para aclarar sus dudas sobre algtin tema.

El educador debe crear estrategias que faciliten la necesidad en el estudiante por alcanzar
un determinado aprendizaje, ya que si el objeto de estudio es agradable e interesante para él,
esto hard que aumente su necesidad, creando una fuerza interna consistente y fuerte en la que el
individuo busca su propia gratificacion personal. Es responsabilidad del profesor el conocer y
utilizar los materiales tecnolégicos que existen en la actualidad y que tiene a disposicion para
impartir lecciones, asi una forma de motivar a los estudiantes, es utilizar estrategias modernas.
Es asi que el 96% de los encuestados estan de acuerdo y prefieren que los contenidos de las
asignaturas sean novedosos y despierten su curiosidad. El estudiante universitario, busca
aprender y se interesa en ello si tiene clara la utilidad y aplicabilidad de los conocimientos que
estan en juego, esto se refleja en el 80% de estudiantes que mencionan esforzarse en sus
estudios todo lo que pueden, y el 72% refieren que lo que més les motiva a estudiar es aprender

y no el sacar buenas notas.

Csikszentmihalyi (1975) incorpora la nocién de flujo, como punto de encuentro
entre el nivel de dificultad de la tarea, caracteristico de una actividad, y las
habilidades de las que dispone la persona para resolver la situacién problematica.
Aqui, la activacién no depende solo de la novedad o interés intrinseco del trabajo en
cuestion, sino de la correspondencia entre esta y los recursos personales de los que se
dispone para afrontar la situacién. Cuando los retos superan las competencias
individuales se genera un estado de ansiedad por exceso de dificultad. Si, por el
contrario, las habilidades superan con creces los retos, el individuo se mostrard

aburrido, poco motivado.



100

Los estudios de Berlyne (1960), inciden en las caracteristicas de novedad, complejidad e
imprevisibilidad que poseen determinadas actividades determinantes del interés motivacional.
McRobbie y Tobin (1997) argumentan también que cuando las tareas académicas son
percibidas como interesantes, importantes y Utiles los estudiantes pueden estar mas dispuestos
a aprender con comprension, tal como lo refleja el 60% de encuestados estar de acuerdo que
aunque no les asignen tareas para casa, les gusta dedicar regularmente un tiempo a estudiar.
Kruglanski (1996), sefiala que “cuando se esta comprometido con la tarea como tal se busca
dominar el conocimiento, se aprende en las oportunidades que se presentan; el aprendizaje es

libre, placentero y se convierte en un atributo endogeno”.

Finalmente, la motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes tiene lugar cuando
alguien se involucra en una actividad para divertirse o experimentar sensaciones
estimulantes y positivas derivadas de la propia dedicacion de la actividad (Vallerand, 1992)
como lo muestra el 75% de encuestados refiriendo estar de acuerdo que estudiar es algo que

siempre hacen con gusto.
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CUADRO 4. Grado de motivacion extrinseca por el aprendizaje, en estudiantes
de enfermeria del II1 y V ano de la UNMSM. 2012.

M. EXTRINSECA Puntuacién III ANO % V ANO % TOTAL

Baja 15a34 0 0.0 0 0.0 0
Media 35a54 5 122 9 333 14
Alta 55a75 36 87.8 18 66.7 54
Total 165 41 100.0 27 100.0 68

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes de enfermeria

X?=4.44,gl=1;p=0.035
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FIGURA 8. Grado de motivacion extrinseca por el aprendizaje, en estudiantes
de enfermeria del II1 y V ano de la UNMSM. 2012.

En el Cuadro 4 se puede observar que de un total de 41 estudiantes encuestados de
tercer afio el 88% (36) tiene un alto grado de motivacion extrinseca por el aprendizaje, y de un
total de 27 estudiantes de quinto afio el 67% (18) tiene alto grado de motivacion extrinseca por
el aprendizaje. Tal como se refleja en la Figura 8 el grado de motivacioén extrinseca por el

aprendizaje es alto en ambos grupos.

Al respecto la teoria sefiala que en la motivacion extrinseca, los incentivos son
exteriores a la tarea de aprendizaje, y la recompensa no es el propio conocimiento, sino el

resultado de demostrar o lograr un nivel o reconocimiento normativo.
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Los motivos extrinsecos impulsan a estudiar como una manera de obtener buenas
notas, ser valorado socialmente, recibir la aprobacidn, ocupar un buen lugar en el
grupo y en el medio social. Como lo refleja el 73% de encuestados que estudian para
demostrar a los demds que pueden tener éxito, ademds el 90% refieren que pueden lograr las
mejores calificaciones en este ciclo y superar a sus compaieros y el 59% respondié que les

gusta destacar entre sus compaiieros y ser el mejor.

La amenaza de notas desfavorables tiende a hacer que aumente el niimero de tareas
terminadas, suele favorecer el aprendizaje mecénico y memoristico frente a la elaboracién de
la informacién que posibilita un aprendizaje significativo. Ligado a menudo al hecho de la
evaluacion, la actividad académica cobra significado favorable en la medida en que los
resultados contribuyen a preservar o aumentar la autoestima, y significado desfavorable en
caso contrario. No obstante, el hecho de que los estudiantes afronten su trabajo académico
atendiendo sobre todo a la posibilidad mencionada tiende a inhibir actividades como preguntar,
participar, etc., que podrian contribuir a facilitar el aprendizaje, asi como a inducir la adopcién
de estrategias que garanticen su consecucion en vez de otras que podrian facilitar un
aprendizaje significativo. Este efecto se produce cuanto mayor es el miedo a fracasar, y

llevaa los estudiantes a evitar situaciones de aprendizaje (Alonso , 1992).

Pekrun (1992) distingue entre emociones prospectivas y retrospectivas ligadas a los
resultados. Considera emociones prospectivas aquellas que estdn ligadas de forma
directa con los resultados de las tareas como por ejemplo la esperanza, las
expectativas de disfrute, la ansiedad, etc. Asi la esperanza y las expectativas de
disfrute anticipatorio producirian motivacion extrinseca positiva, es decir,
motivacion para ejecutar la tarea con la finalidad de obtener resultados positivos. En
cambio, la desesperanza puede inducir a un estado de indefensién que comporta la
reduccién o total anulacién de la motivacion extrinseca por no poder alcanzar
resultados positivos o evitar los negativos. Las emociones retrospectivas como la
alegria por los resultados, decepcion, orgullo, tristeza, vergiienza, ira, etc., funcionan
fundamentalmente como evaluativas, como reacciones retrospectivas a la tarea y a
sus resultados. Asi, experiencias agradables asociadas a resultados positivos (una
buena nota, alabanza de los padres, etc.) y sentirse orgulloso por ello, conduce a un
incremento de la apreciacion subjetiva de alcanzar ese tipo de resultados. Por otra

parte, experimentar decepcion o vergiienza conduce a alcanzar resultados negativos.
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CUADRO 5. Rendimiento académico en estudiantes de enfermeria del IIl y V
afio de la UNMSM. 2012.

RENDIMIENTO ACADEMICO Puntuacién III ANO % V ANO % TOTAL

Bajo 0-10 0 0 0 0 0
Medio 11-14 18 439 3 1.1 21
Alto 14.1-20 23 56.1 24 88.9 47
Total 0-20 41 100.0 27 100.0 68

Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes de enfermeria

En el Cuadro 5 se puede observar que de un total de 41 alumnos encuestados
de tercer afio el 56% (23) tiene un alto grado de rendimiento académico, de un total

de 27 alumnos de quinto afio el 89% (24) tiene alto grado de rendimiento académico.

En el tercer afio el rendimiento académico por curso fue: Enfermeria en Salud
Mental y Psiquiatria 14.9, Filosofia y Epistemologial3.3, Enfermeria en la Salud del
Nifio y del Adolescentel3,5, Epidemiologial5 y curso electivo 14.7; por otra parte el
rendimiento académico durante el internado fue de 15.5. Alvarado Flores Venny Del
Rocio en el afio 2009 realizé un estudio titulado: “Factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos” Dentro de las conclusiones destacan: “El factor
personal que influye en el rendimiento académico es el clima emocional familiar,
seguido tenemos, a la vocacién, el autoconcepto académico, fuerza motivadora,
forma de ser, pensar y actuar, y ansiedad ante los exdmenes. En cuanto al factor
académico la relacién profesor-estudiante es bdésica, le siguen el método de
ensefianza, el plan de estudios y el horario de clases.” (Alvarado, 2009) Esto estudio
permitié conocer diversos factores que influyen en el Rendimiento dentro de los
cuales mencionan la fuerza motivadora. Barbera y Molero (1996) sefialan que las
personas con alta motivacion presentan caracteristicas que favorecen el rendimiento
académico.

El rendimiento académico es el resultado del aprendizaje, suscitado por la actividad
educativa del profesor, y producido en el estudiante. Se expresa en una calificacion
cuantitativa y cualitativa, una nota, que si es consistente y valida serd el reflejo de un

determinado aprendizaje o de logro de unos objetivos preestablecidos.
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CONCLUSIONES

Existe relacion significativa entre el grado de motivacién por el aprendizaje y
el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria de tercer afio, por lo

que se acepta la hipétesis Hi.

No existe relacién entre el grado de motivaciéon por el aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes de enfermeria de V afio, por lo que

para este grupo de estudio se rechaza la hipétesis.

El grado de motivacion intrinseca en los estudiantes es alto, ya que la mayoria
manifestaron interés y satisfaccion por los estudios y los contenidos de las
asignaturas; realizar las tareas; aprender mds que obtener buenas notas y
tratar de relacionarse con los docentes para aclarar dudas. Esto no siempre
determinard mds altas calificaciones, pero si favorece un mayor compromiso

con las actividades académicas y del proceso de aprendizaje.

Los estudiantes tienen un alto grado de motivacién extrinseca, lo que se
manifiesta en lo deseos de superacion, conseguir buenas calificaciones y
esforzarse por superar a sus compafieros. Situacién que promueve la
participacion del estudiante pero que debe ser canalizada correctamente para

buscar un estilo de aprendizaje profundo y no superficial.

El nivel de rendimiento académico es alto en estudiantes de tercer y quinto afio de

enfermeria, ya que la mayoria obtuvo notas mayores a 14.



105

RECOMENDACIONES

Realizar estudios Mixtos cuali-cuantitativos para profundizar sobre aquellos
aspectos que influyen en las motivaciones de los estudiantes en el proceso de
ensefanza aprendizaje, ademds conocer de qué manera el rendimiento

académico afecta las motivaciones de los estudiantes.

Realizar estudios comparativos entre universidades nacionales y privadas

para valorar el comportamiento de las variables.

Se recomienda a las entidades formadoras socializar los resultados obtenidos
con las autoridades, docentes y estudiantes y asi puedan considerar los tipos
de motivacién, intereses, necesidades y expectativas de los estudiantes y
fortalecer la calidad educativa variando los materiales educativos para
presentar informacion, usando los procedimientos adecuados de evaluacion,

entre otros.

Se recomienda a los docentes de enfermeria fomentar la motivacién tanto
intrinseca como extrinseca, dado que enfermeria es una de las carreras que
requiere de mayor concentracion y dedicacion por parte del estudiante, por lo
que es indispensable que este Ultimo se encuentre adecuadamente motivado a
lo largo de su proceso de aprendizaje, para asi obtener los mds 6ptimos y
gratificantes resultados. Una de las estrategias que se recomiendan para el
seguimiento en el proceso ensefianza — aprendizaje; mejor comprension y
apoyo en el proceso de formaciéon de los estudiantes son las tutorias que
actualmente se vienen desarrollando en la Escuela Académico Profesional de

Enfermeria.
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ANEXO A: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

PRESENTACION:

Buenos dias, soy la Licenciada Maria Ysabel Casanova Rubio, me encuentro
realizando un estudio de Investigacion titulado “Relacion entre el Grado de
Motivacién por el Aprendizaje y el Rendimiento Académico en los Estudiantes de
Enfermeria de la UNMSM”. La informacion que usted brinde es de caracter
confidencial. Se le pide que responda con la verdad. Muchas gracias por su

participacion.

Marque con un aspa (x) y complete datos donde corresponde:

I) DATOS GENERALES:
1. Codigo de Estudiante: .............c..coeeninnn

2. Afio de Estudios:

Primer anol] Segundo afio [ Tercer afio [ Cuarto afio [J
3. Sexo:

Hombre [ Mujer [

4. Edad: afios

5. Estado Civil:

Soltero(a) [ Casado(a) [ Divorciadol

Conviviente Viudo O

6. ( Tiene hijos?

Sild Noll
7. { Actualmente trabaja?

Sild Noll

1) DATOS ESPECIFICOS:



A continuacion, se le presentard una serie de enunciados, para lo cual se le pide que

conteste a cada uno de ellos, marcando con un aspa(X).

TOTALMENTE DE ACUERDO  (TD)

DEACUERDO (D)
INDECISO (1)
DESACUERDO (DS)

TOTALMENTE DESACUERDO (TDS)

Ejemplo:
N° | CONTENIDO TD | D |1 |DS | TDS
1. | Me siento capaz de comunicarme con todos X

El ejemplo indica que usted estd de acuerdo en sentirse capaz de comunicarse con

todos.

Marque el casillero correspondiente:

N° | CONTENIDO

TD

DS

TDS

Los estudios me permitirdn mejorar mi situacion actual.

Pienso que seré capaz de usar lo que aprenda para el

futuro.

Me gusta leer textos que amplien los temas de las

asignaturas.

Me gusta participar activamente en las clases para ser

reconocido por mis docentes y compafieros.

Estudio para demostrar a los demds que puedo tener

éxito.

Si tengo que elegir entre estudiar y hacer algo como ver

la TV o salir con los amigos, prefiero lo primero.

No sé bien porqué vengo a estudiar, sinceramente no

me importa.

Lo mads importante para mi es mejorar mi promedio

general y conseguir buenas calificaciones.




Cuando inicio una tarea tengo miedo de equivocarme.

10 | Prefiero que los contenidos de las asignaturas sean
novedosos y despierten mi curiosidad.

11 | Puedo lograr las mejores calificaciones en este ciclo y
superar a mis compafieros.

12 | Me esfuerzo en mis estudios todo lo que puedo.

13 | Estoy muy interesado en los contenidos de los cursos.

14 | Me disgusta tener que realizar trabajos dificiles porque
podria equivocarme.

15 | Lo maés satisfactorio para mi es tratar de entender los
contenidos tan completamente como sea posible.

16 | Trato de relacionarme con los profesores para aclarar
mis dudas sobre algtin tema.

17 | Cuando tengo la oportunidad escojo las tareas de las
asignaturas en las cuales pueda aprender, atn si ello no
me garantiza una buena calificacion.

18 | Lo mds importante de estudiar es aprobar el ciclo.

19 | Me gusta hablar con otros compaifieros de cursos
superiores sobre las asignaturas y conocer sus
experiencias.

20 | Me siento inseguro antes de realizar procedimientos
ensefados por los docentes.

21 | Aunque no me asignen tareas para casa, me gusta
dedicar regularmente un tiempo a estudiar.

22 | Tengo la sensacion de estar perdiendo el tiempo en la
universidad.

23 | Estudiar es algo que siempre hago con gusto.

24 | Me gusta destacar entre mis compaifieros y ser el mejor.

25 | Yo estudio porque tengo que aprobar los cursos.

26 | Cuando estudio algo dificil, me cuesta mucho
concentrarme y me desanimo.

27 | Por lo general, no me interesa lo que me ensefan, y

ello hace que no estudie.




28 | Lo que mds me motiva a estudiar es aprender, no el
sacar buenas notas.

29 | Estudiar me parece siempre muy aburrido.

30 | Quiero desempefiarme bien académicamente, porque es
importante demostrar mi habilidad a mi familia,
amigos, jefe, docentes u otros.

31 | Considerando la dificultad de los cursos, los docentes y
mis habilidades tengo miedo de mi resultado final.

32 | La clases me cansan y me fatigan bastante

33 | Me gustaria dejar de estudiar.




ANEXO B
FORMATO DE ESCALA DE CALIFICACION

A0 de eStUAIOS: .« vttt

Cdodigo de Estudiante: ..............ooeviviiiiinian.n.

Semestre 2012 - I

ASIGNATURAS CREDITOS PROMEDIO FINAL

PROMEDIO FINAL

>, (NOTA x CREDITOS)

TOTAL CREDITOS




ANEXO C

LIBRO DE CODIGOS

Datos Generales

CcODIGO RESPUESTA

2. Afio de Estudios Tercer afio

3. Sexo

4. Edad

5. Estado Civil

6. Hijos

7. Trabaja

Quinto afio

Hombre

Mujer

19-21
22 -24
25-27

Soltero(a)
Casado(a)
Divorciado(a)
Conviviente

Viudo(a)

Si
No

Si

PUNTAJE

[ N O N

[a——



Datos Especificos

N° ITEM +/- | DIMENSION | TD | D | I | DS | TDS

1 | Los estudios me permitirdn mejorar mi | + 45 (20| 2 1 0
situacion socio-econdmica.

2 | Pienso que seré capaz de usar lo que | + 43 (24| 0 1 0
aprenda para el futuro.

4 | Me gusta participar activamente en las | + 13 30|20 4 1
clases para ser reconocido por mis
docentes y compafieros.

5 | Estudio para demostrar a los demds | + 12 |38 7 | 10 |1
que puedo tener éxito.

8 | Lo mds importante para mi es mejorar | + 1 (29|16 9 |3
mi promedio general y conseguir
buenas calificaciones.

9 | Cuando inicio una tarea tengo miedo | - 2 8 |14 | 30 | 14
de equivocarme.

11 | Puedo lograr las mejores calificaciones | + 18 |43 | 6 1 0
en este ciclo y superar a mis Motivacién
compafieros. Extrinseca

14 | Me disgusta tener que realizar trabajos | - 0 0|3 | 47 18
dificiles porque podria equivocarme.

18 | Lo méis importante de estudiar es | + 6 |14 |18 | 27 3
aprobar el ciclo.

20 | Me siento inseguro antes de realizar | - 0 0 |18 | 24 26
procedimientos ensefiados por los
docentes.

24 | Me gusta destacar entre mis | + 7 3417 | 8 2
compaiieros y ser el mejor.

25 | Yo estudio porque tengo que aprobar | + 1 519129 24
los cursos.

26 | Cuando estudio algo dificil, me cuesta | - 1 3 (14| 38 12
mucho concentrarme y me desanimo.

30 | Quiero desempefiarme bien | + 17 (32| 9 8 2

académicamente, porque es importante

demostrar mi habilidad a mi familia,




amigos, jefe, docentes u otros.

31

Considerando la dificultad de los
cursos, los docentes y mis habilidades

tengo miedo de mi resultado final.

43

13

Me gusta leer textos que amplien los

temas de las asignaturas.

Si tengo que elegir entre estudiar y
hacer algo como ver la TV o salir con

los amigos, prefiero lo primero.

No sé bien porqué vengo a estudiar,

sinceramente no me importa.

10

Prefiero que los contenidos de las
asignaturas sean  novedosos y

despierten mi curiosidad.

12

Me esfuerzo en mis estudios todo lo

que puedo.

13

Estoy muy interesado en los

contenidos de los cursos.

15

Lo mads satisfactorio para mi es tratar
de entender los contenidos tan

completamente como sea posible.

16

Trato de relacionarme con los
profesores para aclarar mis dudas

sobre algtin tema.

17

Cuando tengo la oportunidad escojo
las tareas de las asignaturas en las
cuales pueda aprender, atin si ello no

me garantiza una buena calificacion.

19

Me gusta hablar con otros compafieros
de cursos superiores sobre las

asignaturas y conocer sus experiencias.

21

Aunque no me asignen tareas para
casa, me gusta dedicar regularmente un

tiempo a estudiar.

Motivacion

Intrinseca

26

33

19

23

18

23

38

32

33

21

38

13

50

22

41

43

14

45

11

10

41

12

35

22




22

Tengo la sensacion de estar perdiendo

el tiempo en la universidad.

23

Estudiar es algo que siempre hago con

gusto.

27

Por lo general, no me interesa lo que
me enseflan, y ello hace que no

estudie.

28

Lo que mds me motiva a estudiar es

aprender, no el sacar buenas notas.

29

Estudiar me parece siempre muy

aburrido.

32

La clases me cansan y me fatigan

bastante

33

Me gustaria dejar de estudiar.

2 16| 7]|19 34
11 (40 (13| 4 0
1 6 | 9| 26 26
17 |32 9| 8 2
1 2 (15 30 20
8 |12|14| 23 11
S |27 20 34
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ANEXO D

TABLA DE CONCORDANCIA

Prueba binomial: Juicio de expertos

, N° de Juez
Items P
1 2 3 4 5 6 7 8
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.004
2 1 1 1 1 0 1 1 1 0.035
3 1 1 0 1 1 1 1 1 0.035
4 1 1 1 1 1 1 1 1 0.004
5 1 1 0 1 1 1 1 1 0.035
6 1 1 1 1 0 1 1 1 0.035
7 1 1 1 1 1 0 1 1 0.035
Favorable: 1 (s1)
Desfavorable: 0 (no)
p = >p Reemplazando: P = 0.183
———————————— =0.0261
N° items 7

Si p < 0.05 la concordancia es significativa

Respecto a la validez del instrumento existe coherencia interna y consistencia es
decir, que los items miden lo que tienen que medir. En el presente cuadro se puede
evidenciar la prueba de correlacion de juicio de expertos que para la presente
investigaciéon se consider6 en numero de 8 de diferentes disciplinas como:
Enfermeros, docentes de investigacion, y especialistas en el tema. Se observa que
existe concordancia en la opinién de los juicios en los items, por lo que se concluye

que el instrumento es valido.




11

ANEXO E
ALPHA DE COMBRACH

Para determinar la confiabilidad del instrumento se procedié a realizar la prueba

piloto a 10 estudiantes se midi6 con el coeficiente de confiabilidad de Alpha de

Combrach cuya férmula es:

K S
o= 1-
K-1 S’

Donde:

K: Numero de items

Si?: Varianza de cada item

S Tz : Varianza del total de puntaje de los items

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en N de
Cronbach los elementos tipificados elementos

,884 ,878 33

La confiabilidad de la escala con el uso del coeficiente de Alpha de Combrach indic6

que produce datos consistentes internamente. La consistencia interna de la escala con

33 items fue alta (alfa=0.88)
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ANEXOF
ANALISIS FACTORIAL
Componente
2 4 5 6
item1 ,836 ,056 ,342 ,029 -,207 -,220 ,031
item2 ,653 ,447 ,543 -,101 -,094 ,028 ,079
item3 ,840 ,291 317 -,164 ,072 -,131 ,223
item4 ,138 ,735 ,131 -,025 -,479 -,115 419
item5 ,493 ,459 ,056 ,121 -,176 ,696 ,047
item6 ,746 -,105 ,328 -,018 ,481 ,119 ,281
item7 773 ,391 117 -,131 441 -,004 ,134
item8 -,534 -,028 ,785 -,095 172 ,110 ,078
item9 ,485 ,556 ,071 -,483 ,166 -,348 ,181
item10 ,073 ,846 ,420 -,257 ,126 -,011 ,142
item11 ,705 ,391 ,039 ,525 -,093 -,103 ,131
item12 ,655 ,065 ,289 ,548 -,273 -,016 ,205
item13 ,887 -,439 ,025 -,032 -,085 ,080 ,040
item14 -,131 ,782 ,260 354 ,216 -,204 ,299
item15 -,064 ,889 ,318 ,170 ,082 ,232 ,066
item16 -,509 ,521 ,017 ,199 ,131 -,010 ,639
item17 -,195 ,851 ,134 ,192 -,037 ,389 ,137
item18 -,694 ,162 ,355 ,318 ,252 -,041 ,186
item19 -,455 ,467 ,131 -,410 -,197 ,294 ,071
item20 ,463 ,834 ,114 -,089 -,096 -,072 112
item21 -,036 ,383 ,829 ,242 ,104 ,241 ,166
item22 ,876 ,060 ,032 ,022 ,243 ,002 ,404
item23 -,516 ,382 ,481 ,365 ,340 -,034 174
item24 ,398 -,513 ,149 416 ,489 ,349 ,077
item25 ,878 ,139 ,361 ,104 ,130 ,154 ,154
item26 -,151 ,800 ,168 -,355 ,326 -,268 ,042
item27 ,934 -,138 ,030 - 177 -,056 -,131 -,109
item28 -,203 ,691 ,238 -,188 -,576 ,193 ,093
item29 ,864 ,101 ,289 -,322 ,178 ,128 ,059
item30 ,948 -,213 ,220 -,010 ,016 ,020 ,074
item31 -,253 ,597 ,366 ,452 ,233 -412 ,103
item32 ,435 -,090 175 ,529 -,521 -,341 ,150
item33 ,855 ,064 416 ,209 -,079 ,062 ,065

7 componentes extraidos



ANEXO G
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

Estadisticos total-elemento
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Media de la escala | Varianza de la escala | Correlacion Correlacion Alfa de Cronbach
si se elimina el si se elimina el elemento-total multiple al si se elimina el
elemento elemento corregida cuadrado elemento
Estadisticos de resumen de los elementos

item1 116,70 168,456 ,674 ,875
item2 116,60 164,489 ,804 ,871
item3 117,10 164,989 ,860 ,871
item4 117,10 177,878 473 ,880
item5 117,10 172,322 ,641 ,876
item6 117,60 171,156 ,485 ,879
item7 117,10 159,656 ,810 ,870
item8 117,90 195,211 -,373 ,895
item9 117,40 170,711 ,602 ,876
item10 116,60 172,933 ,541 ,878
item11 117,00 173,111 ,801 ,875
item12 116,90 178,989 ,496 ,880
item13 117,10 176,544 ,373 ,881
item14 116,90 180,322 ,302 ,882
item15 116,90 174,767 ,489 ,879
item16 117,10 187,433 -,057 ,888
item17 116,80 180,400 ,335 ,882
item18 118,00 198,222 -,396 ,900
item19 116,90 189,878 -,176 ,890
item20 116,70 174,011 ,835 ,876
item21 117,10 185,211 ,106 ,885
item22 117,70 166,678 , 747 ,873
item23 116,90 188,322 -,116 ,888
item24 116,90 185,433 ,070 ,885
item25 117,50 164,944 ,690 ,874
item26 116,80 181,289 ,285 ,883
item27 117,40 171,600 ,565 ,877
item28 116,70 184,456 ,092 ,886
item29 117,40 166,044 ,642 ,875
item30 117,20 170,622 ,606 ,876
item31 117,10 183,656 ,113 ,886
item32 118,40 178,489 ,222 ,886
item33 117,00 160,667 ,732 ,872
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Media Minimo Maximo Rango Maximo/minimo | Varianza | N de elementos
Medias de los elementos 3,661 2,400 4,200 1,800 1,750 174 33
Varianzas de los elementos ,809 ,233 1,733 1,500 7,429 ,163 33
Covarianzas inter- ,152 -1,022 1,244 2,267 -1,217 ,136 33
elementos
Correlaciones inter- 179 -,831 ,952 1,782 -1,146 33
elementos
Estadisticos de la escala
Desviacion
Media Varianza tipica N de elementos
120,80 186,844 13,669 33
Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desuv. tip.
MOTEXTR 68 12 43 21.93 4.272
MOTINTR 68 39 90 73.01 7.356
N valido (segun lista) 68
Motivacién Motivacién | Motivacion al
Il aho Nota promedio | Extrinseca Intrinseca Estudio
PROM 14.09 59.78 72.10 131.88
DS 1.08 5.66 7.35 10.85
MODA 14 58 72 128
MEDIANA 14.28 59 72 132
Vmax 16.07 80 88 156
Vmin 11.43 49 52 108
Motivacion Motivacion | Motivacion al
V afo Nota promedio | Extrinseca Intrinseca Estudio
PROM 15.56* 57.04 68.44 125.48
DS 0.87 6.62 9.92 15.60
MODA 15 57 74 132
MEDIANA 16.00 57 71 128
Vmax 17.00 70 87 155
Vmin 14.00 35 50 85
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