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RESUMEN

La presente tesis se desarrolld en la empresa mecénica automotriz DIESEL ART PERU
S.A.C.!dedicada al servicio de mantenimiento, reparacion de vehiculos automotores, venta de
partes, piezas y accesorios. Dentro de sus actividades se realizan manipulacion de herramientas
mecanicas, uso de productos quimicos, entre otros; con riesgo de generar posibles dafos a la
seguridad y salud del trabajador y la calidad del medio ambiente. La empresa no contaba con un
Sistema de Gestion Ambiental (SGA) y de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), en adelante
denominado Sistema de Gestion Integrado (SGSSTMA), de acuerdo a la normativa legal vigente

y a la realidad de sus actividades, originando impactos ambientales y riesgos laborales.

Frente a la situacién expuesta, se evaluo, disefio, implementd, ejecutd y mejord
continuamente modelos de gestion integrada, para ello, se realizé el diagnostico inicial de la
situacion de la empresa acorde a los requisitos de normas internacionales y a su realidad; logrando
la gestion eficiente de aspectos e impactos ambientales y riesgos laborales de las actividades. De
esta manera, se puso en marcha, evidenciando los beneficios del disefio de un Sistema de Gestion
Integrado (SGI) basados en los requisitos aplicables para la empresa, los estdndares ISO
14001:2015%, ISO 45001:2018° y lineamientos de la empresa. En base a las necesidades, cambios
de procedimientos, personal y aplicacion de nuevas tecnologias para el desarrollo de las
actividades dentro de la empresa, se modifica la exposicion del riesgo ambiental y laboral, por

tanto, recurrimos a auditorias internas y externas en materia ambiental y SST con el fin de

' CIIU 4520 y 4530 (Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y comercio al por mayor y al por menor
de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores)

21SO 14001:2015: Requisitos para la implementacion de sistemas de gestion ambiental

31SO 45001:2018: Requisitos para la implementacion de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.



identificar los problemas, deficiencias y oportunidades de mejora para garantizar el cumplimiento

de las normativas legales vigentes.

El desarrollo de la investigacion tom6 como referencia la secuencia del ciclo de Deming o
PHVA®. La aplicacién de la investigacion se inici6 con la etapa de Planificacion, donde se realizé
el diagnostico inicial o la linea base, mediante el Check List de verificacion de las normas ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018, que permitid conocer la situacion inicial de la empresa en cuanto
a Gestion Ambiental y SST, relacionado con el cumplimiento de los requisitos legales, donde el
resultado obtenido fue de 2% en ambos casos, siendo este resultado deficiente para el
cumplimiento de la normativa y la prevencion de riesgos laborales e impactos ambientales
negativos. Por lo que, se implementaron los elementos que conforman el SGSSTMA como
politica, procedimientos, estandares, indicadores de seguridad y medio ambiente, mapas de riesgo,
plan de contingencia y respuesta a emergencia, monitoreos ambientales y ocupacionales,
sefializacion en la instalacion, caracterizacion de residuos solidos, andlisis de aguas residuales no

domésticas y otros elementos que se detallan en el desarrollo de la presente tesis.

Respecto al contexto de la empresa (factores internos y externos) se realizd la Matriz de
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (DH&JC-FODA-2022), identificindose
debilidades tales como: ausencia de responsable o supervisor de seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente (SSOMA) que lidere y mantenga el SGSSTMA, falta de orden y limpieza durante
y después de la culminacion de las actividades, limitada sefializacion que indique prohibicion,
obligatoriedad, advertencia y condiciones de emergencia, inadecuada segregacion de residuos

solidos sin control diario de generacion y amenazas como: existencia de entidades de fiscalizacion

4 PHVA: fundamentado en 4 etapas (Planificacion, Implementacion y Seguimiento y Proceso de auditorias)



en materia ambiental y SST (OEFA®, SUNAFIL®, DIGESA’, Municipalidades®), ingreso de
empresas en el sector con mayor capital de inversion y tecnologias ecoeficientes que influyan en
el sistema de gestion integrado y posibles emergencias ambientales (derrames de sustancias
quimicas, incendios, entre otros); lo que permitié proponer y desarrollar estrategias a fin de
reforzar las fortalezas y oportunidades descritas y, de esta manera, prevenir y/o reducir las

amenazas y debilidades, algunas de éstas estrategias principales son:

- Se fortaleci6 el compromiso de la Gerencia en SST y medio ambiente, lo que permitio
la implementacion de todos los elementos del SGSSTMA, dando cumplimiento

progresivo a la normativa legal vigente en ambas materias.

- Se realizé el entrenamiento al trabajador designado como responsable del sistema de
seguridad laboral y medio ambiente (Supervisor SSOMA) que encaminara a la empresa

hacia una futura certificacion integrada.

- Se desarrollaron programas de capacitacion dirigido al personal y partes interesadas
internas de la empresa en relacion a los requisitos legales en materia de Seguridad

laboral y medio ambiente.

En la segunda etapa (implementacion), se implemento la Matriz MASST (Medio Ambiente
y Seguridad y Salud en el Trabajo) que inicia con la identificacion de peligros y aspectos

ambientales y la evaluacion de riesgos laborales e impactos ambientales, para los riesgos

> OEFA: Organismo de Evaluacion y fiscalizacion Ambiental

6 SUNAFIL: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral

7 DIGESA: Direccion General de Salud Ambiental

8 Las municipalidades como Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA) y de SST a nivel local.



significativos en materia de seguridad y medio ambiente se implementaron medidas para prevenir,

reducir y/o mitigar consecuencias en la salud del trabajador y en el medio ambiente.

Para conocer las condiciones laborales y ambientales dentro de la empresa, se tomaron en
cuenta los pardmetros mas relevantes en materia seguridad laboral y medio ambiente y se realiz
el monitoreo de agentes ocupacionales como: ruido y compuestos organicos volatiles (COVs);
cuyo resultados obtenidos en los puntos de muestreos para ruido ocupacional no excedieron los
limites de presion sonora establecidos en la “Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento de
Evaluacion de Riesgo Disergondmico” (R.M. N°375-2008-TR); asi también, los niveles de
concentracion de COVs, no excedieron los valores limites permisibles establecidos en el
“Reglamento sobre Valores Limite Permisibles para Agentes Quimicos en el Ambiente de
Trabajo ” (D.S N°015-2005-SA). Sin embargo, bajo el compromiso empresarial se implementaron
acciones para impulsar una cultura de prevencion del riesgo como: uso de equipos de proteccion
personal (EPPs) de proteccion auditiva y respiratoria, procedimientos, capacitacion y seguimiento
del trabajo seguro. Respecto a la evaluacion de aspectos ambientales mas relevantes, se observo la
presencia de ruido ambiental emitido por el parque automotor de la zona de influencia, la
generacion de aguas residuales no domésticas y residuos solidos dentro de la instalacion. En cuanto
al ruido ambiental, los valores obtenidos con equipos calibrados en alquiler, se encontraban por
debajo de lo establecido en el “Reglamento de Estdndares Nacionales de Calidad Ambiental para
Ruido” (D.S. N°085-2003-PCM). Respecto a los valores obtenidos para cada pardmetro
fisicoquimico del agua residual caracterizada, éstos fueron inferiores a los valores maximos
admisibles establecidos en el “Reglamento de Valores Maximos Admisibles” (D.S. N°010-2019-
VIVIENDA). En cuanto a la generacion de residuos solidos no municipales, se realizo la

caracterizacion de los mismos con el objetivo de valorizar de acuerdo a la tipologia de cada residuo



y minimizar su generacion, es asi que, durante tres dias se clasificaron los residuos generados, en

el apartado 5.8.5. se detalla el procedimiento realizado.

A fin de demostrar el impacto de las acciones implementadas de los elementos del Sistema
de Gestion Integrado, se realizd un post diagnostico, donde se obtuvo el 83% y 85% de
cumplimiento de las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, respectivamente, lo que permitid
prevenir contingencias laborales y ambientales relacionados con los indicadores de SST y medio
ambiente, con un enfoque de mejora continua en el tiempo, evidenciado bajo auditorias, cuyos
resultados pueden proyectarse en el futuro para diversas organizaciones afines al estudio en la

gestion responsable de sus actividades operativas.

Palabras claves: Sistema de Gestion Integrado, Requisitos legales, Indicadores de Ambientales y

de Accidentabilidad, Matriz MASST, Mecanica automotriz.



ABSTRACT

This thesis was developed in the automotive mechanic company DIESEL ART PERU
S.A.C? dedicated to the maintenance service, repair of motor vehicles, sale of parts, pieces and
accessories. Within its activities are carried out manipulation of mechanical tools, use of chemical
products, among others; with the risk of generating possible damage to the safety and health of the
worker and the quality of the environment. The company did not have an Environmental
Management System (SGA) and Occupational Health and Safety (SST), hereinafter called the
Integrated Management System (SGSSTMA), in accordance with current legal regulations and the

reality of its activities, causing environmental impacts and occupational hazards.

Faced with the exposed situation, integrated management models were evaluated,
designed, implemented, executed and continuously improved, the methodology where the initial
diagnosis of the company is situation was made according to legal requirements and its reality;
achieving the efficient management of environmental aspects and impacts and occupational risks
of the activities. In this way, it was launched, evidencing the benefits of the design of an Integrated
Management System (SGI) based on the applicable requirements for the company, of the ISO
14001:2015'% ISO 45001:2018'! standards, current legal requirements and guidelines of the

company.

The development of the research took as reference the sequence of the Deming cycle or
PHVA'2. The application of the research began with the Planning stage, where the diagnosis was

made through the diagnosis or the baseline, through the Verification Check List of the ISO

9 CIIU 4520 and 4530 (Maintenance and repair of motor vehicles and wholesale and retail trade of parts, pieces and
accessories for motor vehicles).

01SO 14001:2015: Requirements for the implementation of environmental management systems

IS0 45001:2018: Requirements for the implementation of occupational health and safety management systems
2 PHVA: based on 4 stages (Planning, Implementation and Monitoring and Audit Process).



14001:2015 and ISO 45001:2018 standards, where the initial situation of the company in terms of
Environmental Management and SST, related to compliance with legal requirements, where the
result obtained was 2% in both cases, this result being deficient for compliance with regulations
and risk prevention labor and negative environmental impacts. Therefore, the elements that make
up the Integrated Management System were implemented such as policy, procedures, standards,
job profile, safety and environmental indicators, risk maps, contingency plan and emergency
response, environmental and occupational monitoring, signage at the facility, characterization of
solid waste, analysis of non-domestic wastewater and other elements that are detailed in the

development of this research.

Regarding the context of the company (internal and external factors), the Matrix of
strengths, weaknesses, opportunities and threats (DH&JC-FODA-2022) was created, identifying
weaknesses such as: absence of a person responsible or supervisor for safety, occupational health
and the environment (SSOMA) to lead and maintain the SGSSTMA, lack of order and cleanliness
during and after the completion of activities, limited signage indicating prohibition, obligation,
warning and emergency conditions, inadequate segregation of solid waste without daily control of
generation and threats such as: Existence of inspection entities in the matter environmental and
SST (OEFA'", SUNAFIL', DIGESA'"®, Municipalities'¢), Entry of companies in the sector with
greater investment capital and eco-efficient technologies that influence the integrated management
system and possible environmental emergencies (spills of chemical substances, fires, among

others); which allowed proposing and developing strategies in order to reinforce the strengths and

3 OEFA: Environmental Evaluation and Supervision Agency

4 SUNAFIL: National Superintendence of Labor Supervision

5 DIGESA: General Directorate of Environmental Health

8 Municipalities as Environmental Enforcement Entities (EFA) and SST at the local level



opportunities described and prevent and/or reduce threats and weaknesses, some of these main

strategies are:

- Management is commitment to occupational safety and environment matters was
strengthened, which allowed the implementation of all elements of the SGSSTMA,

progressively complying with current legal regulations in both matters.

- Training was carried out for the worker designated as responsible for the SST and
MA system (SSOMA Supervisor) who will guide the company towards a future

integrated certification.

- Training programs were developed for personnel and internal stakeholders of the

company in relation to the legal requirements regarding SST and environment.

In the second stage (implementation), the MASST Matrix (Environment and Safety and
Health at Work) was designed and implemented, which begins with the identification of hazards
and environmental aspects and the evaluation of occupational risks and environmental impacts,
for significant risks. Regarding occupational safety and environment, measures were implemented

to prevent, and/or mitigate consequences on worker health and the environment.

In order to know the labor and environmental conditions within the company, the most
relevant parameters in terms of occupational safety and the environment were taken into account,
so that occupational agents were monitored such as: noise and volatile organic compounds
(VOCs); whose results did not exceed the sound pressure limits, being 72 dB, a value compared
with the "Basic Standard of Ergonomics and Disergonomic Risk Assessment Procedure" (R.M.
N°375-2008-TR); likewise, the concentration levels of VOCs, values compared to what is

established in the "Regulation on Permissible Limit Values for Chemical Agents in the Work



10

Environment" (D.S N°015-2005-SA); however, under the business commitment, actions were
implemented to promote a culture of risk prevention such as: Use of personal protective equipment
for hearing and respiratory protection, procedures, training and monitoring of safe work.
Regarding the evaluation of the most relevant environmental aspects, the presence of
environmental noise emitted by the vehicle fleet in the area of influence, the generation of non-
domestic wastewater and solid waste within the facility was observed. Regarding environmental
noise, the values obtained with calibrated rental equipment are below what is established in the
"Regulation of National Environmental Quality Standards for Noise" (D.S. N°085-2003-PCM).
Regarding the values obtained for each physicochemical parameter for the characterized
wastewater, the results or values are compared with what is established by the "Regulation of
Maximum Admissible Values" (D.S. N°010-2019-VIVIENDA). Regarding the generation of non-
municipal solid waste, its characterization was carried out with the objective of valorizing
according to the type and minimizing its generation, so that, for three days, the waste generated

was classified, in Section 5.8.4 details the procedure performed.

In order to demonstrate the impact of the implemented actions of the elements of the
SGSSTMA, a post-diagnosis was carried out, where 83% and 85% compliance with the ISO
14001:2015 and ISO 45001:2018, respectively, which made it possible to prevent labor and
environmental contingencies related to Occupational Safety and Environment indicators, with a
focus on continuous improvement over time, evidenced through audits, whose results can be
projected in the future for various organizations related to the study. in the responsible

management of its operational activities.

Keywords: Integrated Management System, Legal Requirements, Environmental and Accident

Indicators, MASST Matrix, Automotive Mechanics.



1.2.1.
1.2.2.

1.3.1.
1.3.2.

1.4.1.
1.4.2.

3.1.1.
3.1.2.

3.2.1.
3.2.2.

11

INDICE

1. INTRODUCCION .....cooviiriirerierrenseesessisessssesssssesssssssssesssssssssessssesssssesessessens 18
L1, INErOAUCCION ..ttt ettt st 18
1.2. Planteamiento del problema...........ccccoecviieiiiieiiiececce e 23
Descripcion de 1a problemAtiCa..........c.eeeecuiieeiieeiiie et 23
Formulacion del problema ............ccoeeiiiiiiiiiiiiiceceeeee e 51
1.3.  Objetivos de 1a INVEStIACION ......ccueeeeiieiieeiieiieeie ettt eeee e 52
ODbJEtIVO GENETAL ......eiiiiiiieciii ettt ettt be et e ebe e saeensaesaaeenseensnas 52
ODbJetiVOS ESPECTTICOS ...uiiiiiiiiiiiiciieiie ettt ettt ettt ebe e saeenbaesaaeenseenneas 52
1.4. Importancia y alcance de la investigacion...........ccecueeveeriiienieeiienie e 53
Importancia de [a INVEeStIZACION. ..c..eoviriiriiiiiiiiiiicieeteieesee et 53
Alcance de 1a INVEStIZACION. ......cceiruiiiiriiiiiieeiee ettt 55
1.5. Limitaciones de la InVestiGaciOn.........cccuevevuieieiiieeniiieeeiieeeiee e e 56
2. MARCO TEORICO......cocirimrirreirerisieesesessssessssssss st ssessseesssesses s ssnas 57
2.1.  Antecedentes de 1a INVEStIZACION ......ccueruiiriiniiriiiniiiieieeeceee e 57
2.2, BaSES LEOTICAS ..eeuveieuiieiieeiiieiie et estte et et e et et e s te e bt e eabeesseeenbeesaeeesbeenseesaseenneeenne 69
2.3, DefiniciOn de tEIMINOS ......coouiiiiiiiiieiiieiie ettt ettt ettt st e b 78
3. HIPOTESIS Y VARIABLES. .....ooiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee oo 93
3.1, LaS RIPOLESIS .ttt 93
HiIpOtesiS GENETAL.......cccuiiiiiieiieiie ettt ettt et sae e e aee e e naeenne 93
HiIpOtesis ESPECTIICAS. .. .uiiuiiiiiiiiiieeciie ettt et e e e e eaeeas 93
3.2, Las Variables....cccuoviiriiiieiieieeee e 94
Variable INdependiente ............cocooiiiiiiiiiiiiee e 94

Variable Dependiente.........cceevuirieriiiiiniirieiieiiete ettt 94



3.3.  Operacionalizacion de variables...........ccccoeceeireiieeriiieeeiie e 95

4. MATERIALES Y METODOS ... 96

A1, ATEA AE ESTUAIO. 1.vevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo e e e s e s s oo ee s s es e s res e, 96

4.2. DiseNo de INVESIZACION .....ccueeevieriieeiieiieeieeniieeieesiteeieesereebeesseeeseesseesseessneenne 96

4.3. PoDIacCiON § MUECSIIA......cccuieiiieiieiieeiieeiie ettt ettt et ebeesaeeesseesseeseseesnee e 96

A.3.1.  PODIACION ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e e e e e et ——aaaaaaaanaaa 96
A.3.2.  IVIUCSIIA . ceeeeeeeeeeee et e e e e e e et et e e eee s e e e e e aaea i eaeseeeeenaaa s aaeseeeeenaennnnaareeeeenenns 96
4.4. Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion............. 98

A.A.1.  PrOCEAIMIEIITO. «.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenenenesenenennnnnnnnnns 98
4.42.  ReSponsabilidades .........ccceieiiiiiiiieiiieeciie et re e e e aneas 100
B.4.3.  TECNICAS .eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeee e eeeseeeeeseeeeeseeeeeneseseeeneeenenenenenenenennnnnene 101
4.4.4. Instrumentos de Recoleccion de INfOrmaciOn ........oouuuueeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneees 101
4.5, ANALISIS ESTAAISTICO .. eeeeeeeeteeeeeeeee et e e e e e e e et eeeeeeeeeeeeeaaaaaeeeeeeereeaeaaaaaeeeeeraees 103

4.5.1. Linea Base 0 Diagnostico Situacional ............cccccuveeviieeriieeiiieniieeeiee e e 103
4.5.2.  Encuesta de conocimiento de 10s trabajadores. ............cceeveeeiienieiiiienieeieeeeee 105
4.5.3. Indicadores de Accidentabilidad ..........cooovummmeeeeieeeeeeeee e 107
4.6. EvaluaciOn FODA ...t ee e e e e eereeeeeeeeanaeen 112

4.7. Matriz MASST (Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo) para la

identificacion de aspectos ambientales, condiciones laborales y evaluacion de impactos

ambientales y r1€SZ0S 1abOTales. .......cccuiiieiiiiieiiiece e e e 113
4.7.1.  Metodologia Ambiental (MA) — Cuantitativa..........ccceevveeeieveeniieeeeiie e eeree e 113
4.7.2. Metodologia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) — Cuantitativa...................... 118

5. RESULTADOS. ...ttt ettt sttt e 130
5.1.  Resultado del monitoreo de Ruido Ambiental y Alternativas Ambientales ..... 130

T O B O o] <15 7o R SRRUSSRRR 131



T N N (67 Uo7 R URRUSSRRRTS 131
51300 Marco Le@al ..cocuviiiiiiiieeeee et et et e nnees 132
5.1.4.  MaterialeS ¥ MEtOAOS ......vieuiieiieiieeieeiieete ettt ettt et eae et siae et esaaeenbeennnas 132
S.1.5. RESUIAAOS ...vviiiiiiecieeee ettt e e et e et e e e e e e e b e e e naeeeaneeens 135
5.1.6.  AnAliSis € INtEIPIELACION .......eeeuiieriieiiieetieeieeieeeteeteeeteereeseaeebeessaeebeessseenseessneenseenseas 136
5.1.7.  Acciones implementadas para la prevencion de la contaminacion ambiental por ruido
136
S5.1.8.  CONCIUSIONES ..ottt ettt ettt ettt ettt e b et et s et ettt e e bt e nbeennesbeenbeennens 137
5.2. Resultado del monitoreo de agua residual industrial ............ccccoeviiiiiiiiennane. 138
52,1, ODJELIVOS ..eeeuiieiieeiiieiteeie et et et e et e et e st e eteessaeebeessbeesseessbeensaeesseenbeensseenbeensaeenneeseas 138
52,2, ALCANCE....ciieieietie ettt e e et e e ta e e e ta e e e ba e e e beeeeabae e rbaeeraaeeaaeeans 139
5230 MarCO L8ZAl.....iciiiiiiiiiicie ettt et e enbeenneas 140
52,4, ReESUIAOS .o 143
5.2.5. AnAlisis € INtEIPIEtACION .......eeeiiiiiiiieeiiieeiieeesiteeeiteeeiteeeeeteeesreeesbeeessseeessseeessseeeaseenns 150
5.2.6.  CONCIUSIONES ....uveiieiieiieeiietieie ettt ettt ettt e bt e bt est e bt e bt eateseee bt enteeaeenbeennesseenseensens 151
5.2.77. ReCOMENAACIONES....ccuiiriiiiiiiiiieiteeiie ettt ettt ettt et ettt ettt e saeesabeesbeesbeenaees 151
5.3. Resultados del monitoreo de ruido ocupacional ...........c.ccceceevieriiniiicnienennns 152
R T8 B @ o) <15 17 TP OO USPRRPRSSRRIN 153
5.3.2.  ALCAINCE... ittt ettt et e a e et e ettt e e aeeenbeenneas 154
5.330 0 Marco 1€ZAl......oouiiiiie e e e e eaaees 154
5.3.4.  Materiales Y MELOAOS ...c.uveieiiiieeiiieeiee et e ettt e e e e e e e e aaeeeaeeas 154
5.3.5. RESUIAAOS ..cuviiiiiiieiiietet ettt sttt 157
5.3.6. AnAlisis € INtETPIEtaCiON........eeiiiiiiiieeiiieeiee et e et et e et e e e bee e reeeenaeeesebeeesaeesnaeeens 160
5.3.7.  Acciones implementadas para la prevencion de enfermedades ocupacionales por el
agente de 1uido OCUPACIONAL........couiiiiiiiieiie ettt ettt eaaeenbee e 161
5.3.8.  CONCIUSIONES ...ttt ettt et s bt e bt et e bt e st e e bt e enbeenaeas 162
5.3.9.  ReECOMENAACIONES ......eouuiriiiiiiiiiiiiniteie ettt ettt ettt ettt sttt ettt saeesbe et saeenaeentens 162
5.4. Resultado, Anélisis de monitoreo de compuestos organicos volatiles (COVs) 162
54,1, ODJEIVOS ..eeeiiieiiieeiie ettt ettt ettt et e st e e bt e s ate et e et e e bt e sateebe e e st e enbeennbeenbeeeneeenbeenneas 163
542, ALCAINCE ...ttt et ettt et e et et eaeas 163
R T\, (oo 3 <Y 2 1 SRR 164
5.4.4.  MaterialeS ¥ MELOAOS ......eeeuiiiiieiieiieeiieete ettt ettt ettt beebeessae et seae e e nnees 164
545, ReESUIAAOS ..ottt 168



5.4.6. AnAliSis € INtEIPIEtACION .......eieiiiieeiieeeiieeiteeesteeeiaeeesteeesreeesseeesseeessseeessseeesseesnsseenns 172
5.4.7. Acciones implementadas para la prevencion de compuestos organicos volatiles ....... 172
548, CONCIUSIONES ....uveriieniiiiiiriieiteie sttt ettt ettt st et e s e b et eatesee e bt et e ebeenbeentesbeenseentens 173
5.4.9. ReECOMENAACIONES ....cuueiiuiieiiiiiieeiie ettt ettt et ettt e st e bt e et e e bt e sabeesbeeenbeesaeas 173
5.5. Resultado de la evaluacion de factores de riesgo psicosocial ...........ccceeeuvenenne 174
BT T R O 1 o] <15 7o R RRSUSSRRRTS 174
5520 ALCANCE. ...ttt b ettt et sttt 174
5530 Marco Le@al.....c..oiiiiiiee e et 175
5.54.  Materiales Y MELOAOS ......oeiuiiiiiiiiieiieee ettt ettt e 175
5.5.5. ReESUIAAOS .oneiiiiiiiiiieee e 178
5.5.6. AnAliSis € INtEIPIEtACION .......eeeiiiieiiieeciiieeiieeeseeeeiteeeiteeeeteeesseeesbeeessseeessseeesseesaseeans 180
5.5.7.  CONCIUSIONES .....uvieiiiiieciiiieeiieecieeeetee et eeteeestaeeetaeestaeesbeeesssaeeesseeessseeessseeasseeesseeans 186
5.5.8.  ReECOMENAACIONES ......oouuiiiiiiieiiiiieitieie ettt ettt sttt et seee bt et eeaeesbesneseeenseennens 187
5.6. Resultado de la evaluacion de los factores de riesgo disergondémico ............... 189
T B @ o) <15 )£ TP OO USRRPRRRPRSSRRN 189
5.6.2.  ALCAINCE.....iiiiiieiieeeee ettt ettt e a e b et eabe e aeeenbeeneas 189
563, Marco 1€Zal....cccuooiiiiiiiiii et 190
5.6.4.  Materiales Y MELOAOS ...c.uveieiiieeiiie ettt e e e nare e e e eaeeas 190
5.6.5.  RESUIAAOS ....eoeniiiiiiieie ettt 195
5.6.6.  AnAlisis € INtEIPIELACION ......ueitieriiieiieiieetieeie ettt et e ste et e et e s e sateesaeeenbeeneeas 205
5.6.7.  CONCIUSIONES ....uveiniiiiiiiiiieeiieeie ettt ettt et e bt e et esbb e st e e sbeeeabeenaees 206
5.6.8. ReECOMENAACIONES ......eouuiruiiiiiiiiiieniieie ettt ettt ettt et ettt s enae et 206
5.7. Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) para las actividades de la
empresa Diesel Art Pertl SLALC. oo 209
5710 ODJEHIVOS ..eeeiiieiiieeiie ettt ettt ettt et e st e e bt e s ate e bt e e st e e bt e sabeeabee st e enbeennbeenteeenteenbeenneas 209
5720 ALCAINCE ...ttt et ettt st naees 210
T T\ (oo B (S . | O RRRUSRRRRTS 210
574, PerSONAl...cc.ciiiiiiiiiiiiiiiece ettt sttt 210
5.7.5. Equipos de Proteccion Personal ...........ccccoccuiieiiiieiiiieiiieeieeee e 210
5.7.6.  Desarrollo del PETS por actividad...........cccveeiiiieiiiieiiecieeceeee e 211
577, CONCIUSIONES ...uviriieiiiiiiniietieiesit ettt ettt ettt st ettt e bt ettt e set et e st e ebtenbeeanesaeenaeentens 222
5.7.8.  ReECOMENAACIONES ....c..eiiuiiiiiiiiieiie ettt ettt st ettt et e sabeesbeeenbeenaeas 222



15

5.8. Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Sélidos de la empresa Diesel Art

Peri S.A.C. 224

S5.8. 1. INITOAUCCION .ottt e et e e e et e e et e e estaeeesbeeessseeensseeesseeennseeans 224
R O 1 o] <15 7o PR URRUSSRRR 224
5.8.3.  ALCANCE. ...ttt b e ettt sttt 225
R T S\, (oo 3 (S . | OSSR 225
5.8.5.  Descripcion de las actividades de la empresa Diesel Art Pera S.A.C......coceeiieninnnee. 226
5.8.6.  Estrategias de prevencion y minimiZacCion.........c..ecveeeeerreenieerieenieenseeneessseesseeeseensnns 232
5.8.7.  Gestion y manejo de residuos SOLIdOS .......cocueriiriiiiiiniiniiiieicneceecece e 233
5.8.8.  Medidas ambientales ..........cueeiiuiiiiiiiieiiie et e e e eaaeeea 237
6. DISCUSION ....ooioriiiriirereieesmessisesesse st st sss st s sssesssses s 239

7.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .....ccccoiiiiiiiiinieieneneeieeeeeene 242

7.1, CONCLUSIONES ... .ottt ettt ettt seeeaeeens 242

7.2. RECOMENDACIONES ......ooiiiiiiet ettt st 244

8.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........osvviriiriieiieeseeisessssesessesessseeeones 247

9. ANEXOS ..ottt ettt nees 260

Anexo 1: Carta enviada y recibida del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion

AMDIENTAL ... e e e e e e e et e e e e e e e e e e eaa e e e e e e e aaaaeas 260

Anexo 2: Resultados del Pre y Post Evaluacion - Check List de Verificacion ISO

TAOOT:20T5 et 263

Anexo 3: Resultados del Pre y Post Evaluacion - Check List de Verificacion ISO

A500T:20T8.c.cee e s 264

Anexo 4: Procesamiento, interpretacion y analisis de respuestas obtenidas en la post

EIICUESTA. +eeeeirieeee et eeeeeteet e eeeeeeteeaa e aeseeetesaaaaaessseeesaaaaannaeseseeessaanannaesesesessnnnnaneseseeesssnnnnns 265



16

Anexo 5: Matriz FODA de la empresa Diesel Art Pera S A.C......oooovvievieiiiieens 269
Anexo 6: Certificados de calibracion del sonometro y termoanemometro.................. 270
Anexo 7: Carta N°001-2022-TESIS sobre ruido ambiental..........c..cccceeverienieniennene 272
Anexo 8: Registro del monitoreo de ruido ambiental. ............cceeeieviieniieiieniieieenen. 274
Anexo 9: Panel fotografico de los puntos de muestreo de ruido ambiental................. 275
Anexo 10: Cadena de custodia para el monitoreo de agua residual industrial de la
empresa Diesel Art Perll SLALC. .o e 277
Anexo 11: Informe del monitoreo de agua residual industrial emitido por SGS........ 278
Anexo 12: Registro del monitoreo de agua residual industrial. ............ccccoeiienienien. 281
Anexo 13: Panel fotografico de la toma de muestra de agua residual industrial. ....... 282
Anexo 14: Examen Médico Ocupacional — auditivo. .........ccecveeeiieeniiieeniieecniieeiens 284
Anexo 15: Registro de monitoreo de ruido ocupacional..........ccccceceevervienieneeiennenne. 285
Anexo 16: Certificado de calibracion del detector multigases.........c.ccecevververiennnenne. 286
Anexo 17: Registro del monitoreo de compuestos orgédnicos volatiles. ..................... 287
Anexo 18: Cuestionario sobre factores de riesgo psicosocial al personal................... 288
Anexo 19: Registro del monitoreo de factores de riesgo psicosocial. .........cceeeuneen. 289
Anexo 20: Evaluacion de los factores de riesgo disergondmico de los puestos de
19210721 o TSP SRRUSRRRTS 290
Anexo 22: Panel fotografico de las actividades descritas en el Procedimiento Escrito de

Trabajo Seguro. ..

..................................................................................................................... 331



17
Anexo 23: Registro de pesos de muestras para el analisis de composicion de residuos
SOlIAOS NO MUNICIPALES ....eveeeiiiieiie ettt e e e et e e s be e e s e e e saree e aseeenseeesseeennns 334

Anexo 24: Formato de Registro interno sobre la generacién y manejo de residuos

5011d0os Peligros0oS y N0 PEIIZTOSOS. .....vvieriiieeieiieeiieeecieeectteeeeeeeteeesbeeesbeeesereeesareeeeseeenaeeenens 335
Anexo 25: Registro de capacitacion sobre segregacion de residuos solidos............... 337

Anexo 26: Panel fotografico de las acciones implementadas para la prevencion de la

contaminacion amMDbIENTAL .......ooiiiiiiiiiii 338

Anexo 27: Panel fotografico de las acciones implementadas para la prevencion de

accidentes y/o enfermedades 0CUPACIONALES. .........cccveevuieriieriieeiieie et 340
Anexo 28: Registro de entrenamiento — simulacro uso de extintor. .............ccccceeeueen. 348

Anexo 29: Registro de capacitacion sobre la Politica Integrada SGSSTMA, Matriz

MASST, Plan de contingencia y respuesta ante €mergencias.........ccceevereerveeeereeruereeneeneens 349

Anexo 30: Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad, Salud en el Trabajo y

MEdIO AMDIENTE. ......eiiiiiiiiiiieei ettt et se e st et naees 350
Anexo 31: Registro de accidente de trabajo. ........cccceccveeeeiiieeiiieeniieeciie e 351

Anexo 32: Registro de incidente peligroso o incidente de trabajo...........cccceeveeeneennn. 352



18

1. INTRODUCCION

1.1. Introduccion

La evolucion de los diversos sectores de servicios y de producciéon requieren mejorar
tecnologias en sus procesos, mano de obra calificada, bajo la aplicabilidad del contexto normativo
juridico en materia ambiental y SST a fin de asegurar la continuidad de sus servicios y productos
en el mercado. Disefiar un Sistema de Gestion Integrado!’ orientado a la mejora continua de la
empresa responde eficazmente a los requerimientos y demandas del cliente y partes interesadas.
Es relevante considerar que, existen disposiciones legales que regulan el comportamiento del
sector productivo con el medio ambiente y seguridad y salud para los trabajadores, estableciendo

responsabilidad penal, administrativa y civil.

La demanda del parque automotor y la lenta renovacion de los vehiculos que lo componen,
en ciudades urbanizadas como Lima, traen como consecuencia una mayor demanda de centros de
servicios para el mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores, muchos de estos
establecimientos se acentuan y realizan sus actividades sin tomar en cuenta las condiciones bésicas
para proteger la integridad de los trabajadores y prevenir impactos negativos significativos al

ambiente.

El desarrollo de la presente investigacion tiene como propdsito encaminar las actividades
de la empresa DIESEL ART PERU S.A.C., perteneciente al sector de mantenimiento y reparacion
de vehiculos automotores, hacia la mejora constante; optimizando, mediante herramientas de
gestion ambiental a fin de eliminar o reducir los impactos ambientales negativos y herramientas

de gestion de SST para prevenir riesgos y enfermedades causadas por las agentes ocupacionales,

17 Sistema de Gestion Integrado: Referente a la implementacién de un sistema de Gestion Ambiental (SGA) y Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST).
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permitiendo implementar un sistema de gestion integrado a través de aspectos en comun, y de esta
manera, evitar a futuro multas o sanciones por incumplimiento legal a causa de un dafio ambiental
o accidente de trabajo y optimizando sus costos directos e indirectos en sus servicios, a través de
una nueva y responsable imagen. Con la metodologia MASST propuesta, acorde a las actividades
de la empresa, se implementd un Sistema de Gestion Integrado basado en los requisitos de ISO
14001:2015, ISO 45001:2018, de acuerdo a la legislacion nacional vigente establecida por el
estado peruano en materia de medio ambiente y seguridad laboral y enmarcado en los procesos y

realidad de la unidad de estudio.

El trabajo de investigacion se ha sistematizado en seis capitulos:

El Capitulo I, titulado Introduccién, abarca el Planteamiento del Problema, donde se
detallan las situaciones y causales por las que se genera la problematica referida a las condiciones
ambientales y laborales en el sector mecanico automotriz; asi también en base a los diagramas de
flujo general de la empresa en estudio, se detallan los insumos, salidas o aspectos ambientales,
condiciones de trabajo, riesgos laborales y enfermedades ocupacionales, producto de las
actividades operativas en las diferentes areas de trabajo. Se evaluaron los aspectos ambientales y
agentes ocupacionales, comparandolos con la normativa legal vigente. Asi también, se formuld el
problema principal y especificos, los que plantearon interrogantes y en base a ello se aplicaron
diversas soluciones detalladas en el SGSSTMA, asi como objetivos generales y especificos que
abordd la investigacion; los cuales buscan demostrar y componer la solucion al problema. Se
presenta la importancia de la investigacion, en base a lo planteado, adoptando diversos enfoques:
técnico, legal, econdomico y social adaptado a las actividades y servicios de la empresa en estudio,

asi también se preciso el alcance de la investigacion, la razon de la investigacion y las utilidades
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y/o beneficios del mismo dentro de la empresa. Se detallaron las posibles limitaciones a afrontar

en el desarrollo y aplicacion de la investigacion.

El Capitulo 11, titulado Marco Teorico, hace mencion a antecedentes conceptuales del tema
en estudio enmarcado en nuestras variables y fundamentos teéricos del tema a tratar, se mencionan
diversas investigaciones que guardan afinidad con el presente trabajo de investigacion.
Seguidamente, se establece el contexto tedrico e informacién sobre las variables de estudio, lo cual
permitid constituir un enfoque determinado del problema planteado, en base a multiples
conocimientos referidos a los Sistemas de Gestion Integrados. Asimismo, conceptos rapidos de

términos significativos que se usaron en la investigacion.

El Capitulo III, Hipotesis y Variables, se enuncian las hip6tesis o supuestos planteados para
dar solucion a la problematica; seguidamente, se definieron las variables sobre las cuales se
desarrollo el entorno de la investigacion (dependiente e independiente); posteriormente, se realizd
la operacionalizacion de las mismas, precisando al méximo el alcance y medicién de ambas

variables en la aplicacion de la investigacion.

En el Capitulo IV, titulado Materiales y Métodos, se identifico el area de estudio y contexto
en el que se desarrollo la presente investigacion, ademds se menciono6 el disefio de investigacion
de acuerdo a la interaccion entre las variables y la metodologia empleada, que involucr6 la
recoleccion, medicion y andlisis de datos, se especifico la poblacion y muestra con la que se trabajo
de manera directa llevando a cabo pruebas de investigacion. Seguidamente, se precisaron las etapas
del procedimiento para el desarrollo del estudio y las técnicas utilizadas en la obtencion y andlisis
de datos. Asi también, se establecieron responsabilidades especificas para la implantacion,
aplicacion de la Metodologia y el logro de resultados previstos. Una vez recolectados los datos de

la muestra, fue posible realizar comparativos estadisticos de la situacion de Diesel Art Perti S.A.C.
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en un pre y post implementacion de la metodologia propuesta. Sumado a ello, se detalld el
procedimiento para la aplicacion de la Matriz MASST en la identificacion de aspectos ambientales,

condiciones laborales y evaluacion de impactos ambientales y riesgos laborales.

En el Capitulo V, titulado Resultados, se realizaron monitoreos en la unidad de estudio
(ambientales y ocupacionales), comparando los valores obtenidos con estdndares o normativas
legales vigentes y posterior interpretacion, siendo necesarios brindar alternativas de mejora en cada
uno de ellos. Se implement6 un Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos So6lidos que involucra
los residuos generados en las diferentes areas y actividades en la empresa; asi también se establecid
un Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) a fin de alinear las tareas dentro de la empresa

al Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente implementado.

En el Capitulo VI, titulado Discusion, se determind la aceptabilidad de las hipotesis
alternativas planteadas de acuerdo a los resultados obtenidos del capitulo anterior, evidenciando
la relacion directa y significativa entre el grado de cumplimiento del “Check List de verificacion
de las normas ISO 14001:2015” y la gestién de aspectos ambientales; mientras que, se constatd
una relacion directa y significativa entre el grado de cumplimiento del “Check List de verificacion
de las normas ISO 45001:2018” y la gestion de riesgos laborales. Asi también, la aplicacion de la
metodologia MASST tuvo una influencia directa y significativa en la gestion de aspectos
ambientales y riesgos laborales. En cuanto al grado de conocimiento de las partes interesadas, se
presentd una relacion directa y significativa con la gestion de aspectos ambientales y riesgos

laborales en la unidad de estudio.

En el Capitulo VII, se elaboraron las respectivas conclusiones en base al diagndstico
situacional de la unidad de estudio por medio del Check List de verificacion de las ISO 14001:2015

e ISO 45001:2018; el disefio e implementacion de la Metodologia MASST a los procesos y
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actividades y el grado de formacion de las partes interesadas internas respecto a la gestion de

aspectos ambientales y riesgos laborales dentro de la operacion en la unidad de estudio.

Seguidamente se detallaron algunas recomendaciones respecto al diagndstico situacional
en materia ambiental y SST, la aplicacion de estrategias a los factores internos y externos a partir
de la matriz FODA, la aplicacion de la Matriz Integrada MASST en los procesos similares a la
unidad de estudio, la realizacion y actualizacion de monitores ambientales y ocupacionales, los
principios de elaboracion de Procedimientos escritos de trabajo seguro y la revision, actualizacion

y difusion del Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos no Municipales.

Finalmente, se muestran las fuentes de informacion y referencias bibliograficas empleadas
y citadas dentro de la investigacion bajo las Normas APA (American Psychological Association),
7% edicion. Asimismo, se anexan los registros fotograficos, encuestas, evaluaciones, certificados e

informes para la veracidad de la presente tesis.
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1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Descripcion de la problematica

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2021), las actividades que
involucran la prestacion de servicios de mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores
comprenden un rubro de suma importancia dentro de los ejes de desarrollo de la economia peruana
y se manifiesta como un espacio con potencial de crecimiento e innovacién a nivel nacional
contribuyendo favorablemente al Producto Bruto Interno (PBI), generando valor agregado. El
sector mecanico automotriz ofrece, en gran medida, oportunidades y fuentes de empleo, creando
niveles de desarrollo econémico y social sometido a nuevas tecnologias e innovaciéon en el
mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores. Segun Negri !® (2020), “el sector
automotriz y los servicios relacionados al mismo, generan 400 000 empleos directos y cerca de

800 000 empleos indirectos a nivel nacional”.

18 Armando Negri Pierola: presidente de la Asociacién Automotriz del Pert, 2020
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Nota, Aporte del sector comercio, mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores al PBI nacional

Adaptado de (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI), Producto Bruto Interno por Afos, segun Actividades Economicas 2007 — 2021.
Recuperado de la base de datos de https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/producto-bruto-interno-por-departamentos-9089/



https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/producto-bruto-interno-por-departamentos-9089/
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De acuerdo a los datos recolectados, se deduce que el desarrollo de la industria conlleva
un indudable dinamismo econdmico y aporta a la mejora en la calidad de vida de la sociedad,
asimismo podemos mencionar que, desde el punto de vista ambiental es capaz de ocasionar
diversos impactos en el medio en el que se desarrollan las actividades y bajo la perspectiva laboral
puede generar consecuencias en el ser humano y repercutir en la salud laboral producto de sus
procesos. Por lo expuesto, surge la necesidad de fomentar la formalizacion y la gestion integrada
de procesos en cada sector industrial, a fin de afianzar su desarrollo enfocado a una mejora

continua en la gestion ambiental y SST dentro de sus actividades y servicios.

El crecimiento urbano sumado a la centralizacion de nuestro pais en su ciudad capital,
genera el aumento continuo del parque automotor dentro de la misma, segiin los datos del INEI, al
2020; Lima y la provincia del Callao retinen el 66% del total de vehiculos existentes a nivel

nacional, seguido de La Libertad y Arequipa.

Luis Pefia, coordinador de la Expomecanica (2018), refiere que “la cantidad de talleres de
reparacidn mecanica automotriz no son suficientes para abastecer la necesidad del parque
automotor de Lima, que ha ido en aumento durante los Gltimos afios”, en tal sentido, es posible
afirmar que, se forman talleres multimarca de mecanica automotriz que realizan actividades sin
cumplir con los estandares minimos para la prevencion de impactos ambientales negativos,
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, aun asi son los que albergan la mayor
cantidad de usuarios al tener precios asequibles dentro del mercado. Se muestra el siguiente

panorama a nivel local:

El 2 de noviembre del 2020, la Municipalidad de Villa El Salvador clausurd 6 talleres de
mecénica que realizaban sus actividades de manera irregular. El personal de fiscalizacion

constatd que los establecimientos atendian en medio de las veredas, encontrando la
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presencia de combustible y aceite en la superficie. Sumado a ello, los establecimientos no
contaban con los protocolos de bioseguridad y certificado de Inspecciéon Técnica de
Seguridad en Edificaciones, poniendo en riesgo, de esta manera, la salud y seguridad de

sus trabajadores. (Municipalidad de Villa El Salvador, 2020)

En un recorrido por la zona, a lo largo de las nueve cuadras de la avenida Intihuatana en el
limite de Santiago de Surco y Surquillo, los talleres de mecanica, planchado y venta de
repuestos reiniciaban sus actividades pese a que no contaban con la autorizacion por las
restricciones del estado peruano, debido a la situacion sanitaria. Sin embargo, se observaba
que estos negocios utilizaban la calle como cochera para estacionar los vehiculos de sus
clientes y brindar sus servicios, sin contar con las medidas de bioseguridad
correspondientes exponiendo a sus trabajadores al contagio del virus SARS-CoV-2.

(Diario Peru21, 2020)

El municipio de La Molina sefialé que, més de 20 establecimientos que operaban en el
cruce de las avenidas La Molina y Separadora Industrial, dedicados al lavado de autos y
mecanica automotriz, no presentaban certificado de Defensa Civil, es asi que, con el apoyo
de la Policia Nacional se clausuraron dichos locales informales que, sumado a la carencia
de licencia de funcionamiento, también operaban sin disponer las condiciones bésicas de

seguridad para sus trabajadores, arriesgando su integridad. (Diario Pert 21, 2020)

De acuerdo a las referencias de diarios locales, y a lo evidenciado en el reconocimiento de
la zona de influencia directa del estudio, podemos afirmar que, casi en su totalidad los
establecimientos del servicio mecénico automotriz, desarrollan sus actividades sin cumplir con
estandares minimos en materia de SST y medio ambiente, creando condiciones de riesgo que

comprometen la integridad del trabajador, asi como la alteraciéon de componentes ambientales
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(agua, suelo, aire y biodiversidad). Sumado a ello, en cuanto al sector, no existe reglamentacion
ambiental regulada por la autoridad competente, por lo que, existen limitaciones para los procesos
de Supervision y fiscalizacion por parte de la entidad fiscalizadora (OEFA) para verificar el
cumplimiento de sus obligaciones y compromisos ambientales, tal como detalla la respuesta a la

carta (CARTA N°001-2022-MAM-UNMSM) remitida a tal institucion, ver Anexo 1.

Bajo el mencionado contexto, al igual que muchos establecimientos locales, Diesel Art
Pert S.A.C. no cuenta con un sistema de gestion en materia ambiental y Seguridad y salud en el
trabajo implementado en sus instalaciones, lo que involucra una problematica evidente ante los
peligros existentes y los aspectos ambientales propios del desarrollo de sus actividades, los que
repercuten directamente en la salud de sus trabajadores y las condiciones de su entorno ambiental.

En la Figura 2, se muestra la distribucion de areas dentro de la instalacion.
Figura 2

Mapa de distribucion de areas dentro de Diesel Art Peru S.A.C.
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1.2.1.1. Problematica en la Unidad de Estudio desde la perspectiva de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Durante julio del 2022, segin la OGETIC' del Ministerio de trabajo y promocion del
empleo (MTPE), las notificaciones de accidentes de trabajo, segiin la actividad econdmica
“Comercio al por mayor y al por menor. Reparacion y mantenimiento de vehiculos automotores”,
reportaron 264 accidentes de trabajo, 01 incidente peligrosos y 01 enfermedad ocupacional, lo cual
representa el 11% del total de accidentes generados durante el periodo mencionado. En la Tabla 1,
se muestra la estadistica de las notificaciones de accidentes de trabajo, segin la actividad

economica.

19 OGETIC: Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones



Tabla 1

Tipo de notificaciones, segun actividad economica, julio 2022

Tipo de notificaciones

Actividad economica Accidente Accidentes de Incidentes Enferr;ledade
s mortales trabajo peligrosos .
ocupacionales
Agrlculturg, ganadena, cazay 0 3 0 0 28
silvicultura
Pesca 0 6 0 0 6
Explotacion de minas y canteras 182 3 0 186
Industrias manufactureras 1 504 9 0 514
Suministro de electricidad, gas y agua 1 10 1 0 12
Construccion 2 247 4 3 256
Comercio al por mayor y al por menor,
reparacion de Vehiculos Automotores. 0 264 ! ! 266
Hoteles y restaurantes 0 99 0 0 99
Transporte, almagenamwnto y 1 213 4 0 218
comunicaciones
Intermediacion financiera 0 1 0 0 1
Actividades inmobiliarias, empresariales
4 374 4 0 382
de alquiler
Administracion publica y defensa 3 77 5 0 85
Ensefanza 0 16 0 0 16
Servicios sociales y de salud 43 93 5 44 185
Otr'fls qct1v1da§1es, Servicios 0 119 0 0 119
Comunitarios, sociales y personales
Hogares prlva(%os' con servicio 0 0 0 0 0
doméstico
No determinado 0 10 0 0 10
Total 56 2,243 36 48 2,383

Nota, La unidad de estudio pertenece a la actividad del Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de Vehiculos
Automotores.

Tomado de “Tipo de Notificaciones, Segun Actividad Economica, julio 2022”. Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, julio 2022, “Boletin Estadistico Mensual - Notificaciones de accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales”, Anexo 02.
https://www?2.trabajo.gob.pe/estadisticas/estadisticas-accidentes-de-trabajo/
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Seglin la data registrada del MTPE, en julio del 2022, en el sector de comercio y reparacion de vehiculos automotores, las

notificaciones de accidentes de trabajo representan el 11% del total de actividades econdomicas, lo expuesto, se ilustra en la Figura 3.

Figura 3

Tipo de notificaciones, segun actividad economica, julio 2022

Notificaciones en porcentaje segiin actividad economica, Julio 2022
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Nota, La unidad de estudio pertenece a la actividad del Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de Vehiculos Automotores.

Adaptado de “Boletin Estadistico Mensual - Notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales”,
Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, julio 2022.

https://www2.trabajo.gob.pe/estadisticas/estadisticas-accidentes-de-trabajo/
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El sector se subdivide en categorias especificas, donde talla la empresa en estudio con Clasificacion Industrial Internacional

Uniforme (CIIU) 4520 y 4530, cuyas notificaciones representan un total de 10% dentro del sector, durante el 2021, segin la Figura 4.
Figura 4

Tipo de notificaciones, segun subsector dentro de la actividad economica Comercio, reparacion de vehiculos automotores
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Nota, Segun CIIU, la unidad de estudio pertenece a la actividad de Mantenimiento y reparacion de
vehiculos automotores y Venta de partes, piezas y accesorios de vehiculos.

Adaptado de “Notificaciones de Accidentes de trabajo, segun Actividad Economica”, Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, MTPE, 2021. https://www2.trabajo.gob.pe/estadisticas/estadistica-de-accidentes-por-actividad-economica/
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Segtin los datos del MTPE, en la Figura 5, se muestran las notificaciones de accidentes por naturaleza de la lesion dentro de las

actividades en estudio. Se observa que, en gran mayoria predominan las contusiones (32%) seguido de torceduras y esguinces (11%).

Figura 5

Tipo de notificaciones segun naturaleza de la lesion en las actividades con CIIU 4520 y 4530
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Nota, Adaptado de “Notificaciones de Accidentes de trabajo, segun Actividad Econdmica”. Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones, MTPE, 2021. https://'www2.trabajo.gob.pe/estadisticas/estadistica-de-accidentes-por-actividad-economica/



33

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, se generan agentes ocupacionales que
pudieran causar dafios o deterioros a la salud de los trabajadores, con probabilidad de generar
accidentes de trabajo. Diesel Art Perti S.A.C no evidencia compromiso con la prevencion de
riesgos laborales de manera formal y ordenada para con sus empleados. En la Figura 6 y 7, se

evidencia la situacion descrita.

Figura 6

Condiciones laborales peligrosas en la empresa Diesel Art Perii S.A.C.

Figura 7

Trabajador expuesto a sustancias quimicas peligrosas.
e P — 7 =¥ =
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La empresa o unidad de estudio, no realizaba monitoreos de agentes ocupacionales, tales
como ruido ocupacional, COVs, riesgos disergonomicos y riesgos psicosociales, segun la R.M
N°375-2008-TR y la Ley N°30947%° para determinar si las condiciones presentes representan un
riesgo para el trabajador y tenga como consecuencia lesion personal; asi como adquirir alguna
enfermedad ocupacional fruto de la exposicion desmedida y no controlada. Asi también, bajo la
actual emergencia sanitaria, la empresa cuenta con normas sanitarias internas dispuestas por la
Gerencia, sin embargo, no se reflejaba el cumplimiento por parte de los trabajadores, puesto que
existe un alto grado de desconocimiento de las mismas, toda vez que no exista un responsable
encargado de su difusion y seguimiento. En la Figura 8, se representa el andlisis de las actividades
dentro de la empresa en estudio, identificando las condiciones del ambiente de trabajo y los
posibles riesgos laborales como quemaduras, envenenamiento, traumatismos y/o enfermedades

ocupacionales como hipoacusia, dafio psiquico, trastornos musculoesqueléticos, entre otros.

20 Ley N°30947: Ley de Salud Mental, aprobado mediante DECRETO SUPREMO N° 007-2020-SA
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Figura 8

Condiciones de trabajo, riesgos y enfermedades ocupacionales dentro de las actividades de la empresa.
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Nota, *CRP: Condiciones Relacionadas con el Proceso

*CNRP: Condiciones no Relacionadas con el Proceso

En la empresa Diesel Art Perti S.A.C. se analizaron los agentes ocupacionales, divididos
en fisicos tales como Ruido, enfocado al ruido del trabajo y a la dosis recibida por cada
trabajador, teniendo en cuenta que el ruido en el ambiente de trabajo no debe exceder a 85 dB en

una jornada de 8 horas tal como indica la R.M. N°375-2008-TR.

Otro agente identificado, son las Vibraciones producto del uso de equipos de poder, como

taladro de banco de % KW, comprensora de 5 KW, pistola de aire comprimido para aflojar pernos,
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banco de prueba de bombas de 11 KW, taladro de 2 KW y destornillador de ¥4 KW; su prolongada
exposicion y uso inadecuado podria originar trastornos musculoesqueléticos, es por ello que el
tiempo de exposicion no debe ser mayor a 30 min/ dia para ser considerado de nivel moderado,
segin la R.M. N°375-2008-TR. Cabe mencionar que, las actividades dentro de la empresa, que

generan vibraciones son de tipo no rutinarias.

La exposicion a agentes quimicos contaminantes, tales como Dioxido de carbono y COVs,
generados por procesos como la combustion y desintegracion de materiales en las areas operativas,
deberia ser medida y controlada, en relacion a los valores limites permisibles para los mismos en
el ambiente de trabajo, establecidos por el Decreto Supremo (D.S.) N°015-2005-MINSA?!. Cabe
mencionar que, las actividades dentro de la empresa, que generan agentes quimicos contaminantes

son de tipo no rutinarias.

Es asi que, resultd necesario medir las concentraciones de estos parametros a fin de
determinar el nivel de exposicion, asi como la aplicacion de controles segin la jerarquia
establecida en la ISO 45001:2018 (Eliminacién, Sustitucion, Controles de Ingenieria, Controles

Administrativos y los Equipos de Proteccion Personal).

En cuanto a los factores ergonomicos, se evidenciaron posturas incorrectas, esfuerzos,
manipulacion de cargas como levantamiento o empuje que pueden generar trastornos musculo
esqueléticos, por consiguiente, enfermedades como lumbalgia, hernias discales, etc. Respecto al
levantamiento de carga manual, segun la RM N° 375-2008-TR no debe exceder a 25 kg para

hombres y 15 kg para mujeres, en caso de exceder dichos valores se debera optar por el uso de

2 D.S. N°015-2005-MINSA: Reglamento sobre Valores Limite Permisibles para Agentes Quimicos en el Ambiente de Trabajo.
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equipos mecanicos o elevadores de carga. Cabe mencionar que, las actividades dentro de la

empresa, que generan riesgos ergondmicos, son de tipo no rutinarias.

En cuanto al factor psicologico por contexto de pandemia COVID 19, no se evaluaron los

factores de comportamiento a causa del aislamiento social, medidas de restriccion y/o situacion

econdémica de los trabajadores a raiz de la pandemia, carga mental que pudieran convertirse en

causas basicas de accidentes de trabajo.

Para un mejor entendimiento, se muestra la Figura 9, que resume la problematica en SST en el

desarrollo de las actividades de la empresa.

Figura 9

Problematica de SST en la unidad en estudio

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA PROBLEMATICA EN SST.

UNIDAD DE ESTUDIO.

Vehiculo
Averiado

o

Taller
Mecanico
Automotriz

—

PROBLEMATICA EN SST

Vehiculo
Reparado

Condiciones
del ambiente
de trabajo,
agentes
como: Fisicos
Y quimicosy
biologicos

Ergonomia

Accidentes de
trabajo

Enfermedades
Ocupacionales

Psicologicos
en contexto
de pandemia
COVID-19




38

1.2.1.2. Problematica en la Unidad de Estudio desde la perspectiva de Medio

Ambiente
Diesel Art Peru S.A.C. no contaba con un sistema de gestion ambiental para identificar
aspectos ambientales a fin de evaluarlos y prevenir o minimizar impactos ambientales negativos,
sumado a la implementacion de medidas de prevencion para reducir la probabilidad de generar

dafos irreversibles en el ambiente. En la Figura 10, se evidencia falta de sensibilizacion al personal

respecto al cuidado del agua.

Figura 10

Fuga de agua no controlada — agotamiento del recurso

El aumento del parque automotor no sélo se debe al comercio de unidades vehiculares
nuevas, también incluye la importacién de vehiculos usados. Segtin la AAP?? (2022), en el periodo
Enero — Junio del 2022, la transferencia de vehiculos livianos usados ha ido en tendencia positiva

respecto al afio 2021, con una tasa de variacion anual de 13.2%.

22 AAP: Asociacion Automotriz del Pert
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Como producto de las diversas actividades, directas e indirectas, Diesel Art Pera S.A.C,
presentaba una problemadtica en cuanto a la generacion de residuos so6lidos no municipales
(generales, peligrosos y valorizables), que no eran segregados acorde a su tipologia, la generacion
de aguas residuales no domésticas, vertidas al sistema alcantarillado y la generacion de liquidos

oleosos o fluidos contaminantes. En la Figura 11, se evidencia lo mencionado anteriormente.

Figura 11

Falta de contenedores diferenciados para la segregacion de residuos solidos.

Es preciso mencionar, que se identifico un aspecto ambiental no relacionado a las
actividades de la empresa en estudio, nos referimos al ruido ambiental, proveniente de fuentes de
emision sonora externa (parque automotor). En la figura 12, se evidencia la presencia de vehiculos

que emiten ruido en los exteriores a la instalacion.
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Figura 12

Ruido ambiental generado por el parque automotor externo.

En la Figura 13, se representa el analisis de las actividades dentro de la unidad de estudio,

identificando los insumos y salidas de cada etapa dentro de la instalacion.



Figura 3

Insumos y salidas dentro de las actividades de la empresa.
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El mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores, genera diversos subproductos en

calidad de residuos solidos como filtros de aire, baterias, neumaticos, cables de acero, aserrin como

medio absorbente de liquidos oleosos, envases de sustancias quimicas, entre otros. Es asi que,

segiin sus caracteristicas o composicion quimica, se clasifican en residuos peligrosos y no

peligrosos, siendo los primeros un riesgo significativo para la salud y el ambiente, por el riesgo

sanitario y efecto contaminante que poseen.
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Mena (2009), en su proyecto “Investigacion de estandares de gestion medio ambiental en
talleres de mecanica automotriz”, propone una guia de implementacion de un sistema de gestion
ambiental, en base a estdndares practicos para su adecuacion. Mena, detalla los residuos peligrosos

comunes del sector, ilustrados en la Figura 14.
Figura 4

Residuos peligrosos de la mecdnica automotriz
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Nota, Tomado de “Residuos peligrosos de la mecanica automotriz”, Mena, 2009, “Investigacion de
estandares de gestion medio ambiental en talleres de mecanica automotriz”, p. 14.

En cuanto a la Generacion de residuos solidos, la empresa no contaba con dispositivos para
la segregacion de residuos de acuerdo a su tipologia y peligrosidad para su adecuada gestion
(valorizacion y/o disposicion final). En la Figura 15, se evidencia la inadecuada segregacion de los

residuos solidos.



Figura 5
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Inadecuada segregacion de los residuos solidos dentro de la empresa Diesel Art Perii S.A.C.

Tabla 2

Impacto ambiental y a la salud de residuos solidos peligrosos del sector mecanica automotriz

Aspecto
Ambiental

Caracteristicas

Impacto ambiental

Impacto a la salud

Baterias de
plomo
acido

Las baterias de plomo acido

(BPA) se componen de:

= Carcasa de plastico o
ebonita.

= Placas internas , negativas

y positivas, de plomo
metalico.

= Placas de separacion
hechas de microfibra
porosa.

= Electrolito (solucion

diluida compuesta por
acido sulftirico y agua)
= Terminales de plomo

El promedio de plomo como
componente oscila entre 2 y
13 kg, en funcion del
tamaiio del vehiculo.?

Las baterias en automoviles contienen en
promedio 9.9 kg de plomo, mientras que
las de vehiculos pesados contienen 12.8
kg. La liberacion o drenaje de electrolitos
contaminados por plomo contaminan
masas de suelo y agua. Al descomponer
la bateria se liberan particulas de plomo
y polvo contaminados, que se dispersan
y bioacumulan en cultivos y animales,
pudiendo ingresar en la cadena
alimentaria hasta llegar de manera
indirecta al ser humano.

El plomo es un elemento
toxico multiple sistema, se
desconoce algun nivel de
exposicion al mismo sin
efectos colaterales en el
organismo. Una
concentracion de plomo en la
sangre menor a Sug/L puede

causar insuficiencia renal,
disminuciéon del cociente
intelectual y anemia,

mientras que, si supera los

45ug/lL  se presenta un
cuadro de intoxicacion
grave.
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El agua que genera la lixiviacion de
neumaticos puede contaminar masas de
suelo y agua. Al acumular neumaticos
fuera de uso, se genera el riesgo de
incendios no controlados, que emanan | Las caracteristicas fisicas de
productos como: diéxido de carbono, |los neumaticos los
compuestos organicos volatiles, | convierten en ideales
hidrocarburos aromaticos, Acido | criaderos de vectores
cianhidrico, dioxinas, entre otros|(roedores y mosquitos),
contaminantes organicos persistentes | capaces de propagarse y
capaces de alterar los componentes | transmitir enfermedades
ambientales: aire(emision de gases que | como el dengue y la fiebre
contribuyen al efecto invernadero), agua | amarilla, afectando la salud
(desechos  oleosos y  lixiviados | publica de su entorno.
arrastrados por masas de agua) y suelo
(residuos solidos y sustancias liquidas en
la combustion de neumaticos penetran en
las capas del suelo).

La composicion
fundamental de los
neumaticos es de 45% de
caucho/elastomeros, 23%
negro de humo y silice, 16%
metal, 6% material textil,
1% oxido de zinc, 1% azufre
Neumaticos | y 8% aditivos.

Los componentes de los
neumaticos no representan
un peligro, sin embargo, si
son gestionados de forma
indebida pueden generar
riesgos a la salud y al medio
ambiente.

Nota, * Reciclaje de baterias de plomo-acido usadas: consideraciones sanitarias, Organizacion Mundial de la Salud,
2017, ® Directrices técnicas para el manejo ambientalmente racional de neumaticos usados y de desecho, Convenio de
Basilea (2011)

En cuanto al aspecto ambiental de generacion de liquidos oleosos podemos mencionar los
aceites generados en el cambio de los motores, refrigerantes liquidos, combustible como gasolina
en desuso utilizados en la limpieza de piezas metélicas y otros de caracteristicas peligrosas, que
deberian segregarse, almacenarse, disponer, tratarse y/o valorizarse acorde a los lineamientos

técnicos legales. En la Figura 16, se evidencia el aspecto en mencion.

Figura 6

Generacion de liquidos oleosos dentro de la empresa Diesel Art Perii S.A.C.




Tabla 3

Impacto ambiental y a la salud de los residuos liquidos

Aspecto
Ambiental

Caracteristicas

Impacto ambiental
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Impacto a la salud

Aceite usado

Fluido muy viscoso de color
oscuro, a consecuencia del
carbon quemado, compuestos

metalicos pesados y
sustancias quimicas con alta
toxicidad  presentes.  Es
altamente  combustible vy

posee una densidad de 0.8 a
1.2 Kg. /L.

Posee facil adhesion a la materia
en contacto, como la superficie
arenosa del suelo o las particulas
en cuerpos de agua que suelen
hundirse al fondo. Un litro de éste
compuesto logra contamina un
millén de litros de agua, logrando
formar una mancha de 4000 m? en
el suelo.

Inhalar los gases de aceite usado
por un periodo corto puede
generar irritacion en la nariz, la
garganta y los ojos. El ingerirlo
de forma moderada provoca
diarreas y, al ser quemado,
puede causar asfixia y dafos al
pulmon.

Mezclas liquidas con un color
amarillento a pardo claro
caracteristicos
del petroleo crudo. Algunos

provenientes

Presenta componentes quimicos
que  pueden  adherirse y
acumularse de forma significativa

Inhalar algunas de las sustancias
quimicas presentes en los aceites
combustibles provoca nausea,

son producidos de petroleo
crudo y, en otros

manufacturados.

€asos,

vertimiento en el agua, algunos de
sus componentes suelen ir al
fondo y mantenerse ahi por mas
de un aflo.

Aceites . . mareos, irritacion a los ojos,
] de sus componentes quimicos | en plantas y en animales o en .,
combustibles | | . aumento de la  presion
tienen alto grado  de|particulas de  agua, que ,
., . . sanguinea, dolor de cabeza,
evaporacion, en tanto otros se | posteriormente sedimentan en el | , *. . .
. o . pérdida del apetito y dificultad
disuelven con mayor facilidad | fondo de cuerpos acuaticos.
para concentrarse.
en cuerpos de agua.
Es un alcohol de dos grupos .
, . Se acumulan en los rifiones y
OH, de formula quimica , . . ,
L. . |Interactian con el ambiente | afectan sus funciones, a través
Liquido C2H4(0OH2), sustancia . . ..
. L mediante productos o envases | de las sustancias quimicas que se
refrigerante |sintética que absorbe agua. . -
desechados que lo contienen. Se | cristalizan. Incluso, pueden
con Inoloro con un sabor dulce. . L,
. . . ., |degradan en el aire, | generar sustancias acidas que
contenido de | Utilizado para la fabricacion . , P
. . . aproximadamente, en 10 dias y | alteran el equilibrio acido/base
glicol de soluciones anticongelantes . i .
. . L. reducen los niveles de oxigeno |del organismo afectando el
(etilenglicol) |y para deshelar automoviles. | . . . .
disuelto del agua superficial. sistema nervioso, los pulmones
Puede contener trazas de ,
y el corazon.
metales pesados.
En un derrame en el suelo,
Poseen una textura aceitosa | algunos componentes se adhieren
suave; algunos casos pueden |a las capas superficiales o se|Si es ingerido en grandes
Fluidos ser altamente inflamables y en | hunden hasta llegar a los cuerpos | cantidades  puede  producir
ui , \ .
hidraulicos otros, no. Ademas, algunos|de agua subterranea. En un |neumonia, pérdida de fuerza en
idrauli

las extremidades, hemorragia
intestinal o la muerte.

Nota, Adaptado de Agency for Toxic Substances and Disease Registry (s.f.). Portal de Sustancias Toxicas.

https.//'wwwn.cdc.gov/TSP/substances/ToxSearch.aspx



https://wwwn.cdc.gov/TSP/substances/ToxSearch.aspx
https://wwwn.cdc.gov/TSP/substances/ToxSearch.aspx
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En cuanto a la generacion del agua residual no doméstica, producto de las actividades, no
se contaba con la caracterizacion y andlisis de las mismas; siendo ello un problema en la descarga
de posibles sustancias y/o elementos toxicos en el sistema de alcantarillado sanitario. Segiin la RM
N° 360-2016-Vivienda, se afirman los pardmetros para las actividades, segin CIIU, de
cumplimiento obligado por parte de Usuarios no domésticos. En la Tabla 4, se detallan los
pardmetros que la empresa en estudio (actividad de Mantenimiento y reparacion de vehiculos

automotores) deberia medir para asegurar un vertido controlado.

Tabla 4

Parametros para las actividades, segun CIIU 4520, de cumplimiento obligatorio por parte de Usuarios no
domésticos

PARAMETROS
gznﬁﬁc %ﬁﬁ?ﬁ: Solidos Aceite Potc:lrémal Soélidos
Actividad q Suspendido sy o Sedimentab
ade Hidrogen
. s Totales grasas les
oxigeno
DBOs
Mantenimien
toy
4520 reparacion de %k %k %k %k %k %k
vehiculos
automotores.

Nota, Tomado de RM 360-2016-VIVIENDA. Aprueban Parametros para las actividades, segiin CIIU, que seran de
cumplimiento obligatorio por parte de Usuarios No Domésticos (18 de octubre de 2016), Anexo I. Diario Oficial El
Peruano. https://www.gob.pe/institucion/vivienda/normas-legales/12514-360-2016-vivienda

Asi también, segtin el D.S N° 010-2019-VIVIENDA, se establecen los parametros de los
Valores Méaximos Admisibles (VMA) para el control del vertimiento de aguas residuales en el
sistema de alcantarillado sanitario. En la Tabla 5, se especifican los VMA, seglin parametro

requerido para la actividad.
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Tabla 5

VMA para descarga al sistema de alcantarillado sanitario.

VMA para descargas al sistema de

Parametro Unidad Simbologia alcantarillado
Demanda B"loqulmlca mg/l DBO: 500
de oxigeno
Demanda’ Quimica de m/l DQO 1000
oxigeno
Soélidos Suspendidos
Totales mg/1 S.S.T. 500
Aceites y Grasas mg/1 AyG 100
Potencial de Hidrégeno Unidad pH 6-9
Soélidos Sedimentables ml/l/h S.S. 8.5

Nota, Tomado de DS 010-2019 VIVIENDA. Aprueban Parametros para las actividades, segiin CIIU, que seran de
cumplimiento obligatorio por parte de Usuarios No Domésticos (18 de octubre de 2016), Anexo I. Diario Oficial El
Peruano. https://www.gob.pe/institucion/vivienda/normas-legales/12514-360-2016-vivienda

En cuanto al aspecto ambiental por presencia de gases, producto de las pruebas o
diagnostico, por ejemplo, con gas refrigerante (R134a), el cual es un Hidrofluorocarbono que
genera emisiones directas de gases con efecto invernadero, es asi que, se emiten al ambiente gases
contaminantes como monoxido de carbono, didxido de nitrogeno y material particulado menor a
2.5 micras. Para un mayor entendimiento, en la Tabla 6, se presentan los residuos gaseosos
identificados, asi como los valores respecto a los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) de

calidad de aire segiin DS N°003-2017-MINAM.



Tabla 6

Parametros de emisiones de las actividades y valor de ECA Aire.
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Parametros Periodo Vel Criterio de evaluacion
[ng/m3]

1 hora 200 NE mas de 24 veces al afo
Dioxido de nitrogeno (NO-) Anual 100 Media aritmética anual
L. 1 hora 30000 NE mas de 1 vez al afio

Monoxido de carbono (CO) — - -

8 horas 10000 Media aritmética movil

. . 24 horas 50 NE mas de 7 veces al afio

Material particulado (PM 2.5) ..

Anual 25 Media aritmética anual

Nota, Tomado de DS N°003-2017-MINAM. Aprueban Estdndares de Calidad Ambiental (ECA) para Aire y

establecen Disposiciones Complementarias. (07 de junio de 2017), Anexo I. Diario Oficial El Peruano.

https://www.minam.gob.pe/disposiciones/decreto-supremo-n-003-2017-minam/

Esquematizando lo descrito, se muestra la Figura 17:

Figura 7

Problematica Ambiental en la unidad en estudio.
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Segun el “Plan de Mantenimiento preventivo automotriz Toyota” , cada componente del
equipo debe ser inspeccionado y/o repuesto, de acuerdo al Kilometraje recorrido. En la Tabla 7,

se muestran las frecuencias de cambio recurrentes de los elementos de una unidad vehicular:

Tabla 7

Plan de Mantenimiento Toyota Hilux — frecuencia de cambio

(Los valores expresados son cada 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
10.000 kilometros)

Lubricante de motor

Filtro aceite de motor

Filtro de aire ° ° °

Filtro de acondicionador de aire

Filtro de combustible

Fluidos de direccion de potencia

Fluidos de diferenciales

Fluidos de transferencia

CAMBIO

Fluidos de transmision

Fluidos de freno / embrague

Aire acondicionado

Neumaticos

Luces

Refrigerante de motor

Baterias*

Nota, * INSPECCION: Inspeccionar y corregir o reemplazar de ser necesario

Tomado de “Plan de Mantenimiento Toyota”. Hilux, 2020

Analizando la frecuencia de cambio de componentes de un equipo automotor y tomando
en cuenta las cifras del parque automovilistico a nivel local, segtin los datos del INEI, 2021; Lima
cuenta con 2 090 001 unidades vehiculares. Acorde a esta cantidad, el estimado de residuos del
servicio automotriz durante el periodo de un afio, segun el uso y recorrido de cada vehiculo,

generan cifras considerables de desechos, que no solo ocasionan impactos dentro de los
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componentes del ambiente en el que se desarrollan, sino también en la salud de la poblacion

aledana.

Es preciso sefialar que, la Constitucion Politica del Pert, en su Articulo 2, Inciso 22 sefiala
que “ Es deber primordial del Estado garantizar el derecho a toda persona a gozar de un ambiente
equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida; siendo esto un derecho de todos” (Congreso
Constituyente Democratico, 1993, Articulo 2, Inciso 22) y la Ley General de Salud N°® 26842
(1997) declara que “La proteccion del ambiente es responsabilidad del Estado y de las personas
naturales y juridicas, los que tienen la obligacion de mantenerlo dentro de los estandares que, para

preservar la salud de las personas, establece la Autoridad de Salud competente” (Art.103).

Bajo las mencionadas disposiciones legales, se considerd necesario implementar un
Sistema de Gestion Ambiental, enmarcado en las actividades del sector mecanica automotriz,
debido a los potenciales impactos ambientales que puedan repercutir en dafios al entorno o sus

componentes.
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1.2.2. Formulacion del problema

Problema Principal
(En qué medida la implementacion de un Sistema Integrado de Gestion, a través del Disefio
Metodologico MASST, se relaciona con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad, en la

empresa Diesel-Art Peru S.A.C?

Problemas Especificos
PE1: (En qué grado de cumplimiento de la ISO 14001:2015 se encuentra el Sistema de
Gestion Ambiental y cudl es su relacion con la gestion de aspectos ambientales en la empresa

Diesel-Art Pertt S.A.C?

PE2: (En qué grado de cumplimiento de la ISO 45001:2018 se encuentra el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y cudl es su relacion con la gestion de riesgos laborales

en la empresa Diesel-Art Peru S.A.C?

PE3: (En qué medida la aplicacion de la Metodologia MASST influye en la gestion de

aspectos ambientales y riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Pert S.A.C?

PE4: ;Cual es la relacion que existe entre el grado de formacion de las partes interesadas
internas y la gestion de aspectos ambientales y de riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Pert

S.A.C?
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1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre la implementacion de un Sistema Integrado de
Gestion, a través del Disefio Metodoldogico MASST y los Indicadores Ambientales y de

Accidentabilidad en la empresa Diesel-Art Pert S.A.C. 2022.

1.3.2. Objetivos Especificos

OE1: Determinar el grado de cumplimiento de la ISO 14001:2015 en el que se encuentra
el Sistema de Gestion Ambiental y su relacion con la gestion de aspectos ambientales en la empresa

Diesel-Art Pert S.A.C.

OE2: Determinar en qué grado de cumplimiento de la ISO 45001:2018 se encuentra el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacion con la gestion de riesgos

laborales en la empresa Diesel-Art Peru S.A.C

OE3: Determinar en qué medida la aplicacion de la Metodologia MASST influye en la

gestion de aspectos ambientales y riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Peru S.A.C

OE4: Determinar la relacion que existe entre el grado de formacion de las partes interesadas

y la gestion de aspectos ambientales y riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Pera S.A.C
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1.4. Importancia y alcance de la investigacion

1.4.1. Importancia de la Investigacion.

Es preciso senalar que, la Constitucion Politica del Per, en comunidon con multiples
instrumentos internacionales referidos a los derechos humanos, consagra el derecho a la vida y la
salud del ser humano. La Declaracion Universal de los Derechos Humanos indica: “Todo
individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona” (Asamblea General
de la ONU, 1948, Articulo 3) y la Constitucion Politica del Peru: “A la vida, a su identidad, a su
integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es sujeto de
derecho en todo cuanto le favorece” y “A trabajar libremente, con sujecion a ley”. (Congreso

Constituyente Democratico, 1993, Articulo 2, Inciso 1,15)

La importancia del presente proyecto de investigacion radica en el interés por demostrar
los beneficios de su aplicacion en la gestion integrada de procesos y actividades de las empresas
en el sector mecanico automotriz, el mismo que, se desarrolla al margen de la formalizacion laboral
en cuanto a medioambiente y SST. Es asi que, para las problemadticas identificadas, resultd
necesario implementar la metodologia MASST que permitié identificar aspectos ambientales,
factores o agentes ocupacionales y evaluar impactos ambientales y riesgos laborales; a fin de
optimizar los costos en las operaciones, prevenir dafios al ambiente, a la salud de los trabajadores

y penas privativas de libertad por su incumplimiento o inobservancia.

Es asi que, en la actualidad, las MYPE (micro y pequena empresa), deberian trabajar en el
disefio e implementacion de un Sistema Integrado de Gestion, adaptado a sus procesos, en

busqueda del desarrollo de sus capacidades con el fin de prevenir riesgos laborales e impactos
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ambientales, de este modo mejorar la imagen institucional de la empresa y medirse en mercados

cada vez mas competitivos y exigentes.

Afadido a ello, actualmente se cuenta con disposiciones legales de los ministerios y sus
entidades adscritas como OEFA, SUNAFIL, DIGESA, Municipalidades, entre otros; que regulan
en materia ambiental y SST, por tanto, el incumplimiento a la normativa puede generar sanciones

econdmicas hasta penas privativas de libertad tal como lo menciona el Codigo Penal, 1991:

Quien, a causa del incumplimiento de normas de SST, dentro de las actividades, con
responsabilidad legal y notificado por la autoridad competente, por no implementar
medidas preventivas y como consecuencia directa de lo descrito, se ponga en riesgo la vida
e integridad del trabajador, serd sometido a pena privativa de libertad entre 1 a 4 afios. Si,
a raiz de la omision de medidas de prevencion en SST, resulta la pérdida de vida o lesion
grave del trabajador, la pena privativa de libertad sera entre 1 a 8 afios en caso de muerte
y, entre 3 a 6 afios en caso de lesion grave. Se exime de obligacion legal al empleador,
cuando la muerte o lesion grave se produjo a consecuencia del incumplimiento de las

normas de SST por parte del trabajador (Art. 168 A).

Por otro lado, el mismo Codigo, bajo la modificacion del Articulo 3 de la Ley de Delitos

Ambientales N° 29263, sefala:

Quien, incumpliendo la normativa legal aplicable, cause o produzca descargas, emisiones,
emisiones de gases toxicos, emisiones de ruido, filtraciones, vertimientos o radiaciones
contaminantes en la atmosfera, el suelo, el subsuelo, la aguas terrestres, maritimas o

subterraneas, las mismas que provoquen alteraciéon o deterioro de los componentes
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ambientales, la calidad ambiental o la salud ambiental, serd sometido a pena privativa de

libertad entre 1 a 6 afios y con 100 a 600 dias-multa (Art. 304).

Por tultimo, es preciso mencionar que la presente investigacion se justifica debido a la
existencia de la problematica identificada en la empresa Diesel Art Peru. S.A.C y que con la
metodologia propuesta para la implementacion del Sistema de gestion integrado, se encamino a la
empresa hacia la prevencion de la contaminaciéon ambiental y accidentes y enfermedades
ocupacionales, de esta manera, se declara que la investigacion es sostenible, viable, técnico y
econdémico, debido a que no se requirié de grandes inversiones y como resultado final, de manera
indirecta se logré un modelo de gestion de sostenibilidad empresarial en relacion al individuo, la

sociedad y el ambiente.

De no haberse implementado el presente proyecto de investigacion en la unidad de estudio,
se tendria potenciales escenarios de contaminacion ambiental, a causa de la inadecuada gestion de
aspectos ambientales como la gestion de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos, liquidos
0 sustancias toxicas, asi como la ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales,

generados por agentes propios ya mencionados.

1.4.2. Alcance de la Investigacion.

La investigacion se aplico a la empresa Diesel Art Pertit S.A.C., dedicada al Mantenimiento
y reparacion de vehiculos automotores, donde se benefici6 a la poblacion trabajadora y a la
eficiencia de los servicios brindados por la empresa en la prevencion de la contaminacion
ambiental; de esta manera fortalecer la gestion de los indicadores ambientales y de

accidentabilidad.
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1.5. Limitaciones de la Investigacion

Las limitaciones o dificultades presentadas en el desarrollo de la presente investigacion

En el inicio de la investigacion, el personal y las partes interesadas internas de la
empresa no se encontraban con formacién en temas de gestion ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo para implementar los elementos de gestion

propuestos.

No se contaba con un presupuesto definido para el desarrollo de acciones que
permitan prevenir accidentes laborales, enfermedades ocupacionales y

contaminacion ambiental.

Limitado conocimiento en conceptos relacionados a la gestion de seguridad y salud
en el trabajo y medio ambiente por parte de los trabajadores de la empresa en todos

sus niveles jerarquicos.

Se empled mayor tiempo en el disefio de elementos del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo y medio ambiente, debido a su inexistencia.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Segun Guzmdn (2018), en su tesis titulada "Sistemas de gestion ambiental en la industria
automotriz en México. Estudio de caso: taller mecanico de la Ciudad de México", sonded la
informacion de las diversas microempresas del estado mexicano con el fin de aplicar un Sistema
de Gestion Ambiental incluyendo la evaluacion del desempenio ambiental. Para lograrlo, utilizé
una metodologia que consta de tres etapas; en la primera etapa, se buscé y contactd con la
microempresa que formaria parte de la investigacion; en la segunda etapa, se ejecutaron visitas y
entrevistas a la instalacion y en la tltima etapa, se realizd una auditoria ambiental. Como resultado,
se obtuvo un plan de manejo y disposicion final de residuos solidos aplicado en el taller de
mecénica en estudio. El autor concluyod que, con la aplicacion de la auditoria ambiental, adaptada
de la recopilacion de la informacion legal, los hallazgos y areas de oportunidades permitieron el
desarrollo de Sistema de Gestion Ambiental y la elaboracion del plan de manejo y disposicion de
residuos solidos; a su vez, con esta herramienta se logro evaluar el desempefio ambiental del taller

mecanico.

De acuerdo a los autores Aristizabal, Conde, & Jimenez (2019), en su trabajo titulado
“Disefio de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo en el taller de mantenimiento
automotriz A.C.A ubicado en la ciudad de Cali”, cuyo objetivo se relaciona a reducir los riesgos y
probabilidades de los sucesos que ponen en peligro la integridad de los trabajadores y los bienes
de la empresa mediante el disefio de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo. Para
ello, se tuvo como referencia las guias y normativas nacionales, se realizaron entrevistas al

personal del taller, se aplicé la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y su



58

valoracion y se llevaron a cabo encuestas. Como resultado, se obtuvo un cumplimiento del 85%,
aceptable, frente a los requisitos legales. En consecuencia, se establecieron las condiciones
laborales de los trabajadores, ademas se propone iniciar con el Plan de Mejora y el Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme a su realidad.

Arrobo (2021), en su trabajo de fin de especializacion titulado “Identificacion y Evaluacion
de Riesgos mecanicos en el mantenimiento mecanico automotriz de los vehiculos de una empresa
que brinda servicios en el sector mineria, en la provincia de Zamora Chinchipe - Ecuador en el afo
20217, busco identificar y evaluar los riesgos mecanicos, asi como, proponer acciones correctivas
para mitigar los riesgos presentados en el mantenimiento automotriz de la flota de vehiculos
perteneciente a una empresa que brinda servicios al sector. Se utilizo el método descriptivo para
las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo que se desarrollan en el taller automotriz,
dando como resultado 18 riesgos identificados, de los cuales, el 45% presenta un riesgo no
aceptable, el 22% refleja un riesgo no aceptable o aceptable. A partir de lo mencionado, el autor
concluye que se deben considerar las medidas de intervencion de la matriz NTP 330 desarrollada
como una oportunidad de mejora y en el mejor de los casos implementarla, asi como
procedimientos, planes, inspecciones, capacitaciones como parte del sistema seguridad y salud en

el trabajo carente en el taller automotriz.

Tal como menciona Burgos (2018), en su trabajo de titulacion “Disefio de un plan de
seguridad industrial para el manejo de residuos en talleres automotrices en Guayaquil, Ecuador
con el Caso de estudio: taller Bustos”, sostuvo como objetivo la identificacion de los procesos
operativos, auditoria de cumplimiento técnico legal, identificacion de Riesgos y el manejo de los
Residuos peligrosos dentro de la unidad en estudio, dando como resultado el incumplimiento

técnico legal y el inadecuado manejo de residuos peligrosos. El autor recomienda que el taller
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Bustos debe considerar la vigente propuesta e implementar herramientas de Manufactura Lean,

como es la que servird de linea base de toda su gestion.

Segun Madrid (2005), en sutrabajo de investigacion “Desarrollo de un sistema de gestion
ambiental para un taller automotriz”, tomo como base los lineamientos estipulados en la norma
ISO 14001, a fin de desarrollar un programa de gestion ambiental en el taller automotriz
Volkswagen de la empresa Induauto S.A., recomendando que se debe mantener procedimientos
de control y medidas de prevencion en aspectos ambientales requeridos, en lo cual, concluye que
las actividades desarrolladas a diario en el taller generan aspectos ambientales, que en el panorama
actual no presenta cambios en el medio ambiente, ameritan medidas pertinentes de control, y

prevencion para que a futuro evitemos riesgos mayores al medio ambiente.

Segun Lainez (2020) en su trabajo de titulacion “Estudio técnico para la elaboracion de un
Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma ISO 14001-2015 que permita minimizar el
impacto ambiental generado por los talleres de reparacion y mantenimiento automotrices, ubicados
en el canton la Libertad, provincia de Santa Elena”, desarrolld su investigacion en la elaboracion
de un Sistema de Gestion Ambiental enfocado en la prevencion de la contaminacion y gestion
interna de aspectos e impactos ambientales en las actividades de mantenimiento mecanico
automotriz. El autor menciona que la norma ISO 14001:2015 es una guia que sirve para gestionar
los aspectos ambientales identificados y aplicar acciones correctivas en caso de presentarse algin
inconveniente en los procesos realizados. El autor concluy6 que, luego de realizar el disefio del
sistema de gestion ambiental de la norma ISO 14001:2015 para los talleres automotrices y de
acuerdo a los objetivos planteados y a través del estudio técnico se disefid un sistema de gestion
ambiental para talleres automotrices, en donde se corrigen aspectos ambientales como: produccion

de desechos comunes y peligrosos, generacion de ruido excesivo, contaminacién atmosférica y
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riesgo a la salud de los trabajadores, a la hora de ejecutar los programas ambientales planteados
en la propuesta, que incluye objetivos los cuales cuenta con documentacion y leyes que respaldan
el funcionamiento del SGA, finalmente mediante el estudio financiero se logra probar la
factibilidad de este proyecto el cual se proyecta a 5 afios en donde los talleres podran ejercer sus
actividades correctamente , para luego desarrollar un nuevo estudio tomando como base la

experiencia de este SGA vy asi plantear nuevas metas a futuro.

Segun Lara (2013), en su tesis titulada “Propuesta de un Plan de Gestion Sobre la
Adecuada Manipulacién de los residuos contaminantes producidos en los talleres automotrices de
la ciudad de Azogues”, su investigacion se baso en la observacion directa, encuestas y entrevistas
a 46 talleres automotrices de la ciudad de Azogues, dicha herramienta viable y de facil aplicacion
estuvo fundamentada en la Norma ISO 14001 y la Ley de Gestion Ambiental, a las cuales estan
sujetas todas las empresas que conforman este sector. Ademas, se consider6 la viabilidad de esta
propuesta que conllevaria a una adecuada manipulacion en los diversos talleres mencionados. Asi
mismo, mencionar que el incremento acelerado del parque automotor en la localidad ha permitido
la creacién de nuevos centros de servicio, y con ello, el acrecentamiento en la generacion de
residuos contaminantes, teniendo consecuencia directa en el impacto ambiental, el 70% de las
personas involucradas en el manejo de los desechos no conocer el grado de peligrosidad, ni cuél
seria el proceso a seguir para la correcta disposicion para cambiar la situacion actual. El autor
recomendo ejecutar capacitaciones al menos dos veces al afio al personal técnico y administrativo
de los talleres de la ciudad y asi crear cultura ambiental y mejorar los procesos existentes,
capacitar; asi como también, crear una ordenanza municipal a fin de verificar y sancionar su

incumplimiento.
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En cuanto los autores Ortega & Guazhima (2019), en su trabajo de titulacion “Propuesta
de un plan de gestion ambiental para el manejo de los residuos solidos y liquidos generados en el
taller automotriz del Gad del Pangui Provincia de Zamora Chinchipe", menciona que la
problematica se debe a que siendo el Gobierno Municipal el encargado de habilitar nuevas vias de
acceso, asi como de conservar a las que ya existen, con su flota de maquinaria pesada, tales como
excavadoras, cargadoras, retroexcavadoras, rodillo, motoniveladoras y camionetas; éste cuenta
con un taller automotriz el cual se encarga de realizar el mantenimiento preventivo y correctivo y
que durante este proceso se desechan mensualmente un aproximado de 35 galones de residuos
liquidos (aceites, liquidos refrigerantes, liquidos de freno, etc.), filtros de aceites de motor y de
aire ademas de varias piezas de repuestos, los cuales no tienen espacios especificos de separacion
para mitigar la contaminacion de residuos. Posterior a su investigacion, el autor concluy6 que, la
direccion municipal cuenta con solamente con una ordenanza la cual otorga permisos de
funcionamiento a establecimientos industriales que dependen de la autoridad del cantén Pangui,
ademas de no poseer ninguna normativa que regule dicho proceso. Se da la recomendacion de
realizar capacitaciones 1 vez al afio o realizar una explicacion al nuevo personal sobre como tratar
los desechos peligrosos. Con el fin de crear una clasificacion y cuantificacion, crear registros sobre

los desechos peligrosos, indicando el tipo, cantidad y estado del mismo.

Segun Castaiieda (2014), en su proyecto titulado “Implementaciéon de un Sistema de
Gestion Integral para micro, pequefias y medianas empresas del sector metalmecanico y
automotriz”, tuvo como objetivo estudiar un Sistema de Gestion Integral aplicable, principalmente,
para las MIPYME del sector metalmecéanico y automotriz en Ecuador. La metodologia aplicada
para ejecutar el proceso de designacidon, evaluacion, asesoria, consultoria, capacitacion,

implementacion y seguimiento del modelo de gestion integral fue producto de la experiencia
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obtenida de las diferentes micro y pequefias empresas. La investigacion implement6 el modelo en
cuatro empresas de la MIPYME donde se obtuvo como resultado que éstas cumplen con el
porcentaje minimo considerado como aprobacion de la implementacion del modelo del Sistema
de Gestion Integral planteado, pudiendo éstas acceder a la auditoria para la certificacion
correspondiente. Por ultimo, se concluy6 que el modelo de Gestion Integral podria convertirse en
un sistema formal para ese sector del pais, mejorando la competitividad de la empresa y confianza

en el mercado.

Conforme a Zuta (2020), en su trabajo titulado “Propuesta de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la compaiiia Servilavado Suarez”, elaboré un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo mediante el diagnostico de los riesgos laborales y la
estructuracion de una matriz de identificacion de peligros y su valoracion para la empresa de
mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores Servilavado Suarez en Colombia. La
investigacion es de caracter descriptiva donde las fuentes fueron recopiladas a través de
entrevistas, documentos, textos, matrices y paginas web. Como resultado, se obtuvo que la
compafiia no cumplia con los requisitos minimos de las normas legales vigentes, se identificaron
seis tipos de peligros, entre ellos, bioldgicos, fisicos, psicosociales, biomecanicos, de condiciones
de seguridad y de fendmenos naturales y se obtuvo el disefio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. El autor concluy6 que la propuesta presentada cumple con las
normas legales en materia de seguridad y salud en el trabajo y vela por la prevencion de accidentes

y/o enfermedades laborales.

Las autoras Sare Calderon & Vejarano (2021), en su tesis titulada “Evaluacién del
impacto ambiental generado por el manejo de residuos peligrosos en talleres de mecanica

automotriz, distrito de Santiago de Chuco”, tuvieron como objetivo evaluar los impactos
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ambientales del manejo de los residuos peligrosos en los talleres mecanicos automotrices y el
grado de afectacion en la salud de las personas y en el ambiente. La investigacion tuvo un enfoque
descriptivo-observacional, donde se aplicaron encuestas y entrevistas a los trabajadores de 16
talleres mecanicos y se utiliz6 una matriz de causa-efecto. Como resultado, se identificaron 19
actividades que generan residuos peligrosos causando 186 impactos al ambiente, entre ellos, 38
eran impactos positivos; ademads, se obtuvo que s6lo se generaba un 14,3% de impactos positivos
como producto del manejo de los residuos peligrosos. Se concluyo que, el manejo de los residuos
peligrosos en los talleres de mecanica automotriz en el distrito de Santiago de Chuco era
inadecuado ocasionando impacto moderado en el agua, flora y fauna; severo, en el suelo y aire; y
critico, en la salud de las personas. Incluso, la generacion de residuos era inevitable, por
consiguiente, se propuso un plan de gestion ambiental para el manejo de residuos solidos

peligrosos.

Seguin Bendezui (2019), en su investigacion titulada “Propuesta de un plan de Gestion
Ambiental para el manejo adecuado de residuos peligrosos en los talleres automotrices del cercado
de Ica, 2018 - 20197, presenta como objetivo evaluar el impacto ambiental producto de las
actividades asociadas al trabajo mecénico y, a partir de ello, proponer un plan de gestion ambiental
con el fin de minimizar los riesgos que conlleva la contaminacién del manejo de los residuos
peligrosos. Para lograrlo, se tomaron como muestra a 120 talleres de mecénica automotriz y con
el método estadistico de la matriz de Leopold se determin6 el impacto ambiental. Como resultado,
se identificaron un total de 10 actividades que generaron 480 impactos ambientales, entre ellos,
192 fueron impactos negativos en el agua (28,65%), en el suelo (25%) y en el aire (46.35%). El
autor concluyé que se carece de normativa que regularice la adecuada gestion de residuos

peligrosos en el sector automotriz y que un plan de Gestion Ambiental correctamente elaborado
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minimizara los impactos negativos producto de las actividades desarrolladas en los talleres

automotrices.

De acuerdo a Morales Aquino (2018), en su tesis titulada “Evaluacion del Impacto
Ambiental generado por el manejo de residuos peligrosos en los talleres de mecanica automotriz
del distrito de Amarilis, Huanuco, octubre - diciembre 2017”, tuvo como objetivo determinar el
impacto ambiental producto de la generacion de residuos peligrosos en los talleres de mecéanica
automotriz en el distrito de Amarilis, para ello, se tomaron como muestra a 30 talleres y mediante
entrevistas, evaluaciones, recoleccion de datos y un estudio analitico con disefio relacional se
obtuvo como resultado que un 63,3% de los talleres de mecénica automotriz generan un impacto
ambiental de nivel moderado, mientras que, el otro porcentaje genera un impacto ambiental leve,
y un 76,7% de los talleres no cuentan con un adecuado manejo de los residuos peligrosos. En
consecuencia, se concluyé que el impacto ambiental se encuentra directamente relacionado con el

manejo de los residuos peligrosos en los talleres de mecanica automotriz en estudio.

Chambilla (2019), realizo su tesis para optar el grado de magister en Gestion Ambiental y
Desarrollo Sostenible, el cual llevo por titulo “Gestion del manejo adecuado de los residuos solidos
peligrosos generados por los talleres de mecéanica automotriz en la Provincia de Mariscal Nieto,
Distrito de Moquegua”, la investigacion menciona que la gestion ambiental de los residuos
peligrosos tiene como objetivo principal minimizar los riesgos tanto para el hombre como para el
ambiente, mediante el adecuado manejo y la reduccion de la cantidad y/o peligrosidad de los
residuos que llegan a los lugares de disposicion final estableciendo de esa manera la problematica
de los residuos peligrosos (RESPEL). En su investigacion, se logr6é determinar que la mayor
produccion de residuos solidos peligrosos en los talleres de mecénica automotriz fue de aceite

usado, ademas se coordind con una EPS-RS para el manejo de los residuos peligrosos generados.
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Se concluyd que, los talleres realizan un inadecuado manejo de los residuos solidos peligrosos.
Sugiriendo como recomendacion la necesidad de implementar un sistema adecuado de los residuos
solidos peligrosos en los talleres de mecanica automotriz para luego realizar una adecuada

segregacion y coordinar con una empresa operadora de residuos solidos.

Segun Narvdez (2014), en su investigacion titulada “Modelo de produccion mas limpia
para mejoramiento del desempefio ambiental y productivo de un taller de mecanica automotriz de
vehiculos livianos. Caso estudio taller automotriz Tecnobal”, se realizaron encuestas con un total
de 82 propietarios de talleres automotrices, obteniéndose un diagnéstico general de la situacion
actual. Se plantearon alternativas de producciéon mas limpia, evaluandolas de forma técnica,
econdémica y ambiental determinando el plan de PmL (Produccion més Limpia) y un conjunto de
estrategias de competitividad, las cuales, si se implementan correctamente, mejoraran el
desempefio de estos dmbitos. El autor concluye que disponer de un Plan PmL en ocasiones no
implica grandes gastos econdmicos, simplemente se requiere de la empresa y la direccion de
procedimientos controlados y ordenados con eficiencia, que se desarrollen mediante buenas

practicas de manufactura y ejecucion.

Segun la autora Romero (2019), en su tesis “Evaluacion de Impactos y Aspectos
Ambientales en los talleres mecanicos informales de Villa el Salvador”, menciona que los fluidos
contaminantes son considerados altamente peligrosos para el ambiente, provocando la degradacion
significativa de la calidad del suelo, agua y aire, debido a su persistencia y facilidad a esparcirse.
Luego de haber realizado las evaluaciones de impactos y aspectos ambientales generados en los
talleres mecanicos informales y utilizando un Check List de actividades recurrentes, se determiné
los aspectos ambientales, entre ellos, cambio de aceite de automoviles, uso de refrigerante,

mantenimiento de frenos y uso de aerosoles. Asi mismo, mediante el uso de la matriz de riesgo
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ambiental de CONESA se obtuvo que en la actividad de cambio de aceite fue INTOLERABLE,
considerandose que los aceites usados contienen sustancias peligrosas disueltas, en las otras
actividades dan como resultado de ALTO a INTOLERABLE; debido al desconocimiento técnico
y/o mala practica de los trabajadores por derrames o usos excesivos de aceite, mala manipulacion.
A partir de la caracterizacion de residuos generados de los talleres mecanicos informales, se obtuvo
residuos peligrosos como envases de aceites y liquidos contaminantes. De este modo, el autor
recomienda realizar un estudio preliminar de identificacion de impactos y optar por medidas
preventivas como el rotulado de aceite usado/refrigerante residual en contenedores sellados
poniendo a disposicion de una compafiia autorizada y no ser eliminada al drenaje, con respecto a
los envases filtrar el contenido por un periodo de 24 horas y dejar la carcasa de lata sola para su
almacenamiento y de esta manera cumplir con las normas establecidas y el funcionamiento legal

del establecimiento.

Seguin Alzamora (2018), en su tesis titulada “Disefio de un plan de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa automotores & diversos S.A.C- Autodisa, Cusco, Per1”, tuvo como
objetivo principal mejorar las condiciones del ambiente laboral, brindar un ambiente sano y con
seguridad proponiendo un disefio de Plan Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de identificar
los peligros, evaluar y controlar los riesgos a los que se encontraban expuestos los trabajadores de
la empresa AUTODISA. Partiendo de una problematica de ausencia de cultura de seguridad e
incumplimiento de las leyes requeridas, se realizd un diagndstico situacional de la empresa
considerando a todos los trabajadores. La investigacion fue de tipo aplicada, con un disefio no
experimental y un enfoque cuantitativo y la metodologia INSHT fue utilizada para la evaluacion
del riesgo. Los resultados de la aplicacion de la metodologia INSHT al diagnostico situacional de

la empresa, dio como resultado la identificacion de los peligros y riesgos existentes en la empresa
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y al mismo tiempo se eliminaron todos los riesgos con nivel de “Intolerables”, todo ello a
consecuencia de la adaptacion de los 5 controles que plantea la metodologia INSHT. concluyendo
asi el cumplimiento y documentacion requerida por la Ley N°29783 y su modificatoria la Ley

N°30222, disefiada a medida de la empresa.

Segun Rodriguez Pdez (2014) en su tesis “Propuesta de un Sistema de Seguridad
Ocupacional para una empresa del Sector de Mecanica Automotriz-Pera”, el objetivo fue el estudio
de la situacion de una MYPE perteneciente al sector de mecanica automotriz, la cual presenta el
problema de excesos de costos por el incremento del nimero de accidentes y enfermedades
ocupacionales. Ante esta situacion se propuso establecer un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional, el cual, se implemento incluy6 una metodologia llamada Seguridad basada en
el comportamiento. El autor propuso aplicar en la empresa la metodologia de gestion compleja, la
cual se enfoca en tres puntos: sistemas de comunicacion, liderazgo e involucramiento del
supervisor en cargo, concluyendo que al aplicarse estas medidas se logrard mejores resultados y

mayor proactividad en el lugar.

Segun Carrasco Asqui (2022), en su tesis titulada “Sistema de Seguridad y Salud
ocupacional para prevenir los accidentes de trabajo en el taller de mecénica automotriz Tecmecat
Servicios S.A.C. Arequipa 20227, tuvo como objetivo demostrar la necesidad del personal de la
empresa en implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para prevenir accidentes
laborales y, del mismo modo, proponer alternativas de solucion. La investigacion tiene un enfoque
cuantitativo-descriptivo aplicando encuestas al personal involucrado de la compaifiia. Se obtuvo
como resultado que el 13,19% de los encuestados estd de acuerdo o muy de acuerdo con la
implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y el 27,08% del total de los

encuestados esta de acuerdo o muy de acuerdo necesidad prevenir los accidentes laborales en el
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taller de mecanica automotriz. El autor concluyé que, la mayor parte de los encuestados no
consideran importante la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en el
taller de mecanica automotriz Tecmecat Servicios S.A.C. y la necesidad de prevenir los accidentes
laborales, en consecuencia, se recomendd ejecutar programas de induccion, capacitacion e

implementacion de un programa de prevencion de accidentes.

Segun Rivas (2018), en su trabajo de suficiencia profesional titulado "Implementacion de
un plan de Seguridad y Salud ocupacional en los talleres de mantenimiento mecanico de vehiculos
livianos de un concesionario automotriz", tuvo como objetivo la implementacion de un plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo a través de la identificacion, evaluacion y con mecanismos de
control para minimizar los riesgos existentes producto de las actividades presentes del servicio de
mantenimiento mecanico de vehiculos. La investigacion utilizd una lista de verificacion de
lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual, fue aplicado en
todas las actividades que desarrolla la empresa Reparaciones y Servicios del Sur S.A.C., donde se
obtuvo como resultado un total de 131 lineamientos, cumpliéndose con un 38,9% considerado
como NO ACEPTABLE. En consecuencia, se implement6 controles para mejorar su sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo. El autor recomend¢ la actualizacion periddica de la
matriz de identificacion y evaluacion de riesgos, asi como, las capacitaciones y sensibilizacion del
personal en materia de seguridad y el monitoreo permanente de la verificacion de los lineamientos

del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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2.2. Bases tedricas

a. Impacto ambiental

De acuerdo con el D.S. 019-2009-MINAM, que aprueba el “Reglamento de la Ley del
Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental”, se define al impacto ambiental como la
modificacion de las caracteristicas fisicoquimicas de los componentes del medio generada por el

desarrollo de un proyecto.

Conesa(2011), sefiala que existe impacto ambiental cuando se genera una alteracion
favorable o desfavorable; por ende, no solo implica negatividad, en el medio o sus componentes

como consecuencia de un proyecto o actividad.

Se conoce que toda actividad o proyecto provocara impactos negativos o positivos en el

ambiente. Segiin Falconi & Robalino (2016):

Los estudios de impacto ambiental son recursos de la ciencia a través de los que se
definen y evaltian los efectos de ciertas acciones sobre el medio fisico, biologico y
social, con el fin de aplicar medidas de mitigacion para contrarrestar los efectos
negativos en el ambiente y el ser humano. (p. 11). Esto indica que los estudios de
impacto ambiental contribuyen con la minimizacion de los efectos negativos de las

actividades humanas sobre la naturaleza y el hombre.

b. Indicador del Impacto Ambiental

Conesa (2011) define a los indicadores de impacto ambiental como aquellos que nos
expresan el grado de calidad ambiental de manera genérica y en un determinado tiempo, antes y/o

después del impacto. Algunos son expresados numéricamente y otros mediante una valoracién
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cualitativa. Segin Polanco (2006), los criterios de seleccion son de pertenencia politica y utilidad
para los usuarios, solidez analitica y mensurable. El primer criterio, implica proveer una imagen
representativa de las condiciones ambientales, ser facil de interpretar, sensible a cambios y servir
como referencia para comparaciones internacionales. El segundo criterio, involucra ser versatil,
estar bien fundamentado y basado sobre estdndares internacionales. Por ltimo, el tercer criterio
comprende estar disponibles en la actualidad, ser actualizados en periodos regulares de tiempo y

estar acompafiados de documentacion para su validez.

c. Gestion ambiental

De acuerdo a Mena (2009) es aquella actividad que involucra la planificacion, el
cumplimiento y la constante observacion de la relacion aspecto-impacto al ambiente. Comprende
la gestion de recursos, donde los insumos y energias son utilizados de forma racional; y la gestion

de residuos que dirige al subproducto a la reutilizacion, reciclaje o confinamiento seguro.

Ademas, Massolo (2015), menciona que consiste en el conjunto de politicas e instrumentos
ambientales direccionadas a prevenir impactos de origen antropico con el fin de alcanzar el

desarrollo sostenible; equilibrando de ésta manera el aspectos econdmicos, sociales y ambientales.

d. Sistema de Gestidon Ambiental

Conesa (2011) sefiala que, el sistema de gestion ambiental es el método de trabajo que
establece una empresa con el fin de conseguir y de mantener un determinado comportamiento
respecto a los objetivos planteados tomando en cuenta la normativa legal, los posibles impactos
ambientales y el dmbito social, financiero, economico y competitivo, las que se encuentran en

constante cambio.

e. Residuos solidos peligrosos
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Segtn Barros Ochoa (2012), los residuos peligrosos presentan caracteristicas inflamables,
reactivas, infecciosas, corrosivas o toxicas perjudiciales para la salud de las personas y el ambiente.

Se originan de un proceso de produccion, transformacion, reciclaje o consumo.

Falconi y Robalino (2016) mencionan en su investigaciéon que los residuos peligrosos
deben ser manejados conforme a las normas técnicas y legales que corresponden a la proteccion

del ambiente.

f.  Manejo de residuos peligrosos

Pineda (2006) define al manejo de residuos peligrosos como un conjunto de operaciones
técnicas utilizadas en el manipuleo y separacion, recoleccion, clasificacion, almacenamiento,

transporte tratamiento y disposicion final de éstos.

Estas operaciones se detallan a continuacion:

- Manipulacion y separacion: Involucra el almacenamiento de los residuos sélidos en el
origen antes de ser recogidos.

- Recoleccion: Consiste en las acciones que realizan los recolectores u operadores para
desplazar los residuos al destino correspondiente.

- Clasificacion: Consiste en agrupar los residuos solidos conforme a caracteristicas
similares.

- Almacenaje: Consiste en la acumulacion temporal de los residuos solidos para evitar
dafios al hombre y ambiente.

- Transporte: Se debe considerar vehiculos disefiados de acuerdo al volumen, peso y tipo
de residuos solidos a transportar, asi como también, contar con sistema de elevacion o

carga automatica para el vaciado de los residuos al vehiculo de transporte.
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- Eliminacion: Se define como la disposicion final de los residuos solidos.

g. Metodologias para la identificacion y valoracion de los impactos ambientales

Segun Mijangos & Lopez (2013), las principales metodologias utilizadas para la

identificacion y valoracion de impactos son:

- Metodologias Ad hoc Ad hoc: También conocido como panel de expertos. Se basan en
la consulta sistematica de expertos, por su alto grado de conocimiento y experiencia,
para la identificacion de los impactos que puede provocar un proyecto, determinar las
acciones correctivas necesarias y brindar asesoria en la implementacion de
procedimientos que permitan el seguimiento y control.

- M¢étodo de Leopold: Se trata de una matriz que permite la estimacion subjetiva de los
impactos mediante una escala del 1 a 10. Esta se compone de la identificacion de las
acciones de la investigacion que intervienen y de los componentes del medio ambiental
afectado, la estimacion subjetiva de la magnitud del impacto o alteracion y la evaluacion
subjetiva de la importancia o intensidad del impacto.

- Métodos cartograficos: Utilizado en situaciones donde existen variaciones espaciales
del impacto y obtiene importancia al existir interrelacion del ambiente con los
indicadores de salud o socioeconémicos.

- Listados de Chequeo: Consiste en elaborar una lista ordenada de factores ambientales
afectados por una accion o actividad humana, donde se identificardn las posibles
consecuencias ligadas a la accion propuesta.

- Diagramas de Flujo: Permite analizar impactos indirectos y la causa-efecto entre de la
propuesta para contrarrestar el dafio en el ambiente afectado. Son complementarios a las

metodologias matriciales u otras que sean mas cuantitativas.
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- Redes: Son una extension del diagrama de flujo integrando los impactos a largo plazo.
Su utilidad radica en detectar impactos indirectos e identificar interacciones mutuas en
proyectos complejos, sin embargo, no proporcionan criterios para decidir la importancia
de los impactos.

- Me¢étodo de Batelle: Diseniado, inicialmente, para proyectos asociados con recursos
hidricos donde se buscaba evaluar impactos; sin embargo, tiene una amplia aplicacion
ambiental en la actualidad. Considerada una lista de verificacion que cuenta con escala
valdrica de cada aspecto ambiental donde la asignacion de unidades determina su
importancia.

h. Seguridad y Salud en el Trabajo

La seguridad y salud en el trabajo al ser uno de los temas de mayor relevancia en el &mbito

laboral, Rivas (2018) la define como:

Agrupacion de componentes que interaccionan a fin elaborar una politica y
objetivos vinculados a la seguridad y salud en el trabajo, promoviendo una cultura
de prevencion de riesgos laborales que permitan evitar la ocurrencia de incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales que pongan en riesgo la integridad de los

empleadores y trabajadores, a través de la mejora de las condiciones laborales.

Por tal razén, la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
brindara una mejora de condiciones y factores del ambiente de trabajo mediante la adopcion de
medidas de prevencidn y proteccion para reducir o minimizar la ocurrencia de accidentes laborales

y enfermedades ocupacionales.

i.  Accidentes de Trabajo
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Arellano & Rodriguez (2013) sefialan que, son ocasionados repentinamente durante la
ejecucion del trabajo sin importar el lugar o tiempo donde se produzcan, generando lesiones o

alteraciones funcionales inminentes o la muerte.

Dentro del concepto legal de accidente de trabajo, segun Bestratén et al. (2011):

Son aquellos que se generan a consecuencia del desempeio de cargos electivos de
caracter sindical, actos de salvamento y similares con motivo de la ejecucion de su
trabajo o las que se generaron con anterioridad y se intensifiquen a causa de una

lesion. (p. 11)

Esta definicion esta enfocada en la reparacion de los dafios personales causados por el

accidente.

J. Clasificacion de agentes de riesgo en el trabajo

De acuerdo Arellano y Rodriguez (2013), se clasifican en:

- Agentes quimicos: Elementos quimicos de origen orgénico e inorgénico con
composicion determinada y con propiedades fisicoquimicas especificas, que pueden
producir dafios en la salud frente a su exposicion. Estos pueden ser solidos (polvos,
fibras y humos), liquidos (neblinas, aerosoles, aceites) o gaseosos (vapores y gases).

- Agentes biologicos: Virus, bacterias u otros microorganismos que puedan causar
dafios o efectos nocivos en los seres vivos o el ambiente.

- Agentes fisicos: Son producto de algtn tipo de energia. Se tiene al ruido, vibraciones,

presion, temperatura, radiaciones no ionizantes y particulas ionizantes.
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Otros factores de riesgos identificados por Martinez & Reyes (2005), se encuentran los
biomecanicos (peligros de dafos en los lugares de trabajo) y psicosociales (estrés, discriminacion,

efectos de cambios sociales, entre otros).

k. Identificacion de los riesgos laborales

De acuerdo a Ruiz (2019), se deben identificar factores y agentes de riesgo en el trabajo
que intervienen en las actividades que se realizan en una empresa con el fin de tomar medidas

preventivas y evitar pérdidas para la empresa.

1. Evaluacion de riesgos laborales

Mediante la evaluacion de riesgos se podra conocer si la actividad realizada es segura, por

tal razon, segin Ruiz (2019):

Es el proceso que estima la magnitud de los riesgos existentes, con el fin de obtener
la informacion necesaria para que el empresario adopte dentro de la empresa
medidas preventivas apropiadas. (p. 26). Se compone de la etapa de analisis de
riesgo y la etapa de valoracidon de riesgo. En la primera, se identifica el peligro y
se conocera el orden de magnitud del riesgo, mientras que, en la segunda etapa, se
emite un juicio a través de la comparacion entre el valor de riesgo obtenido y el

valor de riesgo tolerable adoptando medidas de control segiin corresponda.

m. Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tal como lo afirma la Ley N°29783 (2011), es un conjunto de elementos interrelacionados

que tiene como fin establecer politicas y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo;
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asi como, los mecanismos y acciones necesarias para lograrlo, relacionando la responsabilidad

social de la empresa para mejorar la calidad de vida y competitividad de los trabajadores.

Segun indica Arellano y Rodriguez (2013), el sistema de gestion de SST consta de las

siguientes etapas:

- Involucramiento directivo: Mediante la politica de SST, las funciones, responsabilidades y
competencias de la alta direccion.

- Planeacion y aplicacion: Se debe establecer un procedimiento para la evaluacion del
procedimiento para valorar al empleado y el cumplimiento de las normas, estructurar un
programa de seguridad y salud en el trabajo, impartir capacitaciones, tomar medidas de
prevencion y control de riesgos identificados, contar con un estudio de riesgo ambiental
frente a emergencias, evaluar de los contratistas antes de su contratacion y evaluar los
riesgos por cambios en la empresa previo a su operacion.

- Evaluacion de resultados: A través de la estadistica de accidentes y enfermedades de
trabajo se debe manejar la incidencia de accidentes y enfermedades de trabajo, la cual debe
disminuir y ser menor a la media nacional.

- Evaluacion normativa: Dentro de la reglamentacion se deben considerar instalaciones que
brinden al trabajador condiciones del ambiente laboral y el proceso conforme al
cumplimiento de lo dispuesto en las normas.

- Evaluacion operativa: Se deben realizar procedimientos de supervision documentados,
evaluar las condiciones del medioambiente, realizar exdmenes médicos correspondientes,
investigar los accidentes y enfermedades de trabajo y realizar auditorias en todo el sistema.

- Control de informacion de documentos: La documentacion debe contar con un sistema de

identificacion y distribucion de documentos.
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n. Auditorias en Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun Rivas (2018), las auditorias consisten en la revision documentaria, la planificacion
en base a herramientas como un programa o plan de auditoria, visitas a las instalaciones y la
elaboracion del informe final correspondiente donde se especificara los hallazgos (conformidades
y no conformidades) y las conclusiones. Este informe es entregado al empleador para la gestion
del cierre de las no conformidades encontradas y evidenciar la conformidad de su sistema de

gestion.

Desde un punto de vista similar, Arellano y Rodriguez (2013) mencionan que también son
métodos de observacion para determinar la eficacia de las acciones implementadas, los mismos
que se han desarrollado por un auditor con conocimiento de los programas y sus objetivos. Los
resultados de las auditorias deben ser registradas en un documento propio que servird como

referencia legal de la implementacion del programa de SST.

Son clasificadas en cuatro tipos:

- Periddica: Realizadas en intervalos regulares.

- Intermitente: Realizadas sin previo aviso en intervalos irregulares.
- Continua: Realizadas seguin lo requiera a las normas legales.

- Especial: Tienen un propdsito unico.

0. Sistema de Gestion

De acuerdo a Heras, Bernardo, & Casadestus (2007), la definen como el conjunto
interrelacionado de procedimientos, instrucciones, formatos y otros similares; utilizados por la
empresa en la planificacion, ejecucion y control de determinadas actividades vinculadas con los

objetivos a lograr.
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p. Sistema de Integrado de Gestion de Ambiente, Salud y Seguridad laboral

Seglin Abarca (2014), la unificacién de un sistema gestion laboral y Medio Ambiente
permite tener una base organizada, documentada e implementada para asi lograr posibles
certificaciones a futuro en normas. Otras ventajas de integracion son la reduccion de los
requerimientos del sistema, se optimizan los recursos, se reducen costos, las auditorias son
integradas, se reduce la cantidad de documentacion, los objetivos de los estandares y sistemas se
alinean, disminucion de conflictos, mejora de efectividad y eficacia y satisfaccion de las partes

interesadas.

La metodologia utilizada se basa en Planificar (se establecen los objetivos y procesos
necesarios), hacer (se implementan los procesos), verificar (se realiza el seguimiento, medicion e

informacion de resultados) y actuar (se toman medidas para la mejora continua del desempefio).

2.3. Definicion de términos

- Accidente de Trabajo (AT): Se considera a todo suceso inesperado que produce en el
trabajador dafos organicos, funcionales, invalidez o la muerte; como consecuencia de la
ejecucion de las labores del trabajo. Incluso si se producen fuera de las instalaciones u

horario de trabajo y son labores bajo autoridad del empleador.

De acuerdo a su gravedad, se clasifican en:
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o Accidente Leve: Suceso cuya lesion, mediante evaluacion médica, determina
descanso breve para el trabajador permitiéndole regresar a sus labores cotidianas.

o Accidente Incapacitante: Suceso cuya lesion, mediante evaluacion médica,
determina tratamiento para el trabajador, por ende, descanso y ausencia justificada.

No se considera la fecha del accidente en las estadisticas.

Segtin el grado de incapacidad pueden ser:

v Total Temporal: se da cuando la lesion no le permite al trabajador hacer uso
de su organismo, por ello, llevard un tratamiento que le permita recuperar
sus funciones.

v" Parcial Permanente: se da cuando la lesion provoca en el trabajador una
pérdida incompleta de alguna seccion corporal o el desempefio de la misma.

v" Total Permanente: se da cuando la lesion provoca en el trabajador la pérdida
total de un miembro u 6rgano o de las funciones de éstas.

o Accidente Mortal: Suceso cuya lesion provoca la muerte del trabajador. Se

considera la fecha del deceso en las estadisticas.

Actividad: Tareas u operaciones industriales o servicios realizadas por el empleador que se
ajustan a las leyes o normas actuales.
Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo: Son aquellas que tienen una
alta probabilidad de ser causa directa de un perjuicio a la salud del trabajador como
consecuencia de la ejecucion de su trabajo. Ademads, son establecidas por la autoridad
competente.
Actividades Peligrosas: Son aquellas operaciones o servicios donde el objeto productivo

podria generar riesgos graves con impacto negativo en la salud de las personas o bienes.
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Acustica: Conjunto de caracteristicas perceptibles por el oido.

Agente Quimico: Es todo elemento o compuesto quimico en estado natural o producido en
una determinada actividad.

Agua residual no doméstica: Se define como la descarga de liquidos producto de
actividades ajenas a usuarios domésticos, entre ellos, actividades comerciales e
industriales.

Almacenamiento: Acumulacion temporal de los residuos conforme al cumplimiento de las
normativas que lo regulan hasta su valorizacion o disposicion final.

Analisis de trabajo: Método aplicado en ergonomia a fin de secuenciar las labores a
realizar, identificar los peligros y riesgos que involucre y relacionarlos con la capacidad

del trabajador.

Aprovechamiento de residuos solidos: Obtener el maximo provecho de las partes que
constituyen los residuos solidos, mediante técnicas de aprovechamiento reconocidas, como
el reciclaje, reutilizacion o recuperacion.

Autoridad Competente: Entidad del Estado que solo asume funciones y atribuciones segun
lo disponga su normativa especifica a nivel nacional, regional o local. Tiene dominio en
asuntos ambientales, biodiversidad, factores sociales, aspectos culturales y otros principios
afines al SEIA.

Auditoria: Es un procedimiento sistematico, independiente y documentado utilizado en la
evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de validar
y verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Balance hidrico: Equilibrio del recurso hidrico en un intervalo de tiempo determinado.
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Barreras actsticas: Son dispositivos que permiten reducir los niveles de ruido en diferentes
zonas.

Bienes priorizados: Son aquellos bienes que cumplen con el Principio de Responsabilidad
Extendida del Productor durante todo el Ciclo de Vida del Producto, donde el principal
responsable es el productor, en consecuencia, estos bienes al convertirse en residuos,
pueden ser valorizados o requieren un manejo especial para su disposicion final.

Calidad ambiental: Conjunto de propiedades y caracteristicas especificas del ambiente y
los ecosistemas presentes en los elementos, sustancias y tipos de energias.

Capacitacion: Ejercicio que permite difundir conocimientos tedricos y practicos
fortaleciendo competencias, capacidades y destrezas vinculadas a la prevencion de riesgos
en el desarrollo de las actividades laborales.

Caso fortuito o fuerza mayor: Causa imprevisible, que evita la ejecucion de la obligacion.
Carga: Objeto dispuesto a ser manipulado.

Causas de los Accidentes: Pueden ser uno o varios eventos asociados que coinciden para

provocar un accidente.

Estos se dividen en:

o Falta de control: Carencia o debilidades administrativas y de fiscalizacion ejercidas
por la gestion del empleador o servicio y las medidas de proteccion de la seguridad
y salud en el trabajo, respectivamente.
o Causas basicas: Se hace referencia a los factores personales y factores de trabajo:
v’ Factores Personales. - relacionados a las limitaciones que pueda presentar

el trabajador.
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v’ Factores del Trabajo. - relacionados al entorno, ambiente o condicion
laboral.
o Causas inmediatas. - Se encuentran vinculadas a los actos y condiciones
subestandares
v" Condiciones Subestandares: Aquella condicion en el ambiente del
trabajador que puede ocasionar un accidente.
v Actos Subestandares: Accion inadecuada ejecutada por el trabajador
durante el desarrollo de sus labores que puede causar un accidente.
Ciclo de Vida del Producto: Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de
producto. Este inicia con la obtencion de la materia prima, el disefio del producto, la
produccion, el transporte y entrega, su uso, el tratamiento al finalizar la vida del bien y
culmina en la disposicion final.
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU): Clasificacién internacional de

referencia de las actividades econdomicas productivas.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Organo constituido por dos partes (bipartito)
y con el mismo nimero (paritario) de representantes del empleador y de los trabajadores,
quienes cuentan facultades y obligaciones establecidas en la legislacion. Su existencia
involucra la consulta regular y periddica ligadas a la prevencion de riesgos frente al actuar

del empleador.

Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo: Constituyen factores que influyen en la
generacion de riesgos que perturban la seguridad y salud de los trabajadores. Se encuentran

incluidos en la siguiente definicion:
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o Las caracteristicas generales de los elementos materiales existentes en el lugar de
trabajo como: locales, instalaciones, equipos, productos, entre otros.

o El origen, la magnitud y el y grado de concentracion de los agentes fisicos,
quimicos y bioldgicos en el medio de trabajo.

o La metodologia y desarrollo de las actividades y la tecnologia aplicada durante la
exposicion a los agentes mencionados en el punto anterior; que intervienen en la
creacion de riesgos laborales para los trabajadores.

o Laempresa y ordenamiento de las labores y las relaciones laborales, incluidos los

factores ergondmicos y psicosociales.

Condiciones de salud: Se refiere a los indicadores de carécter fisico, funcional, psicologico
y sociocultural que determinan el perfil del estrato social de la poblacion y cantidad de
poblacion trabajadora que enferman en un lugar y un periodo de tiempo determinado.

Contaminacion Sonora: Presencia de niveles de ruido o vibraciones que generan riesgos a

la salud de las personas.

Contramuestra: Muestra complementaria tomada en la misma ocasion y bajo los mismos

lineamientos que la muestra principal a ser evaluada.

Control de riesgos: Conjunto de operaciones de toma de decisiones justificado con la
informacion resultante de la evaluacion de riesgos y que, mediante la propuesta de medidas
correctivas, exigencia de su cumplimiento y evaluacion periddica busca minimizar los
riesgos existentes.

Cultura de prevencion laboral: Unidon de medidas, acciones y comportamientos que rigen

en una empresa en materia de prevencion de riesgos en el trabajo.
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Decibel (dB): Unidad adimensional que se utiliza para medir la intensidad sonora.

Decibel A (dBA): Unidad adimensional que permite cuantificar el nivel de presion sonora

acorde al comportamiento de la audiciéon humana, mediante el filtro de ponderacion A.

Disposicion final: Ultima etapa del manejo de los residuos sélidos donde se disponen de

forma segura los residuos generados de la actividad.

Emergencia: Suceso grave que se manifiesta producto de factores naturales o riesgos y
procesos peligrosos que durante la gestion de la seguridad y salud en el trabajo no se le
brindo relevancia para prevenirlos.

Enfermedad profesional u ocupacional: Alteracion del estado fisiologico del trabajador
adquirida producto de la exposicion a las condiciones laborales.

Empleador: Se define como persona natural o juridica, privada o publica, que contrata a
uno o varias personas con el fin de desempefiar actividades dentro de su empresa.
Equipos de Proteccion Personal (EPP): Son una alternativa complementaria y temporal a
las medidas preventivas de caracter colectivo, estos dispositivos son utilizados por cada
trabajador durante el desarrollo de sus actividades con el fin de protegerlo de los riesgos
existentes y velar por su seguridad y salud.

Ergonomia: Es conocida como ingenieria humana. Esta ciencia busca mejorar la relacion
del trabajador con la maquina y su ambiente de trabajo, adecuando las condiciones
laborales a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores, con ello, reducir los efectos
negativos, incrementar el rendimiento y fortalecer la seguridad del trabajador.

Estandares Primarios de Calidad Ambiental para Ruido. - Son aquellos niveles, de valores

de presion sonora continua equivalente con ponderacion A, méximos de ruido en el medio
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externo, valores que al ser superados puede significar un riesgo para la salud de la

poblacion aledaiia.

Estandares de Trabajo: Contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de
medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension que son producto de estudios,
investigaciones o documentos legales. Estos modelos son implantados por el empleador
para comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento industrial.
Evaluacion de riesgos: Permite valorar el nivel, grado y gravedad de los peligros
identificados en el proceso anterior, con el fin de obtener informacidn necesaria para que
el empleador pueda ejercer una decision adecuada al momento de adoptar medidas
preventivas.

Exposicion: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que conlleva a los
trabajadores a un determinado nivel de riesgo.

Factores de riesgo disergondémico: Conjunto de atributos del puesto de trabajo, entre ellos,
la manipulacion de carga, sobreesfuerzo, posturas de trabajo, movimientos repetitivos.
Generador: Persona natural o juridica que genera residuos solidos producto de sus

actividades.

Gestion de la Seguridad y Salud: Utilizacion de principios de la administracion moderna a
la seguridad y salud, permitiendo integrar la produccion, calidad y control de costos.

Gestion de Riesgos: Es el procedimiento que faculta utilizar medidas convenientes que
permiten minimizar y mitigar los riesgos establecidos producto de la caracterizacion y a su

vez obtener los resultados deseados.
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Gestion integral de residuos soélidos: Actividad técnica administrativa utilizada para
planificar, coordinar, concertar, disefiar, aplicar y evaluar las politicas, estrategias, planes

y programas de accion de manejo adecuado de los residuos solidos.

Horario diurno: Tiempo determinado que inicia a las 07:01 horas y culmina a las 22:00

horas.

Horario nocturno: Tiempo determinado que inicia a las 22:01 horas y culmina a las 07:00

horas del dia siguiente.

Identificacion de Peligros: Reconocimiento, localizacion y definicion de las caracteristicas
del peligro existente.
Incidente: Suceso producido durante el desarrollo del trabajo o que tiene relacion con éste
y donde la persona afectada no sufre lesiones en el cuerpo, o sélo requiere cuidados de
primeros auxilios.
Indicador: Caracteristicas intrinsecas medibles (cualitativa y cuantitativa) del estado actual
de los elementos a evaluar.
Indicadores de condiciones ambientales: Brindan informacién sobre la condicion
ambiental a nivel local, regional, nacional o global y representa el desempefio ambiental.
Indicadores de seguridad y salud en el trabajo: Representacion del desempefio en materia
de seguridad y salud en el trabajo, constituyen un marco de evaluacion del compromiso
empresarial con sus trabajadores.

o Indice de frecuencia: Relaciona el nimero de accidentes incapacitantes por un

millon, entre la cantidad de horas hombre trabajadas.
o Indice de Gravedad: Relaciona el niimero de dias perdidos por un millén, entre la

cantidad de horas hombre trabajadas.
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o Indice de Accidentabilidad: Resulta de multiplicar el Indice de Frecuencia por el
[ndice de Gravedad, entre mil.

Induccién u Orientacion: Consiste en la capacitacion de personal nuevo para brindarle
conocimientos e instrucciones con el fin de que realice su labor en forma segura, eficiente
y correcta. Esta se suele dividir en:

o Induccion General: Realizada antes de asumir el puesto de trabajo donde se brinda
al trabajador informacion general de la empresa y del ambiente laboral del
empleador.

o Induccion Especifica: Realizada una vez asumido el puesto de trabajo donde se
brinda al trabajador informacion y conocimiento de la labor especifica.

Inmision: Nivel de presion sonora cuantificada, con ponderacion A, por un receptor en un

determinado lugar y que no pertenece a la ubicacion de los focos generadores de ruido.

Instrumentos econdmicos: Son herramientas que motivan acciones o conductas adecuadas

que contribuyen al cuidado del ambiente.

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso que permite conocer el origen de los
accidentes e incidentes de trabajo, a través de la identificacion de los factores, elementos,
circunstancias y puntos criticos, con el fin de brindar la informacion necesaria al empleador
para ejecutar acciones correctivas y prevenir la ocurrencia reiterada del suceso.

Inspeccion: Proceso de verificacion directa de la informacion sobre el trabajo; entre ellos,
los procesos con los que cuenta la empresa, las condiciones existentes, las medidas de
proteccion implementadas y el cumplimiento de la normativa legales vigente en materia de

seguridad y salud en el trabajo.
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- Impacto ambiental: Alteracion de los componentes del ambiente como producto de la
intervencion de un proyecto, este puede ser positivo o negativo.

- Impacto ambiental negativo significativo: Alteracion negativa de los componentes
ambientales a consecuencia de la accion de proyectos o actividades particulares. Estos
requieren un analisis cualitativo y cuantitativo detallado de la identificacion y valoracion,
asi como, medidas preventivas, correctivas, de mitigacion y compensatorias en la
Estrategia de Manejo Ambiental.

- Impactos directos: Efectos directos sobre los componentes ambientales a consecuencia de
la intervencion humana. Cuentan con una relacion de causa-efecto.

- Impactos indirectos: Efectos indirectos sobre los componentes ambientales a consecuencia
de la intervencion humana. Surgen a partir de otros y se encuentran interrelacionados o
secuenciados.

- Laboratorio acreditado: Laboratorio que realiza el analisis de aguas residuales y cuenta con

la constancia de acreditacion emitida por INACAL?,

- Lesion: Perturbacion fisioldégica a causa de un accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional.
- Lugar de trabajo: Espacio utilizado por los trabajadores permanecen y desarrollan las

actividades de trabajo.

- Manipulaciéon de carga manual: Operacion de transporte de carga por uno o mas

trabajadores.

23 Instituto Nacional de Calidad (INACAL).
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Minimizacion: Implica reducir en la menor cantidad el volumen y la peligrosidad de los

residuos solidos generados.

Mitigacion: Medidas o actividades utilizadas para reducir o minimizar las alteraciones
negativas del ambiente como consecuencia de la ejecucion de un proyecto.

Monitoreo: Adquisicién de informacion especifica sobre el estado de las variables
ambientales en determinado espacio y tiempo. Data de referencia para control y
fiscalizacion.

Monitoreo de ruido ambiental: Consiste en medir y obtener datos del nivel de presion
sonora de fuentes externas a la unidad en estudio que perturban al ambiente.

Monitoreo de ruido ocupacional: consiste en la medicion del nivel de presion sonora
producto de las actividades de la unidad de estudio y que pueden causar dafios irreparables
al oido y efectos negativos en la salud del trabajador.

Muestra de parte: Muestra puntual bajo responsabilidad del UND, procesada por un
laboratorio acreditado por INACAL y realizada bajo los lineamientos que define la
actividad competente.

Muestra dirimente: Muestra puntual utilizada para la validez de la muestra original a fin de
desestimar reclamos.

Muestra inopinada: Muestra puntual realizada, sin previo aviso al UND, por el laboratorio
acreditado por INACAL a pedido de la autoridad competente en saneamiento, es relevante
la presencia del representante del UND.

Muestra puntual: Muestra original realizada en cualquier punto de descarga del agua

residual del UND con el fin de evaluar determinados parametros.
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Nivel de Presion Acustica Continuo Equivalente - Ponderado A (LAeqT): Se manifiesta

en decibeles A y se caracteriza por ser constante.

Periodo de referencia: Tiempo determinado para el valor limite de un agente quimico. El
tiempo establecido para el limite de larga duracion es de 8 horas; entre tanto, para el limite

de corta duracion es de 15 minutos.

Plan de Manejo Ambiental: Instrumento de gestion ambiental que tiene como cometido
adoptar medidas de prevencion, control, minimizacién, correccion y recuperacion de los
potenciales impactos ambientales que se pudieran originar a consecuencia de la ejecucion

de un proyecto.

Posturas forzadas: Posiciones del trabajador que genera incomodidad o disconfort.

Puesto de trabajo: Es el conjunto de actividades que realiza el trabajador y el lugar donde

desarrolla su trabajo.

Punto de toma de muestra: Dispositivo ubicado en la zona exterior del establecimiento,

donde se muestrea puntualmente el agua residual no doméstica descargada.

Reaprovechar: Implica utilizar técnicas para darle utilidad al residuo sélido generado.

Residuo sdlido: Sustancia solida o semisdlida generada del consumo o uso de un bien o

servicio.

Reciclaje: Actividad que mediante la transformacion permite aprovechar un residuo solido.

Residuo solido no aprovechable: Material generado de actividades domésticas,

industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que no pueden ser valorizados.
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Residuos inorgéanicos: Residuos de origen mineral y de productos sintéticos. Se
caracterizan por su descomposicion lenta.
Residuos municipales: Provenientes de residuos domiciliarios y de otras actividades

urbanas no domiciliarias similares.

Residuos no municipales: Se originan a raiz del desarrollo de actividades de produccion y

servicios y pueden ser peligrosos o no peligrosos.

Residuos orgéanicos: Son aquellos residuos generados en el &mbito de gestion municipal y
no municipal. Estos son de facil descomposicion debido a que son biodegradables.
Residuos peligrosos: Presentan caracteristicas que pueden provocar un riesgo significativo

a la salud del hombre o el ambiente.

Riesgo Ambiental: Probabilidad de que suceda un dafio o alteracion sobre el ambiente o
los ecosistemas por intervencion de la naturaleza, el hombre o la tecnologia.

Ruido: Sonido no deseado que perturba la salud y bienestar humano.

Ruidos en Ambiente Exterior: Sonidos no deseados generados fuera del lugar donde se

ubica la fuente emisora.

Segregacion: Accion de separar y agrupar componentes o elementos fisicos con

caracteristicas similares de los residuos solidos.

Sistema de manejo de residuos sélidos: Conjunto de operaciones y procesos que tienen
como fin el control y manejo ambientalmente adecuado de los residuos solidos.
Sonido: Es la energia que se propaga en diferentes medios pueden ser percibidas por el

oido o detectadas por instrumentos de medicion.
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Transporte: Proceso de traslado de forma adecuada de los residuos solidos hacia

infraestructuras donde se realicen la valorizacion o disposicion final segiin corresponda.

Usuario no doméstico (UND): Individuo natural o juridica que generay libera agua residual

no doméstica en el sistema de alcantarillado.

Valores maximos admisibles (VMA): Concentracion de determinados parametros en el
agua residual no doméstica descargada al sistema de alcantarillado sanitario la cual no

puede ser superada por riesgo de alteracion del tratamiento del agua residual.

Valorizacion: Operacion material o energética cuyo objetivo es el reaprovechamiento de

uno o varios elementos del residuo sélido.

Zona comercial: Area delimitada y autorizada por la municipalidad correspondiente para

la desarrollar actividades comerciales y de servicios.
Zonas criticas de contaminacion sonora: Aquellas zonas que exceden el valor de 80 dBA.

Zona de respiracion: Es la semiesfera imaginaria de 0.3 m de radio que se localiza por

delante de la cara del trabajador el cual usa para respirar.

Zona industrial: Area delimitada y autorizada por la municipalidad correspondiente para la

desarrollar actividades industriales.
Zonas mixtas: Areas donde dos o mas zonificaciones limitan en un mismo espacio.

Zona de proteccion especial: Areas que requieren una proteccion especial contra el ruido

debido a su alta sensibilidad acutstica.

Zona residencial: Area delimitada y autorizada por la municipalidad correspondiente

destinadas para uso de viviendas o residencias.
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3. HIPOTESIS Y VARIABLES.

3.1. Las hipdtesis

3.1.1. Hipotesis General

Existe relacion directa y positiva entre la implementacion de un Sistema Integrado de
Gestion, a través del Disefio Metodoldégico MASST y los Indicadores Ambientales y de

Accidentabilidad en la empresa Diesel-Art Peru S.A.C.

3.1.2. Hipotesis Especificas

HEL1: Existe una relacion directa y positiva entre el grado de cumplimiento de la ISO
14001:2015 en el que se encuentra el Sistema de Gestion Ambiental y la gestion de aspectos

ambientales en la empresa Diesel-Art Pert S.A.C.

HE2: Existe una relacion directa y positiva entre el grado de cumplimiento de la ISO
45001:2018 en el que encuentra el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

gestion de riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Peru S.A.C.

HE3: La aplicacion de la Metodologia MASST tiene una influencia directa y positiva en la

gestion de aspectos ambientales y riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Pera S.A.C.

HE4: El grado de formacion de las partes interesadas internas tiene una relacion directa y
positiva en la gestion de aspectos ambientales y riesgos laborales en la empresa Diesel-Art Peru

S.A.C.
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3.2. Las variables
3.2.1. Variable Independiente

- Implementacion del Sistema Integrado de Gestion, a través de la

Metodologia MASST

Indicadores: Nivel de cumplimiento de normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018, nivel de impacto ambiental y riesgo laboral, nivel de

conocimiento del personal respecto al sistema integrado de gestion.
3.2.2. Variable Dependiente

- Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de la empresa Diesel-Art

Pera S.A.C.

Indicadores: Nivel de presion sonora en el ambiente, Kilos de residuos
valorizados, litros de liquidos oleosos valorizados, Valores méximos
admisibles para agua residual no doméstica. Indice de frecuencia, indice de

severidad e indice de accidentabilidad.



3.3. Operacionalizacion de variables

X: Implementacion
del Sistema integrad

la Metodologia

de gestion, a través de

Conjunto de elementos
interrelacionados con el
proposito de gestionar
diversos procesos en las
operaciones de una

o

consonancia con normativa
legal vigente que permite

gestionar las actividades en la

organizacion, a través de la

Grado de cumplimiento de
normas referentes.

evaluacion de impactos

estableciendo medidas de

ambientales y riesgos laborales,

Nivel de cumplimiento de normas
1SO14001:2015 e ISO45001:2018.

CUADRO DE OPERACIONALIZACION
. Disefio del Sistema Integrado de Gestion, a través de la Metodologia MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad en la
TITULO: g 2
empresa Diesel-Art Pera S.A.C 2022
. Dimensiones (x1, x2, x3) .
Varla:\ble Definicion Conceptual Definicion Operacional Sub causas que muestran Indicadores [nstrumentos
Independiente (X) ) sub sub variables (test, equipos, etc.)
Conjunto de lineamientos, en

ISO

Check List de verificacion

Metodologia para la
identificacion de aspectos
ambientales y peligros y
evaluacion de impactos y
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Riesgo laboral

Ambiente y Seguridad y

Matriz integrada de Medio

Salud en el Trabajo
L., control de los mismos, a través riesgos laborales.
MASST. orgamzacion en de la Metodologia integrada de
confom}ldaq con la Medio Ambiente y Seguridad y
normativa vigente. Salud en el Trabajo en conjunto| Formacién de las partes | Nivel de conocimiento del personal Cuestionario de
con el aporte de las partes interesadas internas de la respecto al sistema integrado de conocimiento a los
interesadas internas de la empresa gestion. trabajadores en MA y SST
empresa
CUADRO DE OPERACIONALIZACION
TITULO: Disefio del Sistema Integrado de Gestion, a través de la Metodologia MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad en la
i empresa Diesel-Art Pert S.A.C 2022
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progresivamente a (Y)
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empresa Diesel-Art
Peru S.A.C.
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cuantitativa que permite
conocer y comparar
situaciones respecto a la
gestion ambiental y de
seguridad y salud en el
trabajo.

ambientales y riesgos laborales

accidentes y enfermedades en

Resultados que evidencian la

situacion antes y después de la

aplicacion de controles en la
gestion de impactos

que permiten prevenir la
contaminacion ambiental,

el trabajo.

Gestion de aspectos
ambientales como
generacion de ruido
ambiental, residuos sélidos,
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Kilos de residuos valorizados
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4. MATERIALES Y METODOS

4.1. Area de estudio.

La investigacion se desarroll6 en la empresa DIESEL ART PERU S.A.C, constituida desde
el afio 2012, con un 4rea total es de 500 m?, del sector econdmico de servicios, con CIIU 4520 y
4530 (Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y comercio al por mayor y al por
menor de elementos y repuestos para vehiculos automotores). El establecimiento se encuentra
ubicado en Av. Metropolitana Mz. M Lt.3, Ate Vitarte, cuenta con un total de 14 trabajadores en

planilla y locadores, y se encuentra representada legalmente por el Sr. Pérez Chuchon, Charles.
4.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo Correlacional debido a la interaccion entre sus
variables de estudio y la relacion que existe entre ambas, los indicadores de la variable dependiente
tuvieron una variacion en funcion a la situacion actual y a la obtenida tras implementar la gestion
y controles a partir del Disefio Metodoldgico Para la Gestion de Impactos Ambientales, Riesgos

Laborales (MASST), que es la variable independiente, dentro del estudio.
4.3. Poblacion y Muestra
4.3.1. Poblacion

Establecimientos de talleres de servicios de mecanica automotriz en el distrito de Ate

Vitarte, Lima
4.3.2. Muestra

Empresa Diesel Art Pera S.A.C
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Resulto necesario determinar la cantidad de trabajadores para la aplicacion de instrumentos
de recoleccion de informacidon en materia de conocimientos de terminologia en seguridad laboral
y medio ambiente dentro de la unidad de estudio, por lo cual, se utiliz6 la siguiente férmula:

_ (NxZ%xpxq)
"TE@WN-D+Z2prq

Siendo “n” nimero de muestra que se desea conocer, el valor obtenido es una parte o

porcién de la poblacion total.

“N” representa el tamafio de la poblacion, “Z” indica el nivel de confianza siendo de 90 %
equivalente al valor de 1.65, “p” es la porcion de la poblacion que posee la caracteristica de interés,

es un valor porcentual equivalente a 0 e” es el error maximo permisible equivalente a
1 tual lente al 5% vy “‘e” 1 bl lent

0.04. Aplicando la férmula, se tiene:

(14 = (1.65)? * 0.95 * 0.05)

"= 1(0.:04)2(14 — 1) + (1.65)2 * 0.95 = 0.05)
_ (14 % (2.7225) * 0.95 * 0.05)
~ [0.0016 * (13) + (2.7225) * 0.95 * 0.05)
n = 12.06

El nimero de muestra equivale a 12 trabajadores, es asi que, a fin de obtener informacion

mas confiable y precisa se realizd la encuesta al 100% de la poblacion de estudio (14

trabajadores)
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4.4. Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

4.4.1. Procedimiento

Diesel Art Pera S.A.C, es consciente de la existencia de los “impactos ambientales”* que

genera sus operaciones unitarias, y/o actividades de reparaciones vehiculares, y ve de gran
importancia gestionar de manera responsable reduciendo, minimizando, sus posibles efectos
negativos en el medio ambiente, garantizando la prevencion de la contaminacion ambiental, asi
como la prevencion de accidentes, enfermedades y malas practicas de condiciones de trabajo, es
por ello que, se disend y aplicé una metodologia integrada, para evaluar y gestionar Impactos
Ambientales y Riesgos Laborales, contemplando todas las actividades, dentro de la empresa en
estudio. La matriz integrada que llevara por nombre “MASST” detall6 si la identificacion de
aspectos ambientales y condiciones laborales son significativos; se ha tomado como base el
requisito 6.1.2 Aspectos Ambientales de la ISO 14001:2015, y el requisito 8.1.2 eliminacion de

peligrosos y reducir riesgos para la SST segiin ISO 45001:2018.

El desarrollo para la Identificacion de Aspectos ambientales y condiciones laborales, inicid
desde la constitucion del equipo de trabajo, establecimiento de criterios, desarrollo de flujogramas,
analisis por actividad y valoracion para determinar significancia. En la Figura 18, se establece la

secuencia que detalla desde el inicio y fin del desarrollo de la investigacion.

241SO 14001:2015 3.2.4 impacto ambiental: alteracion en los componentes ambientales, ya sea positivo o negativo,
como consecuencia del desarrollo de actividades en un proyevto (aspecto ambiental).



Figura 8

Procedimiento de trabajo para la Valoracion de impactos ambientales y riesgos laborales

INICIO

Constitucion del
equipo de trabajo.

Definicién de
escalas para los
criterios de
evaluacion.

Desarrollo del
flujograma de
proceso.

Identificacion de
los aspectos
ambientales y
peligros en la
actividad

Inventario de
aspectos
ambientales y
peligros laborales.

Valoracién de
impactos
ambientales y
riesgos laborales

Asignacion del
nivel de
significancia.

Monitoreos
ambientales y
ocupacionales.

FIN

El equipo estuvo constituido por representantes de la Alta Gerencia,
area de operaciones, laboratorio y tesistas o investigadores.

Los tesistas o investigadores conjuntamente con el equipo de trabajo
analizaron y definieron las escalas de los criterios de valoracion y
preseleccionados.

Se incluy¢ la identificacion de todas las operaciones, instalaciones y
servicios implicados en las actividades indirectas y se registraron en
un procedimiento de trabajo.

Se considerd la experiencia y conocimientos de los encargados de
areas y tesistas para la identificacion de aspectos ambientales y
peligros propios de las diferentes actividades de la empresa.

Los aspectos ambientales y peligros laborales identificados se
registraron en una matriz integrada, la cual fue elaborado por los
tesistas, revisado por las areas involucradas y aprobado por la gerencia
de la empresa Diesel Art Peru S.A.C.

La valoraciéon de impactos ambientales y riesgos laborales esta acorde
a la metodologia MASST, implantada por los tesistas, la misma, se
detalla en el apartado 4.7. de la presente investigacion.

Secuenciando las actividades dentro de la empresa y haciendo uso de
la matriz integrada MASST se determinaron si los impactos
ambientales y riesgos laborales evaluados son significativos, a partir
de ello, se obtuvieron oportunidades de mejora continua.

En base a los aspectos ambientales y condiciones ambientales
identificados se realizaron muestreos en campo para determinar el
nivel de impacto en el entorno ambiental y la salud de los trabajadores.
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4.4.2. Responsabilidades

Para una adecuada gestion y cumplimiento del requisito 6.1.2. Aspecto Ambiental
Significativo y 8.1.2 eliminacion de peligros y reduccion de riesgos para la SST, fue necesario
establecer responsabilidades especificas para la implantacion, aplicacion de la Metodologia y el
logro de resultados previstos, las mismas se detallan en la siguiente Matriz de Responsabilidades.

Tabla 8

Matriz de Responsabilidades

Niveles de la i ’ S
Empresa. : = - > o
: ¥ > 5
- |
Actividades. ‘ ) :
Constitucion del equipo de trabajo. C C C R
Definicion de escalas para los criterios de
o P R R C R
evaluacion.
Desarrollo del flujograma de proceso. C C C R
Identificacion de los aspectos ambientales y condiciones C C C R
laborales.
Inventario de aspectos ambientales y condiciones laborales. C C C R
Valoracion de impactos ambientales y riesgos laborales. C C C R
Asignacion del nivel de significancia. C C C R
Monitoreos ambientales y ocupacionales C C C R

Nota, C: Colaboradores, R: Responsables
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Técnicas

Se realizaron un total de 16 visitas in-situ a fin de recopilar informacion y verificar
la situacion de la empresa en materia MA y SST (pre y post implementacion del
SGSSTMA acorde por lo establecido a las normas ISO 14001:2015 e ISO

45001:2018).

Se desarrollaron reuniones con las gerencias administrativas, operaciones y partes
interesadas internas a fin de conocer su nivel de conocimiento en temas de MA y

SST. (ver Anexo 25, 28 y 29)

Se aplicaron encuestas sobre conocimiento en materia ambiental y de seguridad y
salud en el trabajo (pre y post implementacion del SGSSTMA) dirigidas a los

trabajadores y todos los niveles jerarquicos de la empresa (ver Anexo 4).

Secuenciando las actividades de cada area, a través de la Metodologia MASST, se
identificaron aspectos ambientales y condiciones de trabajo, se evaluaron los
posteriores impactos ambientales y riesgos laborales en la empresa y se adoptaron

medidas de control integradas para prevenirlos y/o minimizarlos.

Instrumentos de Recoleccion de informacion

Check list o Diagnostico de verificacion de la ISO 14001:2015 para el sistema de

gestion ambiental existente e implementado.

Check list o Diagnostico de verificacion de la ISO 45001:2018 para el sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo existente e implementado.
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Monitoreo y andlisis de calidad de condiciones ambientales y agentes

ocupacionales (ver Anexo 6 y 16).

Ficha de registro de la composicion de los residuos so6lidos no municipales (ver

Anexo 23).

Inventario de peligros y aspectos ambientales dentro de la actividad.

Registro de estadisticas de ocurrencia de Incidentes, incidentes peligrosos,

accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales (Ver Tabla 9 y 10).

Matriz integrada de Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo.
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4.5. Analisis estadistico

4.5.1. Linea Base o Diagnostico situacional

Se realizo la recopilacion de los requisitos legales o lineamientos aplicables, empleando el
Check List de Verificacion de las normas internacionales ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 en
un pre y post implementacion del Sistema Integrado (SGA y SST) propuesto, los que se detallan
en el Anexo 2 y 3; asi como, las conclusiones y recomendaciones. En la Figura 19 y 20, se

consolidan los resultados obtenidos:

Figura 9

Comparativo entre la situacion pre y post implementacion del SGA, mediante uso del Check List de verificacion de la

Norma Internacional ISO 14001:2015
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Diagnédstico inicial m Diagndstico Final
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Figura 10

Comparativo entre la situacion pre y post implementacion del SGA, mediante uso del Check List de verificacion de

la Norma Internacional ISO 45001:2018

COMPARATIVO ENTRE SITUACION PRE Y POST
IMPLEMENTACION SGSST
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ORGANIZACION

-20%
Diagnéstico inicial m Diagnostico Final
De la Figura 19 y 20, elaborado en funcion a los lineamientos del Check List de
Verificacion de las normas internacionales ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, acerca de la
situacion del Sistema de Gestion de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente en Diesel Art

Perti S.A.C. se puede afirmar:

e La evaluacion inicial corrobora la problematica presente en la empresa en materia
ambiental y SST, obteniendo como porcentaje de cumplimiento global de 2% en
ambos casos, siendo este resultado desfavorable para la gestion de indicadores

ambientales y SST.
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e Tras haber disefiado y aplicado los elementos del SGSSTMA a partir de la Matriz
MASST implantada, se muestra una tendencia lineal favorable con un porcentaje
de cumplimiento global respecto a las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
de 83% y 85%, respectivamente; siendo este resultado favorable para la gestion de

indicadores ambientales y SST.

e Las listas de verificacion empleadas de las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 fueron utilizadas para evaluar la situacion pre y post implementacion
del SGSSTMA a partir de la Matriz MASST empleada en Diesel Art Perti S.A.C.
dichos resultados sirven como marco de referencia por la empresa en la preparacion

para futuras certificaciones ISO.

4.5.2. Encuesta de conocimiento de los trabajadores.

Por otro lado, se aplicaron herramientas de recoleccion de informacion tales como
encuestas (pre y post implementacion del SGSSTMA) a los trabajadores (DH&EC-PE-2022) que
permitié determinar el grado de conocimiento del personal en ambas situaciones en materia de

medio ambiente y SST (ver Anexo 4). En la Figura 21, se consolidan los resultados obtenidos:
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Figura 11

Resultados de la pre y post encuesta a nivel de conocimientos del trabajador en materia ambiental y de seguridad y

salud en el trabajo.

RESULTADOS DE LA PRE Y POST ENCUESTA A NIVEL DE
CONOCIMIENTOS DEL TRABAJADOR EN MATERIA
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A fin de afianzar los resultados obtenidos en las Figuras 19 y 20, en cuanto al diagnéstico
situacional de la empresa en materia ambiental y SST; se evaluaron y compararon los resultados

del nivel de conocimiento de los trabajadores; a través de la Figura 21, podemos afirmar:

e Losresultados de la primera encuesta realizada, denotan una situacién desfavorable
para la gestion de los indicadores ambientales y SST, influenciado por el limitado

nivel de conocimientos en materia de Seguridad laboral y medio ambiente; puesto



107

que, el 47% de las preguntas realizadas obtuvieron respuestas en situacion muy

deficiente.

e Tras haber realizado la capacitacion y entrenamiento a los trabajadores de Diesel
Art Peru S.A.C; en materia ambiental y SST, se logré una tendencia positiva en
cuanto al nivel de conocimiento de los trabajadores; debido a que, el 95% de las

preguntas realizadas obtuvieron respuestas en situacion adecuada o deseada.

4.5.3. Indicadores de Accidentabilidad

En la encuesta inicial (DH&EC-PE-2022) aplicada a los trabajadores de Diesel Art Peru
S.A.C., asi como el registro de los eventos ocurridos en la instalacion desde el inicio de la presente
investigacion permitido recopilar datos e informacion acerca de los incidentes, incidentes
peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, suscitados durante el periodo del
2022, tales como: quemadura de ojos con agua caliente, choque de vehiculos, derrame de
sustancias quimicas, atrapamiento de mano en turbo caliente, corte de dedo por gata hidraulica,
entre otros. Es asi que, con los datos obtenidos, se detalla el siguiente panorama (ver Tabla 9) de

acuerdo a los indicadores de accidentabilidad.

Asi también, se evaluo los indicadores durante el mes de enero del afio 2023, teniendo un
escenario favorable en cuanto a la gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro de la unidad

de estudio (Ver Tabla 10).
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Tabla 9

Indicadores de accidentabilidad 2022 - Diesel Art Peru S.A.C.

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD i A
w (Codigo: REG-SSTEMA-IAC
/: \ .
Version: 001-2022
| | Revision: 001-2022
Tesis: Diseiio metodologico MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de la empresa Diesel-Art Peri S.A.C 2022 ;?M 1:' 11*‘2033
dgina | de
, . N° Trabajadores en el centro
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC Actividad Economica Jalaboml Fecha N°Registro
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS ,
DIESEL ART PERU SA.C. 20550014301 AUTOMOTORES 14 30/122022 REG-SST-01-2022
Inf. General Accidente Leve Accidentes incapacitantes Aced. Mortal Incidentes Peligrosos Enfermedad Ocupacional
0 A opi 0 .
i Ne Jornada | Horas Hombre | Accid. de el Sede \ T?:l:ld' Area Sede Indice de Nedias | ndice de Indicede  [Accidente| Area/ | N° Incidentes AreasSede Ne AreasSede N°Enf. ArealSede ‘Jezrz::j'?:o:le * Tasa de ;glean;;ng:mm:;;;
Trabajadores| Laboral | Trabajadas |trabajo Leve ' Frecuencia perdidos | Gravedad | Accidentabilidad | Mortal | Sede | Peligrosos Incidentes Ocup. P incidencia .
Incap. agente Qcupacional
Enero 2 8 230 0 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 No registra No registra
Febrero 14 8 2688 0 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 No registra No registra
Marzo 3 8 249% 0 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 No registra No registra
Abril 15 8 2880 1 Operaciones 1 Operaciones 694 2 1389 96 0 0 No registra No registra
Mayo 14 8 2688 ) Laboratorio 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 No registra No regstra
Junio 14 8 2688 2 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 No registra No registra
Julio 2 8 2304 1 Operaciones | Operaciones 86.8 2 113.6 151 0 0 No registra No registra
. Operaciones / .
Agosto 15 8 2880 2 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 4 Laboratoro No registra
Septienbre | 14 8 2688 ) Oficina I |Operaciones| 744 | m 55 0 0 y | Openciones] | i
Laboratorio
Octubre 13 8 249 I | Operaciones | 0 00 0 00 00 0 0 || Oremeines i
Laboratorio
. . Operaciones / .
Nov 14 2 | . I . 2 | Noregit
oviembre 8 088 Operaciones 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 Liboratorio 0 registra
Diciembre 13 8 249 0 0 0.0 0 0.0 0.0 0 0 0 No registra
Total 163 % 3129 12 3 31 5 387 3025 0 0 9
Promedio 14 8 025 19 0 32 252 0 0.00 1.80
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Figura 12

Datos para el registro de estadisticas de Seguridad y salud en el trabajo, 2022 - Diesel Art Peru S.A.C.
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Figura 13
Indicadores de accidentabilidad, 2022 - Diesel Art Peru S.A.C.
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Tabla 10

Indicadores de accidentabilidad 2023 - Diesel Art Peru S.A.C.

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD

Codigo: REG-SST&MA-

R N\ \ AC
R ) Version: 001-2022
' Tesis: Diseiio metodologico MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de la empresa Diesel-Art Perd S.A.C 2022 Roisi: 012022
W Fecha: 16/11/2022
Diging 1 do |
A , N° Trabajadores en el centro
RAZON SOCIAL 0 DENOMINACION SOCIAL RUC Actividad Economica ! Jaboral Fecha N Registro
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS
01/ -SST-01-2022
DIESEL ART PERU S.A.C. 20550014301 AUTOMOTORES 14 2500112023 REG-SST-01-2022
Inf. General Accidente Leve Accidentes incapacitantes Aced. Mortal Incidentes Peligrosos Enfermedad Ocupacional
0 1 0 1
e N Jornada | Horas | Horas Hombre | Accid. de Aredl Sede NT:;M' Ared/ Sede Indice de Nedias | indice de Indice de  |Accidente| Area/ | N° Incidentes AreaSSede N AreaSSede N Enf. ArealSede N:T::{z‘:o:s Tasa de ;g]e:;:ngimus::;;
Trabajadores| Laboral | Extras | Trabajadas |trabajo Leve ’ Frecuencia | perdidos | Gravedad | Accidentabilidad | Mortal | Sede | Peligrosos Incidentes Ocup. | P incidencia .
Incap. agente Ocupacional
Enero 14 8 20 2708 0 Operaciones 0 0.00 0 0.00 0.00 0 0 0 0 0
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 14 § 20 0 0 0 0 0.00 0
Promedio 14 § 20 0.00 0 0 0 0.00 0 0
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Al esquematizar la informacion recopilada durante el periodo 2022, se muestra la Figura

21y 22, lo que permite afirmar:

e A partir del mes de abril hasta noviembre del 2022 ocurrié por lo menos 01

accidente leve en el desarrollo de las actividades de Diesel Art Pera S.A.C.

e En el mes de agosto se registrd el mayor nimero de incidentes dentro de la

instalacion (04) en el area operativa (Taller mecanico).

e En los meses de abril, julio y setiembre ocurrieron accidentes de trabajo
incapacitantes, los cuales se suscitaron en trabajadores del area operativa

(Taller mecénico).

e El valor més alto del indice de gravedad que alcanzé la empresa fue en el mes
de Julio del 2022, fecha en la que se inicia con el registro de eventos y el
disefio del SGSSTMA, lo que representa que durante ese periodo se genero

mayor ausentismo laboral.

e A finales del ano 2022, se impartieron talleres de difusion, capacitacion y
entrenamiento a los trabajadores en materia de SST y medio ambiente. Es asi
que, segun la data registrada, en el mes de diciembre no se suscitaron eventos

no deseados dentro de las actividades de la empresa.

e Conforme al avance en la implementacion del SGSSTMA en las actividades
de la empresa desde diciembre del 2022, las estadisticas actuales (enero 2023)
registran una considerable disminuciéon en la ocurrencia de incidentes,
incidentes peligrosos y accidentes de trabajo, por lo que, los indicadores de

accidentabilidad resultan inferiores a los obtenidos en meses anteriores.
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4.6. Evaluacion FODA

Para el sistema de gestion integrado en seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente,
resulté necesario identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (Matriz FODA),
herramienta requerida en la implementacién de sistemas de gestion, de acuerdo a las ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018, en el numeral 4.1. comprension de la organizacion y su contexto,
permitiendo asi obtener un enfoque interno y externo de manera especifica.

Figura 14

Comparativo entre la situacion inicial y posterior a la aplicacion de estrategias FODA.

COMPARATIVO SITUACION INICIAL VS POST APLICACION DE

ESTRATEGIAS FODA
25
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A partir del Figura 24, se puede denotar lo siguiente:

e En una situacion inicial, Diesel Art Pertt S.A.C. se encontraba expuesto a
Debilidades y Amenazas en un promedio de 51% (se detectaron 10

Debilidades y 12 Amenazas) del total; valor que representa una alta
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vulnerabilidad por la ocurrencia de accidentes, escenarios de contaminacion

y posibles sanciones al empresario.

e Enun segundo escenario, a partir de la aplicacion de estrategias Defensivas
y de Reorientacion, descritas en la matriz FODA del Anexo 5, permiti6 que,
gran parte de las Amenazas y Debilidades formen parte de las Fortalezas y
Oportunidades, representando éstas Ultimas un 91% (18 Fortalezas y 21
Oportunidades); valor que representa un potencial de crecimiento sostenible

en la empresa.

4.7. Matriz MASST (Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo) para la
identificacion de aspectos ambientales, condiciones laborales y evaluacion de impactos

ambientales y riesgos laborales.

Diesel Art Peru S.A.C es consciente que el desarrollo de sus actividades y operaciones de
reparacion y mantenimiento de vehiculos automotores involucran diversos aspectos ambientales y
condiciones laborales, los mismos que pueden originar impactos ambientales y riesgos laborales,

respectivamente.

Es asi que, se busco prevenir y/o minimizar el impacto negativo que se pueda generar tanto
en los componentes ambientales y la salud de los trabajadores, mediante una gestion socio-
ambientalmente responsable reduciendo, garantizando la prevencion de la contaminacion

ambiental y la afeccion a la integridad del trabajador.

4.7.1. Metodologia Ambiental (MA) — Cuantitativa

El método cuantitativo esta basado en la valoracion en numeros, para esto se utilizaron los

siguientes criterios.



Tabla 11

Criterios de valoracion

N° de Criterio Abreviatura Descripcion
Criterio N°01 RI Relevancia del Impacto
Criterio N°02 G Gravedad
Criterio N°03 ! Probabilidad
Criterio N°04 D Duracion
Criterio N°05 _ Reversibilidad

a. Relevancia del impacto
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La relevancia del impacto indica la importancia social del impacto, respecto al aspecto

identificado, en la siguiente tabla la respuesta “SI” tiene el valor de 1, la Respuesta “NO” equivale

ao.

Tabla 12

Valoracion de relevancia

Valoracion de Relevancia.

No: Equivale

Si: Equivale

0

1

El criterio RELEVANCIA debera responder las siguientes preguntas para cada Aspecto

Ambiental a evaluar estas son:

- ¢ Esta asociado el aspecto a alguna legislacion, autorizaciones, o codigos de practicas

industriales?

- (El aspecto, inquieta a las partes interesadas (trabajadores, poblacion, accionistas y

proveedores)?
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- (Estéa el aspecto o impacto identificado asociado con algin tema medio ambiental de

caracter global?

= (Calentamiento global, efecto invernadero.

= Reduccion de la capa de ozono.

= [ luvia acida.

= Deforestacion y pérdida de la biodiversidad.

= Uso de recursos no renovables.

b. Gravedad

Este criterio va relacionado al efecto que provocaria si el impacto ambiental fuese

incontrolado. La valoracioén que tomard variade 1 a 5.

Tabla 13

Valoracion de gravedad.

Matriz de valoracion de gravedad
Valoracion Gravedad
1 Ningln o minimo efecto medioambiental.
2 Efecto medio ambiental leve.
3 Efecto medio ambiental moderado.
4 Efecto medio ambiental serio.
5 Efecto medio ambiental desastroso.




116

c. Probabilidad

La probabilidad se refiere a la frecuencia de ocurrencia del impacto ambiental,

dependiendo de ello, adopta valores del 1 al 5.

Tabla 14

Valoracion de probabilidad.

Matriz de Probabilidades

Valoracion Descripcion

1 Improbable
Poco Probable
Probable
Muy Probable

DN B~ W N

Seguro

d. Duracién

Los impactos ambientales se generan en un tiempo y espacio determinado, factores que
influyen y determinan la duracion del mismo en los componentes ambientales. De acuerdo a ello,
se toman valores del 1 al 5.

Tabla 15

Valoracion de duracion

Matriz Valoracion Criterio Duracion.
Valoracion Descripcion Tiempo
1 Inapreciable Momentanea
2 Corta Varias Horas
3 Media Varios Dias
4 Larga Varios Meses
5 Permanente Continua.
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e. Reversibilidad

Al producirse impactos negativos en los componentes ambientales, éstos se ven alterados
y resulta necesario determinar el nivel de reversibilidad de los mismos. De acuerdo a ello, se toman

valores del 1 al 3.

Tabla 16

Valoracion de reversibilidad.

Matriz de Reversibilidad
Valoracion Descripcion
1 Facil
2 Posible
3 Muy Dificil

f. Significancia de los impactos ambientales

Para calcular la significancia de cada impacto ambiental, se aplicard la siguiente férmula:

Significancia =RI G *P * D xR

Donde:

RI: Relevancia del impacto.
G: Gravedad.

P: Probabilidad

D: Duracion

R: Reversibilidad
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Luego de haber efectuado la multiplicacion, se busca el impacto ambiental con valor
maximo (54), este representara el 100 %, Diesel Art Pert S.A.C, establece el valor de 11.1 % (5.94)
lo cual significa que los valores que lo sobrepasen, seran considerados como aspectos ambientales
significativos (Significancia media y Significativo).

Tabla 17

Nivel de significancia del impacto ambiental.

NIVEL VALOR | CODIGO COLORES
0-4 BAJO No Significativo
5-16 MEDIO Significancia Media

4.7.2. Metodologia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) — Cuantitativa

Identificar peligros, valorar los riesgos y establecer medidas de control (IPERC), es
utilizado para determinar los peligros y riesgos asociados a las actividades, evaluarlos y adoptar
medidas de control que permitan prevenir accidentes y/o enfermedades ocupacionales, que de
acuerdo al D.S. N°005-2012-TR, éste debe contar con la participacion de los trabajadores y/o sus
representantes.

El presente estudio se realiz6 tomando en cuenta el método generalizado IPERC, segun la
R.M. N°050-2013-TR, las cuales, se detallan a continuacion:

a. Informacion previa

La IPERC involucra los procesos, subprocesos y actividades que se desarrollan dentro de
la empresa y es actualizada, como minimo, de forma anual. Sin embargo, también podra ser

actualizada cuando se presenten las siguientes condiciones:
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- Modificaciones o cambios en las condiciones de trabajo como: equipos, sustancias
quimicas a emplear o acondicionamiento del lugar de trabajo.

- Daiios o deterioros a la salud de los trabajadores.

- Contratar personal con caracteristicas personales sensible a las condiciones del
puesto.

b. Identificacion de peligros

Se determinan los peligros existentes en los diferentes aspectos del trabajo como: proceso
y actividades, ambiente, maquinaria, herramientas, productos quimicos otros relacionados a la
empresa.

c. Evaluacion del riesgo

Es el proceso que nos permite prevenir las consecuencias adversas para el trabajador y

adoptar medidas de control. Se obtiene a partir del producto de los indices de probabilidad y

severidad.
- Indice de probabilidad: Se obtiene a partir de la suma del indice de personas
expuestas, el indice de controles existentes, el indice de capacitaciones al personal
y el indice de exposicion al riesgo:
Tabla 18

Indice de personas expuestas.

indice Personas expuestas
1 Dela3
2 De4al2
3 Mas de 12
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Tabla 19

Indice de controles existentes.

Indice Procedimientos existentes
1 Existen, son satisfactorios y suficientes
2 Existen parcialmente y no son satisfactorios o suficientes
3 No existen
Tabla 20

Indice de capacitaciones al personal.

Indice Capacitacion

1 Personal entrenado, conoce el riesgo y lo previene.

Personal parcialmente entrenado, conoce el riesgo, pero no toma

2
acciones de control.
Personal no entrenado, no conoce riesgos por lo tanto no toma
3
acciones de control.
Tabla 21

Indice de exposicion al riesgo.

Indice Exposicion al Riesgo
1 Al menos 1 vez al afio / Esporaddicamente
2 Al menos 1 vez al mes / Eventualmente
3 Al menos 1 vez al dia / Eventualmente
Tabla 22

Indice de severidad

Indice Severidad

Lesion Sin Incapacidad

Disconfort / Incomodidad
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Lesion con Incapacidad Temporal

Daiio a la Salud Reversible

Lesion con Incapacidad Permanente / Muerte

Dario a la Salud Irreversible

Finalmente, el producto de los indices de probabilidad y severidad, nos

permitird conocer el grado de riesgo (TV, TO, MO, IM e IT) como se muestra a

continuacion:

Tabla 23

Grado del nivel de riesgo.

SEVERIDAD
LIGEiﬁIIVIN%NTE DANINO EXTR%“Z?I?&I\)’IENTE
g BAJA Tri‘\{ial ToISeI:eéble M%d_e:aédo
% MEDIA T0I5e|:a8ble M%d_e;%do Im1p;)r_t232te
g ALTA M%d_e:a‘sdo Im1p;)|:t§2te -

d. Adopcion de medidas de control

En base a los resultados obtenidos de la evaluacion de los riesgos, se plantearon

medidas para mantener o mejorar los controles existentes. La aplicacion de las medidas

siguid la jerarquia:

1. Eliminacién: Consiste en eliminar el peligro en el origen.

2. Sustitucion: Consiste en reemplazar el peligro existente por aquellos de

menor o0 ningun riesgo.
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3. Controles de ingenieria: Consta en involucrar el redisefio de los procesos o

equipamientos.

4. Controles administrativos: Consiste en adoptar medidas administrativas

como capacitaciones o implementacioén de procedimientos.

5. Uso de Equipos de Proteccion Personal: Consiste en proporcionar los

equipos de proteccion personal adecuados al trabajador.

e. Revaloracion del nivel de riesgo

Una vez implementadas las medidas de control para cada riesgo laboral
identificado, se realiz6 una posterior evaluacion de los mismos para determinar si éstos
conducen a niveles de riesgos aceptables, previniendo de esta manera dafios a la salud

de los trabajadores.

Tomando en cuenta ambas metodologias sefialadas anteriormente, se presenta la matriz integrada

MASST (Medio ambiente y Seguridad y salud en el trabajo).
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Tabla 24
Matriz MASST para el Sistema Integrado de Medio ambiente y Seguridad y salud en el trabajo — Diesel Art Peru S.A.

etortop D4c 54
o4 I ot Dbz .cARSST

Verion: 002-20021
Revsin: 03202221

Tesis: Diseiio Metodoldgico MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de Ia empresa Diesel-Art Perd §.4.C 2022 ;«mﬂlﬁéﬂiﬂm
a1
Post Evaluacidn de Significancia de Riesgos Laorales e Impactos Ambientales aplicando medida
Tipo Identificacion de Peligros en el trabajo, Aspectos Ambientales y Consecuencias. Evaluacion de Significancia de Riesgos Laborales e Impactos Ambientales (LRGBS Ie:g‘::mro‘ri:;a:: HL A S LS
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' Represata solidos segin tipologa.
i | cion .
" Gerenci | o | Gestion de Com Trsiomos
5 | juridicade | B = .. |musculoesque
i General/ empresa los activos e w1l putad| Posturas | Movimicnto i
. . étcos,
Operacion| . inversion de ora/C | incorrectas y | y posturas ' Mode Implementar programa de pausas activas. Toler
r Diesel Art . dolencias 1330310 | 1] 10 No I e WIS s No
a8 P aempresa chilar]  tabajo | forzadas mstlaes e ’ tado . Concientizacion en correctos habitos de posturas y able
tepetivo | prolongadas| Jmovimiento corporal
t SAC. PO | PRI embros ?
i inferiores
v
0 sl I Tmplementar programa de pausas activas.
$ - Exémenes medicos periodicos. o
Uso L . . . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No
L Estrés, fatiga | Equipos .| Deterioro de CA o SIG
Bursy g mlogs) s ™ s | 0 i [13032] 9 [ 1] 9 [Nal 1]2]2]2 |2 | 16 oo P , ) ikl s o] s S 1o || 1] |+ ENO
visual de s dé 1 lieeriondo deRAEE ambental rado N . Implementar centro de acopio para la segregacion de able o
computadora \E I{Residuos sdlidos segin tipologia. o
ol Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la
jurisdiccion.
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Trastornos
Poslur‘as Movm:lenlo leticos, Mod . Implementar programa de pausas activas. Toler
mcorrec.as ¥y posturas dolencias 1 3100110 o No . Concientizacion en correctos hdbitos de posturas y 6 No
trabajo forzadas rado . able
N musculares de movimiento corporal.
repetivo | prolongadas os miembros
inferiores
Encargado Cotizacis . Implementar un Plan o ficha COVID-9'y medios de
dF o ldzalc o sefializacion para la prevencion del mismo.
gestionar " . Fomentar la vacunacion contra la COVID-19.
I rdenes| Servieos . Impl dispositivos para el lavado y desinfeccion de SIG
de .| Contagios Proliferacion v
Contacto 0 Presencia Covid-19y | Generacion |de vectores y|Deterioro de manos NIFL
servicios; Com S i Reali de desinfeceidn trimestral sgt Mod CAN
asi como. utad | €xposicion del SarsCov enfermedades| de residuos | roedores, | lacalidad f1 301002120 R 201248  Realzar un cronogama e Aesinieccion frmestl segin 2% No | 1|2 ]2|2]2]16 NO
Logistica ? 1P 2 yagentes bioléei olid éxdid biental tante corresponda. rado CIA
el Fomml ora/C| €O personas biologicos. VOOBIGE, || 018 p‘u‘,l : morel Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No ME
de ingresos elular muerte paisajistica Domiciliarios. DIA
v salidas de . Implementar centro de acopio para la segregacion de
diversos residuos solidos segun tipologia.
materiales
del . )
almacén. Trastormos § lmplcmen.t‘:icwn de medios dcblrranspone como Irasp:‘ilctas.
Ny G " . Cap sobre [a p cion de dolencias musculares y SIG
Gestion de Materiales Manipulacio éticos. d:’[‘z:;:‘:; Deterioro de trastornos musculoesqueléticos. NIFI
almacén TS ) de cargas |0 .| Residuos i lacalidad 1 ) ol s Impor, 22| . Implementacion del Programa de 5 "S". 10 Mode| Nol1l2lil2]2]3s CAN NO
"inventarios equposa mayores a OBIOS | ligs | PEIETOSOSY | A calca tante - . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No rado CIA
transportar musculares de no ambiental L
" 25Kg los miemb i Domiciliarios. ME
0§ mlgm 108 pelgrosos . Implementar centro de acopio para la segregacion de DIA
inferiores . 0 Lo
residuos solidos segun tipologia.
Trastornos
Posturas | Movimiento musaulo
Coordinacid oSy s " 't‘ n esqueleticos, Mode . Implementar programa de pausas activas. Toler
nde agenda mcznbs casy yfpoa :m dolencias 1 209 11]9 ado . Concientizacion en correctos habitos de posturas y 5 ble No
de gerencia 200 OTACE L eulares de movimiento corporal.
repetivo | prolongadas los micmbros
inferiores
. Implementar un Plan o ficha COVID-19 y medios de
sefializacion para la prevencion del mismo.
. Fomentar la vacunacion contra la COVID-19. SIG
Contagios Proliferacion| . Impl di para el lavado y desinfeccion de
Presencia . " . NIFI
Contacto o el SarsCov Covid-19y | Generacion |de vectores y| Deterioro de; ot manos. Mode CAN
exposicion ) - 10 enfermedades| de residuos | roedores, | lacalidad ff1 31002120 mrl:le 201248 . Realizar un cronograma de desinfeccion trimestral segin 12 rado No |1 [2]2]2]2]|16 CIA NO
con personas b.y;g‘e‘n e biologicas, | solidos | pérdida | ambiental corresponda. ME
Encar.gafia e paisajistica . Elaborar un Plan de Manejo de los Residuos Solidos No DIA
. de a?m" Com Domiciliarios.
Secretaria)  ylo putad . Implementar centro de acopio para la segregacion de
de informar ! ora/C residuos solidos segin tipologfa.
Gerencia | sobre el lar
estado de .
laempresa.| , . . Eslre.s, . .
Asistencia Hostigamient Acesion depresion, . Monitoreo del factor de riesgo psicosocial en el trabajo.
de gerencia of & disminucion Impor, . Capacitacion de hostigamiento Sexual. Toler
| verbal, 1 33102120 i - . 5 No
Discriminacio scolbeica del tante . Prevencion y Sancion del Acoso y Hostigamiento Sexual able
1 por Género psicolog rendimiento (DH&EC-001-PYS)
laboral
3G . Implementar programa de pausas activas.
Uso . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Sélidos No NO
prolongado | Estrés, fatiga | Equipos Deterioro de; e Domiciliario. SIG
és y fati ’ i0 Mod CAN . . Tol
Esms yfuigy de visual, eléctricos Generacibn la calidad | 1 29 1] 9 [N N 2021016 NO ||. Implementar centro de acopio para la segregacion de s O N | 12| 1|1 2| 4 |NIEINO
visual B . 7 | deRAEE rado CIA . - A able
obesidad |deteriorado; ambiental ME residuos solidos segun tipologia. CAT
a DIA . Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la VO
ljurisdiccion.
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Vigilancia
/
Seguridad
P.

Encargado
de
Tesguardar
los bienes
Yo
patrimonio
dela
empresa,
asi como el
registro de
entrada y
salida de
clientes,
visitantes.

Recepeion

de Clientes

y Reguardo |

Patrimonial

. Implementacion de dispositivos de control de aforos
vehicular, sefializacion y delimitacion de dreas de transito ylo
estacionamiento ¢ implementacion de procedimiento para el %G
ingreso de movilidades. NI
Vehiculoscn Golpes, | Emisiones |Alteracion de| Contaminac . Capacitaciones en Identificacion de Peligros y Evaluacion de Mode o
- Atropello | fracturas, | de gases de | la calidadeel |, . 31013130 2140 Riesgos de la actividad. 13 2|12 No(l|2]2]2|2]16 NO
movimiento ., R on del aire . . rado CIA
muerte | combustion|  aire . Entrega de EPPs (chaleco con cintas reflectivas, zapatos de ME
seguridad, gorra, bloqueador solar, mascarilla quirdrgica). DA
. Promover que los clientes cuenten con certificado de
inspeccion técnica vigente.
. Difundir medios audiovisuales sobre educacion ambiental.
. Implementar un Plan o ficha COVID-19 y medios de
seflalizacion para la prevencion del mismo.
. Fomentar la vacunacion contra la COVID-19.
. I A I SIG
Presencia Contagios Proliferacion . Implementar dispositivos para el lavado y desinfeccion de NI
Contacto 0 el SarsCov Covid-19y | Generacion |de vectores y| Deterioro de I manos. Mode AN
exposicion 2y aaentes enfermedades | de residuos | roedores, | lacalidad f 1 301002120 mpg 2148 . Realizar un cronograma de desinfeccion trimestral segin 1|3 211 o No|l|2)2(2(2]16 o NO
con personas bi):)h’)g s biologicas, | solidos | pérdida | ambiental corresponda. VE
¥ muerte paisajistica . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No DIA
Domiciliarios.
. Implementar centro de acopio para la segregacion de residuos
solidos segin tipologia.
Inhalacion y NO - NO
contactode | Malestar . . . . Uso de mascarilla facial.
Vel il i Generacion |Alteracion de| Deterioro de m SIG Capacitacit 1o anlcacion de medidas reventi Mod SIG
oerat | M| WS el | calidadel | leaidad [1]3[3[2) 9| 2] 18 |2 1| 4 [N | " Uprcten prd apicacon GemeBESPIVEIINGS. 5159y gy YOIy | 1] 2 |NIEINO
particulado | particulado | congestiony | . . . tante . Implementacion de cronograma para el regadio de zonas sin rado
! e particulado | aire | ambiental CAT il CAT
(po?fo alergia. o asfaltar. o
comin)
Quemaduras .
de primer Consumo fiieldrtz:rzt; 0 N
Radinci Exposiciona|  grado, ~ [Derroche de dly ideico m SIG Suminisrar v ereluso de protecor sl Mod SIG
A racion | manchasala | o |0 | MTOPO plalgly| g |y | gy [P 1] 4 NIFI[NQ [ "tV PrOTOVET € Uso Ceprofecar it ol s o fuo SN | 11| 2| 1| 2 [NE(NO
solar R L recurso | parael tante . Horarios de trabajo pausados. rado
Solar UV | piel, irritacion| - hidrico o CAT . - CAT
. hidrico | consumo . Concientizar en el uso adecuado del recurso hidrico.
visual, Vo VO
T humano
Ruido Interno|
"Uso de : NO NO
equipos y Discnfor, Ruido SIG SIG
maguinars’ Expos¥c1on eslres,vc‘on Rgldo maoresa Cf)ntammam | e 1] Mode No 116 hmlvo .Capacmmgnyentregad.eproleclor.audmyo. il s Toler Noliltl1l201]2 INmiNo
alruido | probabilidad | ambiental 0n sonora rado . Examen médico ocupacional ° Audiometria”. able
yExterno e hinoaous 70dB CAT Monitoreo de mido ambientl CAT
"Trinsio le hipoacusia. o . Monitoreo de ruido ambiental. O
vehicular"
Trastornos
Posturas  |Movimiento| .
incorrectas y | y posturas s, Mode Implementar programa de pausas activas. Toler
Yy dolncias Bk 9 1] No « TIGII PROBAINA do pausa v s |1]s No
trabajo | forzadas rado . Concientizacion en correctos habitos de posturas y able
repetivo | prolongadas sl e movimiento corporal
DENO | POOMEAEES | 1o embros ! o
inferiores
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Tecnico
Mecénico

Encargado
de realizar
el analisis,
Teparacion
y diversos
trabajos
operativos
que
demanda el
taller, tales
como
mecAnica,
electricidad
y otros.

SIG
Exposicion | Disconfort, Ruido I\élil gg
Rl}ldo al ruidos eslres,'c‘on Ru‘1d0 - Cf)nlammam ) Mode No il e Inalvo .Capacnacu{nyenlregad‘eprotector'audm'v?y. b Toler No ) Inmlvo
vehicular | mayores de | probabilidad | ambiental 0n sonora rado . Examen médico ocupacional ° Audiometria”. able
éSdB de hipoacusia, 1é A Monitoreo de ruido ambiental, i
poacisie. vel ‘ V0
DIA
| lsiony Generacitn wof o No
Material | contactode | Malestar ) . . . Uso mascarrillade silicona media cara con cartuchos para
articuladoy | material | nasal demael Al de Detrir de Mode 3 256 Y Vapores Toler 3
pariaaloy) e " | prulado | ncaldadel | acaliad | 1]3[3)2 No 202 (1] 4 (NEINOJERY o . 1112 No 2 NN
gasesde | particulado | congestion y . . rado . Capacitacion para la aplicacion de medidas preventivas. able
. 7| ygasesde | aie | ambiental CAT . ., CAT
combustion | (Procesode | —alergia. . . Promover en los clientes la conversion a GNV.
. combustion VO \(()
combustion)
Inspeccion
Manual y . Inspeccion de drea de trabajo y equipo a manipular,
Audio/Visu exoscional  Cores Generacion NO . Implementacion de guardas de seguridad. NO
al Vehiculo lal\)'(i]bracién an utaci]bn de material |Alteracion de| Deterioro de Vode SIG . Uso correcto y completo de EPPs. Tokr SIG
encendido o 4 particulado | la calidad el | lacalidad 1 1{33]2 No 31| 1] 3 |NIFI{NO. Usomascarrillade silicona media cara con cartuchos para  |1{1{1)2 No 2 |NIFI|NO
.. |ypatesen| por ) . rado able
en vibracion | © . .| ygasesde | aire | ambiental ICAT|  [loases y vapores. CAT
movimiento | atrapamiento . . - . .
combustion VO §1. Capacitacion para la aplicacion de medidas preventivas. \(1}
. Promover en los clientes la conversion a GNV.
Trastomos
Posturas | Movimiento ficos b
incorrectas y | y posturas N Mode . Implementar programa de pausas activas. Toler
) dolencias 13312 No o i 12 No
trabajo | forzadas rado . Concientizacion en correctos habitos de posturas y able
tepetivo | prolongadas musuls & movimiento corporal.
w los miembros )
inferiores
. Inspeccion de area de trabajo y equipo a manipular.
y Geneactn vl I Ir‘nplememacmn de guardas de seguridad. N
.. |Exposiciona) ~ Cortes, . . . . Uso correcto y completo de EPPs.
Vil la vibracion | amputacion demaerl Al e Detrior de Mode 5 Uso mascarrlla de silicona media cara con cartuchos para Toler S
encendido 0 P particulado | la calidad el | I calidad 13|32 No 31113 |NEYNOJ p 112 No 2 INIFI|NO
L. |ypartesen| por . . rado Il gases y vapores. able
en vibracion | © . |ygsesde | ae | ambiental CAT L _— ) . CAT
movimiento | atrapamiento | °° ., . Capacitacion para la aplicacion de medidas preventivas.
combustion \(t) . . \(t)
. Promover en los clientes la conversion a GNV.
Scan
Tnspeccion * NO NO
P . Auto Disminucio . Implementacion y mantenimiento de un programa de revision
Compuarz motri Energia Consumode ndel Mode 3 de equipos energizados. Toler ¥
al R enenga 2 No 2(1]1] 2 NmfNpf| P eremes I 112 No I |NE|NO
2k Eléetrica | |, °© fecurso rado . Uso adecuado de las tomas de corriente eléctrica. able
eléctrica » CAT| L . CAT
CAR . - energético . Inspeccion, medicion y certificacion de puestas a tierra.
. EXpOSlClOnu Electrocucion/ \((] . . " VO
Equipo ) . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No
. lacnergla |  Shock e
energizado | | L Domiciliarios. SIG
eléctrica | Eléctrico ) . .
. . . Implementar centro de acopio para la segregacion de residuos NIH
Equios Generacion Deteriarode Mode solidos segin tipologia. Toler CAN
o . 5 gia.
elec}ncos deRAEE laca.hdad TR tado No 3| . Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad dela e able No & CIA \0
deteriorados ambiental L
jurisdiccion. VE
DIA
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Téenico
Mecanico

Envases o SI6
Inhalacion y|  Irritacion . . . NIFI
tecto con| nasal, eringe, recipientes | Generacion |Deterioro de; bz Model CAN
comacto’ S con | de Residuos | lacalidad | 1[3[3[2) 9 | 2| 18 54 R ) 10 No| 1 |2f2]2]2]16[2"|NO
sustancias bucal, . . fante X de y para la rado CIA
. L .. | sustancias | Peligrosos | ambiental L L
Sustancias | quimicas | dermatitis. i manipulacion de sustancias quimicas peligrosas. ME
liquidas,solid peligrosas . Capacitacion para la manipulacion y respuestas frente a DIA
asy Explosion contingencias por sustancias quimicas. SIG
§emlsolldas por uso o | Incendio, Alteracién ) X Impleme‘nmclon de kits antiderrames y equipos de NIFI
inflamables | almacenami esiones Gases y delos Deterioro de; oot lemergencia. Model CAN
ento de ‘material la calidad | 1 2 2 | s [0 24 . Implementacion de un programa de manejo de SDS. 10 No | 1|31 |2(2]12 NO
.| corporales, . p . tante rado CIA
sustancias particulado ! ambiental
. muerte. ambientales. ME
CR- quimicas DIA
300U flamabl
Hartr NO
idge/ . |Consumo de | Disminucion . Implementacion y mantenimiento de un programa de SIG
Energia . L . R
Laun Fléctrica energia | del recurso 2 revision de equipos energizados. {1111 |NEFINO
Anélisis de 3 ch Equinos |Exposiciénal  Cortes eléctrica | energético . Uso adecuado de las tomas de corriente eléctrica. CAT
Laboratorio inyec A . p‘ . . . Elaborar un Plan de Manejo de los Residuos Solidos No VO
la vibracion Impor| L Mode,
tor 1 2 2018 No Domiciliarios. 10 No SIG
cosen |y partes en por tante . - rado
clean .. . . . . . Implementar centro de acopio para la segregacion de NIFI
movimientos | movimiento | atrapamiento | Equipos ., |Deterioro de: - P .
ery eléctricos Generacion a calidad 3 residuos solidos segiin tipologia. ol lslaln CAN NO
tester . . | deRAEE . . Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la CIA
deteriorados ambiental - ,
urisdiccion. ME
DIA
" " - - NU
o i e
deteriorad o b calidad 2 Elaborar uﬁ lan P]ax‘q.de los Residuos Solidos No N N R
Encargado RN . . ambiental - SEorarun p CAT
de realizar sinuso | peligrosos [Domiciliarios. i
el analisis. Herramientas|  nde Golpes, Alteracion a Mode -Implementar centro de acopio para la segregacion de Toler SIG
> R . . . 1 2 19 No o . 5 No
reparacion manuales cortes. Generacion | la calidad rado residuos solidos segun tipologia. able NIFI
ydiversos manuales Agua deagua |ambiental’si 8 -Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la lalalalalie CAN NO
trabajos Residual | residual | stemade jurisdiccion. CIA
operativos industrial |alcantarillad -Realizar la caracterizacion de las aguas residuales, bajo los ME
que 0 pardmetros de la normativa nacional vigente. DIA
demanda el Trastornos
taller, tales "
como ; n:ﬁ;zzzs Mo::f:;o éticos, Mode . Implementar programa de pausas activas. i
mecanica, sy post dolencias 1 2 19 No . Concientizacion en correctos habitos de posturas y 5 No
electricidad trabajo forzadas rado . ’ able
renetivo | proloneadas musculares de movimiento corporal.
yotros. P protong los miembros
inferiores
; Generacion . NO . Implementacion de un programa de inspeccion para O
de residy Deteroro de o herramientas manuales : e
K o residuos |\ - idad 2 INIFI|NO - . L] 11|11 [NFINO
d d no . . Elaborar un Plan de Manejo de los Residuos Solidos No
. - 5 . ambiental CAT| L CAT
I ip sinuso | peligrosos [Domiciliarios. o
manuales y nde Golpes, Alteracion a Mode [mplementar centro de acopio para la segregacion de residuos Toler SIG
. R N X 1 2 119 No i - 1 N No
piezas cortes. Generacion | la calidad rado solidos segun tipologia. able NIFI
mecanicas | manuales Agua deagua |ambientals 5 . Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la ol sl CAN| NO
R " Residual | residual | stemade jurisdiccion. CIA
eparacion X X i . .
industrial |alcantarillad . Realizar la caracterizacion de las aguas residuales, bajo los ME
0 pardmetros de la normativa nacional vigente. DIA
Irritacion Env SIG
Inhalacion y | nasal, faringe, n, a.ses N . . NIFI
contacto con|  bucal, recipientes | Generacion |Deterioro de; o Model CAN
. N con | deresiduos | lacalidad § 1 2 2018 54 10 No |1 |21 |3[2]12 NO
sustancias | dermatitis, . ) . tante o " L, B rado CIA
. L .| sustancias | peligrosos | ambiental A de yp parala
Sustancias | quimicas ligrosas manipulacion de sustancias quimicas peligrosas. i
liquidas,solid 0 | P puaclo: > quimmicas pEfgrosas. DIA
asy .C para la manip y respucstas frente a
e Explosion [contingencias por sustancias quimicas.
somisdlides Implementacion de kits antiderrames y equipos de I
inflamables | PO "0 ° Incendio, Alteracion . - mpemet ¥ equp NIFI
almacenami esiones Gases y delos Deterioro de; 1mnor lemergencia. Mode AN
ento de ‘material la calidad | 1 2 2| 1s | 24 . Implementacion de un programa de manejo de SDS. 10 No |1 |3 |1 |2]2]|12 NO
sustancias corporales, articulado ambiental tante iy n
i muerte. | P | ambientales. ME
quimicas DIA
inflamables.
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Téenico
Mecinico

Encargado
de realizar
¢l analisis,
reparacion
y diversos
trabajos
operativos
que
demanda el
talle, tales
como
mecdnica,
electricida
yotros.

Disminucio N0
Energia Consmo e n del Tmpl i0 fenimiento d de revisio 56
, 4 g 3 -mper.nemacmnvyman enimiento de un programa de revision 112 hmlvo
Eléctrica i | U0 de equipos energizados. AT
M BupsiinalE » energético - Uso adecuado de las tomas de corriente eléctrica, Vo
o Equipo l::nerqiaamglj(::l:w allshl 1] 10 Mode Yo -Elaborar un Plan de Manejo de los Residuos Solidos No ) Toler No
Mecanico y energizado eléctriga Bl rado Dormiciliarios. able Si6
Electrico Equipes - Deteroro de -Implementar centro de acopio para la segregacion de residuos é‘g
elrioos | oy aldad % sdlidos egin tpaloge. o 2|12 [0
o] ERE | benl Realzar convenidos con BO-RS o I municipalidad de a A
juisdicein. ME
DIA
. Inspeccin de drea de trabajo y equipo a manipular
Genencitn vl I Tmplementacion de guardas de seguridad N
.+ |Exposiciona|  Cortes, . . . . Uso correcto y completo de EPPs
Vehiculo |, . | de material | Alteracion de|Deterioro de SIG . ) ) SIG
ecendidoo la vibracion | amputacion o | caladel| naaicd |1[33(2] 9 | 11 9 Mode Yo 3 o . Uso mascarrilla de solicona media cara con cartuchos para Toler o 112 vmlvo
.., |ypatesen| por . . rado gases y vapores able
en vibracion | ° © | ygsesde | aire | ambiental CAT| L _— . . CAT|
movimiento | atrapamiento " . Capacitacion para la aplicacion de medidas preventivas.
combustion \[0] ) . . VO
. Promover en los clientes la conversion a GNV.
Escaneo de —_— NO NO
) Disminucio )
Conformida — Consumo de i SIG|  fl. Implementacion y mantenimiento de un progtama de revision SIG
d Bl tﬁca energia o 2 INIFIFNO Jide equipos energizados. || 1 |NIFI]NO
eléctrica ersdico CAT| f[. Uso adecuado de las tomas de corriente eléctrica. CAT
- Exposicion a|Electrocucin/ ° Mod VO . Elaborar un Plan de Manejo de Residuos Solidos No Tol VO
PP energa | Shock 132l o | 0] 9 [N Doricaios, I | Ny G
energizado |, L rado . Lo able
electrica | Eléctrico - Deteron d . Implementar centro de acopio para la segregacion de residuos NI
el:cLllrl?cooSs Generacion ; e::ﬁ:ioade % solidos segin tipologia. 1 CAN o
.| deRAEE il . Realizar convenidos con EO-RS o la municipalidad de la CIA
jurisdiccin. ME
DIA
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. Implementacion de Plan de Contingencia y Respuesta a
Emergencia (DH&EC-PCE-2022)
. . Plan de Evacuacion NO
Heridas, " " L -
Catadel | fractums Generacidn |Alteracion de . Programacion y partcipacion en simulacros Multpeligro. Tokr N
| dematerial |la calidad del 3321003 4131113136 . Delimitacin y sefalizacion del drea, superficies IR T LT Nof I |1|2]1]2]4 [NEINO
personal | atrapamientos| . ) o able
patticulado | aire antideslizantes. CAT
 muerte - . y :
. . Prictica en uso de implementos de Estacion de emergencia VO
Alteracion a
. ) EE-01
Sismo lacalidad . . .
. . Formacion y entrenamiento de Brigadas.
ambiental " ——
. Implementacion de Plan de Contingencia y Respuesta a
Horits. Emergencia (DH&EC-PCE-2022) NO
Colapso de fracturas’ Derrame de |Aleracion de . Programacion y partcipacion en simulacros Multpeligro. Tokr N
estructuras, | sustancias |l calidad del 3321003 413111336 . Estructuras fijas con soportes en pared. RN T LT No| I |1|2]1]2]4 [NEINO
atrapamientos| . L . . . able
derrumbes quimicas | suelo . Prictica en uso de implementos de Estacion de emergencia CAT
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5. RESULTADOS

5.1. Resultado del monitoreo de Ruido Ambiental y Alternativas Ambientales

El ruido es un agente fisico con el potencial de causar dafios a la salud y a la calidad
ambiental cuando sus valores exceden lo establecido por lo reglamentado en la normativa
ambiental vigente, asi como las recomendaciones de la OMS, dentro de los efectos mas
conocidos podemos mencionar la contaminacién acustica con dafos de estrés, sordera,
migracion de especies, entre otros efectos. Asi como menciona Solis (2013) en su
investigacion acerca del impacto de la contaminacion actstica en la salud de los habitantes
del Cercado de Lima donde se concluye que las fuentes de ruido més representativas como
transporte publico, claxon vehicular y discotecas, impactan directamente y de manera
negativa en la salud de los habitantes, con enfermedades como estrés, insomnio, dolor de
cabeza y pérdida de audicion, lo cual impacta su bienestar en el ambito fisiologico,

psicologico y social.

Cabe resaltar que, existe la normativa de Estandares de Calidad Ambiental para
ruido (D.S. N°085-2003-PCM), donde se establecen las zonas de aplicacion tales como:
Zona de proteccion especial, Zona residencial, Zona comercial, Zona industrial; que seglin
los horarios diurnos y nocturnos los valores oscilan entre 50 a 70 dB. Es asi que, antes de
afirmar que existe un impacto ambiental negativo o contaminacién ambiental acustica, se

debe realizar mediciones en campo con instrumentos y métodos acreditados por INACAL.

Con fecha, jueves 06 de octubre del 2022 a las 15 hrs, se llevo a cabo el monitoreo
de ruido ambiental, donde se establecio tres puntos de muestreo o medicidon en la zona
externa de las instalaciones de la empresa Diesel Art Peru S.A.C. Dicha zona se encuentra
catalogada como zona comercial, para tal caso, el valor diurno no deberia exceder los 70

dB y en el horario nocturno los 60 dB. Cabe mencionar, que s6lo se considerd la medicion
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del horario diurno que va desde las 07:01 a las 22 hrs. debido a que, la empresa realiza sus

actividades desde las & hrs hasta las 17 hrs del dia.
5.1.1. Objetivos
a. Objetivo general

Conocer el nivel de presion sonora, producto de diversos factores identificados
en el area de estudio, a fin de proponer medidas de prevencion, mitigacion y

conservacion.
b. Objetivos especificos.

- Identificar las diversas fuentes sonoras en el area, a fin de desvirtuar

presuntos delitos ambientales.

- Contrastar la informacion obtenida con los ECAs Ruido, a fin de contar

con antecedentes para acciones de control y/o mitigacion.
5.1.2. Alcance

3 puntos de muestreo adyacentes a la unidad de estudio (Frontis de Diesel Art Pert
S.A.C), con distancia de 4x4x4 metros.

Figura 15

Puntos de monitoreo de ruido ambiental.
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. Marco Legal

Constitucidn Politica del Pera de 1993

- Ley N°28611, “Ley General del Ambiente”

- Ley N°29263, “Ley de Delitos Ambientales”

- D.S. N°085-2003-PCM, “Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad

Ambiental para Ruido”

- Resolucion Ministerial N°227-2013-MINAM — Protocolo Nacional de

Monitoreo de Ruido Ambiental

- ISO 1996-1/2016: “Acustica — Especificacion, Calculo y Valoracion de

ruido ambiental. Parte I: Magnitudes base y técnicas de medicion”.

. Materiales y Métodos

Materiales

En la Tabla 22, se presentan las principales especificaciones de los
equipos utilizados para el monitoreo de ruido ambiental. En el Anexo 6, se

adjuntan los certificados de calibracion de los siguientes instrumentos:

- Sonometro con tripode

- Anemodmetro



Tabla 25

Equipos utilizados para el monitoreo de ruido ambiental.
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Fecha de
Marca/
Equipo Foto Codigo | N° de serie calibracion
Modelo
/verificacion.
BSWA
Sonémetro EQO1 589034 TECH/ 03/11/2021
BSWA 308
SAUERM
OP210401
Termoanemometro EQO02 97 ANN 25/03/2022
/ Si-VV3

b. Metodologia de Monitoreo

La evaluacién se realizd tomando como referencia los preceptos

transitorios de ECA para ruido, el cual sefiala la aplicacion de los criterios

descritos en las normas técnicas siguientes:

- ISO 1996-1/2016: “Acustica — Especificacion, Calculo y Valoracion de

ruido ambiental. Parte I: Magnitudes base y técnicas de medicion”.
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ISO 1996-2/2017: “Acustica — Especificacion, Calculo y Valoracion de

ruido ambiental. Parte II: Determinacion de niveles de presion sonora”.

Las metodologias de monitoreo aplicadas para la medicion en campo se

realizaron en base a los siguientes procedimientos:

INS-P-EHS.3: “Calculo y Valoracién del ruido ambiental”.

Sumado a ello, las actividades realizadas en campo siguieron los pasos:

Se comprobo el buen estado de las baterias y calibracion del instrumento.

Antes y después del monitoreo de campo se midio el error del instrumento,
el cual de acuerdo con las recomendaciones dadas por la norma ISO
1996:2020, no debe ser mayor a +/- 1dB, caso contrario el resultado no

puede ser considerado valido.

Se mantuvo el sondmetro separado del cuerpo del monitorista para impedir

la concentracion de ondas (reverberacion).

Se coloco el microfono del sondmetro en un angulo de 35° con respecto al

piso a 1.50 metros sobre el nivel de éste.

Se utiliz6 la escala de ponderacion A del sonometro para las mediciones de

ruido de tipo continuo.

Los resultados fueron promediados logaritmicamente obteniendo niveles

medios del periodo de medicion (8 mediciones de 15 segundos cada una).

Puntos de Muestreo
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Para la evaluacion se consideraron 3 puntos de muestreo (ver Anexo 9):

COORDENADAS UTM WGS-
PUNTO DE
84
MUESTREO
NORTE ESTE
8669112.21
PM-RA-01 28923532mE
mS
8669109.50
PM-RA-02 289214.83 mE
mS
8669110.50
PM-RA-03 289226.05mE
mS

EMPRESA: DIESEL ART PERU S.A.C.

S.A.C. 2022

TESIS: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION, A TRAVES DE LA METODOLOGIA MASST Y SU
RELACION CON LOS INDICADORES AMBIENTALES Y DE

ACCIDENTABILIDAD EN LA EMPRESA DIESEL-ART PERU

CACHI

ELABORADO POR: DIANA HERNANDEZ / EUFEMIA

5.1.5. Resultados

Tabla 26
Comparativo entre los resultados obtenidos y los Estandares de Calidad Ambiental de Ruido
Ambiental.
ESTANDAR dB
ESTACION | FECHA LAeq | INCERTIDUMBRE (A)

HORARIO DIURNO
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PM-RA-01 | 06/10/2022 61.01 +-23
PM-RA-02 | 06/10/2022 58.65 +-23 70
PM-RA-03 | 06/10/2022 58.55 +-23

5.1.6. Analisis e interpretacion

- Los resultados obtenidos de los niveles de presion sonora representan datos
compuestos en un periodo de 15 segundos con un total de 8 muestras. Luego de
la aplicacion matematica se obtiene la ponderacion equivalente, usada para

contrastar con el ECA Ruido.

- Los niveles de presion sonora equivalente en ponderacion A (LAeq.T) variaron
entre 61.01 dB(A) en la estacion PM-RA-01 a 58.65 dB(A) en la estacion PM-
RA-02 y 58.55dB(A) en la estacion PM-RA-03; considerando las
incertidumbres calculadas, se puede concluir que todos los niveles reportados
en el periodo diurno se encuentran debajo del Estdndar Nacional de Calidad
Ambiental para Ruido, aplicable a la zona comercial (70dB A) establecido

segiin D.S. N°085-2003-PCM.

5.1.7. Acciones implementadas para la prevencion de la contaminacion ambiental por

ruido

Seglin los resultados obtenidos, los valores registrados de monitoreo de
ruido ambiental no superan los estandares de calidad ambiental para ruido (ver
Anexo 8), cabe mencionar que las fuentes de ruido registradas o evidenciadas
pertenecen al parque automotor a causa del transito constante; sin embargo, se

realizaron las siguientes acciones:
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Se comunico al area de servicios a la comunidad y medio ambiente de la
municipalidad de Ate mediante Carta N°001-2022-TESIS (ver Anexo 7), sobre

los resultados obtenidos en el monitoreo realizado en octubre de 2022.

Se comunic6 a la municipalidad que se considere a Diesel Art Pera SAC como
un actor o miembro estratégico para el desarrollo de sus campafas para la

prevencion del ruido ambiental.

Conclusiones

Los niveles de presiéon sonora equivalentes obtenidos en el monitoreo
corresponden al segundo semestre del afio 2022, en el horario diurno; en todas
las estaciones se cumple con el ECA Ruido establecido, representando el estado

de la calidad ambiental del ruido, pudiendo éste variar en el futuro.

Las fuentes de ruido identificadas corresponden al parque automotor, asi como

a diversas actividades comerciales, que en el tiempo pueden variar.

Las emisiones de ruido de las actividades de la unidad de estudio estan por
debajo de la normativa nacional vigente, asimismo las fuentes de ruido de las
diversas actividades se encuentran bajo la competencia de la municipalidad de

Ate Vitarte.
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5.2. Resultado del monitoreo de agua residual industrial

Se entiende por agua residual, al resultado o cambio fisico quimico y biologico de
las caracteristicas iniciales del agua apta empleadas en diversas actividades; es por ello que,
el Estado, a través de sus diversos ministerios, regula los comportamientos y acciones que
deben implementar las empresas del sector publico y privado a fin de garantizar un
adecuado reuso o vertimiento. Para tal caso, la empresa Diesel Art Pera S.A.C. se encuentra
regulada bajo el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento toda vez que las
aguas residuales que generan sean vertidas al sistema de alcantarillado; por lo que, resulta
necesario garantizar un vertimiento controlado bajo el cumplimiento de los Valores

Miéximos Admisibles (VMA).

Los parametros que la empresa debe cumplir son de tipo fisico y quimico acorde al
CIIU, estos valores se encuentran expuestos en la R.M. N°360-2016-VIVIENDA. En
cuanto a los valores de contaminacion en el agua residual nos basamos en el D.S. N°010-

2019-VIVIENDA.

Identificado el agua residual como un aspecto ambiental resultd necesario conocer
su significancia. Con fecha 03 de octubre del 2022 se realizé el monitoreo o recoleccion de
aguas residuales que son vertidas al sistema de alcantarillado, en cuanto a los andlisis fueron
analizados por SGS DEL PERU S.A.C., laboratorio acreditado por INACAL. En el Anexo

11, se muestra el informe emitido por el laboratorio SGS.
5.2.1. Objetivos
a. Objetivo general

Determinar la significancia del aspecto ambiental agua residual industrial

de la empresa Diesel Art Pertt S.A.C.
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b. Objetivos especificos

- Conocer los agentes que ocasionan los niveles de concentracion del agua

residual.

- Determinar las estrategias o acciones para la reducciéon de las
concentraciones de contaminantes fisicos y quimicos de las aguas

residuales vertidas al sistema de alcantarillado.

5.2.2. Alcance

En el monitoreo de las aguas residuales de la empresa Diesel Art Pert S.A.C.
fue de tipo compuesta, quiere decir que se tomaron 7 compdsitos en diversos
horarios de funcionamiento que inicid desde las 7 am hasta las 3pm, el punto de

muestreo se realizo en la alcantarilla o punto de vertimiento.

Figura 16

Punto de muestreo de agua residual industrial.
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5.2.3. Marco legal

Constitucidn Politica del Pera de 1993

- Ley N°28611, “Ley General del Ambiente”

- Ley N°29263, “Ley de Delitos Ambientales”

- R.M. N°360-2016-VIVIENDA, “Modificatoria del Anexo que aprueba los
parametros para las actividades que segtin la CIIU serdan de cumplimiento

obligatorio por parte de los usuarios no domésticos”.

- D.S.N°010-2019-VIVIENDA, “Reglamento de Valores Maximos
Admisibles (VMA) para las descargas de aguas residuales no domésticas

en el sistema de alcantarillado sanitario. Materiales y métodos”.

- Norma Técnica Peruana NTP 214.060.2016 “Protocolo de muestreo de
aguas residuales no domésticas que se descargan en la red de

alcantarillado”.

a. Materiales

Balde de 20 litros. — Utilizado para la recoleccion de los compositos

(muestras compuestas)

- Balde de 5 litros. - Utilizado para la recolecciéon de muestras en cada hora.

- Pizarra o papel A3.- Utilizado para detallar: ubicacion, coordenadas y

codigo del punto de muestreo

- Plumon indeleble. - Utilizado para rotulacion de los envases

- Envases
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- Cadena de custodia. - Registro formato que detalla los parametros
muestreados, asi como el envase y métodos de preservacion utilizados (ver

Anexo 10).

- Cuerda gruesa

- Equipos de Proteccion Personal: Guantes, mascarilla, lentes de seguridad,

casco de seguridad, zapatos de seguridad y guardapolvo o mandil.

b. Metodologia de monitoreo

La recoleccion de la toma de muestra de agua residual industrial (usuario
no doméstico) se realiz6 en el PM1 fue bajo metodologias de muestreo simples y

compuestas, segiin lo descrito a continuacion:

e Muestra compuesta y cualificada:

- Parametros: Demanda Bioquimica de Oxigeno, Demanda Quimica de
Oxigeno, Solidos Suspendidos Totales, Solidos Sedimentables y Aceites

y Grasas.

- Consistio en tomar 7 muestras simples mezcladas en el PM 1 y tomadas
en por lo menos 7 horas que abarca la jornada de trabajo en la unidad de
estudio; asi cada muestra se toma en un intervalo de por lo menos 1 hora,
empleando equipos como un balde de 5 litros para la recoleccion de

muestras simples en cada hora.

- Al finalizar, se mezclan las muestras o compositos obtenidos en un balde
de 20 litros y se vierte con una jarra al frasco o al recipiente a enviar al

laboratorio.

e Muestra simple:



142

- Parametros: Potencial de Hidrogeno y Temperatura

- Muestra tomada en un instante con un recipiente (balde de 5 litros) el agua

de la tuberia del sistema de alcantarillado.

Tabla 27

Metodologias utilizadas para cada parametro en el andlisis de la muestra del agua residual industrial.

PARAMETRO | UNIDAD | SIMBOLOGIA METODOLOGIA
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5210 B ;23rd
Demanda
Bioquimica de mg/1 DBO:s . . Ed: 2017.
, Biochemical Oxygen Demand (BOD): 5-Day BOD
Oxigeno test
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5220 D; 23rd
Demanda Quimica . Ed: 2017.
. mg/l DQO Chemical Oxygen Demand, Closed Reflux,
de Oxigeno . .
Colorimetric
Method
Solidos SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-D; 23rd
Suspendidos mg/l S.S.T. Ed: 2017.
Totales Solids: Total Suspended Solids dried at 103-105 °C
—— SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-F (Item
Sedimentables mL/L/h S.S. 3:a) 23rd .
Ed: 2017. Solids: Setteable Solids
ASTM D3921 - 96 (Reapproved 2011). Standard
Test
Aceites y Grasas mg/l AyG Method for Oil and Grease and Petroleum
Hydrocarbons in
Water -(Validado)2014
Potencial de . SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-H+ B,
Tk Unidad pH 2017; 23rd .
Ed. pH Value. Electrometric Method.
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2550-B; 23rd
Temperatura °C T Ed: 2017.

Temperature, Laboratory and Field Method

c. Puntos de muestreo

Para la presente evaluacion se consideraron 1 punto de muestreo (ver Anexo 13):
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COORDENADAS UTM WGS-
PUNTO DE "
MUESTREO
NORTE ESTE
8669111.98
PM-1 289227.18 m E
mS

EMPRESA: DIESEL ART PERU S.A.C.

TESIS:

RELACION CON LOS INDICADORES

S.A.C. 2022

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION, A TRAVES DE LA METODOLOGIA MASST Y SU

AMBIENTALES Y DE

ACCIDENTABILIDAD EN LA EMPRESA DIESEL-ART PERU

CACHI

ELABORADO POR: DIANA HERNANDEZ / EUFEMIA

5.2.4. Resultados

Tabla 28

Comparativo entre los resultados obtenidos y los Valores Maximos Admisibles para el sistema de

alcantarillado.

VMA para descarga al
‘ P sistema de alcantarillado | RESULTADOS
PARAMETRO UNIDAD SIMBOLOGIA (D.S. N°010-2019- PM-1
VIVIENDA)

Demands Bioguimica | 1) DBO: 500 <26
Dema“g;gg‘;‘wa i mg/l DQO 1000 620.6
S"l‘d"frgﬁ:ﬁ:ﬂd‘d"s mg/l S.ST. 500 84
Sélidos Sedimentables mL/L/h S.S. 8.5 <1.0
Aceites y Grasas mg/1 AyG 100 14.8
P}‘;;g‘rlg;aelnie Unidad pH 6-9 6.8

Temperatura °C T <35 23.5
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-  Demanda Bioquimica de Oxigeno: El resultado de la concentracion del
parametro DBOs obtenido en la estacion PM-1 fue <2.6 mg/l, dicho
resultado se encuentra por debajo del VMA establecido, de 500 mg/l; en tal
sentido no es necesario implementar tratamiento o medidas de reduccion de
concentracion.

Figura 17

Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Mdximo Admisible de

la demanda bioquimica de oxigeno.
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- Demanda Quimica de Oxigeno: El resultado de la concentracion del
parametro DQO obtenido en la estacion PM-1 fue de 620.6 mg/l, lo que
representa que se encuentra por debajo del VMA requerido (1000 mg/1), en
tal sentido, no fue necesario implementar tratamiento o medidas de
reduccion. Este valor obtenido se debe a las practicas de limpieza, como el

lavado de piezas mecanicas mediante el uso de aditivos y refrigerantes.

Figura 18

Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Maximo Admisible de
la demanda quimica de oxigeno.
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- Sélidos Suspendidos Totales: El resultado de la concentracion del
parametro So6lidos Suspendidos Totales obtenido en la estacion PM-1 fue de

84 mg/l, lo cual se encuentra por debajo del VMA establecido (500 mg/I)
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,en tal sentido, ante el valor obtenido, no fue necesario implementar

tratamiento o medidas de reduccidn de concentracion.

Figura 19

Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Mdaximo Admisible de los
solidos suspendidos totales.
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- Solidos Sedimentables: El resultado de la concentracion del pardmetro
Solidos Sedimentables obtenido en la estacion PM-1 fue <1 ml/l/h, lo cual
se encuentra por debajo del VMA establecido (8.5 ml/I/h) ,en tal sentido,
ante el valor obtenido, no fue necesario implementar tratamiento o medidas

de reduccidn de concentracion.
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Figura 20

Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Maximo Admisible de los

solidos sedimentables.
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- Aceites y Grasas: El resultado de la concentracion del parametro Aceites y
Grasas obtenido en la estacion PM-1 fue de 14.8 mg/l, lo cual se encuentra
por debajo del VMA establecido (100 mg/l) ,en tal sentido, ante el valor
obtenido, no fue necesario implementar tratamiento o medidas de reduccion

de concentracion.
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Figura 21

Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Mdximo Admisible de los

aceites y grasas.
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- Potencial de hidrogeno: El resultado del parametro pH obtenido en la
estacion PM-1, fue de 6.8 que se encuentra dentro del VMA requerido (entre
6y 9), en tal sentido, se infiere que el agua residual industrial analizada era

ligeramente acida.
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Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Mdximo Admisible del

potencial de hidrogeno.
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Temperatura: El resultado del pardmetro Temperatura obtenido en la

estacion PM-1, fue de 23.5 °C que se encuentra por debajo de la VMA

requerido <35 °C.



Figura 23
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Comparativo entre el valor obtenido del muestreo y el Valor Maximo Admisible de la

temperatura.
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5.2.5. Analisis e interpretacion

e En cuanto a la Demanda Bioquimica de Oxigeno, se obtuvo una concentracion

menor a 2.6 mg/l, éste minimo valor obtenido se debe a la presencia de materia

orgénica generada en los servicios higiénicos, lo cual no representaba riesgo

significativo para la salud y medio ambiente.

e Espreciso sefialar que, el valor de la Demanda Quimica de Oxigeno fue de 620.6

mg/l valor que esta por debajo de lo normado siendo de 1000 mg/l; respecto a

este resultado, se identificd que el valor se generaba a partir de las practicas en

la limpieza de piezas mecénicas mediante el uso de aditivos, refrigerantes. Por
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lo que se implementd acciones que permitieron prevenir el vertido de

compuestos liquidos inorganicos.

En términos generales los valores de la DBO y DQO estan relacionados, siendo
este ultimo en la mayoria de los casos para este tipo de agua residual una relacion
de 1:2. Si bien es cierto, el valor no excedid los VMA, pero deberia oscilar con
un valor de 5 o 10 mg/l. Es por ello que, las medidas, ya mencionadas se
implementaron para prevenir excesos de concentracion de contaminantes en el

agua residual que se vierte al sistema de alcantarillado.

Conclusiones

Los resultados de las concentraciones de los parametros (DQO, DBOs, Solidos
Suspendidos Totales, Soélidos Sedimentables, Aceites y Grasas, pH y
Temperatura) obtenidos en la estacion PM 1 (ver Anexo 12), durante el mes de
Octubre del 2022, del agua residual en el sistema de alcantarillado de la empresa
Diesel Art Peru S.A.C.; respecto al CIIU 4520 y 4530; se encontraron por debajo
de la concentracion de los VMA, estipulados en el D.S. N°010-2019-
VIVIENDA, esto significa que el aspecto ambiental de generacion de agua
residual no generaba impactos negativos significativos para los componentes

ambientales.

Recomendaciones

Es necesario adoptar medidas de prevencion respecto a los residuos liquidos que
se vierten al sistema de alcantarillado, pues sus caracteristicas fisicoquimicas

tienen la capacidad de alterar considerablemente la calidad del agua residual.
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- Se recomienda realizar monitoreos futuros, en el caso se desee conocer las
caracteristicas del agua residual, puesto que las condiciones y/o actividades
varian acorde con el tiempo y ello influye en la calidad del agua vertida al

sistema de alcantarillado.

5.3. Resultados del monitoreo de ruido ocupacional

El ruido ocupacional es un agente fisico con el potencial de causar dafios
irreparables al oido y efectos negativos en la salud del trabajador. De acuerdo a sus
caracteristicas, intensidad y frecuencia, la primera, que normalmente se denomina volumen
y se mide en decibeles (dB) y la segunda que se refiere a la velocidad con que la onda de
sonido viaja hasta llegar al oido humano. Ambas caracteristicas pueden ser medidas para
determinar el nivel de ruido en el ambiente de trabajo y poder compararlo con el valor
establecido en la normativa ocupacional vigente, asi como las recomendaciones de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), de la misma manera que el ruido ambiental,
sobre el nivel permitido, los efectos del ruido ocupacional son similares, tales como, estrés,
sordera, hipoacusia, insomnio, etc. Asi como indica Aguirre, 2016, en su investigacion
acerca de la Evaluacion de ruido en las instalaciones de la mecanica automotriz ABI-CAR,
situado en San Pedro Canton de la provincia de Pichincha, donde realiz6 la evaluacion de
ruido generado producto de las actividades realizadas en el taller automotriz, tales como:
reparacion y mantenimiento de vehiculos, utilizacion de herramientas manuales, entre
otros. Se concluye que dichas actividades, ocasionalmente, generan niveles de presion
sonora (NPS) que exceden el limite maximo permitido establecidos por la normativa
vigente de Ecuador y para minimizarlos se plantea la implementacion de controles como el
mantenimiento de maquinas y/o herramientas o la instalacion de cabinas aislantes, con el

fin de prevenir enfermedades auditivas en los trabajadores.
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Es asi que, se consideran los mencionados niveles de exposicion al agente
ocupacional en el desarrollo de las actividades laborales para proteger la salud auditiva del
trabajador. Es por ello, que antes de afirmar que existe un nivel de ruido significativo dentro
del centro de trabajo que genere perjuicios en el trabajador, se realizé la medicion del nivel

de ruido en la instalacion con instrumentos y métodos acreditados por INACAL.

Con fecha, jueves 06 de octubre del 2022 a las 15:20 hrs, se llevd a cabo el
monitoreo de ruido ocupacional, donde se establecieron tres puntos de muestreo o medicion
dentro de la instalacion, los que se detallan en el punto 5.3.2. en la zona interna de las

instalaciones de la empresa Diesel Art Peru S.A.C.

5.3.1. Objetivo

a. Objetivo general

Determinar el nivel de presion sonora, bajo el método de sonometria, dentro
de las zonas operativas de Diesel Art Peru S.A.C, como administracion,
calidad y operaciones, con el fin de implementar controles para prevenir

posibles dafios a la salud del trabajador.

b. Objetivos especificos

e Identificar los niveles de presion sonora, al que estan expuestos los trabajadores en las

diferentes areas de trabajo dentro de la empresa Diesel Art Pera S.A.C.

e Contrastar la informacion obtenida con la dosis de Ruido Ocupacional permitida, segun
Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de evaluacion, para asi adoptar

medidas de control y/o mitigacion de riesgos.
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5.3.2. Alcance

3 puntos de muestreo dentro a la unidad de estudio (Diesel Art Peru S.A.C), los que

incluyen las siguientes areas:
- Oficina Administrativa
- Taller mecanico

- Laboratorio

Figura 24

Puntos de monitoreo de ruido ocupacional.

ﬁ]

5.3.3. Marco legal
- Constitucion Politica del Peru de 1993
- Ley N°29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias”

- D.S.N°005-2012- TR, “Reglamento de la Seguridad y Salud en el Trabajo y sus

modificatorias”

- R.M. N°375-2008-TR, “Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacion de Riesgo Disergonomico”

5.3.4. Materiales y métodos
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a. Materiales

En la Tabla 29, se presentan las principales especificaciones de los equipos
utilizados para el monitoreo de ruido ocupacional. En el Anexo 6, se adjuntan los

certificados de calibracion de los siguientes instrumentos:

- Sondémetro: utilizado para medicion de ruido generado por equipos,
maquinas y automéviles. Se empled sondmetro de Tipo 2 que cumple con

los estandares ANSI S1.4 — 1985, IEC 60651 — 1979, IEC 60804 — 1085.

- Anemoémetro

Tabla 29

Equipos utilizados para el monitoreo de ruido ocupacional.

Fecha de
Marca/
Equipo Foto Codigo | N° de serie calibracion
Modelo
/verificacion.
BSWA
TECH/
Sondémetro EQO1 589034 03/11/2021
BSWA
308
SAUERM
Termoanemome OP210401
EQO02 ANN 25/03/2022
tro 979
/ Si-VV3




b. Metodologia del monitoreo
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Se evalud el Nivel de Presion Sonora en las areas seleccionadas de la

empresa Diesel Art Perti S.A.C, para lo cual se instal6 el tripode con el sondmetro

auna altura de 1.5 mts por un periodo de 15 minutos para identificar el tipo de ruido

predominante en el drea, empleando la siguiente metodologia:

- NTP ISO 9612.2010: “Determinacion de la exposicion al Ruido Laboral”.

- ANSI S12.19 — 1996: “Medidas de Exposicion del Ruido Ocupacional

(Measurement of Occupational Noise Exposure)”

- ISO 1999.2013: “Acoustics — Estimation of Noise — Indused hearing losse”

Se consideraron 3 mediciones, de acuerdo a la distribucion de areas de

trabajo. A la fecha, no se tiene norma vigente respecto a los limites de ruido de

emision, sin embargo, se puede usar como referencia los valores limites (LMP) de

exposicion de ruido, siendo aplicable a todo rubro la R.M. N°375-2008-TR. Para

los trabajos o las tareas, se tuvo en consideracion el tiempo de exposicion al ruido

industrial al que est4 expuesto el trabajador, segiin la Tabla 30:

Tabla 30

Valores Limite Permisible del Nivel de Presion sonora

Duraciéon (Horas) Nivel de ruido dB
24 80
16 82
12 83
8 85
4 88
2 91
1 94

c. Puntos de muestreo

Para la presente evaluacion se consideraron 3 puntos de muestreo:
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PUIO)BIE COORDENADAS UTM WGS-84
MUESTRE
0
NORTE ESTE
PM-RO-01 | 8669121.89 m S 289224.75 m E
PM-RO-02 | 8669113.37 m S 289218.60 m E
PM-RO-03 | 8669114.05m S 289223.22 m E

EMPRESA: DIESEL ART PERU S.A.C.

TESIS: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE

|l GESTION, A TRAVES DE LA METODOLOGIA MASST Y SU
RELACION CON LOS INDICADORES AMBIENTALES Y DE
ACCIDENTABILIDAD EN LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C.
2022

ELABORADO POR: DIANA HERNANDEZ / EUFEMIA CACHI

5.3.5. Resultados

e PM-RO-01

Condiciones de Evaluacion:
- Fuente de Ruido: Maquinas vy
vehiculos encendidos (Pruebas)
- Distancia: 1.5 metros de la fuente
- Tipo de Ruido: Continuo
- Condiciones de Exposicion: El / Los

trabajadores permanecen en el area

6 oct. 2022 3:19:36 p. m.

durante su jornada laboral de 8 horas.
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Comparativo entre los resultados obtenidos y los Limites Maximos Permisibles del Nivel de Presion sonora en

el taller mecanico

LMP Ref.
TIPO Leq 8 horas de
ESTACION | AREA DE FECHA | dB |INCERTIDUMBRE | exposicion
RUIDO (A) Leq dB
(A)
Taller
Mecanico
PM-RO-01 Continuo | 06/10/2022 | 64.115 +-2.3 85
/ Zona
Operativa
e PM-RO-02

Q
LOS ANGELES

URB. SOL
. .DE VITARTE g
. E

Provincia de Lima
Altitud:352.6m
Velocidad:0.0km/h
Numero de indice: 103

6 oct. 2022 3:27:31 p. m.

249° W
Urbanizacién Tilda

Ate

- Fuente de Ruido: Equipos para

Condiciones de Evaluacion:

prueba de inyectores.

- Distancia: 1 metro de la fuente

- Tipo de Ruido: Intermitente

- Condiciones de Exposicion: E1/ Los
trabajadores permanecen en el area,

durante 2 horas de su jornada

laboral.
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Comparativo entre los resultados obtenidos y los Limites Maximos Permisibles del Nivel de Presion sonora en

el laboratorio.

LMP Ref. 8
ESTACIO ) TIPO DE Leq dB | INCERTIDU horas de

AREA FECHA
N RUIDO (A) MBRE exposicion
Leq dB (A)

PM-RO- | Laboratorio | Intermiten | 06/10/202

72.197 +-2.3 91
02 Automotriz te 2
¢ PM-RO-03

URB. SOL
« DEVITARTE a
Google ¢

(cT:] %
5 uma.nu’ NSO

LOS ANGELES

6 oct. 2022 3:32:04 p. m.

Provincia de Lima
Altitud:347.9m
Velocidad:1.5km/h
Numero de indice™107

353° N
Urbanizacion Tilda

Ate

Condiciones de Evaluacion:

Fuente de Ruido: Equipos de escritorio /
Fuentes externas de zonas operativas,
Distancia: 5 metros de la fuente

Tipo de Ruido: Continuo

Condiciones de Exposicion: El / Los
trabajadores

permanecen en el area,

durante las 8 horas de su jornada laboral.
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Tabla 33

Comparativo entre los resultados obtenidos y los Limites Mdximos Permisibles del Nivel de Presion sonora en

las oficinas administrativas.

LMP Ref.
TIPO Leq 8 horas de
ESTACION AREA DE FECHA dB | INCERTIDUMBRE | exposicién
RUIDO (A) Leq dB

(A)

Oficinas
PM-RO-03 Continuo | 06/10/2022 | 59.495 +-23 85
Administrativas

5.3.6. Analisis e Interpretacion

e El valor de NPS obtenido en el PM-RO-01 fue de 64.115 dB, dicho valor se encuentra
por debajo del nivel referencial de ruido para una jornada laboral de 8 horas, segiin R.M.

N°375-2008- TR.

e El valor de NPS obtenido en el PM-RO-02 fue de 72.197 dB, dicho valor se encuentra
por debajo del nivel referencial de ruido para un tiempo de exposicion de 2 horas dentro

de la jornada laboral, segun R.M. N°375-2008- TR.

e El valor de NPS obtenido en el PM-RO-03 fue de 59.495 dB, dicho valor se encuentra
por debajo del nivel referencial de ruido para una jornada laboral de 8 horas, segiin R.M.

N°375-2008- TR.
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5.3.7. Acciones implementadas para la prevencion de enfermedades ocupacionales

por el agente de ruido ocupacional

Segun los resultados del nivel de ruido obtenidos en las instalaciones de la
empresa Diesel Art Pert S.A.C. el 06 de octubre del 2022, en los 3 puntos muestreados
los niveles de ruido se encontraban por debajo del nivel de presion sonora de 85 dB en
una jornada de 8 horas siendo el area de laboratorio con mayor NPS con 72 dB seguidos
del area de taller mecéanico con un valor de 64 dB y por ultimo el area de oficinas
administrativas con un valor de 59 dB. Podemos mencionar que dentro del laboratorio
existen equipos para el diagnostico de pistones que emiten ruidos puntuales que pueden

exceder los 85 dB en vista a ello se implement6 las siguientes acciones:

- Se realizé la sensibilizacion y capacitacion sobre el ruido ocupacional, su

impacto en la salud y las medidas de prevencion.

- Se gestiono la compra y entrega de equipos de proteccion personal como
orejeras y tapon auditivo para trabajadores expuestos por el uso de los equipos

o maquinarias del laboratorio.

- Serealizo la inspeccion sobre el uso y conservacion de los EPPs entregados para

la conservacion auditiva.

- Se realizd la evaluacion médico ocupacional del sistema auditivo de los
trabajadores (examen de audiometria) y se establecido dentro del protocolo
EMO, los resultados obtenidos fueron custodiados por la clinica realizada (ver

Anexo 14).
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5.3.8. Conclusiones

¢ Se realizaron mediciones de presion sonora en 3 areas de Diesel Art Pert S.A.C.
determinando que los niveles de ruido se encontraron por debajo del limite
referencial con una diferencia de 75% de aceptabilidad de las areas evaluadas

(ver Anexo 15).

e FE1100% de las areas evaluadas, conformadas por zona de operaciones, oficinas
administrativas y laboratorio, se encontraron por debajo del limite referencial de

ruido de exposicion.

e Cabe senalar que, dentro de los ambientes evaluados, no existe ruido inducido

como, por ejemplo, el uso de radios y/o parlantes.

5.3.9. Recomendaciones

e Evaluar la posibilidad de implementar equipos de proteccion auditiva, como
tapon u orejeras tipo vincha toda vez que los equipos electronicos de prueba de

inyectores se encuentren en funcionamiento.

e Evaluar la posibilidad de realizar examen médico ocupacional a los

trabajadores, enfatizando la evaluacion de audiometria.

5.4. Resultado, Andlisis de monitoreo de compuestos organicos volatiles (COVs)

Los compuestos organicos volatiles (COVs o VOC) son compuestos organicos
conformados principalmente por carbono, que pueden convertirse con facilidad en vapor o
gas y que tienen a 20°C una presion de vapor igual o mayor a 0.01 KPas. Dentro de los COV
se mencionan diferentes sustancias quimicas, como por ejemplo los hidrocarburos alifaticos
y aromaticos, entre otros compuestos como aldehidos, cetonas, éteres, acidos y alcoholes.

A fin de prevenir intoxicaciones o dafios al sistema respiratorio incluyendo la sangre, es
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necesario realizar las mediciones de concentracion de gases que pudieran generar
condiciones laborales anoxicas. Segun el Art. 2 del Reglamento sobre Valores de Limite
Permisibles para Agente Quimicos en el Ambiente de Trabajo, D.S. N°015-2005-SA, el
cumplimiento de la presente normativa debe ser aplicado, por profesionales con
conocimientos relacionados a la Salud e Higiene Ocupacional, en ambientes de trabajo que
utilicen agentes o sustancias quimicas o cancerigenas que puedan generar en los trabajadores

riesgos a su salud y seguridad.

Con fecha, jueves 06 de octubre del 2022 a las 15:20 hrs, se llevo a cabo el
monitoreo de Compuestos organicos volatiles (COVs) en las instalaciones de la empresa

Diesel Art Pert S.A.C., tomando en cuenta 6 puntos de muestreo.

5.4.1. Objetivos

a. Objetivo General

Determinar las concentraciones de COVs presentes en los diversos

ambientes de trabajo a fin de prevenir enfermedades al sistema respiratorio.
b. Objetivos especificos

e Determinar las condiciones favorables de oxigeno en ppm, presentes en los ambientes

de trabajo, a fin de garantizar una adecuada ventilacion.

e Contrastar los resultados obtenidos de COVs en los diversos puntos de muestreo e

implementar controles, acorde a la jerarquia de control de riesgo.

5.4.2. Alcance

e 6 puntos de muestreo dentro a la unidad de estudio, los que incluyen las siguientes areas:

e Laboratorio (1)

e Taller mecénico (5)
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Figura 25

Puntos de monitoreo de compuestos orgdnicos volatiles.

Google Eanth

5.4.3. Marco Legal

Constitucion Politica del Pera de 1993

e Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus

modificatorias”

e D.S. N°005-2012- TR, “Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo y sus modificatorias”

e D.S. N°015-2005-SA, “Reglamento sobre Valores Limite Permisibles para

Agentes Quimicos en el Ambiente de Trabajo”

5.4.4. Materiales y métodos

a. Materiales

El medidor de compuestos organicos volatiles calibrado en los ambientes de
trabajo fue de marca MultiRAE, ver Anexo 16, con las siguientes especificaciones

técnicas:

- Tipo de monitor: Personal, inicio/no inicio, lectura directa, registro

automatico.



Tabla 34

- Sensores disponibles: Compuestos organicos volatiles.

- Sensores intercambiables, sensores inteligentes.
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-  Modo de operacion: Aprobacion/Falla, basico, Higiene industrial.

Equipo utilizado para el monitoreo de los compuestos organicos voldtiles.

Marca/ Fecha de
Equipo Foto Codigo | N° de serie
Modelo calibracion
Detector MO1FA066 | MultiRAE/
EQO1 14/09/2021
multigases 98 PGM 6248

b. Metodologia de monitoreo

Se realiz6 la medicion colocando el equipo a una altura de 1.5 mts y a una

distancia de 1-2 metros de equipos que presenten emisiones O Procesos que

involucren uso o emision de compuestos quimicos. Se utiliz6é un equipo de lectura

directa integrada para deteccion de COVs, que trabaja con un sensor PID (Foto

ionizador) marca JLDG. Antes de la medicion se realizo el Zereo (con un filtro 0)

para eliminar la humedad en la ldmpara y asi evitar una lectura erronea por la

humedad, ante ello se obtuvo el valor correcto de COVs.

Los limites permisibles para la exposicion a COVs estan regulados por D.S.

N°015-2005-SA. Por ello, en la Tabla 32, se detallan los mencionados valores.
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Tabla 35

Valores Limites Permisibles para los agentes quimicos evaluados.

Agente evaluado TLV — TWA (8hrs) STEL (Exposicion 15min)

Dioéxido de carbono (ppm) 5000 30000
Tolueno (mg/m?) 188 5.88
Formaldehido (mg/m?) - C0.37

c. Puntos de muestreo

Se consider? realizar la medicion de COVs para fines de investigacion en
las instalaciones de la empresa Diesel Art Pert S.A.C. Para la presente evaluacion

se consideraron 6 puntos de muestreo:

PUNTO DE COORDENADAS UTM WGS-84

MUESTREO
NORTE ESTE

PM-RCOV-01 | 8669113.37m S 289218.60 mE
PM-RCOV-02 | 8669131.25m S 28922230 mE
PM-RCOV-03 | 8669130.65m S 28921793 mE
PM-RCOV-04 | 866912548 m S 28921523 mE
PM-RCOV-05 | 8669131.33 m S 28922701 mE
PM-RCOV-06 | 8669122.44 m S 289219.89 mE

EMPRESA: DIESEL ART PERU S.A.C.

TESIS: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE

GESTION, A TRAVES DE LA METODOLOGIA MASST Y SU RELACION
CON LOS INDICADORES AMBIENTALES Y DE ACCIDENTABILIDAD
EN LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C. 2022

ELABORADO POR: DIANA HERNANDEZ / EUFEMIA CACHI
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Puesto de trabajo evaluado.
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] PUESTO
i UBICACION DATOS DEL
ESTACIO i DE
AREA DE LA FOTO TRABAJAD
N TRABAJ
FUENTE OR
(0)
A 1 metro del Nombres:
Equipo de Analista Walter
PM- Laboratori prueba y de calidad Guerrero
RCOV-01 0 limpieza de de | Edad: 48 afios
Inyectores inyectores | Experiencia:
07 anos
A 2 metros del
Nombres:
area de lavado
. Bruno
de piezas con
PM- , Técnico Augurto
Taller petroleo
RCOV-02 mecanico | Edad: 32 afios
Experiencia:
10 anos
A 1 metro de
equipo
qauip Nombres:
pequeno o
) David Girdn
PM- (automovil) Técnico
Taller ) Edad: 28 afios
RCOV-03 encendido para mecanico o
Experiencia:
reparacion y
04 anos.
pruebas
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A 1 metro de
equipo Nombres:
mediano ) Nicolas Santos
PM- Técnico
Taller (Minivan) Edad: 34 afios
RCOV-04 ‘ mecanico o
encendido para Experiencia: 8
reparacion y afnos.
pruebas
A 2 metros de
equipo Nombres:
(automovil) ) Juan Morales
PM- Técnico
Taller con capot ) Edad: 57 afios
RCOV-05 ‘ mecanico o
abierto para Experiencia:
reparacion y 04 afios.
pruebas
A 1 metro de
tubo de escape Nombres:
de equipo Jorge Ku
PM- Técnico s
Taller (automovil) Edad: 38 afios
RCOV-06 _ mecanico o
encendido para Experiencia: 6
mantenimiento afios
5.4.5. Resultados
a. Resultados por areas
Tabla 37
Comparativo entre los valores obtenidos del monitoreo y los Limites Mdaximos Permisibles del agente quimico
evaluado.
Resultados de | Comparacion con D.S. N°015-
Evaluacion del COV
2005-SA
TLV - TWA STELL
Area Agente evaluado | Concentracion (8 hrs de (Exposicion 15

exposicion)

min)
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Diodxido de
385 5000 30000
carbono (ppm)
LABORATORIO
Tolueno (mg/m?) 0.019 188 5.88
(PM-RCOV-01)
Formaldehido
5 0 C0.37
(mg/ m”)
Dioxido de
405 5000 30000
TALLER carbono (ppm)
MECANICO Tolueno (mg/m?) 0.020 188 5.88
(PM-RCOV-02) Formaldehido
5 0.003 C0.37
(mg/ m”)
Diodxido de
444 5000 30000
TALLER carbono (ppm)
MECANICO | Tolueno (mg/m®) 0.059 188 5.88
(PM-RCOV-03) Formaldehido
5 0.010 C0.37
(mg/ m”)
Dioxido de
423 5000 30000
TALLER carbono (ppm)
MECANICO Tolueno (mg/m?) 0.038 188 5.88
(PM-RCOV-04) Formaldehido
5 0.006 C0.37
(mg/ m”)
Dioxido de
385 5000 30000
TALLER carbono (ppm)
MECANICO Tolueno (mg/m?) 0.019 188 5.88
(PM-RCOV-05) Formaldehido
0 C0.37
(mg/ m?)
Diodxido de
402 5000 30000
TALLER carbono (ppm)
MECANICO | Tolueno (mg/m’) 0.023 188 5.88
(PM-RCOV-06) Formaldehido
0.003 C0.37
(mg/ m?)

b. Nivel de riesgo
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Indice de riesgo.
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Indice de riesgo (IR)

Clasificacion

0 — 0.25 Inapreciable

No existe riesgo para la salud de los trabajadores expuestos.

0.25 - 0.5 Bajo

Exposicion al riesgo leve, se recomienda evaluar y cuantificar la

concentracion ambiental, si se presenta algun cambio en el proceso.

0.5 — 1 Medio

periodico del ambiente.

Exposicion al riesgo requiere utilizar EPPs, evaluacion y control

expuestos.

Exposicion al riesgo severa, se recomienda priorizar el control del

riesgo en la fuente y realizarse exdmenes médicos a los trabajadores

- Dioxido de carbono

Tabla 39

Nivel de riesgo para la concentracion de dioxido de carbono en los puntos de monitoreo.

STELL :
, Concentracion Indice de Nivel de
Area (Exposicion
(ppm) riesgo riesgo
15 min)
LABORATORIO
385 0.013 Inapreciable
(PM-RCOV-01)
TALLER MECANICO
405 0.014 Inapreciable
(PM-RCOV-02)
TALLER MECANICO
444 30000 0.015 Inapreciable
(PM-RCOV-03)
TALLER MECANICO
423 0.014 Inapreciable
(PM-RCOV-04)
TALLER MECANICO
385 0.013 Inapreciable
(PM-RCOV-05)
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TALLER MECANICO
402 0.013 Inapreciable
(PM-RCOV-06)
- Tolueno
Tabla 40
Nivel de riesgo para la concentracion de tolueno en los puntos de monitoreo.
STELL i
, Concentracion Indice de Nivel de
Area (Exposicion
(mg/m?) riesgo riesgo
15 min)
LABORATORIO
0.019 0.003 Inapreciable
(PM-RCOV-01)
TALLER MECANICO (PM-
( 0.020 0.003 Inapreciable
RCOV-02)
TALLER MECANICO (PM- ]
0.059 0.010 Inapreciable
RCOV-({S) 588
TALLER MECANICO (PM- .
0.038 0.006 Inapreciable
RCOV-04)
TALLER MECANICO (PM- )
0.019 0.003 Inapreciable
RCOV-05)
TALLER MECANICO (PM- )
0.023 0.004 Inapreciable
RCOV-06)
- Formaldehido
Tabla 41
Nivel de riesgo para la concentracion de formaldehido en los puntos de monitoreo.
STELL :
, Concentracion Indice de Nivel de
Area (Exposicion
(mg/m?) riesgo riesgo
15 min)
LABORATORIO 0 C0.37 0 Inapreciable
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(PM-RCOV-01)

TALLER MECANICO (PM-
RCOV-02)

TALLER MECANICO (PM-
RCOV-03)

0.003 0.008 Inapreciable

TALLER MECANICO (PM-
RCOV-04)

0.010 0.027 Inapreciable

TALLER MECANICO (PM-
RCOV-05)

0.006 0.016 Inapreciable

TALLER MECANICO (PM-
RCOV-06)

0 0 Inapreciable

5.4.6.

54.7.

Analisis e interpretacion

La concentracion del agente quimico Dioxido de Carbono en los 6 puntos de
muestreo dentro de las instalaciones de la empresa Diesel Art Perd S.A.C.
resultd Inapreciable, segtn el indice de riesgo a partir de la comparacion entre
la concentracion del agente en el ambiente de trabajo y los valores establecidos

en el D.S. N°015-2005-SA.

Los niveles de concentracion de Tolueno en los diferentes puntos de muestreo
tomados en las instalaciones de Diesel Art Pertt S.A.C. se encontraron por
debajo de los valores estipulados en el D.S. N°015-2005-SA, por lo que el indice

de riesgo resultd Inapreciable.

La presencia de concentraciones del compuesto quimico Formaldehido en las
diferentes actividades de la empresa Diesel Art Peru S.A.C. arrojo
concentraciones inferiores a las designadas en el D.S. N°015-2005-SA, por lo

que el indice de riesgo resultdo Inapreciable.

Acciones implementadas para la prevencion de compuestos organicos volatiles

0.003 0.008 Inapreciable
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Los resultados obtenidos en las mediciones de COVs no excedieron los limites

permitidos en el D.S. N°015-2005-SA, por lo que el indice de riesgo resultd

Inapreciable. Por lo tanto, no fue necesario implementar acciones para su

minimizacion o prevencion debido a que las condiciones de trabajo no pueden

eliminarse y sustituirse.

5.4.8.

5.4.9.

Conclusiones

En los 6 puntos de muestreo realizados dentro de las instalaciones de Diesel Art
Perti S.A.C (Laboratorio y Taller mecéanico) se detectaron valores por debajo de
las concentraciones permitidas para presencia de compuestos organicos

volatiles en el area de trabajo (ver Anexo 17).

Cabe precisar que, en oportunidades los trabajadores se encuentran expuestos a
ciertos COVs de manera intermitente (prueba de inyectores, reparacion de tubo
de escape) cuyas concentraciones se encuentran por debajo de lo establecido en

el D.S. N°015-2005-SA, lo cual no origina un impacto negativo en su salud.

Recomendaciones

Se recomienda continuar con las buenas practicas de seguridad para reducir la
exposicidon a equipos en movimiento (encenderlos al momento de repararlos,

evitar la sobreexposicion).

Los resultados medidos deben ser comunicados a los trabajadores mecanicos a

fin de resolver inquietudes y propiciar un buen clima laboral.

Se recomienda el uso de mascarilla media cara de silicona con cartuchos para
gases y vapores organicos e inorganicos cuando el tiempo de exposicion a estos

compuestos sobrepase de 2 horas.
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5.5. Resultado de la evaluacion de factores de riesgo psicosocial

Los factores de riesgo psicosociales tienen origen en la organizacion del trabajo y
generan respuestas fisiologicas, emocionales, cognitivas y conductuales que pueden

convertirse en precursoras de enfermedades.

La exposicion laboral a factores psicosociales es una de las causas mas relevantes
de absentismo laboral por motivos de salud y se relaciona con problemas de salud mental
y musculoesqueléticos, asi como también, existe un alto riesgo de muerte por enfermedad
cardiovascular producto de las altas exigencias o pocas compensaciones por parte del

trabajo.

Ademéds, se encuentra relacionado a los trastornos de salud gastrointestinales,
dermatologicas, endocrinoldgicas y con algunas conductas asociadas al habito de fumar, el

consumo de alcohol, drogas y sedentarismo.

Para ello, se han formulado diversos modelos explicativos de la relacion entre los
factores psicosociales, el estrés y la salud. Se hizo uso del instrumento CoPsoQ-istas21, el
cual agrupa factores de riesgo psicosociales en unidades mas reducidas para adaptarse con
mayor facilidad a los agentes sociales en la empresa, facilitando la busqueda de alternativas

y las intervenciones preventivas de los riesgos psicosociales.

5.5.1. Objetivos

Evaluar mediante el uso de la metodologia CoPsoQ-istas21 los factores de
riesgo psicosocial, a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa
Diesel Art Pert1 S.A.C. y brindar recomendaciones en base a los resultados para reducir

y controlar los factores de psicosociales

5.5.2. Alcance
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La evaluacion psicosocial fue realizada a todos los trabajadores de la empresa

Diesel Art Pera S.A.C.

5.5.3. Marco legal

- Constitucidon Politica del Perti de 1993

- Ley N° 26842, “Ley General de Salud”

- Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria”

5.5.4. Materiales y métodos

a. Materiales

- Cuestionario sobre factores de riesgo psicosocial (ver Anexo 18).

- Aplicativo Ergo/IBV que contiene la metodologia CoPsoQ-Istas21

b. Metodologia CoPsoQ-istas21

Para la evaluacion de factores psicosociales se aplico la version corta de la
metodologia CoPsoQ-Istas21, metodologia en la que se basa el mddulo psicosocial
de ERGO IBV. El método CoPsoQ-istas21 es la adaptacion al espafiol del
Copenhagen Psychosocial Questionnaire, siendo un instrumento danés de
referencia en la Psicosociologia Laboral. Puede ser utilizado para evaluar cualquier
tipo de empleo de cualquier sector econémico en todos los puestos de trabajo de

una misma organizacion, publica o privada.

La metodologia CoPsoQ-istas21 estd orientada a la prevencion mediante la
identificacion de los riesgos, localizacion de los problemas de exposicion y
formulacion del disefio de soluciones preventivas adecuadas y adaptadas a la

empresa. Ademads, combina el método cientifico, la vision de proceso y el didlogo
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social, convirtiéndose en una herramienta socio-técnica. El proceso del método
inicia con la preparacion del tema para obtener los datos necesarios para la
interpretacion de los resultados y proponer medidas preventivas de buenas

practicas.

c. Descripcion de dimensiones psicosociales

Las dimensiones de riesgo psicosocial incluidas en el método CoPsoQ-
istas21, son interdependientes y se encuentran agrupadas en seis grandes grupos de
acuerdo a las diversas realidades de la organizacion y las condiciones del ambiente
laboral.

Tabla 42

Dimensiones que mide el cuestionario CoPsoQ-istas21

DIMENSION | SUBDIMENSION DESCRIPCION
‘ ‘ Consiste en la relacion de la cantidad de trabajo y el
Exigencias ) )
) ) tiempo para ejecutarlo, que, por lo general, es mayor.
psicologicas _ . o .
o Se relaciona con la inadecuada administracion del
cuantitativas ' ' ' _
tiempo, salario variable o la ausencia de personal.
) ) Vinculados a la afectacion de los sentimientos. Se
] ] Exigencias ] . o
Exigencias ‘ ‘ relaciona a comprender las emociones y sentimientos
_ _ psicologicas _ '
psicoldgicas ' de otras personas. Generalmente, se evidencia en
_ emocionales _ _ _ .
en el Trabajo profesiones relacionadas a brindar servicios.
Relacionado a ocultar reacciones y opiniones a los
Exigencias de clientes, proveedores y a los superiores o compafieros
esconder por motivos profesionales, debido a la politica
emociones empresarial o la falta de apoyo de los jefes inmediatos
o compafieros de trabajo.
Relacionado al nivel de decision y autonomia que
Control sobre ' ' ' ‘
_ Influencia tienen los trabajadores sobre contenido y las
el Trabajo . .
condiciones de trabajo.
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Control de tiempo

Relacionado al nivel de decision y autonomia que
tienen los trabajadores sobre el tiempo de trabajo y

descanso.

Posibilidad de

desarrollo

Relacionado a la oportunidad de la aplicacion de las
habilidades y conocimientos del trabajador para el

desarrollo de las actividades cotidianas del trabajo.

Sentido del trabajo

Se refiere a encontrar la utilidad del trabajo o el fin

concreto para realizar un objetivo o producto final.

Integracion en la

Relacionado a integrar al trabajador como parte de la

empresa, donde los objetivos y problemas de la

empresa _
empresa también les pertenece.
_ Relacionado a diversos factores como condiciones de
Inseguridad . . . _
Inseguridad trabajo o contractual que influyen en la seguridad o
sobre el futuro - '
estabilidad del trabajador.
‘ Relacionado a la definicion clara del rol a cumplir del
Claridad de Rol _
trabajador en la empresa.
Relacionado a determinar si el trabajador cuenta con
Previsibilidad la informacion y tiempo adecuado para realizar y

Apoyo Social
y Calidad de

Liderazgo

adaptarse a los nuevos cambios del trabajo.

Apoyo social

Relacionado a la disponibilidad de los compaiieros o
jefes inmediatos para apoyar en la realizacion de las
tareas o solucion de problemas de forma directa y en

el tiempo adecuado.

Posibilidades

relacion social

Relacionado a la interaccion social entre

compaiieros, clientes, superiores y otros vinculados

al lugar y al puesto de trabajo.

Sentimiento de

Relacionado a la calidad de las relaciones sociales,

principalmente, debido a un buen ambiente laboral y

grupo
una buena relacion afectiva entre compafieros.
Relacionado a la calidad de liderazgo de los jefes
Calidad de ) ) )
inmediatos, a través de la planificacion del trabajo o
liderazgo

la comunicacion con los trabajadores.
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Relacionado a la coexistencia de las exigencias

Doble
. Doble presencia | laborales y las exigencias familiares, provocando una
presencia )
doble carga de trabajo.
Relacionado al respeto y reconocimiento de los
Estima Estima compaiieros y superiores al esfuerzo realizado en el

desarrollo del trabajo.

5.5.5. Resultados

La evaluacion se llevo a cabo el dia 15 de diciembre a 14 trabajadores segin

solicitud de la empresa, conformado por personal administrativo, operativo,

mantenimiento y de almacén.

a. Riesgos de las dimensiones psicosociales

La respuesta del cuestionario fue voluntaria, la tasa de respuesta fue del

100% (contestaron 14 trabajadores de los 14 a los que se les suministro el

cuestionario). Lo que corresponde a una tasa de respuesta aceptable.

La distribucion de los niveles de exposicion se refiere a la situacion

alcanzada dentro de cada una de las dimensiones generales. En la Figura 36, se

representa la distribucion de los resultados:
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Figura 26

Distribucion porcentual del factor de riesgo psicosocial en la empresa Diesel Art Peru S.A.C..

Distribucion porcentual de factor de riesgo psicosocial DIESEL ART PERU S.A.C.
100

90

60

40
2 I I I
0

Exigencias Control sobre el Inseguridad sobre el Apoyo social y Doble presencia Estima
psicologicas trabajo futuro calidad de liderazgo

Porcentaje (%)
i
(=}

)
(=] (=]

)

B Mas desfavorable Intermedio ™ Mas favorable

Los puntajes sobre la proporcion de trabajadores/as incluidos en cada
situacion de exposicion (mas desfavorable, intermedia y mas favorable), han sido
organizados en el orden de prevalencia, del mas desfavorable al mas favorable,
presentando las puntuaciones a continuacion.

Tabla 43

Organizacion de las exposiciones a partir de la prevalencia.

i Intermedio
DIMENSION

% Frec.
Exigencias psicologicas 42.9 6
Control sobre el trabajo 0 0
Inseguridad sobre el futuro 42.9 6
Apoyo social y calidad de liderazgo 42.9 6
Doble presencia 57.1 8
Estima 50 7
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5.5.6. Andlisis e interpretacion

La descripcion de cada uno de los resultados, estan distribuidos de la misma
manera en la que han sido presentados en el cuadro anterior, es decir, se interpret6 desde
la dimension con mayor grado de exposicion a generar o desencadenar una enfermedad

psicologica por estrés laboral.

a. Exigencias psicoldgicas

Esta dimension de riesgo psicosocial se presenta con un nivel de exposicion
favorable de 57.1%; el personal evaluado considera que la cantidad o volumen de
trabajo y el tiempo disponible para realizarlo es adecuado, que el trabajo no expone

a las personas a procesos de transferencia de emociones y sentimientos.

El nivel de exposicion intermedio fue de 42.9%, es decir que el personal
evaluado siente que existe mas trabajo del que se puede realizar en el tiempo
asignado esto puede relacionarse con la necesidad del personal en continuar
realizando el trabajo, la relacion limitante del tiempo para el trabajo realizado hace

percibir que requieran mas tiempo para avanzar mas.
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Distribucion porcentual de la dimension psicosocial exigencias psicologicas.
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Exigencias psicoldgicas

42.9% = Mas desfavorable
Intermedio

= Mas favorable

b. Control sobre el trabajo

En esta dimension el 100% de evaluados presenta un nivel de exposicion
favorable, el grupo expresa que tiene influencia sobre la cantidad de trabajo que se
le asigna, se tiene en cuenta su opiniéon cuando se le asignan tareas, se tiene
autonomia o poder de decision sobre el tiempo de trabajo y descanso, siente que
tiene un trabajo activo, aprende de €l y tiene sentido para su vida, ademas el
trabajador considera que tiene un fin concreto para realizar un objetivo o producto

final y se siente parte de la empresa.
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Distribucion porcentual de la dimension psicosocial control sobre el trabajo.
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Control sobre el trabajo

= Mas desfavorable
Intermedio

= Mas favorable

c. Inseguridad sobre el futuro

Esta dimension presenta un nivel de exposicion intermedio de 42.9%, esto
indica que hay una incertidumbre en los trabajadores, los cuales causa la
inseguridad laboral, esto puede estar relacionado con el tipo de contrato de trabajo,
la posicion dentro de la organizacion y/o la falta de comunicacion oportuna,

movilidad funcional contra la voluntad de los trabajadores.

El 57.1% presenta un nivel de exposicion favorable el grupo percibe
seguridad ya sea por la existencia de contratos para cada trabajador o por el tiempo

de permanencia en la empresa.
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Distribucion porcentual de la dimension psicosocial inseguridad sobre el futuro.
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Inseguridad sobre el futuro

42.9% = Mas desfavorable
Intermedio

= Mas favorable

d. Apoyo social y calidad de liderazgo

Esta dimension presenta un nivel de exposicion favorable del 35.7%, esto
quiere decir que los trabajadores consideran que existe una definicion clara sobre el
papel a desempefiar por el trabajador, incluyendo tareas o funciones a realizar;
disponen de la informacion necesaria, adecuada, suficiente; hay un buen ambiente
o clima de trabajo y una relacion afectiva entre compaifieros; adecuada calidad de la
direccion, de los superiores o jefes inmediatos como lideres, en cuanto a la
planificacion del trabajo o la comunicacion con los trabajadores se requiere reforzar

en la planificacion del trabajo.
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E142.9% presenta un nivel de exposicion intermedio, lo cual indica que este
grupo de trabajadores considera que aliin hay deficiencias en la convivencia laboral
entre compaiieros de trabajo, asimismo existen puntos de mejora en cuanto al
liderazgo, motivacion y direccion por parte de los jefes inmediatos dentro de la
empresa. Por otro lado, el 21.4% restante presenta un nivel de exposicion
desfavorable, denotando un ambiente de trabajo adverso para el desarrollo de las

actividades dentro de la empresa.

Figura 30

Distribucion porcentual de la dimension psicosocial apoyo social y calidad de liderazgo.

APOYO SOCIAL Y CALIDAD DE LIDERAZGO

= Mas desfavorable
Intermedio

= Mas favorable

42.9%

e. Doble presencia

Esta dimension presenta un nivel de exposicion intermedio de 57.1%, estos
resultados indican que el trabajador considera que la exigencia de cumplir con las

tareas y sobrellevar las responsabilidades domésticas puede generar tension entre
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ellos, es probable que se dé por la carga de trabajo, el 42.9% restante presenta un

nivel de exposicion favorable.

Figura 31

Distribucion porcentual de la dimension psicosocial doble presencia.

Doble presencia

= Mas desfavorable
Intermedio

57.1% = Mas favorable

f. Estima

En esta dimension el riesgo psicosocial presenta un nivel de exposicion
intermedio y mas favorable de 50% y 35.7%, respectivamente; lo que denota que
algunos trabajadores perciben una sensacion de respeto y reconocimiento de parte
de los superiores, asi como, la percepcion de que el apoyo es adecuado y el trato es
justo.

Mientras que, el 14.3% restante presenta un nivel de exposicion desfavorable a la
compensacion psicoldgica obtenida de la compensacion a cambio del trabajo

realizado.
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Figura 32

Distribucion porcentual de la dimension psicosocial estima.

Estima

= Mas desfavorable
Intermedio

= Mas favorable

5.5.7. Conclusiones

- En general, el nivel de exposicion a factores psicosociales fue
INTERMEDIO, existe la presencia la dimension psicosocial de Apoyo social
y calidad de liderazgo, Doble presencia y Estima, que pueden generar algin
efecto psicosocial en el trabajador si no se refuerza las medidas de control

frente estos factores psicosociales.

- Como factor protector, la empresa Diesel Art Perti S.A.C. presentd como
dimensiones favorables a intermedias las Exigencias psicologicas, control
sobre el trabajo e Inseguridad sobre el futuro, lo cual se resalta la confianza
que se tiene hacia la organizacion por la estabilidad y el desarrollo que les da

su labor para formar parte activa de la empresa.



5.5.8.

187

El diagnostico realizado brinda una serie de conocimientos sobre la realidad
actual de la organizacion respecto a los riesgos psicosociales sobre la salud

en base a la muestra de 14 trabajadores de la empresa (ver Anexo 19).

Recomendaciones

Se otorgan recomendaciones a las dimensiones que resultaron desfavorables

con el fin de priorizar su intervencion y control adecuado.

a.

Apoyo social y calidad de liderazgo

Fomentar la claridad de rol, a través de la definiciéon y comunicacion de las

funciones de cada puesto de trabajo.

Favorecer la previsibilidad en el trabajo, proporcionar la informacion adecuada
que permita al trabajador la adaptacion a los cambios relacionados con el

trabajo.

Fomentar el apoyo social entre el personal de la empresa, facilitando la
cooperacion y prestacion de ayuda necesaria entre compaferos y superiores para

realizar la tarea.

Fomentar el sentimiento de grupo fortaleciendo el trabajo en equipo y brindando

un buen clima laboral al trabajador.

Potenciar la calidad de liderazgo de los superiores o jefes inmediatos, generando
una mejor planificacion y comunicacion con los trabajadores para asegurar el

crecimiento personal, la motivacion, la salud y el bienestar de los trabajadores.

Doble presencia



188

En relacion con la doble presencia (coexistencia simultinea de exigencias
laborales y familiares), aplicar medidas para facilitar la conciliacion de la vida
familiar y laboral como flexibilizar los horarios de entrada y salida y las

jornadas del trabajo de acuerdo con las necesidades de los trabajadores.

Estima

Respecto a la estima, garantizar el respeto y el trato justo del trabajador como
persona y como profesional fomentando el reconocimiento del trabajo realizado
como politica de gestion, propiciando la estabilidad en el empleo, estableciendo
salarios justos, de acuerdo con las tareas efectivamente realizadas y la
cualificacion del puesto de trabajo, garantizando la equidad y la igualdad de
oportunidades, eliminando la discriminacion por sexo, edad, etnia o de
cualquier otra indole y estableciendo los procedimientos concretos para poner
en practica el trato justo, asi como, los mecanismos de control de su

cumplimiento.
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5.6. Resultado de la evaluacion de los factores de riesgo disergonémico

La evaluacion de riesgos en el desarrollo de las actividades de Diesel Art Peru S.AC
involucra el factor de riesgo ergonémico, tales como posturas forzadas, posturas estaticas,
movimientos repetitivos, etc. los mismos que deben ser observados y evaluados para
posterior implementaciéon de propuestas eficaces a fin de reducir la probabilidad de

afecciones a la salud del trabajador.

La evaluacion de factores de riesgo disergondmico realizado a cinco (05) puestos
de trabajo seleccionados de la empresa Diesel Art Pert S.A.C ubicado en Av.
Metropolitana Mz. M Lt. 3, Distrito de Ate, Provincia de Lima, Departamento de Lima, se

realiz6 el dia 15 de diciembre del 2022.

Comprende la evaluacion ergondémica mediante la aplicacion de métodos
confiables; asi como una breve descripcion de las condiciones del area evaluada.
Considerando, como referencia, los procedimientos establecidos por normativas vigentes

nacionales e internacionales.

5.6.1. Objetivo

Evaluar los factores de riesgo disergonémico asociados a las tareas que realiza
el personal y establecer en base a las evaluaciones efectuadas, las recomendaciones para
prevenir el riesgo disergonomico en el personal evaluado de la empresa Diesel Art Peru

S.A.C.

5.6.2. Alcance

La evaluacion de factores de riesgo disergondémico realizado a cinco (05)

puestos de trabajo seleccionados de la empresa.
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5.6.3. Marco legal
- Constitucion Politica del Perti de 1993, Art. 7°y 9°.
- Ley N°29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria”.

- D.S. N°005-2012-TR, “Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y su

modificatoria”.

- R.M. N°375-2008-TR, “Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacién de Riesgo Disergonomico™.
5.6.4. Materiales y métodos
a. Materiales
- Fotografias por puestos de trabajo.

- Aplicativo Ergo/IBV que contiene los métodos RULA, OCRA,

OWAS y NIOSH.
b. Metodologia de evaluacion

El estudio de riesgos disergondomico se realizo considerando las tareas

que realiza el trabajador en su horario de trabajo.

Para el andlisis de riesgos disergondmicos se considerd el siguiente

procedimiento:

- Reconocimiento en campo de los puestos de trabajo a evaluar y analisis

del ciclo de trabajo.

- Toma de videos y material fotografico acerca de las tareas, actividades,

condiciones de trabajo que realizan algunos puestos de trabajo.
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- Para la determinacion del método ergondomico se considerd las tareas

que realiza el personal, la cual se realizé aplicando las metodologias de

fiabilidad tales como el método RULA, OCRA, OWAS y NIOSH.

Método OWAS: método utilizado para el analisis ergondomico de la carga

postural, donde los resultados obtenidos permiten mejorar las condiciones

del ambiente de trabajo y aumentar de la calidad de la producciéon. (IBV,

2021)

Categorizacion de los niveles de accion-Método OWAS.

CATEGORIA EFECTOS MUSCULO- . RRE
DE RIESGO ESQUELETICO ACCION €O CTIVA
1 qutura correcta’ dque no provoca dao No requiere medidas correctivas.
musculo-esquelético
) Postura que podria provocar dafio | Se requiere medidas correctivas
musculo-esquelético. paulatinamente.
3 Postura provoca dafio musculo- | Se requiere medidas correctivas
esquelético. prontamente.
4 Postura  provoca extremo dafio | Se requiere medidas correctivas

musculo-esquelético.

inmediatamente.

Método RULA: método que analiza las posturas concretas, a través de

mediciones angulares que forman los miembros del cuerpo del trabajador.

La aplicacion del método inicia con la observacion de la actividad durante

varios periodos de trabajo determinando las posturas mas significativas.

(IBV, 2021)
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Categorizacion de los niveles de riesgo por metodologia RULA

CATEGORIA

DE RIESGO

RIESGO

PUNTUACION ACCION CORRECTIVA

Postura es aceptable.

Nivel 2 Medio 304 Se requiere cambios en la tarea.
Se requiere el redisefio de la tarea, es
Alto 506 ) ) ) ) o
necesario realizar trabajos de investigacion
Muy alto 7 Se requiere cambio urgente en la tarea.

= M¢étodo Check List OCRA: Herramienta de evaluacion que permite conocer

con facilidad la aproximacion al riesgo y el estado actual de un puesto de

trabajo o de un grupo de puestos que pertenecen a una misma empresa.

(IBV, 2021)

Tabla 46

Categorizacion de los niveles de accion — Check List OCRA.

INDICE CHECK .
RIESGO ACCION SUGERIDA
LIST OCRA
<5 Optimo No requiere accion.
51-75 _ No requiere accion.
_ Se requiere una nueva evaluacion o mejora del
7.6-11 Muy ligero ‘
puesto de trabajo.
: Se requiere examen médico, capacitacion y
11.1-14 Ligero ) ) )
mejora del puesto de trabajo paulativamente.
Se requiere examen médico, capacitacion y
14.1-22.5 ‘ )
mejora del puesto de trabajo prontamente.
Se requiere examen médico, capacitacion y
>22.5 ) . .
mejora del puesto de trabajo inmediatamente.
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= Evaluaciéon de levantamiento de carga (NIOSH): Evaluacion de
levantamiento de carga (NIOSH): Método utilizado para evaluar las tareas
donde se realizan levantamientos de carga. El Peso Maximo Recomendado
es el resultado de la ecuacion de NIOSH, siendo el valor recomendable para
levantar cargas y evitar el riesgo de lumbalgias o problemas de espalda. El
ndice de Levantamiento (IL) se obtiene al dividir el peso de la carga

levantada por el trabajador y el peso maximo recomendado para dicha tarea.

(IBV, 2021)

Tabla 47

Factores y variables de la ecuacion NIOSH.

FACTOR SIiMBOLO FORMULA
Factor Horizontal FH (25/H)
Factor Vertical FV 1+(0.003 |V-75|)
Factor de Desplazamiento FD 0.82+(4.5/D)
Factor de Asimetria FA 1-(0.0032A)
Factor de Frecuencia FF
Factor de Acoplamiento FC
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Tabla 48

Categorizacion de los niveles de Accion - Método NIOSH.

NIVEL
COLOR DE , ,
. PUNTUACION DE NIVEL DE INTERVENCION
IDENTIFICACION
RIESGO
IL<1 No requiere intervencion porque la
Bajo tarea no perjudica la salud de los
trabajadores.
I <IL<3 . . .
Se requiere evaluar y realizar cambios
Moderado | necesarios a la tarea del puesto de
trabajo.
IL>3 Se requiere cambiar la tarea porque

Alto
perjudica la salud de los trabajadores.

= (aracterizacion del nivel del riesgo: En la Tabla 49, se establecen las
siguientes categorias tomando como referencias el puntaje final del método

OWAS, OCRA, NIOSH y RULA.

Tabla 49

Semaforizacion de niveles de riesgo

, CATEGORIA
CATEGORIA DE
RIESGO *
Moderado
CATEGORIAS DE RIESGO DISERGONOMIO SEGUN METODO

OWAS 1 2 3 4

RULA 1-2 3-4 5-6 7
INDICE OCRA <22 22-35 >3.5

NIOSH <1 1-1.6 > 1.6

c. Poblacion de muestra
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En la Tabla 50, se detalla la poblacion evaluada, la cual esta conformada

por cinco (05) puestos de trabajo.

Tabla 50

Puestos de trabajo evaluados

CODIGO AREA PUESTO DATOS DEL PERSONAL
Gerenci Nombre: Sandro Pérez Chuchon
E-01 Administrativo erencia . Edad: 37 afios
General/Operaciones

Experiencia: 12 afios

Nombre: Joel Ochoa De la Cruz
E-02 Administrativo Logistica Edad: 40 afios
Experiencia: 10 afios

Secretaria de Nombre: Liz Martinez Cardoza
E-03 Administrativo Edad: 28 afios

Gerencia Experiencia: 4 afios
C . Nombre: Moisés Godoy Jorge
E-04 Administrativo | ¥ ‘gilancia/Seguridad | B4 4.5 aios
Patrimonial

Experiencia: 2 afios

.. , . Nombre: Giron Sobrevilla David
) Técnico Mecanico / ~
E-05 Operaciones . Edad: 32 afios
Electricista S ~
Experiencia: 4 afios

5.6.5. Resultados

De acuerdo con el andlisis y evaluacion aplicando el método mas recomendable
(ver Anexo 20), se presentan los resultados obtenidos de la evaluacién de riesgos

disergondmico en las tareas mas significativas:

a. Descripcion de las tareas realizadas en el puesto



e (Gerencia General / Operaciones

Tabla 51
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Descripcion de las tareas realizadas en el puesto de gerencia general/ operaciones.

R Representacion juridica de la empresa
Actividad: Diesel Art Pert S.A.C.
Gestion de los activos e inversion de la
empresa
- El 80% de la jornada realiza trabajos
Tareas: .. .
Descrip cion: administrativos.
- E120% de la jornada coordina en taller
y laboratorio.
Horario: 08:00h — 17:00h
Herramientas Pantalla de visualizacion de datos, mouse.
empleadas:
Ritmo de trabajo: Pausado permite adoptar pausas activas.
Alternas posturas: Postura sedente en tiempo prolongado.
R.lesgos - Flexion de brazo, antebrazo y mufieca, flexion de espalda.
disergonomicos:
Figura 33

Posturas del personal del puesto de gerencia general/ operaciones.

Postura N°1

Postura N°2
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e Logistica

Tabla 52

Descripcion de las tareas realizadas en el puesto de logistica.

Encargado de gestionar las ordenes de
Actividad: servicios, asi como, el control de ingresos y
salidas de diversos materiales del almacén.

- Cotizacion de los servicios.

Tareas: - Acomoda los productos para el

Descripcién: inventario. _
- Levantamiento y transporte de insumos.
Horario: 08:00h — 17:00h
Produccién En' fun01on a la. programacioén y segun
solicitud de material.
Herramientas
! Plataforma manual de cargas
empleadas:
Ritmo de trabajo: Pausado permite adoptar pausas activas.

- Posturas forzadas (Flexion de tronco, flexion y abduccion de brazo,

Riesgos . ~
. _ flexion de mufieca.
disergonomicos: . .,
- Manipulaciéon manual de cargas.
Figura 34

Posturas del personal del puesto de logistica.

Postura 1 Postura 2 Postura 3
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e Secretaria de gerencia

Tabla 53

Descripcion de las tareas realizadas en el puesto de secretaria de gerencia.

Actividad: Encargada de asistir y/o informar sobre el
estado de la empresa.
- Coordinacion de agenda de gerencia.
Tareas: . . .
Descripcion: - Asistencia de gerencia.
Horario: 08:00h — 17:00h
Herramientas . .,
Pantalla de visualizacion de datos, mouse
empleadas:
Ritmo de trabajo: Pausado permite adoptar pausas activas.
Alterna posturas: Postura sedente en tiempo prolongado.
Riesgos ., N .,
. g - Flexion de brazo, antebrazo y mufieca, flexion de espalda.
disergonémicos:
Figura 35

Posturas del personal del puesto de secretaria de gerencia.

Postura N°1 Postura N°2
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e Vigilancia / Resguardo patrimonial

Tabla 54

Descripcion de las tareas realizadas en el puesto de vigilancia/ resguardo patrimonial.

Encargado de resguardar los bienes y/o
. . atrimonio de la empresa, asi como, el
Actividad: fegistro de entrada yp salida de clientes,
visitantes.
Descripcion: T . - Recepcion de clientes.
areas: i s
- Resguardo patrimonial.
Horario: 08:00h — 17:00h
Herramientas
empleadas: )
Ritmo de trabajo: Pausado permite adoptar pausas activas.

Alterna posturas:

Postura sedente en tiempo prolongado.

Riesgos Posturas forzadas (Flexion de tronco, flexion y abduccion de brazo,
disergonémicos: flexion de mufieca, flexion de piernas)
Figura 36

Posturas del personal del puesto de vigilancia/ resguardo patrimonial.

Postura N°1 Postura N°2




e Técnico mecanico

Tabla 55
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Descripcion de las tareas realizadas en el puesto de técnico mecanico.

Encargado de realizar el andlisis, reparacion y

Actividad: diversos trabajos operativos que demanda el taller,
tales como mecanica, electricidad y otros.
- Inspeccion manual y audio/visual.
- Inspecciéon computarizada.
Tareas: - Analisis de laboratorio.
) - Reparacion del vehiculo.
Descripcion: - Mantenimiento mecanico y eléctrico.
- Escaneo de conformidad
Horario: 08:00h — 17:00h
Produccién En funcioén a la programacion y solicitud de clientes.
. Scaner Automotriz F-CAR, CR-300U
Herramientas . .
Hartridge/Launch  inyector cleaner y tester,
empleadas: ;
herramientas manuales, plataforma manual de cargas.
Ritmo de trabajo: El ritmo de trabajo es variable en funcion a la solicitud de clientes.

Alterna posturas:

Postura variada de pie, cuclillas, caminando.

Riesgos Posturas forzadas con flexion de tronco, cuello, brazos y muiieca,
disergonomicos: manipulacién manual de cargas.
Figura 37

Posturas del personal del puesto de técnico mecanico.

Posra 1

Postura 2 Postura 3




Tabla 56

b. Determinacion de riesgo disergondémico

Nivel de riesgo disergonomico por manipulacion de carga.
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< r 1 Puesto Metodologia | Nivel de
Estacion Area de Tarea .
. NIOSH riesgo
trabajo
Levantamiento de 112 Moderado
.. ) .. carga (15 kg.)
E-02 Administrativo | Logistica
Transporte de carga Bajo
Levantamiento de
repuestos (15 kg.) Moderado
Transporte de repuesto Bajo
E-05 Operaciones TecTn‘co Empuje de repuestos
Mecanico | ¢on plataforma 1.38 Moderado
manual
Arrastre de repuestos
con plataforma 1.46 Moderado
manual
Tabla 57
Nivel de riesgo disergonomico -Trabajo repetitivo..
MATRIZ DE RIESGO DISERGONOMICO Método
POR TAREAS OCRA Categoria
- Lado .
. e Puntaje del de Riesgo
Codigo Puesto Tarea .
método
_ 2.42 Derecho Moderado
Gerencia Gestion de los activos e
E-01 General/ . .
0 ) inversion de la empresa
peraciones Izquierdo Bajo
COtl‘ZE%CIOH de los 2.67 Derecho Moderado
oy servicios y acomodo los
E-02 Logistica roduct )
productos para ¢ 2.63 Izquierdo Moderado
mventario
E-03 2.54 Derecho Bajo
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. Asistir y/o informar
Secretaria de . .
! sobre el estado de la Izquierdo Bajo
Gerencia
empresa
V1g11af101a/ Recepcion de clientes y Derecho Bajo
E-04 Seguridad || o - rdo patrimonial
Patrimonial & P Izquierdo Bajo
Técnico 2.81 Derecho Muy alto
E-05 . Actividades de taller
mecanico 2.37 Izquierdo Muy alto
Tabla 58
Nivel de riesgo disergonomico por posturas forzadas.
Estacion Area Puesto.de Metodologia 1.\Ilvel p?rcentu? ! (.le
trabajo riesgo disergonomico
.. ) L Bajo: 66.67%
E-02 Administrativo Logistica OWAS Muy alto: 33.33%
Técnico Bajo: 33.33%
E-05 Operaciones mecanico OWAS Medio: 33.33%
Muy alto: 33.33%
Tabla 59
Nivel de riesgo disergonomico por posturas forzadas..
Estacion Area Puesto de trabajo Metodologia vael pf)rcentu’:l ! (.le
RULA riesgo disergonomico
E-01 Administrativo Gerencia Qeneral/ 3 Medio
Operaciones
E-02 Administrativo Logistica 4 Medio
E-03 Administrativo Secretarla} de 4 Medio
Gerencia
Vigilancia/
E-04 Administrativo Seguridad 3 Medio
Patrimonial




Tabla 60

Nivel de riesgo disergonomico integrado por puesto de trabajo
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‘ Puesto de Trabajo chanibul Posturas
Estacion Area . Tarea Método . Método cion de Método
trabajo repetitivo carga forzadas
.. Gerencia Gestion de los
E-01 Ad;gg?“ General/ activos e inversion OCRA Mz)zd Zrza)do - - RULA 3
Operaciones | de la empresa )
Cot1;gc10n de i i RULA 4
servicios
o Levantamiento de Moderado .
Administr . Moderado | NIOSH Bajo:
B0Z 1 ativo Logistica | carga (15 kg.) OCRA T 267 LI wag | 6667%
Muy alto:
Transporte de carga NIOSH 33 339%
. . Asistir y/o informar
E-03 Ad£12$tr Seégigfgade sobre el estado de OCRA Mz)zd §r4a)do - - RULA 4
la empresa )
. Vigilancia/ Rc?cepcién de
04 | AN Sequridad | TN Y OCRA . . RULA 3
Patrimonial £ .
patrimonial
Levantamiento de Moderado
repuestos (15 kg.) NIOSH 1.25
Transporte de NIOSH Bajo O
‘ Técnico repues.to 33 .3{1 Yo
E-05 Operacion Mecénico / Empuje de OCRA LT Moderado | OWAS Medlf}'
es Electricista repuestos con (2.81) NIOSH (1.38) 33.33%
plataforma manual ) Muy alto:
0
ferriiftif son NIosH | Moderado e
p (1.46)

plataforma manual
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Criterios de valoracion de riesgo disergonomico.
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Factores de riesgo

Situacion actual de la empresa

Peso maximo de carga individual: 25
kg

Se evidencid durante la
evaluacion.

Uso de ayuda mecanica para cargas

Manipulacién mayores de 25 kg

Uso de plataforma manual de
carga

manual de cargas ) o
8 Los trabajadores deben recibir

formacion, informacion o
instrucciones sobre las técnicas de
manipulacion que deben utilizarse

Se evidenci6 que la mayoria del
personal antiguo conoce las
técnicas de carga.

Repetitividad mas de 4 veces por

Trabajo repetitivo minuto

Se evidencid en todos los
puestos de trabajo

Alternar la posicion de pie y sentado

No lo consideran en vigilancia

Evitar la flexion y torsion del cuerpo
combinados

No lo consideran

Plano de trabajo de acuerdo con el
tipo de actividad (precision, fuerza
moderada o fuerza demandante)

No lo consideran

Posturas forzadas | Evitar giros o inclinaciones del tronco
por restriccion de espacio

No lo consideran en operaciones

Realizar la manipulacion de cargas
encima de la rodilla

Lo consideran

Evitar tareas por encima de los
hombros o debajo de las rodillas

Lo consideran

Incentivar ejercicios de estiramiento
en el ambiente laboral

Lo consideran
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Analisis e interpretacion

El personal de Gerencia General/Operaciones (E-01) present6 un factor de riesgo
disergonémico MODERADO por trabajo repetitivo debido a la jornada de trabajos

administrativos y un factor de riesgo de posturas forzadas MEDIO.

El personal de logistica (E-02) respecto al factor de riesgo de posturas forzadas se
concluye que de las tareas realizadas el 66.67% present6 un riesgo bajo y el 33.33%
un riesgo MUY ALTO al adoptar posturas de flexion de tronco, flexion y
abduccion de brazos durante la carga de insumos. En cuanto a los factores de riesgo
de trabajo repetitivo y de manipulacion de carga, fue MODERADO al obtener un

indice de 2.67 y 1.12, respectivamente.

El personal de secretaria general (E-03) presentd un factor de riesgo disergonémico

MODERADO por trabajo repetitivo y MEDIO por posturas forzadas.

El personal de vigilancia (E-04) presentd un riesgo disergonomico MEDIO por

postura forzada evaluado con el método RULA.

El personal técnico mecénico (E-05) presentd un factor de riesgo disergonémico
MODERADO por trabajo repetitivo al realizar la reparacion y mantenimiento de
los vehiculos automotrices durante la jornada de trabajo. Asi como, un nivel de
riesgo disergonomico MODERADO por manipulaciéon de cargas debido al
levantamiento y transporte manual de carga y empuje y arrastre de repuestos con
plataforma manual. Ademas, el 33.34% presentd un riesgo bajo, el 33.33% un
riesgo medio y el 33.33% un riesgo MUY ALTO al adoptar posturas de flexioén de

tronco, flexion y abduccion de brazos durante la carga de repuestos.
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5.6.7. Conclusiones

De acuerdo con la evaluacion de riesgo ergondmico realizada en la empresa Diesel
Art Perti S.A.C., se concluye que existe un nivel de riesgo moderado y/o medio en los 05
puestos de trabajo evaluados, por lo que resulta necesario adoptar medidas proactivas de
control de riesgos ergonémicos que pueden afectar la salud y rendimiento productivo en
los trabajadores de la empresa, asi también, cumplir con los lineamientos estipulados en la

R.M. N°375-2008-TR.

Concluyendo que, los principales factores de riesgo en los trabajadores evaluados
de la empresa Diesel Art Peri S.A.C estan asociados con posturas forzadas, trabajo
repetitivo y manipulacién manual de carga. Cabe mencionar, que el uso de equipos de
transporte de carga como la plataforma manual de cargas reduce la carga manual y el

sobreesfuerzo (ver Anexo 20).

5.6.8. Recomendaciones

Para los puestos evaluados se recomienda lo siguiente:

a. Gerencia General/Operaciones

- Implementar un cojin lumbar para brindar un soporte y ajuste lumbar.

- Uso de un elevador de pantalla que permita regular la altura en linea

horizontal a la linea visual.

b. Logistica

- Realizar una inspeccion periodica de herramientas de manutencion de carga

(plataforma manual de carga)
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- Al manipular las cargas a nivel del suelo o cerca del mismo, utilizando

técnicas de manejo de cargas.

- Continuar con la diversificacion de tareas y el trabajo que implica movilizar

cargas pesadas entre 02 personas.

- Implementar un cojin lumbar para brindar un soporte y ajuste lumbar.

- Uso de un elevador de pantalla que permita regular la altura en linea

horizontal a la linea visual.

Secretaria de Gerencia

- Implementar un cojin lumbar para brindar un soporte y ajuste lumbar.

- Uso de un elevador de pantalla que permita regular la altura en linea

horizontal a la linea visual.

- Implementar el uso de cobertores de ventana que permita regular la

intensidad de luz proveniente de las ventanas sobre la pantalla.

Vigilancia/Seguridad Patrimonial

- Alternar progresivamente la posicion de pie y sentado durante la jornada

laboral.

- Realizar la flexion y torsion del cuerpo en tiempos diferenciados.

- Incentivar ejercicios de estiramiento o pausas activas en el ambiente de

trabajo.
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Técnico Mecanico

- Realizar una inspeccion periddica de herramientas de manutencion de carga

(plataforma manual de carga).

- Continuar con la diversificacion de tareas dentro de la programacion de

trabajo lo cual permite alternar posturas.

- Movilizar cargas pesadas entre 02 0 mas personas.

- Realizar una inspeccion periddica de estado de herramientas manuales.

- Continuar con las buenas practicas de manejo de plataforma manual con

carga.

- Promover las pausas activas antes y durante la realizacion de trabajos.
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5.7. Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) para las actividades de la empresa Diesel

Art Pera S.A.C.

La empresa Diesel Art Pertt S.A.C. realiza diversas actividades, las cuales hemos
agrupado en tres grupos (actividades administrativas y operaciones) a fin de lograr la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales resulté necesario elaborar
Procedimientos de Trabajo Seguro (PETS), para las diferentes actividades a realizar,
adoptando controles operacionales a fin de minimizar posibles riesgos para la integridad del

trabajador.

5.7.1. Objetivos

a. Objetivo general

Procedimentar y/o estandarizar las actividades identificadas en la matriz
MASST para la prevencion de accidentes, enfermedades ocupacionales vy

contaminacion ambiental.

b. Objetivos especificos

- Conocer las secuencias de la implementacion de las medidas de prevencion, control
y minimizacion de accidentes de trabajo, enfermedad ocupacional y contaminacion
ambiental de las actividades que demandan la reparaciéon y mantenimiento de

diversos vehiculos automotrices.

- Establecer o identificar los recursos, herramientas, equipos y maquinarias
disponibles para la ejecucion de diversas actividades que permitan la ergonomia

laboral.
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5.7.2. Alcance

El presente procedimiento aplica a todas las actividades identificadas en la matriz
MASST como parte del servicio de reparaciéon y mantenimiento de diversos vehiculos

automotrices.

5.7.3. Marco legal

- Constitucion Politica del Perti de 1993

- Ley N°28611, “Ley General del Ambiente”.

- Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias”.

- D.S. N°005-2012- TR, “Reglamento de Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y

sus modificatorias”.

- R.M. N°375-2008-TR, “Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacion de Riesgo Disergondémico”.

5.7.4. Personal

- Gerente general y operaciones

- Secretaria de gerencia

- Logistica

- Vigilancia/ resguardo patrimonial

- Técnico mecanico

5.7.5. Equipos de Proteccion Personal
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- Casco de seguridad

- Zapato de seguridad

- Lentes de seguridad

- Guantes de seguridad

- Tapones auditivos u orejeras

- Chaleco de seguridad

- Polo manga larga

- Mascarilla quirargica

- Protector solar

5.7.6. Desarrollo del PETS por actividad

DIESEL ART PERU S.A.C

CHARLES PEREZ CHUCHON

TEISTAS O INVESTIGADORES
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La empresa Diesel Art Perit SAC realiza diversas actividades enfocadas a la administracién
tales como: logisticas, cotizacion de servicios, recepcion de documentos, pagos salariales,
coordinaciones con contratistas y subcontratistas, dentro de los riesgos predominantes
podemos mencionar los trastornos musculoesqueléticos, dolencias musculares, cansancio
visual. Asi mismo, actividades operativas tales como: el mantenimiento y reparacion de
vehiculos automotrices dentro de los principales riesgos tenemos el aprisionamiento, caidas
al mismo nivel, shock eléctrico, contacto con productos quimicos como combustibles y
solventes, atrapamiento por equipos en movimiento y atropellos por vehiculos en marcha. Por
ultimo, la empresa cuenta con un laboratorio donde se realizan actividades de prueba de
pistones hidraulicos con riesgo a exposicion de COVs, contacto dérmico y proyeccion a la

vista con liquidos inflamables como combustibles, y solventes inorganicos como tinner.
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ETAPA: Inspeccion Manual y audiovisual

PASOS DESARROLLO

1. Entrevista al cliente Area administrativa recibe y coordina con el

cliente el servicio a brindar de modo

general.
2. Generar informacion inicial del Se emite un resumen del servicio solicitado
estado del vehiculo y deriva la unidad a zona de inspeccion.

3. Pruebay tester de unidad vehicular | Inspeccion visual y electronica del equipo

€n campo

4. Diagnostico preliminar de la falla Resumen preliminar de falla detectada

mecénica
CONTROLES OPERACIONALES
Desenergizar el vehiculo previa - Senalizar 4rea de trabajo
inspeccion.
Calzar correctamente el vehiculo para - Evitar el acceso a personal no autorizado
inmovilizarlo. al area de trabajo.
Enfriar el motor previo a iniciar - Uso de zapatos de seguridad y otros
actividades. EPPs necesarios.
ETAPA: Inspeccion Computarizada
PASOS DESARROLLO
Area administrativa recibe y solicita
1. Entrevista al cliente informacion del estado del vehiculo al
cliente.
2. Generar informacion inicial del Se emite un resumen del servicio solicitado
estado del vehiculo y deriva la unidad a zona de inspeccion.

3. Pruebay tester de unidad vehicular | Se conecta el escaner a la computadora del

en campo con escaner motor mediante un interfaz

Se conduce el vehiculo con escaner
4. Reporte de codigos de fallas en la
conectado hasta que éste lance la falla
unidad vehicular.
codificada y descrita.
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5. Diagnostico especifico inicial de la | Proceden a realizar la correccion y cambio

falla mecanica. del componente dafiado.

CONTROLES OPERACIONALES

Enfriar el motor previo a iniciar ‘ ‘
o - Senalizar area de trabajo
actividades.

Evitar el acceso a personal no ) ) o
) ) - Verificar sincronizacion del motor
autorizado al area de trabajo.

Inspeccion pre uso de herramientas - Uso de zapatos de seguridad y otros

manuales y de poder. EPPs necesarios.

ETAPA: Reparacion de motor

PASOS DESARROLLO
1. Acondicionamiento del vehiculo Calzado de vehiculo para retiro de
para el desmontaje de motor. componente
2. Aislamiento del motor de los Desacoplado del motor de los ejes de
diferentes sistemas del vehiculo transmision y del sistema de refrigeracion.

3. Despiece del motor y marcado de Desarmado de distribucién de motor y

pifiones. marcado de posicion de pifiones

4. Limpieza de motor e identificaciéon | Inspeccion y limpieza de elementos (bielas,
de elementos desgastados. pistones, ejes cigiienales, valvulas, etc.)

individuales que componen el motor.

5. Lavado 4cido y torneria de Retiro de sarro del interior del motor
precision del motor. mediante sustancia acida al 7%.

6. Instalacion de componentes Ensamblado de piezas operativas o
(pistones, anillos, valvulas, etc.) reparadas en el motor

operativos en motor

7. Acoplamiento de motor en los Comprobacion de ajustes en el motor e
diferentes sistemas del vehiculo instalacion del mismo en los ajustes del

chasis del vehiculo.

8. Prueba de operatividad con Encendido de motor por 36 horas para

vehiculo encendido asentar pistones y valvulas.
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CONTROLES OPERACIONALES

Desenergizar el vehiculo previo a la

reparacion.

- Calzar correctamente el vehiculo para

inmovilizarlo.

Verificar ajustes de pernos para retiro

de motor.

- Senalizar area de trabajo, manteniendo
orden y limpieza (segregacion correcta

de residuos solidos y liquidos)

Inspeccion pre uso de pluma

hidraulica

- Uso de EPPs (gafas de seguridad, zapatos
de seguridad)

ETAPA: Mantenimiento Mecanico - Eléctrico

PASOS

DESARROLLO

1. Revisidn de historial de la unidad

vehicular

Consulta con el propietario y/o revision de

reparaciones anteriores del vehiculo.

2. Acondicionamiento del vehiculo
para mantenimiento mecanico -

eléctrico

Calzado del vehiculo en caballetes para

acceder a la zona de trabajo.

3. Verificacion de componentes
electromecanicos y el sistema

eléctrico.

Prueba de arrancador, sensores o alternador
instalado en el motor y escaneo de motor

para detectar fallas puntuales.

4. Cambio de consumibles por

kilometraje u horas de trabajo.

Reemplazo de consumibles eléctricos
dafiados (bujias, bobinas, sensores, etc.) en

el vehiculo.

5. Prueba de operatividad de la unidad

vehicular.

Prueba del vehiculo en campo para asegurar

operatividad.

CONTROLES O

PERACIONALES

Desenergizar el motor del vehiculo

previo a la reparacion.

Verificar la polaridad de la bateria y los

componentes eléctricos

Calzar el vehiculo usando caballetes

hidraulicos.

- Uso de EPPs (gafas de seguridad, zapatos
de seguridad)

Inspeccion pre uso de caballetes

hidraulicos

- Sefializar area de trabajo, manteniendo

orden y limpieza.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Area: ADMINISTRATIVA VERSION: 001
CODIGO: DH&EC-PETS-003 PAGINA: 1 de 6

Ochoa De la Cruz, Joel

Guerrero Gémez, Walter

Perez Chuchén, Sandro

Perez Chuchon, Charles

TRABAJADORES SUPERVISOR SSOMA GERENTE OPERATIVO GERENTE GENERAL
Fecha de elaboracién: Fecha de revision 1: Fecha de revision 2: Fecha de aprobacién:
07/11/2022 09/11/2022 19/11/2022 25/11/2022

25/11/2022 Elaboracion del PETS
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ETAPA: Recepcion de clientes y resguardo patrimonial

PASOS

DESARROLLO

. Verificacion de datos del cliente

Personal de seguridad recibe la orden por

parte de la gerencia, acerca del ingreso del

vehiculo.
2. Recepcion del cliente e ingreso a la | Personal de seguridad permite el ingreso del
empresa vehiculo a zona de recepcion
3. Vigilancia permanente en los Presencia alrededor de la fachada de la

exteriores de la instalacién

empresa, atento a cualquier accion

imprevista.

CONTROLES O

PERACIONALES

- Pausas activas

- Aplicacién del Plan para Vigilancia,

Prevencion y Control de COVID 19

- Seiializacion y delimitacion del area de

transito y/o estacionamiento

- Alternar la posicion de pie y sentado.

- Control de aforo vehicular

- Uso de EPPs (chaleco de seguridad,

mascarilla, zapatos de seguridad)

ETAPA 7: Asistencia de gerencia

PASOS

DESARROLLO

Inventario de objetos de valor y

documentos dentro del vehiculo

Se recibe la unidad, detallando las
condiciones de la misma y los objetos que

pueda tener dentro.

2. Cotizacion del servicio En funcion de la falla detectada, se
determinan las conclusiones, se elabora el
presupuesto e informe técnico para
aprobacion del cliente.

3. Asistencia contable Elaboracion de balance mensual de compras

y ventas. Facturacion de servicios.
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CONTROLES OPERACIONALES
Mantener correctas posturas de trabajo. | - Orden y Limpieza en escritorio de
trabajo
Realizar pausas activas periodicas. - Descanso visual frecuente
Desinfeccion constante de manos y - Equipos de escritorio correctamente
utiles de escritorio. ubicados

ETAPA 8: Gestion de almacén

PASOS DESARROLLO
1. Asegurar disponibilidad de Inventario de repuestos en almacén para ser
repuestos usados en mantenimiento y/o reparacion de
vehiculos
2. Coordinacion de compras De acuerdo al stock de componentes, se

coordina el abastecimiento de los mismos

con jefe de Taller.

3. Recepcion de componentes Recepcion y verificacion de correspondencia

del repuesto para posterior confirmacion de

pago.

4. Traslado de componentes pesados | Desempaque de componente y traslado

hacia almacén con gata pluma hidraulica

CONTROLES OPERACIONALES

Manipulacién correcta de cargas - Almacenamiento de repuestos de acuerdo

pesadas a caracteristicas de los mismos.

Trasladar cargas pesadas entre 2 0 més Inspeccién pre uso de gata pluma

personas hidraulica

Orden y limpieza en almacén y dreade | - Uso de EPPs (guantes de seguridad,

trabajo zapatos de seguridad)
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO

ANALISIS DE LABORATORIO
Area: LABORATORIO VERSION: 001
cODIGO: DH&EC-PETS-002 PAGINA: 1 de 7

—

Guerrero Gémez, Walter

Guerrero Gémez, Walter

Perez Chuchén, Sandro

Perez Chuchén, Charles

TRABAJADORES SUPERVISOR SSOMA GERENTE OPERATIVO GERENTE GENERAL
Fecha de elaboracién: Fecha de revision 1: Fecha de revision 2: Fecha de aprobacion:
04/11/2022 07/11/2022 17/11/2022 23/11/2022

23/11/2022 Elaboracion del PETS
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ETAPA: Analisis de Laboratorio

PASOS DESARROLLO
1. Inspeccion visual de componente Detectar el ajuste del componente previo a
mecanico defectuoso. desarmarlo y cubrir o despejar la zona de
retiro del repuesto.
2. Prueba del componente en el banco | Se analizan los valores del trabajo del
del laboratorio. componente en el banco del laboratorio.
3. Despiece del componente Desarmado del componente para verificar la
mecanico. operatividad de toberas y valvulas.
4. Reemplazo de los elementos En caso de existir las piezas dafiadas en el
desgastados en el componente. mercado para asegurar la operatividad del
componente.
5. Prueba de conformidad del Ensayo del componente en equipo de
componente reemplazado. pruebas para comprobar valores.
6. Instalacion del componente en el Limpieza e instalacion del componente en el

vehiculo.

area senalada, realizando verificacion de

ajustes

CONTROLES O

PERACIONALES

Reemplazo frecuente de filtros para

evitar ingreso de impurezas

Sefializar area de trabajo, manteniendo

orden y limpieza.

Asegurar estabilidad del vehiculo y sus

componentes

Evitar el acceso a personal no autorizado

al area de trabajo.

Inspeccion pre uso de equipos

energizados

Uso de EPPs (gafas de seguridad,

tapones auditivos)
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Conclusiones

Se definieron los pasos o lineamientos en los diferentes procedimientos para cada
actividad a realizar, tomando en cuenta la jerarquia de controles operacionales:
controles de eliminacion, sustitucion, control de ingenieria (barreras duras);
controles administrativos y el uso de equipos de proteccion personal (barreras

blandas).

Cada actividad involucra diferentes clases de riesgo, por lo que las medidas de
control deben ser adecuadas a cada tipo, de acuerdo a lo estipulado en la matriz
MASST, con la finalidad de prevenir la ocurrencia de accidentes y/o enfermedades

ocupacionales.

Los tres controles operacionales resaltantes fueron los controles administrativos
(senalizacion del area de trabajo, inspeccion de herramientas), de eliminacion
(Desenergizar equipos previa manipulacién), y uso de equipos de proteccion
personal (lentes, guantes, casco, zapatos de seguridad), representando el 63%, 18%

y 16% respectivamente, del total de medidas de control planteadas.

La eficiencia del PETS se logré en base a la elaboracion participativa y capacitacion

empleada para su entendimiento, aplicacion y masificacion.

Recomendaciones

Es importante que cada trabajador conozca el procedimiento de su actividad,
secuencie su tarea, identifique los peligros, evalue los riesgos y adopte las medidas

de control senaladas en cada uno de ellos.
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Es necesaria la revision y actualizacion anual de los procedimientos de trabajo

seguro y cada vez que se presenten:

o Modificaciones o cambios en las condiciones de trabajo como: equipos,
sustancias quimicas a emplear o acondicionamiento del lugar de trabajo.

o Dafios o deterioros a la salud de los trabajadores.

o Contratar personal con caracteristicas personales sensibles a las condiciones

del puesto.
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5.8. Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos de la empresa Diesel Art

Perti S.A.C.

5.8.1. Introduccion

El Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Soélidos No Municipales es un
instrumento de gestion ambiental que contiene las medidas necesarias para prevenir y
minimizar la generacion de los residuos solidos en la fuente de origen; asi como, la gestion
integral de los residuos solidos generados garantizando la proteccion de la salud individual y
colectiva y del medio ambiente. Es por ello que, el Ministerio del Ambiente, mediante la
Resolucion Ministerial N°218-2022-MINAM, presentan el proyecto de Contenido Minimo del
Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos So6lidos No Municipales; el cual fue aplicado en

la empresa Diesel Art Pert S.A.C.

Con fecha 06, 07 y 09 de diciembre del 2022, se realizé la caracterizacion de los
residuos so6lidos generados producto de las actividades que se desarrollan dentro de la empresa,
con el fin de conocer la composicion fisica y la cantidad de los residuos generados y; a partir

de ello, elaborar el presente instrumento de gestion ambiental.

5.8.2. Objetivos

a. Objetivo general

Establecer las acciones orientadas a prevenir y minimizar la generacion de residuos
solidos y gestionar de manera integral los residuos generados por las actividades de la

empresa Diesel Art Pera S.A.C.

b. Objetivos especificos

- Establecer medidas de prevencién y minimizacion de la generacion de residuos

solidos.
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Garantizar la gestion integral de los residuos so6lidos generados en la empresa, a

consecuencia del desarrollo de sus actividades.

Caracterizar los residuos solidos generados en funcién a su composicion fisica y

peligrosidad.

Valorizar los residuos so6lidos generados de las actividades administrativas y

operativas de la empresa.

Minimizar los riesgos y dafios a los trabajadores y medio ambiente.

5.8.3. Alcance

Este documento aplica para prevenir y minimizar la generacion de los residuos

solidos; asi como, para gestionar de manera integral los residuos generados producto de las

actividades laborales de la empresa Diesel Art Pera S.A.C.

5.8.4. Marco legal

Constitucion Politica del Pera de 1993

Ley N°28611, “Ley General del Ambiente”.

Decreto Legislativo N°1278, “Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos”.

Decreto Legislativo N°1501, “Modificatoria de la Ley de Gestion Integral de

Residuos Solidos”.

Decreto Supremo N°014-2014-MINAM, “Reglamento de la Ley de Gestion

Integral de Residuos Solidos”.

Decreto Supremo N°001-2022-MINAM, “Modificatoria del Reglamento de la Ley

de Gestion Integral de Residuos Sélidos™.
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- Norma Técnica Peruana 900.058.2019, “Cdédigo de colores para el almacenamiento

de residuos solidos”.

- Resolucion Ministerial N°218-2022-MINAM, proyecto de “Contenido Minimo del

Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos S6lidos No Municipales™.

5.8.5. Descripcion de las actividades de la empresa Diesel Art Peru S.A.C.

a. Identificacion de las fuentes de generacion de residuos sélidos

El mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores genera diversos
subproductos en calidad de residuos solidos, entre ellos, residuos solidos no peligrosos
(papel y carton, vidrio, metales, restos organicos, otros) y residuos solidos peligrosos
(filtros, refrigerantes, aceite de motor, entre otros); todo dependera de la actividad que se
desarrolle. En la Figura 48, a través de un diagrama de flujo simplificado, se identifica las

fuentes de generacion de residuos so6lidos por actividades que se realizan en la empresa.

Figura 38

Diagrama de flujo simplificado.

ENTRADAS
. Energia . Energia . Energia
. Agua . Agua
. Sustancias quimicas
. Filtros
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
. Cambio de aceites y filtros
. Revision y limpieza de
RECEPCION DE UNIDAD ffe“f’s,, CULMINACION DE TRABAJO
VEHICULAR . Revision de fugas de
liqu{df)'s _ e  Revision de control de
. Cotiza el servicio . Revision de accesorios calidad
o Realiza orden de trabajo o Limpieza de area de trabajo
. Actividades administrativas MANIERIMIENTOICORRECTIVO, . Actividades administrativas
. Reemplazo de refracciones
. Aplicacién de pintura
. Residuos solidos no . Residuos solidos . Residuos solidos no
peligrosos peligrosos peligrosos
SALIDAS
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b. Clasificacion de los residuos sélidos

Durante el desarrollo de las actividades en la empresa Diesel Art Pera S.A.C., se
genera una variedad de residuos so6lidos, los cuales podemos clasificarlos segtin el grado
de peligrosidad en peligrosos y no peligrosos (ver Figura 49). Ademas, podemos

clasificarlos por sus caracteristicas y &mbito de gestion como se muestra en la Tabla 62.

Figura 39

Flujograma del manejo de los residuos solidos.
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Tabla 62

Clasificacion de los residuos solidos por sus caracteristicas y ambito de gestion.
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. . Clasificacion del residuo
< Actividad . Caracteristica
Area Residuo - c
generadora de peligrosidad
Por su Por su
manejo gestion
.Gestlo.n' de activos e Papel, carton, botellas . No Similar al
inversion de la R L No peligroso . .
plasticas, vidrio peligroso municipal
empresa
Cotizacion del Papel, carton, botellas . No Similar al
o R e No peligroso . .
servicio plasticas, vidrio peligroso municipal
Gestion de almacén Envases con sustancias Toxico e Pelieroso No
Administrativo quimicas inflamable & municipal
Coordinacion y . -
. . . Papel, carton, botellas . No Similar al
asistencia a gerencia L ) No peligroso . .
. plasticas, vidrio peligroso municipal
y clientes
Recepcion de clientes L .
Botellas plasticas, . No Similar al
y resguardo o No peligroso . .
. . vidrio peligroso municipal
patrimonial
Insp.eccllon manual y . No Similar al
audio visual del Papel No peligroso . ..
. peligroso municipal
vehiculo
Inspeccion .
computarizada del Papel No peligroso NO Slml.la.r al
, peligroso municipal
vehiculo
Analisis de . . Toxico, . No
. Trapos industriales . Peligroso ..
laboratorio inflamable municipal
. Acei o
Operaciones | Reparacion del ceite 'de mot‘or usado, Téxico, . No
. trapos industriales, . Peligroso ..
vehiculo , inflamable municipal
aserrin
Mantenimiento F 11tros,. refr1g§rantes, o
.. trapos industriales, Toxico, . No
mecanico del . . . Peligroso ..
, gasolina contaminada, inflamable municipal
vehiculo ,
aserrin
Escaneo de Panel No pelieroso No Similar al
conformidad P el peligroso | municipal

c. Distribucidn de los residuos soélidos

La composicion fisica y la cantidad de los residuos solidos generados en la empresa
Diesel Art Peru S.A.C. fueron determinados mediante la caracterizacién de los mismos
realizado en los dias 06, 07 y 09 de diciembre del 2022, de donde se obtuvo la siguiente

informacion:
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e Residuos solidos no peligrosos

Tabla 63

Composicion y peso de los residuos solidos no peligrosos en Diesel Art Peru S.A.C.

GENERACION DERESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS Composicidn
CLASIFICACION DELOS . .
. RESIDUOS SOLIDOS (&) porcentual DISTRIBUCION
RESIDUOS SOLIDOS z z -
DIA 1 DIA2 DIA3 TOTAL %
(06/12/2022) | (07/12/2022) | (09/12/2022)
B;)(l)sas plsticas de un solo 10 280 380 980 6.19 GENERACION DERESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS
u
Residuos sanitarios 260 290 320 870 5.50
6.73% 0
Residuos inertes (tierra,
Similaral | piedras, cerdmicos, 840 490 840 2170 1371 —
municipal |ladrillos)
Alimentos (restos de
comida, cascaras, restos de 550 670 430 1650 10.43 1.39% :
10.43%
frutas) ’_______,__--—'-""—_F -
No peligroso Madera 530 2100 280 2910 18.39 ™
5.06%
|
Papely carton 630 480 490 1600 10.11 ||
Plastico 290 230 280 800 5.06
No Municipal |Vidrio 0 0 220 220 1.39
Metales 1600 1270 690 3560 250 * Bolsas plasticas de un solo uso * Residuos sanitarios
Residuos inertes (tierra, piedras, ceramicos, ladrillos) ' Alimentos (restos de comida, cascaras, restos de frutas)
. * Madera * Papel y carton
Caucho, cuero, jebe 545 520 0 1065 6.73 - .
Plastico Vidrio
Metales ' Caucho, cuero, jebe
TOTAL 5565 6330 3930 15825 100.00
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e Residuos solidos peligrosos

Tabla 64

Composicion y peso en gramos de los residuos solidos peligrosos en Diesel Art Peru S.A.C.

GENERACION DERESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

o Composicién
p (gr .
CLAS]FICACION LUARE RESIDUOS SOLIDOS £ porcentual DISTRIBUCION
RESIDUOS SOLIDOS a a a
DIA1 DIA2 DIA3 TOTAL %
(06/12/2022) | (07/12/2022) | (09/12/2022)
GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS
Mascarillas 150 130 90 370 217
(gramos)
Trapos con hidrocarburos 1250 980 450 2680 1571 T
- 15.71%
En de sustanci
vases de sustancias £20 250 760 1830 10.73

quimicas

Peligroso | No municipal -
-4 1.32%|
Pilas 0 0 130 130 0.76

4

Filtros 1850 1500 1650 5000 2931
® Mascarillas
* Trapos con hidrocarburos
Envases de sustancias quimicas
Aserrin 2500 2150 2400 7050 41.32 * Pilas

® Filtros

TOTAL 6570 5010 5480 17060 100.00




Tabla 65

Composicion y peso en litros de los residuos solidos peligrosos en Diesel Art Peru S.A.C..
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GENERACION DERESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

) . Composicion
CLASIFICACION DELOS ; (litros) ,
RESIDUOS SOLIDOS RESIDUOS SOLIDOS , : , porcentual DISTRIBUCION
DIA1 DIA2 DIA3 TOTAL %
(06/12/2022) | (07/12/2022) | (09/12/2022)
GENERACION DERESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS
Aceite de motor usado 2540 2230 2680 7450 06.76 .
(litros)

Peligroso | No municipal |Refrigerantes usado 470 780 630 1880 16.85 16.85%

Gasolina contaminada 630 650 550 1830 1640

Accite de motor usado ' Refrigerantes usado ¥ Gasolina contaminada
TOTAL 3640 3660 3860 11160 100.00 ¢
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Como resultado del Estudio de caracterizacion de residuos soélidos, a fin de
implementar estrategias integradas, tales como segregacion, valorizacion y disposicion final
segura, se obtuvo una Generacion per capita fue de 0.78 Kg/dia/persona. Del total de residuos

caracterizados se detallan:

El volumen de residuos solidos aprovechables representaba el 35.9% del total; de los cuales
el 13.9%, 10.8%, 4.9%, 3.2%, 2.4% y 0.7% fueron organicos, metales, papel y carton,

caucho, plastico y vidrio; respectivamente.

e El volumen de residuos no peligrosos no aprovechables representaba el 12.2% del total.

¢ El volumen de residuos peligrosos solidos representaba el 51.9% del total.

e El volumen del aceite de motores representaba el mayor porcentaje (66.8%) en comparacion

de todos los residuos sélidos peligrosos liquidos generados.

5.8.6. Estrategias de prevencion y minimizacion

a. Prevenir y minimizar

De acuerdo al primer paso de la jerarquia de gestion de los residuos sélidos, que
consiste en la adopcion de medidas para prevenir la generacion de residuos en la fuente de
origen, podemos plantear estrategias de minimizacion de los residuos solidos; a través de la
identificacién de productos con caracteristicas similares, pero con volumen o tiempo de vida
superior, con el fin de reducir las cantidades de residuos a generar. En la Tabla 66, se presentan

las estrategias aplicadas a los residuos identificados en los apartados anteriores.
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Tabla 66

Estrategias de minimizacion de los residuos solidos generados en Diesel Art Periui S.A.C.

CLASIFICACION
DELOS : ESTRATEGIA DE
RESIDUOS SOLIDOS 2 RESPONSABLE
RESIDUOS MINIMIZACION
SOLIDOS
Bolsas plasticas de un |. Compra de embalajes con Gerente de la empresa
solo uso ecodiseflo Diesel Art Pera S.A.C.
N . Impiemertltar f(zirm?t;) elect'rf)mco Gerente de la empresa
apel y carton para la entrega .e’ informacion Diesel Art Perti S.A C.
(recibos, cotizacion, otros).
. Capacitacion y sensibilizcion a los
. o trabajadores para reducir el Gerente de la empresa
No peligroso Plastico consumo de bebidas con envases . ;
o Diesel Art Pert S.A.C.
plasticos (fomentar el uso de
cantimplora)
. Capacitacion y sensibilizcion a los
. trabajadores para? reducir el Gerente de la empresa
Vidrio consumo de bebidas con envases . ,
o Diesel Art Pera S.A.C.
plasticos (fomentar eluso de
cantimplora)
Trapos con . Compra de pafios de microfibra Gerente de la empresa
hidrocarburos con mayor capacidad de absorcion |Diesel Art Pera S.A.C.
Peli
CISroso Envases de sustancias |’ Conp(ira ddz elnlfzaszs con m?yor' Gerente de la empresa
quimicas Cal?a‘_:l ac AelIqUICO 0 SUSTANCI I nyiesel Art Pert S.A.C.
quimica.

5.8.7. Gestidon y manejo de residuos solidos

a. Segregacion

La empresa Diesel Art Pert S.A.C. ha implementado, en su instalacion, un punto de
acopio de residuos solidos de acuerdo a lo establecido en la Norma Técnica Peruana
900.058.2019, donde se establece el coédigo de colores de los contenedores para el
almacenamiento de los residuos sé6lidos. Conforme a la normativa, los trabajadores de la

empresa segregan los residuos solidos de acuerdo a lo sefialado en la Tabla 67.



Tabla 67

Codigo de colores de los contenedores para el almacenamiento de los residuos solidos.
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Clasificacion de
los residuos
solidos

Residuos solidos

Color

Papel y cartén

Papeles de oficina, cartones, cajas no plastificadas.

Botellas y recipientes de plastico reciclables, otros

Plastico ..
similares.
Materiales metélicos no contaminados con productos
Metales .
quimicos.
. Residuos de alimentos sin contenedores como
Organicos , .
cascaras de frutas, restos de madera, otros similares.
Vidrio Botellas, envases o recipientes de vidrio.

No aprovechables

Plastico de un solo uso, residuos sanitarios, otros
similares.

Peligrosos

Material biocontaminado con reactivos o agentes
biologicos.

e ) 0

b. Recoleccién selectiva

Los residuos solidos clasificados como peligrosos seran recolectados diariamente por

el personal responsable 15 minutos antes de culminar las labores en el centro de trabajo y

seran trasladados a los contenedores correspondientes, los cuales se encontraran

correctamente rotulados.

En el caso de los residuos sélidos no peligrosos aprovechables, estos seran

recolectados diariamente por un personal responsable, distinto al personal que se encargado
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de los residuos peligrosos, 15 minutos antes de culminar las labores en el centro de trabajo y
seran trasladados a los contenedores correspondientes, los cuales se encontraran

correctamente rotulados.

c. Almacenamiento

Los residuos solidos generados son almacenados en contenedores considerando su
composicion fisica, quimica y bioldgica; asi como, las caracteristicas de peligrosidad,

incompatibilidad y las reacciones que puedan darse con otros materiales.

El almacenamiento de los residuos solidos sigue las medidas dispuestas en la

normativa peruana vigente.

Para los residuos no peligrosos, se cuenta con almacenamiento primario y central que

presentan las siguientes condiciones:

- Estan ubicados en lugares estables y seguros.
- Cuentan con letreros de identificacion dependiendo del tipo de residuo.
- Cuentan con contenedores adecuados y en buen estado.
Para los residuos peligrosos, se tiene un area especial que presenta las siguientes

caracteristicas:

- Instalacién de acceso restringido
- Uso de contenedores adecuados y en buen estado.
- Distribucidon conforme a sus caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas.

- Sefializacion visible donde se especifica la peligrosidad de los residuos solidos.
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Adoptando los lineamientos del Decreto Supremo N°024-2021-MINAM? se debe
acondicionar un punto de acopio de neumaticos fuera de uso (NFU), ubicado en un lugar
optimo para la recepcion constante de los NFU. Estos puntos cuentan con las medidas de
seguridad y las facilidades necesarias para recibir los NFU de diferentes fuentes. El
almacenamiento debe contar con las medidas de seguridad e instalaciones adecuadas. Es
necesario mencionar que, las areas de acopio de NFU no forman parte de una infraestructura
de manejo de residuos solidos, ni se encuentran dentro del alcance de las areas de
acondicionamiento, ambas reguladas en la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos y su

Reglamento.

En el Anexo 24, se muestra el formato para el registro interno de los residuos solidos
no municipales peligrosos y no peligrosos previo a su valorizacién o traslado hacia la
disposicion final.

d. Transporte

El transporte de los residuos solidos peligrosos y residuos solidos no peligros
aprovechables seran realizados por las unidades vehiculares de la EO-RS autorizada y
contratada por la empresa. Mientras que, para los residuos solidos no peligrosos no

aprovechables serdn entregados a diariamente al recolector municipal de residuos solidos.
e. Valorizacion

Los residuos soélidos generados por la empresa tienen potencial a ser reusados,

reciclados y recuperados; por tal motivo, la gerencia realiza la comercializacion de los residuos

25 Decreto Supremo N° 024-2021-MINAM: Régimen Especial de Gestion y Manejo de Neumaticos Fuera de Uso
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solidos aprovechables es efectuada con la organizacion de recicladores formalizados del

distrito de Ate Vitarte.

f. Disposicion final

Los residuos s6lidos no aprovechables son entregados al recolector de residuos de la
municipalidad de Ate; mientras que los residuos so6lidos peligrosos, a Empresas Operadoras de

Residuos Sélidos (EO-RS) para su adecuada disposicion final.

5.8.8. Medidas ambientales

A continuacion, se presenta la Tabla 68 que contiene el resumen de las medidas
necesarias para la prevenir y mitigar los impactos ambientales identificados como
consecuencia de la generacion de los residuos solidos; asi como, el compromiso ambiental,
presupuesto, responsable, plazo de implementacion, fecha o frecuencia de monitoreo y los

indicadores a ser monitoreados.



Tabla 68

Resumen de las medidas ambientales
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residuos solidos
no municipales.

Obligacion/ Plazo de
Actividad ae . . Fecha o Indicador a ser
Impacto Compromiso Presupuesto | Responsable [implementa . )
generadora . ., frecuencia monitoreado
ambiental cion
. Minimizar la Gerente de la Cantidad de
cantidad de empresa residuos reducidos
S/1,000.00 : 12/2022 | Mensual - x 100
residuos sélidos Diesel Art " Cantidad de
generados Perti SA.C residuos generados
. Valorizar los
residuos solidos Gerente de la Cantidad de
potencialmente empresa residuos valorizados
$/100.00 12/2022 | Mensual - X100
Mantenimiento | Deterioro |reusables, Diesel Art " '((Jiantldad de p
y reparacion de dela reciclables y Pert S.A.C. resiauos generacos
vehiculos calidad [recuperables
automotriz ambiental |.Capacitary
sensibilizar al
100% de los Gerente de la Ntimero de personas
trabajadores sobre empresa i
aacores | $/100.00 P 012023 | Mensual |——capacitadas 4,
la minimizacion y Diesel Art Total de personas
manejo de los Perti S.A.C. a capacitar
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6. DISCUSION

La implementacion del Sistema de Gestion Integrado, a través del Disenio Metodoldgico
MASST logré identificar una relacion directa y positiva entre el grado de cumplimento del “Check
List de verificacion ISO 14001:2015” y la gestion de aspectos ambientales; siendo el valor de la
evaluacion inicial 2% (deficiente) y resultado final de 83% (Aceptable), con aplicacion del
proyecto en la empresa Diesel Art Perti S.A.C. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alternativa y se
rechaza la hipdtesis nula, toda vez que, la evaluacion permitié conocer el nivel de gestion de

aspectos ambientales en la empresa.

El grado de cumplimiento en la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante el
“Check List de verificacion ISO 45001:2018”, tiene una relacion directa y positiva con la gestion
de riesgos laborales, debido a que se obtuvo un valor de la evaluacion inicial de 2% (deficiente) y
el resultado final de 85% (adecuado), como consecuencia de los controles necesarios
implementados para su prevencion, ello se ve reflejado en las estadisticas de accidentabilidad
registradas, las que muestran una notable disminucion a partir de diciembre del 2022, periodo en
el que se inicio6 con la aplicacion y capacitacion de los controles legales implementados del Sistema
de gestion integrado a las actividades y trabajadores de la empresa. En tal sentido, se acepta la
hipotesis alternativa y se rechaza la hipdtesis nula, toda vez que, las medidas establecidas en el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo logren prevenir accidentes laborales.

La aplicacion de la Metodologia MASST tiene influencia directa y positiva en la gestion
de aspectos ambientales, puesto que, se identificaron aspectos ambientales que fueron evaluados
bajo los criterios de Relevancia, Importancia, Gravedad, Probabilidad, Duracion y Reversibilidad,
donde se determind que las medidas de control implementadas a los aspectos ambientales

identificados, logr6 reducir la significancia de 21 aspectos identificados. Asimismo, la mencionada
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metodologia influye directa y significativamente en la gestion de riesgos laborales, puesto que se
identificaron peligros, los que fueron evaluados bajo los criterios de Probabilidad (Indice de
personas expuestas, Indice de controles existentes, Indice de capacitaciones al personal, Indice de
exposicion al riesgo) y Severidad, que posterior a las medidas de control implementadas se logrd
reducir la significancia de 18 riesgos laborales. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alternativa y se
rechaza la hipdtesis nula, toda vez que, la metodologia logré reducir los niveles de significancia

de impactos ambientales y riesgos laborales.

El grado de formacion y conocimiento de las partes interesadas tiene una relacion directa
y positiva con la gestion de los aspectos ambientales de la empresa, puesto que en la evaluacion
inicial de la “Encuesta de conocimientos en materia de Gestion Ambiental”, el grado de
conocimiento de los trabajadores alcanzé un 37% (deficiente), valor evidenciado en la escasa
gestion de aspectos ambientales como residuos solidos y aguas residuales dentro de la instalacion;
tras implementar el SGSSTMA se aplico la “Post encuesta de conocimientos en materia de Gestion
ambiental” cuyo resultado final fue del 98% (adecuado), valor que, a partir de la cultura ambiental
refleja una mejora en la gestion de aspectos ambientales brindando soluciones ecoeficientes a los
mismos. En base al grado de formacién y conocimiento de las partes interesadas internas, en
materia de SST, se determind que éste se relaciona directa y significativamente con la gestion de
riesgos laborales en la empresa. La evaluacion inicial de 1a “Encuesta de conocimientos en materia
de SST” a los trabajadores tuvo como resultado el 41% (deficiente), valor que se evidenci6 en la
ausencia de medidas para la prevencion de riesgos en el desarrollo de las actividades y escasez de
acciones ante la ocurrencia de eventos no deseados; a consecuencia de la implementacion de
SGSSTMA que incluyo: capacitaciones, entrenamiento, programa de pausas activas, monitoreos

ocupacionales, entre otros; se aplicd la “Post encuesta de conocimientos en materia de SST” con
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un resultado final de 99% (adecuado); nivel de conocimiento que se vio reflejado en las medidas
de prevencion que el trabajador adopta para realizar sus actividades con el fin de proteger su
integridad minimizando la ocurrencia de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales. Consecuentemente, las estadisticas de accidentabilidad de Diesel Art
Pera S.A.C. registran valores minimos tras la ejecuciéon del programa de capacitacion y
entrenamiento a las partes interesadas internas en los elementos del SGSSTMA implementado. En

relacion con lo mencionado, se acepta la hipotesis alternativa y rechaza la hipdtesis nula.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

Se concluye que, para la implementacion de un sistema de gestion integrado, fue
imprescindible realizar un diagndstico situacional o linea base en la unidad de estudio
(empresa Diesel Art Peru S.A.C.), mediante el Check List de verificacion de la norma
ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, obteniendo un 2% de cumplimiento en ambos
casos, por lo que fue necesario la implementacion de medidas y/o controles a los factores
criticos identificados, obteniendo un resultado final, bajo post verificacion, de 83% y
85% de cumplimiento de las normas mencionadas respectivamente. Estos valores
representan una tendencia positiva en la adopcion de acciones y medidas para la gestion
de aspectos ambientales y riesgos laborales, a fin de prevenir contingencias y/o
contaminacion ambiental; asi como, la ocurrencia de incidentes, incidentes peligrosos,

accidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales.

Se concluye que, mediante el disefio y la aplicacion de la matriz MASST, se
identificaron aspectos con probabilidad de ocasionar impactos negativos en los
componentes del ambiente, es asi que, se implementaron medidas para la gestion y
control de los aspectos identificados y al realizar una post evaluacion de impactos se
determin6 que se redujo en un promedio de 61.6% respecto a la significancia de los

impactos ambientales negativos iniciales.

Respecto a la seguridad y salud en el trabajo, a través de la Matriz MASST se
identificaron peligros laborales y agentes ocupacionales con probabilidad de ocasionar
dafos a la integridad del trabajador, producto de las actividades en cada servicio; es asi

que se evaluaron los posibles riesgos, que posterior a la implementacion de medidas de
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gestion y control de los mismos, se logré reducir en un promedio de 48% respecto al

nivel de riesgo laboral inicial.

Se concluye que, medir el grado de formacion y conocimiento de las partes interesadas
internas de la empresa Diesel Art Pert S.A.C. en los escenarios de pre y post
implementacion del Sistema integrado de gestion permitié conocer la eficacia de los
programas de formacion y entrenamiento al personal de la empresa, quienes representan
a los principales actores en la adopcion y aplicacion de medidas estratégicas integradas
para la gestion de aspectos ambientales y riesgos laborales dentro de la operacion. Es
asi que, en materia de Gestion Ambiental, el grado de conocimiento del personal reflejo
una mejora en 61%, valor que se evidencia en la adopcion de practicas ecoeficientes en
la gestion de aspectos ambientales como generacion de residuos s6lidos no municipales,
liquidos oleosos y aguas residuales no domésticas. Del mismo modo, en materia de SST,
la mejora del 58%, se evidencia en la aplicacion de medidas de control a todas las
actividades dentro del proceso, siguiendo los lineamientos estipulados en el
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro, los planes y programas implementados para
la operacion; sumado a ello los valores que reflejan las estadisticas de accidentabilidad
actuales, en relacion a los eventos ocurridos previo a la aplicacion del proyecto son

notoriamente favorables.
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7.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda que, el diagndstico situacional en base a los Check List de verificacion de
las normas ISO se realicen como minimo una vez al afio a fin de implementar nuevos
controles y los lineamientos del mismo se definan en funcion al tamafio de la empresa, a
los requisitos legales y a las necesidades de sus actividades y operaciones. Asi también,
los valores obtenidos (favorables o desfavorables), tras el diagnostico aplicado, deberan
ser comunicados de manera veraz a las partes interesadas internas para que se brinde los

recursos necesarios.

Se recomienda a las entidades gubernamentales considerar en futuras actualizaciones de
las normas legales la aplicacion de la matriz FODA como una herramienta en la
implementacion de sistemas de gestion, debido a que en la actualidad la norma no lo
requiere, sin embargo, en el numeral 4.1, comprension de la organizacion y su contexto,
de 1aISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 si lo precisa; ésta herramienta resulta necesaria
para la elaboracion de las estrategias a los factores internos y externos que afrontaba la
unidad de estudio (empresa Diesel Art Perti S.A.C.) respecto a la seguridad, salud en el
trabajo y medio ambiente. En nuestro caso de estudio, el resultado inicial fue de 51% de
vulnerabilidad, entre debilidades y amenazas, las mismas que al aplicar acciones
efectivas lograron convertirse en fortalezas y oportunidades representando un 91%,
logrando la eficiencia del sistema de gestion de seguridad, salud en el trabajo y medio

ambiente y se asegurd la continuidad dentro del mercado de servicios automotrices.

Se recomienda que, las empresas que busquen implementar un SGSSTMA, hagan uso de
la matriz integrada MASST (Medio Ambiente y Seguridad y salud en el Trabajo) para la

identificacion de los aspectos ambientales, peligros y condiciones laborales, siendo
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necesario evaluar los criterios en funcion al tamano de la empresa (tecnologia y procesos)
y a los recursos disponibles para la prevencion de accidentes, enfermedades
ocupacionales y contaminacion ambiental, asi como el nivel de cultura y/o conocimientos

de la empresa bajo el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Se recomienda realizar un nuevo estudio o monitoreo de las aguas residuales no
domésticas, toda vez que las condiciones y/o actividades de la empresa varien o se
incremente la capacidad de servicios mecanico- automotriz, asi como las nuevas
exigencias legales para el vertimiento de aguas residuales no domésticas al sistema de
alcantarillado, esto debido a que los resultados mostrados en la presente investigacion se
basaron en las condiciones actuales. En caso que, los resultados sobrepasen los VMA se
deberad disefiar un sistema de tratamiento de aguas residuales a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa legal vigente, la conservacion del ambiente y la seguridad

y salud de los trabajadores.

Se recomienda realizar un nuevo estudio o monitoreo de agentes ocupacionales, toda vez
que las condiciones de cada puesto de trabajo y/o actividades de la empresa varien, asi
como las nuevas exigencias legales en materia de seguridad y salud en el trabajo, esto
debido a que, los resultados mostrados en la presente investigacion se basaron en las

condiciones actuales de trabajo.

Se recomienda dar seguimiento, cumplimiento y actualizacion periddica al:

- Plan Anual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

- Plan de evaluacion y salud mental implementado.

- Programa de pausas activas y ergonomia implementado.
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Se recomienda que, los Procedimientos escritos de trabajo seguro deben elaborarse,
revisarse y aprobarse bajo los principios de la Ley N°29783, tales como el Principio de
participacion y capacitacion, de esta manera involucrar a los trabajadores a fin de tener
mayor alcance y certeza al aplicar las medidas de control de riesgos y proponer nuevas

medidas de control eficientes para el desarrollo de las actividades.

Asimismo, se recomienda que el procedimiento escrito de trabajo seguro se revise,
actualice y difunda peridodicamente, cuando se generen situaciones de cambios de
infraestructura, procesos y/o actividades, accidentes o eventos no previstos, a fin de

fortalecer los controles en funcion a la jerarquia de control de riesgo.

Se recomienda que el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos No
Municipales se revise, actualice y difunda periddicamente, teniendo en cuenta las
actividades, procesos, materiales y espacios utilizados, cuyo fin principal es minimizar la
generacion de residuos solidos en la fuente y conocer su potencial de reaprovechamiento
mediante la gestion integral de los residuos generados, teniendo como ultima opcion su
disposicion final; de este modo, garantizar la proteccion individual y colectiva y

conservacion del medio ambiente.
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Lima 05 de diciembre de 2022

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del fortalecimiento de la soberania nacional”
“Aflo del bicentenario del congreso de la Republica del Perti”

CARTA N°001-2022-MAM-PROYECTO DE INVESTIGACION

Dra.
Gladys Kailyn Rengifo Reategui
ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL-OEFA

Avenida Faustino Sanchez Carrion 603, 607 y 615 - Jestis Maria.

Asunto. —
¢ Solicitud de informaciéon de empresas del sector mecanico automotriz que se
encuentren bajo su competencia, las mismas que hayan sido fiscalizadas en sus
obligaciones ambientales.

Referencia. —
CARTA N°001-2022-OEFA/DSAP!

De muestra consideracion. Reciba nuestros cordiales saludos y estima de parte
de EUFEMIA SANDE CACHI ALANYA y DIANA SANDRITA HERNANDEZ
CHUQUIMANGO identificadas con D.N.I N°70462223 y N°75966951
respectivamente, bachilleres de la carrera de Ing. Ambiental de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos; ante Usted con el debido respeto nos presentamos y
solicitamos que, de acuerdo al principio de transparencia y el Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica:

Se nos confiera informacion acerca de las empresas del sector mecanico
automotriz, cuya gestion ambiental haya sido fiscalizada y y cumplen con sus
obligaciones ambientales, esto bajo los motivos que explicamos a continuacion.

Nos encontramos desarrollando la tesis de investigacion, titulada “Diseio
Metodologico MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de
Accidentabilidad de la empresa Diesel-Art Peru S.A.C 2022” a fin de obtener el
Grado profesional de Ingenieria Ambiental

Dicho trabajo de investigacion involucra a la unidad de estudio en mencion,
perteneciente al sector de Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores, por
lo que nos es necesario contar con data a nivel nacional que refleje la situacion
problematica ambiental del sector a fin de enmarcar nuestra investigacion en un
contexto fehaciente.

En tal sentido explicado nuestras causas, siendo hoy lunes 05 de diciembre,

solicitamos se nos facilite la informacion requerida.
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L PETITORIO

1.1. Solicitamos i Solicitud de informacion de empresas del sector mecanico
automotriz que se encuentren bajo su competencia, las mismas que hayan
sido fiscalizadas en sus obligaciones ambientales.

1.2.Para las gestiones respectivas comunicarse con la solicitante Bach. Diana
Sandrita Hernandez Chuquimango celular 968270638 email
diana.hernandez3@unmsm.edu.pe

II.  ANEXOS.
COPIAS DE:

2.1 Copia de DNI
2.2 Acta de aprobacion de proyecto de investigacion

Sin mas nada que mencionar por favor, de informar a la brevedad posible.

\prd c‘i«:«- A

)

EUFEMIA CACHI ALANYA DIANA HERNANDEZ CHUQUIMANGO

DNI 70462223 DNI 75966951
Tesista Tesista
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A
Ay,

4, 1 | Ministerio
% KL del Ambiente

Decenio de la de Oportuni para Mujeres y Hombres
Ao del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Lima, 21 de diciembre de 2022

2022-E01-123815
CARTA N° 02990-2022-OEFA/RAI

Sefiora
DIANA SANDRITA HERNANDEZ CHUQUIMANGO
diana.hernandez3@unmsm.edu.pe

Referencia : Solicitud de acceso a la informacion publica del 06.12.2022
(Expediente N° 2022-E01-123815)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia, mediante el cual
requiere que se le brinde la siguiente informacién:

"[SIC] Solicitud de informacién de empresas del sector mecanico automotriz que se encuentren
bajo su competencia, las mismas que hayan sido fiscalizadas en sus obligaciones ambientales.”

Sobre el particular, la Direccion de Fiscalizacion y Aplicacién de Incentivos (en adelante, la
DFAI) comunicé mediante correo electrénico institucional que la funciéon de fiscalizacién
ambiental de las actividades econémicas relacionadas al sector mecanico automotriz no
conforma una de las competencias del OEFA, toda vez que las mismas, corresponden a las
Municipalidades Provinciales y Distritales segun corresponda, en su calidad de Entidades
de Fiscalizaciéon Ambiental.

En ese sentido, corresponde aplicar lo establecido en el Tercer Parrafo del Articulo 13° del
TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, donde
establece que "la solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de la
Administracion Publica de crear o producir informacién con la que no cuente o no tenga
obligacién de contar al momento de efectuado el pedido”.

Sin perjuicio de ello, la DFAI remitié el siguiente enlace correspondiente al Servicio de
Consulta de Competencias en Fiscalizacion Ambiental — SECONFIA del OEFA:

https://sistemas.oefa.gob.pe/seconfia/#/invitado/inicio

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto Supremo N° 072-2003-PCM,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en el que se sefiala que el
ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon se tendra por satisfecho con la
comunicacién por escrito al interesado, del enlace o lugar del Portal de Transparencia que
la contiene.

Cargo: Asistente en Atencion al
Ciudadano - Asistente |

Lugar: Sede Central -
Lima\Lima\Jesus Maria

Fimado dlgitalmente por:
=5 ARMAS GELDRES Nadia
e \@ Al?ixandra FAU 20521286769
. sof

Motivo: Soy el autor del
documento

frm
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ART PERU S.A.C.

L Elaborado por: DSHC / ESCA
CHECK LIST DE VERIFICACION INICIAL ISO 14001:2015 - DIESEL

Codigo: DH&JC-PE-2022
Version: 002-2022-PT
Revision: 002-2022-PT

Fecha:03/11/2022

TESIS: DISENO METODOLOGICO MASST Y SU RELACION CON LOS INDICA DORES Pagina 1 de 14
AMBIENTALES Y DE ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C 2022

CUADRO DE VALORACION REQUISITOS DE LA NORMA ISO 14001:2015 SGA

REQUISITOS DE LA NORMA
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Nivel de cumplimiento

5. LIDERAZGO
6. PLANIFICACION

7. APOYO
8. OPERACION

9. EVALUACION DEL DESEMPENO

DIESEL ART PERU S.A.C.

10. MEJORA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL 2%
Elaborado por: DSHC / ESCA
POST EVALUACION CHECK LIST DE VERIFICACION ISO 14001:2015 {¢°digo: DH&IC-PE-2022
/ \

Version: 002-2022-PT
Revision: 002-2022-PT
Fecha:18/12/2022

TESIS: DISENO METODOLOGICO MASST Y SU RELACION CON LOS INDICA DORES
AMBIENTALES Y DE ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C 2022

Pagina 1 de 14

CUADRO DE VALORACION REQUISITOS DE LA NORMA ISO 14001:2015 SGA

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION SST
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

5. LIDERAZGO

Nivel de cumplimiento

6. PLANIFICACION

7. APOYO

8. OPERACION

9.EVALUACION DEL DESEMPENO
10. MEJORA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL

83%
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CHECK LIST DE VERIFICACION INICIAL ISO 45001:2018 - DIESEL
ART PERU S.A.C.

Elaborado por: DSHC / ESCA
Codigo: DH&JC-PE-2022
Version: 002-2022-PT
Revision: 002-2022-PT

TESIS: DISENO METODOLOGICO MASST Y SU RELA CION CON LOS INDICADORES
AMBIENTALES Y DE ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C 2022

Fecha:03/11/2022
Pagina 1 de 14

CUADRO DE

RACION REQUISITOS DE LA NORMA IS O 45001:2018 SGSST

REQUISITOS DE LA NORMA
4, CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Nivel de cumplimiento

5. LIDERAZGO

6. PLANIFICACION

7. APOYO

8. OPERACION

9.EVALUACION DEL DESEMPENO

10. MEJORA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL 2%
Elaborado por: DSHC / ESCA
POST EVALUACION CHECK LIST DE VERIFICACION 45001:2018 - | g0 DH&IC-PE-2022
/ \ Version: 002-2022-PT

DIESEL ART PERU S.A.C.

Revision: 002-2022-PT
Fecha:18/12/2022

TESIS: DISENO METODOLOGICO MASST Y SU RELA CION CON LOS INDICADORES
AMBIENTALES Y DE ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA DIESEL-ART PERU S.A.C 2022

Pagina 1 de 14

CUADRO DE VALORACION REQUISITOS DE LA NORMA ISO 45001:2018 SGSST

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION SST
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Nivel de cumplimiento

5. LIDERAZGO

6. PLANIFICACION

7. APOYO

8. OPERACION

9.EVALUACION DEL DESEMPENO

10. MEJORA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL
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Anexo 4: Procesamiento, interpretacion y andlisis de respuestas obtenidas en la post encuesta.
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Anexo 5: Matriz FODA de la empresa Diesel Art Peru S.A.C.
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Anexo 6: Certificados de calibracion del sonometro y termoanemodmetro.

INACAL
(= oarem

Laboratorio de Calibracién

Acreditado

Registro N°LC - 029

Certificado de Calibracion
OHLAC-042-2021

1.- SOLICITANTE Este certificado de Calibraciéon documenta la
trazabiidad a los patrones Nacionales (
Nombre: CENTRO DE ESPECIALIZACION AMBIENTAL S.A.C. - |NACAL) y/o internacionales.

CENESAM S.A.C. OHLAB S A.C. custodia, conserva y mantiene
Direccién: AV. GRAL ALVAREZ DE ARENALES NRO. 952 URB. FUNDO  gys patrones en Areas con condiciones

OYAGUE (OFICINA 304-CRUCE CUBA Y ARENALES) LIMA - 5 hientales controladas, realiza mediciones

LIMA - JES
mefrolégicas a solicitud de los interesados,
OoTl : LC-113 )
promueve el desarrollo de la metrologia en el
2.- INSTRUMENTO DE MEDICION Sonémetro alsy oriirbyye: & A diision Oel sislema
legal de unidades del medida del Peru.
Marca : BSWA TECH OHLAB S.A.C. no se responsabiliza
Modelo : BSWA 308 de los perjuicios que pueda ocasionar el uso
N° de Serie : 589034 inadecuado de este instrumento o equipo
Clase : 1 después de su calibracién, ni de una
M'°"°f°!"°': BSWA 231 incorrecta interpretacién de los resultados de
N®$S. Micréfono : 541150 la calibracién aqui declarados.
Resolucion : 0,1dB '
0 : Con el fin de asegurar la calidad de sus
Procedencia: China
mediciones el usuario debe tener un control
de  mantenimiento y  recalibraciones
3.- FECHA Y LUGAR DE CALIBRACION apropiadas para cada instrumento.

* Elinstrumento fue calibrado el 2021 - 11 - 03.
* La calibracion se realizé en el Area de electoacUstica del Laboratorio OHLAB S.A.C.

4.- CONDICIONES AMBIENTALES

Temperatura 23,7 °C + 0,2°C
Humedad 56,0 %HR + 25%HR
Presion 1010,3 hPa + 0,1hPa

Este Certificado de calibracion solo puede ser difundido completamente y sin modificaciones. Los extractos y/o modificaciones
requieren la autorizacion del Laboratorio de Metrologia OHLAB S.A.C.. Certificado sin firma y sello carecen de validez. Los
resultados de este certificado no deben utilizarse como certificado de conformidad de producto. Los resultados se relacionan
solamente con los items sometidos a calibracion, el laboratorio OHLAB S.A.C. declina de toda responsabilidad por el uso
indebido o incorrecto que se hiciere-de este certificado.

Fecha de emision: 2021-11-03
Sello

OCCUPATIONAL HYGIENE LABORATORY S.A.C.
Laboratorio de Metrologia

Avenida La Marina N° 365, La Perla Callao - Peru
Telf.: (01) 454 3009 Cel.; (+51) 983 731 672 Pig. 1de9
Email: comercial@ohlaboratory.com 3

Web: www.ohlaboratory.com FGC-144/MAY02019/Rev.00
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&2 Clucrom

Certificado de Calibracion Numero CCP-0354-002-22
Certificate of Calibration Number
Cliente: CORPORACION DE Este certificado de calibracién documenta
Customer LABORATORIOS ANALITICOS la trazabilidad a los estandares
SALC. nacionales, que realizan las unidades de
. G medida de acuerdo con el Sistema
D"?°°'°"' £y SN ROSA: NRO. o1p Internacional de Unidades (SI)
Address (PRIMERA REJA DE LA AV
SANTA ROSA) LIMA - LIMA - ATE
Teléfono: 924702175 Con el fin de asegurar la calidad de sus
Phone Number mediciones, el usuario esta obligado a
Persona de Contacto: Roldan Quispe Solano recalibrar sus instrumentos a intervalos
Contact Person apropiados.
Objeto: TERMOANEMOMETRO
et 5] This calibration certificate documents the
traceability to national standards, which
realize the units of measurement
Marca: SAUERMANN according to the International System of
Manufacturer Units (S1)
Modelo: Si-W3
Model . .
In order to ensure the quality of their
No. de Serie: OP210401979 measurements, the user is obliged to
Serial Number have the object recalibrated at appropriate
Identificacion: OPE-27 Eaals:
Identification

Ubicacién del Objeto!":

Item Location

Fecha de Recepcion:
Date of Receipt

Fecha de Calibracién:
Calibration Date

No Especifica
2022-03-22

2022-03-25

Proxima Fecha de Calibracion: -

Due Date

Técnico Responsable:
Responsible Technician

Alex Bajaria

Persona que Autoriza / Fecha de Emisién:
Person authorizing / Date of Issue

Pbx: (511)766-9297
www.elicromperu.com

Gerente General

Ing. Savino Pineda / 2022-04-06

Autorizado y firmado electronicamente por SAVINO ENRIQUE PINEDA

Nombre de reconocimiento (DN): cn=SAVINO ENRIQUE PINEDA

Z« GONZALEZ

GONZALEZ, serialNumber=110621145301, ou=ENTIDAD DE

CERTIFICACION DE INFORMACION, o=SECURITY DATAS.A 2, c=EC

Fecha: 2022-04-06 14:54:30

Av. Faustino Sanchez Carrion 615, Jesus Maria 15076, Edif. Vértice 22 oficina 804 - 805

Lima - Per

Este informe contiene 3 pagina(s). Pagina 1de 3




Anexo 7: Carta N°001-2022-TESIS sobre ruido ambiental
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Lima 10 de noviembre de 2022

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del fortalecimiento de la soberania nacional”
“Ano del bicentenario del congreso de la Reptiblica del Peru”

CARTA N°002-2022-MAM-MONITOREO AMBIENTAL

Gerencia
Servicio a la comunidad y Medio Ambiente

Municipalidad de Ate Vitarte

Carretera Central 7, Ate 15008

Asunto. —

e Remision de resultados de Monitoreo de Ruido Ambiental en los exteriores de

la empresa Diesel Art Peru S.A.C.

De muestra consideracion. Reciba nuestros cordiales saludos y estima de
parte de EUFEMIA SANDE CACHI ALANYA y DIANA SANDRITA
HERNANDEZ CHUQUIMANGO identificadas con DNI N°70462223 vy
N°75966951 respectivamente, responsables técnico-ambiental de la empresa Diesel
Art Peru S.A.C. ubicada en Av. Metropolitana Mz. "M"Lt. 3, Ate; ante Usted con el

debido respeto nos presentamos y exponemos lo siguiente:

El dia 06 de octubre del presente aio se llevo a cabo el monitoreo de Ruido
ambiental en 3 puntos de muestreo adyacentes a las instalaciones de Diesel Art Perii
S.A.C, como parte del trabajo de investigacion titulado “Diseiio Metodologico
MASST vy su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de la
empresa Diesel-Art Peru S.A.C 2022” a fin de conocer el nivel de presion sonora,
producto de diversos factores identificados en el area de estudio y proponer medidas

de prevencion, mitigacion y conservacion.

En tal sentido, los materiales, metodologia y resultados del monitoreo se

muestran en el apartado de Anexos del presente documento.
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L PETITORIO

1.1. Solicitamos se revise la informacion remitida, puesto que, segin los resultados
obtenidos, los valores registrados de monitoreo de ruido ambiental no superan los
estandares de calidad ambiental para ruido, siendo necesario mencionar que, las fuentes
de ruido registradas o evidenciadas pertenecen al parque automotor a causa del transito
constante.

1.2.Se solicita a su despacho, considere a Diesel Art Perti SAC como un actor o miembro

estratégico para el desarrollo de sus campaiias para la prevencion del ruido ambiental.

1.3.Ante cualquier duda o gestion respectiva, comunicarse con la solicitante
Bach. Diana Sandrita Hernandez Chuquimango celular 968270638 email

diana.hernandez3@unmsm.edu.pe

1L ANEXOS.
2.1 Metodologia de Monitoreo

2.2 Especificacion técnica de los equipos utilizados para el monitoreo
2.3 Resultados / Analisis e interpretacion

Sin mas nada que mencionar, quedamos atentas a cualquier comunicacion.

r~

i r

\

i)

\pnd G

EUFEMIA CACHI ALANYA DIANA HERNANDEZ CHUQUIMANGO
DNI 70462223 DNI 75966951
Tesista Tesista




Anexo 8: Registro del monitoreo de ruido ambiental.

REGISTRO DE MONITOREQ AMEIENTAL

Tesis: Diseio metodolomico MASST v su reladon con los Indicadores Andientales v de Accidentabilidad de la
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) £y
1 FAZONSOCTAL O 3 DOAICILED : TRABATADOERES
- 2 .
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Anexo 9: Panel fotografico de los puntos de muestreo de ruido ambiental.

Figura 40

Punto de muestreo PM-RA-01 para ruido ambiental.
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Figura 51

Punto de muestreo PM-RA-02 para ruido ambiental.
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Figura 52

Punto de muestreo PM-RA-03 para ruido ambiental.
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Anexo 10: Cadena de custodia para el monitoreo de agua residual industrial de la empresa Diesel Art Pera S.A.C.
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Anexo 11: Informe del monitoreo de agua residual industrial emitido por SGS.

Provisional : MA2238363 Rev. 0

Pagina 1 de 7
(o s N
Analisis solicitado por: ENGINEERING AND MEDICINE SOLUTIONS SAC
Direccion: Calle Molfino 230
Solicitud de Ensayo: ENV / LB-351477-002
Categoria: AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL Cantidad Muestras: 1
Fecha de Recepdon: 04-10-2022
Sub-categoria: AG RESIDUAL IND Fecha de Ensayo: 04-10-2022
Fecha de Emision: 19-10-2022
Procedencia: Av. Metropolitana Mz.M Lt. 3
Muestreado por: CLIENTE
\Notas: Disefio Metodologico MASST y su Relacion con los Indicadores )
(i : A
Analisis Método
Sélidos Totales en Suspension SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-D: 23rd: 2017. Solids: Total Suspended Solids dried at 103-105 °C. (VALIDADO -
Aplicado fuera del alcance) 2017
Sélidos Sedimentables SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-F (Item 3.a) 23rd Ed: 2017. Solids: Setteable Solids.
Demanda Bioquimica de Oxigeno SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5210 B ;23rd Ed: 2017. Biochemical Oxygen Demand (BOD): 5-Day BOD test
Demanda Quimica de Oxigeno SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5220 D: 23rd Ed: 2017. Chemical Oxygen Demand, Closed Reflux, Colorimetric
Method. (VALIDADO - Aplicado fuera del alcance) 2017
Aceites y Grasas ASTM D3921 - 96 (Reapproved 2011).Standard Test Method for Oil and Grease and Petroleum Hydrocarbons in Water.
(VALIDADO - Aplicado fuera del alcance) 2015
Metales Totales EPA- Method 200.8 Rev. 5.4, 1994. Determination of trace elements in water and wastes by Inductively Coupled
Plasma-Mass spectrometry. 2015 (VALIDADO — Aplicado fuera del alcance)
Pardmetros de Campo Parametros de campo proporcionados por €l cliente
proporcionados por el diente
Materiales Flotantes :CERIZ/SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2530B Floatables. Particulate Foatables
. _J

Emitido en Callao-Peru el 19-10-2022

Este documento es emitido bajo sus Condiciones Generales de Servicio de SGS del Peri S.A.C, las cuales se  encontran descntas en la paglna
http://www.sgs.pe/es-ES/Temms-and-Conditions.aspx. Son especialmente importantes las disposiciones sobre limitacién de responsabi pa ir iones y jurisdiccion
definidas en dichas Condiciones Generales de Servicio, su alteracion o su uso indebido constituye un delito contra la fe plblica y se regula por las disposiciones civiles y penales de la
materia; queda prohibida la reproduccion total o parcial, salvo autorizacion escrita de SGS del Per(i S.A.C.

Los resultados del informe de ensayo s6lo son vélidos para la(s) muestra(s) ensayadas; no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o

como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce. La compafiia no es responsable del origen o fuente de la cual las muestras han sido tomadas y de la informacion
proporcionada por el cliente.

Ultima Revisién Enero 2022

SGS del Peri S.AAC. | Av. Elmer Faucett 3348 - Callao 1 t (51-1) 517 1900 WWW.SgSs.pe

Miembro del Grupo SGS (Société Générale de Surveillance)
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SGS.

Provisional : MA2238363 Rev. 0
Pagina 2 de 7

PM1
12.032482N [ 76.936092E
03-10-2022 14:40

Identificacién de Muestra
LD. L.C.
Aceites y Grasas (ma/L) 02 | 04 | 14.8
Demanda Bioquimica de Oxigeno (mg/L) 1.0 | 26 | <26
Demanda Quimica de Oxigeno (mg02/L) 1.8 : 4.5 620.6
Potendal de Hidrégeno (pH) = | = 6.80 *
Sblidos Sedimentables (mL/L/h) 04 | 1| <10
Sélidos Totales en Suspension (mg Solidos 1 3 84
[Totales en Suspension/L) |

Temperatura (°C) = | = 23/5°%

Notas:

(*) Los Itads i cor den a métodos que no han sido acreditados por el INACAL-DA.

Este documento es emitido bajo sus Condiciones Generales de Servicio de SGS del Peri S.A.C, las cuales se encontran descritas en la  pagina
http://www .sgs.pe/es-ES/Terms-and-Conditions.aspx. Son especialmente importantes las disposiciones sobre limitacion de responsabilidad, pago de indemnizaciones y jurisdiccion
definidas en dichas Condiciones Generales de Servicio, su alteracion o su uso indebido constituye un delito contra la fe plblica y se regula por las disposiciones civiles y penales de la

materia; queda prohibida la reproduccion total o parcial, salvo autorizacion escrita de SGS del Per(i S.A.C.
Los resultados del informe de ensayo sdlo son validos para la(s) muestra(s) ensayadas; no deben ser utilizados como una certificacién de conformidad con normas de producto o

como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce. La compafiia no es responsable del origen o fuente de la cual las muestras han sido tomadas y de la informacion
proporcionada por el cliente.

Ultima Revisién Enero 2022

SGS del Peri S.AC. | Av. Elmer Faucett 3348 - Callao 1 t (51-1) 517 1900 WWW.SgS.pe

I Miembro del Grupo SGS (Société Générale de Surveillance)
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Provisional : MA2238363 Rev. 0

Pagina 5 de 7
Control de Calidad
MB: Blanco del proceso.
LCS %Recovery: Porcentaje de recuperacion del patrén de proceso.
MS %Recovery: Porcentaje de recuperacion de la muestra adicionada.
MSD %RPD: Diferencia Porcentual Relativa entre los duplicados de la muestra adicionada.
Dup %RPD: Diferencia Porcentual Relativa entre los duplicados del proceso.
Sélidos Totales en Suspension Método : SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-D: 23rd: 2017. Solids: Total Suspended Solids dried at 103-105 °C.
(VALIDADO - Aplicado fuera del alcance) 2017
Parametro i DUP %RPD LCS %Recovery
Solidos Totales en Suspension mg Solidos 3 <3 0-2% [ 96 - 100%
Sélidos Sedimentables Método : SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540-F (ltem 3.a) 23rd Ed: 2017. Solids: Setteable Solids.
DUP %RPD LCS %Recovery
Sdlidos Sedimentables | mU/L/h 1 \ 0% 102%
Demanda Bioquimica de Oxigeno Método : SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5210 B ;23rd Ed: 2017. Biochemical Oxygen Demand (BOD): 5-Day BOD test
Parametro
Demanda Bioquimica de Oxigeno mg/L 2.6 <2.6 94 - 106%
Demanda Quimica de Oxigeno Método : SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5220 D: 23rd Ed: 2017. Chemical Oxygen Demand, Closed Reflux,
Colorimetric Method. (VALIDADO - Aplicado fuera del alcance) 2017

Parametro LCS %Recovery MS %Recovery MSD %RPD

Demanda Quimica de Oxigeno . i 102 - 105%

Aceites y Grasas Método : ASTM D3921 - 96 (Reapproved 2011).Standard Test Method for Oil and Grease and Petroleum Hydrocarbons in
Water. (VALIDADO - Aplicado fuera del alcance) 2015
Parametro Unidad LC MB DUP %RPD  LCS %Recovery MS %Recovery
Aceites y Grasas j mg/L 0.4 <0.4 0% \ 97% 99%
Metales Totales Método : EPA- Method 200.8 Rev. 5.4, 1994. Dx ination of trace ek in water and wastes by Inductively Coupled

Plasma-Mass spectrometry. 2015 (VALIDADO — Aplicado fuera del alcance)

Notas:
(*) Los Itad i cor den a métodos que no han sido acreditados por el INACAL-DA.

Este documento es emitido bajo sus Condiciones Generales de Senicio de SGS del Peri S.A.C, las cuales se encontran descritas en la pagina
http://www.sgs.pe/es-ES/ Terms-and-Conditions.aspx. Son especialmente importantes las disposiciones sobre limitacién de responsabilidad, pago de indemnizaciones y jurisdiccion
definidas en dichas Condiciones Generales de Servicio, su alteracion o su uso indebido constituye un delito contra la fe pablica y se regula por las disposiciones civiles y penales de la
materia; queda prohibida la reproduccién total o parcial, salvo autorizacion escrita de SGS del Per(i S.A.C.

Los resultados del informe de ensayo sélo son vélidos para la(s) muestra(s) ensayadas; no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad con normas de producto o
como certificado del sistema de calidad de la entidad que lo produce. La compafiia no es responsable del origen o fuente de la cual las muestras han sido tomadas y de la informacion
proporcionada por el cliente.

Ultima Revisién Enero 2022

SGS del Peri S.AC. | Av. Elmer Faucett 3348 - Callao 1 t (51-1) 517 1900 WWW.SgS.pe

Miembro del Grupo SGS (Société Générale de Surveillance)




Anexo 12: Registro del monitoreo de agua residual industrial.
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Anexo 13: Panel fotografico de la toma de muestra de agua residual industrial.

Figura 53

Punto de muestreo PM-1 para agua residual industrial.
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Figura 54

Toma de muestra compuesta en el punto PM-1.
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Figura 55

Rotulado de envases para el andlisis de parametros en el laboratorio.
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Cooler de transporte con muestras de agua residual industrial .
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Anexo 14: Examen Médico Ocupacional — auditivo.
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&~

Método para el calculo de la severidad audiométrica:

NATCLAR U.L/Jf..\

Dra. Mirtha B
Otorrinolaringdlogo

Multifuncional 1
NATCLAR CLINICAS S.A.C CMP: 26644 RNE: 11097
5.G. NATCLAR S.A.C.

NATCLAR .
Gesticn de Salud Ocunacional EVALUACION AUDITIVA
Apellidos y Nombres GIRON SEBREVILLA DAVID RAUL DNI 73591270 Edad: 32 afios Sexo: Masculino
£
S Empresa DIESEL ART PERU SAC. Tipo de Examen: PERIODICO Fecha del Examen: 02/11/2022
5 Hora:13:09
ﬁ‘ Puesto : MECANICO Zona: SUPERFICIE Area: LOGISTICA
g GRAFICA DE AUDIOMETRIA TONAL
= Oido derecho Oido izquierdo AUDIOMETRIA TONO PURO
= ) Promedio (500-1000-2000 Hz)
N Frecuencia (Hz) Frecuencia [Hz)
g D15 250 5 75 1K 15K2K 3K 4K 6K 8K 207925 —50 5 /K 18K K &K K &K Derecha Izquierda
% - . . - 5 L Yo% Cond. Aérea dB
0 35 8
% b Cond. Osea 3 dB
° 0 0
c
f§ 20 Der. Izq. Der. .
2 condaérea O X O )&
8 40 /
3 mmsarsda A 0 A
§ & i & 5 5
ono. Osea
L= 3 ; : : v b
o 801+ - i H 0 Enmascarads [ ] [ ]
3 s ; v A
8 117 T R RTT SRR AT A X
§ - : 3 DIAPASONES (Acumetria)
S [T P fanafe
3 dB 48 oD RINNE Ol
§ 125 250 500 750 1K 15K 2K 3K 4K 6K 8K 125 250 500 750 1K 15K 2K 3K 4K 6K 8K No aplica 512 No aplica
§ AC AC No aplica 1024 No aplica
§ BC 45 50 BC 60 60
(.: FF FE oD Weber ]}
£
& - 512 =
o
No aplica 1024 No aplica
Datos del Audiometro Marca : INTERACOUSTIC Modelo: AD629 Fecha de calibracion objetiva : 03/12/2021
Datos Ambiente Evaluacién realizada en cabina: si (x| No
INTERPRETACION CLINICA INTERPRETACION OCUPACIONAL
0IDO DERECHO OIDODERECHO
- H90.3 - Hipoacusia Neurosensorial Leve - Otras alteraciones segun Klockhoff
0IDO IZQUIERDO 0IDO IZQUIERDO
- H90.3 - Hipoacusia Neurosensorial Leve - Otras alteraciones segun Klockhoff

Teléfono: (01) 2134141 - Fax: (01) 2134160
Web: http://www.natclar.com.pe

Calle Juvenal Denegri Nro. 202 - 204 - La Victoria, Urb. Santa Catalina
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Anexo 15: Registro de monitoreo de ruido ocupacional.
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Anexo 16: Certificado de calibracion del detector multigases.
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ICM LAB

INSTRUMENTACION, CALIBRACION Y MEDICION

CERTIFICADO DE CALIBRACION
NUMERO: LGA - 0036 - 2021

LABORATORIO DE GASES ARCHIVO: LGA 2021
Equipo: DETECTOR MULTIGASES Edber celiiliador te doabadindes
trazable a patrones nacionales o
Marca: MultiRAE internacionales, los cuales realizan
acuerdp con el Sistema Internacional
Modelo: PGM 6248 de Unidades (SI)

Serle / identificacion:  M01FA06698
Los resultados del certificado se
Procedencia: U.S.A. refieren al momento y condiciones
en que se realizaron las mediciones
Tipo de Gases: 02, CO, H2S, CH4,NO

PID VOC (Lamp. 10.6)
El usuario esta en la obligacién de

Rango de medicién:  0-100 % LEL (CH4) recalibrar el instrumento a intervalos
0 -30 % Vol. (02) adecuados, los cuales deben ser
0 - 5000 ppm (VOC) elegidos segun el trabajo realizado
0 - 200 ppm (H2S) y el tiempo de uso del instrumento.
0 - 500 ppm (CO)
0 - 250 ppm (NO)
) ICM LAB no se responsabiliza de los
Solicitante: AY B SSOMA SERVICIOS SAC periuicios que pueda ocasionar el
uso inadecuado de este instrumento,
Direccién: CAL. BELISARIO SUAREZ NRO. 443 URB. LOS FICUS ni de una incorrecta interpretacion de
LIMA - LIMA - SANTA ANITA los resultados de la calibracion.

Fecha de recepcion: 13 de septiembre de 2021
Si el usuario requiere una copia del
Fecha de calibracion: 14 de septiembre de 2021 documento sellada, solicitar al area

de ventas del laboratorio.
Fecha de emisién: 14 de septiembre de 2021
Método de calibracion:

Determinacion de los errores de indicacion por el método de comparacion directa con gases patrones.

Condiciones ambientales:
Temperatura Inicial 19.1°C Humedad relativa inicial 62.0 %
Temperatura final 19.1°C Humedad relativa final 62.1 %

" Este certificado de calibracion s6lo puede ser difundido completamente y sin modificaciénes. Los extractos o modificaciones
requieren de la autorizacion de JZM LAB.

Aprobado

Carmen Céaceres i
Jefe de instrumentacion certificado sin firma y sello carecen de validez
Av. Horacio Urteaga N° 722, Jestis Maria, Lima - Pert
Telf.: 964368738

Email: informes.icmlab@gmail.com
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Anexo 17: Registro del monitoreo de compuestos orgédnicos volatiles.
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Anexo 18: Cuestionario sobre factores de riesgo psicosocial al personal.
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CUESTIONARIOSOERE FACTORES DE RIE SGOPSICOSOCIAL
lesi: DDEefio metodoldgico MASSTD v surelacm con s | ndicadores Ambienibes v de
niabilidad de o empresa DiesebAn Penl S.4.0 22

: Muchas | AlEmmas
ITEML PREGUNTAS Siempre | el ulE:;l:a Numca

1 |:Tenes que rabajor ey opido?

2 |;La diswibucion de eas & reenbr vprovoca goe se t2 aowrole d mmbajo?

3 | Tenss fempo de fevar 2l do o trabajo?

4 |:Te cussta otvidar ine problemmos d- tobaije?

5 | T mmbajo, enrenenl 25 dasrastador emociomaimentsT

6 | Th tmbajo reguisre gue sscondas s smpcionssT

7 |;Tenes infoencia sobre b cantidad de tmbajo que se & 2siena?

8 |;Se tizre encuena t opinioncoond o 52 & asienon eas?

g Tenes infivencia sobre =l orden ensl gue malims s Geas?

10 |:Puedes dacidir cuand o haces sndescarso?

: % itisnes alenn asunto persoral o Sumiliar, ;peedes dejar o peesto de tmbajo

— Llmeons ung borg sin Ener ane pedir nn pemmisg sopacigl®

12 |:Th tmabajo raguisfe gue tensas mcatha?

13 |; Th tmbajo permie que aprends coss mevasT

14 |. Tk sisnies comprometido con b profs ion?

15 |: Tensnsentido ms eas?

16 |:Hablas con entsisno de tu empresa 2 ot@s personas?

.- |Enestcs momentos, ;Ests preocopado.a por Io dificdl que sema encostrar

—lobm rmbain an el cgan de s te ameediargs sin abhain®

18 En estos momentos, ;Fss preocupado./a por site cmbian de oregs conra

= my snhnmd 7

;g |Efi=stos momentos, ;Fstas preocupado.a por site cumbian elhoado (femo,

~7 |dig= de iy samgm o de entrgda V':E._;"_-:_mu:_u_'.__'..r.‘h'nh{""

~n |E0estos momentos, ;Fsbos preocopado.a por site waron el sabanio (que mo B

it in orbighcsn ons 1= L= & x 2l = 3 i = nns b=

21 |;Sabs= exoctuments gue marsende autonommia tienss en tu rabajo?

mn |En o empesa 52 & infrrm con s fciene anelcion de 1os cambios que

i pued a0 afertar by Sy T

23 |:Sabes expcoments gue fareas sonds wrespomsabdidad?

24 |;Pecihes toda b imbemocion que necesite pan ealizr bien tw tabgjo?

25 |;Pecthes awda v apovo de he compafisms o compaterosT

26 |;Peches aveda v apoyvo de minmedion o inmed o superingT

27 |Tupuesto d= trabajo s2 encuentr aishdo del de s compatiemsas?

28 |Enel rabajo, ;sisntes gue omas parte d= un smpo?

20 | Ths acmales jefes inmediatos planifran bien & tmbaje?

-n | Ts acmales jefes inmediatos se comunican bisn con s tobgjadoes v

Y lirghgigdoege T

Vive solo'a
enie la miad de las tareas
31 ZQué part= ! tmbajo Semiliar y doméstico maliz wted? e e
larcas fomiliares v donetsicgs

: . Muxhas | AbEmas
ITEML PREGUNTAS Siemgre |~ R uls:za Numca

=2 5 ifias alsindi de @sa, 1 tarsas domesticas que realizx s quadan sin

= |haces?

33 [Cuamloestas enb empresa piensas enbs toress domesticas v Smiliares?

34 |;Havmomentos 2n los gue necssitane estar enh empresa vencsa alavez?

35 |hii superiores me dan el moconodmiento que TEEITO

36 |Enbs sitvacionss difidles en & tabgjo recibo el 2povo necesanio

37 |Enmitrabajo me ton injis oments

33 5 ipienso entod o 2l tmbajo v esierzo que te malmdo, & reconocimisnto

- gueraciho enmi tobgio me paecs gdarnado
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Anexo 19: Registro del monitoreo de factores de riesgo psicosocial.

REGISTRO DE MONITOREO DE AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCTALES ¥
FACTORES DE RIESGOS DIEERGONOMICOS '
Fesk: et medodnkagcn MASS] v oo ehoem con b Indvadores Amxeniabs v de Acodendavidad de b empresa Dneesel
A Pera 540 XX
Lot B DATOS DEL EMFLEADOR
s
1. RATONSOCIAL © i 3 DOMICILIO ] TRABATADORES
N
DENOMINACION soctan [ T FEC (Dire ceiéar, di: trite, departam ta . pro viscis) +-ACTIVIDADECOROMICA | pypp CENTRO
LABORAL
s . I .
. * AL ME - 14

DATOE DEL MONITOEED

S.INDICAR TIPO DE RIESGD A SER
- MONITOREADD (AGENTES FISICOE QUINICOE
& AREAMONITOREADA FECHADEL MONITOEED BIOLOCIC O, PRICOS0CIALES ¥ FACTORE 5 DF
EIEAGD DISERGONOMICDE)

AIFMINMISTEATIVGE ¥ CRPERA TV s Fr i ra

5 CUENTAN CONFROGRAMA DE - - 11 TRABATADORE S EXPUESTOSEN EL CENTROD
(i} N ™
MONITORED (31| NO) 10 FEECTENCIA DE MONXITORED LABORAL

11 KOMBREDE LA ORGANIZACION QUERFALITAEL MONITORED ( Die ser el caza)

FESISTAS

13 EESULTADDE DEL MOKITOEED

-
Distribucion E:I'[EI.LTI.L'I[ de factor de riesgp peicosocial
IESEL ARTFERU S AC
. i g -

14. DESCRIPCION DE LAS CATUSAS ANTE DESVIACTIONES FRESENTADAS

3.3 Eoges o Dhmers o a 13

15 CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACTONES S0BEE LOS EESULTADDS DEL MONITOEED

CONC LUSTONES:
conchisones del oresente iforms (cpilo TV

Vg

PEMIEAC IO B

145 RESPONSABLES DEL RECGESTRD

EEZPONZABLE DE DIEZEL ART FERU 3A.C

Chade: Perer Chudhon
Gereare Geaeral




290

Anexo 20: Evaluacion de los factores de riesgo disergonémico de los puestos de trabajo.

@3 Ergo/IBY i
Facin s oo OCRA Multitarea IBY |7 o
INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
IDENTIFICAGION
Feona
Taraa |Gﬁi-5ndelma:imseim'a'sj-iﬁdelama | .
Emprass |DEEELP.E.'T FERUSAC |
ODEsrvacions
VARIABLES y GALGULOS
DERECHD
Subtaras A B
D - Duracion {min EER S
Tiampa dal it [2ag) Bl (T o0 | 20
W° da acoiones taonicas en 1 cicko &0 10 [ 10
F - Fracusnca [acoionses taenicas | min) wo || 2m wo |z
AT - W° 30siones Bonices actuakes, subiErsa SEM ||z 40 | 20
ATA - W° acciones tcnicas acluales, fotal 5820 4420
CF - Constants ds frecusncia Es N ks EE
Foli - Murliplicadorde fuarz 10 || 1.0 100 | 1o
Poll- Muplicadords postusE om (| o 1] 1w
Reld - MuEphicador derepsbiad ad om | 1.0 om | 1m
AdW - MuMEplicadords adicion sl i | 1m0 100 | 1o
DM - Wy Fiplicadorde duracian 1 || 2@ 1 | 2w
IRcll - My plicad or de recuparacion [EEN (I o5 | oss
RT& - W accionss ionicss de referencia, subtarsa LIE | 2E 33E | 25
OCRA - indice OCRA subkrea [ATA | RTA] 24 || 1 E e
INC - Incremenfo asociado al resto de sublaress o | oo
RIESGD da laTAREA
DERECHD EUNERDO
indiceOCRA  [oCRAMaE « INC] | 242 | | Risago muy bajo | | 127 | | Sin risago |
Interpratacion del Indica JCRA Ewaluacionmeslizada pw
i S Reago Condicin ageplake
23-35 | Resgomuybap | Srecmendable poneren manche mejoms
_ Momoeziete Srmecesssc redsedecistzces ol pussio debetan
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@ ErgoliBY OCRA Multitarea Bl

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

ORGANEZAGION

Subiareas repstivas
Subtaras mradgnm_m] Descripcion
[ & | 350 | Fesiza rangjoz sominisraivos |
[ = ] 110 | [comming en wier y ravomodn |
Dizdribucion da lajorn ada
Ewenio Minuios
Recupeacion 10
Subiaes A 112
Subiaes A 120
Recuparacion 10
Subiaes S 51
Comida =]
Subiaes S =]
Subiameg A 120
Tismpo tofids frabzo repedfiva Jmin) Duktiot - Musiplicatards duragian it
Tiemjpo fotal detrabajo no repsdifreo jmin) a
Tismpo fotsl darscuparasan jmin) E)
Duracion ds Lajornada jming )

Neda horassn recuperacion adecuada |I| Rcl - Musipiicadorda racu parasion

DATOS SUBTAREA
Subtaras Dascripoion  [FResiza T os sOTinsTEivos
D - Duratian jminj
Tiempodel cicio sag)

Acciones tacnicas
Apciin teenica Lado W Tiempe % il Observacones - ScCOn
[E =]
|Eig_':aiza:,i-:'r|dedam || Dcho | | 300 || 10000 || 3333 |
|He-.isj-:nded:-:l.ma'n:5 || Arminas || 500 || 500 || 155.‘-|
|mnric.a:jmompascraaq|zqw||1m||15m||ajm|
DERECHD EZCUERDD
M da accionses taonicas en 1 cick | &0 | | &0 |
F - Fracusncia accionss taonicas | min) | 18.00 | | 1200 |

ATA - W de accionss tonicas acluzles. subtarea [F x0] | 5500 |
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ﬁ,ﬁ[&ﬁﬂ OCRA Multitarea By | 2

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Azcian tsenica % ciclo Fusrz PostuE Adicionates
=l Hicm b iz M M e
3 .8 B
2| lslElEl EEREEER el Lo | [E
e HHEEH R AREHEE e
=1EIZ1S 125125 2 5=z 1a]2 |B |5 2 5 5|2 L2
:.’-*mn+ﬁ5.§§§5555§55§§§$§§5§§
DERECHD - B - __
Digiaizacdnde datos == | NHHEHEOOHAAHEHAEAAEAEE OO A
mevision de cocumenos 257 | L C EEE E R R A HEHE L]
F el poed = 0.00 A
Fall = 1.00 PoM = 070 AdM= 100
| repstiividas Lkwimienos rsstdos = 50% cickr S ReM=070 |
FQUIERDD

[Feien oo cocumens | Ce= | O OHEHHEAHEHEAAHHAEAAEH A
[eemriczcinconpesona amnse] [z | [ [HHEHHE A A HHHARHHE A AR

F e pomd = 0000
Fold = 1.00 Pol=1.00 Adm = 1.00
Repadiadad MW IEOs repedioos = 50% il Si Rall =070

RT& - W de acciones $Bonicas de rafaran iz, subiaras

oF o Foll POl Rl Adm Dul Rh ATA
DERECHD [3] [330] [10a] [ama] [ama] [10a] [10a] [0as] [(231
ZOUIERDD [=2] 1 [100] [1ma] [ama] [100] [1:00] [oues] [[(330 ]

DATOS SUBTAREA

Subtaraz El Descripoion  [Dooming en taller y [abosn
O - Duracion jmin) T
Tiampadel sico }e»ag|
Acciones teonicas
Agcion taonica Lada W Tismpo Y cith  QObservacions - accian
izeg)
Comuriicacion con pesond o [ Amoos | | 100 [ [ 150 | [ oo |
DERECHO EQUIERDD
W° da acciones taenicas an 1 cick | 10 | | 10 |
F - Fracusnca |accionss thenicas | min) | 200 | | 200 |

ATA - W 8 acoiones onicas acluales, sublarea F 20 | = | 220 |
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LU ocrA o | LR

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Ancion faonica % cicko Fuarz Pozhiz Micionaie
= o | Cod |Ma | Mo
=IIRRE :
o] R RERRREE |||l |||
g*%g!fégg-g%ag%ga AR A
HHHEHERHER R HHEEEERE
2} Rlo ok 2 Sl B T
DERECHD
e (2] [ CRAPR A,
7 e pond = 0.0] 4
Foll =10 Poll= 007 AdM=120
Repeffidad  Mowimienios mpetons 2 S0l Mo Rl =100
ZQUIERDD
ponacazenngesera ez | [0 ] [ UHEEHEI L HC L
Fmed pond = 1100
Foll=1.00 Pol=100 A= 10
Repeffidad  Mowimienios mpedons 2 SPhCc Mo sl =100

RTA - WP @ acciones feenicss de referencia, subtare

F i Fl Fol Rl AN DM Rl ATA
recie (9| ] (| ew| [me| [ [am]  [os| | s |
poueroo (@ | [mo] [t [ (e} [t {zw|  [os] [ 2w |
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FICHA DE EVALUACION ERGONOMICA EN PUEST OSDE TRABAJO

Accidentabilidad de la empresa Diesel-Art Peni S.A.C 2022

Tess: Disefio Metodologico MASS T y su relacion con los Indicadores Ambientales y de

EMPRE SA :

DIESEL ARTPERU S.AC.

PUE STODE TRABAJO:

Gerencia Gensral / Operacionss

TAREA:

Gestion de os activos e mversionde la empresa

Postura evaluada
Postura 1

-
-

Postura

Tabka A

Cargao

TABLAC

METO

L]

RULA

Cuslo

Tabla B

Cargao
fiierzas

ro

<

CATEGORIA:

RIESGOMEDIO
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ﬁ&gﬂ Manipulacion Manual de Cargas |l [ETjjaee

MIMC Maltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFICAGION

Facha 122

Tarea |manipuacicn o2 cagas - amacén | .
Emprss [DESELASTPEAUSAC | .
Obssrvacions

— F—

COMPOSICION dala TAREA MULTPLE

Duracian Jomadasdsndida Taraaadiciond E

suptarsa Tipo [ = |[ omde neK
LEvaTETI e 02 CanE LEvantamien 112 1 1120
Transpone oe caga Trnspone 07 2 0097

RIESG0 da la TAREA Evauacionmalizata por:
s [ Feowmbad ]

Infarpretacon del Indie
fiesgoacepiste | (ndior 51) Lamayoris de imbapdoreano debe tenerproblemizs sl epoitsrese fpo defes
g gt o g
cones 4, mdisesio LT ]
e b s e R B o
upmade:fE'dewﬁmﬂﬂnﬁmﬁ&mﬂ;ﬁ%ﬁmmﬂ;ﬁﬁpﬁu FE e
(indie 2 1 5. Cebe ser modificads ke
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REEEM Manipulacion Manual de Cargas .E

MMC Miltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

SUETAREA de LEVANTAMIENTD {detalis}

Suntrea  |Levamamiens e cans | -
VARIABLES
origan Desfing
Duracidn o3 POsiciin horizond (om) 350 Operation con 1 mang [
Jornadaeendida noagplica Pozicn varfical jem) s50] [ 1124] Operation ante 2 persons Mo
Pas0 dala canga (k) 150 Anguio da asimetria 7] 100 Operation ants 3 parsonE [
Frecusnca jievimin Tipode agare Tareaadiciona El
CALCULDS
LR
HW - Facior horizond aT
VB - Factor verfical TH
DMl - Facior de dssplazamiento verbical
AM - Fator de asimedria
FM-Facior defracusncia
M - Faciords agamrs
O#l- Fatdorda operaciin con 1 mano 1.0
FM - Factords operasion entra dosa Tespersons 1100
EM -Fastords jornadassiendida
AT - Fastor detarsa adicional

LPR - Limitads pasorecomandao ) 1334
PR =L xHM 2 VM =DM 2 2 2P 2 CM 20M 2 P 2 B 2 AT
Indite Pasc ds lcaga 3] 112

RIEGG0da 2 SUBTAREA
N i | o
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ﬁ%gﬂ Manipulacion Manual de Cargas .E

MIMC Maltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

SUBTAREA da TRANSPORTE (datalk)
&

sunrea  [Tanpone oo cans | [

VARIABLES
Pazo dela carga (kg 150
Di=tancia recormida jm) 25
Fracusnc frans/min)
s g
CALCULOS
Limitada paso racomendao (¥g)
indie
Peso e |3 cans | Limite de pesa recomendaa 057

RIESG0ds la 3UBTAREA

indics Simple (13) [ 277 | | Risaqo acepane |
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mﬂﬁﬁgﬂ IBY OCRA Multitarea [ e ] o

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION
Facha 152022
Tarsa |-.'::-:aza:.|-:n o2 05 SERCIos Y S00MacD los producios pars & imvemato | .
Empras ||:|EE.ELAHT FERUSAC |
JDssracions
VARIABLES y GALGULOS
DERECHD
Bubiarsa A B [+
D - Durasian jminj IE BEE S
Tiempo del cicio 28] o [xo [ xc
W da acciones tonicas an 1 cicky 1c 10 110
F - Fracusnci (accionses tacnicss | minj Fl F - I || zx
ATA - W accionss Sonicss actuslss. subiares 3 12 | 2o - 120 || 2o
ATA - W 3cCion es teonicss acty siss, fotal 620 3
CF - Constants de frecusncia s i x - EX EY
ol - Muliplicad orde fuarz 10 || 045 | 06 - o || 06
PoM- MuFipiicadords postu el | g el - o7 || s
[Rsll - Murphicador derepediad ad o (| o | o - om || o
AdM - Murpliicadorde adicion alse 10 || 100 | 1@ - 1o || 1o
IDu - W Fiplicad orde duracion 153 |[ 2 | 2 - 2w || 2
Rl - W iplicad ords recuperacion o (| om | om - o || om
RTA - W 3ccion ss thocnicss da rsferencia, subtanas EE) OE | UF - £ (|17
OCRA - indica OCRA subtarea [ATA | RTA] e Ew o - Iu | T
INC -Incremento asociado al resto de subiaress 031 [x
RIESGD da la TAREA
DERECHD EOANERDO
indiceOCRe  [DCRAMEE - O] | 267 | | Risago muy bajo | | 263 | | Risago muy bajo |
Interpretacion dal Indica JCRA Evaluacionmealizada por
e S reago Condiciin acepake
23-35| Resgomuybap |Erecomendsbie poneren mamha mejoe
_ Momomziabe Sanecemscc redmedeclateems yioel pussic de belap
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EEEELEE OCRA Multitarea .E ik

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

ORGANEZACION

Zubiarsas repabivas

Suntarsa I:ur.a:ign{miﬂ Descripcion

[ = ]l 120 | [peizacionae 1oz semicics |

= [ 5 |ceeensos |

[ ¢ [[ @ |[esmmeccess |
Disfribucion de lajornada

Evanio Minutos

Suiaea A 3

Traba o no Epedi o 3

Recuperacion 10

Suiaea A =]

Traba) 0 no Epei o 120

Suiaea C 50

\Comida =]

Suiaea C 50

Suiaea A =]

REUperEcion 10

Suiaea B =]

Tiempa fotalds frabgo repetfivo min) 310 Dot - Muiplicadorde duracian ot

Tiempo fotal defrabajo no repedfivo jmin) 150

Tismpo total deracuparacion jminj 20

Duracion ds lajormada jminj 450

W de horas sin recuperacson adacuada Rcl - MulSplicadorde recuperacion

DATOS 3UEBTAREA

Subtares Descripoian  [Codzacionds oS seviciE
D- Duracian jminj
Tiampo dal cicio jaag)

ACCiongs teonicas
Aocion fscnica Lado W Tiampo ¥ Cicld  Obsarvaciones - accon
{s=g)
Digitalizacion de daios || Dcho || 1|:-:|||:3=:u:-:|||1n:-:u:-:||
DERECHD EQUIERDD
M ds accionss taonicas en 1 cico | 10 | | - |
F - Frecusnch [accionss tonicas | min) | 200 | | - |

ATA - W d actionss Honicas actuales, suntarea [Fx 0] | 300 | - |
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@,{EEEM OCRA Multitarea By | 1

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Accian faenica % cicdo Fusrz Fostum Adicionals
1=l Hizer b Tz M lmmc
3 AE 5
E:E ﬁi?'ﬁaﬁ?g%%%%g gl |s g
slilR e Els 2 EE 21 |SE 525 E 1155 1215 [ )8
DERECHD
D aminos e | (=] AHEOECOEHROEECSAEHE B EAAER
F.med pomd.= .00
Fol=1.00 POM = 1.00 AWM= 1.00
| rspsstigza Wi entos repeticos = 0% cick S ReM=070 |
EQUIERDD
— | [ 1 OHEHECHHEEEAEEE SR A EE
F e pord = -
Foll =- POM =- AdM= -
| Repstfidad MAOVITIEMOS EDSio0s = S0P Cic Mo Fial =-

RT& - W de acciones tecnicas de refaran cia, subtaras

cF o Faoll Pol Rl Adm DuM Rl RTA
DERECHD [=] [122] [120] [100] [270] [100] [130] [amo] [(z3 ]
eeweroo [ - | [ -] [ -] [ [-1 [ L1 L[] [-1

DATOS SUBTAREA

Supiares El Descripoion  [Levamamieno gz cans
D - Duracian jmin)
Tiampao dal cicio j28)

Accionas fBenicas
Aczian isenica Lado W Tiempo %GR Obsarvacionss - accion
foeg)
Levaniamieno de insumos | | i | | 1.00 | | 3000 | |1-:-:|-:-J |
DERECHD [EQUIERDD
We 8 acciones tenices an 1 Ciso | 10 [ | 10 |
F - Frecusnca [acciones tcnicas | min| | 2m | | 2m |

ATA - W de sociones teenicas actuzies, subtarsa F x0] | 120 | | 120 |
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@,{EESM OCRA Multitarea By |

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Accion tecnica % cicko Fuarz Foztum Adicionalss
1=l Hicem ko it T | =nc
z o|2 5
N s HHE HY S HA A EEEE
DERECHD
Levaniame de insumos | (=] FAHODNFCCFCHHEDEOEOCHAHEEHEOEED
F med pond = 300 H)
Fall = 045 Pal = .07 AdM= 100
| Rapesiiidad Movimientas rmostitns = 30%cicr Si RaM =070 |
ZQUIERDD
v oe sumas | [eoo ] [HEEHEEHOHEDHAAHENAHEE AR
F med pond = 5.0 H
F oM = 045 PaM =007 Adm= 100
| Repebfvidad Mowimiemos repefiocs = S0% o Si Fell =070

RT& - W de accionss teonicas da referanciz, subiares

F D Foll FoM Fisbl AdM DuM Rcll RTA
DERECHD [=] [=] [245] [oo7] [ama] [120] [za0] [amo] [ = |
[ZUIERDD [=0] [&] [245] [207] [o70] [100] [za7] [27a] [ = 1]

Zubiarsa Descripsdn  [THErEoome o2 cams
0~ Duragian jmin)
Tiampa dal cicin pag|

Actionss tacnicas
Aczian tonica Lado W Tiemps %O Observacionse - accion
]
TrRMEDORE de insums || A | | 100 ||3:I-II ||1-}ZI-II|
DERECHD ZQUIERDD
W' da acciones thcnicas an 1 cick | 10 | | 10 |
F - Fracusnca |acsionss tenicas | min) [ 2w | [ 2w ]

ATA- WP 08 3ccionss onicas acidles suneaFx0) | 0 | | @m0 |
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ﬁ%ﬁﬂ OCRA Multitarea By | 2L

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Aocion tecnica % ciclo Fuerza PosluE Adicionais
R ombe oo IA M
E E-E © % E E g
3 g e |o
| ERERFEEREES ||| by e | [E
AR EHHAE R A HR AN S EEHEAE
JHHH B R HEHRREHHHEEERHEE
Selnle Fla 2R E 11215155 1512 E B 1R 1E1S 112 E I
DERECHD
Terspome deirsums | (=] [ M EOAHEO0HEHHEHHE A OAOEHE
Fmed pod = 200 A
Foll = Q&5 Poll = 050 AdEM =120
| Rapsdiidad MoimiEnios enedioos = S oo 51 Fel = 070 |
L UERDO
Tensporsseinsums | [z ] [ HMEHOHOBHEHHEHHEHHHREH
= e pond = 200 A
Foll =085 Pol =080 Adm= 100
Rapebfidad MCimianios mpedioos = S0% cici: 51 Fall =070
RT& - W da acoionses $eonicas de reforancia, subiares
CF D Foll Poll Rakl AdE Dul it | RTA
DERECHOD [2 ]| [we]  loess]  [es]  [om]|  [iw] [zee]  [om] [ e |

Zouery | 30 | [10]  [oss] [asa]  [om] [tm]  [zo0] [amo] [ 1047 |
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y ? w FICHA DE EVALUACION ERGONOMICA EN PUESTOS DE TRABAJO « -
‘ / Tests: Disefio Metodologico MASST ysu relacion con los Indicadores Ambientales yde ! _
Accidentabilidad de b empresa Diesel- ArtPera S.AC 2022

EMPRESA : DIESEL ARTPERUS.AC.
PUE STO DE TRABAJO: Logistica
TAREA: Cotizacion de los servicios

g

o

2~ o

«| £ E

& g

=

A

{ 3 Giro de : Activiad | Camao = | ram
' Bz Antebrazo | Mifieca Mg Taba A o Puntuacion | TABLAC
METO 2 1 2 1 3 1 0 4
ekt ’ Actividad | Camao
RULA | ' b : 0 4
Cuello Tronco Piemas TabhB | : P Puntuacion

CATEGORIA RIE SGOMEDIO
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¢ Ergo/IBY

OCRA Multitarea .E e

Evalugcion o2 esges encainicss
INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFIGACION

rooa

Tarsa |n.5j5i':,'.'-:-ini:ma5mea 31300 02 |3 empesa .

Emprem [p=szLasTezaUz A

Oesracones
VARIABLES ]rGjl.L{H.ILCG

DERECHD

Eubiaras i B
O - Duracian {min [
Tiempao del cicio |#ag) o xC
W da acciones taonicas en 1 cick ECO|| =
F - Frecusnci jaccionss taenicas | min) o || 4
ATA - W acciones teonicas acluales, subtarea 4z || 4o
ATA - W acciones taenicas acluales, fotl 470 112
CF - Constants de fracusncia ES X X X
ol - Mulfiplicador de fuarm 1 (| 1@ 1m | 1w
PoM- Muliplicadorde postum = | RS (Rl Wk
Fisll - Musdiplicador dsrepsffididad ow || o7 om | om
AdM - Muifiplicadords adicion sl i) 11X 100 | 100
DuM - Muiiplicadorda duracian 1o 2o i
RcMl - Muliplicador da recuparacian 04 | o4 045 | 045
RTA - W acciones teenicas d e refarencia, subiarea 1707 |1 1,280 3402 | 1EE0
OCRA - indics OCRA subtarsa [ATA ! RTA] - | el b B Wiy |
INC - Incremanto 3s0ciado 3l rasto ds subiarsas oo [iTiy

532 B e

23-535| Resgomuybap |Sereccmendsbie poneren manths mejoes

_ Momoeziase Sxmecessdic redmedacis e yloel puesio defmap

DERECHO IZQUIERDD :
indiceOCRA  [OCRAMER - O] | 254 || Risago muy bajo | | PES || Sin rissgo |
Interpratacion dsl Indics OCRA Evaluacionrealizada por
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E@mﬁgﬂ 1BV OCRA Multitarea [ e ] 2

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

ORGANZACION

Zubiarsas repsifvas
Subtarea [ura:ign{miﬂ Decripcion
HEE] 330 | [pemminacion o2 agencs o2 gemncis |
| B || 100 ||.ﬂ_<.is'.ert.ia o geEnCia |

Disfribucion da lajornada

Ewanio Minuizs
Suitiams A 120
Recupssacion 10
Suitiams B 50
Suitiams A 120
Comida &0
Suitnaes A 120
Recupsmacion 10
Suitnams B 50

Tiempa fotaide frabajo repsfivo ymin) Dulint - MusSplicador de duracian ol

Tiempo total derabao no repediivo jmin) a
Tiempa total derecuperacion jmin) )
Durasiands lzjornada jmin) 450

Wds horassin recupsracion adscuada RcM - Wy Miplicador ds recuperacion

DATOS SUBTAREA
Subtarsa Descripoion  [Coominacion o= agenda de gemcia
D - Duracian jmin)
Tismpodsl cico fsag)

Acciones facnicas
Acrion taenica Lada W Tiempy % cil  Observacionss - accidn
(==g)
|I:i5i'ai13:,i|:'ndedam |||:ncm||5m||15m||&333|
|ﬁue.15jmdem:nem5 || Ao || 100 || 500 || 155.'-|
DERECHD [ZQWERDD
W da accionss taonicas an 1 ik | &0 | ] 10 |
F - Fracuanca |accion es tacnicas | min) | 1200 | ] 200 |

ATA - ¢ de accionss onicss acusles, subbrsa[F x0] | 4520 | | 720 |
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ﬁﬁggﬂ OCRA Multitarea By | 2

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Accion tecnica % cicho Fuarz Foztum Adicion ale
el Hizer b i T lmmc
z AE 5
B HHESHEEH R AR HEEERE
oo S M H HE HHAHHE A HEEE A
DERECHO — — —
Digiizacinds s =5 AACEACEEAAAAEEEFEDE OO HA A
Revision oe cocumestos es7 | [ HHHEE R HHEEHE AR AAHE
F med pond = 0.00 A
Fail = 1.00 Pall = 050 AdM= 100
| mapetitvidad Ui enioe mpstisns = 50% cic S RaM =070 |
ZQUIERDD
eisiin ce comumeis | [es | HHHHEHHESHHAEESFEHA T AEEEER
F med pond = 0.00
Fom = 1.00 Pam =100 Adm= 1.00
| Repetfidad LI EOs renetioos = 50% cicio Si Fell =070

RTA - W° da accionas Bonices de refarencia subiares

CF D Foll POl Fisibl Adm Dul Rcll RTA
DERECHD [=] [=20] [120] [250] [o72] [120] [100] [045] [(1701 ]
(Z HUNERDD [=0] [=0] [100] [100] [a70] [100] [100] [245] [ 5202 ]

DATOS SUETAREA

Suntarea El Descripeion  [Asisiencia e geencia

[ - Duracian min)
Tismpo dal cicio pagl

Aociones ienicas
&ooian tenica Lado W Tiemps %Gtk Observasons - 3ccon
I_Hq_l
|{:l:-Jﬂ'|a:|f-'|m’|gE'E’n:a || Ambas | | 100 ||25-:r:| || 5333 |
ReiSion de Gocumenis || B0 | | 1.0 || 5 || 1657 |
DERECHO EQUIERDD
W da acciones tBonicas en 1 cito | 20 | | 20 |
F - Frecusnca |accion s iBonicas | min) | 400 | | 400 |

T4 - W da 300i0nss tenicas achuales, suntarsa Fx0] | 400 | | 400 |




307

(9 Ergo/ 1BV .
erremgmmcmnms OCRA Multitarea BY |- -emee

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Azcion dsonics % cick Fuerz FostuE Adicionake
== ombo | Codo | Mus Wmne
= NE X 5
1= ﬁi%ﬁﬁ“%@ HRE £
SRR 2R EE R lels 2 fE B e JslE
= EEE IR 12 s (al2 B 5|22 2| B, |2
Rl R R E |5 5 25 5 |15 R 5 e B E 18
DERECHD _ _ _ _
oot con geenca Sl I 1 B B R [ R R [ R [
e gzl v i
F.med pond.= Q00
Foll=1.00 ol = 1.00 AdM =100
| Rapabfividad Movimiemes moetioos 2 S0%cic: 51 FRald = 070 |
[ GUMERDD

[eoomraincon s | [==] HOHHEHAHEAAEHEOHHANE A
[Fern o cocuments | [Ces ] QHHHHHHHEEEEEEEFEEE HEH

F med jpond = W0
Foll =120 Pol =120 Adm= 100
| Rapabfvadad Movimienios repefoos = S0%cicon 51 Fall =070

RTA - W° de acoiones tecnicas de referencia, subiarea

CF i Foll POl sl AW Dum RzM RTA
DERECHD [z ] (1m0 ] [100] [1m0] [ [1m0] [zm] [o4s] [ (1220 |
ggweroo |30 | [wm]  [w]  [w]  [om]  [1e]  [zen]  [aas] [uee |
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FICHA DE EVALUACION ERGONGMICA EN PUESTQS DE TRABAJO

‘,' '." N

Tesss: Disefio Metodologico MASS T v su relacion con los Indicadorss Ambisntales yds
Accidentabilidad d= la empresa Dissel-ArtPeni S.A.C 2022

EMPRESA:

DIESEL ARTPERUSAC.

PUESTODE TRABAJO:

Szcretaria de Gerencia

TAREA:

Coordinacion d= agenda v asistencia de gersncia

Postura evaluada
Postura 1

Postura 2

Grode » Actdad | Camao

cion | TABLAC

METODO| °

»
(]
»
»
»
L]
.

RULA

Actiidad | Camao

ro
»

CATEGORIA:

RIESGOMEDIO
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mﬁiﬂgf IBV OCRA Multitarea B o]

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFIGAGION
Facha 15122022
Tarea [Fecepcion ae ciiemes y meguamo pavimonia | .
Emprsss |DNESELART BEAUSAC |
ODeardacione
VARIABLES y CALGULCS
DERECHD
Zubiaras & B
D - Duracian {min] I
Tiempao del cicio [26d) o) xc
W da acciones tsonicas en 1 cico 10 10
F - Fracusnci [accionss 8enicas | min) |
ATA - W acoionss iBenicas acfusles, subtares s
ATA - W acciones tacnicas actuales, ol [EES |
CF - Constants da frecuencia X X
ol - Mulfiplicadordse fuerza 10 || 1@
Poll- Mudipliicadorde postus s
Fisll - Musiplicad or darspeSiidad ekl | vl om | oaw -
AdM - Musipiiesdar da sdisionais w1 o , E
DM - Muliplicad or da duracian 2| 1E 20| 1o =2
Fcll - Muiiphicad or de recupsracion o& | oec o0 | e : ;
RTa - W acciones t9onicas da referancia subiarsa 1% |22 113 ) 2= -
OCRA - indice OCRA subtarea [ATA | RTA] 1= 0 | ox
INC -Incremento ss0ciado 3l restods subiaress 0.3 i g
|
DERECHD ECNERDD
indiceDCRA  [OCRAMaE - MC] | 145 | | Sin risago | | 02 | | Sin risago |
Inferpratacion dsl indice DCRA Evaluscionrealizads por
22 En Reago Ciondiccn mosphai
23-35| Aesgomuybap | Erecomendable poneren mamhs mejoes
_ Mosomgise Sxpecessdc redisedacleteces yioel puasiodatrakag B
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ORGANEZACION

Bubiaress repsifvas

o _—
Bubiarsa Durasian {min) DascTipcion

[ = ] 75 | [Fecepcion ceciemss |
[l = feems |

o

[Ciésfrinu cian ds lajornada

Evanio Minuios

) 3]

Sumaea & 15

) 120

REcuperEcion 10

Sumaea A 20

Suraea s 75

‘Comida =]

SuTaEa A 20

Recuneracion 10

Suraea s &0

SuTaEa A 20

SumaEsE Ta

Tiampo fotal de frabgjo repeifeo jmin) 0 Duliict -MusSphcadordeduracioniotd [ 100 |
Tiempo fotal defrabajo no repedifvo jmin) a
Tiempo fotal derscuparacian jmin) 20
Duracion da Lajornada jmin) 450

Weds NOrassn racupanation adacu ada |I| Rcl - Muiplicadorde ratuparacion

DATOS SUBTAREA

Subtares Descripoion  [Receocion decliemes
D - Duracian jmin

Tismpo dsl cicio jzeq)

Actiones tonicas
Agcion tacnica Lada W Tiempo %Citi0  Qpservacionés - accion
i2g]
Recepcion decliames | | Amioos | | 100 | | 3000 | |1-:r:--:r:| |
DERECHD EQWERDD
W de accion as thenicas en 1 ciclo [ 10 | | 10 |
F - Frecusnca |accionss Senicas | min) [ 200 | | 200 |

ATS - W da 30tionss Sonicas actudles, subtarea [F < 0] | 150 | 150 |
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@,{Eﬂﬂ,ﬂ OCRA Multitarea By | S

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Azzian tecnica % Cicho Fusrza Postum Adicion ales
el Hiom e Ciodo W N
3 2|2 g
£ = N
- = = =El=|= a o = =
o s X H = E A E HE EE H HH EHEEE HE
DERECHD
Recepcitn decilertes | (=] HEAEEEEHEHHEOHOEOEE A HHEEEE
F med pord = 0.00 H
Folll =1.00 POl = 007 AdM =100
| Rapadiridad Movimienos reoedtes = S0%cicio: Si Rel = 0.70 |
FOUNERDD
meeonin seclenies | [oeoe ] [IEEECE A ERE A HEEERE
£ med pond = 000 il
Fold =100 Poll =050 Adm= 100
| Rapadiridad Movimienos reoedtes = S0%cicio: Si Rall =070
RT& - W da acoionss taonicas de refarancia, subtaras
CF o Foll PO Rall Adm Dul Rzl RTa
—
EQUIERDD a0 1.00 (=S 1,154

DATOS SUBTAREA

Subtarsa El Descripoion  [Resguano patimonial

O - Duracion jmin)
Tiampo dal cico }a-ag|

Agciones tsenicas
Accian tacnica Lado W Tiempe %Gl Opservacionse - action
i=eg)
|-'-Eg.laﬂ:-:-a:"rma || Ao | | 10 ||3:|-:r:| ||1-:r:|-:r:||
DERECHD EQUIERDOD
W° d@ acoions fcnicas an 1 cic | 10 | | 10 |
F - Fracusnca |acciones tenicas | min) | 2m | | 20 |

ATA - W 4 3ocionss Sonicas achuakes, suntaraaF x0] | ™ | | ™ |




312

(5 Ergo/IBY -
e OCRA Multitarea 0 e
INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

DATOS SUBTAREA

suntarsa Descripgion pamona
[ - Duracian jmin|

Tiunpudmimmg]
Apcionss enicas
Azcion tscnica Lada W Tiempr %G Obssrvacions - accion
=g
FlasguaTio paimania ||m||1m||mm||1mm|
DERECHD ZQUIERDD
¢ do acciones thonicas en 1 cicko | | |
F - Fracusanca |actiones enicas | min) [ 20 | [ 2o |

ATA - W deactionss tenicas sctiges suntreaFxn) | 0 | [ T |
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CAEN PUESTOS DE TRABAJO

FICHA DE EVALUACION ERGONO

] Bk poe DSIC

o
§

ok

Tesis: Disefio Metodologico MASS T v su relacion con los Indicadorss Ambientales vds
Accidantabilidad d= I empresa Dizsel-Art Peri § A.C 2022

EMPRESA :

DIESEL ARTPERUSAC.

PUE STODE TRABAJO:

TARE A:

Gestion dz los activos ¢ imversion de b emprasa

Postura evaluada
Postura 1

Postura 2

CATEGORIA: RIESGO MEDIO
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Ergo/IBY  premeresmes
,ﬁ“mﬂﬁm Manipulacion Manual de Cargas .Eiihii?lil

MNIC Maltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION

Fachz 15122022

Tarea |Maripaacion o= mpuesos | .

EmprsE  |DESELARTFERUSALC | .
Observacions |~ T

_

L
s —
COMPOSICION dala TAREA MULTPLE

Duracian Jamadasdendids Tarsaadiciond E

suntares Tio [ &8 [oma| e
Levantamient Ge Epasks Levaniament FRBE 1250
TiEnEpore o2 Epuestns Tanspore % | 2 01t

RIESGOda la TAREA Evauacioneaizana por:

Intarpratacion dal Indics
Rieagoaosphsie | (indice 51 Lamayponis de bebapdomanc debe benerprobiemes sl epautareste fpo de s
_ 1+ ndioe<1 ] Bnpincizin, lee femes o, esiefoo dese mdmedaee , educr | riesge E.apamn:‘..sﬂmu (r ajmpln, cumnds
23 posihes soucones 4, redmetio o, e esim ﬁuentemgxmm fandn p BT oz, pu-ehmp&meﬂ‘ﬁ
mm“qm:& qbeﬂ‘ﬁuhﬂm come e Fieiitix BT g fper eEmpls, un cncam
execaizade . denificadtn | prevenddn o fesges), el sequimients 4 humdmﬂe:lhhubap I aves, ol esfudi o lae
upa-uda-de:fmdelbuhqadgq el:egumuﬂh:'dela:ahdde{ hubqadumﬁuﬂtmmuﬂh:u medmap-em-dn:u

[mdimz 1 Daie s modfoadalebams
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Er uile - w F HLT 7LT4a €O
ﬁiﬁiméﬁm Manipulacion Manual de Cargas .E L
MMC Miltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

SUBTAREA da LEVANTAMIENTD fdatalk)

Subtrea  |Levariamieni cemouss | &

VARIABLES

Ongan Desfing
Duracian coea Posicion horizond jom) | 400 Opsracion con 1 mang Ha
Jomadasdandida noapiica Posizian verfical jom) gaa| [ 1000 Operacinente 2persanz | Mo
Paz0 dala canga (k) 150 Anguio da asimeria ) 100 Operacionants 3 persana [
Frecusnca jeimin Tipode agarm Tareaadiciond El

CALCULDS

LC - Pasn 08 rafarancia (k)
sevzle polieccn cnsterde
HM - Fasforhonzond
VM - Factor varical
DM - Factords desplazamisnio verbcal
AN - Fasior de ssimainia
FM - Factor defracusncia
CM - Factords agams

i[g]

B

e
pe

[ ) ]

[a/lle]le

OM- Factords operasion oon 1 mang

=

FM - Faciords operacion antrs dosd Teepersons
EM - Faciords jornadassiandida
AT - Factor detarea adicional

g

LI - Limitada pesa racomand 2o fig)
PR =LC xHM 2\vM xDM xAM xFM x CM x0M xPM x B x AT

Indite (Peszde 2 cage (L3R

RIES&0da la SUBTAREA
vter sy [ [
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Eﬁ"&gﬂ Manipulacion Manual de Cargas .E

MNIC Miltiple - INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

SUBTAREA de TRANSPORTE (detali)

SuntEres  |Transpote e ElussE |

VARIABLES

Pas0 dela carga (i) 150
Diztancia racomida jm) 30
Fracusnca frans min

Adfura del agams

GALGULOS
Limitada pesa rezamandaa [kg)
indics

Peso o (3 caga | Limite o2 pesd meomEndas

RIESGOde la SUBTAREA

indics simple (15) | 1% | | Risao aceptanie |




@ ErgoliBY OCRA Multitarea Bl

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Facha 18122022

Tarea [acivinases de mier | .

Emprssa  |ESELAST FEAUSAC |

Dnesrdacions

VARIAELES y GALCULCS {cont)

LERECHD

Subtarsa F
D - Duracion {min) EE
Tismpa dal cicio [28q) E
W de accionss taonicss en 1 cito 10 10
F - Fracusnca jaocionss $5enicas | min) Z0 Y
ATA - W accionss iBonicas actuakes, subtarss 0 10
ATA - W accionss iBonicas actuakes, okl B R |
GF - Conztanis de frecusncia X i
Foll - Musiplicatords fusrm = o |
Poll- Muliplicad orde postum 1w (Y
Rl - Mubplicad or darepediidad om o
AdM - MulSplicadords adicion s = |
DM - Musfiplicad or s duracian 200 I
Rcl - Muifiplizadorda recuperacion (T3 04
RTA - W acciones tacnicas de refarencia, subtareaa 205 4T3
OCRA- indics OCRA subtarsa [ATA | RTA] 0t 0.2
IWC - Incramento asociado 3l resto de subtareas [ [E

RIEZG0 de A TAREA

DERECHO EQUIERDD
indiceOCRA  [OCRAMER - T [ 251 | [ Rissgomuybaje | | 237 | [ Rissgomuybaje |
Interpratacion del Indice DCRE Evaluacionealizada por

o) S rmag Condictn acephaks
23-35 | Aesgomuybap | Smcomendable poneren mamcha mejoe

_ Momcaziate Semeceascc redmedecieteren yioel puesio debelen
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ﬁ,ﬁgﬂﬂ OCRA Multitarea .E bt

INFORME DE EVALUACION DE RIESGDS

rapsifvas
Durasion fmin 25557
[ = ] 0 | [repeccisnmanaal ysudianizas |
[ = | ES] | [r=peccion comouatzana |
[ = ] 120 | [pmdiisi= o2 lavomtodio |
| [3] ” 110 |Faaaa:md&'.mmo |
| E || 120 ”.ure"u'nermmm}'eac:-m |
| F || £ ”=ja:aeodewrcl'ndad |

Evenio Minuizs

Subiama A 30

Suraes s i

RECupEEcian 10

Suiama © 120

SwbiaEma D 110

Comida &0

ZuzE=a 120

Recuperacicn 10

SumaeaF 50

Tiampao totalde trabajo repefivo gmin) Dubkot - WurSpiicadords duracidn tots m
Tiampo total detrabajo no repedfivo jmin) a
Tiampo total derecuperacion jmin) 20
Duracian de lajornada jmin) 450

Wede Norassin recuperation adecuada El IRCM - Wupiicad orde recuperacion

DATOS SUBTAREA
Zubiarea Descripoion  |nepeccionmandal y addnhisual
0 Duracian jmin]
Tiempodal cich jsag)
Agcionss tBonicas
Aerian teenica Lado W Tiemps %G Opservacionse- accin
=gl

'ﬁméﬂm}'aﬂm‘sﬂ s | | 200 ||:-=J-x| ||1-:u-:a|

DERECHO ZQUIERDD
M d8 acoionss tenicas en 1 cic | 20 | | 20 |
F - Fracusnci |aceion ss tenicas | min) [ am | | am ]

ATA - W s acciones Benices ctuzes, suntarss FxD] | ElEE ENE

318
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Ergo/IBV e ] e e
?ﬁmgmm OCRA Multitarea By | TS

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Aocion tecnica e ciclo Fuerz FostuE Adicion sl
el Homix Code | Muf are
z 2|2 5
| Bl EERERREE] || | [elel o] | [
SEaHHEE HEE N A RE HEEERAS
Z121Z2E 12 515 2 5= 5 a2 ELE|E |25 5. |5
s s o= M H - E U HERSHEHEEEHEH S
DERECHD
eememmenyssovss | [0 ] [ A EAHHHAHHAAHEA AR AHEACE
Fmed jpond = 0000
Foll = 1.00 POl = 1.00 Adm= 100
| Rapabividad Mo imiETs Epetinos 2 S0%cicir Si Rall = 070 |
ZQUERDD
sezezinmana yasonsa | [10n] FEEECHHEAHHAAHEA A AHEAE
Fmed pond = 00
Fol =120 Pom =1.00 Adm= 100
Repabividad Morvimiienios repedioos = 50%cicir Si Rall =070

RTA - W da accion es ionicas de refarencia, subiarea

CF i] Foll POl Rsbl AW DuM Rl RTA
DERECHO [=] [3] [100] [1:0a] [o7a] [10a] [zo2] [02s] [ =7 ]
[EQUERDO [=] [30] [10a] [10a] [oma] [100] [z00] [045] [(=r ]

DATOS SUBTAREA

Subiaraa Descripoion  |mspeccion compuiaizada

0 - Duracian jmin
Tismpa del cicio }era-gl

Acciones tecnicas
Accion tecnica L ado W Tiempo Yotk Opssrvacionss- accion
(=g
MEDECCION COMpUEiZata || Amis | | 100 || 30m | |1-:r:|-:r:| |
DERECHQ [EQUIERDD
W de acciones ienicas en 1 ciclo | 10 | | 10 |
F - Fracusnca [accionss tonicas | min) | 2m | | 2m |

ATA - W ds actionss onicss actuales. subtarea Fx D] | 80 | | & |
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?ﬁ,ﬂfﬂ OCRA Multitarea .E .

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Azeian fecnica W, citdo Fusrz Postum Adicionzles
el Hiom b Codo M e
z oE 5
2| oGl REREEREE ol ls] | |2
SEaHHEE AR H e HR A
= HEEHEIREHERE HEEHEHEEE =
E*Nm+ﬁ§é§éﬁié5555§§§£§§5§§
DERECHD
nSpeain Compazas | C==] HHOOHHHHHHEHEHEEEOHE0EOEHEHH
F med pond= 100
Foll=0&5 POM = 1.00 AWM= 100
| mepsttivinan Monimianios repetioes = 50% cici: i RaM =070 |
EQUIERDD
"R N CapEn | L] HHHEHHEHHHHHHEEEEOEEHEHEH
& med pond = 0.00 B
Fol =100 Pol =030 AdM= 100
Repsaffidad Mowimiemos repedos = SPecico Si Rl =070

RT4 - W° d acoionss tecnicas de refarencia, subiarss

CF D Foll Pol
cesecho
ZQUIERDD [ET]

g
‘
g
g

RTa

=

i
o
—
=
[
=
(=)
b

==
==
=]
—
=
(]
=
[=]
5

@,,Eﬁfﬂ OCRA Multitarea .E hrdtt

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

DATOS SUBTAREA

Subtarsa Descripsion  |andisis de lanomdo
O - Duracion jminj 1=
Tiempo dal cico pa-a-g|
Acciones taenicas
Accidn teenica Lado W Tiempo %o Qbservacionss - accion
i==g)
Andicis ce labomioio | | Ao | | 100 | | 3000 | |1-:-:u-:r:u |
DERECHO EQUIERDD
W de accionss tenicas an 1 cick [ 10 | | 10 |
F - Fracusnca |accionss taenicas | min) [ 200 | | 20 |

ATA - W d8 actionss tonicas achusies, suntErsa Fx0] | 240 | | 40 |
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(3 Ergo/IBY

Evauzsiin 02 nesges enmenimnices

OCRA Multitarea .E e

INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS

Aocadn fecnica % cicko Fuarz Fostum Adicionale
e Homlbx Codo M lanc
E 2_.-3 o E E
e ﬁiE%§E%§”%§ old] |= E
SEHHEE RN EH RS
o PRl E Lz (21515 (512 (15[ |22 (2 515 ]2 2|2 o2 £ 12
DERECHO
R R e | (=] BHHHAHEOHEAAEHEHEAEH A HEEMAE
Fmedpond = 0.50 i)
Foll =100 POM = 050 AdWM= 100
| Repetfvidad Lorvimmienices renedioos = 50% cici Si Rall = 070 |
EQUIERDD
o35 o= oo | (=] OHHHAHHOHEEAHEHEEEHEE HEEHA
F mied pond = 0.00
Fiold = 1.00 poi =1.00 Adm= 100
| Rapabividad MoimieTs Epetinos 2 5% cicio Si Rall =070
AT - W d& accionas tacnicas de rafarencia, subtarsa
CF o Foll POM Rabl AW Dum Rcl RTA
LERECHO [=] [120] [10a] B [o72] [10a] [152] [pas] [ &2 ]
[FCUNERDD [=0] [1z0] [10a] [10a] [am] [100] [130] [aa5] [ 1701 ]

DATOS SUBTAREA

Subiarea Descripoion
0 - Duracian jminj
Tiampo dal cico pava-g|

ReparaCion oel veRioul

Bocionss tenicas

AoEion tenica

Lado

W
fz=g]

Tiempo % Gl Obssrvasionss - acein

RaEBCian ol venioug

|| A || 10 ||3-ZI-II ||1-II-II|

W: e 3cciones tecnicas an 1 cick
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INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
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INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
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INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
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INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
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¢ Ergo/IBY
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INFORME DE EVALUACION DE RIESGOS
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DETALLE DE LAS PO3TURAS
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Anexo 21: Registro del monitoreo de los factores de riesgo disergondémico.
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REGISTRO DE MONITOREO DE AGENTES FiSICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y
FACTORES DE RIESGOS DISERGONOMICOS

Elaborado por: DSHC / ESCA
Codigo: REG-SST &MO-RMA

:001-2022
\ ] n:001-2022
36 Tesis: Diseiio metodologico MASST y su relacion con los Indicadores Ambientales y de Accidentabilidad de la 12/11/2022
empresa Diesel-Art Perii S.A.C 2022 naldel
N° REGISTRO: DATOS DEL EMPLEADOR

1.RAZON SOCIAL O 3. DOMICILIO

5. N° TRABAJADORES

. 2.RUC 4. ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO
DENOMINACION SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia)
LABORAL
§ AV.METROPOLITANA MZA. M LOTE. 3 URB. TILDA (AL COSTADO DE | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
DIESEL ART PERU S.A.C. 20550014301 14

ISAACNEWTON) LIMA - LIMA - ATE VEHICULOS AUTOMOTORES

DATOS DEL MONITOREO

6. AREA MONITOREADA 7. FECHA DEL MONITOREO

8. INDICAR TIPO DE RIESGO A SER
MONITOREADO (AGENTES FiSICOS, QUIMICOS,
BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE

RIESGO DISERGONOMICOS)

ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO 15/12/2022

RIESGOS DISERGONOMICOS

9. CUENTAN CON PROGRAMA DE

10. FRECUENCIA DE MONITOREO
MONITOREO (SI/NO)

LABORAL

11. TRABAJADORES EXPUESTOS EN EL CENTRO

N ANUAL 14

12. NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZA EL MONITOREO ( De ser el caso)

TESISTAS UNMSM

13. RESULTADOS DEL MONITOREO

Levantamiento de
carga (15 kg.)

Transporte de

Administrative | Logistica Pussto de

Estacion trabajo

Metodologia

‘Tabla N°10. Nivel de riesgo disergonémico por posturas forzadas
Nivel porcentual de

riesgo disergondmico

Levantamiento de T
Moderada o , By 67%
[ repuestos (15 kg.) E-02 Administrativo Logistica OWAS :
Transporte de e Muy alto:
i repuesto Boio
Técnieo - i
E-05 raciones L Empuje de = i Téenico = S
2 mecénico | oplollion 138 Moderado E-05 Operaciones : OWAS Medio: 33.33%
| plataforma manual mecanico Muy alto- 33.33%
Arrastre do A 3302

Moderado

repuestos con
manual

Tabla N°11. Nivel de riesgo disergonémico por posturas forzadas

Tabla N°9. Nivel de riesgo disergonémico -Trabajo repetitivo o o Metodologia  Nivel ual de
Estacion Puesto de trabajo eht i
Gerencia -
E-01 Administrativo - 3 Medio
General Operaciones
Gerencia Gestion de los activos Derecho Moderado B B
E-01 General/ @ inversion de la E-0? | Adminsstrativo Logistica 4 Medio
Operaciones | empresa Izquierdo Bajo
Cotizacién de los 2.67 Derecho | Moderado E-03 | Administrativo | Secretaria de Gerencia 4 Medio
N servicios y acomodo
E-02 Logistica los productos para el =
- 2.63 Izquierdo | Moderado Vigilancia/Seguridad m
inventario E-04 | Adminsstrativo . il 3 Medio
Asistir y/o informar 2.54 Derecho Bajo atrimo;
Secretaria de h
E-03 ? sobre el estado de la
Gerencia
empresa Izquierdo Bajo
Vigilancia/ | Recepcién de clientes Derecho Bajo
E-04 Seguridad | v resguardo
Patrimonial | patrimonial Izquierdo Bajo
réenico 2.81 Derecho | Muy alto
E-05 mp_in“ o Actividades de taller
eamie 237 Izquierdo | Muy alto

14. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

Los riesgos disergonomicos que presenta el personal estan asociados a las condiciones de trabajo.

15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO

CONCLUSIONES:
Ver las conclusiones del presente informe (capitulo IV)

RECOMENDACIONES:
Ver las reomendaciones del presente informe (capitulo V)

16. RESPONSABLES DEL REGISTRO

RESPONSABLE DE DIESEL ART PERU S.A.C.

CHARLES PEREZ CHUCHON
GERENTE GENERAL
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Anexo 22: Panel fotografico de las actividades descritas en el Procedimiento Escrito de Trabajo

Seguro.

Figura 57

Inspeccion manual y audiovisual del vehiculo automotriz.

howe 7T
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— Sar.
T aww.diesel-ar.

* ssrAnacion
AN e BTeRA ok wereg O BCIE - SO e
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CENTA DR RERPUES ATEN

Figura 58

Inspeccion computarizada del vehiculo automotriz.
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Figura 59

Analisis de laboratorio.

Figura 60

Reaparacion del motor del vehiculo automotriz.
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Figura 61

Mantenimiento mecanico eléctrico del vehiculo automotriz.

Figura 62

Recepcion de clientes y resguardo patrimonial.
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Anexo 23: Registro de pesos de muestras para el analisis de composicion de residuos sélidos no

municipales

y

FICHA DE REGISTRO DE PESOS DE MUESTRAS PARA EL ANALISIS
DE COMPOSICION DE RESIDUOS S0LIDOS

eas: Disafic mebdolgico MASST yaun

vide Accidentbiltad de lzem

NOMERE COMPLETO DELRESPONSABLE: Tesistas
AREA DE ESTUDNO: Diezal ArtPerd .00
OO Dia g Din1 DiA2 Dia3 DiA4
[ [ [az [ [ [0z [ [ fae) [ [ froz)] [ [ [2z]

1. Residuos No Peligrosos

Bokz whom
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Anexo 24: Formato de Registro interno sobre la generacion y manejo de residuos solidos peligrosos y no peligrosos.

REGISTRO INTERNO SOBRE LA GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSQS ~ ©Eweed e DEC E54
Codm: DHEECRIRS 2022

Versidn: 001-2022

M1

Tesis: Disefiometodolagico MASST vsurelacion con Ios Indicadores Ambientales vde Accidentabilidad de Ia empresa Diesel. Revisén: (01-2012

-'i.]'tPEl’ilS..—'lEIDH Fecha 1212:2002
Piis ) &)

Tipo Residuo

CodigoN°®: Fecha de parte:
Realizado por:

- 2
= o E
2E 3
8 3 Peso mchiye
¢ , '-g Cantidad (Peso Bruto Balnza) ekl
I = .
;j £ E Producto/M aterial a Descartar | Areaorigen LA
= E ; e Tni g "gias ST
7 Litros Unidades Cajas  SiNo Tan
1 X ||Mascarilas
2 X Trapos con hidrocarburos
X Emvases de sustancias qumicas
Il X ||Pilas
5 X | |Otros
(Observaciones:
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y - Elzborado por: DSHC /EXCA
REGISTRO INTERNO SOBRE LA GENERACION Y M ANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS(PRS)  |cose prisecmmsine

Wi¥]

Veraon: 001-2022
n " n n " n n age n Rﬂ"ﬂdr-: ::Ell- ;lpj:,\:,-
T ests: Disedio metodologico MASST v surelacién con los Indicadores Ambientales vde Accidentabilidad de 1a enpresa Diesel-Art Perit Fecha 1212900
SACH22 Piginz 1 & 1

fer
=
==
o
ta
B
=

Codigo N°: Fecha de parte:

Realizado por:

Trazbilidad I Cantidad (Peso Bruto Balanzs) REw el

Ref No ‘

Conforme

Producto/M aterial a Descartar —

kg itk  Und Barrl Cajas SiNo  Tara

MNo Conforme

Proceso

ELA LR LR FLE LS Extraordina rio

IF echa. Produce.

Almertos (restos de comuda. cascaras, restod
Papel blanco

Carton mixto

Plisteo

Vidrio

Latas - Hophta

T X Netales | Almino

Nadera

Bolsas plasticas de un selo uso

Residuos samtanios

Resiluos mertes (Nerra. piedras, cerimicos. i




Anexo 25: Registro de capacitacion sobre segregacion de residuos solidos.

1, RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL

PIESEL ART PERUS AC

TEAAL NEWTON) LI

AV METHOMITANA MIA MLOTE ] URK mrx T A T

mmnxmm
Geshdn Unlyral g0 Madues &ahdos F A

11, PECHA:

121 12/202¢

12, N HORAS

2 b

wriduas 0a (G &Uﬁ’ﬂ{

13, NOMBRE DEL CAPACITADOR/ENTRENADOR:

14, DATOS DEL

CARGO:
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| AguRTo | ceebs” PYoowe O [Y2531949L [(rat o 2
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| In Sk 1422205350 ' &
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Anexo 26: Panel fotografico de las acciones implementadas para la prevencion de la

contaminacion ambiental.

Figura 63

Punto de acopio de residuos solidos para las oficinas administrativas.
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Figura 64

Punto de acopio de residuos solidos para el laboratorio.
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Figura 65

Punto de acopio de residuos solidos para el taller mecdnico.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

AMBEBITO NO MUNICIPAL

EL PLANETA ES DE TODOS
iLA DECISION DE CUIDARLO ES TUYA!

/

ANICOS
4

Figura 66

Contenedor de residuos solidos aprovechables inorganicos - metales.
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Anexo 27: Panel fotografico de las acciones implementadas para la prevencion de accidentes y/o

enfermedades ocupacionales.

Figura 67

Serializacion de seguridad en los exteriores del laboratorio.

Figura 68

Serializacion de seguridad en los interiores del laboratorio.

A
/
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Figura 41

Instalacion de las luces de emergencia dentro de las instalaciones de la empresa.

Figura 42

Serializacion de las fuentes de energia eléctrica.
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Figura 43

Instalacion de botiquines de primeros auxilios dentro de las instalciones de la empresa.

.- TR

S

BOTIQUIN

PRIMEROS AUXILIOS
EN CASO DE EMERGENCIA

-

Figura 44

Instalacion de detectores de humo dentro de las instalaciones de la empresa.




Figura 45

Instalacion de puntos de desinfeccion de manos dentro de las instalaciones de la empresa.

@
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Figura 46

Instalacion de extintores POS dentro de las instalaciones de la empresa.

343



344

Figura 47

Instalacion del periodico mural de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente de la empresa.

Figura 48
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Figura 49

Uso completo de los EPPs durante el desarrollo de las actividades.

Figura 50

Capacitacion al personal de la empresa Diesel Art Perii S.A.C.
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Figura 51

Simulacro de uso de extintores al personal de la empresa Diesel Art Perii S.A.C.

Figura 52

Mapa de riesgos - Oficinas administrativas
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Figura 53

Mapa de riesgo — Laboratorio

Figura 54

Mapa de riesgo - Taller mecanico




Anexo 28: Registro de entrenamiento — simulacro uso de extintor.

;'. B it

7. CAPACITACION ENTRENAMIENTO

t Sy - o L (S . X et B "‘ = cw?:m”
T s L N
Tem D-cﬁome(odolbgmo MASSTy:umhcténuonlmMc A ilidad de la empresa Diesel-Art ot 0102
Papes | e |
A= g S T
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL 2.RUC % DOM!CILIO 4. ACTIVIDAD SN
ROCIAY, ; (Dircecin, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA TRABAJADORES
NTC
DIESEL ART PERU SAC. 20550014301 bR <~ 1,",,‘,”{’;‘;‘“ T mm‘:!m&‘um 11.,
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A e
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: CARGO: Tesisthy _/ ltNEs\'uGAoOE& i
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348



349

Anexo 29: Registro de capacitacion sobre la Politica Integrada SGSSTMA, Matriz MASST, Plan

de contingencia y respuesta ante emergencias.

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL

. DIFSEL ART PERU SAC 20330014301 Bt AR A b sty kb ool )"f
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Anexo 30: Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.
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Anexo 31: Registro de accidente de trabajo.
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Anexo 32: Registro de incidente peligroso o incidente de trabajo.

RECSTRODE INCIDENTE S FELIGROS0S YOTROS INCIDENTES
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