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RESUMEN 
 

Objetivo: determinar la relación entre el estrés y el compromiso académico 

en internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 

2023. 

 

Materiales y métodos: el enfoque fue cuantitativo, diseño no experimental y 

alcance correlacional. La muestra se conformó por 128 internos de medicina 

humana. Los instrumentos fueron el cuestionario SISCO para evaluar el estrés 

y una escala tipo Likert para evaluar el compromiso académico, ambos válidos 

y confiables. 

 

Resultados: el 50% de estudiantes tuvieron edades entre 26 a 30 años, 

seguido de 27,3% menor a 25 años, 15,7% de 31 a 35 años y 7% mayor a 36 

años. En cuanto al sexo, el 52,3% fueron del sexo femenino, seguido de un 

47,7% del sexo masculino. El 71,1% (N=91) de estudiantes tuvieron nivel de 

estrés medio, seguido de 21,9% (N=28) nivel bajo y el 7% (N=9) tuvieron 

estrés alto. El 35,2% (N=45) tuvieron un nivel de compromiso medio, un 28,1% 

(N=36) tuvieron un nivel de compromiso bajo, un 17,2% (N=22) tuvieron un 

nivel de compromiso alto, un 12,5% (N=16) tuvo un nivel de compromiso muy 

bajo y un 7% (N=9) tuvo un nivel de compromiso muy alto. En la prueba de 

chi cuadrado se obtuvo un valor de 138,293 correspondiente con un valor 

p=0,000, lo cual significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

alterna, concluyendo que existe relación entre las variables. 

 

Conclusión: existe relación significativa entre el estrés y el compromiso 

académico en internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos, 2023 

 

Palabras clave: estrés, compromiso académico, estudiantes 
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ABSTRACT 
 

Objective: determine the relationship between stress and academic 

commitment in medical interns at the Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos, 2023. 

 

Materials and methods: the approach was quantitative, non-experimental 

design and correlational scope. The sample was made up of 128 human 

medicine interns. The instruments were the SISCO questionnaire to evaluate 

stress and a Likert-type scale to evaluate academic commitment, both valid 

and reliable. 

 

Results: 50% of students were between 26 and 30 years old, followed by 

27.3% under 25 years old, 15.7% between 31 and 35 years old and 7% over 

36 years old. Regarding sex, 52.3% were female, followed by 47.7% male. 

71.1% (N=91) of students had a medium level of stress, followed by 21.9% 

(N=28) low level and 7% (N=9) had high stress. 35.2% (N=45) had a medium 

level of commitment, 28.1% (N=36) had a low level of commitment, 17.2% 

(N=22) had a high level of commitment, 12.5% (N=16) had a very low level of 

commitment and 7% (N=9) had a very high level of commitment. In the chi 

square test, a value of 138.293 was obtained, corresponding to a p value = 

0.000, which means that the null hypothesis is rejected and the alternative 

hypothesis is accepted, concluding that there is a relationship between the 

variables. 

 

Conclusion: there is a significant relationship between stress and academic 

commitment in medical interns at the Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos, 2023 

 

Keywords: stress, academic commitment, student
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INTRODUCCIÓN 
 

La etapa de formación médica, y en especial consideración durante el 

internado, es conocida por ser desafiante y exigente tanto a nivel académico 

como emocional. En este contexto, la relación entre el estrés y el compromiso 

académico en internos de medicina humana se convierte en un área de 

investigación fundamental para comprender cómo estos aspectos impactan 

en el desarrollo profesional y bienestar de los futuros médicos. 

 

El estrés académico en internos de medicina puede surgir de diversas fuentes, 

como la carga de trabajo intensiva, la presión por el rendimiento y la 

exposición a situaciones clínicas complejas. Este estudio cuantitativo se 

propone analizar la prevalencia y los factores específicos que contribuyen al 

estrés académico en esta población, utilizando herramientas validadas para 

evaluar sus niveles de percepción de estrés. Además, se busca examinar 

cómo estos niveles de estrés se correlacionan con el compromiso académico, 

que abarca no solo el rendimiento académico, sino también la conexión 

emocional y la motivación hacia la profesión médica. 

 

Es de ese modo que la finalidad de este estudio será el de dar información 

sustancial para diseñar intervenciones y estrategias de apoyo dirigidas a 

mitigar el estrés académico y fortalecer el compromiso académico en los 

internos de medicina humana. Entender la dinámica de esta relación permitirá 

a las instituciones educativas y profesionales de la salud implementar medidas 

preventivas y de apoyo específicas, contribuyendo así al bienestar de los 

estudiantes y al desarrollo de futuros médicos más resilientes y 

comprometidos con su vocación. 

 

Este enfoque cuantitativo busca aportar datos concretos y cuantificables que 

puedan ser aplicables para la mejora del entorno educativo y formativo de los 

internos de medicina humana. 
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CAPÍTULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN  
 

1.1 El problema de investigación 
 

1.1.1 Delimitación 
 

Los estudiantes de medicina representan la categoría más común de 

poblaciones académicas con altos niveles de estrés. Los estudios de medicina 

requieren especialmente que los estudiantes participen en muchas 

actividades estresantes, y el estrés persistente causa muchos efectos 

adversos en la salud mental de los estudiantes. Se estimó que los exámenes 

eran factores estresantes elevados en el 63,1% de todos los estudiantes en 

un estudio realizado en una facultad de medicina en Serbia. El estrés es un 

proceso fisiológico que incluye acciones endocrinas, como reacciones 

autonómicas, alteraciones en la acción del cerebro y cambios de temperatura. 

Los trabajos o actividades con más exigencias psicológicas pueden provocar 

niveles más altos de estrés. Los estudiantes de medicina están bajo la presión 

de altas expectativas de sus profesores, padres, compañeros no médicos y, a 

veces, de toda la sociedad.1 

 

El estudio de la medicina se percibe como estresante, y es de ese modo 

ya que el material que es necesario aprender es extenso y profundo y 

adicional a ello se encuentran las variadas formas de evaluación. Dada la 

naturaleza rigurosa y exigente del plan de estudios de la facultad de medicina, 

se han informado mayores niveles de estrés, ansiedad y síntomas depresivos 

entre los estudiantes de medicina. Se estima que la prevalencia del estrés 

entre los estudiantes de medicina es del 28,5 al 78%. Se ha demostrado que 

la aparición del estrés incrementa los efectos adversos a nivel personal y 

profesional entre los estudiantes de medicina.2 

 

Los estudiantes de medicina se enfrentan a muchos tipos de factores 

estresantes en la facultad de medicina: intensas exigencias académicas y 

cargas de trabajo, aspectos curriculares y entornos de aprendizaje 
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desafiantes, acontecimientos de la vida personal y presiones psicológicas que 

son difíciles de afrontar. De hecho, en un estudio reciente sobre la resiliencia 

de los estudiantes de medicina y el papel de los estilos de afrontamiento y el 

apoyo social, se encontró que el 49% cumplía con los criterios de agotamiento, 

el 17% tenía depresión de moderada a grave y el 23% respondió que 

desarrollar depresión se debía a su incapacidad para hacer frente a esta 

situación.3  

 

La formación en el área de la medicina se percibe como desafiante para 

los estudiantes y se ha demostrado que está asociada con altas tasas de 

agotamiento, ansiedad y depresión, lo que afecta negativamente a los 

médicos a lo largo de sus carreras. Estudios recientes de métodos mixtos 

sobre las opiniones de los estudiantes, tanto en una facultad de medicina 

como a nivel nacional, sugieren que los estudiantes tienden a utilizar una 

amplia gama de conductas altamente individualizadas para reducir el estrés, 

y que los estudiantes pueden considerar la salud personal y las relaciones 

como los factores más importantes que afectan el bienestar durante la etapa 

médica.4  

 

Múltiples estudios revelan que los estudiantes universitarios son el 

principal grupo afectado por estas enfermedades mentales. Un estudio 

realizado en la Universidad Católica San Antonio de Murcia revela un ejemplo 

de ello, demostrando que los estudiantes del área de la salud padecen con 

mayor prevalencia estas enfermedades. En una universidad de Chile, el 91% 

de los estudiantes que padecen estos trastornos eran de la carrera de 

medicina humana. Asimismo, un estudio universitario de Lima-Perú demostró 

que los estudiantes de medicina tienen una mayor prevalencia de depresión 

(33,6%) en comparación con aquellos que estudian otras ciencias médicas y 

siguen carreras en la salud.5 

 

Por otra parte, en los últimos años, ha habido un impulso para la 

participación de los estudiantes dentro de la educación médica de pregrado. 

Sin embargo, este llamado a la participación de los estudiantes no ha sido 

atendido por ejemplos específicos que ilustren cómo los educadores pueden 
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involucrar concretamente a los estudiantes en sus instituciones. Dos áreas 

distintas de participación estudiantil que han sido relativamente poco descritas 

en la literatura son los estudiantes como codesarrolladores de planes de 

estudio y los estudiantes como docentes pares.6 

 

Los tres fundamentos teóricos predominantes que explican el 

“engagement” o compromiso académico de los estudiantes incluyen las 

perspectivas psicológica, conductual y psicosocial. La perspectiva psicológica 

lo define como el estado psicológico de actividad de los estudiantes que los 

hace sentirse activados, esforzados y absorbidos durante las actividades de 

aprendizaje y el estado de conexión de los estudiantes con la comunidad 

escolar. La perspectiva conductual se refiere al compromiso académico como 

el tiempo y el esfuerzo que los estudiantes dedican a actividades con propósito 

educativo y las prácticas que las instituciones aplican para motivar a los 

estudiantes a participar en estas actividades. La perspectiva sociocultural lo 

define como la capacidad de los estudiantes de ampliar sus puntos de vista y 

generar conciencia y aprecio por otros de diversos orígenes sociales y 

culturales.7 

 

Considerando que el paso de la educación elemental a la universitaria 

es un proceso complicado que enfrentan muchos jóvenes. Además, la 

exigencia que enfrentan los universitarios puede tener un efecto negativo en 

su salud mental. Adicional a las exigencias en el ámbito académico, los 

estudiantes universitarios también experimentan otros estresores como la 

carga financiera y los cambios de vivienda, la formación de nuevas redes 

sociales, así como la adaptación a nuevos roles sociales y familiares. Por ello, 

es importante entender qué factores pueden promover un adecuado ajuste, 

ya que una adecuada adaptación al nuevo contexto universitario aumenta la 

tasa de permanencia en las universidades, así como el éxito académico y un 

mayor bienestar.8  

 

Finalmente, en el Perú, en la actualidad hay un total de 25 facultades 

de medicina, distribuidas entre 13 instituciones públicas y 12 privadas. Entre 

las universidades del estado destaca la Universidad Nacional Mayor de San 
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Marcos (UNMSM), donde la facultad de medicina goza de un alto 

reconocimiento. La Escuela Académico Profesional de Medicina Humana, 

enmarcada en el Plan de Estudios 2018, hace énfasis en que el egresado al 

salir de la casa de estudios está debe estar capacitado y preparado para 

ejercer y afrontar una realidad que se caracteriza por ser dinámica y 

compleja.9 

 

A partir de lo mencionado, se está incrementando el reconocimiento de 

la relevancia de entender, en el contexto del área de la medicina, el 

compromiso académico de sus estudiantes. La investigación de los elementos 

que inciden en el compromiso académico no solo puede arrojar luz sobre el 

desempeño, progresión y retención del estudiante, sino que también puede 

proporcionar información valiosa sobre la calidad de su aprendizaje, 

experiencias educativas y orientar las decisiones relacionadas con el aporte 

de herramientas educativas, los elementos que se abordan en la materia y las 

metodologías de enseñanza.  

 

1.1.2 Formulación 

 
Problema general  

 

¿Cuál es la relación entre el estrés y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023? 

 

Problemas específicos 

 

- ¿Cuál es la relación entre el estrés en su dimensión estresores y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023? 

- ¿Cuál es la relación entre el estrés en su dimensión síntomas y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023? 

- ¿Cuál es la relación entre el estrés en su dimensión estrategias de 

afrontamiento y el compromiso académico en internos de medicina de 
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la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023? 

 

1.2 Objetivos 

 

1.2.1 Objetivo general 

 

Determinar la relación entre el estrés y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

 

1.2.2 Objetivos específicos 

 

- Determinar la relación entre el estrés en su dimensión estresores y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

- Determinar la relación entre el estrés en su dimensión síntomas y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

- Determinar la relación entre el estrés en su dimensión estrategias de 

afrontamiento y el compromiso académico en internos de medicina de 

la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

 

1.3 Justificación de la investigación 

 

1.3.1 Justificación teórica 

 

La investigación se apoyó en varias teorías explicativas sobre el estrés 

y el compromiso académico con el fin de comprender el comportamiento de 

la variable estudiada. Asimismo, se llevó a cabo una búsqueda sistemática en 

diversas fuentes de información científica actualizada para obtener un 

conocimiento más profundo de las variables en los estudiantes de medicina. 

En el país, existen escasos estudios al respecto, siendo un gran aporte al 

estado del arte sobre la temática a estudiar.  
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1.3.2 Justificación práctica 

 

Una mejor comprensión sobre cómo involucrar significativamente a los 

estudiantes (compromiso académico) en estos procesos como 

codesarrolladores de un nuevo plan de estudios, se explorarán los factores 

que pueden ejercer tanto influencias positivas como negativas en la variable 

estudiada. como el estrés, podría ser un próximo paso valioso para mejorar el 

estado actual del arte del aprendizaje asistido por pares en el cuidado de la 

salud. Además, los estudiantes deben incorporarse al equipo docente, como 

pares-docentes, del curso. Esto ayudará a los diseñadores de planes de 

estudios de educación médica de pregrado a desarrollar cursos que 

satisfagan mejor las necesidades de sus estudiantes. 

 

1.3.3 Justificación metodológica 

 

En el aspecto metodológico, se llevó a cabo una exhaustiva revisión 

bibliográfica en diversas bases de datos científicas como PubMed y Scielo. 

Además, se exploraron varios repositorios en busca de estudios previos 

dentro del ámbito nacional. La investigación siguió los pasos del método 

científico. Además, se empleó instrumentos validados a nivel nacional.  

 

1.3.4 Justificación social 

  

Una investigación acerca del estrés y el compromiso académicos en 

estudiantes de medicina se justifica socialmente debido a su relevancia en el 

contexto educativo y de salud. Esta población experimenta una considerable 

carga académica y responsabilidades que pueden afectar su bienestar 

psicológico y rendimiento académico. Comprender cómo el estrés impacta en 

su compromiso, motivación y disfrute en el proceso de aprendizaje no solo 

beneficia a los estudiantes, sino que también puede proporcionar información 

valiosa para instituciones educativas y profesionales de la salud. 

 



8 
 

1.4 Limitaciones del estudio 

 

En cuanto a las limitaciones de la investigación, existen escasas 

investigaciones en el contexto nacional sobre las variables. Adicionalmente, 

la escasez de tiempo en el que se ejecutó la investigación y el aspecto 

económico jugaron en contra, así como la disponibilidad de tiempo de los 

internos de medicina encuestados ya que en muchos casos hubo una demora 

en la respuesta de los formularios derivado de la falta de tiempo con el que 

contaban estos mismos. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 
 

2.1 Antecedentes 

 

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

 

          Hager., et al. (2021)10, se plantearon “evaluar la prevalencia del 

síndrome de burnout entre estudiantes de medicina de la Facultad de 

Medicina de la Universidad del Canal de Suez (FOM-SCU) y explorar la 

relación entre el engagement académico y los niveles de agotamiento”. Bajo 

un enfoque cuantitativo-correlacional, aplicado en 300 estudiantes de 

medicina. Los datos se recolectaron a través de la Escala de Compromiso 

Laboral de Utrecht–Estudiante, se utilizó la encuesta (UWES–S), mientras que 

el Maslach Burnout Inventory–Student Survey (MBI–SS) se utilizó con el 

objetivo de cuantificar el alcance del síndrome de agotamiento. Según los 

resultados, el 77% de la población total del estudio tenían burnout 

bidimensional y el 61% de ellos tenían burnout tridimensional. Además, El 

49% de la población total del estudio tuvo un nivel promedio de compromiso 

académico. Los niveles de engagement se correlacionaron moderadamente 

de forma negativa con los niveles de agotamiento, lo que denota la 

importancia de mejorar el compromiso y prevenir el agotamiento. 

 
          García, et al. (2019)11, en México se planteó “Identificar los niveles de 

estrés en los alumnos de la licenciatura en medicina de la Universidad de 

Quintana Roo”, Bajo un enfoque cuantitativo-correlacional, aplicado en 71 

alumnos de la licenciatura en medicina. Para la recolección de datos se 

empleó el “Cuestionario de estrés percibido” (PSS-14) y el “Inventario SISCO 

del estrés académico”. Los hallazgos determinaron que hubo un 77% con alto 

nivel de estrés de los estudiantes de medicina. 

 

          Lemos. (2018)12, en Colombia, presento su trabajo de investigación 

para “caracterizar los niveles de estrés, salud mental y su asociación con 
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variables psicológicas, fisiológicas y de educación en estudiantes de medicina 

colombianos”. Bajo un enfoque cuantitativo-transversal. Fueron 217 los 

participantes. Las herramientas de estudio aplicadas fueron el Cuestionario 

de estrés percibido (PSS14), Cuestionario de salud (PHQ-9) para depresión, 

cuestionario de ansiedad generalizada (GAD 7) y el Cuestionario de Apoyo 

Social (MOS-SSS). Los hallazgos demostraron que se presentan niveles altos 

de estrés (64%) en los estudiantes encuestados. 

 

          Liu., et al. (2018)13, presento un estudio cuyo propósito fue “investigar 

el agotamiento y el engagement académico entre estudiantes de medicina de 

la Universidad Sun Yat-sen, China”.  Bajo la metodología de enfoque 

cuantitativo-correlacional, se incluyeron a 453 estudiantes universitarios.  El 

agotamiento y la participación en el estudio se midieron utilizando el Maslach 

Burnout Inventory-Student Survey (MBI-SS) y la UTRECHT Work 

Engagement Scale-Students (UWES-S), respectivamente. Según los 

resultados obtenidos 45% muestran un alto nivel de estrés, mientras que el 

56% tuvo un grado promedio de compromiso académico. Se encontró que no 

hubo diferencias estadísticamente significativas entre las variables, de modo 

que los estudiantes de niveles superiores experimentan más agotamiento y 

menor compromiso con el estudio en comparación con los estudiantes de 

niveles inferiores. 

 

          Carlo., et al., (2020)14, presento su trabajo de investigación para 

“encontrar si existe una correlación entre burnout, inteligencia emocional y 

compromiso académico en estudiantes universitarios”. La metodología fue de 

enfoque cuantitativo-transversal. Se entrevistó a 101 estudiantes 

universitarios. Las herramientas aplicadas fueron las baterías del Trait Meta 

Mood Scale-24, el Inventario Estudiantil de Burnout de Maslach y la escala de 

Bienestar en el Contexto Académico. Los hallazgos demostraron que existe 

una correlación negativa débil entre variables, lo que demuestra que la duda 

de lo que se está haciendo y el agotamiento emocional afectan el compromiso 

académico del estudiante (r.= -0.291) (p 0.01). 
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2.1.2 Antecedentes Nacionales 

 

          Espinoza (2022)15, en Lima se planteó “determinar la conexión entre el 

estrés y el engagement académico de los profesionales en salud que trabajan 

y cursan una maestría virtual en tiempos de pandemia ocasionada por la 

Covid-19 en el 2021”. Bajo un enfoque cuantitativo-correlacional, aplicado en 

221 profesionales de la salud. Para obtener información se empleó la 

Encuesta de Bienestar en Contexto académico (UWES-S) y el Inventario 

Sistémico Cognoscitivista (SISCO SV-21). Los hallazgos determinaron el nivel 

de estrés académico en donde 173 profesionales, lo que representa el 

78.28%, obtuvieron un nivel moderado. Asimismo, el nivel de engagement 

académico arrojó un resultado promedio, equivalente al 68.33%. Se confirmó 

que existe relación entre las variables estudiadas con una correlación 

estadísticamente significativa positiva con un Rho de 0,22. 

 

          Farfán. (2021)16, en Lima, presento un estudio, cuyo propósito fue 

“Evaluar la asociación entre resiliencia y compromiso académico de los 

internos de medicina de la universidad Ricardo Palma durante el contexto de 

la pandemia por Covid-19”.  Bajo la metodología de enfoque cuantitativo-

correlacional, aplicados a 152 internos de medicina. Empleo la escala UWES-

S- y la escala de resiliencia de Wangnild & Young. Según los resultados 

obtenidos se determinó que el engagement presento nivel alto siendo un 86%, 

asimismo, el 87% presentó un alto nivel de resiliencia. Además, se identificó 

una correlación significativa entre el engagement y la resiliencia (rho=0.58, 

p<0.001). En cuanto a la comparación por género, se observó que los varones 

presentan un puntaje significativamente mayor en engagement (87.92 vs 82.8; 

p=0.036) 

 

          Matta., (2021)17, en Lima, presento un estudio cuyo propósito fue 

“determinar la relación entre el engagement Académico y nivel de empatía en 

los estudiantes de 6to año de la Escuela Profesional de Medicina Humana de 

la UNMSM”.  Bajo un enfoque cuantitativo-correlacional, aplicados a 126 

estudiantes de medicina. Hizo empleo de la escala de Empatía Médica de 

Jefferson (versión E) EEMJ y el Utrecht Work Engagement Scale-Students 
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(UWES-S). Según los resultados obtenidos se determinó que presentan un 

engagement académico alto (65%), con relación al nivel obtenido en las 

dimensiones; en estado de vigor, fue alto (46%), en dedicación, fue alto (52 

%), en absorción, fue muy alto (77%), en cuanto al nivel de empatía, nivel muy 

alto (77%), por lo que se concluyó que existe relación entre variables. 

 

          Vallejos. (2021)18, en Lima, presento su trabajo de investigación, cuya 

finalidad fue “relacionar el compromiso académico y el síndrome de Burnout 

académico en estudiantes universitarios”. La metodología fue de enfoque 

cuantitativo-correlacional. Se entrevistó a 192 estudiantes universitarios. A 

través de la Escala Utrech Work Engagement Scale-Student y el Inventario 

Maslach Burnout-Student Survey (MBI-SS). Los hallazgos demostraron que el 

75% tuvo un nivel moderado en el compromiso académico, mientras que en 

el 22% fue alto el síndrome de Burnout académico, por lo tanto, se concluyó 

que existe una relación inversamente moderada y altamente significativa entre 

variables (rho= -0.561, p <0.01, d= 0,314)  

 

          Villar, (2021)19, en Tacna, presento su trabajo de investigación para 

“determinar la relación entre la percepción de la competencia docente y el 

compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan prácticas 

preprofesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipólito Unanue de 

Tacna, año 2019”. La metodología fue de enfoque cuantitativo-transversal y 

correlacional. Se entrevistó a 67 estudiantes de medicina. Se empleó el 

cuestionario OPINEST y la escala de compromiso académico, UWES-S 

(versión abreviada). Los resultados revelaron que el 61% de los estudiantes 

encuestados percibía como regular la competencia de los docentes 

asignados, mientras que, en cuanto al compromiso académico, el 43% 

manifestaba que era regular. Además, mediante la prueba de correlación de 

Spearman, se determinó que existe una relación significativa entre ambas 

variables (p=0.00), demostrando una correlación directa y sustancial 

(rs=0.717). 
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2.2 Bases teóricas 

 

2.2.1 Estrés académico 

 

Definición 

  

El estrés es una respuesta fisiológica y psicológica del organismo ante 

eventos que percibe como desafiantes o amenazantes. Se caracteriza por la 

activación del sistema nervioso y la liberación de hormonas, como el cortisol, 

que preparan al cuerpo para afrontar situaciones de emergencia. Aunque el 

estrés puede ser beneficioso en dosis moderadas, cuando se vuelve crónico 

o abrumador, puede tener efectos perjudiciales en la salud mental y física.20  

 

El estrés psicológico se manifiesta cuando un individuo interpreta que 

las demandas de su entorno superan su capacidad para adaptarse, y el estrés 

psicológico percibido (EPP) refleja en qué medida el sujeto percibe las 

situaciones de la vida como impredecibles, incontrolables o abrumadoras. Los 

estudiantes universitarios deben afrontar una serie de responsabilidades 

relacionadas con sus obligaciones académicas, familiares y sociales, que 

pueden considerarse como desencadenantes de estrés.21  

 

Lazarus, en el año 1996, definió el estrés como la percepción de que 

las demandas de una situación externa son más allá de la capacidad percibida 

de una persona para hacer frente a esta. Estrés causado por un fracaso 

académico, deportivo, problemas de salud, problemas interpersonales, 

problemas financieros o la pérdida de un miembro de la familia y amigos es 

común entre los estudiantes. Tales eventos se llaman estresores, y el impacto 

que pueden dejar en una persona depende de qué tan bien maneje la tensión. 

Por lo tanto, si una persona positivamente acepta un evento como parte de un 

desafío en la vida y encuentra formas de afrontarlo, el estrés se 

desvanecerá.22 

 

Teoría 
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Respecto a las teorías, desde la década de 1930 hasta su muerte en 

1982, Hans Selye centró su investigación sobre la adaptación de los 

organismos humanos y animales en respuesta a diferentes tipos de estresores 

(agentes físicos, psicológicos y tóxicos). De ahí el objeto de estudio de Selye 

fue el organismo vivo como un todo. Este enfoque de la unidad del organismo 

se basó en la observación experimental de que el eje de estrés en animales 

se activa independientemente de la naturaleza del factor estresante.23 Esta 

conclusión chocaba con los resultados que estaban surgiendo de psicología 

cognitiva americana gracias al trabajo de Richard Lazarus. La crítica de 

Lazarus al enfoque de Selye dividió el campo de enfatizar la investigación en 

dos corrientes principales aún existentes: la psicológica y la biológica. Los 

conceptos centrales de Lazarus eran que los estresores fisiológicos y 

psicológicos no pueden superponerse por diferentes razones. 

Particularmente, los estresores psicológicos necesitan ser mediados por la 

mente, a diferencia de los estresores fisiológicos.24 

 

Dimensiones 

 

Estresores: Los factores estresantes son estímulos, ya sean externos 

o internos, que las personas perciben como relevantes o posibles amenazas 

para sus vidas, ya sea de forma aguda o crónica, creando un desequilibrio. 

Un estresor es una situación o evento que nos hace sentir estresados. Pueden 

ser factores internos o externos, como nuestros recuerdos, el entorno o las 

personas que nos rodean. También son muy personales; una fuente 

significativa de estrés para una persona podría no causar estrés para otra.   

 

Síntomas: Los síntomas derivados del estrés son expresiones 

somáticas que las personas perciben y manifiestan a través de quejas, así 

como falta de sueño, dolores, fatiga, entre otros. El impacto del estrés abarca 

todas las áreas de la vida, afectando el plano emocional, conductual, el 

pensamiento y la salud física. Los efectos del estrés comprenden toda la 

economía del organismo. Asimismo, cada individuo percibe el estrés de 

distinta forma, es así como las expresiones somáticas son variadas y pueden 
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presentarse de manera vaga, a veces coincidiendo con los síntomas de 

condiciones orgánicas. De modo que, resulta esencial tener a las expresiones 

somáticas del estrés como diagnóstico diferencial en diversos padecimientos. 
 

Estrategias de afrontamiento:  Son definidas como recursos 

cognitivos y conductuales utilizados ante la presencia de un evento adverso 

en la vida de la persona que tienen como finalidad la búsqueda de la 

adaptación frente a la situación que ha desencadenado el estrés. Estas 

estrategias de afrontamiento, incluso, van más allá de ser solo respuestas 

desorganizadas ante situaciones y eventos estresantes, sino que según 

modelos conceptuales de afrontamiento existen subtipos y se hablan de 

dimensiones dentro de ellas que permiten su comprensión.25 

 

2.2.2 Compromiso académico 

 

Definición 

 

El compromiso académico o engagement se refiere a las condiciones 

específicas en el que un conjunto de variables motivacionales como la 

persistencia y las acciones enfocadas interactúan entre sí. El compromiso 

académico contribuye al proceso de aprendizaje, es susceptible a influencias 

externas, al apoyo como la retroalimentación de los profesores, y es un 

indicador de los esfuerzos de los docentes por motivar a sus estudiantes.  

 

Según otras interpretaciones, el compromiso académico implica la 

interacción entre el tiempo, la dedicación y otros recursos pertinentes que los 

estudiantes y las instituciones educativas destinan con el propósito de mejorar 

la experiencia del estudiante, fomentar el desarrollo y los logros de los 

alumnos, así como elevar el rendimiento y la reputación de la institución.26 

 

Adicionalmente, el engagement académico abarca la “participación en 

prácticas de educación efectiva, tanto dentro como fuera del aula, lo que 

conduce a una gama de medidas de resultados mensurables” y como “la 

medida en que los estudiantes participan actividades que la investigación en 
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educación superior ha demostrado estar vinculada con la alta calidad 

resultados de aprendizaje”.27 

 

Según Reeve (2012), el engagement muestra tres funciones. Primero, 

hace que el aprendizaje posible (por ejemplo, rendimiento académico y 

desarrollo de habilidades). En segundo lugar, es maleable al apoyo externo 

(por ejemplo, después de la intervención del maestro y retroalimentación), lo 

que confirma la idea de que el compromiso académico (engagement) está 

“altamente influenciado por el aprendizaje”. Y tercero, es un indicador (a 

través de un marco dialéctico) de los docentes en sus esfuerzos por motivar 

a sus alumnos.28 

 

Componentes esenciales para el compromiso académico: 

 

• El compromiso cognitivo comprende todo tipo de actividades de 

pensamiento relacionadas con el involucramiento y la participación en 

tareas académicas, por ejemplo, prestar atención; adquirir, procesar y 

almacenar información; así como recuperar información de la memoria. 

 

• El compromiso metacognitivo describe el comportamiento que los 

estudiantes aplican para gestionar y reflexionar sobre sus acciones 

cognitivas. Incluye planificación a corto y largo plazo, coordinar tareas de 

aprendizaje, evaluar el progreso y los resultados del aprendizaje y 

compensar las lagunas de conocimiento. 

 

• El compromiso afectivo es lo que hacen los estudiantes para regular sus 

propias emociones y las de sus compañeros. Incluye manejar el 

aburrimiento y la curiosidad; reconocer y controlar las ansiedades; evaluar, 

generar y mantener el interés y la motivación; así como demostrar empatía 

hacia los demás. 

 

• El compromiso social comprende diferentes formas de interacción con 

compañeros de estudios y profesores. Incluye el establecimiento de una 

red facilitadora de pares y profesores; cultivar relaciones de apoyo con las 
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personas; contribuir a los esfuerzos del grupo; y estar disponible para otros 

necesitados. 

 

• La participación en la tarea es la manera y la intensidad con la que los 

estudiantes se relacionan con los materiales de aprendizaje de manera 

significativa. Está fuertemente influenciado por el interés y la motivación 

de un individuo y también depende de otros atributos personales, como la 

resiliencia y la resistencia. La participación en la tarea incluye practicar 

habilidades académicas, así como establecer metas alcanzables y 

posibles recompensas. 

 

• La participación comunicativa es lo que hacen los estudiantes para 

comunicarse efectivamente con otros de forma escrita, oral y no verbal. 

Incluye actividades receptivas (p. ej., escuchar atentamente; observar el 

lenguaje corporal, gestos y expresiones faciales) y actividades productivas 

(p. ej., construir y presentar argumentos; refutar los argumentos de otros; 

estar de acuerdo y en desacuerdo).29  

 

Dimensiones  

 

A pesar de que el compromiso académico es variado en sus 

definiciones, existe un consenso en el que se refiere que el concepto de 

compromiso académico es multidimensional y compromete diversos aspectos 

(por ejemplo, conductuales, cognitivos y emocional), operando juntos para 

reflejar el enfoque positivo del aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, 

los investigadores han estado constantemente en desacuerdo sobre los tipos 

y el número de dimensiones del compromiso académico. Por ejemplo, el 

trabajo de Schaufeli et Alabama. (2002) conceptualizaron el compromiso en 

tres dimensiones (es decir, vigor, dedicación y absorción), a diferencia de 

Willms (2003), quien identificó dos componentes del constructo (es decir, 

conductual y psicológico).30 

 

Para el presente estudio se trabajará con las siguientes dimensiones: 
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Vigor: Se contrapone al agotamiento y se manifiesta como la 

perseverancia del estudiante frente a las dificultades. Implica mantener altos 

niveles de energía y resistencia mental mientras se realiza el trabajo, a 

semejanza de un empleado comprometido que participa activamente en sus 

tareas con entusiasmo y encuentra significado en su labor. 

 

Dedicación: Compromiso, entusiasmo por las tareas diarias y 

disposición para afrontar desafíos académicos de importancia. 

 

Absorción: Centrado en sus metas académicas, sin distraerse de sus 

actividades. Se describe como un estado de profunda concentración y 

satisfacción al estar inmerso en tareas, donde el tiempo parece pasar 

velozmente y resulta difícil desconectarse del trabajo.31   

 

2.3 Hipótesis 

 

Hipótesis general 

 

H1: Existe relación entre el estrés y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

H0: No existe relación entre el estrés y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

 

Hipótesis específica 

 

- H1: Existe relación entre el estrés en su dimensión estresores y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

- H2: Existe relación entre el estrés en su dimensión síntomas y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

- H3: Existe relación entre el estrés en su dimensión estrategias de 

afrontamiento y el compromiso académico en internos de medicina de 
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la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 
 

3.1 Tipo de investigación 

 

La investigación ha sido de tipo aplicada; el cual es un tipo de 

investigación cuyo objetivo es el de obtener soluciones prácticas hacia una 

situación problemática. Asimismo, hace uso de metodologías empíricas con 

la finalidad de recabar más datos en un área de investigación. Los resultados 

obtenidos pueden ser llevados a la práctica y tienen la capacidad de ser 

implementados al culminar la investigación. Es así como la investigación 

aplicada se centra en darle respuesta a una pregunta específica. 

 

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo. Este tipo de enfoque 

tiene como base a la lógica deductiva que se refiere a que a partir de la 

formulación de hipótesis se recaban datos con la finalidad de determinar la 

existencia de evidencia empírica que respalde a dicha hipótesis planteada. 

Asimismo, el diseño ha sido no experimental debido a que en no se ha 

manipulado la variable. Y, por último, el alcance fue correlacional porque la 

finalidad del estudio ha sido la de buscar la existencia de una relación entre 

las variables. 

 

3.2 Población y muestra 

 

La población en esta investigación estuvo compuesta por los 

estudiantes que cursan el Internado de Medicina Humana de la UNMSM en 

el año 2023. Según reporte, hoy en día existen 138 estudiantes de medicina 

con matrícula vigente. 

 

3.2.1 Criterios de inclusión 
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- Estudiantes que cursan Internado de Medicina Humana de la 

UNMSM con matrícula vigente y que concurren regularmente a 

clases.  

- Estudiantes que otorgan su consentimiento informado para participar 

en el estudio. 

 

3.2.2 Criterios de exclusión 

 

- Estudiantes que no cuentan con matrícula vigente y que no 

concurren regularmente a clases. 

- Estudiantes que, por razones religiosas y/o personales, optan por no 

firmar el consentimiento informado. 

 

3.3 Técnicas e instrumentos de medición  

 

La técnica utilizada fue la encuesta. En cuanto a la evaluación del 

estrés académico, se utilizó el inventario SISCO como instrumento de 

recolección de datos, mismo que se desarrolló en su primera versión por 

Arturo Barraza, en el 2007, el cual contaba con 37 ítems, pero en el año 2018, 

lo actualizó en una segunda versión con mejoras en su estructura interna y en 

sus propiedades psicométricas con 21 ítems. Posteriormente, Vargas32, en 

2021, en Perú lo adaptó para su uso en estudiantes de enfermería en una 

versión de 34 ítems que se distribuyen en la dimensión estresores del ítem 1 

al 9, síntomas físicos del 10 al 15, psicológicos del 16 al 20, comportamentales 

del 21 al 25 y estrategias de afrontamiento del 26 al 34. Todos se evalúan con 

una escala tipo Likert del 1 al 5 para cada ítem de la encuesta, donde 1 es 

poco y 5 es mucho, categorizándose como nunca (1 punto), rara vez (2 

puntos), algunas veces (3 puntos), casi siempre (4 puntos) y siempre (5 

puntos) respectivamente. Los valores finales se expresaron en un rango alto 

(92 – 125 puntos) medio (59 – 91 puntos) o bajo (25 – 58 puntos) de estrés 

académico. 

 

Actualmente encontramos una variedad de instrumentos disponibles 
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para medir el compromiso académico, uno de ellos es la Utrecht Work 

Engagement Scale (UWES), el cual es uno de los más relevantes y 

ampliamente utilizado en investigaciones. Desarrollada por Schaufeli y Bakker 

en 2003, esta escala tiene como objetivo principal medir el engagement en el 

entorno laboral. Sus tres dimensiones, vigor (6 ítems), dedicación (5 ítems) y 

absorción (6 ítems), suman un total de 24 ítems. Posteriormente, tras 

evaluaciones psicométricas, se excluyeron 7 ítems debido a inconsistencias 

detectadas. 

 

Otra herramienta importante es la Utrecht Work Engagement Scale-

Students (UWES-S), la cual fue creada también por Schaufeli y Bakker, pero 

adaptada específicamente para estudiantes y posteriormente, Salanova 

elaboró una versión traducida de la misma al español. Aunque la versión 

adaptada a estudiantes comparte notable semejanza con la versión destinada 

a trabajadores, la distinción clave es la sustitución de la palabra "trabajo" por 

"estudio". Manteniendo las mismas dimensiones y sus ítems, la puntuación 

final del cuestionario se obtiene sumando las respuestas de los ítems 

asociados a cada dimensión. En este estudio, se optó por emplear este 

instrumento dada su amplia utilización en estudiantes hispanohablantes, 

demostrando niveles de confiabilidad aceptables (Alpha Cronbach 0,8). En el 

contexto peruano, hay una gran variedad de estudios que respaldan la 

confiabilidad de este instrumento con valores superiores a 0,80 33 

 

3.4 Plan de recolección de datos 

 

Siguiendo el cronograma establecido para el trabajo de campo, se 

procedió a gestionar el permiso correspondiente ante la institución 

universitaria. En cuanto a la aplicación del instrumento, se esperó a los 

internos de medicina a la salida de los servicios en donde se encuentran 

realizando sus rotaciones hospitalarias. La implementación de las encuestas 

se llevó a cabo a lo largo de un período de dos semanas. El cuestionario se 

administró de manera individual, con una duración estimada de alrededor de 

25 minutos. Además, en los estudiantes que no se pudo realizar en forma 
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presencial se envió formularios de Google para facilitar su acceso.  

 

3.5 Plan de tabulación y análisis de datos 

 

Con los datos ya recopilados, se procedió a ingresarlos en una matriz. 

de base de datos en el programa estadístico SPSS versión 26. En dicho 

programa se codificó las respuestas. Después de haber codificado las 

respuestas se procedió a realizar los cálculos estadísticos de la variable y sus 

dimensiones, según los baremos establecidos. El estadígrafo utilizado en el 

estudio fue la media aritmética y desviación estándar tanto de la variable, 

como de sus dimensiones, el cual favorece la creación de baremos. Los 

resultados han sido presentados en tablas, cada una con su análisis. 

 

3.6 Consideraciones éticas. 

 

En este estudio, se consideraron los principios éticos aplicados a la 

investigación. En este contexto y siguiendo con lo establecido en el Informe 

Belmont se ha tenido en cuenta el bienestar del sujeto de investigación y el 

respeto por sus decisiones, siendo tratados de forma ética en todo momento. 

Adicionalmente, el autor está familiarizado y cumple con los criterios de la 

Declaración de Helsinki de la Asociación Médica Mundial. Finalmente, se 

solicitó evaluación del Comité de ética en Investigación de la Facultad de 

Medicina de la UNMSM. 

 

3.6.1 Principio de autonomía 

 

En el campo de la medicina, la autonomía es la capacidad que poseen 

los adultos para tomar decisiones acerca de su propia atención médica. El 

principio subyace en el requisito de buscar el consentimiento o acuerdo 

informado del paciente previo a que se realice cualquier intervención o 

investigación en medicina. En el marco de la investigación, los internos 

proporcionaron su consentimiento informado antes de participar en el estudio. 
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3.6.2 Principio de beneficencia 

 

Velar por el bienestar de un sujeto de investigación se rige por el 

principio de beneficencia, el cual, según el Informe Belmont, requiere que el 

investigador siga dos reglas generales. La primera es "no hacer daño" y la 

segunda es "maximizar los posibles beneficios y minimizar los posibles 

daños". 

 

3.6.3 Principio de no maleficencia  

 

      La no maleficencia se refiere a no ocasionar daño a los participantes de la 

investigación. De manera más detallada, esto implica que toda forma de daño 

ya sea intencional o negligente, a los sujetos de experimentación es 

inadmisible. Por ende, los investigadores deben realizar una evaluación 

minuciosa de sus experimentos para asegurarse de minimizar cualquier 

potencial daño. Es importante destacar que, al tratarse de un estudio 

descriptivo, no se prevén riesgos ni daños para los participantes. 

 

3.6.4 Principio de justicia 

 

       Este principio generalmente se vincula con la igualdad, asegurando un 

proceso justo en la selección de sujetos para el estudio. También implica evitar 

una carga desigual de participación en grupos específicos y garantizar una 

distribución equitativa y permitir que todos tengan los mismos beneficios 

derivados de la participación en la investigación.
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 
 

Tabla 1. Datos sociodemográficos de los internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

    Frecuencia Porcentaje 

edad <= 25 Años 35 27.3 

  De 26 - 30 Años 64 50.0 

  De 31 - 35 Años 20 15.7 

  

De 36 años a 

más 

9 7.0 

  Total 128 100.0 

sexo  Femenino 67 52.3 

  Masculino 61 47.7 

  Total 128 100.0 

Fuente. Elaboración propia 

 

En la tabla 1, se observa que, el 50% de estudiantes tuvieron edades entre 26 

a 30 años, seguido de, 27,3% menor a 25 años, 15,7% de 31 a 35 años y 7% mayor 

a 36 años. En cuanto al sexo, el 52,3% fueron del sexo femenino, seguido de un 47,7% 

del sexo masculino.  
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Tabla 2. Estrés académico en los internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 28 21.9 

Medio 91 71.1 

Alto 9 7.0 

Total 128 100.0 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 2, se observa que, el 71,1% (N=91) de estudiantes tuvieron nivel de 

estrés medio, seguido de 21,9% (N=28) nivel bajo y el 7% (N=9) tuvieron estrés alto.  
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Tabla 3. Dimensiones del estrés académico en los internos de medicina de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

    Frecuencia Porcentaje 

Estresores Bajo 31 24.2 

  Medio 84 65.6 

  Alto 13 10.2 

Síntomas Bajo 12 9.4 

  Medio 107 83.6 

  Alto 9 7.0 

Hacer frente al 

estrés 

Bajo 17 13.3 

  Medio 52 40.6 

  Alto 59 46.1 

  Total 128 100.0 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 3, se observa que en la dimensión estresores el 65,6% (N=84) 

tuvieron un nivel de estrés medio. En cuanto a la dimensión síntomas, el 83,6% 

(N=107) tuvieron un nivel de estrés medio. En cuanto a la dimensión hacer frente al 

estrés, el 46,1% (N=59) tuvieron un nivel de estrés alto.  
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Tabla 4. Compromiso académico en los internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

  Frecuencia Porcentaje 

Muy 

bajo 

16 12.5 

Bajo 36 28.1 

Medio 45 35.2 

Alto 22 17.2 

Muy alto 9 7.0 

Total 128 100.0 

Fuente. Elaboración propia 

 

En la tabla 4, se observa que el 35,2% (N=45) tuvieron un nivel de compromiso 

medio, un 28,1% (N=36) tuvieron un nivel de compromiso bajo, un 17,2% (N=22) 

tuvieron un nivel de compromiso alto, un 12,5% (N=16) tuvo un nivel de compromiso 

muy bajo y un 7% (N=9) tuvo un nivel de compromiso muy alto. 
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Tabla 5. Dimensiones del compromiso académico en los internos de medicina 

de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

    Frecuencia Porcentaje 

Vigor 
Muy 
bajo 

5 3.9 

  Bajo 32 25.0 
  Medio 62 48.4 
  Alto 19 14.8 

  

Muy 
alto 

10 7.8 

Dedicación 
Muy 
bajo 

14 10.9 

  Bajo 21 16.4 

  Medio 68 53.1 

  Alto 20 15.6 

  
Muy 
alto 

5 3.9 

Absorción 
Muy 
bajo 

18 14.1 

  Bajo 38 29.7 
  Medio 40 31.3 
  Alto 30 23.4 

  

Muy 
alto 

2 1.6 

  Total 128 100.0 
Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 5, se observa que, en la dimensión vigor, el 48,4% (N=62) tuvo un 

nivel de compromiso medio, seguido de un 25% (N=32) con un nivel de compromiso 

bajo. En la dimensión dedicación, el 53,1% (N=68) tuvo un nivel de compromiso 

medio, seguido de 16,4% (N=21) con un nivel bajo. En la dimensión absorción, el 

31,3%(N=40) tuvo un nivel de compromiso medio, seguido de un 29,7% (N=38) con 

un nivel de compromiso bajo.  
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Tabla 6. Tabla cruzada entre estrés y compromiso académico en los internos de 
medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

 

Compromiso académico 

Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto 

Estrés 

Académico 

Bajo Recuento 0 0 1 19 8 28 

% dentro de Estrés 

Académico 

0,0% 0,0% 3,6% 67,9% 28,6% 100,0% 

Medio Recuento 9 34 44 3 1 91 

% dentro de Estrés 

Académico 

9,9% 37,4% 48,4% 3,3% 1,1% 100,0% 

Alto Recuento 7 2 0 0 0 9 

% dentro de Estrés 

Académico 

77,8% 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

Total Recuento 16 36 45 22 9 128 

% dentro de Estrés 

Académico 

12,5% 28,1% 35,2% 17,2% 7,0% 100,0% 

Fuente. Elaboración propia. 
 

En la tabla 6, del total de estudiantes con estrés alto, el 77,8% tuvo nivel de 

compromiso muy bajo. Del total de estudiante con estrés medio, el 48,4% tuvo nivel 

de compromiso medio. Del total de estudiantes con un estrés bajo, el 67,9% tuvo nivel 

de compromiso alto.  
 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 138,293a 8 ,000 

Razón de verosimilitud 124,216 8 ,000 

Asociación lineal por lineal 74,428 1 ,000 

N de casos válidos 128   

a. 8 casillas (53,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,63. 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la prueba de chi cuadrado se obtuvo un valor de 138,293 correspondiente 

con un valor p=0,000, lo cual significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

alterna, concluyendo que existe relación entre estrés y compromiso académico. 
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Tabla 7. Tabla cruzada entra la dimensión estresores y compromiso académico 

en los internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 

2023. 

 

Compromiso académico 

Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto 

Estresores Bajo Recuento 0 1 4 18 8 31 

% dentro de Estresores 0,0% 3,2% 12,9% 58,1% 25,8% 100,0% 

Medio Recuento 9 30 40 4 1 84 

% dentro de Estresores 10,7% 35,7% 47,6% 4,8% 1,2% 100,0% 

Alto Recuento 7 5 1 0 0 13 

% dentro de Estresores 53,8% 38,5% 7,7% 0,0% 0,0% 100,0% 

Total Recuento 16 36 45 22 9 128 

% dentro de Estresores 12,5% 28,1% 35,2% 17,2% 7,0% 100,0% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 7, del total de estudiantes con estrés alto, el 53,8% tuvo nivel de 

compromiso muy bajo. Del total de estudiante con estrés medio, el 47,6% tuvo nivel 

de compromiso medio. Del total de estudiantes con un estrés bajo, el 58,1% tuvo nivel 

de compromiso alto.  

 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 102,231a 8 ,000 

Razón de verosimilitud 94,829 8 ,000 

Asociación lineal por lineal 63,096 1 ,000 

N de casos válidos 128   

a. 7 casillas (46,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,91. 

Fuente. Elaboración propia. 
 

En la prueba de chi cuadrado se obtuvo un valor de 102,231 correspondiente 

con un valor p=0,000, lo cual significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

alterna, concluyendo que existe relación entre dimensión estresores y compromiso 

académico. 
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Tabla 8. Tabla cruzada entra la dimensión síntomas y compromiso académico 

en los internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 

2023. 

 

Compromiso académico 

Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto 

Síntomas Bajo Recuento 0 0 1 9 2 12 

% dentro de Síntomas 0,0% 0,0% 8,3% 75,0% 16,7% 100,0% 

Medio Recuento 9 34 44 13 7 107 

% dentro de Síntomas 8,4% 31,8% 41,1% 12,1% 6,5% 100,0% 

Alto Recuento 7 2 0 0 0 9 

% dentro de Síntomas 77,8% 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

Total Recuento 16 36 45 22 9 128 

% dentro de Síntomas 12,5% 28,1% 35,2% 17,2% 7,0% 100,0% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 8, del total de estudiantes con estrés alto, el 77,8% tuvo nivel de 

compromiso muy bajo. Del total de estudiante con estrés medio, el 41,1% tuvo nivel 

de compromiso medio. Del total de estudiantes con un estrés bajo, el 75% tuvo nivel 

de compromiso alto.  

 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 73,024a 8 ,000 

Razón de verosimilitud 56,675 8 ,000 

Asociación lineal por lineal 35,139 1 ,000 

N de casos válidos 128   

a. 10 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,63. 

Fuente. Elaboración propia. 
 

En la prueba de chi cuadrado se obtuvo un valor de 73,024 correspondiente 

con un valor p=0,000, lo cual significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

alterna, concluyendo que existe relación entre dimensión síntomas y compromiso 

académico. 
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Tabla 9. Tabla cruzada entra la dimensión hacer frente al estrés y compromiso 
académico en los internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos, 2023. 

 

Compromiso académico 

Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto 

Hacer frente 

al estrés 

Bajo Recuento 0 0 0 11 6 17 

% dentro de Hacer frente al 

estrés 

0,0% 0,0% 0,0% 64,7% 35,3% 100,0% 

Medio Recuento 4 17 20 9 2 52 

% dentro de Hacer frente al 

estrés 

7,7% 32,7% 38,5% 17,3% 3,8% 100,0% 

Alto Recuento 12 19 25 2 1 59 

% dentro de Hacer frente al 

estrés 

20,3% 32,2% 42,4% 3,4% 1,7% 100,0% 

Total Recuento 16 36 45 22 9 128 

% dentro de Hacer frente al 

estrés 

12,5% 28,1% 35,2% 17,2% 7,0% 100,0% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 9, del total de estudiantes con estrés alto, el 42,4% tuvo nivel de 

compromiso medio. Del total de estudiante con estrés medio, el 38,5% tuvo nivel de 

compromiso medio. Del total de estudiantes con un estrés bajo, el 64,7% tuvo nivel de 

compromiso alto.  

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 69,837a 8 ,000 

Razón de verosimilitud 67,889 8 ,000 

Asociación lineal por lineal 37,486 1 ,000 

N de casos válidos 128   

a. 6 casillas (40,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es 1,20. 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la prueba de chi cuadrado se obtuvo un valor de 69,837 correspondiente 

con un valor p=0,000, lo cual significa que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 
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alterna, concluyendo que existe relación entre dimensión hacer frente al estrés y 

compromiso académico. 
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CAPÍTULO V. DISCUSIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS 
 

La realización de un estudio sobre la relación entre el estrés y el compromiso 

académico en internos de medicina reviste una importancia crucial en el ámbito 

académico y de salud. Este tipo de investigación proporciona una comprensión 

detallada de las dinámicas psicológicas de los estudiantes de medicina, cuyas 

experiencias formativas no solo influyen en su rendimiento académico sino también 

en su bienestar general. Identificar la naturaleza de la relación entre el estrés y el 

compromiso académico permite a las instituciones educativas y profesionales de la 

salud implementar estrategias específicas para mitigar el estrés, fortalecer el 

compromiso y, en última instancia, contribuir al desarrollo de médicos más resilientes 

y dedicados, capaces de enfrentar los desafíos de manera efectiva a lo largo de sus 

carreras. 

 

En cuanto al objetivo general, se encontró que existe relación significativa entre 

el estrés y el compromiso académico en internos de medicina de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 2023. Resultados similares fueron hallados por, 

Carlo., et al., (2020)14, los hallazgos demostraron que existe una correlación negativa 

débil entre el burnout y el compromiso académico, lo que demuestra que la duda de 

lo que se está haciendo y el agotamiento emocional afectan al compromiso académico 

del estudiante (r.= -0.291) (p = 0.01).  

 

Al igual que el estudio realizado por Espinoza (2022)15, los hallazgos 

determinaron el nivel de estrés académico en donde a 173 profesionales, lo que 

representa el 78.28%, se encontró que presentaban un nivel moderado, así mismo el 

nivel de engagement académico tiene un resultado promedio con 151 profesionales 

de la salud (68.33%). De esa forma se concluyó que existe relación entre ambas 

variables estudiadas con una correlación estadísticamente significativa positiva con 

un Rho de 0,22. 
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La relación significativa entre el estrés y el compromiso académico en internos 

de medicina puede entenderse a través de diversos mecanismos interrelacionados. 

En primer lugar, el elevado nivel de exigencia académica y las responsabilidades 

clínicas asociadas al internado médico pueden generar una carga estresante 

considerable. Este estrés puede afectar la capacidad de concentración, la salud 

mental y emocional de los internos, influyendo directamente en su compromiso con 

las tareas académicas. 

 

Además, el estrés no solo tiene repercusiones negativas en el bienestar 

psicológico, sino que también puede afectar la motivación y la conexión emocional 

con las actividades académicas. Internos que experimentan altos niveles de estrés 

pueden experimentar agotamiento, desmotivación y, en última instancia, una 

disminución en su compromiso con las responsabilidades académicas. 

 

Con respecto al primer objetivo específico, existe relación significativa entre el 

estrés en su dimensión estresores y el compromiso académico en internos de 

medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. El estudio realizado 

por Fernández34, en el 2018, obtuvo resultados semejantes en una muestra de 200 

estudiantes de psicología y utilizando los mismos instrumentos. Dentro de los 

hallazgos, se observó que a medida que aumenta la frecuencia de la manifestación 

de síntomas o reacciones ante estresores, los niveles en los tres factores de la escala 

de compromiso académico tienden a disminuir (p<0,05).  

 

La relación significativa entre el estrés, específicamente en su dimensión de 

estresores, y el compromiso académico en internos de medicina sugiere una conexión 

intrínseca entre el entorno académico estresante y la implicación activa de los 

estudiantes en sus responsabilidades. Los estresores académicos, como la carga de 

trabajo intensa, las demandas clínicas y las expectativas elevadas, pueden generar 

tensiones significativas que impactan directamente en la capacidad de los internos 

para comprometerse plenamente con sus estudios. 

 

La presencia de estresores académicos puede desencadenar respuestas 
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emocionales y cognitivas que afectan negativamente la percepción de los internos 

sobre su entorno de aprendizaje. El estrés derivado de estas presiones puede llevar 

a la desmotivación, agotamiento y disminución de la conexión emocional con las 

tareas académicas. En consecuencia, el compromiso académico se ve comprometido, 

ya que los internos podrían experimentar dificultades para mantener altos niveles de 

dedicación, interés y esfuerzo en sus estudios. 

 

En cuanto al segundo objetivo específico, existe relación significativa entre el 

estrés en su dimensión síntomas y el compromiso académico en internos de medicina 

de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. Similares resultados fueron 

hallados en el estudio realizado por Fernández34, en el 2018, en una muestra de 200 

estudiantes de psicología y utilizando los mismos instrumentos.  En los resultados, se 

identificó que a medida que la frecuencia de aparición de los síntomas aumenta, se 

registra una disminución en los niveles de los tres factores de la escala de compromiso 

académico (p<0,05).  

 

Los síntomas de estrés, que pueden manifestarse a través de ansiedad, 

agotamiento y desgaste emocional, actúan como indicadores de la carga psicológica 

que enfrentan los internos. Estos síntomas no solo afectan negativamente el bienestar 

general, sino que también influyen de manera directa en el grado de implicación 

emocional y motivación hacia las actividades académicas. Cuando los internos 

experimentan síntomas de estrés, su capacidad para mantener altos niveles de 

compromiso académico puede verse comprometida. Los síntomas pueden dificultar la 

concentración, disminuir la energía y afectar la percepción positiva hacia el 

aprendizaje, lo que contribuye a una disminución en la calidad del compromiso 

académico. 

 

En cuanto al tercer objetivo específico, existe relación significativa entre el 

estrés en su dimensión estrategias afrontamiento y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. Al 

respecto, resultados similares fueron hallados por Cabrera35, en el 2019, en su estudio 

“Engagement y Estrategias de Afrontamiento en estudiantes de medicina”, se 
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encontró que existe una correlación positiva y significativa entre el compromiso 

académico y las estrategias de afrontamiento (p<0,05).  

 

Las estrategias de afrontamiento representan el conjunto de recursos y 

enfoques que los internos utilizan para hacer frente al estrés, ya sea a través de 

métodos positivos o negativos. La eficacia de estas estrategias puede influir 

directamente en la capacidad de los internos para mantener un compromiso 

académico saludable. Internos que emplean estrategias de afrontamiento efectivas, 

como la planificación adecuada, la búsqueda de apoyo y la gestión activa del estrés, 

pueden experimentar un menor impacto negativo en su compromiso académico. Estas 

estrategias les permiten enfrentar los desafíos académicos con mayor resiliencia, 

preservando la motivación y la conexión emocional con sus estudios. Por otro lado, 

aquellos que recurren a estrategias menos adaptativas, como la evitación o el 

afrontamiento pasivo, podrían experimentar una disminución en su compromiso 

académico debido a la dificultad para lidiar efectivamente con las tensiones. 

 

En cuanto a las limitaciones, la naturaleza correlacional del diseño del estudio 

impide establecer relaciones causales definitivas entre el estrés y el compromiso 

académico, ya que no se puede determinar la dirección de la influencia a lo largo del 

tiempo. Además, la medición del estrés y el compromiso académico se basó en 

instrumentos autoinformados, lo que puede introducir sesgos relacionados con la 

percepción subjetiva de los participantes.  

 

Otra limitación reside en la generalización de los resultados, ya que la muestra 

puede no representar completamente la diversidad de experiencias de internos de 

medicina en diferentes contextos o programas académicos. Además, factores 

externos no considerados en el estudio, como eventos personales o cambios en el 

entorno clínico, podrían haber influido en los niveles de estrés y compromiso 

académico de los participantes. 

 
  



39 
 

CAPÍTULO VI. CONCLUSIONES 
 

1. Existe relación significativa entre el estrés y el compromiso académico en 

internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 

2. Existe relación significativa entre el estrés en su dimensión estresores y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos, 2023. 

3. Existe relación significativa entre el estrés en su dimensión síntomas y el 

compromiso académico en internos de medicina de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos, 2023. 

4. Existe relación significativa entre el estrés en su dimensión estrategias 

afrontamiento y el compromiso académico en internos de medicina de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2023. 
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CAPÍTULO VII. RECOMENDACIONES 
 

Considerando la relación identificada entre el estrés y el compromiso 

académico, se recomienda desarrollar e implementar programas específicos de 

manejo del estrés dirigidos a los internos de medicina. Estos programas podrían incluir 

técnicas de reducción del estrés, entrenamiento en habilidades de afrontamiento y 

sesiones de apoyo psicológico. Evaluar el impacto de estas intervenciones en el 

compromiso académico permitiría entender mejor cómo abordar el estrés puede influir 

positivamente en el rendimiento y la dedicación de los internos. 

 

Para comprender mejor los mecanismos subyacentes de la asociación entre el 

estrés y el compromiso académico, se recomienda investigar posibles factores 

moderadores y mediadores. Por ejemplo, explorar cómo variables como el apoyo 

social, el estilo de afrontamiento y la resiliencia pueden modular la relación entre el 

estrés y el compromiso académico. Identificar estos factores permitiría diseñar 

intervenciones más precisas y personalizadas, teniendo en cuenta las características 

individuales de los internos. 

 

Ante el hallazgo de un nivel medio de estrés en la mayoría de los internos, se 

recomienda a la universidad implementar medidas preventivas y de apoyo que 

fomenten el bienestar emocional de los estudiantes. Estas medidas podrían incluir 

programas de gestión del estrés, sesiones regulares de orientación psicológica, y la 

promoción de un entorno educativo que propicie un equilibrio saludable entre la carga 

académica y la calidad de vida. Además, establecer canales de comunicación abierta 

para que los internos puedan expresar sus preocupaciones y recibir el respaldo 

necesario contribuirá a crear una cultura universitaria que valore la salud mental y 

promueva un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los 

futuros profesionales de la medicina. 

 

Frente al hallazgo de un nivel medio de compromiso académico en la mayoría de 
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los internos de medicina, se sugiere implementar estrategias que fortalezcan la 

conexión emocional y la dedicación de los estudiantes a su formación. La universidad 

podría diseñar programas que fomenten la participación activa, la identificación de 

metas profesionales y el reconocimiento de logros académicos. Además, promover un 

entorno educativo que incentive el sentido de pertenencia, la colaboración entre pares 

y el apoyo docente contribuirá a elevar el compromiso académico. 
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Anexo 1. Operacionalización de la variable 

 
 

Variable Dimensiones 
 

Indicadores 
 
N° de ítems 

 
Valor final 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Estrés Acadé mico 

 
 

Estresores 

- La competencia con los compañeros del grupo. 
- Sobrecarga de áreas y trabajos escolares. 
- La personalidad y carácter del profesor. 
- Las evaluaciones de los profesores (exámenes, trabajos de investigación).
- El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de temas, fichas 

de trabajo, ensayos, mapas conceptuales). 
- No entender los temas que se abordan en la clase. 
- Participación en clase (responde a preguntas, exposiciones). 
- Tiempo limitado para hacer el trabajo. 
- Otro: Bajo dominio de herramientas de tecnológicas. 

 
 

1, 2, 3, 4, 5, 
6, 7, 8, 9 
Total: 9 

 
 
- Bajo 
- Medio 
- Alto 

 
 
 
 

Sínto mas 

- Trastornos en el sueño (insomnio o pesadillas). 
- Fatiga crónica (cansancio permanente). 
- Dolores de cabeza o migrañas. 
- Problemas de digestión, dolor abdominal o diarrea. 
- Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc. 
- Somnolencia o mayor necesidad de dormir. 

10, 11, 12, 
13, 14, 15 
Total: 6 

 
- Bajo 
- Medio 
- Alto 

- Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo). 
- Sentimientos de depresión y tristeza(decaído). 
- Ansiedad, angustia o desesperación. 
- Problemas de concentración 
- Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad. 

16, 17, 18, 
19, 20 

Total: 5 

- Bajo 
- Medio 
- Alto 

- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir. 
- Aislamiento de los demás. 
- Desgano para realizar las labores escolares. 
- Aumento o reducción del consumo de alimentos. 
- Otro desarreglo personal (fumar, beber, otros) 

21, 22, 23, 
24, 25 

Total: 5 

 
- Bajo 
- Medio 
- Alto 

 
 
 

Estrategias de afrontamiento 

- Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias ideas o sentimientos 
sin dañar a otros). 

- Elaboración de un plan y ejecución de sus tareas. 
- Concentrarse en resolver la situación que me preocupe. 
- Elogios a sí mismo. 
- La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). 
- Búsqueda de información sobre la situación. 
- Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación que preocupa. 
- Ventilación y confidencias (verbalización de la situación que preocupe). 
- Otra estrategia: Reunión con la familia para realizar algún hobby. 

 

26, 27, 28, 
29, 30, 31, 
32, 33, 34 
Total: 9 

 
 
 
- Bajo 
- Medio 
- Alto 
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Variables Dimensiones Indicadores Número de Ítems Valor final 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso 

Académico 

 

 

 

 

 

Vigor 

− Mis tareas como estudiante me 

hacen sentir lleno de energía  

− Me siento fuerte y vigoroso 

cuando estoy estudiando o voy a 

las clases  

− Cuando me levanto por la 

mañana me apetece ir a clase o 

estudiar  

 

 

6  

(1,4,8,12,15,17) 

Muy bajo 

 

Bajo 

 

Medio 

 

Alto 

 

Muy alto  

 

 

 

 

 

Dedicación 

 

− Creo que mi carrera tiene 

significado. 

− Estoy entusiasmado con mi 

carrera 

− Mis estudios me inspiran cosas 

nuevas 

− Estoy orgulloso de hacer esta 

carrera 

− Mi carrera es retadora para mí 

 

 

 

5 

(2,5,7,10,13) 

 

 

 

 

 

Absorción 

- El tiempo “pasa volando” cuando 

realizo mis tareas como 

estudiante.  

- Olvido todo lo que pasa alrededor 

de mi cuando estoy abstraído con 

mis   estudios    

 

 

6 

(3,6,9,11,14,16) 
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Anexo 2. Matriz de consistencia 

 
Problema  Objetivo  Hipótesis Variables  Metodología 
Problema 
general 
 
¿Cuál es la 
relación entre 
el estrés y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023? 
 
Problema 
específico 
 
- ¿Cuál es la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estresores y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023? 
- ¿Cuál es la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
síntomas y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 

Objetivo 
general 
 
Determinar la 
relación entre 
el estrés y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 
 
Objetivo 
específico 
 
- Determinar la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estresores y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 
- Determinar la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
síntomas y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 

Hipótesis 
general 
 
Existe relación 
entre el estrés 
y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 
 
Hipótesis 
específica 
 
- H1: Existe 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estresores y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 
- H2: Existe 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
síntomas y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 

Variable 1:  
 
Estrés 
académico 
 
Estresores  
 
Síntomas  
 
Estrategias de 
afrontamiento 
 
Variable 2:  
 
Compromiso 
académico 

Tipo: aplicado 
 
Enfoque: 
cuantitativo 
 
Diseño: no 
experimental 
 
Alcance: 
correlacional 
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Marcos, 2023? 
- ¿Cuál es la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estrategias 
afrontamiento 
y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023? 
 

Marcos, 2023. 
- Determinar la 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estrategias 
afrontamiento 
y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 

Marcos, 2023. 
- H3: Existe 
relación entre 
el estrés en su 
dimensión 
estrategias 
afrontamiento 
y el 
compromiso 
académico en 
internos de 
medicina de la 
Universidad 
Nacional 
Mayor de San 
Marcos, 2023. 
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Anexo 3. Instrumento de recolección de datos 

 

I. PRESENTACIÓN 

 

II. INSTRUCCIONES GENERALES CUESTIONARIO ESTRÉS ACADÉMICO 

Por favor, lea cada una de las preguntas con cuidado. Cuando piense 

en su respuesta, antes de responder, trate de recordar con claridad lo 

ocurrido en los últimos meses. ¿Qué respuesta viene a su mente 

primero? Escoja la opción que mejor se adapte a su respuesta y 

márquela con una equis (X). Recuerde que no se trata de un examen, 

por lo que no hay respuestas correctas o incorrectas, sin embargo, es 

importante que responda legiblemente al cuestionario. No tiene que 

mostrarle a nadie sus respuestas y nadie más, aparte de nosotros, 

tendrá acceso a las respuestas presentadas.  

SEXO: EDAD (años):   FECHA DE ENCUESTA: 

 

1.DIMENSIONES ESTRESORES 

 

 

 

 

¿Con qué frecuencia te estresas? 

N
un

ca
 

R
ar

a 
ve

z 

A
lg

un
as

 v
ec

es
 

C
as

i s
ie

m
pr

e 

S
ie

m
pr

e 

1 2 3 4 5 

1. La competencia con los compañeros del grupo.      

2. Sobrecarga de áreas y trabajos escolares.      

3. La personalidad y carácter del profesor.      

4. Las evaluaciones de los profesores (exámenes, trabajos de 

investigación). 

     

5. El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de 

temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales). 

     

Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

N RV AV CS S 
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6. No entender los temas que se abordan en la clase.      

7. Participación en clase (responde a preguntas, 

exposiciones). 

     

8. Tiempo limitado para hacer el trabajo.      

9. Otro: Bajo dominio de herramientas tecnológicas.      

 

2. DIMENSIÓN SÍNTOMAS 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de reacciones que, 

en mayor o menor medida, suelen presentarse en algunos alumnos cuando 

están estresados. Responde, señalando sobre la opción que elijas, ¿con 

que frecuencia se te presentan cada una de estas reacciones físicas 

cuando estás estresado? tomando en consideración la misma escala de 

valores del apartado anterior. 

Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

N RV AV CS S 

 

REACCIONES FÍSICAS 

 

 

¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes 

reacciones cuando estás estresado? N
un

ca
 

R
ar

a 
ve

z 

A
lg

un
as

 

C
as

i s
ie

m
pr

e 

S
ie

m
pr

e 

1 2 3 4 5 

10. Trastornos en el sueño (insomnio o pesadillas).      

11. Fatiga crónica (cansancio permanente).      

12. Dolores de cabeza o migrañas.      

13. Problemas de digestión, dolor abdominal o diarrea.      

14. Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc.      

15. Somnolencia o mayor necesidad de dormir.      

 

 

REACCIONES PSICOLÓGICAS 
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¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes 

reacciones cuando estás estresado? N
un

ca
 

R
ar

a 
ve

z 

A
lg

un
as

 

C
as

i 

S
ie

m
pr

e 

1 2 3 4 5 

16. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo).      

17. Sentimientos de depresión y tristeza (decaído).      

18. Ansiedad, angustia o desesperación.      

19. Problemas de concentración.      

20. Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad.      

 

REACCIONES COMPORTAMENTALES 

 

 

¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes 

reacciones cuando estás estresado? N
un

ca
 

R
ar

a 
ve

z 

A
lg

un
as

 

C
as

i s
ie

m
pr
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1 2 3 4 5 

21. Conflictos o tendencia a polemizar o discutir.      

22. Aislamiento de los demás.      

23. Desgano para realizar las labores escolares.      

24. Aumento o reducción del consumo de alimentos.      

5. Otro desarreglo personal (fumar, beber, otros).      

 

3. DIMENSIÓN ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de acciones que, en mayor 

o menor medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. 

Responde, encerrando en un círculo, ¿con qué frecuencia utilizas cada una de 

estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideración la misma 

escala de valores del apartado anterior. 

Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

N RV AV CS S 
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Con frecuencia para enfrentar tu estrés te orientas a: 

N
un

ca
 

R
ar

a 
ve

z 

A
lg

un
as

 

C
as

i s
ie

m
pr

e 
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m
pr

e 

1 2 3 4 5 

26. Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias ideas 

o sentimientos sin dañar a otros). 

     

27. Elaboración de un plan y ejecución de sus tareas.      

28. Concentrarse en resolver la situación que me preocupe.      

29. Elogios a sí mismo.      

30. La religiosidad (oraciones o asistencia a misa).      

31. Búsqueda de información sobre la situación.      

32. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación que 

preocupa. 

     

33. Ventilación y confidencias (verbalización de la situación 

que preocupe). 

     

34. Otra estrategia: Reunión con la familia para realizar algún 

hobby. 
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III. INSTRUCCIONES CUESTIONARIO COMPROMISO ACADÉMICO 

 

En siguiente instrumento existen 17 enunciados relacionados con sus 

sentimientos respecto al estudio. Por favor lea cuidadosamente y decida si alguna 

vez ha sentido esto acerca de sus estudios. Si nunca se ha sentido así conteste 

‘0’ (cero), y en caso contrario indique cuantas veces se ha sentido así teniendo en 

cuenta el número que aparece en la siguiente escala de respuesta (de 1 a 5). 

 

 Escala de Likert  

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca 

5 4 3 2 1 

 
N° Pregunta Escala de Likert  

1 Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energía  5 4 3 2 1 

2 Creo que mi carrera tiene significado       

3 El tiempo “pasa volando” cuando realizo mis tareas como estudiante      

4 
Me siento fuerte y vigoroso cuando estoy estudiando o voy a las 

clases  

     

5 Estoy entusiasmado con mi carrera       

6 
Olvido todo lo que pasa alrededor de mi cuando estoy abstraído con 

mis estudios  

     

7 Mis estudios me inspiran cosas nuevas       

8 
Cuando me levanto por la mañana me apetece ir a clases o 

estudiar  

     

9 Soy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis estudios       

10 Estoy orgulloso de hacer esta carrera       

11 Estoy inmerso en mis estudios       

12 Puedo seguir estudiando durante largos periodos de tiempo       

13 Mi carrera es retadora para mi       

14 Me “dejo llevar” cuando realizo mis tareas como estudiante       

15 Son muy “resistente” para afrontar mis tareas como estudiante       
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16 Es difícil para mí separarme de mis estudios       

17 
En mis tareas como estudiante no paro incluso si no me encuentro 

bien  
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Anexo 4. Consentimiento informado 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN MÉDICA 

 

A usted se le está invitando a participar en este estudio de investigación en 

salud. Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno 

de los siguientes apartados. 

 

Título del proyecto: ESTRÉS Y COMPROMISO ACADÉMICO EN 

INTERNOS DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE 

SAN MARCOS, 2023 

 

Nombre del investigador principal:  

Propósito del estudio: determinar la relación entre el estrés y compromiso 

académico en internos de medicina de la Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos, 2023.  

 

Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de 

la investigación por los medios más adecuados (de manera individual o 

grupal) que le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional. 

 

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedirá responder el 

cuestionario.  

 

Costo por participar: Usted no hará gasto alguno durante el estudio. 

 

Confidencialidad: La información que usted proporcione estará protegida y 

solo los investigadores podrán conocerla. Fuera de esta información 

confidencial, usted no será identificado cuando los resultados sean 

publicados. 

 

Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin 

sanción o pérdida de los beneficios a los que tiene derecho. 
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Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el 

desarrollo de este estudio o acerca de la investigación, puede dirigirse al 

coordinador de equipo, con teléfono móvil N.º 934191951 

 

Contacto con el Comité de Ética: Si usted tuviese preguntas sobre sus 

derechos como voluntario o si piensa que sus derechos han sido vulnerados, 

puede dirigirse al presidente del Comité de Ética. 

 

Participación voluntaria: Su participación en este estudio es completamente 

voluntaria y puede retirarse en cualquier momento. 

 

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO 

 

Declaro que he leído y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer 

preguntas, las cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido 

coacción ni he sido influido indebidamente a participar o continuar 

participando en el estudio y que, finalmente, acepto participar voluntariamente 

en el estudio. 

 

 

Nombres y apellidos del participante o 

apoderado 
Firma o huella digital 

 

 

N.º de DNI: 

 

N.º de teléfono: fijo o móvil o 

WhatsApp 

 

Correo electrónico 

 

Nombre y apellidos del investigador Firma 
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N.º de DNI 

 

N.º teléfono móvil 

 

Nombre y apellidos del responsable 

encuestador 
Firma 

 

 

N.º de DNI 

 

N.º teléfono 

 

Datos del testigo para los casos de 

participantes iletrados 
Firma o huella digital 

Nombre y apellido: 

 DNI: 

Teléfono: 

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado. 

 

 

………………………… 

Firma del participante 
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Anexo 5. Acta de aprobación de comité de ética 
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Anexo 6. Resolución Decanal de aprobación de proyecto 
 

 


