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Resumen

El presente trabajo investigativo, titulado “La supervisién educativa y el
desempefno docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019”,
tiene como finalidad determinar la correlacion de las variables como
supervision educativa y desempenfar de los docentes de bachillerato general
unificado del colegio 26 de noviembre, Ecuador

Metodologia cuantitativa, descriptiva de tipo correlacional, disefiar no
experimental, con corte transversal. Teniendo como muestra de 55
profesores del colegio 26 de noviembre de Bachillerato de Ecuador. Se
utiliz6, ademas, para compilar datos una evaluacién de tipo encuesta para
asi medir las variables, teniéndose como instrumento un formulario, para

proceder a realizar estadistica descriptiva e inferencial.

Mediante le estadigrafo de “Rho de Spearman”, con un resultante de = ,855**
entendiéndose como vinculacion buena de las variables, considerandose un
“p = 0.00 (p < 0.05)", con el que se niega la hipotesis nula, por tanto, los
diferentes tipos de resultado mostraron que hay una correlacion de caracter
directo y significativo entre la supervisién educativa y el desempefo docente
en el area de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato del colegio 26
de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Palabras claves: Supervision educativa, desempefio docente, institucion,
docente.
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Abstract

This investigative work, entitled "Educational supervision and teaching performance
in the area of social sciences in the third year of high school at the school November
26 - Ecuador - El Oro Zaruma, 2019", as a purpose to determine the correlation of
the variables such as supervision education and performance of the unified general
high school teachers of the school November 26, Ecuador

Quantitative, descriptive correlational methodology, “non-experimental” design,
“cross-sectional”. Taking as a sampling of 55 professors from the November 26 High
School of Ecuador. In addition, a survey-type evaluation was used to compile data
in order to measure the variables, using a form as an instrument to proceed to carry

out descriptive and inferential statistics.

Using the “Spearman Rho” statistic, with a result of =. 855 **, understood as a good
linkage of the variables, considering a “p = 0.00 (p <0.05)”, with which the null
hypothesis is denied, accordingly, the different types of results show that there is a
relevant correlation between educational supervision and teaching performance in
the area of social sciences in the high school year of high school November 26 -
Ecuador - El Oro Zaruma, 2019

Keywords: Educational supervision, teacher performance, institution, teacher.
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l.- CAPITULO INTRODUCCION

1. 1. Situacion problematica

Desde hace varios anos, los estudiosos del tema educativo vienen insistiendo
en la necesidad de fortalecer la formacion de los docentes, porque se considera
que el maestro es el eje del sistema y debe ser el protagonista de todos los
cambios que necesita la educacion para constituirse en factor de desarrollo y
de superaciéon. Lamentablemente, a pesar de todas las buenas intenciones, los
procesos de formaciéon de los docentes no han sido atendidos por las
autoridades educativas; las instituciones formadoras se han debatido entre el
desorden, la insuficiencia de politicas educativas y la falta de recursos humanos

y financieros

Tradicionalmente la educacién ha sido uno de los sectores mas postergados
en el desarrollo del pais, a pesar de las multiples declaraciones constantes en
los planes nacionales, asi como las que formulan las autoridades, los politicos
y los estrategas sociales y econdmicos; en la practica no ha recibido el impulso
necesario para su fortalecimiento. Segun las pruebas de evaluacién aplicadas
por la UNESCO con su Laboratorio de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
y también segun las pruebas SER tomadas por el propio Ministerio de
Educacién en los ultimos anos, los resultados de los aprendizajes no son los

mas satisfactorios, el Ecuador esta entre los ultimos paises de AméricaLatina.

El desempefio docente constituye la acciéon del que hacer educativo de toda
institucidon y senala su direccidon. Cuando esta falla, se presentan problemas de
eficacia y eficiencia, lo que conduce a pérdidas econdmicas y, en el caso de los
docentes, puede perjudicar la formacién de toda una generacién de
profesionales y con ello el futuro de un pais.

Los organismos internacionales de la Unién Europea consideran que sus
sistemas educativos predomina un modelo de supervision basado en una
racionalidad enmarcada en la burocracia. Lorente y Madonar, (citado por Cortés
y Lorente 2013) refiere que:
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En cuanto a lo que concierne a ordenamientos juridicos en donde se
trate las normas, con respecto a la Supervisién iberoamericana lo que
busca por sobre todo no es solo exclusivamente la auditoria en el
sector pedagdgico si no también poder dar asesoria a todo el
personal, tanto docente como directivos, de este momento se pude
certificar que estos auditor sol cumplian funciones netamente
administrativas y no del fin por el cual fue concebido de asesoria y
orientacién que los centros educativos esperaban y necesitaban de

ellos (p.7).

La supervision puede entenderse como una vision profunda, reflexiva y
autocritica del contexto circundante, pero también se volvio tierra adentro con
el fin de comprender el significado de realidad; una visiébn con capacidad
predictiva; una vista trasera; es una segunda vision para promover lo que se
pretende instituir, para evitar lo que no se quiere y reconocer lo que sucedid y
no debe han sucedido.

Ubicado en un objeto de trabajo para ser realizado por otra persona, entidad
0 organizacion, el concepto de supervision fue construir una base
epistemoldgica, basada en observacion, monitoreo, orientacion, evaluaciéon y
liderazgo. Los enfoques mas recientes del concepto de supervision
reemplazaron la unilateralidad tradicional, que lo identificé con la inspeccién,
integrando el multilateralismo de diferentes acciones complementarias
permitiendo enfrentarlo en la transversalidad funcional. La supervision tiende
a explicito en una asociacion entre control (instrumento de regulacién),
educacion / capacitacién, lograda a través de una relacién entre diversos
agentes (involucrados en procesos de observacion, evaluacion y orientacion)
y decisiébn (con implicaciones para el liderazgo), “la supervision debe
entenderse como una asesoria, un seguimiento, un apoyo profesional que se
construye con los supervisores en la practica” (Kisnerman, 1999, p. 25).
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La vigilancia educativa se concibié como un proceso autoritario, mecanizado,
e inflexible. Sin embargo se debe considerar como el "control constructivo" o
el periodo liberal, cuando el supervisor desarrolla su trabajo considerando que
todas las decisiones vengan de arriba,, es decir de los directivos de la
Institucién educativa si se trata de una escuela privada o de las autoridades
educativas en el caso de la escuela publica. Debido a la sustitucion de los
supervisores no profesionales por profesores universitarios, se empieza a
intentar separar las funciones administrativas de la supervision del

profesorado. En este contexto, Gutiérrez (2006) sefala que:

Las supervisiones y asesoramientos a los docentes debe consistir en
una labor constante, con la finalidad de asegurar que el aspecto
procedimental de la trasmision del conocimiento por medio de las
estrategias pedagdgicas se lleven con la rigurosidad y contando con
las competencias que la preparacion y la experiencia lo van nutriendo

cada vez mas. (p. 42).

En este sentido, después de evaluar los significados mas comunes asociados
con el concepto de supervision, sin tener en cuenta la especificidad de los
contextos de su aplicacidon, ahora para detenernos en su apropiacion en el

quehacer pedagégico.

La expresidn 'supervision pedagdgica’ es una de las expresiones del
vocabulario reciente de educacién. Creemos que, antes que nada, es
necesario un enfoque del significado de esta expresién, teniendo en cuenta
los aspectos mas significativos de su evolucién. Entonces, nos relacionamos
este significado con los nuevos conceptos que se acercan en el sentido

percibir su importante diversificacion.

1.2.1. Problema General
¢Cual es él es el grado de relacion entre la supervision educativa y el

desempefio docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 20197
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1.2.2. Problemas especificos

¢ Cudl es él es el grado de relacién entre la supervision educativa y la formacion
profesional docente en el area de ciencias sociales del tercer ano de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019?

¢ Cual es él es el grado de relacion entre la supervisién educativa y la
planificacion curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales
del tercer ano de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro
Zaruma, 2019?

¢ Cudl es él es el grado de relacién entre la supervisién educativa y la gestion
dentro del aula docente en el area de ciencias sociales del tercer afno de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 20197

¢,Cudl es él es el grado de relacion entre la supervision educativa y la
revaluacion realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer
ano de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma,
20197

1.3. Justificacion

Es necesario conocer el grado de relacién entre la supervisién educativa y el
desempefio del docente desarrollada en la Institucion 26 de noviembre del

Ecuador

Teodrica

La presente investigacion contribuird a ampliar el conocimiento tedrico con
respecto a la supervision educativa la cual parte de lo sostenido por Fermin
(citado por Quevedo, 2007), el cual afirma que la supervision pedagdgica es un
servicio democratico y sugerente de ayuda y asistencia al educador, destinado
a lograr el mejoramiento de los resultados del proceso ensefianza — aprendizaje
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que atafne a todas las actividades y a todas las personas que concurren al

proceso educativo y que se realiza mediante un proceso cooperativo.

Asi mismo en cuanto al desemperio docente los aportes tedricos mencionados
Bretel (2002), dice que “el buen desempeio profesional de los docentes, asi
como de cualquier otro profesional, puede determinarse tanto desde lo que
sabe y puede hacer, como desde la manera cdmo actua o se desempena, y
desde los resultados de su actuaciéon” (p. 9).

Con las diversas fuentes bibliograficas se dio amplitud a la investigacion para
ver la supervision educativa para encontrar si hay o no hay relaciéon con el

desempeno del docente.

Pedagdgica

El presente estudio pretende ser relevante, en cuanto a presentar un andlisis
del nivel de supervision educativa que se viene realizando en la institucion lo
cual permitird tomar decisién adecuadas , y ante ello como ese relacién con el
desempeno del docente, sabiendo que ello es fundamental ya que un docente
que no esta en constante preparacion, es un docente que se va ir quedando
ante los cambios generados por la globalizacién; todo ello los beneficiarios de
todo estos proceso es el estudiante. Los resultado serviran para tomar actitudes

que con lleven a la mejora de la institucion y del estudiante

Metodolégica

Para lograr los objetivos de la investigacion, al emplear técnicas de
investigacion como cuestionarios, ademas, se hace uso de procesamientos

para medir la relacion entre las variables

Utiliza los procesos como observacion, medicion, hipétesis, interpretacion de
datos, formulacioén de hipotesis, que van a caracterizar y definir la relacién que
existe entre las variables de estudio,
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Determinar el grado de relacién entre la supervisién educativa y el desempeno
docente en el area de ciencias sociales del tercer ano de bachillerato del

colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

1.4.2. Objetivo especificos

Determinar el grado de relacion entre la supervision educativa y la formacion
profesional docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Identificar el grado de relacion entre la supervisién educativa y la planificacion
curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales del tercer
afno de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma,
2019

Identificar el grado de relacion entre la supervision educativa y la gestion
dentro del aula docente en el area de ciencias sociales del tercer afio de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Identificar el grado de relacion entre la supervisién educativa y la evaluacién
realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Romay (2012) en su estudio basado en la supervision académica y el uso de
“tecnologia de la informacion” y la comunicacion en la educacion secundaria
general. La finalidad era establecer la correlacién de las variables, el uso de un
conjunto de técnicas tecnologicas y la supervision educativa en la formacion
secundaria general. El estudio fue descriptivo y correlativo con de disefiar “no
experimental” y un diseno transversal. Los individuos parte del estudio,
“poblacion” fueron seis directores y sesenta y siete docentes, donde el método
de recopilaciéon de informacion fueron las encuestas realizadas mediante un
cuestionario disefiado para calcular las dos variables de estudio que contenia.
El autor llegd a la conclusién de que: A partir del estudio de los resultados para
gerentes y docentes, existe una correlacion positiva e importante de las
variables examinadas con una cifra de Spearman de “0.815” a un grado de
significancia de “0.01”, de esta forma, hay una vinculacién alta y muy
significante en tanto a estadistica.

Bravo (2011) en su investigacion sobre el desemperio del supervisar académico
en profesores angolenos: “Una proposicion de actividades metodoldgicas como
desafio para la eficacia de la educacion”, tuvo como objetivo la supervision
académica de los docentes de “Kuanza-Sul”, y de area practica de estudio los
procesos de orientacion en pedagogia de los docentes de la “Escuela Primaria
Augusto Ngangula del municipio de Porto-Amboim de la provincia de Kuanza-
Sul”; la muestra estuvo conformada por doce maestros de la directiva, diez
encargados de supervision en pedagogia “supervisores pedagoégicos” y ciento

nueve profesores.

Se emplearon métodos de trabajo investigativo conforme a los diferentes
grados, tales como: teoéricos: “analitico—sintético e inductivo—deductivo”;
empiricos: “Método estadistico-matematico”.
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Tras examinar e interpretar los resultados y las siguientes teorias, se tienen, a
modo de conclusién, las siguientes ideas: Por la calidad de la formacién, se
necesita un plan de actividades didacticas disciplinarias que incidiran en la
docencia de los docentes. Los supervisores tienen estdndares y cualidades que
pueden controlar en la escuela, pero la mala supervisidn de sus maestros les
ha permitido utilizar sus métodos en sus actividades diarias. Los miembros de
la direccién también tienen habilidades psicoldgicas, pero también requieren
capacitacion en supervisién docente. Los factores que influyen en el control del
aula incluyen trabajar con los profesores para compartir, innovar y promover la
metodologia y mejorar la capacidad del procedimiento de instruccion y practica.
Las acciones del procedimiento planteado deben basarse en la creaciéon de una
guia para que los profesores desarrollen técnicas para ayudar a los profesores

y mejorar los conocimientos en la practica de calidad.

Rodriguez (2011) incluy6 a 4 lideres técnicos de cuatro centros educativos para
monitorear los métodos descriptivos de calidad. Se concluye que se utiliza
directamente para entrevistas a docentes, y que se utiliza en un proceso de
acompanamiento que aporta analisis y reflexién sobre el docente en el espacio
de comunicacion y discusion. Ademas de la investigacion, en areas donde se
institucionaliza el apoyo docente a mediano y largo plazo, los docentes afirman
que la prueba de los profesores arrojara resultados significativos.

En el trabajo investigativo conocida como “La supervision pedagdgica y el
desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa 7035 de San
Juan de Miraflores”, el autor Callomamani (2013) se traz6 como propdsito
establecer si el supervisar pedagdgico tenia influencia en el rendimiento
profesional de los profesores que desempefiaban funciones en la “Institucion
Educativa 7035 de San Juan de Miraflores”. Para la realizacién del trabajo
investigativo se tomdé una poblacion que se conform6é por maestros y
estudiantes de quinto nivel de secundaria de este instituto. Se habla de una
investigacion de nivel con forma descriptiva-correlacional con un diseiar “no
experimental” y con corte transversal. La informacion fue compilada y validados
gracias al juicio de cuatro conocedores del tema. El estudiar de la estabilidad
de caracter interno fue empleado el “alfa de Cronbach”. En este aspecto, la
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investigacion demostrdé que existe una consistencia interna adecuada, con los
valores de Cronbach 0,831 y 0,874 en el cuestionar de medir el supervisar
pedagdgico y el medir del desempenar laboral de los docentes,
respectivamente. Conforme a estos valores recibidos se refleja que hay una
consistencia interna de Optima calidad. En lo que se refiere a la prueba
estadistica, Callomamani empleé el analisis de regresion, cuyo uso permite
realizar una medicion del nivel de vinculacién que hay entre los criterios.
Empleando este tipo de “regresion” se obtuvo como resultado la cifra de 0,863,
indicando asi que hay un influir significativo del supervisar pedagdgico sobre el
desempenfar del trabajo de los docentes, concluyendo de este modo que

mientras aumentara la supervisién, el desemperio laboral era mayor.

De acuerdo a las respuestas obtenidas con este material investigativos se pudo
comprobar que habia una correlacién entre ambos aspectos, del mismo modo
los resultados corroboraron que existe una influencia de los factores del
supervisar pedagdgico en el desempeniar laboral de los profesores. Obteniendo
que 46,4% de docentes puede considerar el monitoreo pedagdégico de forma
normal (regular), en cambio, 58% consideré calificar al “acompafamiento

pedagogico” como regular.

En la investigacion “Efectos de la supervision educativa en la calidad
profesional del docente a nivel de los colegios particulares de San Juan de
Miraflores”, de Zavala (2011), el investigador plante6 un investigar de forma
descriptiva — correlacional. En miras del desarrollo de este trabajo se seleccion6
una muestra de 30 supervisores pertenecientes a la “Ugel de San Juan de
Miraflores”, destacando que la muestra fue escogida de manera aleatoria. Se
tuvo herramientas de compilacion a entrevistas, el observar directo del
investigador al objeto de andlisis y cuestionarios. En el trabajo investigativo
pudo concluir el hecho de fomentar el alcance de las metas personales con el
fin de optimizar su desempefo y en este, las capacitaciones y actualizaciones
que se ejercen de forma continua que permitira alcanzar una calidad elevada,
asi como la supervisién debe contemplar aspectos como el asesoramiento en

el cronograma y la ejecucion curricular, asi como los métodos y procedimientos
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que son empleados y las herramientas didacticas que brinden un servicio

educativo de excelencia.

Superar estos retos trae consigo que la ensefianza deba responder a las
exigencias de la comunidad y de la sociedad en cuanto al aprendizaje. Al
brindar un impulso en la educacién es posible también abrir nuevas rutas en las
organizaciones para que estas puedan velar por el desarrollar de nuevos
procesos en la “alta gerencia”, asi como renovaciones que destacan que la
funcion de supervisar es brindar ayuda en la resolucion de dificultades de las

ensefianzas en los distintos niveles del régimen académico.

Lozano (2018) en su tesis sobre supervision educativa y el desempeniar del
profesor, determina la vinculacién del curriculo instruccional y la variable
profesor en su trabajo de investigacion sobre los principales objetivos de la
docencia y la formacion docente. El estudio es profundo y basico, con el uso de
estadisticas como base y el coeficiente de sparm e hipoétesis alrededor del
mundo para el hecho de que 42 docentes trabajan de manera confiable y
precisa en la institucion educativa No. 1270. Al final del estudio se logr6 tener
como conclusiéon las siguientes ideas: Las respuestas son reveladas en las
observaciones de la tabla cruzada, lo que indica que el 54,2% de los maestros
estan de acuerdo en un nivel de “siempre y siempre”. La relacién entre la
relacion especifica de Spearman con 0,662 fue similar en un 95% a la del
tabique de la rodilla, y se encontr6 que la relacion entre ellos era positiva y
positiva. Asimismo, el desempefio del docente fue significativo con 66.6% vy el
desempeno del docente con 66.7%. Debido a la campana y los supervisores
que controlan el argumento del supervisor, esta claramente correlacionado con
la implementacion de la institucion educativa N ° 1270 Juan el Bautista Ate-
Vitarte y la correlacion de estas variables es limitada. Estan en la categoria
“Casi siempre-Siempre”

Los resultados de la definicion de la hipétesis 1 son proporcionales necesarias
para dar como conclusién que el seguimiento de la "dimensién 1" afecta el

diseno del Departamento de Educaciéon No. 1270 Juan el Bautista Ate-Vitarte,
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y que la correlacion de estas variables es baja. Cuando observamos nuestra
libertad, se decide que el seguimiento necesario debe tener mas en cuenta el
desempenfo docente, lo que nos senala que debemos tener en cuenta las
formas en que se realiza el seguimiento, como se demuestran en las tablas
anteriores, donde solo el 28,6% esta en la categoria “Siempre-Casi siempre”.
El resultado de la contradiccién de la hipétesis especifica 2 es condicién
suficiente para determinar que el acompanamiento "Dimension 2" se refiere al
docente del establecimiento educativo No. 1270 Juan el Bautista Ate-Vitarte y
que la correlacion de estas variables es si, se observa dependencia. Este
acompafamiento no solo afecta el trabajo del docente en el auditorio, que es

50.0% en las mesas de frente de la categoria “Siempre-Casi siempre”.

Baltazar (2016) desarrolld una tesis en donde su objetivo general se traté de
determinar cual era el influir de la estructura formativa continua en la labor de
los profesores de primeros grados de “la RED N° 14 UGEL N° 06”. En esta
investigacion denominada como un programa de formacién continua y la
incidencia que esta tenia en el desemperio de los educadores. Esta tesis se
formo como un trabajo investigativo con un disefar cuasi experimental y con
enfoque cuantitativo. El investigador seleccion6 una muestra censal
conformada por 40 educadores de estas instituciones educativas. Se utilizé
como herramienta para la compilacion de data el observar sistematico y la guia
de observacion, ambos se aplicaron a los docentes. Se emple6 el Alfa de
Cronbach y como resultado se obtuvo 0.96 que se considera alta. En el evaluar
de la hipdtesis se empled el “U de Mann-Whitney” no paramétrico y se pudo
obtener como conclusidén que este programa de formacidn continua si tiene una

influencia en la labor de los docentes escogidos en la investigacion.

Podemos ubicar entre los antecedentes de la investigacién la tesis de Delgado
(2012) quien elabor6 el trabajo de “Percepcion del desempefio docente y
rendimiento de los estudiantes”, desarrollé una investigacién descriptiva con
diseno correlacional con el propésito de establecer si hay una correlacién entre
el percibir del desempenar de los educadores y la capacidad matematica de los
alumnos de segundo grado en el instituto académico ubicado en El Callao. Para
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obtener los resultados, se escogié una muestra no probabilistica compuesta
por 63 estudiantes con edades comprendidas entre 6 a 9 afos se tratdé de una
muestra de tipo disponible. En la investigacion se emple6 el cuestionario de
desempefio docente de Valdés (2004), el cual fue adecuado por la
investigadora a través de la percepcion de los alumnos con (.972**) de validez
y (. 775**) de confiablidad considerados aceptables. Por otra parte, para realizar
la medicion del rendimiento académico se elabord un registro de las
calificaciones que se obtuvieron gracias a una prueba matematica ejecutada
por el Ministerio de Educacion. Esta investigacion arrojé resultados que
comprobaron la relacién significativa que existe entre la percepcidn de la labor
de los educadores con dimensiones como el procedimiento académico, la toma
de decisiones, la eficiencia, las orientaciones metodoldgicas y la variable del

rendimiento académico.

2.2. Bases teoricas

2.2.1.- Variable supervision pedagogica

El definir de la “supervision”, en el campo pedagogico, se ha limitado
tradicionalmente a la formacion inicial del profesorado. Sin embargo, cambios en
la visibn de la escuela y el papel del profesor, en particular con respecto al
significado y el significado de su profesidn, apoyaron la interaccion pedagdégica
en aula, lo que implica nuevas decisiones con consecuencia en la ampliacion
ese concepto al contexto escolar. Por lo tanto, la supervision se enmarca en la
escuela como organizacion de aprendizaje, se extiende a toda accion
pedagdgica, se puede considerar como una parte fundamental en la gestion

escolar.

Por su parte Zorrilla (2007), nos dice sobre la supervisién pedagogica “Una
funcion del sistema educativo ejercida por distintas instancias, con los objetivos
de control, evaluacién e impulso del funcionamiento del sistema educativo mismo

y de las unidades de que esta compuesto” (p. 36).

De otro lado Fermin (citado por Quevedo, 2007), sefiala lo siguiente:
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“Un servicio democratico y sugerente de ayuda y asistencia al
educador, destinado a lograr el mejoramiento de los resultados
del proceso ensefianza — aprendizaje que atane a todas las
actividades y a todas las personas que concurren al proceso
educativo y que se realiza mediante un proceso cooperativo” (p.
56).

El supervisar es considerado aqui como un servicio en el cual se le debe de
realizar un diagnostico al docente con la finalidad de encaminar sui trabajo
pedagdgico a que tenga mejores resultados de modo potenciar sus esfuerzo en
el aula. Aguirre, Martinez, y Vilchez (2011) manifiestan que:

Es un seguimiento de las acciones técnico pedagdgicas del docente
para reforzar sus debilidades o inconsistencias, considerando que no
existe aulas iguales, el proceso educativo de transformacién de
estudiantes no solo se trata de entregar contenidos, sino con ello una
serie de elementos e indicadores que distingue una poblacién
estudiantil de otra, es dotar de herramientas y asesoria para lograr

con éxito el cumplimiento de sus actividades académicas.(p.46)

En este orden de ideas tenemos a Imideo (1992) sefiala que “la supervision
pedagdgica debera entenderse como los esfuerzos llevados a cabo por las
Instituciones con el objeto de llevar a los maestros y demas personas que tienen
a su cargo el desarrollo y la conduccion del proceso educativo a ejercer un

liderazgo que tienda al perfeccionamiento del mismo”.

Por su parte Brigg nos dice que “la supervision es el acompafnamiento
pedagogico que a diario utiliza el director y cuyo objetivo es orientar a traves de
procesos técnicos, desarrollar destrezas y mantener la sensibilidad a través de
las relaciones humanas” (2000, p. 5). Es gracias a las habilidades y destrezas
del supervisor que se lograra brindar una sensibilizacién en los trabajadores,
logrando conducirlos a una correcta orientacidén y permitiendo que éstos puedan
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desarrollar habilidades que les permitan alcanzar los propdsitos de educacion

planteados.

Lo perseguido a través de la supervision se trata de alcanzar una mejora
sustancial en el sistema educativo, incluyendo el aspecto institucional, el ambito
administrativo y por supuesto, el lado pedagdégico. No obstante, la Supervision
Pedagédgica se encargara de enfocarse en mejorar cada aspecto pedagdgico
para de esta manera garantizar que los procesos de ensefianza puedan
optimizarse. Esto sera alcanzado mediante el estudio y posterior mejora de los
criterios influyentes en el desarrollar de los alumnos, asi como en el desemperfio
de los docentes, logrando brindar soluciones al respecto, gracias al analisis de

las situaciones.

Enfoques de la supervision.

Imideo (1992) hace los aportes necesarios al control: El trabajo de los docentes
mira hacia la direccion del aprendizaje en mejora del desarrollo en tanto al
aprender de los alumnos, instruccién y formacion, y el propdsito es asegurar que
se cumpla el capitulo creativo. Se necesitan mejoras basadas en el control. Su
practica cientifica reguladora, que rige el proceso y funcionamiento de la
institucién y conduce a la iniciativa, fomenta el desarrollar estratégico para

aprender y ensenar.

Segun Fermin (1980), uno de los tres enfoques, uno es el primer control
automatico, que bdasicamente involucra la observacion independiente de los
estudiantes, monitoreando la accion correctiva; En segundo lugar, el examen
liberal (construccidn del caracter intermedio), la incapacidad se ve en el concepto
principal. Creen que el propésito de la supervision es motivar a los docentes y

ponerlos en contexto con su trabajo académico.

El autor describe el trabajo en cuatro partes con direccidn; en la primera es el
diagnostico donde se debe considerar las debilidades y falencias encontradas,
durante la sesién de aprendizaje, en el siguiente paso, es trabajar la prevencion
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para no repetir los errores en los procedimientos o el estilo de dirigir el aula, la
tercera tiene que ver con el contexto, donde esta la escuela en la ciudad o en
pueblo pequeio y la cuarta es donde reciben las competencias y estrategia para

poder afrontar su trabajo con mayor asertividad.

Dimensiones de la supervision pedagdgica.
Dimensién Monitoreo
Para Haddad (1998), el hecho de definir el monitoreo pedagégico se trata de
aclarecer que es una actividad considerada como permanente y que cumple la
funcion de entender la forma en que el personal docente ejecuta la funcidn
educativa, de tal modo que en este sentido puedan recibir la ayuda y orientacion
necesaria para asi mejorar las técnicas de instruccién y optimizar la eficacia en

los servicios de educacidén que prestan los docentes.

Esta herramienta permite brindar la ayuda idénea que los educadores necesitan
para mejorar el proceso académico, logrando de esta manera aumentar el nivel

de la instruccién y ensefar en los centros de ensefanza.

Borjas (2004) plantea que el monitoreo pedagodgico también se trata de un
seguimiento realizado a las actividades educativas, dicho seguimiento
proporciona grandes beneficios para los docentes ya que implica que puedan
desarrollar las capacidades individuales, asi como las habilidades sociales y
profesionales, creando asi una adecuada reflexiébn que permita pasar a la acciéon

para mejorar.

Monitorear los procesos pedagdgicos permitird llevar un seguimiento del buen
desarrollo del ensenar por parte de los docentes y el aprender por parte de los
alumnos que favorece al registro de estas actividades y por supuesto conlleva a
un analisis adecuado de este proceso pedagdgico. Es a partir de este analisis
que se aplicaran las medidas que se precisen para plantear estrategias tomando
en cuenta lo que se ha observado en el monitoreo para asi poder avanzar en los

objetivos planteados. Lo antes mencionado debe incluir reportes de los
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resultados de caracter cualitativos y cuantitativos que se han obtenido y que se
reportaran mediante una estructura de publicidad que comunique a aquellos

envueltos en el proceso.

Gracias a esto, se necesita asumir que se creara un nuevo papel que
desenvuelva las nuevas tareas a elaborar. En tal caso tendriamos a alguien que
deberd encargarse de la planificacién de las actividades pedagdgicas que
correspondan a los intereses de los alumnos, asi como crear un ambiente en el
que reinen valores como el respeto y la confianza. También debera encargarse
de promover distintos canales de comunicacion, contribuir que los estudiantes
deseen aprender, valorar el empeno que tienen los estudiantes en aprender,
conocer a fondo las caracteristicas de los estudiantes que estan bajo nuestro
cargo, encargarse de realizar actividades que estimulen la capacidad de crear y
de innovar, asi como promover las actividades que requieren de esfuerzo mental
y por supuesto ofrecer el apoyo necesario para desarrollar aprendizajes tomando
en cuenta las opiniones y aportes que puedan hacer los estudiantes.

Dimension asesoramiento pedagdgico

Azzerboni (2006) sefiala que: “El asesoramiento pedagdgico es un proceso
educativo, un encuentro entre educadores (directivos /a — docente, asesor / a —
asesorado) para reflexionar y actuar sobre la practica educativa, concertando y
construyendo ideas y propuestas educativas que contribuiran a enriquecer la
calidad de dichas practicas” (p.24).

A lo que diremos, la practica docente debe ser una constante dialéctica entre los
escenarios que cada aino comparte el docente con los estudiantes desde la
infraestructura los planes y programas que cambian en forma inopinada, todo
eso involucra el quehacer educativo es por eso importante poder asesorar al

docente con fines de lograr tener un mejor producto.

Asesorar de forma pedagogica requiere de distintos mecanismos que permitiran
el desarrollo de este proceso. Asesorar exige que se sepa observar, pero
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también escuchar lo que ocurre alrededor para poder saber sobre qué se va a
asesorar. Se trata también de tener los conocimientos necesarios para proveer
una respuesta a la cuestion presentada, ademas de tener conocimiento sobre

cdémo se deben promover el empleo de nuevas metodologias de investigacion.

Escudero y Moreno (1992), aseveran que el proceso de asesoramiento realizado
de manera indirecta y ejecutado entre profesionales de un status coordinado se
inicia por un asesor que tendra la libre facultad para aprobar o no los servicios
ofrecidos cuando lo desee.

El papel del asesor sera el de trabajar de manera principal con educadores, con
este grupo de encargara de realizar las actividades correspondientes como las
orientaciones, adaptaciones y asistencia que sea necesaria para apoyar al

sistema educativo que permitira alcanzar una mejora en el desarrollo educativo.

En base a lo descrito por el autor diremos que la labor del supervisor tiene ser
versatil y no solo se debe fijar en el cumplimiento de metas sino considerar los
indicadores que hacen que no cumplan los objetivos trazados y debe tener
alternativas para solucionar situaciones que se puedan presentar en la clase o

en la institucién educativa.

Segun CICUNC (2013) “El Asesoramiento Pedagdégico se consideran como
elementos inherentes a la propia educacion y, por tanto, integrante de la
propuesta curricular, entendida ésta como la oferta educativa dirigida a todos los

aspectos del aprendizaje y desarrollo del alumno” (p.1).

Los asesores pedagdégicos en base a la observacion de las clases recopilan
informacion para la prueba del desempenar de los profesores, su papel en el
apoyo al desarrollo de la profesién docente puede distorsionarse, en el sentido
de que sus colegas lo ven como alguien que evalla, clasifica y finalmente

determina el progreso de su carrera.
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Creemos que este problema puede tener serias consecuencias para la
interpretacion y aplicacién de la supervision, en el sentido de que el supervisor
es visto como alguien que garantiza la efectividad del sistema de evaluacion,
secundario a su papel de apoyo al desarrollo profesional del aprendizaje y el

profesor reflexivo.

Sin embargo, esta practica se refleja en la formaciéon continua de los docentes
puede cuestionarse centralizando la supervisién pedagdgica en el evaluar a los
docentes, en el sentido de que subestima su funcion de una herramienta de

apoyo para la reflexion y el autoaprendizaje de profesor.

Entre las tareas claves ejecutadas por los asesores, una de ellas se trata de
trabajar en conjunto con aquellos que estan implicados en el proceso
pedagdgico, esto con el propésito de lograr una mejoria en las relaciones
personales y laborales para que de se este modo también pueda mejorar la
organizacion en el sistema educativo. El asesor cumple dos roles implicitos en
esta actividad. El primero se trata de su papel como creador de expectativas que
debe cumplir al ocupar este puesto de asesoria y por otra parte se menciona el
rol como un papel que se origina al ocupar este puesto en especifico. Un asesor
por lo general se asocia con acciones como negociar, percibir y fusionar, no
obstante, lo que mas interesa es que el asesor construya a medida que va
desempefnandose su propio rol. Esto implica aseverar que el asesor no tiene un
rol que ya esté marcado, sino que este ird construyéndolo a través de sus
trabajos y funciones y que ir4 aprendiendo en la practica educativa y en la
interaccién. No podemos dejar de mencionar una caracteristica destacada del
asesor y se trata de su existencia en escuelas fragmentadas, con distintas

culturas en las que los conflictos entre grupos estan presentes.
Funciones de la Supervision Pedagdgica.
Los docentes y la institucién educativa estaran a cargo de realizar las mejoras

que consideren pertinentes en su desempefio como profesional, ademas de su

calidad como profesional y educativa. De esta forma, Chiavenato, A. (2000),
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destaca que las instituciones deberan ser encargadas de planificar, organizar,
encargarse de la coordinacion, el control y el desarrollo de las técnicas que
permitan que se promueva el desempeno éptimo del personal siempre con una

actitud de positivismo y en un ambiente favorable.

Chiavenato hace énfasis en un factor de gran relevancia con respecto a la
supervision pedagdgica y se trata de su promocién y ejecucién la cual aclara que
debe ser hecha por las entidades educativas. De esta forma se afirma que asi
se promoverian los cambios sustanciales en los centros educativos. Asi, se
puede entender que el supervisar pedagoégico es un solo un acompanar y que
requiere de ciertas acciones para recopilar de forma sistematica la informacién,
asi como de acciones para la asesoria y el fortalecimiento de la actividad
docente, estas tareas deberan ser ejecutadas con el respectivo seguimiento de
las autoridades.

La escuela, en este caso, también es indirectamente responsable de tal
formacion, restringiendo, en realidad, su accion a las firmas de formularios y
recepcion de aprendices. Sin embargo, este espacio podria verse como un lugar
de formacién, formador de ciudadanos y docentes que alli laboran, asi como
como sus futuros profesionales que pueden experimentar la vida cotidiana,

desafios y la realidad en la que operaran.

Sin embargo, Cyrino (2009), basado en testimonios de pasantes sobre el equipo
gerencial de la escuela durante el proceso de pasantia, sefiala la omisién de la
escuela llevandonos en el presente estudio a términos como foco para observar
la orientacion que el colegio y el profesor colaborador (responsable del aula en
escuela) como una forma de supervisar lo que el novel docente practicante

realiza.

Internacionalmente encontramos experiencias en Canada, Quebec, como
contratar profesores asociados, que ademas de capacitar ofrecidos por la
universidad, reciben una retribucién por orientar pasantes en el aula como parte
de su trabajo. Esta forma es enriquecedora porque permite recoger experiencias
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nutritivas a los pasantes y eso ser volcado en su accionar docente

posteriormente.

En cuanto a la pasantia en la institucidén de formacién, el supervisor de pasantias
el curso de Pedagogia propone una relacién de colaboracién entre pasantes y
es decir, ambos deben desarrollar un proyecto pedagogico

juntos, y trabajar juntos durante la pasantia.

En el curso de capacitacion, en los dialogos entre profesores, pudimos encontrar
aspectos interesantes sobre la pasantia y el supervisor. En esto perspectiva, tres
profesores informaron que sus pasantes a veces presentar una postura de
estudiante en el aula. Dicen que estos prefiero quedarse con los estudiantes que
con los profesores. De esta forma, el supervisor expone a los profesores que
todavia estan en proceso de continuo aprendizaje y los invita a trabajar en la
transicion de estudiante a maestro. Por eso, en las clases universitarias, el
supervisor trae estas preguntas para que los alumnos reflejan qué puesto
quieren ocupar: profesor o alumno. En esta perspectiva, los alumnos practican
la actividad docente en el perspectiva del estudiante, es decir, estan en proceso
de adquirir conocimiento, reflexion, aprendizaje, encontrandose en la posicion de

aprendices y no maestros (Silva, 2009).

Cabe destacar que el docente frente a la supervision se siente observado o
escrutado, el asunto es que durante la formacion no recibié un adecuado
monitoreo, sin embargo en otras latitudes nos encontramos con otras realidades
que debemos tomar en cuenta, a modo de ejemplo diremos que una maestra
informa que deja a su pasante vivir todos los momentos libre para que se pueda
desenvolver y para que ella no esté al fondo de la habitacién al acecho. Otros
profesores que antes no tenian esta percepcion

informan que a partir del contacto con otros docentes en el curso, comenzaron a
dejar a sus pasantes para que disfruten e experimente el aula. Desde luego

consideran mejor su rol como formadores.
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En este sentido, una estudiante informa que luego de iniciar su participacion en
la supervisidn guiada como pasante considera que el acompafiamiento ha sido

enriquecedor y no sancionatorio, lo que contribuye como futuro docente.

Objetivos y principios de la supervision pedagogica

Segun Callomamani (2013) considera la Supervision pedagdégica el siguiente

objetivo:

Conocer en qué medida se esta aplicando el modelo de aprendizaje
que la institucién educativa se ha propuesto ofrecer a los estudiantes,
desarrollar las capacidades de los docentes para la practica de la
ensefanza centrada en los aprendizajes (estudiantes), en
consecuencia, el director tiene que realizar tres tareas: Evaluar el
trabajo pedagdgico en el aula, Orientar al docente en el mejoramiento
de su practica pedagodgica e identificar las necesidades de
capacitacion de los docentes (p.29).

De acuerdo al autor, el supervisar pedagogico debera tener sus fundamentos en
primera instancia en la observacion de el proceso de ensefiar y el proceso de
aprender del instituto educativo. En este instituto serd el director quien se
encargue de realizar una evaluacién del trabajo de los docentes, asi como
orientarlos para mejorar sus habilidades y capacidades. En este caso, para
obtener buenos resultados se recomienda se ejecuten estos procesos siempre

bajo valores como la igualdad, la inclusién, la democracia y la creatividad.

Habiendo explicado esto, Callomamani (2013) destaca cinco principios que se
relacionan directamente con la supervision pedagégica y de los cuales
hablaremos.
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El primero se trata del principio de cooperacién el cual se caracteriza por una
esencia de colaborar en el que se busca adicionar el esfuerzo del agente
involucrados en el proceso pedagdégico para poder alcanzar el aprender que se
espera que se logre en los alumnos de este modo la comunicacién tiene un papel
de gran relevancia, ademas de reconocer la importancia del papel del educador.

El segundo principio se trata del principio de concertacion, el mismo busca
promover el participar en el proceso de supervision pedagdgica en especial
cuando se deban tomar decisiones que inmiscuyan a todos los que integran a la
institucidn, haciendo la salvedad de que se mantenga un ambiente favorable
dentro de la institucion.

Si hablamos del tercer principio establecido por Callomamani, mencionamos el
principio de oportunidad el cual establece que el supervisar pedagdgico es un
actuar que debe ser ejecutada de manera constante, y en este caso es necesario

plantear sistemas que hagan alcanzar las metas pautadas.

En el caso del principio de objetividad, el autor establece que el proceso de
supervisidon pedagogica necesita ser un acto objetivo en el que se de un disefar
y una organizacion del proceso evitando caer en acciones conducidas por la

subjetividad.

Por altimo, Callomamani establece el principio de la practicidad y define que el
mismo debe fundamentarse en la practica de la observacion del papel que
desempefian los docentes en las aulas, comprobando si los alumnos estan
verdaderamente aprendiendo de esta manera se podra guiar al docente para

que pueda elegir las mejores decisiones que mejoren el proceso educativo.

Técnicas de supervision pedagdgica
Clasificacion segun Gonzales (2007): las “técnicas” estructuradas y sistematicas
requieren la recogida de datos que se analizan a lo largo del tiempo en
colaboracion con el profesor. Esto da lugar a entrevistas y visitas inesperadas
para asegurar la progresion de los libros de texto y permitir el contacto directo
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con el profesor. También existen técnicas indirectas de forma y comunicacién
con el profesor a través de Internet o las TIC, cuyos documentos forman parte
del documento del profesor para la clase, tales como: B. Planes semanales o
mensuales. Materiales de estudio basados en los objetivos de cada asignatura y
el desarrollo de actividades académicas para complementar su formacién. Es
importante pertenecer al portafolio educativo de cada docente, modificar y
mantener su documento para poder cambiar los desarrollos en la clase que
impulsan el desempefo del docente. También ve los cuadernos de trabajo de los
maestros como una herramienta muy emocional para el maestro y también son
sociales y calificados. También se ponen a disposicion las notas correctas, en
las que el profesor y los alumnos de los dibujos. Esta técnica de seguimiento
permite que la retroalimentacién cambie (p. 67)

Tipos de supervision pedagdgica

En la “Guia do Supervisor Pedagodgico”, citada por Bravo (2011) considera:

Que el supervisor se debe encargar de demostrar su rol mediante las
interacciones y demostraciones que sean necesarias con el docente.
Cabe destacar que se sugiere que el supervisor no debe imponer sus
exigencias para con el educador, en primer lugar debera dejar que este
trabaje de manera independiente. En este caso el rol de supervisor sera
el de brindar consejos al docente asi como la ayuda necesaria para que
el maestro pueda entender los aspectos que brinden una cambio positivo
en el aprender de los alumnos o en el logro de resultados. (p.27)

Segun Maturana (2014) nos indica que existen dos modelos mas comunes. El
primero se conoce como modelo de supervision y es formativo, lo que significa
admitir que el desempefio se puede mejorar y que la evaluacién es un proceso
continuo. La supervision generalmente implica visitas anunciadas al aula para
observar el desempeiio del maestro. Consiste en una reunidén previa a la

observacion, una visita de observacion, analisis del desempefio del docente,
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reunién tras observacién y analisis posterior a la reunion. El analisis se redacta en

forma de carta, con copia para el profesor y otra para el expediente del empleador.

A lo que diremos que la retroalimentacion continua debida de un profesional bien
informado alentara a los maestros a considerar estrategias educativas alternativas.
Este proceso de evaluacion tiene sus fortalezas, especialmente con los maestros
nuevos o con dificultades, pero sus debilidades se detectan rapidamente. Por
ejemplo, muchos profesores competentes parecen simplemente tolerar el proceso.
Los departamentos de educacién y los directores de las escuelas realizan sus
visitas de observacion y reuniones. Sin embargo, los maestros regresan al aula y

continlan haciendo las cosas como antes.

El segundo modelo comun, la evaluacion del desempefio, es un resumen. Significa
que resume o describe el desemperio del docente durante un periodo de tiempo

designado y no se trata necesariamente de una mejora continua.

Las evaluaciones de desempefio generalmente se basan en visitas inesperadas al
saldn de clases por parte del director o supervisor y se llevan a cabo para informar
decisiones sobre cambios en el estado del trabajo (promocién o despido). Usando
una lista de comportamientos deseables para el maestro, el supervisor indica qué
comportamientos se observaron durante la leccion. Hay poco seguimiento. Si se
programa una reunion después de la observacién, generalmente es una formalidad
cuando se le pide al maestro que firme el formulario completo. En las escuelas
publicas, estos formularios se convierten en la base para futuras acciones de los
empleados, como el despido o la bonificacién por mérito. En teoria, los profesores
responderan adecuadamente a los elogios o criticas por su desempefio.

Etapas de la supervision pedagdgica.

El papel del que supervisa, lejos de ser una actividad casual e improvisada, debe
mantenerse como un trabajo planificado que debera manifestarse de forma
sistematica, asi como debe ser unitaria y llevarse a cabo de forma progresiva en
largo periodo sostenido en el que se desarrolle la actividad por fases que pueden
ser sucesivas o0 pueden estar interrelacionadas. Por lo general, los

investigadores llegan a especificar que la tarea de supervisar esta dividida en
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distintas etapas, la primera se trata del planeamiento, para posteriormente pasar
al seguimiento y al control. Desarrollar de manera adecuada la supervisién abre
paso a un analisis en el que se comparen resultados que puedan arrojar
informacion que permita garantizar con objetividad los problemas que hay y las
necesidades una vez hayan sido identificadas, ademdas de generar soluciones

que puedan implementarse.

a -La primera etapa se trata del planificar del supervisar pedagdgico, esta fase
establece que los que gestionan se encarguen de realizar un andlisis de sus
entornos desde el aspecto interno hasta el externo. En la etapa de
planificacion se inicia la formulacién de preguntas esenciales que van a dar
respuesta acerca de la razdén de ser de la organizacion, dejando en claro
cudles son las metas y los objetivos que persigue. Esta etapa esta
relacionada con las actividades a través de las cuales se plantean los
objetivos y se especifica cuales seran las acciones para que puedan lograrse
dichos objetivos.

Se trata de una etapa en la que se toma una previsién con respecto a los objetivos, asi
como las estrategias, las metas, estrategias y las formas con las cuales se recolectara la
informacién. La etapa de planificacion necesita que todos los participantes estén
involucrados para poder brindar sus propuestas, analisis y asi poder realizar una
evaluacion de los elementos que constituyen el Plan de Supervision Pedagdgica para que
este llegue a estar determinado en su totalidad.

De acuerdo a lvancevich (2008), en la fase de planificacion deben tomarse en cuenta
ciertos aspectos. Por ejemplo, se deben plantear objetivos que busquen mejorar el nivel de
aprendizaje, asimismo se sugiere plantear objetivos de caracter estratégicos de la
organizacion educativa, estos objetivos deben sustentar todos los elementos y los
indicadores del proceso de supervision pedagdgica.

b.- La segunda etapa se trata de la implementacidn de la supervision pedagogica
y es que para implementar este proceso se deben elaborar las herramientas para
la compilacion de datos y contenido, asi también la gestion de los recursos. Lo
primero que debe hacerse antes de realizar las acciones de supervision, se
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deben crear espacios para el interaprendizaje asi como fomentar el
fortalecimiento profesional de aquellos directivos que seran los supervisores
pedagdgicos, siempre llevando una mirada hacia la supervision como proceso.
Lo anteriormente explicado se realizara con el fin de unir los criterios
conceptuales y todos los procedimientos que comprenden a la supervision
pedagdgica. Para poder alcanzar esto se deberan organizar actividades
formativas como talleres, eventos académicos realizados dentro de la institucion,

jornadas y grupos de interaprendizaje.

c.- Fase para ejecutar el supervisar pedagégico: se trata de la fase en la que se
realiza el intervenir en el campo, en este se aplicaran los deberes del proceso de
supervisar pedagogica tomando en cuenta los objetivos que se han propuesto
en el plan que se ha desarrollado.

Para esta etapa se mencionan dos tareas a realizar. La primera se trata de
recolectar la informacion primaria, esto consta de aplicar una guia de entrevista
o una ficha de observacidn o informacidén secundaria que se trata de la revision
de documentos de gestion, esto se hace a través de acciones de control o
mediante acciones de monitoreo, esto de acuerdo a lo que amerite. La segunda
tarea a realizar se trata de brindar asistencia técnica a través del
acompafnamiento pedagdgico, aqui se puede establecer que la herramienta
fundamental es el didlogo individual, que no es mal que el asesoramiento de
caracter individual, aunque también se incluyen reuniones o jornadas de
retroalimentacidén que incluyen las asesorias en grupo. Aqui hay un trato lineal u
horizontal el cual se maneja con respeto y fomentando a un intercambio de ideas

y aprendizaje entre los participantes de esta experiencia pedagogica.

Teixido (1997) especifica que estas actividades, como el monitoreo, los grupos
de interaprendizaje, el acompafnamiento en pares y las sesiones demostrativas
permiten complementar este tipo de asistencia técnica que se desarrolla en el
proceso de supervision técnica.

Se recomienda a los participantes que lleven a las sesiones material impreso o
digital que puedan prestarse de apoyo para quienes sean supervisados tengan
un respaldo que permita potenciar su labor y mantenerlos actualizados. Se debe
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hacer un proceso de analizar e interpretar de la data que se ha recopilado, para
esto la informacion debe estar previamente ordenada, asi como revisada y
completada, esto permitira resumir los resultados para que puedan ser reflejados
en un informe. El informe estard fundamentado a su vez en cuadros y graficos y
la estructura se regira por la matriz categorial, este ofrecera tanto conclusiones
como recomendaciones que busquen brindan soluciones a los problemas
hallados, asi como mejorar las fortalezas que se han identificado. De esto trata
el “informe técnico de supervision pedagogica”, el cual se origina de esta etapa

y contribuira a la toma de decisiones que sean oportunas para el proceso.

d.- Etapa de comunicacién de resultados: En este proceso de supervision
pedagdgica, la comunicacién resulta una parte esencial. De otro modo, la
comunicacion es considerada la funcidn de la supervisién pedagdgica. Para esto,
algunos expertos recomiendan que haya un proceso de comunicacion a puertas
abiertas que permita mejorar la eficiencia en el proceso de supervision, por otra
parte el objetivo que se persigue es que el desempeiio de los profesores pueda
mejorar considerablemente y asi lograr una mejoria en el aprender de los
alumnos. Se busca notificar a los docentes bajo supervision y asi ayudarlos a
mejorar las deficiencias que se encuentren y a potenciar sus fortalezas.

Esta fase busca llevar un proceso de comunicacion fluida entre los actores del
sistema educativo, en especial a los docentes bajo supervision en el centro

educativo, de aqui podemos relucir que la comunicacién es de gran relevancia.

e. Por ultimo, se debe mencionar la etapa de evaluacién en el proceso de
supervision pedagdgica. En esta etapa se debe manejar informacidén sobre el
proceso, lo que esta ocurriendo, esta informacidén debera ser comparada con un
criterio de deseabilidad, es decir, verificar si el objetivo se alcanz6 y asi tomar
mejores decisiones. De este modo, la etapa de la evaluacidén permite ver si se
alcanzaron los objetivos pautados. Se recomienda que se puedan aplicar
procesos de sistematizacion de las experiencias, asi como evaluar los impacto,

de acuerdo a cual opcién sea mas conveniente.

Tendencias Actuales de la Supervision Educativa y Rol del Supervisor
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En la actualidad se manejan diferentes tendencias sobre la supervision educativa
y sobre el rol que desempenia el supervisor. Fullan (2002, en Miranda, 2002:3),
se encarga de resumir ocho lecciones de estas nuevas tendencias que se han

originado.

1. La primera de estas consiste en entender que no se podra mandar en las
acciones que otros centros educativos deben realizar.

2. Al generarse un cambio en el proceso educativo, también se habla de un
cambio que supondra avances hacia ambitos desconocidos por lo que es
normal que surja la incertidumbre y que haya una necesidad que aprendizaje
constante.

3. Que surjan los problemas es inevitable, en especial en estos procesos
caracterizados por el cambio, es solo a través de los problemas que se hallen
soluciones.

4. Existe el riesgo que la previsiébn a detalle que se haya hecho no sea la
acertada en todo el cambio realizado.

5. Aspectos como el individualismo y el colectivismo deben ir de la mano, deben
tener el mismo peso.

6. La descentralizaciobn y la centralizacion deben trabajar de manera
independiente. Tanto el centro como los que supervisan se requieren de
forma mutua y precisan estar en permanente negociar.

7. Cada centro necesita mantenerse conectado con la comunidad escolar y con
Su entorno.

8. Por dltimo, tanto administradores, supervisores y responsables de la
innovacion educativa, se encuentran implicados en el funcionamiento de los
centros y en su mejora.

Estas lecciones cubren una excelente teoria que nos permitird conocer mas

sobre la gestion institucional. Para ello, es necesario que los directivos puedan

mejorar la practica profesional. El apoyo educativo se ha perfeccionado gracias

a la implementacion de los distintos enfoques, técnicas, métodos y enfoques. De

esta forma, Mogollén (2003) resume la forma en que la supervision ya evolucion6

en el parecer de tres tedricos en esta tabla a continuacion.
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Resumen de los Enfoques de la Supervision
Principales Autores
Fermin { 1980} MNerici (1975) Hierro {1974)
Fase Fiscalizadora

Supervision Correctiva

Inspeccion Autocritica Fase Constructiva : T :
: S e Supervision Preventiva
Inspeccion Liberal Fase Creativa E: S :
e s o Supervision Constructiva
Supervision Democritica Autocritica

i Supervision Creatrva
Democratica P

Fuente: Tomado de Mogollon (2003:10)

Cuando hablamos de tendencias internacionales en el disefio y la practica del
control pedagdgico en la los diversos niveles, los autores Echenique y Garcia
(2008) nos dicen:

Son los encargados de realizar un analisis comparativo de diferentes
sistemas de control en Espana, Nueva Zelanda, Finlandia, Holanda
Canada, Inglaterra, Escocia y Chile. Para esta investigacion sera util
considerar las tendencias en los primeros cinco paises mencionados. En
estos estados se realiza un seguimiento adoptando los aportes de la
fiscalizacion pedagogica, al servicio de los estudiantes..(p.24)

Miranda (2002), Emite una declaracion sobre el papel actual de los supervisores
escolares y sefiala que juegan un papel dual en los centros educativos como
control y consejo. Sin embargo, la investigacion pedagogica en su funcién ha
demostrado que es dificil combinar el seguimiento con el asesoramiento, de
hecho se asume que raras veces llegan a asumirse papeles genuinos en el
asesoramiento y por el contrario se asume mas bien el papel de mensajero o
defensor de las reformas o de las innovaciones que se impulsan por la
administracion. Esta problematica ha derivado a que en distintos estados se
diversifique el proceso del supervisar llegando a dar responsabilidad de distintas
tareas a profesionales mientras que los supervisores se asumen como quienes
facilitan el modificar en el &mbito de educaciéon. De hecho, Miranda explica que
“la practica totalidad de los estudios realizados sobre eficacia escolar muestran
que tanto el liderazgo primario (supervisor) como el secundario son factores

clave en mejora de los centros. En consecuencia, el primer ambito de
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intervencién de la supervision escolar es el asesoramiento orientado a la

direccion escolar”.

Del mismo modo hace énfasis en el hecho que los supervisores al frecuentar los
organismos educativos necesitan estar a disponibilidad de los directores y poner
a su alcance informacién y datos que se relacionen con el funcionamiento del
centro o de los resultados obtenidos y que pueden ayudar a establecer mejoras.
Es necesario debatir las problematicas o los requerimientos existentes en el
centro, asi como las ideas de cambio que nace de los centros educativos. Las
discusiones deberan estar orientadas a encontrar un consenso mas que querer
imponer los criterios del supervisor. Luego debera realizarse una supervision
para determinar si el centro ha empleado con éxito las informaciones o datos que
les fueron facilitados y determinar si el analisis ha permitido propuestas de

mejora.

De acuerdo a como lo establece el autor, la estrategias de supervisién tales como
el asesoramiento son de gran relevancia, y en este caso, el acompafamiento

pedagdgico resulta la de mayor impacto con respecto a estos procesos.

Funciones del supervisor educativo
Resulta de gran importancia poder reanudar los propdsitos que persigue la
supervisidn antes de desarrollar el tépico de funciones del mismo.
En este caso, el supervisar tiene los siguientes propdsitos fundamentales:
e Mejorar las practicas de ensefanza en los docentes
e Mejorar las relaciones y los ambientes en los centros educativos, asi como
las relaciones en la comunidad educativa.
e Buscar la mejoria en el desarrollar profesional de los profesores.
Al que supervisa le corresponde perseguir a diario las mejoras de las escuelas que estén
bajo su supervision, esto permite aumentar la calidad de su trabajo educativo y la tarea
social ejecutada. Ademas de mejorar constantemente la preparacion de los maestros, tanto
cultural como profesional y asi llevarlos a permanecer bajo un bienestar que permita el

progreso de las comunidades que se encuentren bajo su supervision.
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Se considera como funciones generales asignadas al supervisor el “promover,
orientar, (asesorar) y supervisar el desarrollo de la tarea educativa y aplicar las
medidas que procedan para garantizar su funcionamiento”28, mismas que deben
estar orientadas a seis tipos de acciones: “enlace, promocion, orientacion,

asesoria, verificacién y evaluacion”.

El supervisor escolar también se encargarda de realizar los reportes con la
informacion necesaria a su autoridad inmediata acerca de las escuelas. También
debe encargarse de realizar la gestidon de los recursos para la operacion de los
centros educativos. El supervisor contempla entre sus funciones establecer
relaciones y tener la posibilidad de aplicar los menesteres de los padres de
estudiantes. Otras funciones atienden a poder capacitar al personal, poder
controlar iniciativas y demandas que son producto de las reformas, programas y
distintos proyectos. Asimismo, se encargara de transmitir y dar vigilancia para
que se cumpla la agenda establecida por las autoridades.

El supervisor también se encuentra a cargo de controlar las necesidades de
trabajo que tiene el personal docente, asi como las condiciones en las escuelas
y de los recursos con los que esta cuente, este funcionario ademas de
encargarse de los aspectos laborales, materiales, de las instalaciones y
demandas de las instituciones, debe realizar una funcion esencial, los asesores
y el apoyar académico al director y al docente de los planteles a su cargo, para
que estos a su vez sean capaces de encontrar soluciones a sus dificultades,
razdn por la que importa que el supervisor este con la capacidad, habilidad y el
conocimiento necesario para orientar a su personal, debe conocer los
menesteres, caracteristicas y cuestiones de interés de los profesores y
directivos. Para lo cual, el supervisor realiza visitas a las escuelas a su cargo
para supervisar la adecuacion de lo que planea el docente, como lo lleva a la

practica, su desarrollo en el aula y cémo evallua a los alumnos.

Actualmente las funciones del supervisor comprenden la ayuda a cambiar
positivamente las caracteristicas de la educacién, en tanto esto se debe

considerar al planificar de la administracidon del areay a las visitas en los centros
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escolares, considerandose como funciones estratégicas. De este modo se habla
que las funciones desempefiadas por el supervisor son laborales,
administrativas, informativas, de comunicacion, técnico — pedagdgicas, de
control, de enlace, de soporte y asistencia, estas funciones hacen que el
supervisor cumpla un rol estratégico en el proceso de educaciéon debido a que
mediante el desempeno adecuado de las mismas se puede contribuir a mejorar

la calidad educativa.

Sin embargo, a pesar de que se busca trabajar el aspecto pedagdgico como
aspecto fundamental en las funciones del supervisor escolar, en la actualidad
aun existe la figura de control y esto se debe a que el supervisor emplea mayor
parte de su tiempo y labor a la realizaciéon de tramites y requisitos que se le
demandan por parte de las autoridades, por lo que llega a ser mas relevante
cumplir con la planeacion de las visitas o de las juntas de consejo como un
requisito administrativo, mas que como una herramienta que le permita trabajar
en las necesidades que presenta cada una de las instituciones a su cargo;
impidiendo que desempefie de manera adecuada las funciones pedagogicas

como lo son la asesoria y el acompanamiento, entre otras funciones.

Otro problema que enfrenta el supervisores demanda poblacional y el numero
de escuelas que atiende reduciendo el tiempo con el que cuenta para atender y
trabajar de acuerdo a las caracteristicas y demandas de las entidades de
educacion encargadas suyas. Esto trae como consecuencia que el supervisor no
lleve a cabo un seguimiento real y constante de las funciones pedagdgicas que

demanda cada institucidon escolar.

Funciones Pedagodgicas: Estas funciones estan enfocadas en el proceso
educativo focalizandolo como la base y las herramientas que se necesitan para
el desarrollar del proceso para ensefar y aprender para asi dar una guia a los
estudiantes para que puedan construir un nuevo aprendizaje que tenga
importancia, que tenga significado y que sea real. Por esto sera de gran
importancia que se brinde la orientacion necesaria y la asesoria al personal para

que se tengan resultados 6ptimos. Ademas de supervisar la vinculacién que hay
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entre la teoria escolar y la practica aplicando los planes en torno al grado de
conocer de los estudiantes. Para que esto sea llevado a cabo es necesario que
el supervisor desempefie funciones como la asesoria y el acompafamiento, la
formacion, la realizacion del consejo técnico y del trabajo colegiado, asi como la
capacitacion permanente a personal docente y visitas técnicas a los colegios en
las que podran ser evaluados.

Funciones Administrativas: Si hablamos de este tipo de funciones llevadas a
cabo por el supervisor, se trata de actividades que estén relacionadas con la
administracion de los RR.HH., las materias y recursos en tanto finanzas, asi
como al nexo que hay entre las autoridades educativas y los centros educativos
para asi dar apoyo distribucién, manejo y optimizar los recursos econémicos de

la institucién educativa.

2.2.2.- Variable desempeno docente

Definicion del desempeno docente
El término se usa con referencia particular a esa parte de la calidad general. Sin
embargo, el término actual es solo un indicador de laboratorio que también tiene
un parametro de eficiencia y efectividad. Para otra lectura en el texto de

Montenegro (2007) dice que:

“Ha sido tomado del inglés performance o de perform. Aunque
admite también la traduccién como rendimiento, sera importante
conocer que su alcance original tiene que ver directamente con
el logro de objetivos (o tareas asignadas). Es la manera como
alguien o algo trabaja, juzgado por su efectividad. Bien pudiera
decirse que cada empresa o sistema empresarial debiera tener
su propia medicion de desempeno”. (p. 9)

Ello permite afirmar que el desempefnar del docente esta en relacién al
rendimiento que pueda tener el docente en cuanto al logro de objetivos; segun
el “Consejo Nacional de Educacion” (2011), para un correcto desempefo del
profesor debe considerar “una buena interaccion social y afectiva con los

estudiantes, tener buenas caracteristicas individuales del docente como
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liderazgo, de habilidades comunicativas, motivacionales y de compromiso. Asi
también tener buenas estrategias metodolégicas para que el alumnado disfrute
de la educacion brindada” (p. 42).

Es preciso sefialar que la experiencia se desarrolla en diversos estratos o
niveles: el ambiente organizacional, la comunicacion entre pares y las
sugerencias del docente, la difusion de las acciones que se emprendera para
realizar modificaciones para una mejora continua tanto dentro de la institucion

como fuera de ella por medio de las capacitaciones y trabajo de induccion.

La formacion del profesorado debe coincidir exactamente con lo que hizo el
profesor en su preparar inicial y con las habilidades frecuentes que ensefnd
luego. Solo tiene que trabajar en el sentido pedagdgico que entrena en otros
ejercicios que le permitan entrenar mas lo que prepara, para lo cual se
desarrolla integramente en su aula, en la escuela y en toda ambigiedad. Esta
practica de la diarrea impregna a los estudiantes; Dicha percepcion del docente
debe poder desenvolverse bien no solo en su actuario pedagogico si no actua
que tiene una calidad profesional, sino también los resultados de su trabajo con
sus estudiantes y en el colegio sera cualificado.

Manifiesta Hunt (2009), que el trabajo docente se utiliza en un sentido amplio, lo
que sugiere las cualidades, competencia y comportamiento del docente, la razén
por la que es el docente es dejar que los alumnos obtengan los resultados para
que estén cada dia mas satisfechos Aprendizaje, que puede incluir el aprendizaje
como pensamiento critico, colaboracién, aprendizaje convivir, resolver

problemas y ser estudiantes eficaces.

La “teoria de las relaciones humanas” (Chievanato, 2000), influird en la
organizacion de las escuelas. la "extrinseca" donde el salario, los valores y las
recompensas materiales son sus fuentes de guia y lo "intrinseco" que es guiado
por reconocimiento, alabanza, autonomia y realizacion personal y profesional.
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El docente, como cualquier persona, tiene como motivacién, no solo actia por
estimulacién econémica y salaria, sino por valores sociales, simbdlico y no
material. Esta teoria surgio en los Estados Unidos y “nacidé la necesidad de
corregir la tendencia a la deshumanizacién del trabajo que surgié con la
aplicacion de métodos rigurosos, cientificos y precisos, a los que los trabajadores

tenian que someterse” (Chievanato, 2000, p.71)

La accidén docente es importante en el servicio educativo, ya que el profesor debe
precisar, comenta Hernandez (citado en Dominguez, 1999), un relacion de
vaivén con los estudiante en tanto pasaran periodos largos de convivencia
escolar en donde ambos reciben y dan y en al cual debe haber confianza y
armonio eso también contribuye a un mejor aprendizaje por un lado y a mejorar

la experiencia docente.

El maestro aprende que tiene la vocacion por la calidad que imparte la educacién
para sus estudiantes, que cuando hace el trabajo que hace, lo hace con mas
trabajo y esfuerzo; No solo sabe que su trabajo (a través de graduados, padres,
escuela) lo hace posible, sino que también puede desempenarse mejor. Pero
debe ir acompanado de los conocimientos plenos necesarios para realizar un
trabajo satisfactorio con sus estudiantes, lo que permite la realizacién de ambos
los primeros como estudiantes y los segundo en la experiencia profesional.

Segun Bretel (2002), se considera al profesor: “un apéstol, un servidor publico,
un trabajador del gobierno, un educador...” (p.2) el rol del docente en nuestros
dias se vuelto un facilitador del conocimiento, debiendo ser un profesional que
haya dominado un conocimiento y practica por medio de metodologias;
desarrolle estructuras para ensefar y organice ambientes para aprender de
diferentes formas. Intervenir sabiamente para que se favorezca los procesos que
construyan conocimiento en funcién del necesitar de los estudiantes. Tienen que
ser aceptados como especialistas en procesos para enseinar y aprender. Desde
esta mirada profesional, implica entender a los profesores como agentes de
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cambio, como profesionales que cambian transformadores y no solos como

practicantes efectivos que saben lo que estan ensefiando.

Asimismo Bretel (2002), dice que “el buen desempefio profesional de los
docentes, asi como de cualquier otro profesional, puede determinarse tanto
desde lo que sabe y puede hacer, como desde la manera cémo actia o se
desempena, y desde los resultados de su actuacion” (p. 9).

Con el pasar del tiempo la labor del profesor, todavia sigue la cuestion de que
es realmente su trabajo real, qué rol juegan en el proceder de “ensefianza-
aprendizaje” de los estudiantes. En cualquier caso, debemos dejar claro a los
profesores que su rol va mas lejos de la transferencia de conocimiento. El papel
real es de “transformadores de cambio”, no solo de los alumnos, sino también
que construyamos violonchelos que la sociedad hace desaparecer. Es tan
deseado, con gente con criterio amplio, con conocimientos de lo que pasa en
su ambiente cercano y que pueda solucionar las necesidades del mundo, que
entienda como solucionar problemas y tomar una decisién en su contra, de esta

forma se sabra que el desemperio del profesor sea efectivo.
Métodos e instrumentos para evaluar el desempeno docente.

Valdés (2009) comenta que “La evaluacién del desemperio docente, de acuerdo
con su complejidad, requiere ser sometida a un proceso sistematico, coherente,
contextuado que posibilite el acercamiento a este fendbmeno” (p.47). Esto se
puede realizar mediante algun método e instrumento, algunos cuyas clases se

mencionan en las siguientes lineas:

Observacion de las clases: Valdés (2009) afirma que:

Parece un correcto proceder ya que es observar en directo como se comporta
el profesor. Pero, se crea un tensionar entre el alumno y el docente. Si se ve al
profesor sobre el visitante, se dard esfuerzo por crear un esari de clase ideal,
pero no lo necesita. Estdn en todo su desarrollo profesional y, en caso de no
notificarlo, puede utilizar el observar de clase como vigilancia, controlar y

amenazar.
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Este método pudiese ser de gran ayuda, pero permite la observacion directa del
desarrollo del profesor, lo que genera fuerza o resistencia tanto en el alumno
como en el profesor. Incluso si se informa que estan supervisados o
monitoreados, estan interesados en construir un modelo de clase, pero no lo

mantendra innecesariamente en los trabajos.

Autoevaluacion: Valdés (2009) refiere que:

Este consiste en evaluar de forma seguida tanto sus debilidades y a su vez
conoce las fortalezas. Luego se evalua a si mismo con eficacia. Otra opcion
puede ser si el maestro ve tus puntos positivos, sin embargo, no asimila los
negativos. De esta manera, el autoevaluar no emana confianza; Ademas, puede
suceder que el profesor sobreestime sus cualidades y no entienda las

debilidades, y por eso el evaluar no es objetivo.

La observacion permite descifrar que la discapacidad del docente y el decomiso
sin verglienza se autoevallan de manera eficiente, incluso si el profesor acepta
sus declaraciones, pero si no reconoce su discapacidad, la autoevaluacion es

invaluable.

Guerra (2002) se refiere a que las escuelas son "organizaciones sociales
complejas”, su evaluacién institucional (o cualquier otro tipo de evaluacion) no
puede reducirse a unos pocos procedimientos técnicos, incluso si sofisticados,

guiados por obsesiones métricas, por imperativas que se presenten.

Encuesta de opinion de profesionales: Valdés (2009) manifiesta que:
En este supuesto, la dard en un documento ultimo de los docentes que han
probado el desempenar docente mediante una evaluacién precisar ofrecer un

ambiente veridico, y efectivo del desempenar de profesor. Pero, el parecer del
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profesor evaluado podria ser mas fuerte, y agregado a esto, el que dirige o el
que coordina el centro, que actia como examinador se encuentra en la
posibilidad, en ciertos supuestos, de no tener el expertis y los instrumentos para
analizar al profesor. (p.48)

La retroalimentacion profesional al respecto es una indicacién general de la
informacién general de los docentes que evaluan la administracion en casa del
docente, utilizando un método que demuestra un programa de practica en el aula
que es adecuado para ellos y las pautas. Los coordinadores deben tener una
experiencia efectiva en la evaluacion de maestros.

Tests proyectivos sobre actitudes, valores y normas: Valdés (2009)
manifiesta que “Determina la actitud que tiene el docente frente a posibles
situaciones del trabajo que desempefa, su responsabilidad, ética, el

cumplimiento de las normas internas y externas” (p.49).

El proceso de toma de decisiones del docente ya ha tenido en cuenta areas
potenciales que pueden determinar la capacidad de proporcionar procesos
formales internos y externos.

Ejercicios de rendimiento profesional: Valdés (2009) manifiesta que
“Posibilita conocer el potencial del docente en su desempefio laboral, pero no

garantiza su éxito en el trabajo”. (p.49).

Este profesionalismo confirma la observacion y capacidad del docente en el
primer semestre de trabajo, pero no garantiza el nivel de desempefo y
habilidades que este tiene para poder impartir su catedra en el tiempo

determinado y dentro los criterios desarrollados por el MINEDU.

Pruebas pedagodgicas de lapiz y papel para los alumnos: Valdés (2009)
refiere que:

Hace que el profesor sea evaluado por las opiniones de los estudiantes, pero se
ve desafiado debido a que el profesor no posee las habilidades requeridas para
desarrollar un evaluar objetivo de su docente. Solamente seria posible enfocarse

en cuestiones como: “puntualidad, trato, presentacion personal, compromiso”;
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sin embargo, no en determinados cuestiones como la gestién disciplinaria,

didactica o la valoracion. (Pag. 49).

Sin embargo, la evaluacién del profesor a través de la participacién de los
estudiantes, que se examina porque el profesor no tiene las capacidades y
competencias suficientes para realizar el examen objetivo, puede centrarse en
objetos como la obligacidon de identificar personal dedicado en el area de

didactica especifica.

Dimension de la variable: Desempeno docente.

Dimension 1: Formacion profesional

Segun Montenegro (2007) propuso “la formacion profesional son las
herramientas necesarias (conocimientos) para afrontar con éxito su labor
educativa” (p. 19). Asimismo, la formacion del profesorado profesional se ve
como una mejora continua en el buscar de formulas de métodos que ayuden al
estudiante a lograr un aprendizaje significativo. Es en este sentido que el docente
asume actualmente el papel de guia del alumno en la ensefianza de cémo
aprender a transformarlo en un alumno auténomo que puede cuidarse a si
mismo. La formacion docente se puede disenar en torno a: tecnologia
conductual, que quiere decir a los instrumentos y materiales que apoyan el
trabajo del profesor; La perspectiva constructivista se centré en el trabajo del
profesor, el "alumno", y la perspectiva critica reflexiva, en la que el profesor

escribe sobre su trabajo diario.

Porque vivimos en un contexto de profundos cambios culturales,
epistemoldgicos, ideoldgico, social y profesional, estructurando revoluciones en
el campo del conocimiento, informacién y tecnologia, sin embargo es
responsable de educar a las nuevas generaciones, la preocupacion por los
procesos formal y no formal mediante el cual los profesores aprenden a ensefar
por medio de la produccion académica (investigaciones, articulos, disertaciones
y tesis) destaca la urgencia de reformular la actual configuraciéon de los cursos
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de formacién del profesorado, como el que se da en los cursos de formacién

pedagogia.

En general, la investigacion ha enfatizado la importancia de considerar la practica
pedagdgica del docente, ya que en su trayectoria construye y reconstruye su
conocimiento segun la necesidad de utilizarlo, sus experiencias, su formacién y

trayectorias profesionales.

Montenegro (2007), nos dice:

Que el curso de Pedagogia deberia formar un profesional capaz de
trabajar en diversos campos educativos, formales o informales, y no solo
para la gestién administrativa y pedagdgica, un profesional capaz también
proponer y analizar criticamente las politicas educativas, en diferentes

contextos e instancias. (p.39)

El autor propone, como ejemplos, los de actuar en programas servicios sociales,
asi como servicios para personas mayores, esparcimiento y entretenimiento
cultural, edicién y recalificacion profesional. Tal caracterizacién del pedagogo

stricto sensu es necesario, segun este autor, distinguirlo del profesional docente.

Como una propuesta de conocimiento, investigacion, tedrico y practico que
dentro del desarrollo y la entidad estudiantil examina los procedimientos que los
profesores estan involucrados en la forma o practica, de manera individual o en
equipo, en la experiencia y el aprendizaje a través de la adquisicion de
habilidades y habilidades. Cuestiones que dejen que se intervenga de manera
profesional en el desarrollar del profesor. (p.190)

Se puede considerar que cualquier programa del formar docente profesional
ofrece mejor conocimiento y estrés, y asi mejora el desarrollo profesional en el
campo de pedagogia, de esta forma se puede lograr una labor mas 6ptima para
el alumno.
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Dimension 02: Planificacion curricular

Para Montenegro (2007) “la planificacion curricular son acciones que el docente

debe realizar en su quehacer educativo para lograr un objetivo” (p. 21).

El plan de curricula tiene como objetivo orientar el trabajo del docente en la
practica pedagdgica del aula. Segun Coll (2004), definir el curriculo a desarrollar
en un ano académico es una de las tareas mas complejas de la practica
educativa y de todo el cuerpo pedagdgico de las instituciones.

Segun Sacristan (2000), “Planificar el curriculo para su desarrollo en practicas
pedagdgicas concretas” no se requiere solamente que se ordene sus elementos
para que los aprendan los alumnos, ademas se debe supervisar las formas en
las que se ensena en el contexto de la escuela y fuera de esta. El papel méas
cercano que deben ejecutar los docentes es planificar o predecir la practica

docente”.

Planificar no es ningun tipo de reflexion que se pretenda, sino algo articulado. La
planificacion consiste en decidir: lo que pretendemos lograr; Qué hacemos; como
vamos hacer y qué y cdmo debemos analizar la situacién para ver si

pretendemos ha sido alcanzado.

La planificacién escolar considera prever las acciones de los docentes en
términos de su “organizacién y coordinacion” en funcion de las metas
propuestas, como revisar y adecuar durante el proceso docente. La planificacidén
sirve para ordenar la tarea del docente, pero ademas para investigar y reflexionar
estrechamente ligado a la evaluacién.

Hay varios niveles de planificacion que se complementan, se interpretan y
componen el plan escolar par el estudio: Planificacibon de un sistema
Planificaciéon Educativa, Curricular y Didactica y Docente.

La planificacion de la ensefianza se configura como una hoja de ruta organizada
para unidades didacticas de un afio o semestre compuestas por los siguientes
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elementos: justificar de la disciplina; contenido; metas generales y metas
especificas; metodologia y evaluacién, todo ligado a la concepcién que la
escuela y el profesorado tienen como su principio béasico la funcién de la
educacion, la escuela, las especificidades de disciplinas y sus objetivos sociales
y pedagogicos. Tales elementos tienen como objetivo velar por la
racionalizacién, organizacion y coordinacion de la labor docente, en manera que
la prediccibn de las acciones docentes permite al docente realizar una
ensefanza de calidad y evitar la improvisacién y la rutina. Sobre estos elementos
materializar los referentes politico-pedagdgicos de la practica pedagogica de
profesores. (Sacristan,2000).

Podemos decir que la planificacion de la ensefanza es la especificacion de
planificacion curricular. Donde se traduce en términos mas concretos y
operativos la que el profesor hara en el aula, para llevar a los alumnos a alcanzar

las metas actividades educativas propuestas.

La planificacion del curso es necesariamente una muestra breve de lo que se
desarrollaran y la actividad que se desarrolla en una clase, seguro de tiempo,

generalmente durante el afio escolar o semestre.

El plan del curso tiene como objetivo recopilar datos sobre las condiciones de los
estudiantes haciendo una encuesta inicial; proponer objetivos generales y definir
los objetivos especificos a alcanzar durante el periodo escolar estipulado; indica
el contenidos a desarrollar durante el periodo; establecer actividades y
procedimientos de enseflanza y aprendizaje adecuados a los objetivos y
contenidos propuestos; seleccionar e indicar los recursos que se utilizaran; elegir
y determinar las formas de evaluacidon mas acordes con los objetivos definidos y
los contenidos a ser desarrollado. (Montenegro, 2007).

La planificacion escolar para los profesores, es como una brujula que les sirve
para guiarnos en el aula, ahi es donde ponemos todo que creemos necesario
para tener una clase exitosa, desde actividades hasta materiales que guian y
ayudan al maestro para las clases, planes y planes escolares de docencia en la
que la objetividad, la coherencia y la flexibilidad son fundamentales.
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La objetividad tiene mucho que ver con la realidad de los alumnos y los
materiales escolares escuela, la coherencia es la relacion actual entre las ideas
y practicas habladas y hechas aula, es decir, ejemplos usados o dados que
tienen coherencia que son relacionarse entre si (ideas-practicas) y finalmente la
flexibilidad que no es mas que ser consciente de que la planificacion escolar se
puede cambiar de segun algun tipo de situacién que pueda ocurrir, no es
necesario estar siempre inflexible, todo puede cambiar para un mejor servicio,
tanto por parte del profesor como estudiantes, porque después de todo tenemos
que tener la gran responsabilidad de que nuestros alumnos se vayan preparados
para vivir el mundo fuera de la escuela, para que puede ocuparse no solo del
contenido escolar, sino también de las personas y diferentes situaciones en

todos los aspectos.

Dimension 03: Gestion dentro del aula
Montenegro (2007) preciso que el gestionar dentro del salén de clases “es el
proceso donde el docente ejerce en mayor medida su accion dirigida al

aprendizaje de sus estudiantes. Por lo tanto, el que reviste mayor importancia”
(p- 19).

Segun el autor, el liderazgo en el aula es un proceso que el maestro debe utilizar
para garantizar que el entorno del aula contribuya al éxito de la clase. Esta clase
de éxitos tiene su base en alcanzar las calificaciones especificadas en cada

semestre.

Asi mismo Emmer y Stough (2001) consideraron: “la gestion dentro del aula son
muchas y variadas, pero todo incluyen acciones realizadas por el profesorado
para establecer el orden conseguir la atencidén de los estudiantes y provocar su
cooperacion” (p. 9). Al controlar el aula de clases, el objetivo es llamar al alumno,
y precisa de ser revelada por el profesor mediante una lista de metodologias de

las que aprendera mas.

Dimension 04: Evaluacion



56

Montenegro (2007) manifesté:
‘La evaluacion es una variable de suma importancia desde que, en la
practica, los elementos inherentes del fenébmeno educativo como lo son las
competencias y los estandares solo tienen estructura y sustento gracias a
este; pues no seria posible evaluar tales elementos directamente; sino a

través de su actuacion”. (p. 24)

A lo que diremos que la evaluacién es un proceso de comunicacién profesional
y la retroalimentacién son esenciales para el éxito de los maestros y directores.
La cuestion no es evaluar, sino cémo hacerlo de forma eficaz para que la
informacion y la participacion de los evaluados pueda ser considerada como

autoevaluacion.

Para Montenegro (2007) la evaluacién realizada por el trabajo es para demostrar
que ha adquirido una competencia que merece ser asociada a los alumnos; Esto
quiere decir que se de un valor, ya sea cuantitativo o cualitativo, para lo cual la
deuda precisa de constancia y precisa tenerse en consideracién en el desarrollar
del alumno “ser, hacer y convencer’ para que aprenda que una competencia
aprendida de su iniciativa tiene la final. Con el proposito de desarrollar esta
medicina, el maestro debe preparar sus instrumentos los cuales pueden ser una
lista de verificacién, tabla anecdética, hojas de observacién entre otros; Que les
ayude a conocer el aprendizaje que se esta logrando, y luego enviando un jugo
evaluativo. Ademas del docente, se utilizara para realizar una evaluacion de su

labor docente.

Desempeno docente y su labor educativa

Referirse a la practica docente en el aula es hablar del saber hacer de un docente
lleno de matices y significados. Implica decir que los docentes tienen
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conocimientos profesionales llenos de pluralidad (Tardif, 2004) que se destacan
en el contexto de su quehacer diario. No solo conocimientos, sino también
sensibilidades cultivadas a lo largo de su formacion y desempefio que orientan
su accion en el contexto de un aula. Hablar de practica docente requiere, por
tanto, que hablemos de sujetos que tienen un oficio el conocimiento de un arte,
el arte de ensenfar, y que producen y utilizan conocimientos propios de su oficio

en su trabajo diario en las escuelas.

En este sentido, los docentes ocupan una posicion central en relacion a las
propuestas curriculares. Son los actores principales, sujetos sociales que ejercen
la funcién de mediar la cultura y el conocimiento escolar. ¢ Por qué, entonces, las
reformas curriculares insisten en desconocer o agregar un valor secundario al rol
del docente, reconociendo incluso que es un sujeto fundamental para el proceso
de su implementacién? A pesar de que el campo educativo registra una
multiplicidad de estudios sobre subijetividad, identidad, carrera, procesos de
formacion y constitucion del saber docente, las politicas educativas intentan,
pero no logran efectivamente, favorecer a quienes laboran en la escuela a
participar en el proceso de reforma, apoyando la formulacion propuestas

curriculares.

El profesor es la figura mas importante de todo el proceso educativo. La labor
docente esta validada por su importancia social: corresponde a los docentes la
formacién ética, profesional y cultural de los ciudadanos. La socializacion del
conocimiento permite que las artes, las tecnologias y los nuevos conocimientos,
construidos y acumulados por la sociedad moderna, sigan evolucionando,
abarcando las siguientes generaciones. Los cambios en los valores éticos y
sociales, como los que se observan en sociedades altamente desarrolladas,
ocurren gracias al fortalecimiento de la educacion basica. Esto, cuando se hace
con seriedad y dedicacién por todos los involucrados en el proceso, tiene poder
transformador, pudiendo cambiar los paradigmas de toda una nacién.

Saavedra (2008) mencion6 que:
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Como la evaluacion docente-docente considera diversas referencias como la
administracién de actividades para determinar la docencia, las competencias con
las escalas son conductas especificas o el cultivar de competencias
determinadas. La prueba a los docentes se podria realizar por medio de seis
técnicas: “(a) analisis de las interacciones didacticas, que se basa en el
panorama cualitativo y cuantitativo de la conducta verbal del docente en el aula
y durante el proceso de aprendizaje; (b) analisis de los retornos de estudiantes;
(c) analisis de las opiniones de los estudiantes; (d) jugo de administradores,
profesores, estudiantes y expertos; (e) andlisis del comportamiento y habilidades
del docente en relacion a un perfil particular, y (f) agradecimiento por el auto, que
proporciona al docente la fuente més importante y solo debe ser valorada en
diciembre” (p. 35). En la escuela, la clase debe entenderse como un conjunto de
procedimientos y recursos asociados al contenido que el docente utiliza para que
se promueva el desarrollar de habilidades cognitivas en el alumno, considerando
que “la clase es toda situacion didactica en la que se coloquen objetivos,
conocimientos, problemas, retos, con fines instructivos y formativos, que animen

a los nifos y jévenes a aprender”.

Asi, la organizacion del trabajo pedagdgico en el aula no depende
exclusivamente de la planificacion de las clases en si y del contenido curricular.
Depende de toda una organizacion y planificacion del espacio fisico y didactico
de la sala y va desde la organizacién de los pupitres, con el fin de promover la
interaccién entre docente y alumno, favoreciendo la intervencion pedagdgica,
pasando por la rutina, los materiales pedagdgicos y los recursos utilizados por el
docente. y, también, el tiempo estimado para las actividades.

Ademas de las habilidades de planificacién de lecciones, como ya hemos dicho,
el docente debe ser consciente de la administracion espacial y temporal para el
desarrollo de su clase. Sin embargo, esta organizacién requiere la participacion
no solo del docente, sino también de la gestién y coordinacién pedagdgica de la
escuela. Segun Godoy (2009), este es uno de los principales temas en la gestion
de una escuela, que trata de brindar la mejor condicién para el desarrollar del
proceso para aprender y ensefar.
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Todos los aspectos de la clase, mencionados anteriormente, constituyen la
practica pedagdgica de la ensenanza. Sin embargo, discutir esta practica no es
simple y espontaneo. La practica pedagdgica involucra varios factores que
configuran su complejidad, como la intencionalidad docente, los conceptos y
valores aprehendidos a lo largo del proceso de construccion docente y factores
mas alla de la voluntad del docente, que exigen una toma de decisiones

inmediata en determinadas situaciones de conflicto en el salén de clase.

El docente y las relaciones

Tardif, (2004) nos dice que “la naturaleza social de la personalidad humana
emerge en el curso de dos procesos: la internalizacion de procesos sociales
externos y la externalizacion de fendmenos problemas psicolégicos

internos”.(p.29)

Estos conducen a la construccién de una cultura personal guiada, pero no
determinada, por la cultura colectivo. Asimismo, la cultura colectiva no es estatica

y su desarrollo puede verse parcialmente influenciado culturas personales.

Es, por tanto, una perspectiva de transmision bidireccional cultural, en el sentido
de que permite tomar la cultura simultdneamente a nivel de unidad social o
colectiva ya nivel de la persona. Es decir, cada persona trabaja dentro de si

misma la version internalizada, por lo tanto propia, de la cultura colectiva.

Esta nocion de transmisién cultural bidireccional es de fundamental importancia
para la perspectiva tedrica en la medida en que indica procesos a través que es
posible pensar tanto en la construccion de lo nuevo como en la singularidad del
individuo. Ademas, la cultura se ve aqui como producto de la construccion

semidbtica.

Esto a su vez, siempre esta influenciado por la sugerencia social. De esa manera

es mediante la accidén conjunta de sugerencias sociales y la participacion activa
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del sujeto en el desarrollo de simbolizaciones personalidades del objeto en el
que participa el ser humano desarrollo. La cultura, vista desde esta perspectiva,
se entiende como una forma organizativa dinamica de interacciones personales

y procesos instrumentales. (Tardif, 2004)

Estudios sobre la importancia de las interacciones entre docentes para su propio
desarrollo y para el desarrollo del proyecto politico-pedagdgico de la escuela son
escasos. Pensando en estas interacciones desde la perspectiva sociocultural
constructivista, significa considerar la construccion del conocimiento por parte de
un participante activo sugerencias culturales colectivas, lo que implica una
dinamica del proceso de negociacién de los objetivos de diferentes individuos en

interaccion.

Segun Martinez y Otero (2007) el proceso de negociacion de objetivos las
nociones de convergencia y divergencia. En la convergencia objetivos, la
existencia de compatibilidad entre los objetivos de los individuos que interactuan,
que pueden llevar al grupo a un proceso de cooperacion que lo lleve fines
deseados.

En divergencia, los objetivos de cada una de las partes de los procesos
interactivos son incompatibles. De acuerdo a esto perspectiva, en contextos de
interaccién social, divergencias puede representar un movimiento que favorece
la emergencia nuevos elementos de informacién y, en consecuencia, puede
conducir a una actividad reconstructiva que resulta en nuevos patrones de
interaccién. El movimiento de divergencia hacia convergencia, muy a menudo
observada en procesos interactivo, conduce a la ocurrencia de procesos de
negociacion, a través del cual se puede coordinar el conflicto de objetivos para
permitir que surja la compatibilidad y, consecuentemente, alcanzar los objetivos
colectivamente establecida. (Martinez y Otero, 2007)

Varios autores discuten cuestiones fundamentales en este proceso de

negociacion de "orientaciones de objetivos” en las interacciones maestro-
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maestro. Tardif (2004), al respecto, presenta la construccién de un proyecto
pedagdgico entre un grupo de profesores que se constituyd como una expresion
de un trabajo de colaboracion reflexiva que habia como inicio del analizar

colectivo y la reformulacion de sus practicas pedagogicas.

Por su parte Novoa (2001) afirma, al respecto, que el aprendizaje es continua y
esencial para el docente, debe centrarse en dos pilares: la propia persona del
docente como agente y la escuela, como lugar de permanente crecimiento

profesional.

A lo que diremos, la persona del profesor, con su singularidades y afectos, como
ejes de la reflexion educativa y pedagdgica, desde la formacidn, hasta su accion
durante su vida de ejercicio profesional esta llamado a demostrar no solvencia

de conocimiento cognoscitivo, sino también entereza y sélida formacion integral.

El docente y la planificacion

En todo momento el ser humano planifica sus acciones, decisiones, su trabajo,
su vida, en definitiva. No es diferente con la profesién docente. Las practicas de
aula demuestran ser eficientes y efectivas en el escenario educativo cuando
fueron planificadas en base a una postura reflexiva sobre lo que debe hacer el
docente.

Para Giné y Parcerisa (2003) el curriculo es el vinculo entre el declarar de
“principios generales” del sistema educativo y su traducir operativo, entre las
teorias de la educacion y el practicar pedagdégico, entre el planificar y el accionar,

entre lo prescrito y lo que realmente es. sucede en el aula.

La planificacion es la base del plan de estudios escolar. Los planes de
ensefanza, las pautas, los parametros, los planes de actividades y los planes de
lecciones, cada uno en su propia instancia, son fundamentales para que el

curriculo escolar suceda.
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Es mediante el uso de la planificacion que tanto el docente, como el lider, el
coordinador, pueden permitir que los niflos aprendan con calidad.

Segun Tardif (2004) la planificacion es una parte importante del universo escolar,
el afo, semestre o bimestre se planifican para que los educadores tengan una
vision global del contenido y del camino a seguir. Para que el docente desarrolle
el contenido en el aula como se hara y los recursos que se utilizaran, es

necesario el plan de leccion.

A lo que diremos que el plan lectivo es una planificacion de una o mas clases
que componen una unidad didactica, a través de ella el docente organiza las
materias que se abordaran, ademas de ser una guia para el docente, el plan
lectivo porque asegura una mejor efectividad de las clases y en consecuencia

hacer que los estudiantes aprendan mejor.

El plan de lecciones se articula con la planificacion, que a su vez se basa en las
propuestas pedagdgicas de la escuela. Hay instituciones que requieren planes
diarios, semanales, mensuales o bimestrales, para que el docente tenga una
idea de todo el contenido del periodo, de modo que el docente pueda dividir
mejor el tiempo que se dedicara a cada unidad didactica.

Un plan de leccion debe incluir: objetivos, procedimientos, contenido, recursos y
evaluacion. Dependiendo de las edades y la realidad de los alumnos, debiéndose

considerar el contexto social.

No existe un modelo listo y terminado del plan de leccion, puede ser adaptado
por el docente, ademdas se caracteriza por un proceso continuo de reflexion,

decisién, ejecucién, seguimiento y retroalimentacion.
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2.3. Términos Basicos

Asesoramiento pedagdgico: es un proceso educativo, un encuentro entre
educadores (directivos /a — docente, asesor / a — asesorado) para reflexionar y
actuar sobre la practica educativa, concertando y construyendo ideas y
propuestas educativas que contribuiran a enriquecer la calidad de dichas

practicas

Desempeno: Es la manera como alguien o algo trabaja, juzgado por su
efectividad

Desempeio docente: es la accion principal del servicio educativo, la razén de
ser son los nifos, por lo que el docente debe

Las estrategias didacticas Son un medio para lograr la adquisicién de

conocimientos y habilidades de las personas

Educacion: La educacion no es solo una transmisién de saberes, sino también

actitudes y valores.

Evaluacion: Es un proceso orientado hacia la determinacion, bldsqueda vy
obtencién de evidencias acerca del grado y el nivel de calidad del aprendizaje
del estudiante, para juzgar si es adecuado o no y tomar medidas
correspondientes

Formacion profesional: son las herramientas necesarias (conocimientos)
para afrontar con éxito su labor educativa
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Gestion dentro del aula: es el proceso donde el docente ejerce en mayor
medida su accién dirigida al aprendizaje de sus estudiantes. Por lo tanto, el que

reviste mayor importancia

Monitoreo: es una actividad permanente que tiene por objeto conocer como
realizan los docentes la funcion educativa, para ayudarlos y orientarlos en el
trabajo para el mejoramiento y la optimizaciéon de la calidad y eficiencia de los

servicios educativos.

Procesos pedagoégicos Son actividades que desarrolla el docente de manera

intencional con el objetivo de mediar el aprendizaje significativo del estudiante.

Planificacion curricular: son acciones que el docente debe realizar en su

quehacer educativo para lograr un objetivo”

Supervision pedagodgica: Una funcién del sistema educativo ejercida por
distintas instancias, con los objetivos de control, evaluacion e impulso del
funcionamiento del sistema educativo mismo y de las unidades de que esta

compuesto
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CAPITULO Illl. METODOLOGIA

3.1.- Hipotesis

3.1.1. Hipotesis General

Existe relacion directa y significativa entre la supervisibn educativa y el
desempeno docente en el &rea de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato
del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

3.1.2. Hipotesis especificas

Existe relacion directa y significativa entre la supervision educativa y la formacion
profesional docente en el area de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato
del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Existe relacion directa y significativa entre la supervisibn educativa y la
planificacion curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales
del tercer afio de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro
Zaruma, 2019

Existe relacion directa y significativa entre la supervision educativa y la gestién
dentro del aula docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Existe relacion directa y significativa entre la supervisibn educativa y la
evaluacion realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer afo

de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019.
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3.2. Identificacion de las variables
Variable supervision pedagogica

Imideo Néric (1992) indica que “la supervision pedagdgica debera entenderse como
los esfuerzos llevados a cabo por las Instituciones con el objeto de llevar a los
maestros y demas personas que tienen a su cargo el desarrollo y la conduccion del

proceso educativo a ejercer un liderazgo que tienda al perfeccionamiento de este”.

Variable desempeino docente
El desempenar en el aula esta relacionado con la vocacion del maestro y el
desempefio de este, pues cuando uno hace el trabajo que le gusta, lo hace con
mayor fuerza y determinacién; Agregado a esto, los reconocimientos que puede
lograr por su trabajo (de los estudiantes, la madre, el padre, centro educativo) le
lograr un mejor desempeno. Sin embargo, esto debe ir acompanado de los amplios
conocimientos que necesita para poder realizar su trabajo con sus alumnos de
manera satisfactoria. Ese conocimiento incluso implica que los conoces. De esta

forma el logro del aprendizaje se hace posible.



3.3.- Operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable supervision pedagdgica
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VARIABLE
INDEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
-Supervision
permanente
-Orientacién
Monitoreo -Verificacién del
L. 1,2,3,4,5
pedagogico trabajo
Supervision pedagogica
-Asesoria en
Acompaiamiento programacion
L . C s s 6,7,8,9,10
pedagogico -Capacitacion en
evaluacion
-Asistencia técnica

en otros aspectos




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable formacién continua docente
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VARIABLE
INDEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
-Desempefio
“profesional 1,2,3
Formacion -Formacién continua
profesional
-Planificacion de su 4,5,6
trabajo
Planificaciéon -Implementaciéon  de
Desempeiio docente curricular estrategias
7,8,9
Gestion dentro del
aula -Clima del aula
-Normas de
convivencia
Evaluacion
-Evaluacion formativa 10,11,12

- Modificaciones
curriculares
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3.4.- Tipo y diseno de investigacion
El trabajo investigativo fue basico de modo descriptivo y “correlacional”’ esto
pues en una primera instancia se describié y caracterizo como serian las
variables a analizar. Continuamente, se midi6é el nivel de la vinculacion entre

estos criterios.

Es basico, debido a que se traza como proposito “mejorar el conocimiento y
comprensién de los fendmenos sociales. Se llama basica porque es el
fundamento de otra investigacion” (Sierra, 2008, p. 32).

El estudio de tipo descriptivo “busca especificar las propiedades,
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (Hernandez
et al., 2014, p. 80).

El estudio correlacional tiene “como propdsito conocer la relacidon o grado de
asociacién que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en

un contexto en particular” (Hernandez, et al., 2014, p.94).

Los disefios del investigar es no “no experimental” con un “corte transversal
correlacional” considerando que se dara una descripcion de la vinculacion
entre 2 criterios en un instante preciso. Como diagrama representativo

tenemos al siguiente:

00X

0oY2

Donde:
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M = 55 docentes
OX1= Observacion de la variable supervisién educativa
OY2= Observacioén de la variable desempefio docente

r = Relacién entre variables. Coeficiente de correlacion.

Unidad de analisis
Docentes del colegio 26 de noviembre, Ecuador

3.5.- Poblacion de estudio
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “la poblacion o universo, es
el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”. En este trabajo se conté con 55 docentes del colegio 26 de

noviembre, Ecuador

3.6.- Tamaio de muestra
Para efectos de la presente investigacion se trabajara con los 55 docentes

3.7.- Técnica de recoleccion de datos
Para Carrasco (2013) “la técnica constituye un conjunto de reglas y pautas que
guian las actividades que realizan los investigadores en cada una de las etapas
de la investigacion. Para la recoleccion de datos se utilizé las técnicas de la

encuesta y el instrumento fue el cuestionario”.

La mencionada técnica fue el cuestionario que compilo la data en la muestra,
la cual tiene hecha los cuestionamientos basados en los indicadores de la

variable. Este fue dedicado para la medicion de variables.

Instrumento para medir la supervisién educativa

Ficha técnica:

Nombre : Cuestionario sobre supervisién educativa
Adaptado por: Ana Chavez

Lugar : |.LE 26 de noviembre de Ecuador

Objetivo : Determinar los niveles de supervision educativa
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Administracién : Colectiva

Tiempo de duracion: 20 minutos aproximadamente.

Contenido:

Se ha elaborado un cuestionario tipo escala de Likert con un total de 10 items,
distribuido en dos dimensiones

Instrumento para medir el desempeino docente

Ficha técnica:

Nombre : Cuestionario sobre desempefio docente
Adaptado por: Ana Chavez

Lugar : |.LE 26 de noviembre de Ecuador
Objetivo : Determinar los niveles de desempefio docente
Administracién : Colectiva

Tiempo de duracion: 20 minutos aproximadamente.

Contenido:

Se ha elaborado un cuestionario tipo escala de Likert con un total de 12 items,
distribuido en cuatro dimensiones

Validez y fiabilidad del instrumento de medicidn.

Segun Hernandez, et al (2006) “es el grado en que un instrumento mide la
variable que pretende medir la validez es el grado que refleja con exactitud el
rasgo, caracteristica o dimension que se pretende medir’ (p. 52). La validez
sera mediante opinion de expertos; a través de una ficha aplicada a tres
individuos con maestria o doctorado en educacién, para poder validarse la

evaluacién de la variable.

Segun Hernandez, et al (2014), “la confiabilidad de un instrumento de medicion
es el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y
coherentes” (p. 200). De este formular, se tiene determinacion del nivel en que
consiste y precisa; la estructura de valores que da un determinar de la confianza
se encuentra comprendida por los valores que pueden verse a continuacion:
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Criterio de confiabilidad valores
No es confiable de -1 a0

Baja confiabilidad 0,01 a 0,49
Moderada confiabilidad 0,5 a 0,75
Fuerte confiabilidad 0,76 a 0,89
Alta confiabilidad 0,9 a 1

Tabla 3

Confiabilidad de la variable supervision educativa

Alpha de Cronbach N de elementos

0,863 10

Fuente: Elaboracion propia

El coeficiente de Alpha de Cronbach es de 0,863; por tanto el instrumento de

investigacion tiene una fuerte confiabilidad.

Tabla 4

Confiabilidad de la variable desempero docente

Alpha de Cronbach N de elementos

0,716 12

Fuente: Elaboracion propia

El coeficiente de Alpha de Cronbach es de ,716 por tanto el instrumento de

investigacion tiene una moderada confiabilidad.

3.8.- Anadlisis e interpretacion de informacién
Una vez recolectados los datos proporcionados por los instrumentos, se
procedié al andlisis estadistico respectivo, en la cual se utilizé el paquete
estadistico para ciencias sociales SPSS (Statistical Packageforthe Social
Sciences) Version 21. Los datos fueron tabulados y presentados en tablas y

graficos de acuerdo a las variables y dimensiones.
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Para la prueba de las hipétesis se aplico el estadistico Rho de Spearman, ya
que el propoésito fue determinar la relacion entre las dos variables a un nivel

de confianza del 95% vy significancia del 5%.

3.9.- Aspectos éticos
De acuerdo a las caracteristicas de la investigacion se considerd los aspectos
éticos fundamentales que son fundamentales ya que se trabajaron con
docentes. Se cont6 con la autorizacion de la escuela 26 de noviembre, para
la aplicacion de los instrumentos respectivos. Asimismo, se mantiene la
particularidad y el anonimato asi como el respeto hacia el evaluado en todo
momento resguardando los instrumentos respecto a las respuestas

minuciosamente sin juzgar que fueron las mas acertadas para el participante.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis descriptivo de los resultados

Analisis descriptivos de los resultados de la variable supervision educativa.

Tabla 5

Medidas de frecuencia de la variable supervision educativa

Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 19 34,5
Adecuada 36 65,5
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Figura 1. Medidas de frecuencia de la variable supervision educativa.

Regular

Fuente. Base de datos

Enlatabla5y figura 1, se observa que en cuanto a la variable supervision educativa
del total de docentes encuestados se tiene que el 34,5 % manifiestan que esta en

Adecuada
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un nivel regular, lo que me indica que el proceso técnico de orientacién que recibe
y de asesoramiento por parte del directivo le van a ir ayudando en sus actividades
pedagdgicas mientras que el 65,5% lo consideran en un nivel adecuado este
proceso de supervision pedagogica que recibe como docente ya que el docente de
hoy debe pasar por un proceso de supervisibn permanente para mejorar sus

dificultades en su trabajo pedagdgico

Tabla 6
Medidas de frecuencia de la dimension monitoreo pedagdgico
Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 22 40,0
Adecuada 33 60,0
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Reqular Adecuada

Figura 2. Medidas de frecuencia de la dimensién monitoreo pedagogico
Fuente. Base de datos

En la tabla 6 y figura 2, se observa que en cuanto a la dimensién monitoreo

pedagdgico del total de docentes encuestados se tiene que el 40 % manifiestan
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que esta en un nivel regular el proceso de seguimiento que recibe el docente en

cuanto a su quehacer pedagdégico y el 60% lo consideran en un nivel adecuado

Tabla 7
Medidas de frecuencia de la dimension acompanamiento pedagdgico

Frecuencia Porcentaje
Valido | Regular 14 25,5
Adecuada 41 74,5
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Regular Adecuada

Figura 3. Medidas de frecuencia de la dimension acompanamiento pedagdgico
Fuente. Base de datos

En la tabla 7 y figura 3, se observa que en cuanto a la dimensién acompanamiento
pedagdgico del total de docentes encuestados se tiene que el 25,5 % manifiestan

que esté en un nivel regular , el acompafamiento recibido por parte del directivo el
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cual debe llevarlo a la reflexion y/o autoevaluacion y el 74,5% lo consideran en un
nivel adecuado

Analisis descriptivos de los resultados de la variable desempefo docente

Tabla 8
Medidas de frecuencia de la variable desemperio docente
Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 3 55
Buena 22 40,0
Muy buena 30 54,5
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

.

Reqular Buena Muy buena

Figura 4. Medidas de frecuencia de la variable desempeifio docente
Fuente. Base de datos
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En la tabla 8 y figura 4, se observa que en cuanto a la variable desempefio docente
del total de encuestados se tiene que el 5,5 % lo considera en un nivel regular, el

40% en un nivel bueno y el 54,5% lo consideran en un nivel muy buena.

Tabla 9
Medidas de frecuencia de la dimension formacion profesional
Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 6 10,9
Buena 23 41,8
Muy buena 26 47,3
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Regular Buena Muy buena

Figura 5. Medidas de frecuencia de la dimension formacién profesional
Fuente. Base de datos

En la tabla 9 y figura 5, se observa que en cuanto a la dimension formacién
profesional del total de encuestados se tiene que el 10,9 % lo considera en un nivel
regular la formacion profesional que ha recibido, el 41,8% en un nivel bueno y el

47,3% lo consideran en un nivel muy buena.
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Tabla 10
Medidas de frecuencia de la dimension planificacion curricular
Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 4 7,3
Buena 28 50,9
Muy buena 23 41,8
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Regular Buena Muy buena

Figura 6. Medidas de frecuencia de la dimensidn planificacion curricular
Fuente. Base de datos

Enlatabla 10 y figura 6, se puede ver que en cuanto al dimensionar de planificacién
curricular del total de encuestados se tiene que el 7,3 % lo considera en un nivel
regular a lo que se tiene que no dosifica adecuadamente los conforme a los
requerimientos para que los alumnos aprendan, el 50,9% en un grado bueno y el
41,8% lo consideran en un nivel muy buena.
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Tabla 11
Medidas de frecuencia de la dimension gestion dentro del aula

Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 7 12,7
Buena 22 40,0
Muy buena 26 47,3
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Regular Buena Muy buena

Figura 7. Medidas de frecuencia de la dimensién gestion dentro del aula
Fuente. Base de datos

En la tabla 11 y figura 7, se observa que en cuanto a la dimensién gestién dentro
del aula realizada por el docente del total de encuestados se tiene que el 12,7 % lo
considera en un nivel regular, el 40% en un nivel bueno y el 47,3% lo consideran
en un nivel muy buena.

Tabla 12

Medidas de frecuencia de la dimension evaluacion



Frecuencia | Porcentaje
Vélido |Regular 4 7,3
Buena 29 52,7
Muy buena 22 40,0
Total 55 100,0

Fuente: Base de datos de las encuestas

Porcentaje

Figura 8. Medidas de frecuencia de la dimensién evaluacion

Regular

Fuente. Base de datos

Buena

81

En la tabla 12 y figura 8, se observa que en cuanto a la dimensién evaluacion del

total de encuestados se tiene que el 7,3 % lo considera en un nivel regular, el 52,7%

en un nivel bueno y el 40% lo consideran en un nivel muy buena.

4.2 Prueba de hipétesis

Para realizar la prueba de la hipdtesis, se usé el “coeficiente de correlacion de

Spearman”, siendo que este hace entender los vinculos entre las variables

cualitativas que se pueden ver a continuacion:
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Prueba de hipotesis general:
1) Formulacion de hipétesis

Ha= Existe relacion directa y significativa entre la supervision educativa y el
desempefio docente en el area de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato

del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Ho= No existe relacion directa y significativa entre la supervision educativa y el
desempefio docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de bachillerato
del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

2) Eleccion de nivel de significancia a =,05

3) Regla de decision Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 13
Correlacion y significacion entre las variables supervision educativa y el

desempeno docente

Desemperio
Supervision docente

Rho de Supervision Coeficiente de correlacion 1,000 ,855"
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
Desempefio Coeficiente de correlacién ,855™ 1,000

docente Sig. (bilateral) ,000
N 55 55

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos que se muestran en la tabla 13, permiten afirmar que existe un coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman = 0.855** lo que se interpreta como una alta
correlacion es significativa al nivel 0,05 bilateral, ademas al obtenerse que el valor
de p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la hipotesis nula aceptandose que existe
relacion directa y significativa entre la supervisidbn educativa y el desempefio
docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de bachillerato del colegio 26
de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019
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Hipotesis especificas
Primera hipotesis especifica
1) Formulacion de la hipotesis
Ha = Existe relacidén directa y significativa entre la supervision educativa y la
formacién profesional docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de

bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Ho = No existe relacidn directa y significativa entre la supervision educativa y la
formacion profesional docente en el area de ciencias sociales del tercer ano de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

2) Eleccion de nivel de significancia = ,05

3) Regla de decisidn Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 14
Correlacion y significacion entre la supervision educativa y la formacion

profesional docente

Formacion
Supervision | profesional
Rho de Spearman | Supervision | Coeficiente de correlacion 1,000 , 745"
Sig. (bilateral) . ,000
N 55 55
Formacion Coeficiente de correlacion , 735" 1,000
profesional | Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos que se muestran en la tabla 14, permiten afirmar que existe un coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman = 0.745** lo que se interpreta como una alta
correlacion es significativa al nivel 0,05 bilateral, ademas al obtenerse que el valor
de p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la hip6tesis nula aceptandose que existe
relacion directa y significativa entre la supervisién educativa y la formacién
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profesional docente en el rea de ciencias sociales del tercer ano de bachillerato
del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Segunda hipétesis especifica
1) Formulacion de la hipotesis
Ha = Existe relacion directa y significativa entre la supervisién educativa y la
planificacion curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales del
tercer ano de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma,
2019

Ho = No existe relacidon directa y significativa entre la supervision educativa y la
planificacion curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales del
tercer afo de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — EI Oro Zaruma,
2019

2) Eleccion de nivel de significancia = ,05

3) Regla de decision Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 15

Correlacion y significacion entre la supervision educativa y la planificacion

curricular
Planificacién
Supervision curricular
Rho de Spearman Supervision Coeficiente de correlacion 1,000 ,696™
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
Planificacién | Coeficiente de correlacion ,696™ 1,000
curricular Sig. (bilateral) ,000
N 565 565
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos que se muestran en la tabla 15, permiten afirmar que existe un coeficiente

de correlacion de Rho de Spearman = 0.696* lo que se interpreta como una alta
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correlacion es significativa al nivel 0,05 bilateral, ademas al obtenerse que el valor
de p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la hipotesis nula aceptandose que existe
relacion directa y significativa entre la supervision educativa y la planificacién
curricular realizada por los docente en el area de ciencias sociales del tercer afo

de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Tercera hipétesis especifica
1) Formulacion de la hipotesis

Ha = Existe relacion directa y significativa entre la supervisién educativa y la
gestion dentro del aula docente en el area de ciencias sociales del tercer ano de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Ho = No existe relacion directa y significativa entre la supervisién educativa y la
gestion dentro del aula docente en el area de ciencias sociales del tercer ano de

bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

2) Eleccidn de nivel de significancia = ,05

3) Regla de decisién Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 16

Correlacion y significacion entre la supervision educativay la gestion dentro del aula

Gestion
dentro del
Supervision aula
Rho de Spearman Supervisién | Coeficiente de correlacion 1,000 , 7517
Sig. (bilateral) . ,000
N 55 55
Gestion Coeficiente de correlacion 7517 1,000
dentro del | Sig. (bilateral) ,000
aula N 55 55
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos que se muestran en la tabla 16, permiten afirmar que existe un coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman = 0.751** lo que se interpreta como una alta
correlacion es significativa al nivel 0,05 bilateral, ademas al obtenerse que el valor
de p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la hipotesis nula aceptandose que existe



86

relacion directa y significativa entre la supervisién educativa y la gestién dentro del
aula docente en el area de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato del
colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Cuarta hipotesis especifica
1) Formulacion de la hipotesis

Ha = Existe relacién directa y significativa entre la supervisidon educativa y la
evaluacion realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer afo
de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Ho = No existe relacion directa y significativa entre la supervision educativa y la
evaluacion realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer afo
de bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

2) Eleccion de nivel de significancia = ,05
3) Regla de decision Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 17
Correlacion y significacion entre la supervision educativa y la evaluacion realizada por el
docente
Supervision Evaluacion
Rho de Spearman Supervision Coeficiente de correlacion 1,000 ,593™
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
Evaluacion Coeficiente de correlacion ,593" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos que se muestran en la tabla 17, permiten afirmar que existe un coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman = 0.593** lo que se interpreta como una alta
correlacion es significativa al nivel 0,05 bilateral, ademds al obtenerse que el valor
de p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la hip6tesis nula aceptandose que existe
relacion directa y significativa entre la supervision educativa y la evaluacion
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realizada por el docente en el area de ciencias sociales del tercer afo de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

4.3.- Discusion

Después de procesar los datos recolectados mediante los instrumentos y
luego ser analizados se pudo llegar a afirmar que existe relacion directa y
significativa entre la supervisién educativa y el desempeiio del docente en el
area de ciencias sociales del tercer ano de bachillerato del colegio 26 de
noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019. Ello permite analizar que si se
realiza una adecuada supervisidbn educativa en la que se acomparne al
docente para mejorar se estaria contribuyendo as u desempeno , la cual debe
darse de forma permanente ya que la sociedad del conocimiento en la que
nos desenvolvemos va cambiando, los cambios tecnoldgicos , los nuevos
hallazgos hace que como docentes estemos en constante formacién; el
estudio que realizo Bravo (2011) se refirié al rol de la supervision pedagogica
en los docentes, en el cual sefalo que los factores que influyen en la
supervision influyen en el trabajo de la docencia con el fin de disefar y
promover innovaciones metodoldgicas que mejoren la calidad del proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Lozano (2018), en su estudio de fiscalizacion educativa y desempefio
docente, concluyé que la fiscalizacién educativa influye en el desempeno
docente y que el seguimiento y la mentoria del docente posibilita la mejora del
trabajo que se esta realizando, el docente en las aulas puede mejorar
identificando sus debilidades, lo que significa que el acompanamiento y
supervisién en la demostracion de supervisidon pedagdgica esta directamente

relacionado con el desempefo docente

En el estudio que Baltazar (2016) realiz6 en su disertacidon sobre el programa
de educacién continua y sus efectos en el desemperio docente, también
senalara que el programa de educacion continua influye en el desempeno

docente, por lo que el ministerio debe brindar un programa de formacion
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permanente del docente a través de la formacion que le sirven por su

desempefio en el aula.

En cuanto a la primera hipétesis especifica, se encontré que existe relacion
directa y significativa entre la supervisién educativa y la formacion profesional
del docente de bachillerato general unificado del colegio 26 de noviembre,
Ecuador, al respecto es necesario precisar que Montenegro (2007) propuso
‘la formacion profesional son las herramientas necesarias (conocimientos)

para afrontar con éxito su labor educativa” (p. 19).

Asimismo, considera que la formacion profesional docente es una mejora
continua en la busqueda de estrategias metodolégicas que ayuden al alumno
a lograr aprendizajes significativos, a lo que Tejada (2009) se suma como
parte de la politica de calidad de sus docentes. Se han incrementado los
requisitos del subsistema de formacién y se han definido nuevos controles y
parametros para su funcionamiento y entrada de formadores. Se han
establecido mecanismos para la acreditacion, certificacion y evaluacion de las

instituciones de formacién con criterios académicos.

Los avances, como los recursos tecnoldgicos, sugieren que la investigacién
realizada por Romay (2012) sobre la fiscalizacién educativa y el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacion secundaria
general, que son una variacién positiva de Spearman de 0.815 a un nivel de
significancia de 0.01, lo cual indica que hay una relaciébn alta y
estadisticamente significativa, por ello se puede afirmar que es necesario que
las capacitaciones que se programen lleven consigo los recursos

tecnoldgicos.

En cuanto a la segunda hipétesis especifica, se encontrd que existe relacion
directa y significativa entre la supervision educativa y la planificacidén curricular
realizada por los docente en el area de ciencias sociales del tercer afio de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019,
para Montenegro (2007) “la planificacion curricular son acciones que el
docente debe realizar en su quehacer educativo para lograr un objetivo” (p.



89

21), esta debe estar enmarcada en la planificacién curricular parte de la idea
de considerarla como acciones que realiza el docente y que esta debe ser
anticipada, organizada y reflexiva con el fin de obtener aprendizajes

esperados.

Ayala (2012) afirma que en este proceso el docente y el supervisor tienen su
propio objeto de trabajo: el primero, lo que produce el alumno; y el segundo,
lo que produce el maestro. El docente conoce y domina los contenidos logico-
sistematizados del proceso de ensefanza y aprendizaje; el supervisor tiene
un conocimiento integral sobre las actividades del docente y las formas de
referirlas, considerando las condiciones de existencia de quienes aprenden

(estudiantes).

Lo que de ninguna manera es admisible es mantener las antiguas politicas de
sumisién, donde toda la estructura escolar estaba sujeta a los intereses de la
clase dominante. En cierto modo, parece que esta es una postura radical. Sin
embargo, buscamos una escuela ciudadana, donde exista un compromiso con
la ensefianza, con el aprendizaje, donde el docente sea valorado como un
profesional y donde el supervisor sea capaz de desarrollar eficientemente su
rol. La nueva realidad denota que el rol del supervisor educativo asume una

opinién diferente a la conceptualizada en la escuela tradicional.

El estudio de Callomamani (2013) sobre la supervision pedagogica y
desempefio laboral de los docentes de la institucion educativa concluye que,
segun el modelo de regresion, se obtiene 0,863, lo que indica que la
supervision del docente sobre la formacion pedagdgica en los laboratorios, es
decir, una mayor fuerza pedagdégica Supervision, mayor desempeno laboral
del docente. Zavala (2011) realiz6 su investigacién sobre los efectos de la
supervisidon educativa en la calidad profesional del docente, sefialando que la
supervisidbn también debe brindar asesoria en la programacion e
implementacion del curriculo y los métodos y soluciones procedimentales de
un servicio educativo de calidad.

En vista de las perspectivas de innovacién, el supervisor de la escuela
representa una figura de innovacién. Aquel profesional que asume el papel



90

fundamental de decodificar las necesidades, tanto de la direccion escolar, con
el fin de asegurar que se cumplan los estandares como facilitador de la
actividad docente, asegurando el éxito del aprendizaje. Sin embargo, la accion
de supervisidn resultara ineficaz si no se integra con los demas especialistas

en educacion.

Sobre la tercera hipétesis especifica, se encontré6 que hay un vinculo directo
y significativo entre la supervisidn educativa y el gestionar dentro del aula
docente en el rubro de “ciencias sociales” del tercer afio de bachillerato del
colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019. Montenegro
(2007) preciso que el gestionar en el salén de clases “es el proceso donde el
docente ejerce en mayor medida su accién dirigida al aprendizaje de sus
estudiantes. Por lo tanto, el que reviste mayor importancia” (p. 19), Asimismo,
Rodriguez (2011) en su investigacion titulada Practicas pedagdgicas en el
seguimiento del curriculo, se tiene como conclusién que “el proceso de
acompafnamiento” utiliza herramientas que producen un analizar y reflexionar
del profesor acerca del trabajo a través de un lugar para dialogar. Agregado a
esto, el trabajo investigativo, se argumenta que en aquellos entornos en los
que el apoyo del profesor es institucional en el mediano y largo plazo, los

docentes obtienen buenas notas al evaluar a los docentes.

Sobre la cuarta hipotesis especifica, se encontrd que hay vinculacion directa
y significativa entre la supervision educativa y la evaluacion realizada por el
docente en el &rea de ciencias sociales del 3er afio de bachillerato del colegio
26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019, desde la perspectiva del
investigador Montenegro (2007) concluye que la evaluacion constituye en si
misma un hito que permite dilucidar el siguiente paso de la ensefanza

retroalimentar y reforzar para afianzar los aprendizajes.

Por su parte Zavala (2011) en su investigacion contrasta los elementos
recurrentes de la supervision educativa como una herramienta que permite
identificar el punto de quiebre para mejorar su desempefio, formacion
promocionar al docente y actualizarse permanentemente es un factor que
puede determinar una alta calidad.
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Ayala (2012) la caracterizacidn de la Supervision debe ser definida y asumida
por el Educador y el Supervisor. Es una opcién que te da responsabilidad y
tranquilidad. El Supervisor Educativo debe ser capaz de desarrollar y crear
métodos de analisis para detectar la realidad y luego generar estrategias de
accion; debe poder desarrollar y adoptar esquemas conceptuales autbnomos
y no dependientes, diferentes a muchos de los que se han utilizado como
modelo, ya que un modelo de Supervisién no atiende a todas las realidades.

A lo que diremos que el Supervisor tiene una funcién globalizadora del
conocimiento mediante la integracion de los diferentes componentes
curriculares. Sin esta accién integradora, el estudiante recibe informacion

suelta, no relacionada entre si, a menudo inocua.

Para que el conocimiento adquiera un significado transformador para el
alumno, es necesario que tenga una relacién con la realidad que conoce, y
que el contenido de las diversas partes de los conocimientos estén referidos
a la totalidad del conocimiento.
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Conclusiones

Primera

Sobre el propdsito original del trabajo, se entendié que hay una relacién directa y
significante entre el supervisar educativo y el desempefar del profesor en la
especialidad de las ciencias sociales del tercer aiio de bachillerato del colegio 26
de noviembre — Ecuador — ElI Oro Zaruma, 2019; esto debido a que el grado de
significancia entendido es “ p < .05” y que el “coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman” es = 0.855**.

Segunda

En lo concerniente al objetivo especifico primero se logré afirmar que hay un vinculo
directo y significativo entre el supervisar educativo y la formacién profesional
profesor en el area de ciencias sociales del 3er afio de bachillerato del “colegio 26
de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma”, 2019; teniendo en cuenta que el grado
de significancia definido es “p < .05” y el “coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman” = 0.745**

Tercera

En referencia al “objetivo especifico segundo” se tiene que hay una vinculacién
directa y significativa entre el supervisar educativo y la planificaciéon curricular
realizada por los docentes en el area de ciencias sociales del tercer ano de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019; ya que
el nivel de significancia calculada es p < .05 y el coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman = 0.696**

Cuarta

Sobre el proposito especifico tercero se determiné que hay una vinculacién directa
y significativa entre el supervisar educativo y la gestion dentro del aula docente en
el area de ciencias sociales del tercer ano de bachillerato del colegio 26 de
noviembre — Ecuador — ElI Oro Zaruma, 2019; ya que el nivel de significancia
calculada es p < .05 y el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0.751**



93

Quinta

Como ultima conclusion se tiene que existe vinculacion directa y significativa entre
la supervision educativa y la evaluacion realizada por el docente en el area de
ciencias sociales del tercer afno de bachillerato del colegio 26 de noviembre —
Ecuador — El Oro Zaruma, 2019; ya que el nivel de significancia calculada es p <
.05y el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman = 0.593**
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Recomendaciones

Primera

Al ministerio de educacion gestionar programas de formaciéon como capacitaciones
y/0 especializaciones todas ellas con el uso de los recursos tecnoldgicos, dichos
programas deben ser evaluados, asi como también considerar que necesidades de

formacidn necesitan los docentes para su buen desemperno
Segunda

A las instituciones educativas, especificamente a los directivos generar convenios
con las universidades, ONG, municipio generar con ellos alianzas estratégicas que
les puedan apoyar en las capacitaciones respectivas en base a las necesidades
gue como institucion presentan, necesidades de fortalecimiento a sus docentes

Tercera

Alos docentes comprometerse con su participacion en las capacitaciones que se

programe, las cuales les servira para su trabajo pedagogico en el aula.

Cuarta

Considerar la supervision como un apoyo al docente, como una intervencién
reflexiva y no como algo punitivo, en la cual se pretenda dejar al docente sin trabajo

sino al contrario apoyarlo en su quehacer pedagogico.
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ANEXOS



AUTORA: ANA CHAVEZ

: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: SUPERVISION EDUCATIVA YY EL DESEMPENO DOGENTE EN EL AREA DE CIENCIAS SOCIALES DEL TERCER ANO DE BACHILLERATO DEL COLEGIO 26 DE NOVIEMBRE — ECUADCR - EL ORO ZARUMA, 2018

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA METODOLOGIA
General: General: General: Variables: POBLACION Y MUESTRA:
(Cual es &l es el grado de relacion entre la supervision| Daterminar el erado de relacion entrs Ia supervizion educativa | Exists relacion ditecta y significativa entre la supervision V4=Variable 1: Supervision
educmﬂ vel desemyeno docente en &l 2rea de ciencias v 2l desempesio docente en el area de ciencias sociales del educativay el desempafio ‘docents en el area da ciencias socizles X :
socizles del tercer ano de bachillerato del colesio 26 de del tercer afio de bachillerato del colegio 26 de noviembre -| educativa Poblacion:

noviembre — Ecuador - EI Oro Zaruma, 20197

Especificos

2Cual es &l es el grado de relacion entre l2 supervizion
educativa v ]a formacion profesional docente 2n el area de
ciencias sociales del tercer 2f0 de bachillerato del colegio
26 de noviembre — Ecuador - E1 Oro Zamuua, 20197

;Cual es &l es &l grado de ralacion entre la supervizion
ed.ucm\'a ¥ l2 planificacion cumicular realizada por loz
docente en el area da ciencias sociales del tercer afio de
bachillerato del colegio 26 de noviembre — Ecuador — El

Oro Zamuma, 20167

Cual es &l es &l grado de relacion entre l2 supervizion
educm\m\ 12 gastion dentro  del 2ula docente en el area de
ciencias sociales del tercer afio de bachillerato dal colegio
26 de noviembre — Ecuador - E1 Oro Zamuua, 20197

zCual es 2l es 2l grado de relacion entre la supervizion
educativa y la revalucion realizada por &l docente en el
2rea de ciencias sociales del tercer ado de bachillerato del
colegio 26 de noviembre — Ecuador - El Oro Zzruma,
20197

tercer ano de bachillerato del colegio 26 de noviembra —
Ecuador - E1 Oro Zanuya, 2019

Especificos
Determirar 2l grado de relacion entre la supervision educativa
vy la formacion profesional docerte en el area de ciencias

sociales del tercer anio de bachillerato del colegio 26 de
noviembre — Ecuador - El Oro Zzaruma, 2019

Identificar el grado de relacion entre la supervizion educativay
Ia plam.ﬁcwon curricular realizada por lo: docente en el area
de ciencias sociales del tercer 2fio de bachillerato del colegio
26 de noviembre — Ecuador - E1 Oro Zamuma, 2019

Identificar el zrado de relacion sntre la supervizion educativay
hgemmdennode]auhdoceme en el area de ciencias sociales
del tercer 2fio de bachillerato del colagio 26 de noviembra —
Ecuador - E1 Oro Zaruma, 2019

Identificar el grado de relacion entre la supem.:bn educativay
Ia evaluacion realizada por el docents en el area de ciencias
sociales del tercer afio de bachillerato del colegio 26 de
noviembre — Ecuador — El Oro Zaguma, 2019

Ecuador- El Oro Zamyma, 2019

Existe relacion directa y significativa entre la supervision
educativa y la formacion profesion2l docents en el area de
ciencias sociales del tercer afio de bachillerato del colegio 25 de
noviembre — Ecuador - El Oro Zamuma, 2019

Existe relacion directa v significativa entre l2 supervision
educativay la plamﬁcacmn curricular realizada por los docente
en 2l area de ciencias sociales del tercer afio de bachillerato del
colegio 26 da noviembre — Ecuador — El Oro Zapmaa, 2019

Existe relacion directa y significativa entre la supermsnén
educativa y 12 gestion denno del 2ula docente en el area de
ciencias sociales dal tercer afio de bachillerato dal colegio 26 de
noviembre — Ecuador — El Oro Zaruma, 2019

Existe relacion directa y significativa entre l2 suparvision
educativay Ia evaluacion realizada por el docente en el area da
cienciaz sociales del tercer afio de bachillerato del colegio 26 de
noviembre — Ecuador - El Oro Zaruma, 2019

V2=Variable 2: Desempeio
docente

Tipo de estudio:
Descriptivo Correlacional

Disefio de estudio:

No experimenta!

Meétodo de investigacion:
hipotético deductivo

55 docentes de la escuela 26 de
noviembre

Muestra:
Se trabajo con toda Ia poblacion
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INSTRUMENTO: CUESTIONARIO PARA DOCENTES DE LA ESCUELA 26 DE
NOVIEMBRE - ECUADOR

Instrumento: Supervisién educativa

Agradecemos sus participacion, para esta investigacién, por favor leer las
instrucciones.
Marcar con un sefal puede X o un punto donde corresponda de acuerdo a su

apreciacion.

1 2 3 4 5
: : < Casi Siempre
Nunca Casi nunca A veces siempre
SUPERVISION PEDAGOGICA VALORACION
Dimension 1:MIONITOREO PEDAGOGICO | 5 C5|AV|CN| N
1 iEl director realiza el seguimiento de tu

desemperio docente en el aula?

iEl director verifica los procesos de aprendizaje
para el logro de los objetivos mnstitucionales?

3 £iEl director registra en forma ordenada v clara
las acciones que se produce durante las sesiones
de aprendizaje?

(]

4 LEl director precisa las acciones que potencien y
dificulten los aprendizajes?

5 (El director propicia la necesidad de asumir
acuerdos v compromisos en las areas de mejora?

i iEl director motiva a los docentes a

autoevaluarse en su desempetio?
Dimensién 2: ACOMPANAMIENTO

PEDAGOGICO

1 LEl director convoca a reuniones técnico
pedagogicas permanentemente?

g .E1 director te brinda retroalimentacion

necesaria para reforzar tus puntos débiles segin
1a evaluacion de desempefio?

0 ;iDurante el intercambio profesional llegan a un
consenso para aplicar estrategias que ayudan a
superar las observaciones encontradas?

10 iConsideras que el director tiene la capacidad
de compartir sus conocimientos pedagdgicos?

11 (El director brinda un espacio para asesoria
personalizada despues de la visita?

12 LEl director te brinda confianza, segunidad para

expresar con seguridad tus necesidades?
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Instrumento: Desempeio docente

Indicaciones
Marcar con un sefal puede X o un punto donde corresponda de acuerdo a su

apreciacion.

1 2 3 3 5
Totalmente en En Medianamente o — Totalmente de
desacuerdo desacuerdo de acuerdo acunerdo
Dimension: Formacion Profesional 1 2 314 |3

1.-En suz afios de estudios ha llevado cursos de estrategias
metodologicas lo suficiente como para un buen desempefio docente
2.-Denfro de sus afios de estudio ha participade dentro de una
actualizacicn relacionado con la psicologia del estudiante

3.-Toma usted en cuenta el mannal del buen dezempefic docente dentro

de su carrera profesional
Dimensidn Plamficacion Curricular

4 -; Propone los temas v los problemas de acuerdo a su avance del aula?

5.-;jPrevé anticipadamente los recursos y medios educativos para el
trabajo con el estudiante?

6.-;Prepara laz sesiomes de trabajo o expenencias de aprendizaje

mcluyendo pruebas v ejercicies?

Dimension Gestion dentro del anla

1.-Estimula la participacion de los estudiantes de manera grupal en las
diversas actividades de aprendizaje.

8.-Utiliza diversas estrategias metodologicas para mantener la
motivacion y la interaccion permanente de sus estudiantes.

O Petroglimenta a sus estudiantes todo tipe de actividades de
gprendizaje.

Dimension Evaluacion

10.Feconoce de manera permanente los logroz de aprendizajes
aleanzados por los estudiantes v lleva los registros cormespondientes.

11Los motiva a prepararse intensamente ante laz evaluaciomes
permanentss.

12. Dezpuss de la evaluacion efectia el seguimiento a las actividades
pedagégicas de acuerdo con lo plantzadoe.
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Anexo 4: Base de datos

Variable supervision educativa

10

Nro

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28

29
30
31

32
33

34
35

36
37

38
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39
40
41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

52

53

54
55
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Variable desempeno docente

12

11

10

Nro

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28
29

30
31

32

33

34
35

36
37

38
39
40
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41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
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INSTRUMENTO QUE UTILIZA EL SUPERVISOR EN SU ACTUAR

DATOS DE IDENTIFCACION

1 o irector |} Subirecior e nivel | )
e Coordinador scedemico | ) Coordinador del eead | |2.Feche[ [Dia Tax Ena
Cfre erge [ ] Especifiar,
4. Eipecialdad
O oeeE e ESEAED

B

Cmnomnecion

de | 3Emidna:

Logrado cumpke oon b previsio en el ttem 3
En proceso cumple parciaments o s regueAmisntos el dem i
En inicio cumpke e W rivel ncipierdz con los requenmizrios 1

del idem,

|. DESARROLLO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

- fa RI¥aC m.
[ [EM docenl= wlza mayor Temps =0 =cioamdes pedagogicss, ue genanen
) mprecdizsies signiicafucs an bos sudai=s sche == no padsgigoes dursnt= s
seaiin de sprendizse. i ! 3
Tl= docenis dostos el bemoo 0= (22 aiisages pegagngcas frnends an cusnia (=2
GaraceanntioEe e box procmepe pedmctoioos 1 | E




| ‘ Ella docemz cumple v reapeis &l horario esisblecido pers o] ares cumicder, de

ecuerds o lo= plenes curiculeres de cads LE. [kicial y Primena] g rezpels el nimem
de homs estsbl=cido s=gin |a B35 2376-2014-MINEDU [2ecundans]

Complele @ Rem OF refenido a 12 planifcacion.

Valoracion

Elllm docente planifica mua echividades padagogices [campels pedsgogice) dosificanda =
o an ke 2e2idn de aprendizeje d= modo que responde & koa procescs pedegigicoa.

Zub toi=l

-3 . e n FESTOVL

[Elfa Joce=ri= problemelza yio penl=s el relo o conficlc cognino =egon [
criemaciones de |z Rulas de Aprendizeje

[Elle doceni= comenice con cends: el peopcanc de &= s=sion y 2= echuded=s
previsias, s=qgin l= orienleciones. de l=s Rui=s d= Aprendizspe y = documendc de
Orienteciones Basices pene |a Pregramecion Ceeniculer.

recoger saheres v gen=mr nusyns sprendizses, t=niendo en cuents, el snfoque d

[Ell= doceri= de=z=rols =shelegi=s, Cezsc=s =n |== huls= d= Oprendz=j=, p=
Brea q

10

Elle docente acompasa & los ==studenl== s=gun 3u mime de aprendzap fenizndo =n
Gu=nfa 3us intzrezes y neceridsdes, vilzando pens el |22 oreniaciones plankeadas
en = Rutsm d= Sprendizse.

[ElTz docenis beni=ndo =n cusris [as compel=ncizs v capecdsdes = =5 Fules dd
Aprendizae de =y Srea, Ejecuia procesos de sveliecin formebie yio sumebve 5 kalss
estadianies =n |8 2esion d= sprendizaje.

Ell= docesis m3=cls = == nacezano (2= ==hrefegis= melngdoogess J= (== Hoes o

mprendizaje mn furcidn de s pecesidades & injsresps de log =shudnni=s.

12

Compdete los items 11 — 12 se momdorez medizate [ revisidn ool docomento ol

planificacidn, i final de fa cheenacidn de fa seside. En cese Ao Se cuanie con singdy
A0SR0 08 Do Mo ol dabardl pearear 5w Asiois”,

[Elle docend= cussi= oon =u planhcecon cumcalsr (carps=is padagioice) an [ qud
indluye sctvidede= padegogicas =n el masco d= boa proce=os pedsgdgicos v el endogud
del drzs plasfesdns en s Rutes de Sprendizsie v el docomenis de Onenbeciones
Bazicas pers la Programecion Cumiculae.

[Ellz doc=ri= presanhs =n zu planifcscion cernculer crl=rics gue respondan el proce=d

de eveluscion formativa yio sumeina

Sub bobal

13

i-4 SEEI0M.

“E& Micks”,

e docente uhlza melznal=s o recerzos educmivoa, de mansra oporfuns, gue
eyudzn gl desaprolio d= [ eciividades d= sprendizeje, propuesbtes pers [ 2esion. 1 1 |

B doGEme BEcOmpena y on=nie 8 os'ss exhidentes, sobre ef w=o 3= Io= meienslee
en funcidm del sprendizeje = lograr. 1 1 1

B docenie uss melerel=s =rbomdos con paricpeson de estudisnkes yio PP
era el deszrolio d= los eprendizapes. 1 1 ]
m T8 meedianie [2 revision 0w Docamenio oe plandicacion, 2] final En En
L2 pbsorvacite En cass N s6 COcRme con mQEn docarhesto o e iPoa ot oeterd i Fﬂﬁﬂm

inicio |7 o
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1= docenl= prezenis = planlcacion (c=rpel= peo=gogics] =0 I8 QUE 5= SVdEncs =
uso de melesisles y pecursos educativos en relacicn al propdsilo d= | =esidn.

=ub foksl

&
&) =) -

Tolal Final

e docenfe e=cucha y dizlcge con stencon & ke estuseml=s, =n el momenic
cporuno y de meners equistiim, d= eceerdo = o3 necesidades d= sprend izaje. i ¥ 3
e doc=nte recomcce el extuerzn ndrnciuel o grupal d= lo= ezfudisnbes medent= one
comuniceson =stimulasée y'o positive {medisnls palabres o geslos modivadonss) i ¥ ]
la: docsste promeeu= relaciones konzonbeles, fredersss, coleborelas =nde= lo=
estwdianizs crasndo un sima = confianza v ermonia. i F 3
Sub fokel
Comentarics
Compromizos
Encargadaoda) d= la
rgadoia) Docants
SUperd =100,
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