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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional describe Ila
implementacion de un marco de trabajo para desarrollar aplicaciones SOA con
mayor agilidad a partir de componentes reutilizables. Las ventajas que el marco de
trabajo permitieron son: resolver los distintos protocolos de transferencia de datos
que usan las aplicaciones, registro de eventos de auditoria en una base de datos
transaccional, control de errores, notificacion de errores mediante correos,
monitoreo de tiempos de respuesta y flujos de reintento; permitiendo que el
desarrollador de servicios SOA solo se enfoque en mapear los campos de entrada
y salida al interactuar con las aplicaciones consumidoras y aplicaciones
proveedoras. La ventaja mas relevante que trajo el uso de este marco de trabajo
fue que el desarrollo de un servicio SOA antes se realizaba en un mes y después

en solo una semana para un programador de status promedio.
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ABSTRACT

This professional sufficiency paper describes the implementation of a
framework to develop SOA applications with greater agility from reusable
components. The advantages that the framework allowed are: solving the different
data transfer protocols used by the applications, recording of audit events in a
transactional database, error control, notification of errors through emails,
monitoring of response times. and retry flows; allowing the SOA service developer
to only focus on mapping input and output fields when interacting with consumer
applications and provider applications. The most relevant advantage that the use of
this framework brought was that the development of an SOA service previously took

a month and later in only a week for an average status programmer.

Keywords: SOA, framework.
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INTRODUCCION

El presente informe de suficiencia profesional mostrara el marco de
trabajo implementado en una entidad bancaria para agilizar el desarrollo de

servicios de integracion SOA (Arquitectura orientada a servicios).

Debido a que los servicios de integracion existentes antes del uso del
marco de trabajo contenian en su desarrollo propio el grabado de eventos de
auditoria, manejo de errores propios, manejo de protocolos de comunicacion
propias esto conllevaba a que el mantenimiento, monitoreo y desarrollo de estos
tipos de flujos tomen tiempo considerable, por lo cual se propuso el desarrollo de

un marco de Trabajo que agilice estas actividades.

El trabajo de suficiencia profesional expuesto se divide en cinco

capitulos los cuales contienen los siguientes puntos:

En el Capitulo | se expone mi formacion académica y experiencia

profesional y las tecnologias adquiridas durante los ultimos 5 afios.

En el Capitulo Il se presenta el area de negocio en estudio donde se

desarroll6 este marco de trabajo para desarrollo de servicios de integracion.

En el Capitulo Ill se define el problema y se da una propuesta de
solucioén, poniendo en claro los objetivos, alcance, metodologia, fundamentos

tedricos y la implementacion de la solucion.

En el Capitulo IV se realiza una critica sobre la solucién planteada,

asi como las situaciones e inconvenientes que se presentaron.

En el Capitulo V se exponen las conclusiones y sugerencias, la

bibliografia y un glosario de términos.
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CAPITULOI|
TRAYECTORIA PROFESIONAL

1.1. PRESENTACION PROFESIONAL

El autor del trabajo es un egresado de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informatica (FISI) de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
(UNMSM), con el grado de bachiller en ingenieria de Sistemas con una experiencia
de aproximadamente 4 afios en el area de Tecnologias de informacion, con mucho
compromiso y ganas de adquirir aprendizaje para superar los retos que dia a dia

se presentan.

1.2. EXPERIENCIA PROFESIONAL

Tabla 1: EVERIS Octubre 2018 - Actualidad
EVERIS Peru S.A.
Octubre del 2018 - Actualidad

Cargo Analista de Soluciones
Cliente Empresa del rubro financiero
Funciones = Desarrollo de requerimientos en

base a la metodologia de la
entidad bancaria.

= Reuniones con el cliente para
definir el alcance de negocio y
técnico.

= Desarrollo de servicios en las
plataformas Integration Bus 10.

= Desarrollo de servicios y apis en
ZCONNECT.

13



Documentacion de los
requerimientos creados
siguiendo el estandar de la
entidad bancaria.

Pruebas unitarias e integrales
con el proveedor (backend)
usando SoapUl y el aplicativo
“‘Web de Pruebas” de la entidad
bancaria

Soporte de incidencias en el
ambiente productivo.

Creacibn de objetos vy
configuraciones en IBM
WebSphere MQ.

Control de versiones con
Clearcase, Bitbucket manejo de
github.

Despliegues automaticos con
Jenkins

Migracion de servicios desde la
plataforma Integration Bus 9 a
Integration Bus 10.

Soporte a pases a produccion.

Nota: Elaboracién propia

Tabla 2: SYNOPSIS Junio del 2016 — Octubre del 2018

SYNOPSIS Peru S.A.
Junio del 2016 — Octubre del 2018

Cargo Analista Programador
Cliente Empresa del rubro financiero
Funciones = Automatizacion de pases en

base a scripts Linux/Aix.

14



Desarrollo de servicios en las
plataformas Integration Bus 10,
Message Broker 7 y IBM
Datapower Gateway 7.
Documentacién de servicios,
realizacion de documentacién
técnica y matriz de mapeo de
datos de entrada y salida de
servicios.

Pruebas unitarias e integrales
con el proveedor (backend)
usando SoapUI.

Soporte de incidencias en los
ambientes UAT y PRD.
Creacibn de  objetos vy
configuraciones en IBM
WebSphere MQ.

Encriptaciéon, desencriptacion y
creacion de llaves locales en
HSM.

Conexion Bus-HSM mediante
java.

Creacién de apis, productos,
aplicaciones en Api Connect v5
Control de versiones con
Subversion.

Migracion de servicios desde la
plataforma Message Broker 7 a
Integration Bus 10

Instalacibn  de  certificados
digitales mediante ikeyman.

Soporte a pases a produccion.

Nota: Elaboracion propia

15



Tabla 3: Conocimientos adquiridos

Cursos Institucion
Lenguaje de programacion
JAVA, ESQL UNSMSM
Base de datos UNSMSM

SQL Server, Oracle, DB2

Metodologias de desarrollo
Scrum, Cascada

Everis, Synopsis

Herramientas de gestion
Jira, Microsoft Project

Everis

Otros
Microsoft Office

Ofimatica de la UNSMS

Nota (Elaboracion propia)

1.3. FORMACION ACADEMICA PROFESIONAL

Tabla 4: Formacion académica profesional

FORMACION RECIBIDA INSITUCION DOCUMENTO DE PERIODO
QUE ACREDITACION
ACREDITA

Grado Académico de Universidad Grado Académico 2011 - 2016

Bachiller en Ingenieria de Nacional

Bachiller

Sistemas Mayor de San

Marcos

Nota (Elaboracion Propia)

1.4. IDIOMAS

Tabla 5: Idiomas

IDIOMA INSTITUCION

ANO

Ingles Basico BRITANICO

2017

Nota: Elaboracién Propia
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CAPITULOIII
CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

2.1. EMPRESA - ACTIVIDAD QUE REALIZA

“Somos una empresa que brinda soluciones tecnoldgicas de calidad,
cuidando siempre los detalles; a través de un equipo talentoso y preparado, en los
sectores especificos en los que cada uno de nuestros clientes se desenvuelve.”
(Synopsis, 2021)

2.2. VISION
‘“Apoyamos a nuestros clientes en el logro de sus objetivos de
negocio, a través del desarrollo del talento, ingenio y creatividad de nuestros

colaboradores.” (Synopsis, 2021)

2.3. MISION

“Ser reconocidos como empresa lider en el desarrollo de software,
contribuyendo de manera rentable al posicionamiento de nuestro pais como una de

las mejores alternativas de la industria.” (Synopsis, 2021)

17



2.4. ORGANIZACION DE LA EMPRESA

Figura 1. Organigrama General del equipo de desarrollo

GERENTE

GENERAL

JEFE DE

ARQUITECTO PROYECTO

—
ANALISTA

TECNICO

ANALISTA
PROGRAMADOR

Fuente. (Elaboracién propia)

Funciones de cada cargo:

Gerente General

“Es la persona que encarga de la parte operativa de la coordinacion
de personal y recursos para alcanzar los objetivos de la empresa, entre sus
funciones tiene: establecer, coordinar, realizar evaluaciones periddicas del
cumplimiento de las funciones, desarrollar metas a corto y largo plazo junto con

objetivos anuarios y tener la decision de liderazgo.” (Synopsis, 2021)

18



Jefes de Proyecto

“Profesionales en Ingenieria de Sistemas e Ingenieria Informatica
con certificacion PMP (Project Manager Professional), con experiencia superior a
5 afios, liderando proyectos de desarrollo de software e implementacion de

soluciones, de manera exitosa.” (Synopsis, 2021)
Arquitectos

“Profesiones en Ingenieria de Software, Ingenieria de Sistema e
Informatica, con certificaciones varias en los productos que implementamos:
Portales, Gestores de Contenidos, Administradores de Base de Datos, BPMs,
Middlewares, etc. Especializados en infraestructura tecnolégica a nivel de

software y hardware.” (Synopsis, 2021)
Analistas Técnicos

“Profesiones en Ingenieria de Software, Ingenieria de Sistema e
Informatica con experiencia en Analisis de Decisiones y evaluacion de soluciones
tecnoldgicas que deben ser aplicados en los proyectos, de acuerdo a la necesidad
y entorno del cliente. Evaluan el objetivo del proyecto, su escalabilidad, los niveles
de vulnerabilidad que podrian tener y esquematizan la mejor solucion de

plataforma logica sobre la cual se trabajara.” (Synopsis, 2021)
Analistas Programadores

“Profesionales en la construccién y desarrollo de cddigo, con
experiencia en la aplicacion de estandares de desarrollo, variedad en el uso de
frameworks de trabajo, manejo de tecnologias web, madviles y cloud.” (Synopsis,
2021)
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2.5. AREA, CARGO Y FUNCIONES DESEMPENADAS

La persona que presenta este trabajo de suficiencia profesional
ejercio el cargo de Analista Programador en la empresa Synopsis, ofreciendo los
servicios de outsourcing para una entidad Bancaria en su area de Tecnologia de

Informacion (TI) de integracion de aplicaciones.

El area de integracion de aplicaciones se encarga de desarrollar y dar
soporte a las aplicaciones de integracion las cuales cumplen el rol de
intercomunicar las distintas aplicaciones de la entidad bancaria en los variados

protocolos de transporte de datos que se manejan.
Como Analista Programador tuve las siguientes responsabilidades:

= Desarrollo y soporte de servicios de integracion

» Propuesta de mejoras para el marco de trabajo empleado en el desarrollo de
servicios.

= Coordinacion con las aplicaciones proveedoras y consumidoras para definir
los WSDL (Web Service Definition Languaje: Lenguaje de definicion de

servicios web) para la construccion de los servicios de integracion.

2.6. EXPERIENCIA PROFESIONAL REALIZADA EN LA ORGANIZACION

El autor del presente informe se ha desenvuelto en el rol de Analista
Programador, proponiendo y desarrollando software para las mejoras en el
desarrollo de servicios SOA, con la finalidad de elaborar servicios de alta calidad

que cumplan con los estandares de la entidad bancaria y en un tiempo prudente.

20



CAPITULO I

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1. SITUACION PROBLEMATICA

Para el desarrollo de software de integracibn se requiere tener
conocimientos técnicos sobre la herramienta para poder cumplir con el desarrollo
en un tiempo entendible, el problema radica en que en el mercado no siempre
cuenta con personas especializadas que dominen este tipo de tecnologias, por lo
cual los proyectos de desarrollo se llevan a cabo con desarrolladores junior o
desarrolladores que por primera vez empiezan a conocer este tipo de tecnologia,
generando que los tiempos de construccidn de las aplicaciones de integracion al

inicio sean elevadas debido a la curva de aprendizaje.

3.1.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

La empresa no contaba con un framework para el desarrollo de
aplicaciones de integracién que le permitan disminuir considerablemente el tiempo
de desarrollo de una aplicacion y también facilitar el soporte de aplicaciones ante

escenarios de errores.

3.2. SOLUCION

Implementar un framework de aplicaciones SOA que permita
agilizar el tiempo de desarrollo de estos y también facilitar el soporte y monitoreo

ante escenarios de errores y pases a produccion.

3.2.1. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Implementar un framework de aplicaciones SOA que permita
disminuir el tiempo de desarrollo de estos y también facilitar el soporte y monitoreo

ante escenarios de errores y pases a produccion.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disminuir los costos para el desarrollo de aplicaciones SOA.

e Disminuir los costos para el mantenimiento de aplicaciones SOA.

e Facilitar las revisiones del codigo fuente de las aplicaciones SOA.

e Facilitar el soporte y monitoreo de las aplicaciones instaladas en los

diferentes ambientes de la empresa.

3.2.2. ALCANCE

Se implementd un marco de trabajo en una entidad bancaria que
permitié agilizar el desarrollo de aplicaciones SOA de acuerdo a sus estandares y
facilitar el mantenimiento/soporte ante escenarios de errores. Las tareas

reutilizables que se implementaron fueron:

e Autenticacion, autorizacion y auditoria.

e Monitoreo de aplicaciones de integracién SOA.

e Registro de eventos de auditoria.

e Control de errores genéricos.

¢ Reintentos de envio de mensajes hacia aplicaciones backend.
¢ Notificacién de errores mediante correos electronicos.

¢ Manejo de protocolos de transporte de datos.
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3.2.3. ETAPAS Y METODOLOGIA

La metodologia agil SCRUM, fue la metodologia usada para la
realizacion de este framework de desarrollo de servicios de integracion SOA. De
acuerdo a la metodologia agil se cumplieron las siguientes ceremonias por cada

Sprint:

Sprint Planning: En esta reunion se planificaron las historias de usuario por cada
rol para ejecutar en un sprint.

Daily Scrum: En esta reunion todas las personas del equipo de Desarrollo
explicaba las actividades que hizo, lo que se hara y que
impedimento tenia para culminar la historia de usuario.

Sprint Review: En esta reunion con el PO (Produc Owner) y nosotros el equipo
de desarrollo se revisé los avances de lo desarrollado por cada
Sprint.

Sprint Restrospectiva: En esta reunion revisamos los puntos de mejora del ultimo
Sprint para aplicarlos al siguiente.

Figura 2. Ceremonias Scrum

Planificacion Revision del Retrospectiva
del Sprint iari Sprint del Sprint

Fuente. (Elaboracion propia)
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3.2.4. FUNDAMENTOS UTILIZADOS

METOLOGIA AGIL

‘Las metodologias agiles surgen ante la necesidad de mejorar el
proceso de desarrollo del software permitiendo la flexibilidad del proyecto y la rapida
respuesta del mismo antes los constantes cambios que el cliente requiera,
proporcionandole asi una entrega de software funcional temprana y continua que

le dé una ventaja competitiva.” (Maida & Pacienzia, 2015)

SCRUM

“Scrum es un marco de trabajo de adaptacion iterativa e incremental,
rapido, flexible y eficaz disefiado para ofrecer un valor significativo de forma

rapida en todo el proyecto.” (CertiProf, 2021)

Scrum es:

e Ligero.
e Facil de entender.
¢ Extremadamente dificil de llegar a dominar.
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HISTORIA DE USUARIO

“‘Es una representacion de un requisito del usuario en forma
escrita, de una o dos frases, utilizando el lenguaje comun del usuario.” (CertiProf,
2021)

Figura 3. Ejemplo de Historia de Usuario

Asa..
To do....
For ..

Create and recognize good
User Stories

Fuente. (CertiProf, 2021)

SPRINT

“Es el corazdn de Scrum, en el cual se crea el incremento del
producto "terminado”. Cada Sprint puede considerarse un proyecto con un

horizonte no mayor de un mes.” (CertiProf, 2021)

CEREMONIAS SCRUM

“Para que cualquier proyecto tenga éxito, la comunicacion es
importante. Los Scrum Teams emplean una serie de reuniones clave para

estructurar el trabajo del equipo:” (CertiProf, 2021)

Daily Standup Meeting.

Sprint Planning Meeting.

Sprint Review Meeting.

Retrospective Sprint Meeting.
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Figura 4. Diagrama de las ceremonias SCRUM
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Fuente. (CertiProf, 2021)

ROLES

“Un conjunto cohesivo de responsabilidades que pueden ser
cumplidas por una o mas personas. Los 3 roles de Scrum son Product Owner,

Scrum Master, y Development Team.” (CertiProf, 2021)

“El Product Owner (PO): representa la voz del cliente, y es el encargado de

maximizar el valor del producto.” (CertiProf, 2021)
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“Scrum Master: El Scrum Master es responsable de promover y apoyar Scrum

como se define en la Guia de Scrum.” (CertiProf, 2021)

“Development Team: El Development Team consiste en los profesionales que
realizan el trabajo de entregar un Incremento de producto "Done" que
potencialmente se pueda poner en produccion al final de cada Sprint.” (CertiProf,
2021)

ARTEFACTOS SCRUM

“‘Los artefactos de Scrum representan trabajo o valor en
diversas formas que son utiles para proporcionar transparencia y
oportunidades para la inspeccion y adaptacion. Los artefactos definidos por
Scrum estan disefados especificamente para maximizar la transparencia de la
informacion clave, necesaria para asegurar que todos tengan el mismo
entendimiento del artefacto.” (CertiProf, 2021)

e Product Backlog.
e Sprint Backlog.

e |Increment.
SOA

“Es la integracion de aplicaciones y fuentes de informacion a través
de semanticas comunes. SOA permite el desacoplamiento del consumidor y del
proveedor de servicios como si no hubiera informacion a compartir entre los dos.
SOA es un estilo de arquitectura y de disefio de integracion de aplicaciones” (El
Libro del BPM, 2011)

“SOA promueve la orquestacion de procesos de los servicios de
negocio a nivel empresarial utilizando un modelo distribuido que consiste en
diferenciar la organizacion en diferentes sistemas: cliente, suministrador, socio de
negocio” (El Libro del BPM, 2011)
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Figura 5. Diagrama de la arquitectura SOA
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Fuente. (El Libro del BPM, 2011)
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FUNCIONES AAA

“Son funciones cibernéticas utilizadas para garantizar las
propiedades de confidencialidad, integridad y disponibilidad son las mismas
sigue:” (Betty E. Biringer, 2013)

e Autenticacion
e Autorizacion

e Auditoria

“La autenticacion es el proceso de establecer la validez de una
identidad reclamada. La autenticacién de usuario es el proceso de asociar una

identidad informatica con un ser humano.” (Betty E. Biringer, 2013)

“La autorizacién es el proceso de determinar qué accion puede

realizar una entidad con respecto a un objeto dado.” (Betty E. Biringer, 2013)

“Auditoria es el proceso de registrar las acciones o intentos de
acciones realizados por una entidad dentro de un sistema informatico o red.”
(Betty E. Biringer, 2013)

BASE DE DATOS ORACLE

“Oracle Database 10g es un sistema de gestion de bases de datos
relacionales (RDBMS), lo que significa que es un conjunto de programas de
software que maneja el almacenamiento de informacién, la seguridad para el
acceso a la informacién y las conexiones entre varias partes de la informacion.”
(Powel, 2005)
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Figura 6. Diagrama de Oracle tipica
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Fuente. (Powel, 2005)

SMTP

"SMTP es el protocolo que se utiliza para enviar correos electrénicos
a través de Internet. Cada servidor SMTP utiliza una serie de carpetas para
almacenar sus archivos de trabajo y se puede configurar para aceptar correo para
varios dominios del sistema de nombres de dominio (DNS). De forma
predeterminada, cada servidor SMTP acepta correo solo para su dominio
predeterminado. Ademas, solo los usuarios autenticados pueden enviar correo a

dominios no locales a través del servidor SMTP." (Hai, 2004)
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MENSAJERIA DE COLAS

“‘Message Queue es un mecanismo para la comunicacién asincrona
entre procesos. Varias tareas pueden enviar mensajes a una cola de mensajes;
una tarea de envio se puede bloquear cuando la cola de mensajes de destino
esta llena. Una cola de mensajes también puede tener varias tareas que reciben
mensajes de ella; una tarea de recepcion se puede bloquear cuando la cola esta
vacia.” (Fan, 2015)

LDAP

“La estructura del Protocolo ligero de acceso a directorios (LDAP) es
intrinsecamente jerarquica, es decir, una base de datos estructurada en arbol. La
principal ventaja de la estructura de arbol es que se puede buscar rapidamente.
Una ventaja secundaria es que una vez que se localiza un objeto, se puede
determinar su contexto retrocediendo en el arbol. Uno de los usos mas comunes
de los directorios es almacenar la informacion necesaria para identificar o autenticar
a los usuarios y autorizar su acceso a los recursos. El protocolo LDAP vy los
directorios LDAP no realizan autenticacion ni autorizacién, pero almacenan los
datos. La autenticacioén y la identificacion se refieren a las formas de identificar al
usuario que solicita recursos del sistema. ElI LDAP se utiliza para el
almacenamiento de otros sistemas de identificacion y autenticacion, incluidos los
certificados. Este capitulo trata sobre el formato ligero de importacién de directorios
(LDIF), que es un formato estandar para directorios LDAP y se utiliza tanto para la
exportacion como para la importacion de datos y esquemas de directorios. Los
archivos LDIF se utilizan para realizar copias de seguridad y restaurar archivos de
directorio, para poblar directorios inicialmente y durante las migraciones y

actualizaciones a nuevas versiones de software LDAP.” (Carrington, 2002)
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INTEGRATION BUS 9

“‘IBM® Integration Bus es un BUS que permite conectar aplicaciones
independientemente de los protocolos o formatos de mensajes a los que den

soporte. “ (Lopez, 2016)

“Esta conectividad significa que varias aplicaciones pueden interactuar e
intercambiar datos con otras aplicaciones en una infraestructura flexible, dinamica
y ampliable. IBM Integration Bus direcciona, transforma y enriquece los mensajes

de una ubicacién cualquiera a cualquier otra ubicacion: “ (Lopez, 2016)

e Soporte a Protocolos
e Soporte a diversos formatos de Mensajes

e Soporte a diversos tipos de Operaciones

Figura 7. Diagrama Técnico

— '
+ Intermediario de integracion

Servidor de integracion
Aplicacion

Fuente. (Entidad Bancaria)
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3.2.5. IMPLEMENTACION DE LAS AREAS DE PROCESO Y SUS BUENAS
PRACTICAS

El desarrollo del presente proyecto se realizé bajo el enfoque de la

metodologia SCRUM, donde el autor participé6 como analista programador.

Este proyecto fue implementado en 6 sprints, y cada uno de estos

sprints tuvo una duracion de 3 semanas.

ETAPA INICIO

. IDENTIFICACION DEL SCRUM TEAM

El equipo estuvo conformado por siete integrantes, distribuidos de la
siguiente manera:
- (1) Product Owner.

1) Scrum Master.

1) Lider Técnico.

(
(

- (2) Analista Programador.
(1) Arquitecto de Integracién
(

1) Analista de Calidad.
Rol desempenado por el autor fue Analista Programador.

Il DEFINICION DE EPICAS

Tabla 6. Definicién de épicas del proyecto

EPO1 Contar con componentes que resuelva los protocolos de
comunicacion y la autenticacion.

EP02 Contar con componentes de monitoreo de aplicaciones SOA.

EPO3 Contar con servicios de aplicacion SOA con manejos de errores,
reintentos, y notificacion de errores.

Nota. Elaboracién Propia
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lll. PRODUCT BACKLOG

Tabla 7. Definicion del Backlog del Proyecto

EPICA

Contar con
componentes que
resuelva los
protocolos de
comunicacion,
protocolo AAA.

Contar con
componentes de
monitoreo de
aplicaciones SOA.

Contar con servicios
de aplicacion SOA
con manejos de
errores, reintentos, y

HUO01

HU02

HUO03

HU04

HUO05

HU06

HUO07

HU08

HU09

HU10

HISTORIA DE USUARIO

Como canal consumidor deseo consumir los
servicios SOA por los protocolos HTTPS.

Como canal consumidor deseo consumir los
servicios SOA por los protocolos MQ.

Como canal consumidor deseo consumir los
servicios SOA por los protocolos REST.

Como canal consumidor deseo consumir los
servicios SOA por los protocolos JMS.

Como canal consumidor deseo

autenticarme contra el LDAP

poder

Como soporte del sistema deseo poder
guardar los eventos producidos al consumir un
servicio de integracién den una base de datos

Como soporte del sistema deseo poder
encriptar los mensajes de los eventos de
auditoria

Como soporte del sistema deseo poder
monitorear los tiempos de respuesta de los
servicios backend hacia los servicios de
integracion.

Como soporte del sistema deseo poder

registrar los errores y sus detalles en una tabla
de base de datos.

Como desarrollador deseo poder contar con un
patrén de servicio soa tipo sincrono.
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notificacion de HU11  Como desarrollador deseo poder contar con un
errores. patrén de servicio soa tipo asincrono.

HU12  Como desarrollador deseo poder contar con un
patrén de servicio soa compuesto sincrono.

HU13 Como desarrollador deseo poder contar con
una libreria reutilizable de manejo de errores
comunes

HU14  Como usuario de soporte deseo poder contar
con un componente que notifique los errores de
los servicios de integracion mediante correo
electrénico

Nota. Elaboracién Propia
Se presentara la implementacién del proyecto en base a las épicas:

EPICA 1

Objetivo: Contar con componentes que resuelva los protocolos de comunicacion,

protocolo de autenticacion.
Se describen los componentes construidos para cubrir el alcance definido en la épica 1:

MF_BUS_CORE_HTTP_INPUT

Componente que recibe los mensajes de las aplicaciones

consumidores por protocolo de comunicacion HTTPS.

Figura 8. Diagrama de la aplicacion MF_BUS_CORE_HTTP_INPUT

TE * > * 3
SOAP/HTTR I + T_Debugl PrepararMEﬂNbugE InvocarServicioCanonico
o>

T_Debug i

T_Debug4 IB.GEMN.AUDITORLA.REQ.01

ﬂ (S E o & o> 5

IB.GEN.OUTPUTHTTP.REQ.01 T_Debugs PrepararRespuesta T_Debugét SOAP/HTTP_Reply

Fuente. (Entidad Bancaria)
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Tabla 8: Descripcion de componentes del flujio MF_BUS_CORE_HTTP_INPUT

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada
SOAP/HTTP_Input SOAPInput SOAP Input que expone el WSDL del
formato de un mensaje SOAP Envelope
sobre HTTP
T_Debug1 Trace Trace debug1 del flujo
PrepararMensaje Compute Determina el ruteo dinamico basado en la

URL invocada por el cliente, obtiene de la BD
los parametros generales del BUS, realiza
validaciones del servicio invocado.

InvocarServicioCanonico MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
flujo candnico invocado.

T _Debug4 Trace Trace debug4 del flujo

IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01 MQ Output Envio a la cola de entrada del flujo de
auditoria.

IB.GEN.OUTPUTHTTP.REQ.01 MQ Input Cola de entrada de la respuesta del flujo de
protocolo.

T Debugb Trace Trace debug5 del flujo

PrepararRespuesta Compute Prepara la repuesta al cliente asignando del
reply identifier de la peticion cliente iniciada.

T_Debugb6 Trace Trace debug6 del flujo

SOAP/HTTP_Reply SOAPReply SOAP Reply que envia la respuesta al
cliente.

Fuente. (Entidad Bancaria)
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MF_BUS_CORE_JMS_INPUT

Componente que recibe los mensajes de las aplicaciones

consumidores por protocolo de comunicacion JMS.

Figura 9. Diagrama de la aplicacion MF_BUS CORE_JMS_INPUT

[ ol p—scfa p——efep——(@]
SOAR/IMS._In T_Debugl PrepararMensa; E\»\ T_Debug3 InveocarServicio
-,
\\u uﬂ(}-
T_Debug
P b P @
T_Error PrepararError T_Debug? EnviarAuditoria
|a& @ {5 ®
IB.GEMN.OUTPUTIMS.QL.REQ.OL PrepararRespuesta SOAR/IMS_Reply

Fuente. (Entidad Bancaria)

Tabla 9: Descripcién de componentes del flujo MF_BUS_CORE_JMS_INPUT

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada

SOAP/JMS_Input SOAPInput SOARP Input que expone el servicio para
recibir loss mensajes SOAP Envelope a
través de una cola JMS

T_Debug1 Trace Trace debug1 del flujo.

PrepararMensaje Compute Determina el ruteo dinamico basado en la
URL invocada por el cliente, obtiene de la BD
los pardmetros generales del BUS, realiza
validaciones del servicio invocado.

T _Debug3 Trace Trace debug3 del flujo.

InvocarServicio MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
flujo candnico invocado.

T _Debug Trace Trace debug del flujo

T_Error Trace Trace error del flujo

PrepararError Compute Controla el error y prepara la respuesta hacia
el cliente.
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T _Debug2 Trace Trace debug del flujo

IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01 MQ Output Envio a la cola de entrada del flujo de
auditoria.

IB.GEN.OUTPUTJMS.QL.REQ.0 | MQ Input Cola de entrada de la respuesta del flujo de

1 protocolo.

PrepararRespuesta Compute Prepara la respuesta hacia el cliente.

SOAP/JMS_Reply SOAPReply Envia la respuesta al cliente.

Fuente. (Entidad Bancaria)
MF_BUS_CORE_MQ_INPUT

Figura 10. Diagrama de la aplicacion MF_BUS_CORE_MQ_INPUT
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Fuente. (Entidad Bancaria)

Tabla 10: Descripcion de componentes del flujio MF_BUS_ CORE_MQ_INPUT

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada

IB.GEN.INPUTMQ.REQ.01 MQ Input Cola de entrada del flujo

T_Debug1 Trace Trace debug1 del flujo

PrepararMensaje Compute Determina el ruteo dinamico basado en la
URL invocada por el cliente, obtiene de la BD
los parametros generales del BUS, realiza
validaciones del servicio invocado.

T_Debug? Trace Trace debug? del flujo

InvocarServicio MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
flujo candnico invocado.

T_Error Trace Trace error del flujo

PrepararError Compute Controla el error y prepara la respuesta hacia
el cliente.

T_Debug3 Trace Trace debug3 del flujo
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IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01 MQ Output Envio a la cola de entrada del flujo de
auditoria.

IB.GEN.OUTPUTMQ.REQ.01 MQ Input Cola de entrada de la respuesta del flujo de
protocolo.

T _Debug4 Trace Trace debug4 del flujo

PrepararRespuesta Compute Prepara la respuesta hacia el cliente.

T_Debugb Trace Trace debug5 del flujo

MQ Reply MQReply Envia la respuesta al cliente.

Fuente. (Entidad Bancaria)

MF_BUS_CORE_REST_INPUT

Figura 11. Diagrama de la aplicacion MF_BUS CORE_REST INPUT
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Fuente. (Entidad Bancaria)

Tabla 11: Descripcion de componentes del flujio MF_BUS_CORE_REST_INPUT

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada

REST _Input HTTP Input Nodo HTTP que recibe las peticiones HTTP
que envia el cliente.

T_Debug1 Trace Trace debug del flujo

PrepararMensaje Compute Determina el ruteo dinamico basado en la
URL invocada por el cliente, obtiene de la BD
los pardmetros generales del BUS, realiza
validaciones del servicio invocado.

T_Debug? Trace Trace debug? del flujo

InvocarServicio MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
flujo candnico invocado.

T_Error Trace Trace de error del flujo

PrepararError Compute Controla el error y prepara la respuesta hacia
el cliente.

T _Debug3 Trace Trace debug3 del flujo
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IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01 MQ Output Envio a la cola de entrada del flujo de
auditoria.

IB.GEN.OUTPUTREST.REQ.01 MQ Input Cola de entrada de la respuesta del flujo de
protocolo.

T _Debug4 Trace Trace debug4 del flujo

PrepararRespuesta Compute Prepara la respuesta hacia el cliente.

T_Debug5 Trace Trace debug5 del flujo

HTTP Reply HTTP Reply Envia la respuesta al cliente.

Fuente. (Entidad Bancaria)

EPICA 2 CONTAR CON COMPONENTES DE MONITOREO DE
APLICACIONES SOA.

MF_BUS_CORE_AUDITORIA

Flujo encargado de recibir todos los mensajes de auditoria que los
flujos del BUS generaran. El flujo tiene como entrada la cola MQ llamada
IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01. Este flujo realiza la bifurcacion del mensaje hacia su
respectivo flujo de registro segun el tipo de evento que tenga el mensaje.
Adicionalmente, el flujo puede enviar el mensaje hacia el flujo de notificacion si es
que determina que es un evento de tipo 50 y si es que el servicio tiene habilitado el

envio de notificaciones.

Encriptacion de mensajes en BD

Todos los mensajes que se envian a sus respectivos flujos de registro
son enviados con el indicador si se va a encriptar o no en la BD. Esto depende del
parametro ENCRIPTA de cada servicio. Solo los mensajes de tipo 50 iran siempre
con el indicador en N para que no sean encriptados, debido a que los mensajes de
tipo 50 no tienen informacion propia del mensaje enviado por la aplicacion
consumidora o proveedora, sino contiene el detalle del error ocurrido (ExceptionList

con el error detectado).
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Figura 12. Disefio de Flujo de Auditoria
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Fuente. (Entidad Bancaria)

Tabla 12: Descripcion de componentes del flujo de Auditoria

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada
IB.GEN.AUDITORIA.REQ.01 MQ Input Cola de entrada del flujo
T_Debug1 Trace Trace debug1 del flujo
PrepararAuditoria Compute Valida los tipos de eventos para la

bifurcacién de los mensajes a sus
respectivos flujos de registro. Ademas valida
si el mensaje debe ser enviado a registrarse
al validar el parametro NIVELLOG y AUDITA.
Por otro lado, también envia el mensaje al
flujo de notificaciones

IB.GEN.REGTRANSACCION.RE | MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
Q.01 flujo que registra las transacciones.
IB.GEN.REGEVENTO.REQ.01 MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del
flujo que registra los eventos.
IB.GEN.REGMENSAJE.REQ.01 MQ Output Envio del mensaje a la cola de entrada del

flujo que registra los mensajes.
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IB.GEN.NOTIFICACION.REQ.01 | MQ Output Envio de los mensajes a la cola de entrada
del flujo de notificaciones.

IB.GEN.AUDITORIAFINAL.REQ. | MQ Output Envio de los mensajes que tuvieron un error
01 en el flujo a la cola final de auditoria

T _Error1 Trace Trace error del flujo

ManejarError Compute Control y determinacién del error ocurrido

para ser enviado a la cola final.

Fuente. (Entidad Bancaria)

MF_BUS_CORE_CTRLERROR

Figura 13. Disefio de Flujo CtrlError
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Fuente. (Entidad Bancaria)

Tabla 13: Descripcion de componentes del flujo de Control de Errores

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accion realizada
IB.GEN.CTRLERROR.REQ.01 MQ Input Cola de entrada del flujo
T_Debug1 Trace Trace debug1 del flujo.
ValidarKey Filter Valida si ya se cargd en la cache del flujo la
llave de encriptacion
InsertarError Compute Registro en BD del mensaje de monitoreo.

Se registra un nuevo registro en la tabla
T_ERRORy T_DETALLE_ERROR

SMF_BUS_CORE_GETKEY SubFlujo Sub flujo de obtencién de la llave de
encriptacion

T_Error1 Trace Trace error del flujo

ControlarError Compute Control y validacion del error que se pudiera
presentar al registrar el mensaje en BD.
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IB.GEN.CTRLERRORTEMP.REQ | MQ Output Envio a la cola temporal de los mensajes que

.01 no se pudieron grabar por un problema del
ambiente con BD

IB.GEN.CTRLERRORFINAL.REQ | MQ Output Envio a la cola final de los mensajes que no

.01 se pudieron grabar por un error en el mismo
mensaje.

Fuente. (Entidad Bancaria)

MF_BUS_CORE_MONITOR

Flujo Genérico para monitorear los tiempos de respuesta de los

servicios backend que son consumidos por los servicios de integracion soa.

Figura 14. Disefio de Flujo MF_BUS_CORE_MONITOR

la ¥ ¥
IB.GEM.MOMNITOR. 01 T_Debugl InsertarDatosMonitorec
® P <@ |
T Error ControlarError ™. IB.GEM.MONITORTEMP.REQ.01
™~
AN
™
™
i@ |
IB.GEM.MONITORFINAL.REQ.01

Fuente. (Entidad Bancaria)
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Tabla 14: Descripcion de componentes del flujo de MF_BUS_CORE_MONITOR

Nombre de Nodo Tipo de Nodo Descripcion de la accidn realizada
IB.GEN.MONITOR.REQ.01 MQ Input Cola de entrada del flujo
InsertarDatosMonitoreo Compute Registro en BD del mensaje de monitoreo.
Se registra un nuevo registro en la tabla
T_MONITOREO

T_Debug1 Trace Trace debug del flujo

T _Error Trace Trace error del flujo

ControlarError Compute Control y validacion del error que se pudiera
presentar al registrar el mensaje en BD.

IB.GEN.MONITORTEMP.REQ.01 | MQ Output Envio a la cola temporal de los mensajes que
no se pudieron grabar por un problema del
ambiente con BD

IB.GEN.MONITORFINAL.REQ.01 | MQ Output Envio a la cola final de los mensajes que no

se pudieron grabar por un error en el mismo
mensaje.

Fuente. (Entidad Bancaria)

EPICA 3 CONTAR CON SERVICIOS DE APLICACION SOA CON MANEJOS
DE ERRORES, REINTENTOS, Y NOTIFICACION DE ERRORES.

Patrones de integracion

Se crearon las siguientes plantilas de integracion para la

implementacion de nuevos servicios que seran desplegados sobre el Tier2:

v Patrén Sincrono simple (Request/Response)

v Patron Asincrono simple (One Way)

v" Patrén Sincrono compuesto (Integracion servicios de consulta)

Mediante los patrones descritos se implementaron los siguientes:

Servicio 01003 (Consultar Lista Cliente)

Descripcion:
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MaQ.

Este servicio sera sincrono y realiza el envio de una trama a una cola

Este flujo sera creado bajo

(Request/Response).

Detalle de los parametros del servicio:

la plantilla:

Flujo sincrono simple

Tabla 15: Listado de parametros del servicio 01003

Servicio | Parametro Secuencia Valor Descripcion funcional del parametro
01003 00 Indicador para saber si el BUS registrara o no los
AUDITA S mensajes de auditoria para este servicio. Puede
tener los siguientes valores: S: Si, N: No.
01003 CORREO1 00 useri@interbank.com.pe, | Cuentas de correos para los tipos de error 1
01003 CORREO2 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 2
01003 CORREO3 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 3
01003 CORREO4 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 4
01003 CORREO5 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 5
01003 Indicador para saber si el BUS enviara una
NOTIFICA 00 s notificacion por correo ar_lt_e eventos de error que
ocurran en este servicio. Puede tener los
siguientes valores: S: Si, N: No
01003 00 Indicador para saber que evento del servicio se
NVLAUDIT 11111000 grabara o no en la BD especificamente sobre las
tablas T EVENTO y T_MENSAJE.
01003 00 Indicador para saber si el servicio hara
RETRY S reintentos. Puede tener los siguientes valores:
S: Siy N: No.
01003 00 Valor que indica la cantidad de reintentos. Este
NRORETRY 3 valor no sera evaluado si es que el pardmetro
RETRY esta en N.
Tiempo en segundos que indica el intervalo de
01003 00 tiempo entre cada reintento automatico. Este
DELAY 10 ’ . .
valor no sera evaluado si es que el parametro
RETRY esta en N.
01003 00 Indicador para saber si el mensaje se registrara
BANREENVIO S en la tabla T_REENVIO para que sea reenviado
desde la Web del BUS.
01003 00 . . .
ENCRIPTA S Los mensajes se encriptan al registrarse en BD.
01003 PROTOCOLO 00 cIcs Indica que el protocolo de salida del servicio
proveedor es MQ
01003 QDESSRV 00 BSEOINIC Nombre de la cola destino del servicio
proveedor.
01003 | comaREALEN | 9° 16384 Longitud del COM AREA del programa CICS.

Servicio 01002 (Registro Alertas)

Descripcion:
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Este servicio sera asincrono y realizara una invocacion asincrona a

una cola MQ de un servicio proveedor de Interbank. El servicio sera invocado a

través de la entrada genérica MQ. Este flujo sera creado bajo la plantilla: Flujo

asincrono simple (One Way).

Detalle de los parametros del servicio:

Tabla 16: Listado de parametros del servicio 01002

Servicio | Parametro Secuencia Valor Descripcion funcional del parametro
01002 00 Indicador para saber si el BUS registrara o no los
AUDITA S mensajes de auditoria para este servicio. Puede
tener los siguientes valores: S: Si, N: No.
01002 CORREO1 00 useri@interbank.com.pe, | Cuentas de correos para los tipos de error 1
01002 CORREO2 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 2
01002 CORREO3 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 3
01002 CORREO4 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 4
01002 CORREO5 00 user2@interbank.com.pe | Cuentas de correos para los tipos de error 5
Indicador para saber si el BUS enviara una
01002 NOTIFICA 00 s notificacion por correo ar_lt_e eventos de error que
ocurran en este servicio. Puede tener los
siguientes valores: S: Si, N: No
01002 00 Indicador para saber que evento del servicio se
NVLAUDIT 11111000 grabara o no en la BD especificamente sobre las
tablas T EVENTO y T_MENSAJE.
01002 RETRY 00 s Indicador para saber si el servicio hara reintentos.
Puede tener los siguientes valores: S: Siy N: No.
01002 00 Valor que indica la cantidad de reintentos. Este
NRORETRY 3 valor no sera evaluado si es que el parametro
RETRY esta en N.
Tiempo en segundos que indica el intervalo de
01002 00 tiempo entre cada reintento automatico. Este
DELAY 10 . ; .
valor no sera evaluado si es que el parametro
RETRY esta en N.
01002 00 Indicador para saber si el mensaje se registrara
BANREENVIO S en la tabla T_REENVIO para que sea reenviado
desde la Web del BUS.
01002 00 . . .
ENCRIPTA S Los mensajes se encriptan al registrarse en BD.
01002 PROTOCOLO 00 MQ Indica que el protocolo de salida del servicio
proveedor es MQ
01002 00 . .
QDESSRV IN_ACF Nombre de la cola destino del servicio proveedor.

Servicio 01001 (Consultar Identidad Cliente)

Descripcion:
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Este servicio sera sincrono y realizara una invocacion al servicio

candnico 01003 y luego una consulta a BD. Este flujo sera creado bajo la

plantilla: Flujo sincrono compuesto (Request/Response).

Detalle de los parametros del servicio:

Tabla 17: Listado de parametros del servicio 01001

Servicio

Parametro

Secuencia

Valor

Descripcion funcional del parametro

01001

AUDITA

00

S

Indicador para saber si el BUS registrara o no los mensajes de
auditoria para este servicio. Puede tener los siguientes valores: S:
Si, N: No.

01001

CORREO1

00

user1@interbank.com.pe,

Cuentas de correos para los tipos de error 1

01001

CORREO2

00

user2@interbank.com.pe

Cuentas de correos para los tipos de error 2

01001

CORREO3

00

user2@interbank.com.pe

Cuentas de correos para los tipos de error 3

01001

CORREO4

00

user2@interbank.com.pe

Cuentas de correos para los tipos de error 4

01001

CORREO5

00

user2@interbank.com.pe

Cuentas de correos para los tipos de error 5

01001

NOTIFICA

00

S

Indicador para saber si el BUS enviara una notificacion por correo
ante eventos de error que ocurran en este servicio. Puede tener
los siguientes valores: S: Si, N: No

01001

BANREENVIO

00

N

Indica si se registra el mensaje en para el reenvio a través de la
Web del BUS.

01001

NVLAUDIT

00

11111000

Indicador para saber que evento del servicio se grabara o no en la
BD especificamente sobre las tablas T_EVENTO y T_MENSAJE.
El valor que va en este parametro debe constar de una cadena 8
digitos de ceros y unos, donde segun la posicion de cada digito se
hara

referencia a cada uno de los siguientes eventos:

1:es Siy 0: es No

Posicion | Codigo
del digito | de Nombre del Evento
100 evento
1ro 10 Mensaje de entrada al Tier2

2do 20 Men_sz_aje formateado de envio al
servicio proveedor

Mensaje de respuesta del servicio
3ro 30 proveedor

4to 40 Mensaje de respuesta hacia el Tier1
5to 50 Error del servicio.

6to 60 Reintento automatico del servicio
Cuando el BUS termino de realizar los
reintentos automaticos y lo mando a
7mo 70 registrar a la tabla de T_REENVIO para
su posterior reenvio manual a través de
la Web del BUS.

Cuando el mensaje fue reenviado
manualmente desde la Web del BUS.

8vo 80

01001

RETRY

00

Indicador para saber si el servicio hara reintentos. Puede tener los
siguientes valores: S: Siy N: No.

01001

NRORETRY

00

Valor que indica la cantidad de reintentos. Este valor no sera
evaluado si es que el parametro RETRY esta en N.

01001

DELAY

00

Tiempo en segundos que indica el intervalo de tiempo entre cada
reintento automatico. Este valor no sera evaluado si es que el
parametro RETRY esta en N.

01001

TIPOSRV

00

SIN

Tipo servicio. Significa que el servicio del BUS es sincrono. Puede
tener los valores: SIN y ASI
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01001 TRACEERROR 00 s Lr;diTciSoRerggys_?_EeDrEsTi :ELrg?:EsgaRrgré los errores sobre las tablas
01001 ENCRIPTA 00 S Indicador para saber si se registran los mensajes encriptados o no.
01001 PROTOCOLO 01 BUS Protocolo por el que se llamar al servicio candénico.

01001 METODO o1 01003 Cadigo del servicio a invocar

01001 TIMEOUT 01 15 Tiempo de espera para la invocacion del servicio canénico.

01001 TIPOSRV 01 SIN Tipo de servicio a invocar

01001 PROTOCOLO 02 BD Protocolo por el servicio invocado.

01001 | METODO 02 up_sel_T_PERSONA_IDENTIDAD | Nombre del SP invocado desde el flujo de servicio.

Fuente. (Entidad Bancaria)

Sub-Flujo genérico de error SMF_BUS_CORE_SRV_CTRLERROR

Este sub-flujo permitid procesar los mensajes que tuvieron error al
momento de su procesamiento. Aqui se realizé la equivalencia de los codigos de
error si es que el servicio tiene el parametro EQUIVRES en “S”. Dependiendo de
este parametro es que se realizara el llenado de los campos srvResponseCode y
srvResponseMessage de la cabecera de los mensajes de respuesta del BUS.
Adicionalmente, este flujo envia el registro final del monitoreo al flujo
MF_BUS_CORE_MONITOR a través del mensaje dejado sobre la cola
IB.GEN.MONITOR.REQ.O1.
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Flujo genérico notificacion MF_BUS_CORE_NOTIFICACION

Este flujo realiza el envio de correos ante los errores que se pudieran
presentar en el BUS. Recibe los mensajes a través de una MQ desde el flujo de
Auditoria cuando este detecta un evento de error (tipo 50). La data del mensaje que
se guardara en dicha cola sera una estructura XML que contendra la informacion
necesaria para realizar el envio de correo. Sélo se envia correos cuando al flujo
genérico de auditoria le llegue un mensaje cuyo evento sea del tipo “50” que
significa que es un evento de tipo “Error”.

El correo generado se envia con el siguiente asunto: “Alerta en CORE BUS —
Servicio: XXXXYYYYYY” donde XXXX sera el codigo del servicio invocado del BUS

Yy YYYYY es el nombre del servicio.

Ejemplo de un correo de alerta

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de una alerta de un
error que indica que el servidor del BUS no pueda acceder a la URL de un servicio
proveedor:

Dentro del formato de correo se enviaran los campos mostrados en la siguiente
imagen ademas de los siguientes:

v Los 10 campos de auditoria de la tabla T_TRANSACCION, pero solo si
tienen valores

v Los campos serverld y channelCode de la cabecera estandar de los
mensajes del BUS.

v El nombre del Integration Server donde esta desplegado el flujo donde se

presento el error.
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Figura 15. Formato de un correo de notificacion del BUS

= L R Alerta BUS - Servicio: 01002 Alertas Monitor - Mensaje (HTRML) T = — Mo
PFAEMSAJE
mi, 01,042

01002 Alertas Monitor

Daces del Evento:

hi=gld BUSIEADIDOC04S9eI08001 a4 504ced0ST 1 10a08PES S8 Tac

Transaceion:
Crrigen: 127.0.0.1
Serverld: 7

Canal: |

Nodo BUS: BUSIBAO1ID
Crupa

- 15_CORE_01
Ejecucion

Nembre Flujo:  |fo.bus.ar MF_BUS_SREV_01002_REQRES
Protacolo

02-HTTP
eantrada;
Servicio: 01002-Alertas Monttor
Fecha Hosa: 20150401 12:01:03 4235710
Tipo Emor 3
Codige Emar
BUS:

gﬁ;‘_"’jt Emor | SQCURRIO UN ERROE AL FROCESAR EL MENSATE

Node throwmg

Detalle del Error: |exception(ib bus sre MF_BUS_SRV_01002_REQRES i/ bus/sn/SMF_BUS_SRV_01002_REQRES InvocarProvesdor) Single
error whilst puttme to a quene Faded to put message(-1, MQWL02, 2051, ,, IN_ACEF)

Datos Funcionales del Evento:
Campo Funcional 1312 (sodigealema)

Informacién protecole entrada:
Reqguestldentifier 534£41 500200000001 00000000H00000302L000HD00CO00T
KoOriginal HTTP-Command [POST http-localhost: T80 1/ib /bus/sr/soap: Alerta HTTE 1.1
M Femote Addr 127.0.0.1

H-Remote-Host 127.0.0.1

User-Ageat [Apache-HttpChent'2 1.1 (ava 1.5}

Content-Length 2631

Content Type et mmlicharset—UTF-§

Encoding 546

CodedCharSetld 1208

ReplyProtocal SOAP-ANIS2

Parametros del Servicios:
AUDITA 5
BANREENMVIO S
CORREOL
CORREQL

MVLAUDIT ITEEEEET]
FPRIORIDAD o
PROTOCOLO MO

QDESSRV IN_ACFE
RETRY s
TIFOSRV s

TRACEERROR S

Fuente. (Entidad Bancaria)

REPOSITORIO DE DATOS
e Se tuvieron 3 esquemas para el manejo de las funcionalidades del framework.
Estos esquemas fueron:
v IBBUSAUD: Esquema que contiene las tablas de auditoria.
v IBBUSPRM: Esquema que contiene las tablas de los parametros de los
servicios.
v IBBUSMON: Esquema que contiene la tabla para el monitoreo del uso de

los servicios.
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e En cada esquema se crearon tablespace para agrupar las tablas segun su
funcionalidad y uso. En el siguiente cuadro se muestra la relacion de esquema,

tablespace y tabla.

Tabla 18: Relacién de Esquemas, Tablespace y Tablas.

Esquema | Tablespace Tabla Descripcion de la tabla

Tabla donde se registran la informacion de las
transacciones recibidas en el BUS

Tabla donde se registran los eventos que se
IBBUSAUD | IBBUSAUD_TAB2_01 | T_EVENTO registran por cada transaccion que llega al
BUS

Tabla donde se registran el contenido de los
mensajes que se generan en el BUS

Tabla de parametros que guarda los valores
de los atributos asignados a los servicios

IBBUSAUD_TAB1_01 | T_TRANSACCION

IBBUSAUD_TAB3_01 | T_MENSAJE

T_PARAMETRO

Tabla maestra de atributos disponibles para
los servicios. Por ejemplo: numero de
reintentos, indicadores de auditoria por flujo,
delay, el correo del administrador para el
envio de correo de errores y otros que se
crean pertinentes

T_ATRIBUTO

IBBUSPRM | IBBUSPRM_TAB1_01 | T_SERVICIO Tabla maestra de los servicios del BUS

Tabla que registra las equivalencias de
T_EQUIVALENCIA errores y las acciones a tomar para los
servicios que lo requieran en su metadata

Tabla con el listado de tipos de errores del

T_TIPOERRORBUS BUS. Solo para uso informativo.

Tabla con el listado de los cadigos de errores

T_MSJERRORBUS del BUS. Solo para uso informativo.

Tabla que registra la informacion del
IBBUSMON_TAB1_01 | T_MONITOREO comportamiento del uso de los servicios en el
BUS

Tabla donde se registran la informacién de los

IBBUSMON_TAB2 01 | T_ERROR .
- - - errores ocurridos en el BUS

IBBUSMON IBBUSMON TAB3 01| T DETALLE ERROR Tabla donde se registran Ig informacién del
- - - - detalle de los errores ocurridos en el BUS

Tabla donde se registran los mensajes a

IBBUSMON_TAB4_01 | T_REENVIO .
- - - reenviar

Tabla donde se registran el historial de los

IBBUSMON_TAB5 01 | T_DETALLE_REENVIO . . .
- - - - reenvios realizados sobre un mensaje.

Fuente. (Entidad Bancaria)
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Figura 16. Diagramas de la BD

(=1 IBBUSAUD.T_TRANSACCION

B TRAN_MSGID : CHAR(48)

[ TRAN_FECHAHORA : TIMESTAMP

B TRAN_HORA ; CHAR(8)

f TRAN_INDORIGEN : VARCHAR2(30) [Nullable]
£ TRAN_CODSERVICIO : CHAR(S)

f TRAN_PROTOCOLOENTRADA ; CHAR(2)

£ TRAN_NODOBUS : VARCHAR2(15) [Nullzble]

B TRAN_CAMPOAUDITOT ;
B TRAN_CAMPOAUDITOZ ;
f TRAN_CAMPOAUDITO3 :
B TRAN_CAMPOAUDITOS :
F TRAN_CAMPOAUDITOS :
B TRAN_CAMPOAUDITOS:
B TRAN_CAMPOAUDITOT :
F TRAN_CAMPOAUDITOS:
F TRAN_CAMPOAUDITO9:
B TRAN_CAMPOAUDITI0:

VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]

f TRAN_RUTASERVICIO : VARCHAR2(30) [Nullable]

B TRAN_GRUPOSERVICIO ;

CHAR) [Nullable]

f TRAN_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
£ TRAN_CODPARTICION : CHAR(10)

f TRAN_DIA : NUMBER
[ IX_TRANSACCION 1
£ IX_TRANSACCION_2

[ IBBUSMON.T_REENVIO

REEN_CAMPOAUDITOT
REEN_CAMPOAUDITO2
REEN_CAMPOAUDITO3
REEN_CAMPOAUDITO4 ¢
REEN_CAMPOAUDITOS
REEN_CAMPOAUDITOG :
REEN_CAMPOAUDITO? :
REEN_CAMPOAUDITO8 :
REEN_CAMPOAUDITO9:
REEN_CAMPOAUDIT10:

REEN_DIA : NUMBER

e e e e e R e e et R e e e

F IX REENVIO_1
£ IX_REENVID_2

REEN_MSGID ; CHAR(48)
REEN_CODSERVICIO : CHAR(S)
REEN_FECHAHORA : TIMESTAMP [Nullable]
REEN_INDORIGEN ; VARCHAR2(30) [Nullable]
REEN_PROTOCOLOENTRADA : CHAR(Z) [Nullable]
REEN_NODOBUS : VARCHAR2(15) [Nullable]
{VARCHAR2(50) [Nullable]
{VARCHAR2(50) [Nullable]
| VARCHARR(50) [Nullable]

it
(
it
s VARCHAR2(50) [Nullable]
(
{
(
(

VARCHAR2(50) [Nullable]

VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]
VARCHAR2(50) [Nullable]

REEN_RUTASERVICIO : VARCHAR2(30) [Nullable]
REEN_DATO ; CLOB [Nullable]
REEN_ENCRIPTADO ; CHAR(1) [Nullable]
REEN_FECHAHORABD ; TIMESTAMP [Nullable]
REEN_CODPARTICION : CHAR(10)

REEN_REENVIADQ : CHAR(1) [Nullahle]

CIIN OB COB OO O O e o o o

[ 1BBUSAUD. T_EVENTO

EVEN_MSGID : CHAR(48)
EVEN_SECUENCIA ; CHAR(2)

EVEN_TIPOEVENTC : CHAR(2)

EVEN_CODSERVICIO : CHAR(S)

EVEN_FECHAHORA ; TIMESTAMP [Nullable]
EVEN_HORA : CHAR(E) [Nullable]
EVEN_PROTOCOLOENTRADA : CHAR(2) [Nullable]
EVEN_NODOBUS : VARCHAR2(15) [Nullable]
EVEN_GRUPOEJECUCION : VARCHAR2(15) [Nullable]
EVEN_FLUJO : VARCHAR2(100) [Nullable]
EVEN_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
EVEN_CODPARTICION : CHAR(10)

EVEN_DIA : NUMBER

F5 IX_EVENTO_1

£ IX_EVENTO_2

e e e e e e e e

[T IBBUSALD.T_MENSAJE

MENS_MSGID : CHAR(48)
MENS_SECUENCIA : CHAR(2)

MENS_TIPOMENSAIE : CHAR(2)
MENS_CODSERVICIO : CHAR(S)
MENS_FECHAHORA : TIMESTAMP [Nullable]
MENS_HORA ; CHAR(8) [Nullable]

MENS PROTOCOLOENTRADA.: CHAR(2) [Nullzble]
MENS_NODOBUS ; VARCHARZ(15) [Nullable]
MENS_ DATO : CLOB [Nullable]
MENS_ENCRIPTADO : CHAR(1) [Nullable]
MENS_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
MENS_CODPARTICION : CHAR(10)
MENS.DIA : NUMBER

5 IXMENSAJE_1

£ X MENSAJE 2

TN CIN (X0 (00 £ OO OO O 5 £ O O

I IBBUSMON.T_DETALLE_REENVIO

DERE_MSGID : CHAR(48)
DERE_USUARIO : VARCHAR2(15) [Nullable]
DERE_FECHAHORAREG : TIMESTAMP [Nullable]
DERE_FECHAHORAREENVIO : TIMESTAMP [Nullable]
DERE_TIPORESPUESTA : CHAR(T) [Nullable]
DERE_CODRESPUESTABUS : CHAR(3) [Nullable]
DERE_CODRESPUESTASRY : VARCHAR2(15) [Nullable]
DERE_ESTADC : CHAR(1) [Nullable]
DERE_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
DERE_CODPARTICION : CHAR{10)

DERE_DIA : NUMBER

[ 1BBUSMON.T_ERROR

ERRO_MSGID : CHAR(48)
ERRO_CODSERVICIO ; CHAR(S)

ERRO_FECHAHORA : TIVESTAMP [Nullzble]
ERRO_TIER : CHAR(1) [Nullable]

ERRO_NODOBUS ; VARCHAR2(15) [Nullzble]
ERRO_GRUPOEIECUCION : VARCHAR2(15) [Nullable]
ERRO_FLUIO : VARCHAR2(100) [Nullable]
ERRO_TIPORESPUESTA : CHAR(1) [Nullable]
ERRO_CODRESPUESTABUS : CHAR(3) [Nullable]
ERRO_CODRESPUESTASRY : VARCHAR2(15) [Nullable]
ERRO_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
ERRO_CODPARTICION : CHAR(10)
ERRO_DIA : NUMBER

ERRO_CODRESPUESTAEQV : VARCHAR2{15) [Nullable]
ERRO_SERVERID : VARCHARR(20) [Nullable]
ERRO_BRANCHCODE ; VARCHAR2(20) [Nullable]
ERRO_CHANNELCODE ; VARCHAR2(20) [Nullable]

Le e e e B B e T e e B e e T e e |

1 IBBUSPRM.T_SERVICIO
SERV_CODIGO : CHAR(S)
SERV_NOMBRE : VARCHAR2(100)
SERV_DESCRIPCIONCORTA ; VARCHARR{100)
SERV_DESCRIPCIONLARGA.: VARCHAR2(200)
SERV_IDENTIFICADOR : VARCHAR2(50)
SERV_GRUPOSERVICIO  CHAR(4)
SERV_SUBGRUPOSERVICIO : CHAR(2)
SERV_RUTASERVICIO : VARCHAR2(30)
SERV_VERSION : VARCHAR2(4)
SERV_TIPO : CHAR(1)
SERV_ESTADO : CHAR(T)
PK_SERVICIO [UNIQUE]
UQ_SERV_IDENTIFICAD OR [UNIQUE]

N L T T pp—— .

[ IBBUSPRM.T_EQUIVALENCIA
& EQUI_CODSERVICIC : CHAR(S) [FK]
7 EQUI_CODRESPUESTA : VARCHAR2(15)
£ EQUI_CODEQUIVALENTE : VARCHAR2(15)
£ EQUI_DESRESPUESTA : VARCHAR2(100)
£ EQUIMOTIVOERROR : VARCHAR2(100)
£ EQUICATEGORIA ; CHAR(2)
£ EQUI ACCION : CHAR(2)
£ PK_EQUIVALENCIA_RESPUESTA [UNIQUE]

Tn on o

[ IBBUSMON.T_DETALLE ERROR

DEER_MSGID : CHAR(48)
DEER_CODSERVICIO : CHAR(S)
DEER_DATOINPUT : CLOB [Nullable]

DEER DATOERROR : CLOB [Nullable]
DEER_ENCRIPTADO : CHAR() [Nullable]
DEER_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]
DEER_CODPARTICION : CHAR({10)

DEER_DIA : NUMBER

I8 B Orn o oo ore o o,

[ IBBUSMON.T_MONITOREQ

E MONIMSGID : CHAR(48)

E MONI_CODSERVICIO : CHAR(S)

E MONI_PROTOCOLOENTRADA : CHAR(2)

£ MONI_NODOBUS : VARCHAR(15) [Nullable]

£ MONI_GRUPOEJECUCION : VARCHAR(15) [Nullable]
E MONI_FECHAHORAINICIAL ; TIMESTAMP

E MONI_FECHAHORAFINAL ; TIMESTAMP

£ MONI_TIEMPOPROCESO : NUMBER(20, 6) [Nullable]
E MONL_TIEMPOPROVEEDOR : NUMBER(20, 6) [Nullable]
E MONI_TIPORESPUESTA : CHAR(1) [Nullable]

E MONI_CODRESPUESTABUS : CHAR(3) [Nullable]

E MONI_CODRESPUESTASRY ; VARCHAR2(15) [Nullable]
E MONIACCION : CHAR(2) [Nullable]

E MONI_RUTASERVICIO : VARCHAR2(30) [Nullable]

E MONI_GRUPOSERVICIO : CHAR() [Nullable]

£ MONI_FECHAHORABD : TIMESTAMP [Nullable]

E MONI_CODPARTICION : CHAR(10)

E MONIDIA: NUMBER

£ MONI_CODRESPUESTAEQV : VARCHARZ(15) [Nullable]
E MONI_SERVERID : VARCHAR2(20) [Mullable]

E MONI_BRANCHCODE : VARCHAR2(20) [Nullable]

E MONI_CHANNELCODE : VARCHAR2(20) [Nullable]
£ IX_MONITOR_1

£ IX_MONITOR 2

cn oo o

1 IBBUSPRM.T_ATRIBUTO
42 ATRI_CODIGD : VARCHAR2(10)
£ ATRI_NOMBRE : VARCHAR2(200)
£ ATRI_DOMINIO : VARCHAR2(200)
£ ATRI_OBLIGATORIO : CHAR(1) [Nullable]
£ PK_ATRIBUTO [UNIQUE]

=1 IBBUSPRM.T_PARAMETRO
PARM_CODSERVICIO : CHAR(S) [FK]
PARM_SECUENCIA : CHAR(2)
PARM_CODATRIBUTO ; VARCHAR2(10) [FK]
PARM_VALOR : VARCHAR2(200)
PARM_DESCRIPCION ; VARCHAR2(500) [Nullable]
PARM _ESTADO : CHAR(T)
£ PK_PARAMETRO [UNIQUE]

o oo oo b 5

[ IBBUSPRIM.T_TIPOERRORBUS
TEBU_TIPO : CHAR(1) [Nullable]

TEBU_DESCRIPCIONCORTA. : VARCHARZ(50) [Nullable]
TEBU_DESCRIPCIONLARGA : VARCHAR2(200) [Nullable]

= IBBUSPRM T_MSIERRORBUS

EBUS_TIPO : CHAR(1) [Nullable]
EBUS CODIGO : CHAR(3) [Nullable]

EBUIS DESCRIPCIONCORTA ; VARCHAR2(S0) [Nullable]
EBUS DESCRIPCIONLARGA ; VARCHAR2(400) [Nullable]

Fuente. (Entidad Bancaria)
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3.3. EVALUACION

3.3.1. EVALUACION ECONOMICA

El presupuesto estimado del proyecto se calculé en base al costo de

los recursos y los tiempos empleados en el desarrollo del proyecto.

Tabla 19: Presupuesto estimado del proyecto

Recurso Tiempo Monto Mensual Monto Total
(Meses) (S/.) (S/.)

Product Owner 5 7,000.00 35,000.00
Scrum Master 5 5,000.00 22,500.00
Lider Técnico 5 4,500.00 22,500.00
Analista Programador 1 5 2,000.00 10,000.00
Analista Programador 2 5 2,500.00 7,500.00
Arquitecto de Integracién 5 7,000.00 35,000.00
Analista de Calidad 2 2,000.00 4,000.00

136,500.00

Fuente. (Elaboracion Propia)
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El proyecto fue realizado en un periodo de tiempo de cinco meses, con una

distribucion de los costos estimados mensualmente indicada en la tabla anterior.

Tabla 20: Distribucién mensual de costos estimados del proyecto

Junio Julio Agosto Setiembre | Octubre
2017 2017 2017 2017 2017

27,300.00 27,300.00 27,300.00 | 27,300.00 | 27,300.00

Fuente. (Elaboracion Propia)

3.3.2.- BENEFICIOS OBTENIDOS

El desarrollo de un marco de trabajo con un disefio genérico de
aplicaciones y flujos de integracién permitieron que los equipos de desarrollo y
soporte puedan realizar sus actividades en un tiempo menor debido a que las tareas
de mantenimiento y desarrollo ya se encontraban en su mayoria identificadas y
requerian de inversion poca de tiempo a comparacién de las actividades realizadas

antes de implementar el marco de trabajo de desarrollo y soporte.

En el siguiente cuadro se evidencian las mejoras en tiempos

desarrollo de un servicio sincrono simple para un analista programador:

Tabla 21: Tabla de comparacion de tiempos de desarrollo de un servicio

Tiempo de desarrollo Tiempo de desarrollo

usando del antes de usar el
framework framework
12 dias 20 dias

Fuente. (Elaboracién Propia)
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CAPITULO IV
REFLEXION CRITICA DE LA EXPERIENCIA

El autor del presente participo en el proyecto de implementacion de
un framework de aplicaciones SOA en una entidad bancaria con el rol de analista

programador.

Mi persona ha contribuido en todas las épicas del proyecto desde las
reuniones de entendimiento con los stakeholders hasta el despliegue de los
componentes del framework y desarrollo de servicios mediante este nuevo marco

de trabajo.

Esta experiencia ayudoé al autor a conocer los beneficios de trabajar
en una metodologia agil debido a que el proyecto desarrollado en 5 meses genero

buenos resultados, como es disminuir el tiempo de desarrollo.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo detalla los puntos mas relevantes del
proyecto que estan relacionados al cumplimiento de los objetivos principales
ademas de recopilar lecciones aprendidas y recomendaciones para que el

proyecto se siga expandiendo.

5.1. CONCLUSIONES

La implementacion del framework contribuy6 al desarrollo agil de los

servicios de integracion de la entidad bancaria desde el 2017.

e Los tiempos de desarrollo disminuyeron drasticamente debido al uso de
patrones de desarrollo y al conjunto de librerias y componentes reutilizables

que brinda el framework
e El equipo de soporte mediante las informaciones volcadas en la base de datos
por los componentes de monitoreo del framework se le facilité la revision de

incidentes en ambientes productivos y pre-productivos.

e La reutilizacion de componentes facilita el desarrollo debido a que evitar

probar funcionalidades ya validadas.
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5.2. RECOMENDACIONES

Como todo desarrollo de un framework se han encontrado
actividades a mejorar y bugs. Los cuales deben de revisarse y subsanarse, se

detallan los mas resaltantes
Bugs:

1) Errores de codificacion de caracteres al comunicarse con los programas

instalados en los servidores Mainframe de la entidad Bancaria.

2) Mapear errores de comunicacion con Web Services en el catalogo de errores

del framework.
Mejoras:

1) Optimizar la insercion en la BD para no consumir el total de pool de

conexiones.

2) Incrementar capacidad de registro de eventos de auditorias para tener mayor

trazabilidad.

Ademas indicar que deberia de implementarse un manual y/o videos para que el
aprendizaje de la nueva arquitectura en base a este nuevo marco de trabajo de
desarrollo sea mas rapido y asi los analistas programadores tengan una mejor

curva de aprendizaje.
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5.4.

GLOSARIO

Framework: Marco de trabajo, puede ser una metodologia de desarrollo o
una herramienta de desarrollo.

SOA: Es un tipo de disefo de software que permite reutilizar sus elementos
gracias a las interfaces de servicios que se comunican a través de una red
con un lenguaje comun.

Aplicaciones Consumidoras: Aplicaciones de la entidad Bancaria que
consumen los servicios de Integracion SOA para satisfacer alguna
necesidad.

Aplicaciones proveedoras: Aplicaciones que son consumidas por los
servicios de Integracion SOA para satisfacer alguna necesidad.

Servicio de Integracion SOA: Son aplicaciones que intercomunican las
variadas aplicaciones de la entidad bancaria.

Eventos de Auditoria: Son registros en la base de datos que sirven de
apoyo para la tener la trazabilidad de los servicios de Integracion.
Protocolos de comunicacion: Sistema de reglas que permiten que dos o
mas entidades de un sistema de comunicacion se comuniquen entre ellas
WSDL.: Es una especificacion estandar para describir servicios basados en
XML de red.

Producto Backlog: Es un documento que reune todas las actividades que
se deben realizar para que el producto final satisfaga las expectativas del
cliente.

Protocolo de comunicacion: Es un protocolo de comunicaciéon de Internet
que protege la integridad y la confidencialidad de los datos de los usuarios
entre sus ordenadores y el sitio web.

Protocolo de comunicacién MQ: Protocolo de transferencia de mensajes en
base a colas.

Protocolo de comunicacién JMS: Es un estandar de mensajeria que
permite a los componentes de aplicaciones basados en la plataforma
Java2 crear, enviar, recibir y leer mensajes.

Protocolo de comunicacion REST: Estilo de arquitectura software para

sistemas hipermedia distribuidos como la World Wide Web.
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Bus de integracion: Es un software que funciona como un intermediario
entre las conexiones punto a punto o cualquier aplicativo que requiera una
comunicacién con algun otro elemento de un sistema

Stakeholder: Es el interesado, parte interesada o involucrado es una
persona, organizacion o empresa que tiene interés en una empresa u

organizacion dada

Mainframe: Es una computadora utilizada principalmente por grandes

organizaciones para aplicaciones criticas, procesamiento de datos

Tablespace: Es una ubicacion de almacenamiento donde pueden ser

guardados los datos correspondientes a los objetos de una base de datos.
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ANEXOS

ANEXO 1. EVIDENCIA EXTRAIDA DEL VERSIONADOR DE FUENTES
DE LA CODIFICACION

/*
*

* Nombre : LIB BUS CONSTANTES.esql

* Proposito : Constantes del servicio A0146

* Fecha : 2017-09-12

* Autores : Jordan Alex Sanchez Cervantes - Synopsis

* Version : 1.0

*

A e e
*/

BROKER SCHEMA ib.bus.srv

DECLARE C COD _SRV_A0146 CONSTANT CHARACTER '
DECLARE C NOM 02013 CONSTANT CHARACTER 'SrvA

DECLARE nsSrvA0146 NAMESPACE

'http://interbank.com.pe/service/MPO/Captaciones/cliente.obtenerKey/v1.0/";
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