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Resumen

La investigacion “Liderazgo pedagdgico y calidad educativa de la escuela de
educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala —2018”, tiene como
objetivo determinar la relacion que existe entre el liderazgo pedagdgico y calidad
educativa en la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo.

La investigacion se caracteriza por ser pura o llamada también bésica, tiene un
alcance descriptivo correlacional, su utiliz6 el disefio de investigacion no
experimental, ademas es una investigacion transversal. La muestra la conformaron 100
profesores de la mencionada institucion educativa. En la recoleccion de los datos se
aplicé la técnica un cuestionario para ambas variables, para ello se elabord
cuestionarios; los cuales fueron aplicados a la muestra después de haberse realizado
un proceso de validez y confiabilidad; cabe resaltar que para procesar los datos se

utilizo el software SPSS (version 23).

Una vez que se realizo la descripcion y la correlacion a traves del coeficiente de
Rho de Spearman, con un resultado de Rho=0,746**, interpretandose como
correlacion muy buena entre las variables, con una p = 0.00 (p < 0.05), siendo
rechazada la hipdtesis nula; por esta razén, existe una relacion entre el liderazgo
pedagdgico y calidad educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Palabras claves: Liderazgo pedagogico, calidad educativa, institucion, docentes,



Abstract

The research work called "Pedagogical leadership and educational quality of the basic
education school Sulima Garcia Valarezo of the city of Machala - 2018", aims to
determine the relationship between pedagogical leadership and educational quality in

the school of basic education Sulima Garcia Valarezo.

The research is characterized by being pure or also called basic, it has a correlational
descriptive scope, its used the design of non-experimental research, it is also a
transversal research. The sample was made up of 100 teachers from the mentioned
educational institution. In the data collection the technique was applied a questionnaire
for both variables, for this questionnaire were developed; which were applied to the
sample after a validity and reliability process was carried out; It should be noted that

the SPSS software (version 23) was used to process the data.

Once the description and correlation was made through Spearman's Rho
coefficient, with a result of Rho = 0.746 **, being interpreted as a very good
correlation between the variables, with a p=0.00 (p <0.05), being the null hypothesis
rejected; For this reason, there is a relationship between pedagogical leadership and
educational quality at the Sulima Garcia Valarezo basic education school in the city of
Machala - 2018

Keywords: Pedagogical leadership, educational quality, institution, teachers



CAPITULO I

1. INTRODUCCION

1.1 Situacién problematica

El continuo crecimiento de la ciencia y tecnologia ha influido significativamente en
la educacion provocando grandes cambios e innovaciones en la dinamica de la clase. A
pesar de ello, se puede detectar en muchas instituciones educativas que existen
problemas de aprendizaje y rendimiento académico en los estudiantes; atribuyéndosele
a muchos factores entre los que se encuentran: el desempefio del docente, profesores
desmotivados que aplican estrategias metodoldgicas poco pertinentes a las necesidades
de los estudiantes lo cual influye negativamente en el aprovechamiento académico de

los estudiantes.

Los sistemas educativos a nivel mundial son evaluados constantemente, siendo los
resultados poco satisfactorios, el rendimiento académico de los alumnos sigue siendo
una preocupacién constante, su descenso se debe a una serie de factores entre los que
se encuentran situacion econdémica en que vive la familia, la influencia de los medios
de informacion, escasa dedicacion al estudio, escasa motivacion, limitada practica de
valores, el desempefio de los docentes. Por ello las interrogantes ¢qué esta sucediendo
con la educacién?, ;qué ha fallado en las escuelas y en la sociedad?, ¢los profesores se
comprometen en su rol pedagdgico?, ¢su desempefio es eficiente?, para responder a
estas interrogantes, estan los estudiantes que son los mejores evaluadores de sus
docentes; pero al contar con criterios para evaluar, no se puede afirmar que los docentes
son profesionales de calidad en todas sus dimensiones. Por esta razon se hace un
estudio particular al desempefio docente y el rendimiento académico de los estudiantes

en formacion.

Al respecto, se puede afirmar que la educacion pasa por una crisis académica como
lo demuestran las estadisticas de aprendizaje de los alumnos, asi lo muestran las

graficas estadisticas, estas se evidencian en lectura comprensiva, matematica y



razonamiento logico. Estos resultados alarmantes han preocupados a los gobiernos que

buscan cada dia las mejores alternativas de solucion para paliar esta problematica.

Lamentablemente, por diversos factores que se dan en el interior de las instituciones
educativas, no se ha podido alcanzar en los estudiantes aprendizajes significativos que

le sirvan para la vida y puedan resolver sus problemas del entorno.

Otros factores que muestran que la educacion esta en crisis estan relacionados con
la escasa infraestructura, muebles, enseres y equipos informaticos deteriorado, la poca
pertinencia de los recursos didacticos, limitaciones en la formacion inicial docente, la
practica pedagdgica rutinaria en el salon de clase y el escaso liderazgo pedagdgico que
ejercen las autoridades de las instituciones educativas. Estos indicadores sefialados,
los indicadores nombrados no permiten que se dé una educacion de calidad, equidad y

la debida pertinencia.

Chipana (2015) manifiesta “El liderazgo se expresa mediante un estilo de toma de
decisiones que asume, impulsa y desarrolla una nueva cultura en las instituciones
educativas. El liderazgo del equipo directivo y singularmente de su director, se
convierte en el agente mas determinante para disefiar y desarrollar programas que
mejoren las organizaciones educativas”. Pues de ellos depende el éxito o fracaso de

las instituciones educativas.

Pittinsky (2009) manifiesta que “el lider ha de propiciar la coordinacion y
consolidacion de los grupos con los que interactda, logrando mejorar la cultura y

promover el maximo compromiso de todas las personas implicadas” (p.4).

La practica de un buen liderazgo permite dinamizar la organizacién de la escuela
con la finalidad de cumplir con los objetivos y mision de la institucién con la finalidad
de lograr aprendizajes potencializadores en sus estudiantes. Es decir que se busca un
liderazgo que tenga propositos educativos que permitan lograr grandes objetivos
educativos, realizar una planificacién curricular acorde a las necesidades e intereses
de sus estudiantes, evaluar y monitorear constantemente a los docentes y su practica

pedagdgica para promover el desarrollo profesional docente.



El logro de la eficiencia educativa es promovido en todos los paises del mundo con
la finalidad de lograr una educacion eficiente y eficaz, debido a que propician el
bienestar y desarrollo integral de los alumnos en el campo cognitivo, social y afectivo.
La educacion de calidad se logra gracias a la influencia de varios actores entre los que

se encuentran los directivos, docentes, la infraestructura y la gestion.

Chipana (2015) afirma que “los cambios en la sociedad, el avance de la ciencia y
la tecnologia en la familia, en el conocimiento, la produccion y la tecnologia
involucran a las personas en nuevos desafios para enfrentar estos cambios acelerados
con éxito en sus vidas, con la finalidad de que se realice personal y colectivamente”
(p.42). Afirma que las personas “deben asumir con responsabilidad sus relaciones
interpersonales, sociales y su rol de actores creativos del mundo y no prisioneros de su
destino. En este sentido, las instituciones educativas necesitan redefinirse como un
espacio de formacion de personas de calidad y no sélo, ni principalmente, de
transmision de informacion y desarrollo de capacidades; ante lo expuesto se planteo la

presente investigacion” (p.42).

1.2 Formulacion del Problema

1.2.1 Problema general

¢Cdémo se relaciona el liderazgo pedagdgico con la calidad educativa de la escuela

de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018?

1.2.2. Problemas especificos

Problema Especifico 1.

¢Cdémo se relaciona el establecimiento de metas y expectativas y calidad educativa
de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala —
2018?

Problema especifico 2

¢Cdmo se relaciona la obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica y



calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018?

Problema especifico 3

¢Cbémo se relaciona la planificacién, coordinacidon, evaluacién de la ensefianza y del
curriculum con la calidad educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de Machala — 20187

Problema especifico 4

¢Cbémo se relaciona la promocién y participacién en el aprendizaje y desarrollo
profesional con la calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018?

Problema especifico 5.

¢Como se relaciona el aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la
calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018?

1.3. Justificacion teorica

El presente trabajo investigativo tiene significativa importancia porque permite
conocer el rol que cumple el profesor en su desempefio docente y su incidencia en la
calidad educativa, detectar cuales son sus dimensiones y detectar la relacion entre
variables; todo ello con el fin de brindar suficiente informacion analizada que
conduzca emprender los correctivos necesarios y tomar las mejores decisiones para
potenciar el mejoramiento de la calidad de la educacion. Los instrumentos de
investigacion aplicados en la investigacion realizada, fueron previamente validadas de
manera empirica; la facilidad de su aplicacion permite que sea una herramienta util

para las futuras investigaciones a realizarse.



1.4 Justificacion practica

El trabajo investigativo se justifica en la practica porque al establecer la relacion
entre las dos variables con las partes fundamentales de du estructura como las
conclusiones, resultados y recomendaciones se deben tomar en cuenta porque
contribuye a fortalecer el desempefio del profesor. El trabajo investigativo tiene
utilidad préactica porque permite realizar un analisis y conocer la realidad de la

institucién objeto de estudio.

1.5. Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Determinar la relacién entre el liderazgo pedagogico con la calidad educativa de la

escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

1.5.2 Objetivos especificos

Determinar la relacidon que hay entre el establecimiento de metas y expectativas con
calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018

Establecer la relacion entre la obtencidon y asignacion de recursos de manera
estratégica con la calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Determinar la relacion entre la planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefianza y del curriculum con la calidad educativa de la escuela de educacion bésica

Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Determinar la relacion entre la promocién y participacion en el aprendizaje y
desarrollo profesional con la calidad educativa de la escuela de educacion bésica

Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.



Determinar la relacion entre el aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo
con la calidad educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de
la ciudad de Machala — 2018.

1.6. Formulacion de las hipétesis

1.6.1.- Hipétesis general

Existe relacion entre el liderazgo pedagdgico con la calidad educativa de la escuela

de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

No existe relacion entre el liderazgo pedagdgico con la calidad educativa de la

escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

1.6.2.- Hipétesis especifica

Existe relacion entre el establecimiento de metas y expectativas con la calidad
educativa de la escuela de educacion béasica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018.

No existe relacidn entre el establecimiento de metas y expectativas con la calidad
educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018.

Existe relacidn entre la obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica y
calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018.

No existe relacion  entre la obtencion y asignacion de recursos de manera
estratégica y calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Existe relacion entre la planificacién, coordinacion, evaluacién de la ensefianza con



el curriculum con la calidad educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

No existe entre la planificacion, coordinacidon, evaluacion de la ensefianza con el
curriculum con la calidad educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Existe relacion entre la promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo
profesional con la calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

No existe relacion entre la promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo
profesional con la calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Existe relacion entre el aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la
calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018.

No existe entre el aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la calidad
educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Marco filosofico o epistemologico de la educacion

El liderazgo pedagdgico se centra en el aprendizaje, tiene como funcion establecer
objetivos educativos, planificar y evaluar el desempefio docente, asi como promover

su desarrollo profesional.

Al respecto, Normand (2010), manifiesta que el liderazgo es: “un proceso de
influencia social en el que una persona o un grupo ejerce una influencia intencional
sobre otra persona o sobre otro grupo con el fin de estructurar las tareas y relaciones
sociales en el seno de una organizacion”. Por ello, es importante recalcar que el lider
es un ser humano ético, responsable de una institucion educativa que tiene a cargo

fortalecer la cooperacidn entre todos por el bien de la institucion educativa.

Robinson, Hohepa y Lloyd (2009) indican que:

“El liderazgo destaca su papel en el cambio. Liderazgo implica influir en el personal
para que piense y actle de manera diferente, ya sea directa o indirectamente. De ahi se
realiza la diferencia entre liderar y gestionar. Gestionar es mantener operaciones y
rutinas; liderazgo trata de recabar apoyos para el posible cambio. Sin embargo, la
distinciébn no se puede establecer radicalmente, pues los gestores precisan de

competencias de liderazgo; y, los lideres necesitan habilidades” (p. 68).

Por su parte, Valencia (2017) afirma que “El liderazgo es una nueva filosofia de
direccion para movilizar todos los recursos de la organizacién, especialmente los
potenciales humanos, en el logro de la mision. El liderazgo incrementa la calidad del

trabajo al dinamizar la comunicacion, el compromiso y la capacidad del conjunto



social para conseguirla calidad total” (p. 34).

Valencia (2017) indica que “El éxito del desempefio docente parte de la influencia
de un estilo de liderazgo con tolerancia a la libertad va generar altos niveles de
creatividad e innovacion en la aplicacion de su didactica docente. El estilo de liderazgo
considerado va generar en el docente una motivacion en su quehacer docente y el estilo

democratico va promover unas buenas relaciones interpersonales con sus alumnos”.

Cuevas y Diaz (2001) manifiestan que el Liderazgo Pedagdgico “es la accion del
profesional en educacidn de promover un aprendizaje de calidad, animar a los alumnos
y docentes a lograr los objetivos institucionales, competencias o estandares educativos,
ademas va a instruir y formara cada miembro del equipo humano de docentes, en

sintesis, el que asume el liderazgo pedagdgico ejecuta un compromiso social” (p.4)

Como se puede observar, el liderazgo pedagdgico es esencial en una institucion
educativa en la medida que permite una buena organizacion de la institucional tanto
administrativa como académica, donde el lider y los demas miembros del equipo
docente trabajan en equipo para llevar a los estudiantes hacia la calidad educativa, a

desarrollar aprendizajes duraderos que le sirvan para la vida.

2.2 Antecedentes

Revisados diferentes trabajos de investigacion referentes al liderazgo pedagogico y
a la calidad educativa, que dan fundamento a los resultados de la investigacion,

tenemos:

Redolfo (2015), en su trabajo de investigacion titulado “Liderazgo pedagogico y su
relacion con el desempefio docente en las instituciones educativas publicas, donde
utilizé un enfoque cuantitativo y el disefio descriptivo correlacional, de tpo no
experimental y transversal. Tuvo como muestra a 102 docentes a quienes se les aplico
un cuestionario para determinar la relacién que existe entre las variables de liderazgo
pedagdgico y el desempefio docente. Concluyd que existe relacion directa entre ambas

variables en las instituciones educativas publicas”.
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Ortiz (2014), en su tesis “el liderazgo pedagdgico en los procesos de gestion
educativa, en los centros de educacion basica de tipo descriptiva, con enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, y de corte transversal, aplicada a una poblacion
de 62 docentes, obtuvo las siguientes conclusiones: el liderazgo pedagdgico en los
procesos de gestion educativa en las escuelas de educacion basica, es de vital
importancia para planificar, para la transformacion e innovaciones de los mismos y
para lograr la mejora de los aprendizajes de los alumnos. También manifiesta que los
cuatro aspectos: gestion escolar, supervision, planificaciéon y gestion académica, son
aspectos esenciales para la transformacion de la calidad educativa en las instituciones

educativas”

Agtiero y Coronado (2017) en su tesis “liderazgo directivo y desempefio docente,
cuyo objetivo fue determinar la relacion entre los estilos de liderazgo directivo y el
desempefio docente. El disefio utilizado fue correlacional y el instrumento empleado
fue el cuestionario, en una muestra de 48 docentes. Llegaron a la conclusion de que
existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo directivo y el
desempefio docente en el nivel de educacion inicial y primario en la Institucion

Educativa Parroquial del distrito de San Isidro”.

Raxuleu (2014) en su investigacion sobre liderazgo del director y desempefio
pedagogico del docente, sefiald “que el liderazgo efectivo y el buen desempefio
pedagdgico docente son los factores determinantes en la calidad del proceso educativo.
Demandan altas capacidades, cualidades y actitudes de quienes ejercen cargos
directivos y actividades de docencia para responder con precision y seriedad a los
objetivos y exigencias de la actualidad, caracterizada por consumar una sucesion de
cambios inmediatos y repentinos en su estructura organizativa y recorrido histérico.
En esta investigacion la poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 237
sujetos, de los cuales 9 son directores, 70 docentes y 158 estudiantes. Los resultados
muestran que los directores fueron calificados con un nivel eficiente, evidenciandose
una relacion directa entre las variables de liderazgo del director y desempefio

pedagdgico docente”

En lo que respecta a los docentes, lograron calificacion de eficiente en wl

desempefio pedagdgico en las aulas; a pesar de ello, en la planificacion conjunta, el
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reforzamiento del aprendizaje, la comunicacion con padres de familia y el uso de la

tecnologia, los resultados no son satisfactorios.

Por otro lado, Del Cid (2010) manifiesta “Formacion docente y calidad de la
educacion en los centros educativos bilinglies del municipio del Progreso
departamento de Yoros cuyo objetivo es conocer la manera en que la formacion
docente influye en la calidad de la educacion. En la investigacion se hace uso del
estudio descriptivo correlacional y se llega a la conclusion de que teéricamente la edad,
la formacion y la experiencia profesional del docente son variables que soportan
tendencias de calidad de la ensefianza; es decir; a mayor edad, mejor formacién y
mayor experiencia profesional, lo que asegura una ensefianza y educacion de calidad.
Segun los datos obtenidos el 55% del colectivo de docente que labora en los centros

educativos bilingles poseen un grado de formacion pedagégica”.

Zarate Ramirez (2011) en su tesis titulada “Liderazgo directivo y desempefio
docente en las instituciones de primaria del distrito de Independencia — Lima cuyo
objetivo es establecer la relacion entre liderazgo y desempefio docente en las
instituciones educativas primarias del distrito de Independencia — Lima. Se concluyé:
que existe relacion entre liderazgo directivo y desempefio docente en el nivel primario.
En esta investigacion también se concluye que existe un alto grado de correlacion
lineal entre el liderazgo directivo y el desempefio docente con respecto a sus
dimensiones; lo que significa que significa que el lider directivo se destaca en su labor
cumpliendo con las dimensiones de gestion pedagdgica, institucional y administrativa
como consecuencia el desempefio docente en sus dimensiones personal, profesional y

social”.

Arroyo (2014) en el trabajo de tesis titulado ““Percepcion de la autoevaluacion de
la calidad Educativa en docentes del distrito de Huancayo cuyo objetivo es describir el
nivel de percepcion de la autoevaluacion de la calidad de la gestion educativa en los
docentes de educacion secundaria del distrito de Huancayo. El autor concluye que la
autoevaluacion de calidad de la gestidn educativa de los docentes es deficiente, asi
como el uso de informacion, ha avanzado poco la direccion institucional y el soporte
al desempefio docente; sin embargo, el trabajo continuo con la familia, la comunidad,

la infraestructura y el proceso para el aprendizaje ha mejorado notoriamente”.



12

Chipana (2015) manifiesta que “la gestion pedagogica es la concepcion teorica y
practica de la planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y evaluacion del
trabajo pedag6gico que permite desarrollar condiciones apropiadas para que los
estudiantes sean participes de su propio aprendizaje; mientras que la calidad educativa,
es el nivel éptimo de formacion que deben alcanzar los estudiantes para enfrentar los
retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo durante
toda la vida”. Ademas, en el procesamiento del cuestionario a profesores y autoridades
qgue son los encargados de realizar la gestion pedagdgica y enmarcar la calidad
educativa desde el proceso de ensefianza — aprendizaje, se llegé a la conclusion de que

hay relacion directa y positiva entre la gestion pedagogica y calidad educativa.

Alarcén (2013) en el trabajo titulado “gestion educativa y calidad de la educacion
en instituciones privadas en Lima metropolitana, precisa que la calidad de la educacién
es cada vez mas importante para aquellos que estan involucrados directa o
indirectamente en ella. Por esa razon, la gestion de la calidad es una parte de la gestion
para el logro de los objetivos a través de la planificacion, supervision, aseguramiento
y mejoramiento de la calidad. Es por ello que, en la presente Tesis, se propone un
modelo correlacional que identifica algunas variables que inciden en la gestion de las

organizaciones escolares y la calidad”

Por lo expuesto, la gestion educativa va a la par con la calidad de la educacion
debido a que es indispensable realizar una gestién que granice la calidad donde se

cumpla con los estandares que permitan brindar un buen servicio.

La comunidad educativa en general debe ejercer un liderazgo con la finalidad de
gue mejore la gestion e incida positivamente en la calidad debido a que ejercen
influencia sobre el alumnado originando una comunicacién fluida entre todos sus

miembros.

2.3. Bases teoricas

Variable liderazgo pedagégico
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El liderazgo pedagdgico constituye una linea de investigacion imprescindible en las
escuelas y colegios. En este sentido, Gil, F.; Buxarrais, M.; Munoz, J.; y Reyero, D.
(2013), refieren: “a principios del afio 2000, se empieza a cuestionar las limitaciones
del concepto de liderazgo instruccional frente al llamado liderazgo centrado en el
School Leadership, en el afio 2007, En el modelo, se resalta el rol del estudiante y sus
diversas actividades, asi como también las diferentes funciones de liderazgo, con

preferencia del transformador y el compartido.

Vaillant (2015) cita a Robinson (2011) quien manifiesta que el modelo pretende
establecer la relacion entre liderazgo y procesos de aprendizaje; debido a que en la
actualidad se busca marcar la diferencia al indicar que el liderazgo es exitoso cuando
incide positivamente en los aprendizajes de los estudiantes por medio de la mediacion
de los directivos y docentes. Por esta razon, muchos autores coinciden en que los
directivos deben potenciar la superacién profesional de los profesores con la finalidad

de que los resultados de aprendizaje sean de calidad.

Bolivar, A; Lopez, J; y Murillo, J., (2013), indican que los centros escolares deben
promover la innovacion, ejercer un liderazgo democratico y transformador que permita
que sus estudiantes potencien sus aprendizajes y los logros académicos sean exitosos.
Esto se logra cuando directivos y docentes ejercen un buen liderazgo preocupandose
por el proceso de ensefianza y aprendizaje. Para ello, no solo es necesario ejercer una
buena gestién escolar, sino que se necesita también buenos logros de excelentes

aprendizajes.

En estos ultimos afios, la educacion se ha ido transformando y se ha ido
introduciendo poco a poco el liderazgo que deben ejercer las autoridades como
estrategias para lograr la innovacion y trasformacién en la metodologia del proceso de
aprendizaje. Los datos proporcionados por la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdémico (OCDE), del afio 2009; sefialan que “mas alla de las diferencias
culturales en los sistemas escolares en el mundo, el liderazgo que ejercen los directores
de los centros educativos constituye el segundo factor intraescuela, después de la

efectividad del docente de aula”.

“El liderazgo se ha ido convirtiendo de modo creciente en un factor clave en la
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estructura organizativa para una eficacia escolar” (Hallinger y Huber, 2012). “La
mayoria de los paises del mundo dirigen sus politicas educativas a fortalecer la
direccion escolar, desde el liderazgo pedagogico. Asi mismo, se ha ido renovando los
enfoques de liderazgo escolar, al igual que su desarrollo e impactos en la mejora
institucional. Las mas recientes investigaciones vienen a reafirmar que el liderazgo en
general y el liderazgo pedagogico en particular es una via privilegiada de cambio para

el mejoramiento escolar” (Robinson et al., 2009).

Por lo expuesto, es necesario que directivos y docentes reorganicen sus practicas
gerenciales y pedagdgicas con la finalidad de brindar una mejor oferta académica a la
sociedad. “Esta practica de gestion burocratica y gerencial, heredada de la modernidad,
requiere ser redisefiada con nuevas estructuras capaces de hacer frente a las
condiciones méas complejas en un mundo mas diverso, que posibiliten respuestas
contextualizadas y locales, mediante modelos de gestion mas horizontales, que
impliquen al personal afectado, en una nueva gobernanza de la educacién” (Bolivar,
2012).

Por su parte, Lopez, EI Homrani y Lorenzo, (2012), sostienen “que este enfoque
tedrico de liderazgo parte de la idea que una institucion educativa no avanzara si
depende solo de una persona; si no que habra mas de un lider que comprometera a toda
la organizacion; por ello es necesario ejercer un liderazgo compartido donde asumen

responsabilidades toda la comunidad educativa”.

Morillo (2006), manifiesta que el liderazgo se caracteriza porque:

El liderazgo es una practica poco desarrollada en las instituciones educativas, que
el director no es simplemente un gestor burocratico, mas bien se convierte en un
agente de cambio, que se sirve de las competencias y fortalezas de los integrantes

de la comunidad educativa para lograr un mismo objetivo.

Los directivos proponen planes de capacitacion, fortalecen y promueven el
desarrollo profesional de los profesores, comparten una vision ambiciosa para

lograr lo mejor en la institucion educativa.
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Los directivos logran establecer compromisos y metas que desean alcanzar, para
ello, estimulan y desarrollan un clima organizacional de colaboracion, apertura y
confianza, no competitiva las partes, si no de trabajo en equipo donde la
comunicacion eficaz entre directivo y docentes es un factor importante, todo ello
porque el progreso de la institucion depende del accionar combinado entre todos

sus integrantes.

En consecuencia, el liderazgo pedagdgico “es la influencia que ejercen los
miembros de una organizacion, guiados por los directivos y diversos grupos de interés,
para avanzar hacia la identificacion, el logro de los objetivos y la vision de la
institucion educativa. Este liderazgo pedag6dgico se enmarca en labor transformadora,
porque alterna las condiciones y circunstancia de la institucion con las acciones que se

realizan en el aula” (Murillo, 2006).

Dimensiones del liderazgo pedagogico

Viviane Robinson (2007), citado por Bolivar, A; Lépez, J; y Murillo, J. (2013),
quien se apoya en una meta-analisis de estudios cuantitativos vinculando liderazgo con
resultados de aprendizajes, han definido cinco dimensiones de liderazgo haciendo muy

eficaz. Entre los que se encuentran:

Dimension: Establecimiento de metas y expectativas: se refiere a establecer,
definir e implementar metas importantes y medibles de aprendizaje, pero con el
consenso de la comunidad educativa y comunicarlas de manera clara y precisa, asi

como también, involucrar y comprometerse en la busqueda de su logro.

Al respecto, (Locke y Latham 1990), citados por Molina (2000) manifiestan que
“La gente con metas trabaja mas duro y se desempefia mejor que la que no tiene metas.
Mientras sean aceptadas, las metas dificiles conducen a niveles superiores de
desempefio laboral que las metas faciles o la ausencia de metas” (p.2). Por lo expuesto,
el establecerse metas conlleva a que directivos y personal docente conduzcan a la
institucion educativa a niveles de calidad en lo académico y administrativo, a la vez
gue los motiva a seguir colaborando y trabajando en equipo por el bien del centro

educativo.
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Por su parte, (Bolivar, 2010) manifiesta que “Metas claras generan buen desempefio
y sentido de prioridades en medio de las nuevas exigencias y hacen que los profesores
puedan disfrutar de su trabajo al sentirse controlando la situacién, en lugar de siendo
controlados por ésta” (p.4). Lo expresado significa que, al plantearse metas, se generan
expectativas las mismas que se van cumpliendo a corto o largo plazo, prendando
siempre en mejorar los procesos de aprendizaje e innovar metodologicamente la

practica pedagdgica.

Dimension: Obtencién y asignacion de recursos de manera estratégica: se
refiere a identificar aquellos recursos humanos y materiales y tiempo con que no
cuenta la institucion, para poder gestionar ante los organismos pertinentes su dotacion;
asimismo, realizar un enfoque metodoldgico y técnico, para ello es necesario contar
con personal capaz, de pensamiento critico que tengan capacidad para gestionar

recursos.

Al respecto, Bolivar (2010) cita a Robinson (2007) quien manifiesta que “la
obtencion y asignacion de recursos implica alinear la seleccidon de recursos con las
prioridades de los objetivos de ensefianza. Igualmente, incluye la adecuada seleccion
y provision del personal docente. Implica también un enfoque concentrado y no
fragmentado del mejoramiento escolar” (p.4).

Dimension: Planificacién, coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del
curriculum: Esta se refiere al apoyo a la practica docente que debe brindar el directivo
con la finalidad de evaluar el proceso de aprendizaje mediante observaciones aulicas
luego de las cuales se hace la retroalimentacion para fortalecer los aciertos y corregir
las limitaciones encontradas. De esta manera se evidencia si se cumple con el

curriculum y de qué manera lo hace.

El apoyo pedagdgico que brinda el lider educativo al personal docente tiene como
finalidad mejorar el proceso de aprendizaje, brindar ayuda a los docentes que necesitan
reforzar su practica pedagogica, fortalecer las buenas practicas docentes y sobre todo
busca la calidad educativa implementando mecanismos de seguimiento y evaluacion

cumpliendo con estandares de calidad.



17

Dimension: Promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo
profesional: Relacionada con aquel liderazgo que promueve y participa de manera
directa en desarrollar profesionalmente a las/os profesores, se involucra en los cambios

e innovaciones en la practica pedagdgica.

El lider educativo tiene como funcion promover y participar en el aprendizaje y
desarrollo profesional del docente, para ello debe elaborar el plan de desarrollo
profesional que permita diagnosticar las necesidades de formacion de los profesores
para planificar los objetivos, estrategias, recursos, responsables y cronogramas para la
capacitacion. Todo ello con la finalidad de la mejora educativa en busca de la

innovacion en el aula.

Dimension: Aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo: se refiere a la
priorizacion del tiempo para el proceso de aprendizaje, tratando de no interrumpir el
proceso, brindando en ambiente agradable y positivo, con una organizacion educativa
y administrativa de calidad donde se promueve favorablemente las relaciones
interpersonales y llegan a acuerdos y compromisos estableciendo reglas que rigen el

sistema educativo.

Al respecto Bolivar, A; Lopez, J; y Murillo, J., 2013, citan a Day et al. (2010) e

indican que hay las siguientes ocho dimensiones de liderazgo:

Definir la vision, valores y direccion, construyendo confianza. La participacion
activa de la comunidad educativa es indispensable la declaracion de la vision,
valores y politicas para la escuela, que permiten condicionar las acciones, al
establecerse claramente la direccion y proposito que deben definirse bien y ser

compartidos a toda la comunidad.

Mejorar las condiciones para la ensefianza y el aprendizaje. Se refiere brindar
a los alumnos un clima de aprendizaje confortable con infraestructura adecuada a
sus necesidades e intereses, aulas pedagdgicas que brinden seguridad a los

estudiantes.
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Reestructurar la organizacion: Es necesario redisefiar roles y responsabilidades
para que todos cumplan funciones ejerciendo un liderazgo horizontal donde se

promueve el compromiso e implicacion del personal.

Mejorar la enseiianza y el aprendizaje. Desarrollar un + con sus comparieros y
reconozcan fortalezas y limitaciones con la finalidad de mejorar la préactica
pedagdgica. De esta manera se incrementa la autoestima y autoeficacia.

Redisenar y enriquecer el curriculum. Es necesario que al curriculo nacional se
lo redisefie con la finalidad de adaptarlo a las necesidades e intereses de cada
institucion educativa, de esta manera se amplia la participacion, se mejora los
desempefios y se fortalece las oportunidades de aprendizaje. Por ello es necesario
tomar en cuenta que el curriculo es flexible y se lo debe dosificar o adaptar en

cada etapa educativa.

Mejorar la calidad del profesorado. Es uno de los grandes retos del directivo,
porque deben proporcionar las oportunidades necesarias para la superacion
profesional docente para mejorar el desempefio docente y comprometerse con la

ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Construir relaciones dentro de la comunidad escolar. El directivo debe cuidar
que todos los miembros de la comunidad educativa desarrollen relaciones
interpersonales afectivas, positivas que sea notorio en los estudiantes, para ensefiar

con el ejemplo.

Al respecto Garrochotegui (2011, p.128) manifiesta “Se tiene liderazgo educativo
cuando hay una mayor posibilidad de formacion. Y al haber tal formaciéon o
preparacion, se tiene el sustento fundamental para influir positivamente en los demas”.
Concordando con el autor, ser lider significa influir de manera acertada en los demas,
contar con una formacion profesional que permita dirigir al grupo hacia la calidad

educativa.
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Por lo expuesto, (Firestone y Riehl, 2005) manifiesta que “el liderazgo es la
actividad de movilizar e influir en otros para desarrollar comprensiones compartidas
acerca de las metas a alcanzar por la escuela”. Al respecto Robinson (2011) expresa,
“el ejercicio de esa influencia no se basa en la fuerza, la coercion o la manipulacion,
sino que este liderazgo proviene del ejercicio razonable de la autoridad, de las propias
cualidades del lider, o de su grado de conocimiento y experiencia como para poder
ofrecer orientaciones a los demas. A través de un conjunto de practicas se ejerce
influencia en el profesorado para generar condiciones institucionales que posibiliten

una mejor educacion”.

(Sierra, 2016, p. 118) manifiesta que el liderazgo es “la capacidad para desarrollar
un espiritu de cooperacion, cumplimiento y compromiso con su grupo de influencia,
guiando y orientando a sus colaboradores hacia el logro de los resultados propuestos,
bajo un ambiente de respeto y de sentido de lo humano, con exigencia personal y

profesional, inspirado en los principios y valores de la organizacion”.

El liderazgo se fortalece cuando se establecen metas, las mismas que son conocidas
por todos y necesarias para la institucién y se hace hasta lo imposible para que el
personal esté comprometido e interesado en el logro de aprendizajes significativos. “El
liderazgo educativo se puede entender como aquel que dota de un sentido comun a la
organizacion escolar e influye en el comportamiento de sus miembros, teniendo como
norte la mejora de la calidad, que se expresa tangiblemente en los aprendizajes de los
estudiantes” Normand (2010).

Por lo expuesto, (Endrizzi y Thibert, 2012) manifiestan que “las instituciones
educativas de la mayoria de paises estan innovando los papeles de los directivos,
pasando de una direccion centrada en la gestion a un modelo de liderazgo pedagdgico
al servicio de la mejora de los aprendizajes de los alumnos”. En paises donde el
tradicionalismo estd muy centralizado, se hace un poco dificil ejercer un liderazgo
pedagogico porque la direccion escolar se centra en la administracion burocratica
donde ejercen autoridad los supervisores quienes controlan y monitorean que se
cumplan las normas educativas. A pesar de ello, intentan poner en préactica el liderazgo
pedagdgico donde se comparten responsabilidades y lucha porque directivos y

docentes estan en constante formacion profesional por el bien de sus estudiantes.
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TablaN° 1
Direccion como Liderazgo pedagégico | Direccion como gestion
* Labor centrada en lo pedagogico. * Cumplimiento burocratico de la
desarrollo y crecimiento del normativa segun prescribe la
establecimiento como organizacion Administracion
* Dinamica colectiva de trabajo Una * Atender y resolver las demandas de los
"~ efectiva transformacion de actitudes, diversos sectores e instancias

motivaciones. comportamientos

* Representar al centro vala
* Intercambio de conocimientos y administracion
habilidades

Fuente: La direccién como gestion y como liderazgo.
Barreras para el ejercicio de un liderazgo pedagégico

Existen barreras que dificultan a directivos y docentes ejercer un liderazgo
pedagdgico gque estan muy arraigadas en la cultura escolar, limitando que se ejerza una
direccion pedagogica de calidad. Por ello, (Hallinguer y Murphy, 2012), estan
“liderazgo pedagdgico versus una direccion centrada en la gestion, por un lado; mayor
capacidad para tomar decisiones autonomas, con posterior rendimiento de cuentas,
versus regulacion normativa por la administracion educativa; competencia para liderar
en el aprendizaje, tiempo para hacerlo y expectativas son, entre otras, condiciones

estructurales necesarias”

Es necesario que el equipo de directivos lidere la dindmica educativa de la escuela,
con la finalidad de innovar la forma de dirigir las instituciones educativas; sin
embargo, en la préctica, el liderazgo se queda arraigado solo en las aulas de clase y si
no se evidencia uniformidad en el quehacer educativo del profesorado y directivo, no
hay eficacia. Al respecto Gonzalez (2011) sefial6 “la direccion es vivida, en el centro,
como una faceta en cierto modo ajena al profesorado, el cual espera que aquella no
altere sustancialmente el estado de cosas e interfiera lo menos posible en la parcela de
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actuacion de cada uno (el aula)”.

“Asi, en las instituciones educativas, la direccion y desarrollo de la ensefianza
constituyen con frecuencia ambitos aislados entre si, parcelas que coexisten
separadamente bajo un pacto implicito, segun el cual el director /a no se inmiscuye en
el trabajo del docente en el aula o en el de los 6rganos de coordinacion (equipos,
departamentos) y a cambio se le deja que se encargue de lo organizativo” (Gonzélez
(2011; p. 164).

Francisco Gago (2006) manifiesta que “sobre la direccién pedagdgica en los
Institutos de Secundaria en Espafia, constatando que, en la préctica, siendo la
coordinacion curricular el entramado sobre el que se asienta el proceso primario
(ensefianza y aprendizaje) de todo centro escolar, en voces del profesorado, la mayoria
de directores no conocen las distintas programaciones y pocos se preocupan de los

sistemas de evaluacion”

En una investigacion realizada por (Beltran et al., 2004) manifiesta que “el
profesorado, en general, se muestra hostil a que la direccion escolar amplie sus
funciones, asumiendo tareas pedagdgicas que puedan llevar a supervisar su labor en el
aula, comprometiendo su habitual libertad para llevar la ensefianza en el aula. Es decir,
que los docentes no ven bien que los directivos observen sus clases, realice el
acompafiamiento pedagdgico para que identifique sus fortalezas y limitaciones para de

esta manera emprender los correctivos necesarios por el bien de los estudiantes™.

Por otro lado (Marfan, Mufioz y Weinstein, 2012), manifiesta en los resultados de
una investigacion que “los directores no focalizan su accion en el ejercicio de practicas
de liderazgo pedagogico, dedicando la mayor parte de su tiempo resolver las tareas
administrativas”. A pesar de ello, en esta investigacion se evidencia que “escuelas con
buenos resultados tienen directores que logran alinear el trabajo de la escuela en
funcion del mejoramiento académico, son conscientes de la multiplicidad de tareas que
involucra su rol, pero priorizan aquellas donde inciden en términos estratégicos y
desarrollan préacticas dirigidas a incrementar las capacidades pedagdgicas de sus

profesores”.
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Particularmente se considera que las actividades que se realizan bajo presion y al
mismo tiempo estar pendiente de los resultados y niumero de alumnos con diferentes
problemas y necesidades, hace que el docente deje a un lado el aspecto pedagdgico.
“Un sistema escolar altamente competitivo se convierte en prioritario alcanzar una
matricula adecuada y lograr resultados esperados en la prueba, lo que limita
gravemente objetivos de mas largo alcance, como el liderazgo pedagdgico” (Gonzélez
(2011; p. 169).

Si bien en las instituciones educativas particulares, se evidencia cierta autonomia,
no significa que se ejerce un liderazgo pedagdgico eficiente, esto se debe a que los
directivos no suelen contar con las competencias que se requieren. “Por ello, no
siempre mayor autonomia y atribuciones suponen, mejores practicas. Precisamente,
los directores de escuelas publicas suelen desarrollar con mayor frecuencia, mayores
practicas de liderazgo efectivo que los del sector privado tanto en redisefio de la
organizacion como en la gestion de la instruccion. De ahi la necesidad de una mayor
profesionalizacion, con las necesarias competencias, si se desea una mayor eficacia”
(Uribe, 2010).

También es necesario aclarar que, si no se potencia el liderazgo y no se restructura
con coherencia y eficacia una institucion educativa, decae su politica y la organizacion
de la escuela. “Esta idea de liderazgo es ajena a la cultura de las escuelas como
organizaciones, las condiciones de trabajo del profesorado, la relacion de los centros
con la administracion educativa y con la comunidad; por lo que no basta cambiar las
atribuciones de la direccion escolar si, paralelamente, no se cambian otros pilares que
lo hagan posible: autonomia escolar, plantillas de los centros, modos organizativos que
faciliten un trabajo en equipo, compromisos e implicacion de las familias y de la

comunidad local” (Weinstein y Mufioz, 2012b).

Variable 2: Calidad educativa

Concepciones de calidad educativa

Carrasco (2009) manifiesta que “calidad es el resultado de una serie de cambios y
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transformaciones semanticas que han experimentado en el devenir de los afios de

existencia”.

Orozco y otros (2009) “...Desde la perspectiva de la educacion de calidad se refiere
a claridad, debido que no puede ser asumido Unicamente como relacionado con la
eficiencia del sistema educativo, como un asunto de estandar de minimos; por el
contrario, es un asunto que remite a consideraciones éticas relacionado con los fines
de la educacién y de la correspondencia que se establece entre estos y los medios para

lograrlos”.

Espinola y Silva (2009) indican que la “calidad de la educacion es gestionar los
recursos en funcion de las necesidades y caracteristicas propias de los centros, lo cual
afecta positivamente las practicas de gestion educativa, los procesos de ensefianza-
aprendizaje y el sentido de pertenencia de toda la comunidad educativa, generando
identidad, compromiso y responsabilidad con los procesos de aprendizajes y con las

metas de logros de los estudiantes”.

Hay autores que definen a la calidad de la educacion desde el profesorado, desde el

curriculum y desde el centro educativo.

a. Desde el profesorado: "El propoésito del estudio de la calidad de la educacion,
consiste en entenderla mejor, en aclarar como puede alcanzarse y en canalizar los
recursos para ayudar a los profesores a perfeccionar un nivel actual de rendimiento y
a satisfacer asi las expectativas publicas de la inversion en el sistema educativo™.
Wilson (1992, P.34)

b. Desde el curriculum: "La calidad consiste en planificar y evaluar el curriculum
optimo (segun los criterios de cada pais) para cada alumno, en el contexto de una
diversidad de individuos que aprenden”. Wilson (1992, P. 34)

c. Desde el centro educativo: “La calidad de la educacion, en cuanto se manifiesta en
un producto valido, dependera fundamentalmente de lo que acontece en la escuela, de

las estructuras y procesos de las instituciones educativas”. De la Orden (2009).
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En la investigacion se toma como referencia a Schmelkes (2001) que refiere: “La
calidad educativa es la capacidad de proporcionar al educando el dominio de los
codigos culturales basicos, las capacidades para participar democraticamente, el
desarrollo de la capacidad para resolver problemas y seguir aprendiendo, asi como el
desarrollo de valores y actitudes acorde con una sociedad que prevé una mejor calidad

de vida para sus habitantes”.

La calidad educativa se la concibe como el mejor logro que pude obtener una
persona en du formacion que le permiten afrontar una serie de problemas y retos, salvar
obstaculos, asumir responsabilidades, cumplir con sus obligaciones y reclamar sus
derechos con la finalidad de tener un mejor estilo de vida en el contexto en el que se
desenvuelve. En nuestro sistema educativo, la calidad se fundamenta en los pilares
basicos del aprendizaje que los alumnos deben dominar: saber conocer
(conocimientos), saber hacer (producir) y saber ser (convivir) pilares basicos que

permiten obtener un aprendizaje duradero a partir de sus vivencias y experiencias.

Marquez (2002) manifiesta que la “calidad educativa es la pertinencia de los
sistemas educativos para responder a las demandas socioculturales y por ende a
mejorar la vida de todos los ciudadanos, para garantizar la maxima participacion en la
toma de decisiones politicas en sociedades cada vez mas abiertas y demostrar asi que
tiene capacidad para compensar las desigualdades sociales y culturales de la

poblacion”.

Concordando con Marquez, es pertinente la calidad educativa porque el estudiante
es capaz de hacerle frente a los problemas que se le presentan en la vida para tomar las

mejores decisiones.

Segun IPEBA (2013) “la calidad educativa es el nivel 6ptimo de formacién que
deberia alcanzar la persona para hacer frente a los retos del desarrollo humano, ejercer
su ciudadania y aprender a lo largo de la vida. Preparar a las personas para que hagan
frente a los retos planteados, supone formarlos integralmente en todos los campos del

saber, la ciencia, las humanidades técnicas, cultura y arte”.

Segin UNESCO (1992), la calidad educativa es: “El resultado de la educacién
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basica con la suficiente capacidad de proporcionar a los alumnos, el dominio de los
codigos culturales bésicos, las capacidades para la participacion democréatica y
ciudadana, capaz de resolver problemas y seguir aprendiendo, asi como el desarrollo

de los valores y actitudes en la sociedad”.

Por lo expuesto, la calidad de la educacidén consiste en proporcionar a los
estudiantes el dominio y la practica de una amplia cultura; potenciar las habilidades
que les permitan resolver problemas con valores y actitudes respetando las normas de
la sociedad. Asi mismo, capacitarlos para que participen activamente en la sociedad
democratica y con el deseo de superarse siempre y seguir adquiriendo nuevos

conocimientos.

Para Pérez (2004) “La calidad educativa es un proceso continuo, cuyos puntos
representan combinaciones de funcionabilidad, eficiencia y eficacia altamente
correlacionada y su grado maximo la excelencia, supone un ultimo nivel de coherencia

entre los componentes fundamentales del sistema”.

En este sentido, la calidad educativa es la valoracion que se da a la oferta educativa
donde se evalua la eficiencia y eficacia del sistema educativo para que sea excelente

cumpliendo con una serie de estandares que son evaluados de manera continua.

Para IPEBA (2013) la calidad educativa esta relacionada con:

Equidad: se refiere a una “igualdad fundamental”, a poner en practica una justicia

equitativa partiendo del reconocimiento de la diversidad, sin ningdn tipo de distincidn.

La interculturalidad se refiere a formar ciudadanos con competencias y
capacidades para crear nuevos estilos de vida y consumo responsable, de valorar su

cultura autdctona y promocionar las costumbres y tradiciones ancestrales.

Diversidad cultural: hace referencia al reto de impartir una educacién en
correspondencia con la diversidad, con planes, programas y presupuesto, con
experiencia de docentes que apliquen estrategias pedagogicas, dinamicas y activas

acordes a la necesidad del contexto.
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Relevancia: hace referencia al “que” y al “para que” de la educacion, se refiere a
la finalidad de la educacion, las mismas que llevan a tomar otras decisiones, como

variar las estrategias educativas y evaluacion del aprendizaje.

Pertinencia: la pertinencia esta centrada en el estudiante, a responder de manera
acertada a las diversidades de cultura en la sociedad, a la variedad de intereses de las

personas de su entorno, a los diferentes ritmos de aprendizaje de los demas.

Eficacia: hace referencia a la manera como se alcanzan los fines educativos
estableciéndolos y garantizandolos con donde se da prioridad al nifio; a proporcionar

un curriculo centrado en los intereses y necesidades de los estudiantes.

Eficiencia: “esta relacionado con la adecuacién y asignacion de recursos tanto
financieros como pedagogicos, debiendo rendir cuentas de los resultados educativos a
la sociedad”. (IPEBA, 2013p. 18)

Dimensiones de calidad educativa

Equidad

Schmelkes (2001) refiere “la equidad es la atencion que se les brinda a los alumnos
tomando siempre en cuenta sus necesidades e intereses, es decir sus diferencias

individuales y no debe ser privilegio de un grupo minoritario.”.

A decir del autor, la equidad se refiere al trato igualitario que se debe dar a los
estudiantes donde se lo respeta por sus diferencias individualidades y particularidades.
Garantizandose de esta manera el éxito del sistema educativo. Es decir que se da valor

primordial al derecho de la educacion a todos los nifios.

Sen (2005) considera: “La igualdad educativa no es solo brindar igualdad de acceso,
que no garantiza la equidad educativa, que esta se logra cuando en las instituciones
educativas cuenten con recursos didacticos apropiados, metodologias de aprendizaje

actualizadas activas y participativas que se acomoden a la necesidad del estudiante y



27

les permitan desarrollar el pensamiento critico, légico para que puedan resolver

problemas de la vida, solo ahi se puede hablar de calidad educativa” .

Por lo expuesto, es necesario que las escuelas brinden las mejores oportunidades a
los docentes y alumnos para que se utilice recursos didacticos pertinente y
metodologias didacticas con estrategias activas y participativas acordes a las

necesidades e intereses de los estudiantes.

Eficiencia

Schmelkes refiere (2001) la eficiencia esta relacionada con: “el logro de los

objetivos de aprendizaje de todos los alumnos en el tiempo previsto para ello”.

La eficiencia hace referencia a la oportunidad que tenemos de hacer uso de algunos
aspectos con la finalidad de lograr los resultados esperados. Es decir, en el ambito
educativo, se relaciona con la utilizacion adecuada de todos los elementos didacticos

para garantizar un aprendizaje significativo y duradero.

Villarroel (2003) refiere que “dentro de la calidad, se le da importancia a la palabra
eficiencia, definiéndola como la optimizacion de los recursos en funcion de los logros,

hacer las tareas correctamente”

En el logro de la calidad educativa la eficiencia es un punto principal, debido a que
esta relacionada con la accion del docente en el cumplimiento de su rol en el aula, es
pues el eje vertebrador del proceso de aprendizaje ya que de él depende el alcance

positivo de los fines educativos.

Eficacia

Schmelkes (2001) refiere que “la eficacia es la capacidad de un sistema educativo
basico en lograr objetivos concretos con la totalidad de los alumnos que deben cursar
un nivel, en el tiempo previsto para ello. Un sistema educativo serd mas eficaz en la

medida que se acerque a esta finalidad”.
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Por lo expuesto, la eficacia es alcanzar las metas y fines de la institucion educativa
y en el sistema educativo en general; es decir, que es la capacidad del docente para
conseguir que sus estudiantes desarrollen habilidades, destrezas y competencias
empleando diversas estrategias metodoldgicas planificadas y aplicadas en el proceso

de aprendizaje.

Chiavenato (2002) refiere que “la eficacia es la medida del logro del resultado” lo
expuesto quiere decir que la eficacia se refiere al hecho de realizar bien todas las

actividades con las que se van a cumplir los objetivos propuestos.

Da Silva (2004) manifiesta que “la eficiencia esta relacionado con el logro de los
objetivos propuestos, es decir; con la planificacion y ejecucion de actividades que
Ileven al logro de las metas propuestas. En otras palabras, eficiencia es la medida en

que alcanzamos objetivos o resultados”.

Elementos fundamentales para la calidad de la educacion

Viveros (2002) citado por Garcia, Juarez y Salgado (2018) manifiesta que, en una
institucion que busca la calidad educativa, debe tomar en cuenta los siguientes

elementos fundamentales:

1. Realizar bien las cosas desde primera instancia.

2. Satisfacer los requerimientos de la comunidad.

w

Buscar soluciones a los problemas y no dar justificacion a los errores
cometidos.

Ser optimista y dar animo a todos.

Desarrollar relaciones interpersonales amenas y cordiales.

Cumplir con responsabilidad sus obligaciones.

Colaborar y ser cordial toda la comunidad educativa.

Reconocer los errores y enmendarlos.

© © N o g &

Tener humildad intelectual y ensefiar a otros.
10. Demostrar sentido de organizacion y orden con los bienes muebles y
equipos de trabajo.

11. Generar confianza a todos los miembros de la comunidad educativa.
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12. Hacer mas facil todo tipo de tramite, simplificando lo complicado,

desburocratizando procesos.

Estandares de calidad

Chipana (2015) refiere que “los estandares de calidad determinan el nivel minimo
y maximo aceptable para un indicador. Si el valor del indicador se encuentra dentro
del rango significa que se esta cumpliendo con el criterio de calidad y que las cosas
transcurren conforme a lo previsto. Si, se esta por debajo del rango significa que no se
estad cumpliendo con el compromiso de calidad y se deberia actuar para solucionar las
dificultades”.

Estandares de aprendizaje: Son metas de aprendizaje claras que se espera que
alcancen todos los estudiantes del pais a lo largo de su escolaridad bésica. “Los
estandares son una de las herramientas que contribuiran a lograr la ansiada calidad y
equidad del sistema educativo, el cual debe asegurar que todos los nifios, nifias y
jovenes del pais, de cualquier contexto socioeconémico o cultural, logren los

aprendizajes fundamentales”.

En relacién con los estandares de calidad, es necesario tener presente:

Son comunes a todos: hace referencia a que los estandares aprendizajes que deben
lograr los alumnos. “Esto les permitird desenvolverse adecuadamente tanto en lo
personal, como en lo ciudadano y lo académico. Ademas, alcanzar estas metas les
permitira, en caso asi lo deseen, continuar de manera adecuada su formacion a nivel
superior. Cabe precisar que el logro de estos aprendizajes no niega la posibilidad de
que los estudiantes alcancen otros aprendizajes necesarios en los contextos especificos

en los que se desarrollan” (Chipana, 2015).

Son desafiantes y alcanzables: “Los estandares de aprendizaje son metas
desafiantes que los estudiantes si pueden y necesitan alcanzar porque solo con altas

expectativas se puede lograr los aprendizajes esperados. Para ello, es necesario, que se
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involucren otras personas e instituciones: los docentes, formadores de docentes;
directores escolares; las autoridades y lideres sociales a nivel local, regional y
nacional; los padres de familia; y, por supuesto, los mismos estudiantes” Chipana,
2015).

Son evaluables: “El logro de los aprendizajes establecidos en los estandares debe
ser evaluado. Solo a través de la evaluacion los docentes pueden saber si sus
estudiantes han alcanzado lo esperado en cada subnivel escolar. Para evaluar es
necesario recurrir a una amplia variedad de instrumentos, como listas de cotejo,

rubricas, entrevistas, portafolios, entre otros” (Chipana, 2015).

Factores que inciden en la calidad de la educacion

Bolafios (1998) propone diversos factores que ejercen influencia en la calidad de la

educacion:

a) Los materiales didacticos que aplican los docentes durante el proceso de

ensefianza y aprendizaje
b) La excesiva cantidad de alumnos con los que tiene que trabajar el docente,
c) La escasa adquisicién de libros para realizar consultas.

d) La dindmica con que se conduce la clase es poco activa y participativa que

aplican los docentes en el proceso de aprendizaje.

e) La personalidad del docente.

f) el ambiente escolar, los materiales y relaciones interpersonales, muchas veces dificulta

ejercer un buen liderazgo y cumplir con la labor docente de manera satisfactoria.

Cano (2008) manifiesta que “los factores que tienen una mayor incidencia en la
calidad de la educacion segin el estudio empirico realizado por de caracter

bibliométrico son: Profesorado, curriculum, evaluacién, evaluacion y organizacion”.

A su vez, Luque (2005) sefiala otros factores entre los que tenemos:
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La pertinencia personal y social como foco de la educacion: “la educacién de
calidad pretende que los estudiantes aprendan lo que necesitan aprender, en el
momento oportuno de su vida en un clima agradable y positivo. La educacién de

calidad tiene que ser pertinente, eficaz y eficiente” (Luque, 2005).

La conviccion, estima y autoestima de los estratos involucrados: “Se refiere a
que la sociedad alora la educacién y las capacidades de aprendizaje de docentes y
estudiantes, estima a los profesores y estos a su vez brindan afecto a sus estudiantes y
no los culpan de los errores cometidos, sino que les ensefian que de los errores se
aprende. De esta manera se genera una atmosfera de confianza, ayuda mutua y trabajo

en equipo” (Luque, 2005).

La fortaleza ética y profesional de los profesores: “La relacion entre los
profesores y la sociedad es la configuracion de valores de los docentes y su
competencia para elegir las estrategias mas adecuadas en momentos oportunos para

lograr una educacién de calidad para todos” (Luque, 2005).

Capacidad de conduccion de directores y el personal intermedio: Hace
referencia a las relaciones cordiales y la correlacion en el cumplimiento de funciones

entre directivos y docentes para cumplir con gestiones en la institucion educativa.

El trabajo en equipo al interior de la escuela y del sistema educativo. El trabajo
en equipo es la mejor estrategia pedagogica y organizativa en una institucion, cuando
se trabaja en equipo los resultados son favorables y llevan a la escuela hacia la calidad

educativa.

Las alianzas entre las escuelas con otros agentes educativos: “ES necesario que
las escuelas establezcan alianzas con otras instituciones para cooperar mutuamente
compartiendo experiencias. Las alianzas se pueden hacer con las familias, empresas y
medios de comunicacion para que se unan al compromiso conjunto de construir

educacion de calidad a traves de las escuelas” (Luque, 2005).

El curriculo en todos los niveles educativos. Es la necesaria organizacion del
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curriculo para cumplir con parametros de calidad educativa.

La cantidad, calidad y disponibilidad de materiales educativos: Si una escuela
0 colegio no cuenta con el suficiente material para el proceso de aprendizaje y sobre
todo con docentes comprometidos con el disefio de materiales didacticos acorde a las

necesidades de los estudiantes, no se puede evidenciar calidad educativa.

Pluralidad y la calidad de las didacticas. La educacion se fortalece en la medida

gue se relacionan docentes, textos y demas organismos otorgandoles pertinencia.

Requisitos para lograr calidad de la educacion

De la Orden (2009) manifiesta los siguientes requisitos que debe tener toda escuela

0 colegio:

1. Funcionalidad (satisfacer las necesidades de la comunidad educativa).

2. Eficacia (alcanzar los objetivos propuestos)

3. Eficiencia (alcanzar los objetivos razonablemente).

Por su parte, Gomez y Macedo (2010:41), manifiestan que para lograr una calidad

educativa se requiere:

a) Que tenga por finalidad, colocar al estudiante al ritmo de su época, es decir al

ritmo de los avances de la ciencia y tecnologia.

b) Que los planteamientos y realizaciones de la institucion respondan a los

proposito y realidad del pais.

c) Que los estudiantes se desarrollen en ambientes acogedores, felices y orgullosos

de su tierra y de su identidad nacional.

d) Que cada alumno sea el ente responsable de transmitir las experiencias que le

ha tocado vivir.
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e) Preparar al estudiante para la vida, para que pueda hacer frente a los problemas

que se le presentan en la vida.

f) Que la institucién educativa se relacione con la comunidad y se ponga a su

servicio colaborando en proyectos comunitarios.

g) Que el hombre se eduque integral y permanentemente.

h) Que los docentes asuman su rol de educador y orientador”.
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CAPITULO III

3.METODOLOGIA

3.1. Metodologia de la investigacion

Para realizar la investigacién se emplearon los siguientes métodos:

Método cuantitativo o método tradicional: Bernal (2010) manifiesta que “este
método se fundamenta en la medicion de las caracteristicas de los fendmenos sociales,
lo cual supone derivar de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una
serie de postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma

deductiva”.

Método hipotético-deductivo: Bernal (2010) indica que el “método hipotético
deductivo consiste en un procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de
hipétesis y busca refutar o falsear tales hip6tesis, deduciendo de ellas conclusiones que

deben confrontarse con los hechos” (p. 60)

3.2 Tipo de investigacion

El trabajo investigativo es de tipo basico, al respecto Barriga y Piscoya, citados por
Carrasco (2012) indican “este tipo de investigacion no tiene propdsitos aplicativos
inmediatos pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimientos
cientificos existentes acerca de la realidad. Su objetivo de estudio lo constituye las

teorias cientificas las mismas que la analiza para perfeccionar su contenido” (p.43)

El trabajo investigativo tiene un enfoque cuantitativo “por ser secuencial y
probatorio, donde cada etapa precede a la siguiente, partiendo de una idea que una vez
delimitada se derivan objetivos, preguntas de investigacion, revision de literatura,

construccion de un marco teorico, usa estadisticas y prueba hipotesis” (Hernandez,
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Fernandez & Baptista, 2010).

3.3 Diseno de estudio: correlacional

La investigacion es no experimental transaccional correlacional.
Al respecto Kerlinger (1979) manifiesta:

“Es aquella donde no se manipulan las variables deliberadamente, por lo que las
variables independientes no varian, sino que se observa el fenébmeno tal como se
presenta y como se manifiesta en su contexto natural, para después analizarlos™ (p.
116).

Transversal
“...son investigaciones que recolectan datos en un solo momento... son muy utiles
para describir como ha afectado alguna variable a una poblacion en un determinado

momento” (Hernandez, Fernadndez y Bautista, 2010)
Correlacional

Hernandez (2010) manifiesta que “...estos disefios describen relaciones entre dos
0 més categorias, conceptos o variables en un momento determinado” (p. 155) “los
disefios correlacionales pueden limitarse a establecer relaciones entre variables sin
precisar sentido de causalidad fundamentandose en planteamiento e hipdtesis
correlacionales” (Hernandez 2010)

3.4 Unidad de analisis

La unidad de analisis la constituyen los 100 docentes de la escuela de educacion basica

Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

3.5 Poblacion y Muestra

Poblacion
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Segln Tamayo (1997) la “poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar donde
las unidades de poblacion poseen una caracteristica comun la cual se estudia y da

origen a los datos de la investigacion” (p.114)

En la presente investigacion la poblacion la constituyen 100 docentes de la escuela

de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.

Muestra:

Tamayo (1997) indica que “la muestra es el grupo de individuos que se toma de la

poblacion, para estudiar un fendmeno estadistico” (p. 38).

Como el tamafio de la muestra es reducido, se toma a los 100 docentes
pertenecientes de la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad
de Machala — 2018.

3.6 Técnica de recoleccion de datos

Este proceso “implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos

conduzca a reunir datos con un proposito especifico” (Hernandez et al., 2010, p.198).

La eleccion de técnicas para la recoleccion de datos, se lo hizo de acuerdo a la

necesidad de la investigacion cuantitativa.

Técnicas

En las dos variables se procedio a recolectar los datos con la técnica de la encuesta.
Segun Sierra (2012): “La encuesta es el método preparado para la investigacion que
permite una aplicacion masiva y hace posible que la investigacion social llegue a los

aspectos subjetivos de los miembros de la sociedad” (p. 87).

Por su parte Rodriguez (2010) manifiesta que “la encuesta es el método de
investigacion capaz de dar respuestas a problemas tanto en términos descriptivos como

de relacién de variables, tras la recogida de informacion sistematica, segun un disefio



37

previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida” (Buendia y
otros, 1998, p.120).

3.7 Instrumentos

Los datos se obtuvieron por la aplicacion de dos cuestionarios los que permitieron
describir cada una de las variables de estudio; liderazgo pedagogico y calidad

educativa, cada uno estuvo estructurado por po5 15 items y cinco categorias.
Validez

“La validez en términos generales se refiere al grado en que el instrumento realmente
mide la variable que pretende medir” (Hernandez et al., 2010). Los cuestionarios
validados por expertos, conformado por prestigiosos investigadores de la Escuela de

Postgrado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Confiabilidad de los instrumentos

“La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales”

(Hernéndez et al., 2010).

Con la finalidad de darle confiabilidad a los cuestionarios, se recurrid a la prueba
estadistica de fiabilidad Alfa de Cronbach, para ello, se tuvo como muestra piloto a 15
docentes de parecidas caracteristicas; a partir de ello, se proceso los datos utilizando

el programa estadistico SPSS versién 22.0.

Estadisticas de fiabilidad variable liderazgo pedagoégico

Alfa de Cronbach N de elementos

,780 15

Estadisticas de fiabilidad variable calidad educativa

Alfa de Cronbach N de elementos

,805 15
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Se puede apreciar que el coeficiente de Alfa de Cronbach ha sido de 0,780 para la
variable liderazgo pedagogico y para la variable calidad educativa fue de 0,805

interpretandose como confiable.

Procedimientos de recoleccion de datos

Para realizar el andlisis de la informacion recogida con los instrumentos de
medicion se aplica el programa estadistico informético el SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences, version 22), mismo que permite a través de potentes
procedimientos estadisticos comprender, interpretar y representar estos resultados en
tablas y gréaficos estadisticos para tener una buena comprensién de la realidad.
Seguidamente se realizo la aplicacidn de encuestas cuyos resultados fueron colocados

en una base de datos de Excel.

Método de analisis de datos

El anélisis se lo realizd descriptiva e inferencialmente. Los datos obtenidos se

fueron procesados y tabulados, luego presentados en tablas y graficos estadisticos.

Distribucion de frecuencias

“En estadistica, la distribucién de frecuencias es la agrupacion de datos en
categorias mutuamente excluyentes que indican el nimero de observaciones en cada
categoria. Este procedimiento proporciona un valor afiadido a la agrupacion de datos.
La distribucidén de frecuencias presenta las informaciones clasificadas de modo que se
pueda ver el nUmero existente en cada clase. Estas agrupaciones de datos suelen estar

agrupadas en forma de tablas” (Alvarado & Obagi, 2008, p. 43).

Grafico de barras

Segun (Alvarado y Obagi, 2008), el grafico de barras “es una forma gréafica que

utiliza barras para indicar la frecuencia de ocurrencia de las observaciones. Para
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construirla se constituye el eje Y por las frecuencias absolutas y el eje X por los limites:

inferior y superior de cada clase, dejando un espacio entre barra y barra”.
Prueba de hipétesis
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

Para (Alvarado y Obagi, 2008) “en estadistica, el Coeficiente de Correlacion Rho
de Spearman, p (rho) es la version no paramétrica del Coeficiente de Correlacion de
Pearson que mide la correlacién (asociacién o interdependencia) entre dos variables
aleatorias continuas. Para calcular p, los datos son ordenados y reemplazados por su

respectivo orden”.

El estadistico p viene dado por la expresion:

_,_ 6D
P=17 NN 1)



CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.- Analisis, interpretacion y discusion de resultados

Resultados descriptivos de la variable liderazgo “pedagégico

Tabla 2

Niveles de la variable liderazgo pedagogico

Frecuencia Porcentaje
Vélido Inadecuado 30 30,0
Regular 60 60,0
Adecuado 10 10,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuacdo

Regular

Adecuado

Figura 1. Niveles de la variable Liderazgo pedagdgico
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Se puede observar que de los 100 encuestados el 30% manifiestan que estan en

un nivel inadecuado, el 60% en regular, el 10% en adecuado. Los resultados muestran

que mas de la mitad de encuestados ubica el liderazgo pedagogico en un nivel regular



por lo que es necesario emprender acciones para superar el problema.

Tabla 3

Niveles de la variable establecimiento de metas y expectativas

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Inadecuado 60 60,0
Regular 33 33,0
Adecuado 7 7,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Figura 2. Niveles de la variable establecimiento de metas y expectativas

Inadecuaco

Regular

Adecuado
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Se observa que en esta dimension establecimiento de metas y expectativas, se

evidencia que, del total de encuestados, el 60% responde que estan en un nivel

inadecuado, el 33% dice que es regular, el 7% adecuado.

Los resultados muestran

que en esta dimension los encuestados colocaron la opcion inadecuada con la mas

puntuada, evidenciando escases de metas y expectativas en la institucién por parte de

la comunidad educativa.
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Tabla 4

Niveles de la variable obtencidn y asignacion de recursos de manera estratégica

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Inadecuado 50 50,0
Regular 44 44,0
Adecuado 6 6,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuacdo Regular Adecuacdo

Figura 3. Niveles de la variable obtencion y asignacion de recursos de manera

estratégica

Se evidencia que, en esta dimensién, los resultados indican que el 50%
manifiestan que estan en un nivel inadecuado, el 44% regular, el 6% adecuado. En esta
dimension los datos estadisticos demuestran que no se gestionan recursos para

solventar gastos y necesidades del plantel, asi lo afirma la mitad de los encuestados.
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Niveles de la variable planificacion coordinacion y evaluacién de la ensefianza y del

curriculum
Frecuencia Porcentaje
Vaélido Inadecuado 53 53,0
Regular 37 37,0
Adecuado 10 10,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuado

Regular

Adecuado

Figura 4. Niveles de la variable planificacion coordinacion y evaluacion de la

ensefianza y del curriculum

Los datos de la tabla y figura, indican que en lo que respecta a los niveles de esta

dimensidn, del total de encuestados, el 53% precisan que estan en un nivel inadecuado,

el 37% en regular, el 10% en adecuado. Como se evidencia, en esta dimension los

resultados indican que es inadecuada por lo que es necesario emprender acciones que
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Tabla 6
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Niveles de la variable promocién y participacion en el aprendizaje y desarrollo

profesional
Frecuencia Porcentaje
Valido Inadecuado 56 56,0
Regular 36 36,0
Adecuado 8 8,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuado Regular Adecuado

Figura 5. Niveles de la variable promocion y participacién en el aprendizaje y

desarrollo profesional

Los resultados muestran que en lo que respecta a los niveles de esta dimension,
del total de docentes el 56% responden que estan en un nivel inadecuado, el 36% en
regular, el 8% en adecuado. Estos resultados muestran que méas de la mitad de
encuestados manifiestan que es inadecuada la promocion y participacion en el

aprendizaje y desarrollo profesional por lo que es necesario que se emprendan acciones



para dar solucion a este problema.

Tabla 7

Niveles de la variable aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo

Frecuencia Porcentaje
Valido Inadecuado 48 48,0
Regular 44 44,0
Adecuado 8 8,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje
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Adecuacdo

Inadecuacdo Regular

Figura 6. Niveles de la variable seguramiento de un entorno ordenado y de apoyo

Se puede observar que en lo que respecta a esta dimension, del total de
encuestados el 48% responden que estan en un nivel inadecuado, el 44% en regular, el
8% en adecuado. Los resultados muestran que en esta dimension los valores de

inadecuado y regular alcanzan porcentaje casi semejantes, evidenciandose la necesidad
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de solucionar el problema.

Resultados descriptivos de la variable calidad educativa

Tabla 8

Niveles de la variable calidad educativa

Frecuencia Porcentaje
Valido Mala 27 27,0
Regular 65 65,0
Buena 8 8,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

[=]0]

Porcentaje
I

Mala Regular Buena

Figura 7. Niveles de la variable calidad educativa

Se puede observar que en lo que respecta a los niveles de la variable calidad
educativa, del total de encuestados, el 27% precisan que estdn en un nivel malo, el
65% en regular, el 8% es bueno. Es evidente que la calidad educativa tiene una

calificacion de regular revelando que hace falta realizar gestiones a nivel académico
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con la finalidad de alcanzar estandares de calidad y mejorar el proceso de aprendizaje.

Tabla 9

Niveles de la dimension Equidad

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Mala 30 30,0
Regular 53 53,0
Buena 17 17,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Mala Regular

Figura 8. Niveles de la variable equidad

Buena

Se puede observar que en lo que respecta a los niveles de la dimensién equidad,

del total de encuestados el 30% responde que estan en un nivel malo, el 53% en regular,

y el 24,7% en bueno. Los resultados muestran que més de la mitad de los encuestados

dan una calificacion de regular a la equidad, estos unidos a los de la calificacién de

mala, indican que en la institucion no se cumple con fin educativo por lo que es

necesario que se emprendan alternativas de solucion a la problematica.
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Tabla 10

Niveles de la dimension eficiencia

Frecuencia Porcentaje
Valido Mala 26 26,0
Regular 57 57,0
Buena 17 17,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Mala Regular Buena

Figura 9. Niveles de la dimension eficiencia

Se observa que en lo que respecta a esta dimension, del total de encuestados el
26% responde que estan en un nivel malo, el 57% en regular, y el 17% en bueno.
Analizados estos resultados, se puede decir que en la institucion educativa no se
emprende gestiones que evidencien la eficiencia educativa, pues hay un alto porcentaje
de encuestados que la califican de regular y mala, siendo urgente que los directivos

realicen las gestiones pertinentes conjuntamente con toda la comunidad educativa para
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que se logre mejoras en la institucion.

Tabla 11

Niveles de la dimensién eficacia

Frecuencia Porcentaje
Valido Mala 20 20,0
Regular 64 64,0
Buena 16 16,0
Total 100 100,0

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Mala Regular Buena

Figura 10. Niveles de la dimension eficacia

Se puede observar que en lo que respecta a esta dimension, del total de
encuestados, el 20% responde que estan en un nivel malo, el 64% en un nivel regular,
y el 16% en un nivel bueno. Esto evidencia que la eficacia no se la esta desarrollando

de manera eficiente, por lo que es necesario superar este nivel.
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Contrastacion de hipotesis

Para realizar el contraste de las hipotesis, se recurre al estadistico de correlacion de

Rho de Spearman.

Para ello, se trabajara con lo siguiente:

Nivel de significancia: o = 0,05 5% de margen maximo de error

Regla de decision:

> o — se acepta la hipotesis nula HO

Se utilizara la siguiente comparacion para establecer el nivel de correlacion:

Sin correlacion Correlacion
erfecta
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 P
1.0
Correlacién Correlacidén Correlacién Correlacién Correlacién
minima baja moderada buena muy buena

4.2 Prueba de hipoétesis general
Ho: No existe relacion entre el liderazgo pedagogico con la calidad educativa en

la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe relacion entre el liderazgo pedagdgico con la calidad educativa en la

escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.



Tabla 12

Correlacion liderazgo pedagégico y calidad educativa
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Liderazgo Calidad
pedagdégico educativa
Rho de Liderazgo Coeficiente de correlacién 1,000 ,746™
Spearman | pedagogico Sig. (bilateral) ,000
N
100 100
Calidad Coeficiente de correlacion , 7467 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000
N
100 100
Fuente base datos Excel
1,200
1,000
800
600
400
200
0 ° ° °® ®
0] 0.5 1 15 2 25 3 35 4 45

@ Liderazgo pedagdgico

@ Calidad educativa

Figura 11. Correlacion liderazgo pedagdgico y calidad educativa

En la tabla se evidencia que existe un coeficiente de correlacion Rho de Spearman

=0,746** lo que se interpreta como una correlacion muy buena, ademas se obtuvo que

el valor de p = 0.000 (p < 0.05); por lo que la hipdtesis nula es rechazada y se acepta

que hay relacion entre el liderazgo pedagogico con la calidad educativa en la escuela

de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.



Hipétesis especificas

Primera hipétesis especifica
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Ho: No existe relacion entre el establecimiento de metas y expectativas con la

calidad educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe relacion entre el establecimiento de metas y expectativas con la calidad

educativa en la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de

Machala-2018.

Tabla 13

Correlacion establecimiento de metas y expectativas con calidad educativa

Establecimiento | Calidad
de metas educativa
Rho de Establecimiento | Coeficiente de correlacion 1,000 512"
Spearman de metas Sig. (bilateral) ,000
N
100 100
Calidad Coeficiente de correlacion 512 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

Fuente base datos excel

Se evidencia en la tabla con respecto a la primera hipotesis especifica que existe

un coeficiente de correlacién Rho de Spearman = 0,512** |o que se interpreta como

una correlacion muy buena, ademas se obtuvo que el valor de p = 0.000 (p < 0.05);

por lo que la hipotesis nula es rechazada y se acepta que hay relacién entre el

establecimiento de metas y expectativas con la calidad educativa en la escuela de

educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.
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@ Establecimiento de metas @ Calidad educativa

Figura 12. Correlacion metas y expectativas con calidad educativa

Segunda hipétesis especifica
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Ho: No existe relacion entre obtencidn y asignacién de recursos de manera

estratégica y calidad educativa en la escuela de educacion bésica Sulima Garcia

Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe relacion entre obtencion y asignacion de recursos de manera

estratégica y calidad educativa en la escuela de educacion bésica Sulima Garcia

Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Tabla 14
Correlacion obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica y calidad
educativa
Obtencion de Calidad
recursos educativa
Rho de Spearman Obtencion | Coeficiente de correlacion 1,000 645"
de recursos — :
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Calidad Coeficiente de correlacion 645" 1.000
educativa S i i
Sig. (bilateral) ,000
il 100 100

Fuente base datos Excel
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@ Obtencion de recursos @ Calidad educativa

Figura 13. Correlacion obtencidn y asignacion de recursos de manera estratégica con

la calidad educativa

En los datos se observa con respecto a la segunda hipotesis especifica que existe
un coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,645** lo que se interpreta como
una correlacion muy buena, ademas se obtuvo que el valor de p = 0.000 (p < 0.05);
por lo que la hipétesis nula es rechazada y se acepta que hay relacion entre la
obtencion y asignacién de recursos de manera estratégica y calidad educativa en la

escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Tercera hipétesis especifica

Ho: No existe relacion entre planificacion, coordinacion, evaluacion de la
ensefianza con el curriculum con la calidad educativa en la escuela de educacion basica

Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe relacién entre planificacion, coordinacion, evaluacién de la ensefianza
con el curriculum con la calidad educativa en la escuela de educacién basica Sulima

Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.



Tabla 15

Correlacion planificacion, coordinacion, evaluacion de la ensefianza con el

curriculum y calidad educativa

Planificacion, Calidad
coordinacién educativa
Rho de Spearman | Planificacién, | Coeficiente de correlacién 1,000 ,576™
coordinacion | Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Calidad Coeficiente de correlacién 576" 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Fuente base datos excel
1,200
1,000 @ @
800
600
400
200
0 ) ° ) )
0 0.5 1 15 2 2.5 3 3.5 4 45

@ Planificacion, coordinacion @ Calidad educativa

Figura 14. Correlacion planificacién, coordinacion, evaluacién de la ensefianza con

el curriculum y calidad educativa

Como se observa en la tabla, los datos de la tercera hipétesis especifica resaltan
que existe un coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,576** lo que se
interpreta como una correlacion muy buena, ademas se obtuvo que el valor de p =
0.000 (p < 0.05); por lo que la hipdtesis nula es rechazada y se acepta que hay relacion
entre la planificacion, coordinacion, evaluacion de la ensefianza con el curriculum
con la calidad educativa de la escuela basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018
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Cuarta hipétesis especifica

Ho: No existe entre promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo
profesional con la calidad educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe relacion entre promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo
profesional con la calidad educativa en la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Tabla 16

Correlacion promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo profesional y

calidad educativa

Promocién y Calidad
participacion educativa
Rho de Spearman | Promocién y | Coeficiente de correlacion 1,000 ,597”
participacion | Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Calidad Coeficiente de correlacién 597" 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

Fuente base datos excel

1,200
1,000 ® ®
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200
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@ Promocion y participacion @ Calidad educativa

Figura 15. Correlacién promocién y participacion en el aprendizaje y desarrollo

profesional con la calidad educativa
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Se observa con respecto hipotesis especifica cuarta que existe un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman = 0,597** lo que se interpreta como una correlacion
muy buena, ademas se obtuvo que el valor de p = 0.000 (p < 0.05); por lo que la
hipotesis nula es rechazada y se acepta que existe relacion entre la promocion y
participacién en el aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad educativa en la

escuela de educacioén basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018.

Quinta hipoétesis especifica

Ho: No existe relacion entre aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo
con la calidad educativa en la escuela de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de
la ciudad de Machala-2018.

Ha: Existe entre aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la calidad
educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala-2018.

Tabla 17

Correlacion aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo y calidad educativa

Calidad
Aseguramiento | educativa
Rho de Aseguramiento | Coeficiente de correlacion 1,000 ,568"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Calidad Coeficiente de correlacién ,568™ 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

Fuente base datos excel
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Figura 16. Correlacion aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo y calidad

educativa.

Se observa en los datos de la tabla con respecto a la quinta hipotesis especifica
que existe un coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,568** lo que se
interpreta como una correlacion muy buena, ademas se obtuvo que el valor de p =
0.000 (p < 0.05); por lo que la hipotesis nula es rechazada y se acepta que existe
relacion entre el aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la calidad
educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala-2018.

4.3.- Discusion de resultados

Una vez que se procesaron los datos obtenidos y se analizé los datos, es pertinente
afirmar que existe relacion entre el liderazgo pedagogico con la calidad educativa de
la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala —
2018, debido a que el nivel de significancia calculada es p < .05 y el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman = 0,746**. Al respecto Redolfo (2015), en su trabajo de
investigacion titulado “Liderazgo pedagogico y su relacion con el desempetio docente,
concluyé que existe relacion estadisticamente significativa entre el liderazgo
pedagogico y el desempefio docente en las instituciones educativas publicas”. De la
misma manera Agiiero y Coronado (2017) en su tesis “liderazgo directivo y
desempefio docente, concluyeron que existe una relacion directa y significativa entre

los estilos de liderazgo directivo y el desempefio docente”.
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En lo que respecta a la primera hipdtesis se detectd que hay relacion entre el
establecimiento de metas y expectativas con la calidad educativa en la escuela de
educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018, con un nivel
de significancia calculada es p < .05 y el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
=0,512** Frente a ello Chipana (2015) en su tesis “Gestion pedagogica y la calidad
educativa en las unidades de gestion educativa, afirma que la calidad educativa, es el
nivel 6ptimo de formacion que deben alcanzar los estudiantes para enfrentar los retos
del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo durante toda la

vida”.

Respecto a la segunda hipdtesis especifica se evidencid que hay relacién entre la
obtencién y asignacion de recursos de manera estratégica y calidad educativa en la
escuela de educacion bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018,
ya que el nivel de significancia calculada es p < .05y el coeficiente de correlacién
Rho de Spearman =0,645**, esto significa “tener en cuenta los recursos: personas,
medios y tiempo, e identificar aquellos con los que no se cuentan; asimismo, enfoque
coherente y conjunto del mejoramiento escolar, capacidades criticas para obtener
recursos” (Chipana, 2015).

En referencia a la tercera hipotesis especifica se mostro que existe relacion entre la
planificacion, coordinacion, evaluacion de la ensefianza con el curriculum con la
calidad educativa en la escuela de educacién béasica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala-2018. Por su parte, Alarcon (2013) refiere “gestion educativa y
calidad de la precisa que la calidad de la educacion tiene significativa importancia para
quienes estan involucrados en ella directa o indirecta en sistema educativo. Por esa
razon, la gestion de la calidad es una parte de la gestion para el logro de los objetivos

a través de la planificacion, supervision, aseguramiento y mejoramiento de la calidad”.

En la hipdtesis especifica cuarta se concluyo que hay relacion entre la promocion y
participacion en el aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad educativa en la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018,
ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0,597**, con
una p =0.000 (p < 0.05). Al respecto Zarate (2011) ““Liderazgo directivo y desempefio

docente concluyd que algunos de los beneficios de fundamentar el trabajo educativo
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es que se dote a los estudiantes de buenas metodologias, bien estructuradas y
sistematizadas para alcanzar una educacién de calidad. De esta manera el estudiante
podra desarrollar estrategias para almacenar en su memoria mediante procesos

cognitivos aprendizajes significativos”.

Concerniente a la quinta hipotesis especifica se evidencié que hay relacion entre el
aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la calidad educativa en la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018,
ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0,568**, con
una p = 0.000 (p < 0.05). En la presente investigacion se recalca la necesidad de
aprovechar el tiempo al maximo durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en un
clima acogedor, ameno, ordenado, promoviendo siempre el trabajo colaborativo para
fortalecer las relaciones interpersonales y la ayuda mutua mediante la cooperacion

entre ellos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA:

Tomando como evidencia datos obtenidos, se afirma que hay relacion entre
liderazgo pedagdgico con la calidad educativa en la escuela de educacion bésica
Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala— 2018, ya que el nivel de
significancia calculada es p < .05 y el coeficiente de correlacion Rho de Spearman =
0,746**;

SEGUNDA:

En lo que respecta a la primera hipétesis pudo evidenciarse que hay relacion entre
establecimiento de metas y expectativas con la calidad educativa en la escuela de
educacion béasica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala— 2018, con un nivel
de significancia calculada es p < .05 y el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
=0,512*,

TERCERA:

En lo que tiene que ver con la segunda hipotesis especifica se evidencio que hay
relacion entre obtencidn y asignacion de recursos de manera estratégica y calidad
educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala— 2018, ya que el nivel de significancia calculada es p < .05 y el coeficiente

de correlacion Rho de Spearman =0,645**

CUARTA:

En lo que respecta a la tercera hipotesis se pudo demostrar que hay relacion entre
planificacién, coordinacion, evaluacion de la ensefianza con el curriculum con la
calidad educativa en la escuela de educacion bésica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala— 2018, pues se obtuvo un coeficiente de correlacién de Rho de
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Spearman = 0,576**, con una p = 0.000 (p < 0.05).

QUINTA:

Con respecto a la cuarta hipotesis se evidencio que hay relacion entre promocién y
participacion en el aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad educativa en la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018,
ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0,597**, con
una p = 0.000 (p <0.05).

SEXTA:

En lo que respecta a la sexta hipotesis se concluyd que hay relacion entre
aseguramiento de un entorno ordenado y de apoyo con la calidad educativa en la
escuela de educacion bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala— 2018,
ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0,568**, con
una p = 0.000 (p <0.05).
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RECOMENDACIONES

Teniendo como base los resultados de la investigacion realizada en la escuela de
educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala-2018, se

recomienda:

Emprender programas estratégicos tomando en cuenta la disponibilidad de
recursos, personas, medios y tiempo, asi como también es necesario detectar los
recursos que son necesarios y que faltan en la institucion y realizarlo con un enfoque

coherente que conlleven a la calidad educativa.

Planificar y ejecutar un plan de accién que involucre la planificacion,
coordinacion, evaluacién de la ensefianza con el curriculum con la finalidad de

optimizar el liderazgo pedagogico, asi como la calidad educativa.

Promocionar y participar activamente en el aprendizaje que la comunidad
educativa esté atenta y sepa de la dindmica del proceso de aprendizaje de los

estudiantes como parte de la calidad educativa.

Brindar un clima de aprendizaje y organizacional ordenado, confortable y de
apoyo, donde el liderazgo refleje la calidad de servicios que ofrece la institucion

educativa.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CALIDAD EDUCATIVA DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA SULIMA GARCIA VALERAZO DE LA CIUDAD DE MACHALA, 2018

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

METODOLOGIA

General:

¢ Coémo se relaciona el liderazgo pedagdgico con la calidad
educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala — 2018?

Especificos

,¢Como se relaciona el establecimiento de metas y
expectativas y calidad educativa de la escuela de educacién
basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala —
2018?

¢Como se relaciona la obtencién y asignacion de recursos
de manera estratégica y calidad educativa de la escuela de
educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018?

¢Coémo se relaciona la planificacién, coordinacién, evaluacién
de la ensefianza y del curriculum con la calidad educativa de
la escuela de educacion béasica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 20187

¢Coémo se relaciona la promocién y participacion en el
aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad
educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala —2018?

General:

¢ Determinar la relacion entre el liderazgo pedagégico con la
calidad educativa de la escuela de educacion basica Sulima
Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018?

Especificos

Determinar la relacién entre el establecimiento de metas y
expectativas y calidad educativa de la escuela de educacion
bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018

Determinar la relacién entre la obtencion y asignacion de
recursos de manera estratégica con la calidad educativa de la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018

Determinar la relacion entre la planificacion, coordinacion y

evaluacion de la ensefianza y del curriculum con la calidad

educativa de la escuela de educacion basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala - 2018

Determinar la relacién entre la promocion y participacion en el
aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad educativa de
la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la
ciudad de Machala — 2018

General:

Existe relacion entre el liderazgo pedagégico con la calidad
educativa de la escuela de educacién basica Sulima Garcia
Valarezo de la ciudad de Machala - 2018

Especificos:

Existe relacion entre el establecimiento de metas y expectativas
con la calidad educativa de la escuela de educacién basica
Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018

¢Existe relacion entre la obtencion y asignacion de recursos de
manera estratégica y calidad educativa de la escuela de
educacién bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018?

Existe relacion entre la planificacién, coordinacién, evaluacién de
la ensefianza con el curriculum con la calidad educativa de la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad
de Machala-2018

Existe relacion entre la promocién y participacion en el
aprendizaje y desarrollo profesional con la calidad educativa de la
escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad
de Machala — 2018.

Variables:

V1=Variable 1: Liderazgo Pedagogico

V2=Variable 2: Calidad educativa

Tipo de estudio:

Bésica

Disefio de estudio:

Disefio No Experimental, de tipo Transeccional o

Transversal Correlacional.

Método de investigacion:
Cuantitativo.
Hipotético-deductivo

POBLACION Y MUESTRA:

Poblacién:

100 profesores de la escuela de
educacién bésica Sulima Garcia
Valerazo de |a ciudad de Machala,
2018

Muestra:

100 profesores de la escuela de
educacién basica Sulima Garcia
Valerazo de la ciudad de Machala,
2018
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¢Coémo se relaciona el aseguramiento de un entorno
ordenado y de apoyo con la calidad educativa de la escuela
de educacién basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018?

Determinar la relacién entre el aseguramiento de un entorno
ordenado y de apoyo con la calidad educativa de la escuela de
educacion bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de
Machala — 2018

Existe relacién entre el aseguramiento de un entorno ordenado y
de apoyo con la calidad educativa de la escuela de educacién
bésica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala — 2018.
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Tabla N° 01

Operacionalizacion de la variable LIDERAZGO PEDAGOGICO
Dimensiones Indicadores Items Escalas de

valoracion

Establecimiento de metas y -Plantea metas para el logro de aprendizaje 1,2,3
expectativas -Comunicacion y participacion de los actores educativos
Obtencion y asignacion de recursos -Recurso, medios y tiempo. 45,6
de manera estratégica -Utilizacion en el mejoramiento escolar
Planificacion coordinacion y -Planificacion, 7,8,9 Nunca (1)
evaluacion de la ensefianza y del evaluacion Casi nunca (2)
curriculum -monitoreo y acompafiamiento al docente A veces (3)
Promocion y participacion en el - Desarrollo profesional docente 10,11,12 | Casi siempre (4)
aprendizaje y desarrollo profesional Siempre (5)
Aseguramiento de un entorno -Relaciones interpersonales 13,14,15

ordenado y de apoyo

-Clima organizacional




Tabla N° 02

Operacionalizacion de la variable calidad educativa.

Variables Dimensiones Indicador Items Escala Rango
EQUIDAD - Cuenta 1,2,3,4,5, 1=Nunca
- Conserva 2=Casi

C - ldentifica nunca

A - Estimula 3= A

L - Propone veces

| - Utiliza 4=Casi

D - Fomenta siempre

A 5=

D Siempre
EFICIENCIA - Clasifica 6,7,8,9,10, 1=Nunca

E - ldentifica 2=Casi

D - Reconoce nunca

U - Escoge 3= A

C - Revisa veces

72



4=Casi
siempre
5=
Siempre
EFICACIA Organiza 1=Nunca
Clasifica ,11,12,13,14,15 | 2=Casi
Propone nunca
Promueve 3=A
Organiza veces
Emplea 4= Casi
siempre
5=

Siempre
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ANEXO N° 2

ENCUESTA SOBRE: LIDERAZGO PEDAGOGICO

Estimado (a) colega lo invitamos cordialmente a responder con sinceridad el
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cuestionario sobre “Desempefio docente”; para lo cual sus respuestas seran

absolutamente confidenciales y an6nimas. Recuerda que las preguntas se responden

una sola vez. De antemano agradecemos por su colaboracion, sinceridad y tiempo

para sus respuestas; margue con una X de acuerdo a la siguiente escala o tabla de

valoracion.
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
ITEMS 3
Dimensién N° 01:  Establecimiento de metas y
expectativas
La direccion de la institucion realizar un marketing
01 | publicitario antes de iniciar el afio
Se realizan programas de actividades extracurriculares
02 | para lograr la mejora de aprendizajes
La institucion cuenta con un plan de actividades en las que
03 | participan los docentes, directivos, padres de familia.
Dimension N° 02: Obtencidn y asignacion de recursos de
manera estratégica
04 | Ladireccion plantea acciones que favorecen la adquisicion
de recursos para ser invertidos en la adquisicion
herramientas tecnolégicas
05 | Existe en la institucion una adecuada implementacion de
la biblioteca
06 | Hace uso continuo del area de recursos tecnolégicos en el
desarrollo de sus sesiones
Dimension N° 03 Planificacion, coordinacion y evaluacion




75

de la ensefianza y del curriculum

07 El directivo realiza un programa de monitoreo y
acompafiamiento

08 El equipo directivo plantea planes de mejora entorno a las
necesidades

09 Considera que el directivo fomenta en usted la
autorreflexion autoevaluacion
Dimensién N° 04 Promocion y participacion en el
aprendizaje y desarrollo profesional

10 Participase las capacitaciones programadas por el
Mineduc

11 Los directivos realizan circulos de interaprendizaje que
promueven la mejora de los aprendizajes

12 Aplicas lo aprendido en las capacitaciones en tus sesiones
Dimension N° 05 Aseguramiento de un entorno ordenado
y de apoyo

13 Mantiene una relacion fluida con los demés docentes

14 El equipo directivo realiza alianzas con instituciones
aledafias

15 Consideras que los directivos buscan mantener un clima

institucional adecuado




ANEXO N° 3

ENCUESTA SOBRE CALIDAD EDUCATIVA

Estimado (a) colega lo invitamos cordialmente a responder con sinceridad el
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cuestionario sobre “Calidad Educativa”; para lo cual sus respuestas seran

absolutamente confidenciales y andnimas. Marcando con una x. Recuerda que las

preguntas se responden una sola vez. De antemano agradecemos por su colaboracion,

sinceridad y tiempo para sus respuestas; de acuerdo a la siguiente escala o tabla de

valoracion.

2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
ITEMS 1 2 4 5
Dimension N° 01: EQUIDAD
Los ambientes donde realizas tus actividades
01 |académicas tienen las  condiciones de
infraestructura que requieren los procesos de
ensefianza aprendizaje
Los bafios se encuentran en buenas condiciones de
02 | funcionamiento e higiene
TG Institucion cuenta con recursos didacticos
03 | (Medios audiovisuales, red virtual) que facilita el
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aprendizaje

04

Los padres se encuentran comprometidos con el

proceso ensefianza aprendizaje

05

Organizas bien las actividades que realizas en clase

Dimensién N° 02 EFICIENCIA

06

Las capacidades de t0 area se ajustan a tu sistema de

evaluacion especificados en las rutas de aprendizaje

07

Explicas con claridad y resaltas los contenidos mas

importantes

08

Te interesas en el grado de comprensidn que pueden

tener tus estrategias metodoldgicas

09

¢Los criterios de evaluacion de tu area te parecen

los adecuados?

10

Monitoreas todas las actividades desarrolladas
(Tedricos, individuales, colectivos) para que

contribuyan en alcanzar los objetivos del area

Dimensién N° 03 EFICACIA

11

El cartel de contenidos de tu IE presentan a los
docentes mdaltiples perspectivas de andlisis que se

fundamentan en la investigacion cientifica.

El cartel de contenidos se organiza en torno a
ejemplos y casos para favorecer una comprension

practica.

13

El cartel de contenidos se presenta flexibles y
facilitan a los docentes profundizar segun sean los

intereses del educando

14

El cartel de contenidos promueve el analisis critico
— reflexivo con aspectos de igualdad y equidad para

todos

15

El cartel de contenidos de tu IE se encuentra basado

en el aprendizaje de conocimientos, habilidades y
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actitudes

Base de datos

Variable liderazgo pedagogico

3| 14| 15
2
2
2
3
4
4
2
3
1
2
1
3
3
1
4
1

0| 11| 12
1
2
3
2
4
1
2
4
1
3
1
3
3
2
2
1

9
4
2
2
2
4
3
4
2
1
3
1
2
2
2
2
1
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