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RESUMEN 

 
Según los compendios estadísticos publicados por la Oficina General de Planificación 

de la UNMSM del 2015 al 2020, en la facultad de Ingeniería de Sistemas e Informática, 

la cantidad de titulados por tesis es inferior al 20% de la cantidad total de titulados; 

mientras que más de 80% se titula mediante el proceso de Titulación Extraordinaria, la 

consecuencia de esto echo es la baja cantidad de tesis que se generan, por ello en la 

presente investigación se propone implementar una metodología basada en el uso de 

plataformas virtuales  intensificando el monitoreo de avance de cada tesista para que sea 

apoyado intensiva y constantemente por su asesor, el objetivo de la presente 

investigación  es incrementar el porcentaje de titulados por tesis en la FISI y el porcentaje 

de publicaciones de artículos en revistas y o congresos; al finalizar la investigación se 

logró un incremento del  72% de titulados por tesis y del 39% de artículos publicados. 

. 

Palabras clave: incremento de titulados por tesis, motivación colaborativa, competencia 

colaborativa, plataformas virtuales 
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ABSTRACT 
 

According to the statistical compendia published by the General Planning Office of the 

UNMSM from 2015 to 2020, in the Faculty of Systems Engineering and Informatics, the 

number of graduates per thesis is less than 20% of the total number of graduates; While 

more than 80% are graduated through the Extraordinary Degree process, the 

consequence of this is the low amount of theses that are generated, therefore in this 

research it is proposed to implement a methodology based on the use of virtual platforms 

and the collaborative motivation intensifying the progress monitoring of each thesis so 

that it is intensively and constantly supported by its advisor, the objective of this research 

is to increase the percentage of graduates per thesis at FISI and the percentage of 

publications of articles in journals and / or conferences; At the end of the research, an 

increase of 72% of graduates per thesis and 39% of published articles was achieved. 

 

Keywords: increase in graduates per thesis, collaborative motivation, collaborative 

competence, virtual platforms 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 
 
1.1 Definición del Problema 
 

1.1.1 Problemática 
Según (Compendio Estadístico UNMSM, 2015-2020), en la facultad de Ingeniería de 
Sistemas el porcentaje de titulados por la modalidad de sustentación de tesis con 
respecto al total de titulados, en el año 2014, año en que inicia la presente investigación, 
fue menor al 10%, mientras que poco más del 90% se tituló por otras modalidades, por 
ello. Así mismo, según la información mostrada en la Tabla 15, analizando el contexto 
en un periodo más largo del 2014 al 219 se deduce que en dicho período el problema es 
muy similar ya que menos del 20% se ha titulado por la modalidad de sustentación de 
tesis y mas del 80% se ha titulado por otras modalidades. Al extender el análisis de este 
tema a nivel de toda la UNMSM, también descubrimos que el problema es el casi el 
mismo, ya que, en el mismo período, del 2014 al 2019 en la UNMSM, también el 
porcentaje de titulados por la modalidad de sustentación de tesis es inferior al 25%.  
Según el reporte de la Web of Science sobre Ranking general de publicaciones entre el 
2016 y 2018 de las universidades del Perú, considera a la UNMSM en tercer lugar por 
debajo de la UPCH y de la PUCP, siendo el índice de producción percápita de UPCH 
0.286, PUCP 0.193 y la UNMSM 0.114. 
En los planes de estudio de las carreras de la FISI, están contemplados durante los tres 
últimos ciclos tres cursos de desarrollo de tesis, en los cuales avanzan sus proyectos de 
investigación los cuales deberían estar listos para su sustentación cuando los alumnos 
concluyen su carrera. Por ello consideramos que el bajo índice de egresados titulados 
por la modalidad de tesis es un problema que puede ser mejorado. 

 
1.1.2 Problema Principal 

¿En qué medida la aplicación de una metodología basada en el uso de recursos 
virtuales optimiza la Titulación por Tesis de la FISI? 

 
1.1.3 Problemas específicos 

• ¿En qué medida la aplicación de una metodología basada en el uso de recursos 
virtuales incrementa el porcentaje de egresados titulados por Tesis en la FISI? 
 

• ¿En qué medida la aplicación de una metodología basada en el uso de recursos 
virtuales incrementa el porcentaje de titulados con publicación de artículos, 
vinculados a los trabajos de Tesis en la FISI? 
 
 

1.2 Objetivos del Proyecto. 
 

1.2.1 Objetivo General 
Determinar en qué medida la aplicación de una metodología basada en el uso de 
recursos virtuales Optimiza la Titulación por Tesis en la FISI 
 

1.2.2 Objetivos Específicos 
• Determinar en qué medida la aplicación de una metodología basada en 

el uso de recursos virtuales Incrementa el porcentaje de egresados titulados 
por Tesis en la FISI. 
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• Determinar en qué medida la aplicación de una metodología basada en 
el uso de recursos virtuales Incrementa el porcentaje de Titulados que 
publican artículos vinculados a los trabajos de Tesis en la FISI. 
 
 

1.3 Justificación del Proyecto 
 

1.3.1 Justificación Académica 
 

El desarrollo de tesis por su naturaleza es el desarrollo de una investigación con 
resultados concretos, que por lo general consiste en la optimización de procesos 
o el desarrollo de alguna metodología con dicho propósito; por ello el desarrollo 
de la investigación que realice cada tesista generará una importante contribución 
académica vinculante a la carrera. Por otro lado, uno de los factores de 
evaluación a las universidades para su posicionamiento en el ranking 
internacional es la cantidad de investigaciones desarrolladas, por lo tanto, el 
incremento de tesis desarrolladas también contribuirá en mejorar este factor de 
evaluación. 

  
1.3.2 Beneficios Tangibles 

Los beneficios tangibles directos serán el incremento del porcentaje de titulados 
por tesis y el incremento del porcentaje de publicaciones por parte de los tesistas 
en revistas de alto impacto; los beneficios tangibles indirectos serán los que cada 
trabajo de investigación aporte, por lo general los tesistas desarrollan proyectos 
que benefician importantemente a las empresas donde laboran. 

  
1.3.3 Beneficios Intangibles 

Satisfacción de los egresados por el logro de su objetivo  
 

1.4 Alcance del Proyecto 
El alcance está proyectado a egresados que tengan la convicción y el tiempo necesario 
para realizar y desarrollar su tesis, así como a los docentes que tengan la gran vocación 
de apoyar a los tesistas en calidad de asesores. 
 

1.5 Propuesta 
Para mejorar la baja producción de tesis se plantea brindar a los egresados un apoyo 
extraordinario a lo largo de desarrollo de sus tesis propiciando un ambiente de motivación 
colaborativa mediante el uso de plataformas virtuales. 
 

1.6 Organización 
La presente tesis cuenta con seis capítulos, en el primer capítulo se formula el problema 
y los objetivos, en el segundo capítulo presentamos el marco teórico, en el tercer 
capítulo presentamos el estado del arte, en el cuarto capítulo presentamos la 
metodología propuesta, en el quinto capítulo presentamos los resultados alcanzados y 
en el sexto capítulo presentamos las conclusiones y recomendaciones 
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CAPÍTULO II: REVISIÓN DE LA LITERATURA 
 
2.1 Bases teóricas 

 
2.1.1 Competencia colaborativa 

 
Según (Román et al., 2018), en el escenario de las universidades, las redes 
académicas y las diferentes plataformas virtuales apoyan importantemente en el 
desarrollo de competencias colaborativas. “Aunque para algunas, aún sus 
potencialidades y oportunidades para la colaboración y el intercambio científico 
no queda claro, es una realidad que, en las actuales condiciones de interconexión 
y multidisciplinariedad, es una alternativa de convergencia investigativa. Esta 
idea es compartida y abordada por la UNESCO en la Conferencia Regional de 
Educación Superior, celebrada en Córdova, Argentina, en junio de 2018”  
 
Hoy en día, más que nunca, vivimos en un mundo competitivo, donde cada uno 
desea ser mejor, pero una buena alternativa para lograrlo es buscando un socio 
estratégico (Vega, H., 2020).  
 

 
2.1.2 El asesor, el trabajo en equipo y aprendizaje colaborativo en entornos 

virtuales (Ruíz et al., 2015) 
 
a. El trabajo en equipo 
 
Los entornos virtuales nos permiten conformar equipos de trabajo de modo que 
sus integrantes puedan compartir con facilidad sus fortalezas.  
Existen tres tipos de relaciones en los procesos de aprendizaje: Individualista, 
Competitivo y Colaborativo; el aprendizaje colaborativo resalta por sus 
resultados ya que permite que los miembros logren sus objetivos de enseñanza 
aprendizaje, si y solo ayudando a sus compañeros a alcanzar los suyos (Ferreiro 
y Espino, 2013). Lo más rescatable del trabajo en equipo del tipo colaborativo 
es que uno aprende más cuanto más colabora en el aprendizaje de su compañero. 
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Hay muchos factores favorables y desfavorables del trabajo en equipo los cuales 
se resumen en la Tabla 1. 
 
Tabla 1 
Factores que favorecen y desfavorecen el trabajo en equipo 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Nota. Tomado de El aprendizaje colaborativo en ambientes virtuales (p.31), por E. Ruíz, 2015. 
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b. Herramientas tecnológicas que favorecen el aprendizaje colaborativo 
 
Actualmente contamos con herramientas tecnológicas que favorecen el 
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales 
 
Figura 1 
Herramientas que favorecen el aprendizaje colaborativo y trabajo en equipo en 

ambientes virtuales 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Nota. Tomado de El aprendizaje colaborativo en ambientes virtuales (p.32), por E. Ruíz, 2015. 
 

 
Como se aprecia en la Figura 1, las TIC, centradas en modelos constructivistas, 
favorecen importantemente los procesos colaborativos de enseñanza y 
aprendizaje, “en dicho entorno se promueven espacios para la reflexión, a los 
que se puede ingresar a cualquier hora, que se adaptan al ritmo del aprendizaje 
individual y cuya dinámica de trabajo es completamente opuesta a la clásica 
transmisión de conocimientos” (Ruíz et al., 2015). 
 
Entre las herramientas tecnológicas también podemos mencionar a las firmas 
digitales que permiten agilizar los procesos administrativos vinculados al 
proceso educativo. Córdova (2020). 
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Un aspecto muy importante es considerar la integración de los diferentes 
sistemas de información para facilitar la toma de decisiones. Hilario (2021), y 
considerar la oportuna adopción e integración de nuevas tecnologías. Salas 
(2021). para garantizar un adecuado soporte tecnológico en el proceso educativo. 
 
c. El rol del asesor en el proceso del aprendizaje colaborativo 
 
En el modelo de aprendizaje colaborativo, el asesor, no solo debe limitarse a 
transmitir el conocimiento, también debe generar en sus estudiantes la capacidad 
de creatividad e investigación, para ello es necesario trabajar en un modelo 
colaborativo en entornos virtuales; debe analizar la personalidad de cada 
estudiante y acondicionarse hasta donde sea posible a sus hábitos y costumbres 
de estudio y trabajo, manteniendo permanentemente una comunicación muy 
dinámica. En un aprendizaje constructivista el asesor se caracteriza por ser el 
gran motivador del aprendizaje del estudiante.  
 
El asesor en coordinación y conjuntamente con los estudiantes fijan sus objetivos 
específicos, “induce a sus estudiantes a hacer uso de su propio conocimiento o 
de los conocimientos previos, asegurándose de que estos sean compartidos con 
sus pares a través de las estrategias de aprendizaje que aportan atributos a la 
formación actitudinal, fomenta y estimula que los estudiantes opinen, 
propongan, analicen y critiquen una temática con evidencias, que sean creativos 
y que participen en un diálogo abierto y significativo” (Ruíz et al., 2015) 
 
Los requerimientos que debe tener un asesor virtual son:  
 
 “ 1. Guiar a los alumnos en el uso de las bases de información y conocimiento, así como 

propiciar el acceso a los mismos para usar sus propios recursos. 
   2. Potenciar a los alumnos activos en el proceso de aprendizaje auto dirigido, en el 

marco de acciones de aprendizaje abierto, explotando las posibilidades 
comunicativas de los grupos como sistemas de acceso a los recursos de 
aprendizaje. 

   3. Asesorar y gestionar el ambiente de aprendizaje en el que los alumnos están 
utilizando los recursos. Tiene que ser capaz de guiar a los alumnos en el desarrollo 
de experiencias colaborativas, monitorear el avance del estudiante, proporcionar 
retroalimentación que apoye el trabajo del educando y hacer la difusión de los 
logros. 

  4. Tener acceso fluido al trabajo del estudiante, en consonancia con las estrategias 
empleadas en el aprendizaje colaborativo” (Ruíz et al., 2015) 

 
d. Recursos en línea para el aprendizaje colaborativo 
 
Las TIC juegan un rol muy importante en el aprendizaje colaborativo porque 
brindan permiten la interacción en línea entre docentes y estudiantes, el acceso 
a la información y contenidos, el seguimiento al progreso del estudiante. 
“Algunas utilidades de las herramientas tecnológicas para el aprendizaje 
colaborativo son: la comunicación sincrónica, la comunicación asincrónica, la 
transferencia de datos, las aplicaciones compartidas, la convocatoria de 
reuniones y la navegación compartida” 
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Entre algunas aplicaciones en la enseñanza en línea se menciona que el uso de 
blogs es una buena alternativa, definiendo al blog como “un sitio Web en donde 
los individuos escriben comentarios de un tema en particular. Los visitantes 
pueden comentar o ligar hacia otro blog. Algunos escritores utilizan los blogs 
para organizar sus ideas, mientras que otros redactan para grandes audiencias en 
la Internet. Son un medio de comunicación colectivo que promueve la creación 
y consumo de información original que provoca, con mucha eficiencia, la 
reflexión personal y el debate” (Ruíz et al., 2015) 
 
 

2.1.3 Plataformas educativas virtuales 
 
“Las plataformas educativas son un Sistema de Gestión de Aprendizaje (LMS) 
por sus siglas en inglés, este software normalmente se instala en la web, mediante 
un servidor o hosting que permita tenerlo funcionando todo el tiempo” (Lagunes, 
A., 2015). 
 
“Los LMS (Learning Management Systems) pueden definirse, a grandes rasgos, 
como software que permiten la creación y gestión de entornos de aprendizaje 
online de manera fácil y automatizada. Estas plataformas ofrecen amplias 
posibilidades de comunicación y colaboración entre diversos actores en el 
proceso de aprendizaje”. (Pineda y Castañeda, 2013). 
 
También conocidas como plataformas E-learning, son sistemas de gestión de 
contenidos en la web orientados a facilitar la capacitación a distancia “que ayuda 
a crear una comunidad cohesionada que participe de forma conjunta”. Los 
contenidos a compartirse son textos, imágenes, sonidos, vídeos, entre otros, y el 
objetivo es la transferencia del conocimiento buscando que entre los 
participantes exista un ambiente colaborativo. Aquí presentamos los modelos de 
las plataformas virtuales y sus diferencias. (Holgado, C., 2016).  
 
 No es suficiente contar con las herramientas tecnológicas para el aprendizaje 
colaborativo, sino también velar por que los estudiantes sean constantemente 
motivados, por lo tanto, es recomendable contar con estrategias de acercamiento 
al cliente. Martínez (2020).  
 

 
 Prospective Vision of the Implementation of E-learning Modules at the 
National Major University of San Marcos, Lima-Peru. 
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Los detalles de las plataformas educativas virtuales se aprecian en la Tabla 2, 
 
Tabla 2 
Las plataformas virtuales y sus diferencias 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota. Tomado de Nuevos tiempos universidad y TICs (p.65), por Holgado, 2016. 
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2.2 Antecedentes del problema  

 
2.2.1 La gestión del conocimiento y su pertinencia de en la educación 

universitaria. (Paredes et al., 2017) 
 
La educación universitaria actualmente requiere de la gestión del conocimiento 
y la pericia del docente juega un rol muy importante en el logro del aprendizaje 
usando estas herramientas. Los estudios científicos vinculantes a la gestión del 
conocimiento, “se puede decir que la gestión del conocimiento se presenta como 
una opción idónea para desarrollar procesos innovadores orientados a 
proporcionar una formación integral a los estudiantes universitarios”. El aspecto 
más importante en la gestión del conocimiento es que se permite compartir el 
conocimiento y facilita el aprendizaje colaborativo. 
 

2.2.2 Plataformas educativas virtuales como apoyo a la tutoría de investigación 
para estudiantes universitarios (Lagunes, A., 2015) 
 
“La formación de jóvenes investigadores es un tema pendiente en las 
Instituciones de Educación Superior en el mundo y por ende en América Latina, 
desde México hasta la Patagonia pasando por Venezuela, Colombia y Brasil. En 
este tema hay un sinnúmero de investigadores, desde Tobias y Lopatto hasta 
investigadores de la actualidad, los cuales sustentan y argumentan la necesidad 
de que se realice investigación universitaria, esto es, que los estudiantes guiados 
con la tutoría de sus profesores hagan investigación y dicha investigación sea de 
calidad.” 
 
Existen muchas plataformas entre gratuitas y comerciales y casi todas ofrecen 
los servicios de almacenamiento en la nube, compartición de archivos, 
mensajería, foros, correo electrónico, libro de calificaciones en línea aulas 
virtuales, blog, página web, redes sociales, entre otros. 
 
Para el adecuado desarrollo del apoyo a la investigación es muy importante la 
implementación de una plataforma educativa virtual gratuita y sustentada en un 
método pedagógico colaborativo y que incentive la interactividad. La práctica 
del E-learning con el soporte de una plataforma virtual es fundamental para el 
éxito de una adecuada tutoría para estudiantes universitarios. Saldarriaga (2021). 
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2.2.3 Rol del docente investigador desde su práctica social (Flores et al., 2020) 
 

El incentivo a la investigación para la generación de tesis depende de los asesores 
ya que deben estar en una continua y abierta cooperación con los estudiantes. 
Los asesores deben conformar una red integrando a docentes de diversos países 
y de diversas disciplinas, lo que apoya para tener una óptica más amplia de la 
investigación en Iberoamérica. 
 
Como se aprecia en la Figura 2, las actividades de investigación y las tareas que 
debe tener un docente investigador como tutor-asesor de proyectos de 
investigación son  
 
Figura 2 
Actividades de investigación y tareas de un docente investigador como tutor-asesor  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota. Tomado de “Rol del docente investigador desde su práctica social” (p.113), por 
Flores, 2020. Revista Scientific, 5(15). 
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Las competencias que debe tener un docente asesor de proyectos de 
investigación son las que se aprecian en la Figura 3. 
 
Figura 3 
Competencias del docente investigador 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota. Tomado de “Rol del docente investigador desde su práctica social” (p.118), por 
Flores, 2020. Revista Scientific, 5(15). 

 
Según (Ruiz y Aguilar, 2017), las competencias que debe tener un docente 
universitario se pueden apreciar en la Tabla 3: 
 
Tabla 3 
Perfil ideal del profesor universitario en entornos presenciales y virtuales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota. Tomado de “Competencias del profesor universitario. Elaboración y validación de 
un cuestionario de autoevaluación” (p.42), por Ruiz, 2017, Revista Iberoamericana de 

Educación Superior, 8 (21). 
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2.2.4 Apoyo a la titulación por tesis en Escuela de Ingeniería Informática de la 

URP 2013 
Este es un caso realizado en la escuela de ingeniería informática de la 
universidad Ricardo Palma en el año 2013, el procedimiento se realizó en la 
siguiente secuencia. 
 
a. Elaboración del proyecto 

En la Figura 4 podemos apreciar la secuencia de procesos del proyecto de 
titulación por tesis y en la Tabla 4 presentamos el cronograma de titulación 
2013. 
 
Figura 4 
Secuencia de procesos del proyecto de titulación por tesis 
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Tabla 4 
Cronograma del proyecto de titulación por tesis 
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b. Difusión del proyecto y selección de alumnos. 

 
El proyecto es presentado por el director de escuela a los docentes miembros 
del comité directivo de la escuela, tras la evidencia de que muchos de los 
alumnos tenían altos promedios ponderados y altas notas en los cursos de 
Tesis I y Tesis II, que correspondían a los cursos donde se realizaban los 
proyectos de tesis en los últimos dos semestres. Para que el proyecto tenga 
éxito se seleccionó a los alumnos con las más altas probabilidades de cumplir 
con las exigencias que requiere una tesis. Ver Figura 5. 

 
Figura 5 
Difusión del proyecto de titulación por tesis 
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Se aprecia dos importantes restricciones para que los alumnos gocen del 
beneficio del apoyo extraordinario a la titulación por tesis. 
 

 Regla 1: Tener notas mayores o iguales a 14 en Tesis I y Tesis II y  
           promedio histórico mayor que 11  

Regla 2: Tener notas mayores o iguales a 13 en Tesis I y Tesis II y  
        promedio histórico mayor o igual a 13 

 
En la Tabla 5 presentamos los atributos de los inscritos en el proyecto de 
titulación por tesis, para la aplicación de las reglas mencionadas 
 
 

Tabla 5  
Inscritos en el proyecto de titulación por tesis 
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c. Inclusión de la motivación como factor influyente 

 
En la Figura 6 apreciamos un mensaje enviado por correo electrónico a los 
alumnos inscritos, incluyendo el factor de motivación.  
 
Figura 6 
Mensajes de motivación del proyecto de titulación por tesis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la Figura 7 podemos apreciar las inmediatas respuestas a las consultas de 
los alumnos lo cual permite reducir los tiempos del proceso de titulación y así 
mismo forma parte del factor motivante en este proceso.  
 
Figura 7 
Respuestas inmediatas a las consultas como factor de motivación  
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En la Figura 8 apreciamos el mensaje de respuesta de un alumno participante 
manifestando su agradecimiento y su deseo de participar en el proyecto. 
 
Figura 8 
Respuestas de agradecimiento de los participantes del proyecto  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
En la Figura 9 apreciamos el mensaje de felicitación y el respaldo del Sr. 
decano 
 
Figura 9 
Mensaje de respaldo del decano de la facultad  
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d. Selección de docentes que deseen apoyar como asesores. 

Igualmente, mediante un correo electrónico se envía la invitación a los 
docentes a cooperar con este proyecto. Ver Figura 10. 
 
Figura 10 
Mensaje de convocatoria a docente para participar en el proyecto  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

En esta ocasión, los docentes que aceptaron participar en este proyecto Se 
muestran en la Tabla 6. 

 
Tabla 6 
Lista de docentes participantes en el proyecto 
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e. Apoyo a los egresados en la selección de sus asesores de tesis 
Se realizó una reunión presencial en la que los egresados según la temática de 
sus proyectos de tesis eligieron a sus asesores según la compatibilidad del 
dominio temático, el resultado fue comunicado a los alumnos. En la Figura 
11 se muestra el mensaje donde se informa a los alumnos sobre la asignación 
de asesores y en la Tabla 7 se presenta los asesores asignados a los tesistas. 
 
Figura 11 
Mensaje de asignación de asesores 
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Tabla 7 
Docentes asesores asignados a los tesistas  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

f. Apoyo general a los tesistas y docentes asesores  
Se brindó 4 clases de 2 horas cada quincena respecto a temas metodológicos 
del desarrollo de tesis y respecto a TEMAS MOTIVACIONALES por parte 
del docente más experimentado de preferencia con el grado de doctor y autor 
de por lo menos cinco artículos en revistas indexadas. Ver Figura 12.  

 
Figura 12 
Capacitación gratuita a los participantes del proyecto  
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En la Figura 13 se presenta un mensaje en el cual se aprecia que las 
capacitaciones que se brindaban a nuestros alumnos también se compartían 
abiertamente con alumnos de otras universidades y con el público en general. 
 

 
Figura 13 
Capacitación abierta al público en general  
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En la Figura 14 se aprecia la contribución de un miembro de la asamblea 
nacional de rectores  
 
Figura 14 

Buscando la colaboración externa de expertos  
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g. Monitoreo y apoyo constante  
Monitoreo del avance del proyecto y apoyo en trámite documentario y la 
atención inmediata de consultas y requerimientos adicionales personalizados 
de los tesistas. Ver tabla 8 y Tabla 9. 
 
Tabla 8 
Registro constante de los avances en los trámites formales en otras dependencias  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla 9 
Registro constante de los entregables de los participantes  
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En la Figura 15 se aprecia el apoyo a los tesistas que tienen dificultades, en la 
Figura 16 apreciamos la solicitud de celeridad de los asesores en el apoyo a 
los tesistas y en la Figura 17 apreciamos como se le provee inmediatamente 
el material requerido a los tesistas que lo requieren. 

 
Figura 15 
Apoyando a los tesistas que tienen dificultades  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 16 
Solicitando la celeridad de los asesores en el apoyo a los tesistas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 17 
Mensajes de apoyo a los requerimientos de los tesistas 
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h. Sustentaciones de Tesis.  

Como corresponde a la normativa, las sustentaciones de tesis deben ser 
públicas, por lo tanto, como se aprecia en la Figura 18, se realizó las 
publicaciones correspondientes procurando que asistan todos los 
participantes del proyecto, así como interesados de la facultad, de la 
universidad y personas externas que deseen participar. 
 
Figura 18 
Difundiendo a nivel nacional la primera sustentación de tesis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La Figura 19 muestra que las sustentaciones públicas cuentan adicionalmente 
con jurados especialistas de otras universidades. 
 
Figura 19 
Sustentación pública de tesis con jurados especialistas de otras universidades 
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En las Tablas 10, 11 y 12 se aprecia el monitoreo dinámico de las 
programaciones de las sustentaciones de tesis hasta que los 16 participantes 
llegaron a sustentar su tesis. 

 
Tabla 10 
Programación de las sustentaciones de tesis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla 11 
Seguimiento de las sustentaciones de tesis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 12 
Registro de la culminación de las sustentaciones de tesis 
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i. Publicaciones de las tesis en el repositorio de tesis de la universidad 

La Figura 20 muestra la publicación de las tesis sustentadas en los repositorios 
de acceso abierto de la URP 
 
Figura 20 
Publicación de las tesis sustentadas en los repositorios de acceso abierto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

j. Ceremonia de reconocimiento y condecoración  
Se realizó una ceremonia de reconocimiento y condecoración a los tesistas y 
ahora nuevos flamantes Ingenieros Informáticos 
 
Esta ceremonia se realizó con el propósito de cerrar el proceso te la titulación 
por tesis 2013, pero más allá de ese significado el objetivo es hacerle saber a 
nuestros titulados que la universidad se siente orgulloso de ellos y que por eso 
los premia con la medalla al mérito, también hacer que cada participante 
sienta el orgullo de haber culminado un proyecto muy importante y 
sacrificado, también es brindarle la oportunidad de compartir esa emoción 
con su entorno familiar como padres, hermanos, tíos, abuelos y amigos 
cercanos y permitirles que ellos también sientan el orgullo al ver el éxito 
logrado por un miembro de la familia. 
También está pensado para reconocer a nuestros docentes que haciendo honor 
a su profesión han brindado el apoyo a los tesistas para que logren culminar 
sus proyectos. 
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La figura 21 muestra imágenes de la ceremonia de reconocimiento y 
condecoración a los titulados por tesis y sus docentes asesores. 
 
Figura 21 
Ceremonia de reconocimiento y condecoración a los titulados por Tesis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota. En el anexo 1 se muestran más imágenes de esta ceremonia 
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CAPÍTULO III: HIPÓTESIS Y VARIABLES  
 
3.1 Hipótesis  

3.1.1 Hipótesis general 
La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales  
optimiza  
la Titulación por Tesis en la FISI 

 
3.1.2 Hipótesis específicas  

He1.La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales  
incrementa significativamente  
el porcentaje de egresados Titulados por Tesis en la FISI 
 
He2.La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales  
incrementa significativamente  
el porcentaje Titulados que publican artículos en la FISI 
  
 

3.2 Identificación de las variables  
Variable independiente:   Aplicación de la metodología basada en el uso de recursos 

virtuales  
Variable dependiente:      Titulación por Tesis en la FISI  

 
3.3 Operacionalización de las variables  

En la Tabla 13 se presenta la matriz de operacionalización de variables 
 
Tabla 13 
Matriz de operacionalización de variables 

 

Variables Definición 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Métricas 

V. Independiente 
Aplicación de 
Metodología 
basada en el uso 
de recursos 
virtuales 

Según (Hernández et 
al., 2014), 
Metodología es el 
conjunto de etapas o 
procedimientos que se 
establecen con el 
propósito de alcanzar 
el   objetivo que de 
una investigación. 

Procedimientos 
propuestos para 
que los 
egresados de la 
FISI logren 
Titularse por 
Tesis 

Cantidad de 
egresados que 
usan la 
Metodología 

Número de 
egresados que 
usan la 
Metodología 
 

Unidades 
por año 

V. Dependiente 
Titulación por 
Tesis en la FISI 

La Titulación por 
tesis es el proceso por 
el cual un bachiller 
solicita a su Escuela 
la aprobación de su 
proyecto de tesis y 
asignación de un 
docente asesor de 
Tesis y culmina con la 
sustentación de tesis y 
entrega del diploma 
de su Título 
correspondiente. 

Cantidad de 
Titulados por 
Tesis y Calidad 
de las Tesis 
desarrolladas en 
la FISI 

Cantidad de 
Titulados por 
Tesis 

Número de 
Titulados por 
Tesis en la FISI 

Unidades 
por año 

Calidad de 
Titulados por 
Tesis 

Número de 
Titulados que 
publican 
artículos 
vinculados a sus 
trabajos de Tesis 
en la FISI 

Unidades 
por año 
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3.4 Matriz de Consistencia 

En la Tabla 14 se presenta la matriz consistencia 
 
Tabla 14 
Matriz de consistencia 

 
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y 

DIMENSIONES   
Problema General 
  ¿En qué medida la 
aplicación de una 
metodología basada en 
el uso de recursos 
virtuales optimiza la 
Titulación por Tesis en 
la FISI? 
 

Objetivo General 
Optimizar la 
Titulación por Tesis en 
la FISI mediante la 
aplicación de una 
metodología basada en 
el uso de recursos 
virtuales 

Hipótesis General 
La aplicación de una 
metodología basada 
en el uso de recursos 
virtuales optimiza la 
Titulación por Tesis 
en la FISI 

 

V. INDEPENDIENTE 

Aplicación de una 
Metodología basada en 

el uso de recursos 
virtuales 

Dimensiones: 

- Cantidad de egresados 
que usan la Metodología 

 

V. DEPENDIENTE 

Titulación por Tesis en 
la FISI 

Dimensiones: 

- Porcentaje de Titulados 
por Tesis en la FISI 

- Porcentaje de Titulados 
por Tesis en la FISI que 

publican artículos 

Problema Específico 1 
 ¿En qué medida la 
aplicación de una 
metodología basada en 
el uso de recursos 
virtuales incrementa el 
porcentaje de 
egresados titulados por 
Tesis en la FISI? 

Obj. Específico 1 
Incrementar el 
porcentaje de 
egresados titulados por 
Tesis en la FISI 
mediante la aplicación 
de una metodología 
basada en el uso de 
recursos virtuales 

Hip. Específica 1 
La aplicación de una 
metodología basada 
en el uso de recursos 
virtuales incrementa 
significativamente el 
porcentaje de 
egresados Titulados 
por Tesis en la FISI 
 

Problema Específico 2 
 ¿En qué medida la 
aplicación de una 
metodología basada en 
el uso de recursos 
virtuales incrementa el 
porcentaje de titulados 
con publicación de 
artículos, vinculados a 
los trabajos de Tesis en 
la FISI? 

Obj. Específico 2 
Incrementar el 
porcentaje de Titulados 
que publican artículos 
vinculados a los 
trabajos de Tesis en la 
FISI mediante la 
aplicación de una 
metodología basada en 
el uso de recursos 
virtuales. 

 
Hip. Específica 2 
La aplicación de una 
metodología basada 
en el uso de recursos 
virtuales incrementa 
significativamente el 
porcentaje Titulados 
por tesis con artículos 
publicados en la FISI. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



31  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO IV: MATERIALES Y MÉTODOS 
 
4.1 Diseño de investigación  

 
• Según el objetivo: es una investigación aplicada 
• Según el tipo de variable: es cuantitativa 
• Según el grado de manipulación de variables: según (Hernández et al., 2014) es 

experimental del tipo “Diseño con posprueba únicamente y grupo de control, Este 
diseño incluye dos grupos: uno recibe el tratamiento experimental y el otro no” 

RG1     X      O1 

RG2      -       O2 

  
4.2 Población y muestra  

 
4.3.1 Población  

Está conformada por todos los egresados no titulados por año, el tamaño de la 
población por año se obtiene de la diferencia entre la cantidad de egresados y la 
cantidad total de titulados por año. En la Tabla 15 se aprecia que para el 2014 el 
tamaño de la población es 20, en el 2015 es 100 y en el 2019 es 140. 
 
Tabla 15 
Población por año (Número de No titulados por año) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Nota. Adaptado de (Oficina General de Planificación UNMSM, 2015-2020) 
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4.3.2 Muestra 

Considerando que en esta investigación se realiza un experimento por cada año, 
las muestras están conformadas por los egresados pertenecientes a la población 
de cada año especificada en la Figura 15, inscritos voluntariamente en este 
proyecto. La selección de la muestra es aleatoria ya que en ella no influye el 
docente, los egresados que pertenecen a la población deciden participar en el 
proyecto con total libertad, por ello, según (Hernández et al., 2014) afirmamos 
que nuestra investigación es experimental. 
Los detalles completos de cada muestra se presentan en los puntos 
correspondientes a cada experimento realizado. 
 

4.3 Metodología Propuesta: Procedimientos e instrumentos de recolección de datos 
4.3.3 Procedimientos 

Los procedimientos y técnicas que se emplearon en el presente trabajo se 
resumen en las siguientes actividades: 

• Actividad 1. Publicidad motivadora para que se inscriban los interesados 
• Actividad 2. Recolección de datos y selección de interesados 
• Actividad 3. Ejecución de asesoría a los tesistas  
• Actividad 4. Motivación constante 
• Actividad 5. Monitoreo del proceso 
• Actividad 6. Sustentación de tesis 
• Actividad 7. Redacción y publicación de artículos 
• Actividad 8. Ceremonia de reconocimiento a los titulados y asesores 

 
4.3.4 Instrumentos de recolección de datos 

Los instrumentos de recolección usados en esta investigación han sido: 
• Correos electrónicos y 
•  Formularios del Google  

 
 

4.4 Primer Experimento: Titulación por tesis 2014 
En nuestra facultad, al comenzar las labores académicas del año 2014, propuse el 
proyecto de Apoyo a la Titulación por Tesis a algunos colegas y tras varias reuniones 
de trabajo aceptaron la propuesta y en el mes de mayo iniciamos el proyecto 
considerando las normativas vigentes.  
 
4.4.1 Población:  

Egresados con grado de bachiller, no titulados del año 2014 
Tamaño de la población:  20 egresados (según la tabla 15).  

 
4.4.2 Muestra:  

Egresados, pertenecientes a la población, registrados en el proyecto:   
Tamaño de la muestra: 18 egresados (según la tabla 16) 
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4.4.3 Actividad 1. Publicidad motivadora para que se inscriban los interesados 
Para esta actividad se contó con el apoyo del decanato de la facultad quién 
permitió que la publicidad se realice en página Web de la facultad; pero también 
se enviaron mensajes personalizados por correo electrónico a nuestros egresados 
no titulados invitándoles a participar de este proyecto. Ver Figura 22. 
 
Figura 22 

     Mensaje enviado por correo electrónico para el registro de los interesados 
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4.4.4 Actividad 2. Recolección de datos y selección de interesados 

 
La recolección de datos se realizó por correo electrónico y usando una tabla Excel; 
este hecho se puede apreciar en la figura 23 que muestra un mensaje de correo 
enviado a nuestros egresados y a docentes que se comprometieron a cooperar como 
asesores 

 
Figura 23 
Mensaje enviado a los alumnos para la Recolección de Datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Después de enviar más de una docena de correos y atender muchas consultas por 
correo y por teléfono, y después de filtrar a los registrados que cumplían los 
requisitos y finalmente contamos con 18 inscritos los que seleccionaron como 
asesores a 6 de los 7 docentes disponibles, según el perfil del tema de su tesis de 
modo, al 6 de julio del 2014 se cerraron las inscripciones. Ver Tabla 16. 
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Tabla 16 
Lista de inscritos por asesores 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.4.5 Actividad 3. Ejecución de la asesoría 
Los asesores brindaron apoyo personalizado a los tesistas para el desarrollo 
adecuado de su proyecto de tesis  
 
 

4.4.6 Actividad 4. Motivación constante 
La atención de las asesorías siempre se ejecutaba con prontitud y sugerencias 
precisas para las mejoras correspondientes, esto motivaba importantemente a los 
participantes así mismo, a todos los tesistas se les apoyó brindándoles la 
información sobre los procedimientos formales para el registro de sus proyectos de 
tesis en la escuela. Así mismo, como parte de la motivación constante de este 
proceso, para el apoyo colaborativo entre todo el equipo, se implementó una 
plataforma virtual en la que los tesistas compartían sus avances con sus compañeros 
y asesores para que todos puedan apreciar sus avances de modo que podrían tener 
claros ejemplos para apoyarse en el desarrollo de sus propios proyectos, 
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4.4.7 Actividad 5. Monitoreo del proceso 
 
El monitoreo del proceso era factible gracias a la plataforma virtual implementada 
ya que sería también servía para poder visualizar constantemente el avance del 
desarrollo de las tesis por parte de los tesistas, así como los aportes y observaciones 
generados por los asesores. Ver Figura 24. 
 
Figura 24 
Blog de monitoreo del avance del proyecto 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Después de 6 meses de intenso trabajo, como se aprecia en la plataforma virtual, las 
sustentaciones iniciaron el 17 de diciembre de 2014 y concluyeron el 30 de enero 
del 2015 
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4.4.8 Actividad 6. Sustentación de tesis 
Cuando los tesistas cuentan con el visto bueno de sus asesores y revisores, la 
Escuela a la que pertenece el alumno programa la sustentación pública de sus tesis 
para este efecto a los alumnos tesistas se les brinda una charla motivadora para que 
asistan con total confianza al acto protocolar. En la Figura 25 se aprecia el acto de 
juramentación luego de la sustentación de tesis. 
 
Figura 25 
Acto de juramentación luego de la sustentación de tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Como se aprecia en la Tabla 17, al culminar las diferentes actividades de este proceso 
se logró que 12 de los 18 participantes lleguen a sustentar su tesis, mientras que 6 de 
ellos abandonaron el proyecto por diferentes razones de índole personal. 

 
Tabla 17 
Participantes que lograron sustentar su tesis 
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4.4.9 Actividad 7. Redacción y publicación de artículos 

Cuando los alumnos concluyen con el curso de Tesis 2, tienen su proyecto de tesis 
muy avanzado, así como su artículo redactado, los cuales por formalidad cuentan con 
la aprobación de su docente y un jurado revisor, por ello, en este proceso un tesista 
luego de concluir con la mejora y sustentación de su tesis, con el apoyo de su asesor 
proceden con la mejora del artículo y la presentación a alguna revista o congreso 
procurando sea publicado. Como resultado del presente experimento, como se 
aprecia en la Tabla 18, 7 de los 12 tesistas, el 58%, lograron la publicación de su 
artículo.  

 
Tabla 18 
Publicaciones de artículos en congresos y revistas internacionales 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

4.4.10 Actividad 8. Ceremonia de reconocimiento a los titulados y asesores 
Al culminar el experimento 1 no se realizó esta actividad por temas presupuestales 
y se coordinó con las autoridades realizarlo juntamente con nuestros egresados que 
se titulen en el experimento 2 del año 2015, así como con los docentes asesores que 
participen en ese proceso.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



39  

4.5 Segundo Experimento: Titulación por tesis 2015 
 
Con el éxito logrado en el primer experimento, en enero del 2015 iniciamos nuestro 
segundo experimento del presente proyecto de investigación. 
 
4.5.1 Población:  

Egresados con grado de bachiller, no titulados del año 2015 
Tamaño de la población:  100 egresados (según la tabla 15).  

 
4.5.2 Muestra:  

Egresados, pertenecientes a la población, registrados en el proyecto:   
Tamaño de la muestra: 8 egresados (según la tabla 18) 

 
4.5.3 Actividad 1. Publicidad motivadora para que se inscriban los interesados 

 
Como muestra la Figura 26, la publicidad se realizó mediante el envío de mensajes 
por correo electrónico a los egresados que cada uno de los docentes integrantes del 
equipo de asesores tenía entre sus contactos. 
 
Figura 26 
Mensaje por correo electrónico de convocatoria de participantes 
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4.5.4 Actividad 2. Recolección de datos y selección de interesados 
 
A diferencia del primer experimento, esta vez se utilizó un Blog con un formulario 
del Google forms para el registro automático de datos por parte de los interesados 
y contamos con 22 inscritos. La Figura 27 muestra el Blog con la lista de registrados 
en el proyecto y el formulario 
 
Figura 27 
El Blog muestra la lista de registrados en el proyecto y el formulario utilizado  
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Al verificar los requisitos solo 8 de los inscritos cumplían los requisitos de contar 
con grado de bachiller y de tener promedio mayor o igual a 13 en el curso de Tesis 
2, de modo que esta vez iniciamos el proyecto con 8 tesistas, ver Tabla 19. 

 
 

4.5.5 Actividades 3, 4 y 5. Ejecución de la asesoría, Motivación constante, 
Monitoreo del proceso 

 
Estas actividades se desarrollaron de manera similar que en el primer experimento 
considerando que en dicho experimento se logró un excelente resultado 
 
 

4.5.6 Actividad 6. Sustentación de tesis 

Al culminar las diferentes actividades del experimento 2, se logró que 6 de los 8 
participantes lleguen a sustentar su tesis, es decir logramos que el 75% de los 
inscritos logren culminar el proceso con la sustentación de sus tesis. Ver Tabla 19. 

 
Tabla 19 
Participantes del proyecto que lograron sustentar su tesis 

 
 
 

 
 
 
 
 
En la figura 28, a modo de ejemplo, se muestran dos actas de sustentación de tesis 
que evidencian la realización formal de dichos actos protocolares  
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Figura 28 
Ejemplos de dos actas de sustentación de tesis de participantes del segundo experimento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.5.7 Actividad 8. Ceremonia de reconocimiento a los titulados y asesores 

Con la presencia de las autoridades de la facultad y contando con la asistencia de los 
titulados por tesis, de los docentes asesores de tesis y contando también con la 
importante compañía de los padres de familia y otros familiares de los titulados se 
realizó la ceremonia de reconocimiento al importante trabajo de haber concretado 
con titularse con la realización de una tesis. Así mismo fueron premiados honor al 
mérito todos los que habían logrado publicar sus artículos vinculados a su tesis en 
revistas o congresos de alto nivel.  A continuación, en la Figura 29 se muestran las 
imágenes respectivas. 
 
Figura 29 
Ceremonia de reconocimiento a los titulados por tesis y a sus asesores 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

Nota. En el anexo 2 se muestra más imágenes de la esta ceremonia 
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CAPÍTULO V: RESULTADOS 
 

5.1 Resultados generales 
 
5.1.1 Incremento de Titulados por Tesis 
 
• Según los resultados de los dos experimentos mostrados en la Tabla 17 y la Tabla 

19, se aprecia que, de 26 tesistas registrados en el proyecto de investigación, 18 
lograron titularse, lo que significa una eficacia del 69% del proyecto. Estos 
resultados son presentados en la Tabla 20. 

 
Tabla 20 
Cantidad de inscritos en el proyecto vs cantidad de titulados 

 

 
 
 
 
        Nota. Adaptado de (Oficina General de Planificación UNMSM, 2015-2020) 

 
La Tabla 21 presenta la información de los egresados de la FISI que lograron 
titularse en los años 2015 y 2016, según la Oficina de Planificación de la UNMSM; 
esta información valida la veracidad de los resultados de nuestro proyecto y de los 
datos mostrados en las Tablas 17, 19 y 20. 

 
Tabla 21 
Participantes registrados en el proyecto de investigación que lograron titularse por la  

modalidad de sustentación de tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 
        Nota. Adaptado a la información de (Oficina General de Planificación UNMSM, 2015-2020) 
 

• Según se aprecia en la Tabla 22, 18 tesistas se titularon gracias al apoyo brindado 
por el proyecto de investigación entre los años 2015 y 2016, mientras que la 
cantidad de tesistas que lograron titularse por el proceso regular, en ese período fue 
de 25, esto significa un incremento del 72% de titulados en la FISI (respecto al 
proceso regular) por la modalidad de sustentación de Tesis gracias a la 
implementación de la metodología basada en el uso de recursos virtuales. 
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Tabla 22 
Incremento de Titulados por Tesis en FISI mediante la aplicación de la metodología  

(2014 - 2016)   

 

 
 
 
 
 
 

Nota. Adaptado de (Oficina General de Planificación UNMSM, 2015-2020) 
 

• En la Figura 30, lo resaltado en azul representa la cantidad de titulados por tesis 
respecto al proceso normal, mientras que lo resaltado en color verde representa el 
incremento de titulados por tesis gracias al proyecto de apoyo a la titulación por 
tesis 
 
Figura 30 
Incremento de Titulados por Tesis en FISI con el proyecto de apoyo a la titulación por tesis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1.2 Incremento Titulados con publicación de artículos vinculados a su tesis 
desarrollada 

 
• En la Tabla 23 se aprecia que de los 18 tesistas titulados del presente proyecto 

solamente 7 de ellos lograron la publicación de sus artículos en diferentes congresos 
y/o revistas internacionales, lo que representa un 39% de efectividad (Las 
evidencias de las publicaciones se muestran en el Anexo 3).  

 
Tabla 23 
Número de titulados con publicaciones vinculadas a sus tesis desarrolladas 
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5.2 Prueba de la hipótesis específica He1. 

 
He1: La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales 
incrementa significativamente el porcentaje de Titulados por Tesis en la FISI. 
 
Hipótesis nula Ho:  La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos 
virtuales no incrementa significativamente el porcentaje de Titulados por Tesis en la 
FISI.  
 
Grupo de Control para la prueba de He1 

Según muestra la Tabla 15, son 107 titulados de la FISI, 10 de los cuales se 
titularon mediante la modalidad de sustentación de tesis, cuyo detalle se aprecia 
en la Tabla 24, mientras que los otros 97 se titularon por otras modalidades. Dicha 
lista corresponde a los egresados de la FISI el año 2014, que no recibieron la 
aplicación de la metodología propuesta. Es preciso resaltar que la información fue 
tomada de los estadísticos de la página web de la UNMSM publicado por la  OGP-
UNMSM y que al mismo tiempo coincide con la información que se puede 
obtener de la página web de CYBERTESIS de la UNMSM. 
 
Tabla 24 
Grupo de control para la prueba de la hipótesis He1 - Titulados de la FISI por la 

modalidad de sustentación de tesis sin la aplicación de la metodología propuesta 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota. Adaptado de (Oficina General de Planificación UNMSM, 2015-2020) 
 

Los 97 integrantes del grupo de control que no aparecen en la tabla es porque se 
titularon por modalidades diferentes a la sustentación de tesis. 

 
Grupo Experimental para la prueba de He1  

En la Tabla 25 se presenta el detalle de los 26 integrantes del grupo experimental, 
de acuerdo a los resultados obtenidos mostrados en la Tabla 20,  ellos recibieron 
el apoyo de la metodología propuesta, 18 de los cuales lograron titularse por la 
modalidad de sustentación de tesis cuyos detalles se muestran en las Tablas 17, 
19. Es preciso resaltar que la información fue tomada del resultado del 
experimento y validada con los estadísticos de la página web de la UNMSM 
publicado por la Oficina General de Planificación UNMSM y que al mismo 
tiempo coincide con la información que se puede obtener de la página web de 
CYBERTESIS de la UNMSM 
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Tabla 25 
Grupo experimental para la prueba de He1 - Tesistas de la FISI participantes del 

proyecto de investigación que recibieron el apoyo de la metodología propuesta durante 

los años 2015 y 2016   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.2.1 Prueba de He1 por el método de diferencia de proporciones. 

 
De acuerdo con (Hernández et al., 2014), usaremos la prueba de diferencia por 
proporciones. 
 
Primera proporción:  

Se toma del grupo de control como el porcentaje de titulados por tesis respecto 
al total de titulados en el 2014, antes de la aplicación de la metodología, 
equivalente a 10/107 = 0.09 

 
Segunda proporción:  

Se toma del grupo experimental como el porcentaje de titulados del proyecto con 
respecto al total de participantes, logrado con la aplicación de la metodología 
durante el experimento equivalente a 18/26 = 69%  

 
• Nivel de confianza =   0.95 (95%) 
• Nivel de significancia: alfa =  0.05 (5%) 
• Tamaño de la muestra: n =  26 (Ver Tabla 20) 
• Grados de libertad n – 1=  25 
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Tabla 26 
Tabla t-Student para 26 grados de libertad y 5% de significancia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Valor crítico: Zc =     1.708 (Tabla 26) 
• % de titulados por tesis esperado: po = 0.09  
• % de titulados en el experimento: p = 0.69 (Tabla 20) 

 
 

Para el cálculo del valor de prueba Zp se usa la siguiente fórmula: 
 

Zp =                    =     0.69 - 0.09        =     0.60   = 10.69 
                                            (0.69*0.31/26) 1/2          0.0056 
 
 
 

Como el valor crítico: Zc = 1.708 es menor que el valor de prueba Zp = 10.69 
(Zc < Zp), entonces se rechaza la hipótesis nula Ho y se acepta la hipótesis He1. 
ver Figura 31. 
 
 
Figura 31 
Ubicación del valor de prueba Zp en la gráfica de distribución normal para He1 
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5.2.2 Prueba de He1 por el método T de Student 
 
Como es de entender, trabajaremos con el mismo grupo de control y el mismo grupo 
experimental, pero como para esta prueba se requiere datos estadísticos, agrupamos 
a los tesistas que lograron titularse por la modalidad de tesis de cada grupo por su 
docente asesor quedando ordenado cada grupo de la siguiente manera: 
 
Grupo de control para la prueba de He1 por el método T de Student 

La información presentada en la Tabla 24, agrupada por los docentes asesores 
ahora queda tal como se aprecia en la Tabla 27 

 
Tabla 27 
Grupo de Control acondicionado para prueba de la He1 por el método T de Student - 

Titulados por la modalidad de sustentación de tesis del grupo de control agrupados 

por asesor (Sin la aplicación de la metodología propuesta) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Grupo Experimental para la prueba de la He1 por el método T de Student 

La información presentada anteriormente, en la Tabla 24, agrupada por los 
docentes asesores ahora queda tal como se aprecia en la Tabla 28 

 
 

Tabla 28 
Grupo Experimental para prueba de la He1 por el método T de Student - Titulados por 

la modalidad de sustentación de tesis agrupados por asesor (con la aplicación de la 

metodología propuesta) 
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Ejecución de la prueba T de Student para la He1 usando el SPSS 

Luego de proceder con el análisis respectivo el SPSS nos generó el siguiente 
reporte: 

 
 

Figura 32 
Prueba de la hipótesis He1 mediante T de Student. Reporte generado por el SPSS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la Figura 32, apreciamos que el nivel de significancia bilateral asumiendo 
varianzas iguales es 0.025 que es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipótesis 
nula Ho y se acepta la hipótesis He1, por lo tanto, se concluye que la aplicación de 
una metodología basada en el uso de recursos virtuales incrementa 
significativamente el porcentaje de Titulados por Tesis en la FISI. 
 
 

5.3 Prueba de la hipótesis específica He2  
 
He2: La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales 
incrementa significativamente el porcentaje de Titulados con artículos publicados en 
la FISI. 
 
Hipótesis nula Ho:  La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos 
virtuales no incrementa el porcentaje de titulados por tesis con artículos publicados en 
la FISI.  

 
Grupo de control para la prueba de la hipótesis específica He2. 

Conformado por los 10 titulados por la modalidad de sustentación de tesis 
egresados de la FISI el año 2014, que no recibieron la aplicación de la metodología 
propuesta cuyo detalle se aprecia en la Tabla 24. De este grupo de tesistas ninguno 
logró publicar su artículo. Ver la Tabla 29 
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Tabla 29 
Grupo de control para prueba de la hipótesis He2 - Titulados de la FISI por la 

modalidad de sustentación de tesis que lograron publicar artículos antes de la 

aplicación de la metodología propuesta agrupados por asesor 

 
 
  

 
 
 
  
 
 
 
Grupo Experimental para la prueba de la hipótesis específica He2. 

La Tabla 30 muestra el grupo experimental para la prueba de la hipótesis He2. 
Esta información ha sido generada agrupando a los tesistas que han publicado sus 
artículos por su docente asesor, cuyos detalles fueron presentados en la Tabla 18. 
 
Tabla 30 
Grupo de experimental para la prueba de la hipótesis He2 - Titulados de la FISI por la 

modalidad de sustentación de tesis que lograron publicar artículos con la aplicación de 

la metodología propuesta agrupados por asesor 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.3.1 Prueba de He2 por el método de U de Mann-Whitney 

Considerando que para los elementos grupo de control los valores observados   
no varían y por lo tanto no presentan una distribución normal, por ello de acuerdo 
con (Hernández et al., 2014), lo más recomendable para la prueba de la hipótesis 
es el método U de Mann-Whitney. 

 
Ejecución de la prueba U de Mann-Whitney para la He2 usando el SPSS 

Luego de proceder con el análisis respectivo el SPSS nos generó el siguiente 
reporte: 
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Figura 33 
Prueba de la hipótesis He2 mediante el método U de Mann-Whitney. Reporte generado por 

el SPSS 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

En la Figura 33, apreciamos que el nivel de significancia bilateral es 0.033 que es 
menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula Ho y se acepta la hipótesis 
He2, por lo tanto, se concluye que la aplicación de una metodología basada en el uso 
de recursos virtuales incrementa significativamente el porcentaje de Titulados con 
artículos publicados, vinculados a los trabajos de Tesis en la FISI. 
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
6.1 Conclusiones 

 
Considerando que se ha probado satisfactoriamente la validez de las hipótesis 
planteadas concluimos que: 

 
• La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales incrementa 

significativamente el porcentaje de Titulados por Tesis en la FISI. 
 

• La aplicación de una metodología basada en el uso de recursos virtuales incrementa 
significativamente el porcentaje de Titulados con artículos publicados, vinculados 
a sus trabajos de Tesis en la FISI. 

 
• Como se mencionó en la matriz de consistencia, las dimensiones de la Titulación 

por tesis son:  
      - El porcentaje de titulados por tesis 
      - El porcentaje de titulados con artículos publicados  
Por lo tanto, podemos concluir que la aplicación de una metodología basada en el 
uso de recursos virtuales, al permitir el logro de las dos dimensiones mencionadas, 
permite optimizar el proceso de la Titulación por tesis de los egresados de la FISI. 
 

 
6.2 Recomendaciones 

• Propiciar el apoyo de la titulación por la modalidad de sustentación de tesis en la 
FISI ya que, como se ha demostrado, permite la publicación de artículos, lo cual 
beneficia importantemente la imagen de los alumnos y docentes, así como también 
la imagen institucional de la facultad y la universidad. 
 

• Propiciar el apoyo de los docentes a nuestros egresados en las asesorías de tesis y 
en las publicaciones de artículos ya que ello permite mejorar importantemente su 
puntaje en el RAIS y ayuda en la obtención de la calificación de docente 
investigador RENACYT. 

 
• Motivar a los docentes a generar proyectos de investigación integrales y de ser 

posible multidisciplinarios, ello permitiría que los alumnos puedan colaborar 
desarrollando parte de dicho proyecto como su tesis de investigación. 
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