Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad del Peru. Decana de América

Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Implementacion de un médulo en el ERP del Grupo
Santo Domingo para mejorar la administracion de
nominas de los clientes con unidades productivas en
ubicaciones remotas

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

Para optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas

AUTOR
José Luis MARAVI FLORES

ASESOR
Victor Hugo BUSTAMANTE OLIVERA

Lima, Pera

2018



OO

Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual - Sin restricciones adicionales

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Usted puede distribuir, remezclar, retocar, y crear a partir del documento original de modo no
comercial, siempre y cuando se dé crédito al autor del documento y se licencien las nuevas
creaciones bajo las mismas condiciones. No se permite aplicar términos legales o medidas
tecnoldgicas que restrinjan legalmente a otros a hacer cualquier cosa que permita esta licencia.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Referencia bibliografica

Maravi, J. (2018). Implementacion de un modulo en el ERP del Grupo Santo
Domingo para mejorar la administracion de nominas de los clientes con unidades
productivas en ubicaciones remotas. [Trabajo de Suficiencia Profesional de
Pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informdtica, Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas]. Repositorio
institucional Cybertesis UNMSM.




Metadatos complementarios autor/ asesor

Datos de autor

Nombres y apellidos JOSE LUIS MARAVI FLORES
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad 41891267

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-1529-9258

Datos de asesor

VICTOR HUGO BUSTAMANTE

Nombres y apellidos OLIVERA
Tipo de documento de identidad DNI
Nuimero de documento de identidad | 25655590

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0001-8805-9629

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos GLORIA HELENA CASTRO LEON
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 07300096
Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos NORBERTO ULISES ROMAN CONCHA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 08510560

Datos de investigacion

Linea de investigacion

Ingenieria de Software



https://orcid.org/0000-0002-1529-9258
https://orcid.org/0000-0001-8805-9629

Grupo de investigacion

-No Aplica

Agencia de financiamiento

-No Aplica

Ubicacion geografica de la
investigacion

Lugar: Pert, Lima, Lima, Jesds Maria
Coordenadas geogréficas:

Maximo Abril, Jesis Maria, Pert
Latitud: -12.070384 | Longitud: -77.039415

Afio o rango de afios en que se
realiz6 la investigacion

2013

URL de disciplinas OCDE

Ingenieria de sistemas y comunicaciones
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04



https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Acta de Sustentacion del
Trabajo de Suficiencia Profesional

designados como Miembros de Jurado del Trabajo de Suficiencia Profesional, presidido
por la Ing. Castro Ledn Gloria Helena (Presidente), Lic. Romdn Concha Norberto Ulises
(Miembro) y el Lic. Bustamante Olivera Victor Hugo (Miembro Asesor) para la
sustentacién del Trabajo de Suficiencia Profesional Intitulado: “IMPLEMENTACION
DE UN MODULO EN EL ERP DEL GRUPO SANTO DOMINGO PARA MEJORAR
LA ADMINISTRACION DE NOMINAS DE LOS CLIENTES CON UNIDADES
PRODUCTIVAS EN UBICACIONES REMOTAS”, por el Bachiller: Maravi Flores,
José Luis; para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas.

Acto seguido de la exposicion del Trabajo de Suficiencia Profesional, la Presidente invité
al Bachiller a dar las respuestas a las preguntas establecida por los miembros del Jurado.

El Bachiller en el curso de sus intervenciones demostré pleno dominio del tema, al
responder con acierto y fluidez a las observaciones y preguntas formuladas por los
sefiores miembros del Jurado.

Finalmente habiéndose efectuado la cayﬁcacién correspondiente por los miembros del
Jurado, el Bachiller obtuvo la nota de../Z. (En letras).... PLESLE CHEQ

A continuacion la presidente de jurados la Ing. Castro Leén Gloria Helena, declara al
Bachiller Ingeniero de Sistemas.

Siendo las... ... ... horas, se levanté la sesion.

Pre;n‘ﬁente
Ing. Castro Leon Gloria Helena

S0 i

Miembro Miembro Asesor
Lic. Romadn Concha Norberto Ulises Lic. Bustamante Olivera Victor Hugo




Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad del Peni. Decana de Amdérica

Facultad de Ingenicria de Sistemas ¢ Informética
Escecls Profcsional de In genicris de Sistemas

FORMATO N°006

DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

IMPLEMENTACION DE UN MODULO EN EL ERP DEL GRUPO SANTO
DOMINGO PARA MEJORAR LA ADMINISTRACION DE NOMINAS DE LOS
CLIENTES CON UNIDADES PRODUCTIVAS EN UBICACIONES REMOTAS

José Luis MARAVI FLORES, identificado con DNI N° 41891267, de la Facultad
de Ingenieria de Sistemas e Informatica - Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas.

DECLARO BAJO JURAMENTO

Que el Trabajo de Suficiencia profesional, que presento es original e inédito, no
siendo copia parcial ni total del trabajo de Investigacion, desarrollado en el Perli o
en el extranjero. En caso conirario, de resultar falsa la informacicn que proporciono,
me sujeto a los alcances de los establecido en el articulo N° 411 del Cédigo Penal
concordante en el articulo N° 32 de la Ley N° 27444, la Ley del procesamiento
Administrativo General y las Normas Legales de Proteccién a los Derechos de
Autor.

En fe de Io cual firmo la presente
Lima2®. de Noviensee 2023

Féom=ss

Firma y Nombre completo
ON: 4189726

Huella digital

Facultad de Ingenieria de Ststemas ¢ Informdtica — Escuela profestonal de Ingenieria de Sistemas
o der. Piso / av. Germdn Amezaga N.* 375 = Cudad Universitaria, Lima | Teléfono: 6197000 anexo: 3608



DEDICATORIA

A Dios, por bendecirme con una familia
que siempre me apoya cuando mas lo

necesito.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a mi Asesor, quién fue mi maestro en las aulas universitarias, mi jefe
en el mundo laboral y hoy un gran amigo. También al Grupo Santo Domingo por
haberme permitido desarrollarme como profesional en mis primeros afios de

egresado.

vi



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Implementacion de un Mdédulo en el ERP del Grupo Santo Domingo para Mejorar
la Administracion de Néminas de los Clientes con Unidades Productivas en

Ubicaciones Remotas

Autor: MARAVI FLORES, José Luis
Asesor: BUSTAMANTE OLIVERA, Victor Hugo
Titulo: Trabajo de suficiencia profesional para optar el Titulo Profesional

de Ingeniero de Sistemas

Fecha: Diciembre de 2018

RESUMEN

El presente Informe Profesional describe la participacion y aportes realizados por el autor
en la “Implementacién de un médulo en el ERP del Grupo Santo Domingo para mejorar
la administracién de ndminas de los clientes con unidades productivas en ubicaciones
remotas”, dicha mejora se logré mediante la implantacion de un moédulo independiente y
puesto a disposicion de los usuarios mediante Virtualizacién de Aplicaciones, dicho
modulo permite el registro de horas laboradas diarias, inasistencias, licencias, descansos
médicos, subsidios, entre otros; logrando con esto la homogenizacién de criterios en la
aplicacion de Jornadas de Trabajo Atipicas, asi como la aplicacion correcta de las
restricciones y beneficios propios del Régimen de Construccion Civil. La implementacion
se realiz6 utilizando la metodologia GSD que es propia del Grupo Santo Domingo. Se
presenta también un anélisis econdmico que demuestra que la inversion realizada fue

rentable.

Palabras claves: Administracién de Néminas, ERP, Tareaje diario, Jornadas atipicas, Virtualizacién de

aplicaciones.

vii



MAJOR NATIONAL UNIVERSITY OF SAN MARCOS

FACULTY OF SYSTEMS ENGINEERING
PROFESSIONAL SCHOOL OF SYSTEMS ENGINEERING

Implementation of the Task Module in the Grupo Santo Domingo ERP to Improve

the Administration of Client Payrolls with Productive Units in Remote Locations

Author: MARAVI FLORES, José Luis

Advisor: BUSTAMANTE OLIVERA, Victor Hugo

Title: Work report of professional proficiency to opt for the
Professional Title of Systems Engineer

Date: December of 2018

ABSTRACT

This Professional Report describes the participation and contributions made by the author
in the "Implementation of a module in the ERP of Santo Domingo Group to improve the
management of payroll on clients with production units in remote locations", this
improvement was achieved through the implementation of an independent module and
made available to users through Virtualization of Applications, this module allows the
recording of daily work hours, absences, licenses, medical breaks, subsidies, among
others; achieving with this the homogenization of criteria in the application of Atypical
Work Days, as well as the correct application of the restrictions and benefits of the Civil
Construction Regime. The implementation was carried out using the GSD methodology
that is typical of the Santo Domingo Group. There is also an economic analysis that shows

that the investment made was profitable.
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INTRODUCCION

El presente Informe Profesional describe la participacion y aportes realizados por el autor
en la “Implementacién de un médulo en el ERP del Grupo Santo Domingo para mejorar
la administracion de néminas de los clientes con unidades productivas en ubicaciones
remotas”, dicha implementacién se realizé utilizando una metodologia de desarrollo

propia de la organizacion.

El Grupo Santo Domingo es un conglomerado de empresas especializadas en la
administraciéon de negocios y unidades productivas, entre las cuales se encuentra la
empresa “Cooperativa T-Impulso”, la cual estd especializada en la Administracion de

Noéminas.

La Administraciéon de Nominas involucra todas las actividades necesarias para la
elaboracion de las planillas de pago a los trabajadores, entre estas actividades se encuentra
la emision del contrato de trabajo, el control de asistencia, tareaje diario, elaboracién de
planillas de pago, abono del pago a trabajadores, emisiéon de boletas de pago, pago de
impuestos y aportaciones (AFP, ESSALUD, ONP, etc.), contrato de seguros, emision de

reportes y consultas en linea.

El presente informe estd basado en la experiencia entre GSD y el cliente “San Martin
Contratistas Generales S.A.” en adelante SM, empresa con mas de 27 afios dedicada al
rubro de Construccidn, infraestructura y Operacion Minera. La implementacion de la
solucion se realizo durante el afio 2013 por tanto debe considerarse las limitaciones

tecnoldgica propias de ese entonces.

En el CAPITULO I, se detalla de manera cronoldgica la formacién académica,

conocimientos y experiencia profesional del autor del presente informe.

En el CAPITULO II, se describe el grupo empresarial donde se desarrollé el proyecto, su

estructura orgdnica, la vision, la mision, los clientes y los servicios que brinda.

En el CAPITULO III, se describe el detalle de las actividades desarrolladas para la

implementacién del proyecto, se define el problema, los objetivos y alcance de este.

1



Ademais, se describe la metodologia utilizada, las etapas, los entregables que se realizaron

y finalmente se realiza la evaluacién de viabilidad del proyecto.

En el CAPITULO 1V, describe el aporte del autor, el desarrollo profesional que le

demando y las lecciones aprendidas que le dej6.

En el CAPITULO V, se muestran las conclusiones y recomendaciones obtenidas a partir

del desarrollo del proyecto.



CAPITULO | - TRAYECTORIA PROFESIONAL

PRESENTACION PROFESIONAL

Soy un profesional BACHILLER en INGENIERIA DE SISTEMAS, apasionado
de la tecnologia, en continuo aprendizaje mediante cursos, capacitaciones, charlas

tanto presenciales como online.

Tengo experiencia profesional en empresas privadas y organismos publicos de

reconocido nivel.

Mi experiencia profesional se da principalmente en los siguientes campos:

- Anadlisis, Disefio y Construccion de soluciones tecnoldgicas.

- Gestion de Tecnologia de Informacién y Procesos de Negocio.

- Formulacion y Direccion de Proyectos de T1.

FORMA CION ACADEMICA

EDUCACION SUPERIOR: GRADOS ACADEMICOS

Bachiller en Ingenieria de Sistemas 2002 -2013

Universidad Nacional Mayor de San Marcos — Facultad de Ingenieria
de Sistemas e Informatica — Escuela Académico Profesional de

Ingenieria de Sistemas.

EXPERIENCIA EMPRESARIAL

e Mayo 2007 —agosto 2010: Grupo Santo Domingo - Santo Domingo Consultores SAC

Cargo: Analista Programador

Roles: Programador, Analista de Sistemas



Funciones: Anilisis, disefio, implementacién y mantenimiento de mdédulos del

ERP de la organizaciéon. (MS SQL Server, Delphi, Java, JEE, Firebird SQL).

Logros: Implementacion y mantenimiento de médulos para el ERP de la empresa
con el objetivo de habilitar el soporte multiempresa del régimen laboral minero de

las contratas de la empresa minera Glencore Perd.

Setiembre 2010 — octubre 2011: Grupo Santo Domingo - Coop. T-Gerencia

Cargo: Analista Programador
Roles: Programador, Analista de Sistemas, Arquitecto de SW

Funciones: Anilisis, disefio, implementacion y mantenimiento de mddulos del

ERP de la organizacion (MS SQL Server, Delphi, Java, JEE, Firebird SQL).

Logros: Implementacion y mantenimiento de médulos para el ERP de la empresa
con el objetivo de habilitar el soporte multiempresa del régimen laboral minero de

las contratas de la empresa minera Glencore Perd.

Noviembre 2011 — julio 2012: Grupo Santo Domingo - Coop. T-Impulso

Cargo: Analista Programador
Roles: Programador, Analista de Sistemas, Arquitecto de SW

Funciones: Anilisis, diseiio, implementacién y mantenimiento de mdédulos del

ERP de la organizacion (MS SQL Server, Delphi, Java, JEE, Firebird SQL).

Logros: Implementacién y mantenimiento de aplicaciones Web y médulos para el

ERP de la empresa con el objetivo de habilitar el soporte multiempresa.

Julio 2013 - octubre 2013: Grupo Santo Domingo - Coop. T-Impulso

Cargo: Analista Programador
Roles: Programador, Analista de Sistemas, Arquitecto de SW

Funciones: Andlisis, disefio, implementacién y mantenimiento de mdédulos del

ERP de la organizacion (MS SQL Server, Delphi, Java, JEE, Firebird SQL).



Logros: Implementacion y mantenimiento de médulos para el ERP de la empresa
con el objetivo de habilitar el soporte multiempresa del régimen laboral de

construccion civil para la empresa San Martin Contratistas Generales.

e Noviembre 2013 — setiembre 2014: SUNAT - INSI - DDSADM

Cargo: Analista Programador Java
Roles: Programador, Analista de Sistemas, Arquitecto de SW

Funciones: Andlisis, disefio, implementaciéon y mantenimiento de aplicaciones
Web y batcheros para manipulacion de grandes volumenes de datos. (Informix,

Java, JEE, Adobe Air, Oracle)

Logros: Implementacion y mantenimiento de modulos standalone, Web y

batcheros de la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion de la SUNAT.

e Setiembre 2014 — Actualidad: SUNAT - INSI - DDSADM

Cargo: Analista de Sistemas de Informacién

Roles: Programador, Analista de Sistemas, Arquitecto de SW, Especialista en

Seguridad Social

Funciones: Andlisis, disefio, implementacién y mantenimiento de aplicaciones
Web y batcheros para manipulacién de grandes volimenes de datos (Informix,

Java, JEE, Adobe Air, Oracle).

Logros: Implementacion y mantenimiento de moddulos standalone, Web y
batcheros de la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion de la SUNAT

referidos a seguridad social (T-Registro, PDT PLAME).

EXPERIENCIA EN CONSULTORIA INDIVIDUAL

e Julio 2006 — Setiembre 2013: UNMSM — Oficina Central de Admision

Cargo: Analista Programador



Roles: Programador, Analista de Sistemas

Funciones: Andlisis, disefio, implementaciéon y mantenimiento de aplicaciones
Web y batcheros que dan soporte a los procesos de admision de la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos.

Logros: Andlisis, disefio, implementacién y mantenimiento de aplicaciones
(Software) para los procesos de Admisién 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 y
2013 ala UNMSM. (JAVA, JSF, PHP, .NET, C#). Implementacion con éxito de
los aplicativos de inscripcién al examen de admision y el examen de simulacro

virtual.



CAPITULO Il - CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA
EXPERIENCIA

2.1 EMPRESA - ACTIVIDAD QUE REALIZA

La Cooperativa T-Impulso, es una empresa del Grupo Santo Domingo. Su objetivo es
brindar servicios de asesoria en general, ofreciendo sistemas de calidad que resuelven los
problemas y necesidades que nos encomiendan las organizaciones, logrando como

siempre el creciente desarrollo de nuestros clientes.

La Cooperativa T-Impulso, administra a una cantidad importante de trabajadores
distribuidos en sus clientes; siendo su objeto social el de desarrollar gestiones en el
manejo del capital humano de sus empresas clientes de acuerdo con las necesidades de

éstos.
Fases de nuestro Servicio

Se denomina PlanRoll a nuestro servicio de Administraciéon de Néminas, el mismo que
consiste en el manejo oportuno y adecuado del personal de nuestro cliente. Este servicio
se inicia desde la implantacion del sistema de planillas; elaboracion y control de los
contratos laborales por trabajador; elaboracion de las planillas y pagos de beneficios
laborales, hasta la presentacion de la informacién exigida ante la Autoridad competente

(SUNAT, AFP’s).

Durante el mismo hacemos una constante evaluacion y supervision del desarrollo de los

servicios orientando al cliente en las modificaciones de las normas legal.
A continuacion, el detalle de estos:
1. Administracion de Contratos Laborales. -

Nuestro sistema de gestion permite ingresar informacion relacionada a la celebracién de
contratos laborales, generar reportes de control y alertas que previenen las renovaciones

de estos.



Nuestro servicio incluye el control de plazos de vencimiento de los contratos de manera

individual, logrando las renovaciones de estos.

Para esto, es necesario migrar la informacion que su representada maneja para alimentar

al sistema y se active el sistema de control de plazos por cada modalidad de contrato.

Es desde esta fase que se da inicio a los antecedentes del trabajador (datos generales) y
desde donde se recogerén los datos necesarios para el posterior proceso de elaboracion de

planillas.

2. Servicio de Planillas (Pay Roll). -

Contamos con un departamento de sistemas debidamente implementado con lo ultimo en
tecnologia de la informacion y métodos para la elaboracion de planillas, boletas de pago,
y otros documentos laborales en forma sistemaética, facilitando a la empresa usuaria
reportes por centro de costos, estadisticas de ausentismo, tardanzas, produccion, reportes

para pagos de obligaciones laborales.

Los sistemas se adecuan a la operatividad de su empresa con referencia a la forma de
pago que se tengan con los trabajadores, ya sea quincenal o mensual, asimismo a sus

cierres de planillas y calendarios de presentacion del PDT601 y otros.

La labor para desarrollar se efectia en las instalaciones del Grupo Santo Domingo,
pudiendo también desarrollarse en las instalaciones de la usuaria accediendo a nuestros
sistemas mediante Internet, centralizando los datos en nuestros servidores y aplicando las

politicas necesarias de seguridad de la informacidn.

Detalle del Servicio:

1. Implantacion del sistema. - Esta etapa consiste en la adecuacion de nuestro
sistema a las necesidades del Cliente. En esta primera etapa se realizan las
siguientes actividades:

a. Migracion de la informacion: esta actividad consiste en el traslado de la
informacién de los trabajadores a nuestro sistema de planillas. La duracién

aproximada es de 2 semanas. Estd compuesta por las siguientes tareas:



ii.

1il.

1v.

Envio al Cliente de los formatos en Excel para la entrega de la
informacion.

Llenado por parte del Cliente de los formatos con la informacién
requerida.

Captura de la informacion enviada en nuestro sistema de planillas.
Validacion por parte del Cliente de la informacién ingresada en el

sistema.

b. Definiciéon de los conceptos de cdlculo: esta actividad consiste en la

definicidn de las férmulas asociadas a los conceptos de cdlculo de planillas

y su posterior validacion por parte del Cliente. La duracién aproximada es

de 2 semanas y se necesita:

I

il.

1il.

Reunién con el Cliente para definir los conceptos de célculo
utilizados.

Configuracion de los conceptos de célculo en nuestro sistema de
planillas.

Verificacion con el Cliente.

c. Adecuacion de nuestro sistema de Control de Asistencia para incluir los

célculos previos. La duracién aproximada de esta actividad es de 45 dias.

Se necesita:

.

ii.

1il.

Levantar informacién con respecto a los horarios de los
trabajadores.

Adecuacion del sistema para incluir las férmulas utilizadas para el
célculo previo de los dias trabajados, tardanzas, faltas, etc.

Validar con el usuario el sistema.

Registro de Asistencia. - Nuestro sistema de control de asistencia serd instalado

en los equipos del Cliente en las obras que el Cliente designe a través del uso de

Internet con el fin de que los administradores o las personas responsables registren

la asistencia del personal de manera diaria.

Elaboracion del Tareo. - El administrador de la obra o la persona designada

procedera a realizar los célculos previos utilizando nuestro sistema para

determinar los dias efectivamente trabajados y las justificaciones segin

procedimientos internos del Cliente. Dicho sistema unificara criterios en cuanto a



la forma de célculo de dias trabajados y horas extras, ademds de hacer disponible
la informacion a la Oficina Principal del Cliente.

4. Elaboracion de Planillas. - Una vez realizado los cdlculos previos procedera a
transferir a nuestro sistema de planillas toda la informacidn trabajada la cual estard
centralizada en nuestro centro de datos quedando a disposicion de la jefatura de
recursos humanos la cual podrd consultarla en cualquier momento, una vez
validada esta informacién no podrd ser corregida salvo autorizacién de las
personas designadas por el Cliente.

5. Frecuencia de Pagos. - Nos ajustamos a la forma de pago indicada por el cliente,
puede ser quincenal o mensual, enviando el archivo de texto para el abono
respectivo, segun la forma de pago. En caso de pagos mensuales se sugiere:

a. Quincena: 40% del basico

b. Fin de mes: 60% del basico + horas extras + asignacion familiar + otros
ingresos si hubiera — descuentos de ley.

6. Actualizacion de datos. Todo cambio en la informacidn de los trabajadores podra
ser realizado directamente en nuestro sistema el cual podré ser utilizada en las
instalaciones del Cliente haciendo uso de Internet. Los datos del trabajador podran
ser modificados y la informacién es automaticamente reflejada en todos los puntos
donde se tiene acceso al Sistema.

7. Documentos Laborales. -

a. Boletas de Pago: se entregan al cliente luego de impresion y autorizacion,
con los conceptos autorizados para firma del representante de la empresa
para ser entregada a los trabajadores.

b. Certificados CTS (Compensacion por Tiempo de Servicios): documento
que se genera en forma semestral y se entrega al cliente para la firma del
representante de la empresa y posterior depdsito en las cuentas
individuales de los trabajadores de acuerdo con el D. Leg. N° 650. Este
certificado se genera en forma automética por nuestro sistema tomando en
cuenta los ingresos mensuales generados en los meses de cada semestre
comprendidos para los depdsitos.

c. Certificado de Trabajo: son emitidos por nuestro sistema cada vez que se
presenta un cese en las relaciones laborales y que son enviados al cliente

para su respectiva firma y entrega al trabajador.
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d.

Constancia de Trabajo: documento que a solicitud del cliente se emite y
se envia para su firma y entrega al trabajador solicitante.

Certificado de retenciones: documento exigido por Ley y que se genera
luego de culminado el ejercicio econdmico del afio. Este documento es
generado automdticamente por nuestro sistema tomando en cuenta el pago
histérico de boletas durante el ejercicio y es enviado al cliente para su

firma y entrega a los trabajadores.

8. Reportes: nuestro sistema nos permite generar una variedad de reportes que

permitan a nuestros Clientes tener un mejor manejo del personal entre ellos

tenemos,

a.

s

© o o

)

509

il
.

9. Pagos.

récord vacacional,

ausentismos

Tardanzas

descansos médicos

asientos contables

Provisiones sociales

AFP (Administradora de Fondo de Pensiones),
EPS (Entidad Prestadora de Salud).

Otros que el cliente indique

PDT601: a cargo de la empresa usuaria. Santo Domingo emitird la
informacidén por medios magnéticos con una semana de anticipacién a la
fecha de pago de acuerdo con el nimero de RUC.

AFP: Santo Domingo emite la informacién en un reporte impreso para que
el cliente pueda realizar los abonos respectivos. Para el caso de eleccion
de AFP el trabajador firmard una declaracion jurada en el momento de
llenar su ficha de inscripcién. Nosotros consultaremos a la SAFP la
veracidad de la informacidn recabada por el trabajador.

Pagos de Haberes: Santo Domingo remitird la informacién en medios
magnéticos para que el cliente pueda realizar los abonos respectivos un

dia antes de la fecha de pago que tenga el cliente.
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d. CTS: Santo Domingo remitird la informacién via electrénica para que el
cliente pueda realizar los abonos respectivos. Se recomienda un
cronograma de envio de informacion.

e. Liquidaciones: Santo Domingo remitird la informacién via electrénica
para que el cliente realice los abonos respectivos.

f. Facturas por servicios. - se emitird una factura al mes por el valor del
servicio al que deberd agregarle el IGV.

10. PDT601, AFP, Asientos Contables: Santo Domingo remitird via e-mail la
PDT601, los asientos contables con sus respectivos sustentos a la empresa cliente
de acuerdo con cronogramas previamente establecidos. Se remitird via e-mail lo
siguiente:

a. Reportes de pago de aportes de cada AFP

b. Cuadro de resumen de pago de AFPs

c. AFPs detalle de liquidaciones

d. AFPs total de fondo y retribuciones

e. AFPs resumen por semana y mes

11. Consultas Via Web, Operaciones en Linea: podran acceder desde las PC’s que
indiquen a nuestra informacidn histérica y actual que se haya generado sobre los
trabajadores mes a mes. Pudiendo obtener reportes y datos generales de los
procesos emitidos, asi como consultar datos personales a través de nuestra

consulta Integral de trabajadores.

4. Sugerencias del Servicio. -

Se recomienda Instalar en cada obra un reloj electrénico para el control de
asistencia del personal. Esto permitira reducir la manipulacion de la informacién

a través de un trabajo manual, que esté sujeto a errores, ahorrando mayor tiempo
5. Confidencialidad de la Informacion. -

Mantendremos en reserva toda la informacién técnica, comercial u operacional
que nos haya sido suministrada directa o indirectamente por el cliente o que
hubiera sido adquirida o desarrollada por Santo Domingo durante la ejecucion de

nuestros Servicios.
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Solamente podra ser violada en caso de que sea exigida por la Ley o por razones

legales o en el trdmite de un proceso legal.

Esta informacién estd constituida pero no limitada, a programas de computo,
balances, estados financieros, contratos o cualquier otro documento vinculado a

los servicios y operaciones del cliente.
6. Servicios Adicionales Facturados. - A solicitud del cliente le ofrecemos:

6.1.- Seleccion de Personal: todos los puestos vacantes que surjan durante nuestra
gestion podrén ser cubiertos de acuerdo con su necesidad por nuestro staff de psicélogas
especializadas en el reclutamiento, evaluacion y seleccion del personal idéneo para el

puesto solicitado.

La amplia bolsa de trabajo con la que contamos permitird cubrir los puestos en el mas
breve plazo. Para ello recomendamos la visita de nuestro personal a fin de levantar los
perfiles més susceptibles de ser cubiertos a fin de alimentar nuestro sistema y cumplir con

los estandares necesarios.

6.2.- Verificaciones de Antecedentes: Las verificaciones del servicio incluye la
verificacion de referencias laborales, certificacion domiciliaria bésica y verificacion penal
policial. Las verificaciones domiciliarias se desarrollarén visitando el domicilio declarado
por Las verificaciones de antecedentes policiales y penales serdn realizadas por los
medios internos del Grupo Santo Domingo, notificando al cliente unicamente si hay

observaciones al respecto.

6.3.- Administracion y Archivo de Files y Documentos Laborales: FEl GSD, se

encuentra en condiciones de custodiar los files de trabajadores activos y retirados.

e En caso el cliente solicite un file, este sera remitido a las 24 horas de recibido el
requerimiento.

e Los envios en servicio de un dia u horas dia tendrén un costo adicional.

e Se realizaran auditorias de control de files de manera mensual, notificando al
cliente en caso faltar algiin documento laboral.

e Seenviardn la primera semana del mes solicitud de devolucion de boletas de pago
y doc. CTS al cliente a fin de recabar los documentos debidamente firmados por

los trabajadores.
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e -Se archivaran las Boletas de Pago por mes, por mes, igualmente los certificados

de CTS.

Los demds documentos ingresaran al file personal del trabajador.
Se custodiard los files de los trabajadores activos y retirados.

6.4.- Asesoria Legal Laboral: Santo Domingo cuenta con un departamento de Asesoria
Legal quienes pueden absolver via e-mail consultas de tipo laboral, tributario, civil y

demads de interés general o particular de sus clientes.

Asimismo, se apoyard a la empresa en la atencién de conciliaciones; se remitirdn via e-
mail informativos legales laborales de manera periddica; en caso de inspecciones de la
autoridad de trabajo, el cliente solicitara el envio de los documentos solicitados por el

inspector que obren en custodia de Santo Domingo.

Asimismo, mantenemos actualizados a nuestros clientes de los cambios en lo que, a
Legislacion Laboral, Seguridad Social, Tributaciones y demds temas de interés se

refiere.

6.5.- Asistencia Social: Toda empresa que desee contar con el servicio de bienestar social
para sus trabajadores tiene la oportunidad de encontrar en Santo Domingo personal
especializado en la realizacion de programas de asistencia social personal y familiar para
el trabajador. Podra también optar por el desarrollo de programas especiales acorde a sus
necesidades. Entre ellos:

e Afiliacién y tramites a Essalud, asimismo, adscripciones departamentales.

e Programas Sociales (escolaridad, Programa de Navidad, Dia de la Madre y
otras fechas festivas) desarrollando y ejecutando proyectos de acuerdo con el

presupuesto de la empresa usuaria.
e Programas, educativos y recreacionales.
e Programas de salud

e Visitas sociales a los trabajadores en las instalaciones de la empresa usuaria

y/o en el domicilio del trabajador.
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e Seguimiento a casos sociales, subsidios y otros.
e Estudios socioeconémicos.
e Afiliaciones a programas de atencidn para emergencias.

e Entre otros.

CARTERA DE CLIENTES

CASTURTEL S.L SUCURSAL PERU

Servicio: Administracion de Planillas, Administracion de contratos vy
renovaciones, supervision, Seleccion y Evaluacion de Personal.

CIA MINERA GLENCORE

Servicio: Administracién de ndminas de las diferentes contratas que desarrollan
actividades en las unidades mineras de Yauliyacu, Perd Bar e [zcaycruz.
MINERA LOS QUENUALES S.A.

Servicio: Administracion de ndminas de las empresas especializadas
MINERA PERU BAR S.A.

Servicio: Administracién de ndminas de las empresas especializadas
INVERSIONES Y EXPLORACIONES MINERAS SAC

Servicio: Administracién de nominas

EMP. DE SERV. MINEROS Y MANT. GRAL S.R.L.

Servicio: Administracién de nominas

MINERA SOTO INGENIEROS E.LLR.L.

Servicio: Administracion de nominas

TD MINING SAC

Servicio: Administracion de nominas

SERVICIOS DIVERSOS MAXIMILIANO E.L.R.L.

Servicio: Administracién de nominas

CONTRATISTAS ASOCIADOS LAS CUMBRES SAC

Servicio: Administracién de nominas

GAVE SERVICIOS MINEROS

Servicio: Administracién de nominas

REMICSA DRILLING S.A.
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Servicio: Administracién de nominas

SERVICIOS BERTASOL SAC

Servicio: Administracién de nominas

CANCHANYA INGENIEROS S.R. LTDA

Servicio: Administracién de nominas

FOMECO PERU SAC

Servicio: Administracién de nominas

ARBEMIN SAC

Servicio: Administracién de nominas

MARTINEZ CONTRATISTA E INGENIERIA S.A.
Servicio: Administraciéon de nominas
SUBTERRANEA MINERIA Y CONSTRUCCION SAC
Servicio: Administracién de nominas

TOP SURVEY SAC

Servicio: Administraciéon de nominas

2.2 VISION

Ser lideres en el rubro de administracion de ndéminas brindando soluciones

integrales, comprometidos en la mejora continua y generando valor a nuestros clientes.

2.3 MISION

Brindar el servicio de administracion de ndéminas a través de personal
especializado en recursos humanos con el soporte tecnolégico adecuado a la medida de

las necesidades de nuestros clientes.
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2.4 ORGANIZACION DE LA EMPRESA

ORGANIGRAMA ADMINISTRATIVO FUNCIONAL: _
GRUPO SANTO DOMINGO: PRIVADO

PRESIDENCIA C/A Total Empleados: 111
Vigencia : 22.Enero.07
GERENCIA GENERAL

GCIA. ADMINISTRAV.
(27)

FIGURA 1: ORGANIGRAMA DEL GRUPO SANTO DOMINGO (FUENTE: GSD)

2.5 AREA, CARGO Y FUNCIONES DESEMPENADAS

El autor del presente informe se desempeiié como Analista Programador

en la Gerencia de Sistemas, especificamente en el Area de Desarrollo de Sistemas.

El Area de Desarrollo de Sistemas es el encargado de realizar el mantenimiento
del ERP de las empresas del Grupo Santo Domingo, asi como del desarrollo de
nuevos componentes informaticos que faciliten la labor de las diferentes dreas de

la institucion.
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2.6 EXPERIENCIA PROFESIONAL REALIZADA EN LA
ORGANIZACION

El Autor del presente informe, durante los afios que mantuvo relacion laboral con las
empresas del Grupo Santo Domingo, desarroll6 diversas actividades propias de la
profesion de Ingenieria de Sistemas. Entre las actividades desarrolladas, se

encuentran:

e Anadlisis de los requerimientos funcionales, no funcionales, elaboracién de los
diagramas de casos de uso, actividades, especificaciones de casos de uso y
disefio de prototipos iniciales.

e Participacion en las reuniones de captura de requerimientos con los usuarios
para documentar los acuerdos realizados mediante actas y a su vez realizar la
actualizacion de los entregables correspondientes.

e Construir aplicaciones con el lenguaje de programacion Java EE, Delphi
(Pascal) siguiendo los estdndares de la empresa.

e QGestion de la base de datos Microsoft SQL Server de los ERP de los que se
encontraban bajo su cargo, Ejemplo: ERP para la Minera Glencore, para la
constructora San Martin, para la empresa T-Impulso, entre otros.

e Reportar los avances semanales del proyecto al lider de equipo.

e Elaborar, en coordinaciéon con los demds miembros del equipo, la
documentacién correspondiente a cada etapa de desarrollo como el Manual de
Usuario, Manual de Instalacion, plantilla de aplicaciones especializadas u
otros documentos.

e Participar de las reuniones de Licitaciéon ante empresas candidatas a ser
nuevos clientes.

e Viaje alas sedes productivas de los clientes con unidades remotas para realizar
las pruebas de concepto correspondientes, para asegurar el correcto
funcionamiento del ERP en dichas zonas alejadas. Ejemplo: Viajes a
campamentos de la Minera Volcan, Minera Glencore, Obras de construccién

de la Empresa San Martin Contratistas Generales.
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CAPITULO il - ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1

SITUACION PROBLEMATICA

El Grupo Santo Domingo en adelante GSD, es un conglomerado de empresas
especializadas en la administracion de negocios y unidades productivas, entre las
cuales se encuentra la empresa “Cooperativa T-Impulso”, la cual esta

especializada en la Administraciéon de Néminas.

La Administraciéon de Nominas involucra todas las actividades necesarias para la
elaboracién de las planillas de pago a los trabajadores, entre estas actividades se
encuentra la emision del contrato de trabajo, el control de asistencia, tareaje diario,
elaboracion de planillas de pago, abono del pago a trabajadores, emision de
boletas de pago, pago de impuestos y aportaciones (AFP, ESSALUD, ONP, etc.),

contrato de seguros, emision de reportes, consultas en linea, entre otros.

La gran diversidad de rubros que tienen los clientes de GSD hace necesaria la
existencia de un ERP que sea flexible y que se pueda ajustar a los requerimientos
cambiantes propios de las regulaciones laborales y de las politicas internas de cada
cliente. Por ello el GSD cuenta con un ERP de desarrollo propio el cual le permite

ajustarse a las necesidades de sus clientes.

El presente informe estd basado en la experiencia entre GSD y el cliente “San
Martin Contratistas Generales S.A.” en adelante SM, empresa con mas de 27 aios
dedicada al rubro de Construccion, infraestructura y Operacion Minera. La
implementacion de la solucion se realizé durante el afio 2013 por tanto debe

considerarse las limitaciones tecnoldgicas propias de ese entonces.

El GSD prest6 los servicios de Administracion de Nominas a SM, ello significé
un nuevo reto para el GSD debido a que las obras en las que opera SM muchas
veces se encuentran en ubicaciones remotas con escaso acceso a servicios de
telecomunicaciones. Ademds, significo la incursion en el manejo de ndminas bajo
el régimen de Construccion Civil, el cual tiene una variedad de reglas adicionales

a las del Régimen Comun.

19



3.1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA
La empresa SM, debido a que tiene multiples proyectos y algunas de ellas en
ubicaciones remotas donde se tienen dificultades en las telecomunicaciones,
enfrentaba problemas para completar las planillas de pago a tiempo ya que la
comunicacion se realizaba mediante el uso de correo electrénico y el control de
horas laboradas se realizaba usando archivos Excel. Ademas, se tenian
sobrecostos por las reprocesamientos que se realizaban en la sede central, esto
debido a los cambios reportados en obras a ultima hora con respecto a las
asistencias y los tipos de ocurrencia asignados a los dias no laborados (faltas,

descanso médico, subsidios, licencias, etc.).

Al mismo tiempo, se tenian diferentes interpretaciones de las normas en algunas
sedes (obras) respecto al adecuado cdlculo y manejo de saldos de horas laboradas,
horas extra, horas compensadas, etc. para el pago de las planillas que en su
mayoria tenian horarios rotativos con jornadas laborales atipicas como el sistema
21x7, 10x5, 20x10 entre otros (21x7 1éase como 21 dias laborados por 7 dias de
descanso). Dichas interpretaciones generaban en algunos casos pagos por encima
de lo normal lo cual afectaba los intereses de SM o en su defecto pagos por debajo
de lo indicado en las normas, con lo cual se estaba en riesgo de ser sancionados

por la autoridad de fiscalizacion laboral.

Todas las necesidades y limitaciones para el andlisis de requisitos del médulo de
taraje nos presentan entonces un escenario complejo, debido a que provienen de

diversas fuentes a saber:

. Las politicas y procedimientos internos de SM.
J Los convenios colectivos de trabajadores de construccién civil.
. Las disposiciones gubernamentales respecto al célculo de las horas

ordinarias, horas extra, horas nocturnas, descansos médicos,

subsidios, etc. para personal con jornadas de trabajo atipicas.

. Las politicas, procedimientos y herramientas propias de GSD.

. Las limitaciones tecnoldgicas del afio 2013.

. Las limitaciones de velocidad de internet en las unidades productivas
remotas.
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3.2

3.2.1

SOLUCION

Ante este escenario se hicieron pruebas de concepto para determinar la factibilidad
de usar el ERP del GSD en las obras del cliente SM, se visitaron las obras mas
alejadas ya que tenian Internet mediante conexién satelital (ancho de banda
escaso), también se identificé la necesidad de contar con un médulo (més ligero)
de tareaje diario independiente del ERP de GSD que permita mediante una interfaz
amigable capturar el registro de la cantidad de horas laboradas por cada trabajador,
las ocurrencias de faltas, licencias, descansos médicos y subsidios. Ademas, este
modulo se encargaria de realizar el procesamiento de dichos registros para
determinar la cantidad de horas ordinarias, horas extra, feriados laborados, etc. y
una vez calculados estos datos se pondria a disposicion del ERP para completar el
ciclo y continuar con las demds actividades propias de la Administracion de
néminas. Lograndose de esta forma aplicar la misma interpretacion de las normas

en todas las obras de SM.

OBJETIVOS

Objetivo General
Implementar un médulo de tareaje diario que permita a Clientes con unidades

productivas en ubicaciones remotas mejorar su administracion de néminas.

Objetivos Especificos

e Realizar pruebas de concepto para determinar la factibilidad de usar el
ERP del GSD en lugares con acceso a Internet con ancho de banda limitado
(conexion satelital).

e Realizar el andlisis de requisitos contemplando las politicas internas,
normativa gubernamental, acuerdos colectivos, entre otros respecto a las
jornadas atipicas y el régimen de construccion civil para el tareaje diario.

e Diseiiar el médulo de tareaje diario de forma tal que sea independiente del
ERP del GSD, pero a la vez pueda integrarse facilmente al mismo.

e Construir el médulo de tareaje con una interfaz de usuario intuitivo, facil
de usar y que se asemeje a una hoja de célculo para disminuir la curva de

aprendizaje.
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e Implementar el médulo de tareaje para mejorar la gestién y disminuir los
tiempos de elaboracién de las planillas, unificar criterios y permitir un
monitoreo centralizado en la sede central de SM que se encuentra en Lima-

Pera.

3.2.2 ALCANCE

Alcance Funcional

El sistema permitird el registro de cantidad de horas diarias laboradas por
trabajador.

El sistema permitiré el registro de ocurrencias para los dias no laborados como
son: Vacaciones, Descanso médico, subsidio, Falta justificada, Falta
injustificada, licencia sin/con goce de haber, etc.

El sistema debe permitir la importacion y exportacion de los datos en formato
Excel para facilitar el registro masivo.

El sistema debe permitir un adecuado manejo de las guardias para la
elaboracion de la planilla mensual/semanal.

El resultado final de las horas laboradas, horas extra, horas nocturnas, etc.
Debera ser transferido al ERP del GSD para el cdlculo final de la planilla.

El sistema debe gestionar los permisos de acceso, registro, cambio de estado,
procesamientos mediante la asignacion de Roles de usuario, para permitir
implementar las politicas propias de SM en la gestiéon de néminas.

El sistema debe permitir calcular las Horas ordinarias, horas extra, y demads
detalles por cada ciclo que se encuentre presente en el periodo de pago
correspondiente.

El sistema debe emitir reportes de los estados del registro diario, de los
procesamientos, de los trabajadores agrupados por guardias, por tipo de

sistema de trabajo, etc. Para permitir las validaciones en cada etapa.

Alcance No Funcional

El sistema debe permitir el uso de combinaciones de tecla para permitir la
navegacion y el registro rdpido de las horas y ocurrencias.
La pantalla principal de ingreso de datos debe ser similar a las celdas de Excel

para facilitar el uso y disminuir la curva de aprendizaje.
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e Se debe usar colores y siglas diferenciadas en la identificacion de las
ocurrencias para facilitar las verificaciones visuales de los registros de horas
y ocurrencias.

e Elsistema debe ser capaz de consumir poco ancho de banda para garantizar el
uso en las unidades productivas remotas.

e Elsistema debe ser tolerante a cortes repentinos de conexién a internet.

e El sistema deberd ser disefiado con el modelo Cliente-Servidor considerando

que serd accedido mediante la virtualizacion de aplicaciones.

Alcance no cubierto
e El sistema no contempla la implementacién de un sistema de asistencia.

e El sistema no contempla la importacién de marcaciones de reloj.

3.23 ETAPAS Y METODOLOGIA
El médulo de tareaje fue desarrollado usando la metodologia propia del Grupo
Santo Domingo al que denominamos la Metodologia GSD, estd basada en el
modelo Iterativo e Incremental. En cada iteracién se entrega una versiéon del

software completamente funcional segtin los alcances definidos al inicio de este.

En la Figura 2 se puede observar el esquema bdsico de la Metodologia GSD, el
cual consiste de cuatro actividades principales: Analisis, Disefio, Construccion y

Pruebas e Implantacion.

) Metodologia GSD

==|nicio==

| 1.7
lteraciones
= Analisis |

L ~ Diserio |

‘ Construccidn y Pruebas |

\ | Implantacidn ‘

g ~@

==Fjin==

FIGURA 2: METODOLOGIA GSD (FUENTE: ELABORACION PROPIA)
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Metodologia GSD

La Metodologia GSD estd inspirada en el modelo Iterativo e Incremental, se
enfoca al resultado y al desarrollo répido de aplicaciones mediante la realizacion
de iteraciones. En cada Iteracién se entrega una nueva version funcional del

software con el alcance que se haya definido al inicio de cada iteracion.

La Metodologia GSD, requiere de un gran compromiso de las partes involucradas
ya que la retroalimentacion en cada etapa y en cada iteracién es de vital

importancia.

Se desarrollan reuniones con todos los involucrados como minimo al inicio y al
finalizar cada Iteracion, para revisar el entregable y terminar de coordinar la

siguiente iteracion.

Mientras se estd realizando las iteraciones no se considera que el Andlisis o el
Disefio esta cerrado, al contrario, se espera que la retroalimentacién ayude a

mejorar el entregable final, ddndole un mayor valor agregado al producto.

Al inicio del proyecto se define el Comité de Cambios, el cual es responsables de

estimar el impacto de los cambios solicitados y aprobar o rechazar los mismos.

Si la evaluacion preliminar del ajuste indica que no se afectara considerablemente
el cronograma de la iteracion vigente, se recomienda al comité de cambios que se
acepte el mismo de inmediato, en caso contrario se registra como pendiente para

ser agregado en una siguiente iteracion.
Etapa de Analisis

El Andlisis engloba todas las actividades realizadas para la captura de requisitos,
la especificacion de estos, asi como su respectiva validacién y aprobacién por

parte de los usuarios involucrados.

Etapa de Disefio
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El disefio del software consiste en definir la estructura interna del software, asi
como la forma que tendré para integrarse al ecosistema de aplicaciones con el que

debera interaccionar.

Esta etapa puede realizarse en algunas ocasiones traslapada con el andlisis, es
decir, mientras se van afinando los requerimientos ya se puede estar tomando en
consideracion los criterios que se aplicardn en el Disefio del software teniendo en

cuenta el contexto donde se ejecutara.

Dependiendo del contexto donde se ejecutard el software se pueden establecer
pruebas de concepto que ayuden a determinar la factibilidad de aplicar alguna

opcidn de diseno de la solucion.

Etapa de Construccion y Pruebas

Las actividades de construccion y pruebas se realizan pricticamente en paralelo,
toda vez que no se espera a tener la construccion de todas las funcionalidades del
entregable terminadas para recién iniciar las pruebas unitarias y de integracion, si
no que las pruebas se aplican segin se va completando cada funcionalidad. Para
ello, debe existir una comunicacion constante entre el Analista de Pruebas y el

Desarrollador.

La construccién del software se hace cumpliendo los lineamientos definidos en la
etapa de andlisis y de requerirse se aplican ajustes adicionales como producto de
la revisién mds exhaustiva de la misma. Es decir, se retroalimenta a las etapas

anteriores.
Etapa de Implementacion

Durante la etapa de implementacion se considera que el software ya se encuentra
listo, por tanto, lo que se realiza basicamente es la capacitacién al personal y la
actualizacion de la documentacién del proyecto que pudieron ser afectados en la
iteracion:

e Manuales de instalacion.
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e Quias de usuario.

e Material de capacitaciones.

e Lecciones Aprendidas.

e Solicitudes de cambio.

Para el caso particular de la Implementacion del servicio de Administracién de

Noéminas que se le dio a SM se establecieron etapas

Etapa Actividades Entregables
Estudio de factibilidad | Pruebas de concepto para evaluar la viabilidad de | Informe de
implantar la solucién. pruebas de

concepto. (Ver

Anexos)
Adecuar ERP para Configuracion del ERP para gestionar los Acta de
SM Recursos Humanos de San Martin. Aceptacion
Implementacién del Iteracion O: Captura de requisitos General Actas de
Moédulo de Tareaje (Prototipos) aceptacion por
Diario Iteracion 1: Pantallas principales del Registro cada Iteracion.

Iteracion 2: Pantallas de Procesamiento del tareaje
Iteracion 3: Pantallas de Gestion de tareajes y
Reportes

Iteracion 4: Integracion ERP - Sistema tareaje

(Ver Anexos)

Capacitacion y entrega

de manuales.

Elaboracién de guias de usuario.

Elaboracién de material de capacitacion.

Guias de usuario.
Lecciones
Aprendidas.
Material de
capacitacion.

(Ver Anexos)

TABLA 1: ACTIVIDADES Y ENTREGABLES DEL PROYECTO (FUENTE: ELABORACION

PROPIA)
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3.24 FUNDAMENTOS UTILIZADOS
A continuacion, se definen los conceptos que son necesarios para el entendimiento
de la implementacién del médulo de tareaje, dichos fundamentos se tuvieron en

cuenta durante las diversas etapas del proyecto.

3.2.4.1 Modelo Cliente - Servidor
También conocido como la Arquitectura Cliente-Servidor, es un modelo de
aplicacion distribuida en el que las tareas se dividen en dos partes fundamentales,
por un lado, tenemos a los proveedores de recursos o servicios, mas conocidos
como servidores; por otro lado tenemos a los que consumen dichos recursos o

servicios, mas conocidos como clientes.

El mecanismo de funcionamiento del modelo cliente-servidor, como su nombre
lo indica tiene dos componentes: el cliente, que hace una peticién de un determina
servicio enviando un mensaje a un servidor, y este a su vez provee el servicio

enviando como respuesta uno o varios mensajes (Ver Figura 3).

En sistemas distribuidos es comtn encontrar maquinas que cumplen al mismo
tiempo el rol de servidor para algunas tareas o procesos y el rol de cliente para

otras.

Cliente
Envria el requerirniento Procesa el requerimients
Lee el resultado Enrria el resultado

FIGURA 3: MODELO CLIENTE / SERVIDOR (MARQUEZ AVENDANO & ZULAICA
RUGARCIA, 2004)

La arquitectura cliente-servidor permite una distribucion fisica més eficiente de
los procesos y los datos, esto permite reducir de manera sustancial el trafico de

red en la computacion distribuida. (Marquez Avendafio & Zulaica Rugarcia, 2004)
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Cliente

El cliente también conocido como front-end, es el proceso que sirve al usuario
para formular requerimientos que luego son enviados al servidor. El Cliente
comunmente gestiona la funcionalidad relacionada con la manipulacién y
despliegue de datos, por ello estdn implementados sobre plataformas que permiten
la construccién de interfaces gréficas de usuario (GUI — Graphical User Interface),
ademds que permitan el acceso a los servicios distribuidos en cualquier parte de

la red. (Marquez Avendano & Zulaica Rugarcia, 2004)

Podemos resumir las funciones que puede llevar a cabo el proceso cliente de la

siguiente manera:
* Interactuar con el usuario.
* Administrar la interfaz con el usuario.
* Procesar la logica de la aplicacion y realizar validaciones locales.
* Realizar requerimientos de fuentes de datos.
* Recibir los resultados del servidor.
* Formatear los resultados recibidos.

Servidor

El proceso servidor también conocido como back-end, es el proceso que atiende
a multiples clientes que realizan peticiones de algin recurso administrado por él.
El servidor comtiinmente maneja las tareas y funciones relacionadas con las reglas

del negocio y las fuentes de datos. (Mérquez Avendafio & Zulaica Rugarcia, 2004)

Podemos resumir las funciones que lleva a cabo el proceso servidor de la siguiente

manera:
* Recibir los requerimientos de bases de datos que hacen los clientes.
* Procesar los requerimientos de fuentes de datos (Ejemplo: base de datos).

* Formatear los datos que serdn trasmitidos a los clientes.
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* Procesar la logica de negocio de la aplicacion y realizar las validaciones

respecto las fuentes de datos.

Caracteristicas basicas de la arquitectura Cliente/Servidor
Las caracteristicas bdsicas que podemos encontrar en una arquitectura

Cliente/Servidor son: (Médrquez Avendafio & Zulaica Rugarcia, 2004)

» Combinacion de un cliente que interactiia con el usuario, y un servidor
que interactia con los recursos compartidos. El proceso del cliente
proporciona la interfaz entre el usuario y el resto del sistema. El proceso
del servidor actia como un motor de software que maneja recursos

compartidos tales como bases de datos, impresoras, modems, etc.

* Las tareas del cliente y del servidor tienen diferentes requerimientos en
cuanto a recursos de computo como velocidad del procesador, memoria,

velocidad y capacidades del disco e input-output devices.

* Se establece una relacion entre procesos distintos, los cuales pueden ser
ejecutados en la misma maquina o en maquinas diferentes distribuidas a lo

largo de la red.

» Existe una clara distinciéon de funciones basada en el concepto de

"servicio", que se establece entre clientes y servidores.

* La relacion establecida puede ser de muchos a uno, en la que un servidor
puede dar servicio a muchos clientes, regulando su acceso a recursos

compartidos.

* Los clientes corresponden a procesos activos en cuanto a que son €stos
los que hacen peticiones de servicios a los servidores. Estos dltimos tienen

un carécter pasivo ya que esperan las peticiones de los clientes.

* No existe otra relacion entre clientes y servidores que no sea la que se
establece a través del intercambio de mensajes entre ambos. El mensaje es

el mecanismo para la peticion y entrega de solicitudes de servicio.
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* El ambiente es heterogéneo. La plataforma de hardware y el sistema
operativo del cliente y del servidor no son siempre la misma. Precisamente
una de las principales ventajas de esta arquitectura es la posibilidad de

conectar clientes y servidores independientemente de sus plataformas.

* El concepto de escalabilidad tanto horizontal como vertical es aplicable
a cualquier sistema Cliente/Servidor. La escalabilidad horizontal permite
agregar mas estaciones de trabajo activas sin afectar significativamente el
rendimiento. La escalabilidad vertical permite mejorar las caracteristicas

del servidor o agregar multiples servidores.

3.2.4.2 Virtualizacion de Aplicaciones
Tal como lo plantea (Plasencia, 2011), la virtualizacion de aplicaciones permite
aislar el componente "légica de la aplicacién" del componente “‘sistema

operativo”.

La virtualizacion tiene como objetivo conseguir que las aplicaciones funcionen de
manera independiente a las caracteristicas concretas del entorno en que se
ejecutan. Logrando de este modo eliminar los problemas de compatibilidad entre
arquitectura de aplicaciones, o entre componentes de aplicaciones, y otros

problemas tipicos cuando se ejecutan aplicaciones de manera concurrente.

La virtualizacién de aplicaciones no implica virtualizar la presentacion, en otras
palabras, el usuario interactda directamente con el computador que ejecuta la
aplicacion virtualizada. Para lograr este objetivo, la virtualizacién de aplicaciones
crea entornos de ejecucion para cada instancia de la aplicacién. Dentro de estos
entornos de ejecucion, cualquier recurso que usa la aplicaciéon (dll, controles
ActiveX, claves de registro, etc.) se mantiene disponible de manera exclusiva para

ella.

Existen otros tipos de virtualizacién, como la de presentacion o la de hardware,
las cuales ayudan a resolver problemas de compatibilidad entre aplicaciones con
el sistema operativo donde se ejecutan, la virtualizacion de aplicaciones estd
enfocada en resolver problemas de incompatibilidad entre aplicaciones que se

ejecutan en el mismo entorno de hardware y de sistema operativo.
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Al usar la virtualizacién de aplicaciones, también conocida como SaaS por sus
siglas en ingles “Software as a Service” (aplicacion software como un servicio),
el usuario logra ejecutar una aplicacién software que no estd instalada en su
computadora. Esto significa que cuando sea requerido la aplicacion se descarga
desde un servidor en la red que dispone del paquete que contiene la aplicacion,
todo el entorno y configuraciones necesarias para su ejecucion. La aplicacion que
se ejecuta en el sistema local se encuentra en un entorno virtual protegido, esto
permite que se modifique nada en el sistema local y ademds se logra que no

interfiera con el resto de las aplicaciones. (Plasencia, 2011)

Sertidiren ApCacsles

£ atac 6n e adeys

s pos porstion

FIGURA 4: VIRTUALIZACION DE APLICACIONES (PLASENCIA, 2011)

Este modelo de virtualizacién de aplicaciones, permite conseguir significativas

ventajas : (Plasencia, 2011)
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e  Sereduce la necesidad de mantenimiento porque no se realiza instalacién
ni desinstalacion de las aplicaciones en el PC local.

e Aumenta la disponibilidad de la aplicaciéon, ya que s6lo se necesita
acceso a la red y un computador compatible (portatil, PC, terminal).

e  Se reduce la degradacion del sistema operativo, ya que no se realizan
modificaciones importantes en el sistema a diferencia de la instalacién
de aplicaciones, que involucran afiadir nuevas librerias, complementos,
servicios, entre otros. La instalacion de aplicaciones modifican el registro
de configuraciones, espacios fisicos en disco, etc. que progresivamente
degradan la consistencia y el rendimiento del sistema operativo.

e  Permite que se puedan ejecutar programas cuya instalacién o ejecucién
simultdnea podria ser incompatible si estuvieran en el mismo sistema.
Esto se logra porque cada aplicacién se ejecuta en entornos virtuales
separados por tanto no se interfieren.

e Aumenta la facilidad y rapidez en el despliegue de aplicaciones y

cambios de versiones.
Algunas soluciones extendidas en el mercado son:

e  Citrix XenApp
e Microsoft SoftGrid
e  VMware ThinApp

3.2.4.4 Régimen Laboral de Construccion Civil
Los trabajadores que prestan servicios en esta actividad, se encuentran sujetos al
régimen laboral especial de construccion civil, este régimen especial ha sido
descrito por el Tribunal Constitucional como un régimen que se caracteriza por la
eventualidad de las labores y la ubicacidn relativa o rotacién de sus trabajadores,
siendo normado esencialmente por los convenios colectivos que afio a afio
celebran las organizaciones de trabajadores y de empleadores de la rama del sector

de la construccion.
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Las actividades de construccidn civil de acuerdo con la Clasificacion Internacional
de la Naciones Unidas (CIIU), la actividad de la construccion civil se encuentra

dentro de la Divisién 450, Categoria F, la cual comprende:

e Preparacion del terreno, lo cual involucra la demolicién de edificaciones.

e La construccion de edificaciones completas, partes de edificios y obras de
ingenieria civil, como pueden ser la construccién de carreteras, puentes,
tuneles, entre otros.

e Acondicionamiento de edificaciones.

e Instalacion de acabados de edificios.

e Alquiler de equipo de demolicién y construccién que incluyan el personal

operador de los equipos.

Asimismo, el alcance de este régimen laboral de construccién civil es regulado
entre otras disposiciones, por el Decreto Legislativo N° 727, el cual sefiala que los
costos individuales de construccion de obra que no llegue a supera las 50 UIT, se
considerard dentro del régimen laboral general, por tanto, los trabajadores
contratados por dichas personas naturales o juridicas, para la ejecucion de obras
civiles, se regirdn mediante acuerdo individual o colectivo con sus respectivos
empleadores en conformidad a la legislacion laboral comiin, es decir, al régimen
laboral de la actividad privada, en informidad del articulo 14° del el Decreto

Legislativo N° 727.

Los trabajadores que se encuentran dentro del régimen laboral de construccion
civil son aquellos que realizan la actividad de construccion, y se clasifican en tres

categorias:

Operarios: Albaiiles, carpinteros, pintores, electricista, gasfiteros, plomeros,

choferes, mecanicos, y demds trabajadores que tengan alguna especialidad.
Oficial: Son los ayudantes de los operarios

Pedn: Trabajadores no calificados, realizan labores diversas
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CARACTERISTICAS ESPECIALES DEL REGIMEN

El régimen laboral especial de construccion civil, en conformidad a lo sefialado
por el Tribunal Constitucional en la Sentencia del Expediente N° 0261-2003-
AA/TC, presenta dos (2) rasgos particulares:

a) La eventualidad, esto debido a que la relacién laboral no es permanente, y
ademads dicha relacién dura s6lo mientras se ejecuta la labor para la cual han sido

contratados o mientras dure la ejecucion de la obra.

b) La ubicacion relativa, ya que no existe un lugar fijo y permanente donde se
realicen las labores de construccidon, pudiendo estar en diversos sitios, sin

permanencia absoluta.

REMUNERACION Y BENEFICIOS LABORALES

En base a estas caracteristicas especiales, se han realizado acuerdos de convenios
colectivos ENTRE LOS COLECTIVOS en el sector de construccidn,
estableciendo determinados beneficios y remuneraciones que se aplican en este

régimen laboral.

3.2.4.5 Jornadas de labor atipicas.
La definicion y tratamiento de jornadas de labor atipicas, las podemos encontrar
en El Reglamento del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley de Jornada de
Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiempo, el cual dispone que el empleador tiene
la facultad de programar jornadas de trabajo alternativas, acumulativas o atipicas,
siempre que esto resulte necesario por la naturaleza especial de la actividad de la
empresa (ver Articulo 9° del D.S. N° 008-2002-TR). Sin embargo, para dicha
jornada especial independientemente de la modalidad establecida, no puede
exceder el limite maximo previsto por ley, el cual es da un plazo de 8 horas diarias
0 48 horas semanales. La norma también proporciona un mecanismo para calcular
y determinar si las jornadas de trabajo atipicas establecidas por el empleador se
consideran dentro de los limites maximos permitidos, dicho mecanismo indica que
deberd dividirse el total de horas laboradas entre el nimero de dias del ciclo o

periodo completo, incluyendo los dias de descanso:

34



Fdrmula

Promedio Total de horas laboradas _ {N° de dias trabajados x horas laboradas por dia)

=£8.00 horas N® de dias del ciclo completo 3 (N® de dias trabajados + N® de dias de descanso)

FIGURA 5: FORMULA PARA VALIDAR JORNADA ATIiPICA (FUENTE:
HTTP://WWW.PREVENCIONLABORALRIMAC.COM)

Para considerarse dentro de los limites permitidos por ley, el promedio obtenido
debe ser igual o menor a 8, en caso contrario estariamos incurriendo en infraccion

laboral por estar excediendo el limite permitido.

Sanciones por incumplir los limites de las jornadas de trabajo

El Reglamento de la Ley N° 28806 “Ley de Inspeccion General del Trabajo”
establece las infracciones y sanciones en materia de relaciones laborales. Entre
ellas, los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la jornada de
trabajo son consideradas infracciones muy graves (ver Articulo 25.6° del D.S. N°
019-2006-TR) por lo que ante una actuacién inspectora por parte del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo en la que se verifique que la entidad
empleadora excede los limites permitidos por ley a las jornadas de trabajo, podrian
imponerse multas por este concepto que podrian fluctuar entre S/. 2,035 hasta S/.

74,000.

3.2.5 IMPLEMENTACION DE LAS AREAS, PROCESOS, SISTEMAS Y
BUENAS PRACTICAS
En la Tabla 3, se listan las iteraciones que se tuvieron en la implementacion del
software, asi como los entregables que confirman el inicio y culminacién de cada

uno de ellos.

Iteracion Alcances Entregables (Ver Anexo 1)
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Iteracion 0

Captura de requisitos General (Prototipos)

Acta de constitucidn del
proyecto.

Acta de cierre de iteracion.

Iteracion 1

Pantallas principales del Registro

Acta de inicio de iteracion.

Acta de cierre de iteracion.

Iteracion 2

Pantallas de Procesamiento del tareaje

Acta de inicio de iteracion.

Acta de cierre de iteracion.

Iteracion 3

Pantallas de Gestion de tareajes y Reportes

Acta de inicio de iteracion.

Acta de cierre de iteracion.

Iteracion 4

Integracion ERP - Sistema tareaje

Acta de inicio de iteracion.

Acta de cierre de iteracion.

TABLA 2: ITERACIONES: MODULO DE TAREAJE DIARIO (FUENTE: ELABORACION

PROPIA)

Se adjunta ademads la lista de entregables finales respecto a la documentacion del

proyecto.

Entregable Anexo
Cronograma del proyecto completo. Anexo 1
Andlisis Diagrama de casos de uso.
Disefio Diagrama Légico de Datos. Anexo 1
Diagrama fisico de Datos.
Diagrama de clases.
Construccién | Pantallas implementadas. Anexo 1
y pruebas
Implantacion | Guias de usuario Anexo 2

TABLA 3: LISTA DE ENTREGABLES MAS IMPORTANTES (FUENTE: ELABORACION

PROPIA)

A continuacién, se muestran las secciones mads resaltantes de cada entregable del

proyecto.
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Cronograma del proyecto

En la Tabla 4 encontraremos el cronograma del proyecto correspondiente a la
implementacién del mddulo de tareaje diario. Dicho cronograma forma parte de la
implementacién de la solucién integral que se hizo para San Martin en el marco de la

Gestion de Nominas. Para ver el cronograma completo ver el Anexo 2.
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Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin

1.1.2 Médulo de Tareaje Diario 108 dias lun 3/06/13 mié 30/10/13
1.1.2.1 Iteraciones 108 dias lun 3/06/13 mié 30/10/13
1.1.2.1.1 Iteracién 0: 22 dias lun 3/06/13 mar 2/07/13
Evaluacién Preliminar de la Situacion Actual 3 dias lun 3/06/13 mié 5/06/13
Andlisis de la iteracidn 5 dias jue 6/06/13 mié 12/06/13
Disefio de la iteracion (Prototipos y pruebas de concepto) 3 dias jue 13/06/13  lun 17/06/13
Construccidn de la iteracion 8 dias mar 18/06/13  jue 27/06/13
Implantacién de la iteracién 3 dias vie 28/06/13  'mar 2/07/13
1.1.2.1.2 Iteracién 1: Pantallas principales del Registro 21 dias mié 3/07/13 mié 31/07/13
Andlisis de la iteracidn 3 dias mié 3/07/13 vie 5/07/13
Disefio de la iteracion 5 dias lun 8/07/13 vie 12/07/13
Construccion de la iteracion 10 dias lun 15/07/13  vie 26/07/13
Implantacion de la iteracion 3 dias lun 29/07/13 mié 31/07/13
1.1.2.1.3 Iteracién 2: Pantallas de Procesamiento del tareaje 21 dias jue 1/08/13 jue 29/08/13
Andlisis de la iteracion 5 dias jue 1/08/13 mié 7/08/13
Disefio de la iteracion 3 dias jue 8/08/13 lun 12/08/13
Construccién de la iteraciéon 11 dias mar 13/08/13 mar 27/08/13
Implantacion de la iteracion 2 dias mié 28/08/13  jue 29/08/13
1.1.2.1.4 Iteracién 3: Pantallas de Gestion de tareajes y Reportes 23 dias vie 30/08/13 mar 1/10/13
Andlisis de la iteracidn 3 dias vie 30/08/13  'mar 3/09/13
Disefio de la iteracién 5 dias mié 4/09/13 mar 10/09/13
Construccién de la iteracién 12 dias mié 11/09/13  jue 26/09/13
Implantacion de la iteracion 3 dias vie 27/09/13  mar 1/10/13
1.1.2.1.5 Iteracidn 4: Integracién ERP - Sistema tareaje 21 dias mié 2/10/13  mié 30/10/13
Anélisis de la iteracién 5 dias mié 2/10/13 mar 8/10/13
Disefio de la iteracion 4 dias mié 9/10/13 lun 14/10/13
Construccién de la iteracién 9 dias mar 15/10/13 vie 25/10/13
Implantacion de la iteracion 3 dias lun 28/10/13  mié 30/10/13

TABLA 4: CRONOGRAMA DE TRABAJO (MODULO DE TAREAJE) (FUENTE:

ELABORACION PROPIA)

Requerimientos Funcionales
e El sistema permitira el registro de cantidad de horas diarias laboradas por

trabajador.
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El sistema permitira el registro de ocurrencias para los dias no laborados
como son: Vacaciones, Descanso médico, subsidio, Falta justificada, Falta
injustificada, licencia sin/con goce de haber, etc.

El sistema debe permitir la importacion y exportacion de los datos en
formato Excel para facilitar el registro masivo.

El sistema debe permitir un adecuado manejo de las guardias para la
elaboracidn de la planilla mensual/semanal.

El resultado final de las horas laboradas, horas extra, horas nocturnas, etc.
Deberi ser transferido al ERP del GSD para el célculo final de la planilla.
El sistema debe gestionar los permisos de acceso, registro, cambio de estado,
procesamientos mediante la asignacion de Roles de usuario, para permitir
implementar las politicas propias de SM en la gestion de nOminas.

El sistema debe permitir calcular las Horas ordinarias, horas extra, y demds
detalles por cada ciclo que se encuentre presente en el periodo de pago
correspondiente.

El sistema debe emitir reportes de los estados del registro diario, de los
procesamientos, de los trabajadores agrupados por guardias, por tipo de

sistema de trabajo, etc. Para permitir las validaciones en cada etapa.

Requerimientos No Funcionales

El sistema debe permitir el uso de combinaciones de tecla para permitir la
navegacion y el registro rdpido de las horas y ocurrencias.

La pantalla principal de ingreso de datos debe ser similar a las celdas de
Excel para facilitar el uso y disminuir la curva de aprendizaje.

Se debe usar colores y siglas diferenciadas en la identificacion de las
ocurrencias para facilitar las verificaciones visuales de los registros de horas
y ocurrencias.

El sistema debe ser capaz de consumir poco ancho de banda para garantizar
el uso en las unidades productivas remotas.

El sistema debe ser tolerante a cortes repentinos de conexién a internet.

39



Diagrama de Infraestructura Tecnolégica

Diagrama de Infraestructura Tecnoldgica

<<Varias Ubicaciones (Peru)>>
San Martin - Sedes Productivas (6)

<<Citrix XenApp>>
Network Link oo

[d

2:Sistema Tareaje Diario

Netwol

:Sistema Tareaje Diario

<<San Juan de Miraflores (Lima)>>
San Martin - Sede Central

Infemet

e

<<Jesus Maria (Lima)>>
Grupo Santo Domingo

Firewall
Fire Wall Server

Netwofk Link

Network Link

Network Link

0s0ft

Servidor CITRIX
Mainframe Server

SQL Server.

<<Database>>
ERP y Tarez}e:sanmartin

Use Link

FIGURA 6: DIAGRAMA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA (FUENTE: ELABORACION

PROPIA)
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Diagrama de Actores

<<SanMartin>> <<SanMartin>> <<GSD>> <<GSD>>
Ejecutivo de Nominas Administrador de Nominas Ejecutivo Operaciones ERP

FIGURA 7: DIAGRAMA DE ACTORES (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

Diagrama de Casos de Uso

CU04 Asignar guardias a trabajadores

CU05 Generar tareo

CU08 Registro de DM y Subsidios

<<eMd>>

<<SanMartin>>
Ejecutivo de Nominas

CUO07 LLenar tareo diar

CUO06 Consultar Tareo Diario CU02 Cambio de Contrasefia

<<exb4d>>

CUO03 Gestién de usuarios y accesos

CU12 Importar tareaje diario a Plai

<<GSD>>
Ejecutivo Operaciones
CUO01 Gestionar tablas maestras

CU11 Recepcionar tareaje diario ERP

<<exXteQd>>

<<SanMartin>>
Administrador de Nominas

CU10 Generar reporte de validacion

CU09 Procesar Tareaje

FIGURA 8:DIAGRAMA DE CASOS DE USO (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

<<GSD>>
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Diagrama de clase
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Modelo de Datos

A continuacion, se presenta el modelo de datos 16gico y el modelo de datos fisico.

TBL_TIPO_PLANILLA

TBL_GALENDARIO

f
TBL_GONT_UNT # TIPPLAN COD

. Charaan ] s [T
. uTIP_PER
4 Characters (4) e TBL_PLA_PERIODO
3 o TPLANU_FACT_ADELA a
0 o TPLANU_FUNINL OPEf
ks o TPLANU_FINLPER
K o TPLANU_INL P
o CONT_UNINUM_TRAB' T
* CONT_UNLESTADO. 3
o CNTAC_ID. F
* sUC_coD.
SIS_USUARIO_UNID o

TBL_TAREAJE_DIARIO_CONFIG
# CONFIG AUTO Serial

TBL_SISTEMA_TRABAJO TBL_TAREAJE_CONGEPTO.
SISTRA_COD Integer
SISTRA_DES. CONCEPTO_ABREV.

CONGEPTO_NOMBRE
FORM_ID

TBL_ROTAC_GUARDIA

289882882

A

TBL_TAREAJE_CALGULO
A Integer
TBL_TAREAJE

Charactors (6)
Charactors (2)
Characters|

TBL_TAREAJE_GUARDIA

A
TBL_TAREAJE_DIARIO
TBL_TAREAJE_OBS
Serial

TBL_TAREAJE_CICLO
TAR AUTO nt

HOTAC NUM
CICLO_FEGHA_FIN|

GICLo_NUM
CICLO_TIPO

o

TBL_TAREAIE_HIST

“o tocoooo tm
o

FIGURA 10: MODELO DE DATOS LOGICO (FUENTE: ELABORACION PROPIA)
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ONT_PLA TBL TIPO PL|

FK_TBL_CONT_PLA TBL CONT_UNI

Modelo Fisico

TPLANU TiP TRABA.
TPLANU_TIP_PER
TPLANU_FORMTIME
TPLANU_FACT_ADELA
NU_FUNIIN_OPES

FK_TBL_UNIDAD_SISTEMA| TRABAJO_TBL_CONT_UNI

TBL_UNIDAD_SISTEMA_TRAB
NID_GOD.
= S

FK_TBL_GUARDIA_TBL_UJIDAD_SISTEMA_TRABAJO

TBL GUARDIA
ot

FK_TBL_ROTAG TBL_GUARDIA

FK_TBL_UNIDAD_ SISTEMA TRABAJO_ TBL SISTEMA TRABAJO

USUARIO_UNID_ TBL G

TBL_ROTAG_GUARDIA
[

FK_TBL_TAREAJE_TB|_SISTEMA_TRABAJO

JE_GUARDIA TBL

=
)_TBL_ROTAC_GUA

TBL_TAREAJE_DIARIO
[

FK_TBL_TRREAJE OBS TBL TAREAJE

TBL_SISTEMA_TRABAJO.
chat

TBL_PLA_PERIODO

by
\_PERIODO TBL (|

FK_TBL_TAREAJE_CALCUL] TBL_TAREAJE_CONCEPTO

TBL_TAREAJE GALGULO

Y
coare)
i

BL_TAREAJE TBL TAREA: TBL_TAREAJE_ESTADO

=
TARES:

TBL_TAREAJE_OBS
o

FR_TBL_TAREAJE_DIARIO_TBL_TAREAJE

FK_TBL_TAREAJE_OCURRENCIA_TPS_TBL TAREAJE_OCURRENGIA

VW_TAREAJE_TRABAJADORES

TBL_CALENDARIO

TBL_TAREAJE_DIARIO_GOF

FK_TBL_TAREAJE_DIARIO_THL TAREAJE_DIARIO_CONFIGT

TBL_TAREAJE_DIARIO_OLD.

FIGURA 11: MODELO DE DATOS FiSICO (FUENTE: ELABORACION PROPIA)
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3.3 EVALUACION

En este punto se mostrard la evaluacién econdmica, realizada para el proyecto

del Sistema de Tareaje Diario realizado en un periodo de 5 meses, con la

finalidad de valorar los costos y beneficios que se ha generado durante el

desarrollo del proyecto y asi determinar la rentabilidad de este.

3.3.1 EVALUACION ECONOMICA

3.3.1.1 Costos de implementacion del sistema

Para la implementacion del Sistema de Tareaje Diario se han identificado los

siguientes costos necesario para el desarrollo del proyecto, que se pueden

clasificar en; Costo del Capital Humano y Costo de Equipos y Licencias.

a) Costo de capital humano

Es el costo de la mano de obra directa mensual, que va a desarrollar

integramente el sistema, siendo necesario para ello profesionales técnicos con

experiencia en la materia.

Cantidad de |[Remuneracion |Remuneracion Horas
Detalle de Personal . Costo Total
Personal Mensual por Horas | Trabajadas
Programador 1 3,000.00 12.50 240.00 3,000.00
Analista de sistemas 1 4,500.00 18.75 200.00 3,750.00
Arquitecto de software 1 6,000.00 25.00 80.00 2,000.00
Asesor Legal 1 5,000.00 20.83 60.00 1,250.00
Total 4 18,500.00 77.08 580.00 | 10,000.00

TABLA 5: COSTOS DE IMPLEMENTACION - CAPITAL HUMANO (FUENTE: ELABORACION

PROPIA )

b) Costo de equipos y licencias

Se detalle el costo del hardware y software mensual, directamente relacionado

con el desarrollo del sistema, y que ser va utilizado por cada recurso humano.

45




. Costo Mensual | Porcentaje
. ) Cantidad Costo
Equipos Asignados . i Costo PC PC de Costo Total
PC Licencias -

(Deprec.4 ailos) | Consumo
Programador 1 120 2,000.00 41.67 100% 161.67
Analista de sistemas 1 120 2,000.00 41.67 80% 153.33
Arquitecto de software 1 100 2,500.00 52.08 30% 115.63
Asesor Legal 1 30 1,500.00 31.25 20% 36.25
Total 4 370.00 8,000.00 166.67 466.88

TABLA 6: COSTOS DE IMPLEMENTACION - EQUIPOS Y LICENCIAS (FUENTE:
ELABORACION PROPIA)

¢) Resumen del costo total del proyecto de implementacion del sistema

Se resume el total de los costos mensuales por cada categoria de gastos

requeridos, para el desarrollo del Sistema de Tareaje Diario, realizado dentro

de un periodo 5 meses.

Detalle de Costos

Costo Mensual

Duracion del

Total Inversion

Proyecto
Capital Humano 10,000.00
Equipos y Licencias 466.88 5 Meses 52,334.38
Total Costo de Implementacion 10,466.88

TABLA 7: COSTOS DE IMPLEMENTACION - RESUMEN (FUENTE: ELABORACION
PROPIA)

3.3.1.2 Costos de operacion utilizando el sistema

Los costos de operacién a detallar estdn basados, en que el Sistema de Tareaje Diario,

se encuentra en produccion, siendo utilizado por el departamento de ndminas para la

elaboracion del tareaje diario.

a) Costo de capital humano

Cantidad de [Remuneracion | Remuneracion Horas
Detalle de Personal . Costo Total
Personal Mensual por Horas trabajadas
Administrador de nominas (Sede Central) 1 4,500.00 18.75 180 3,375.00
Ejecutivo de Nominas (Sede Central) 2 3,000.00 12.50 120 3,000.00
Ejecutivo de Nominas (Obra) 6 3,500.00 14.58 160 14,000.00

TABLA 8: COSTOS DE OPERACION - CAPITAL HUMANO (FUENTE: ELABORACION PROPIA)
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b) Costo de equipos y licencias

Costo de Consumo por PC Costo de Lincencias por PC
Cantidad .

Porcentaje

Detalle de Personal pC J€ | rotal Costo|  Costo Total Costo | Costo Total
Costo PC | PC/Deprec. de ) )
Consumo | Lincencias Consumo

Consumo
Administrador de nominas (Sede Central) 1 1,500.00 31.25 75% 23.44 25 25.00 48.44
Ejecutivo de Nominas (Sede Central) 2 1,500.00 31.25 50% 31.25 25 50.00 81.25
Ejecutivo de Nominas (Obra) 6 1,500.00 31.25 60% 112.50 25 150.00 262.50
Total 9 4,500.00 93.75 167.19 75.00 225.00 392.19

TABLA 9: COSTOS DE OPERACION - EQUIPOS Y LICENCIAS (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

¢) Otros costos del proceso

Costo ) Tasa
. Cantidad

Otros Costos Promedio . Consumo |Costo Total

L. usuarios .

Unitario (Tareaje)

Licencia Citrix 93.00 9 50% 418.50
Internet 80.00 9 50% 360.00
Total 173.00 18 778.50

TABLA 10: COSTOS DE OPERACION - OTROS (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

d) Resumen total del costo de operacion utilizando el sistema de tareaje diario

Detalle de Costos Costo Mensual
Capital Humano 20,375.00
Equipos 392.19
Otros Costos 778.50
Total Costo de Operacion 21,545.69

TABLA 11: COSTOS DE OPERACION - RESUMEN (FUENTE:
ELABORACION PROPIA)
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3.3.1.3 Costos de operacion sin la implementacion del sistema

En este punto se va a determinar los costos en la cual incurre la empresa en el proceso

de tareaje, antes de la implementacion del sistema de tareaje diario, con la finalidad

de medir el impacto que genere la implementacion del sistema.

a) Costo de capital humano

Cantidad de | Remuneracion |[Remuneracion| Horas
Detalle de Personal ) Costo Total
Personal Mensual por Horas |trabajadas
Administrador de nominas (Sede Central) 1 4,500.00 18.75 180 3,375.00
Ejecutivo de Nominas (Sede Central) 3 3,000.00 12.50 150 5,625.00
Ejecutivo de Nominas (Obra) 6 3,500.00 14.58 200| 17,500.00
Total 10 11,000.00 45.83 530.00 | 26,500.00

TABLA 12: COSTOS DE OPERACION SIN SISTEMA - CAPITAL HUMANO (FUENTE:
ELABORACION PROPIA)

b) Costo de equipos y licencias

Costo de Consumo por PC Costo de Lincencias por PC
Cantidad .

i i Costo Mensual |Porcentaje Total Costo
Equipos Asignados PC Costo J] Total Costo | Costo Costo Total

PC de . ) Consumo de

PC " Consumo |Licencias ) .
(Deprec.4 afios) | Consumo Lincencia

Administrador de nominas (Sede Central) 1 1,500.00 31.25 75% 23.44 25 25.00 48.44
Ejecutivo de Nominas (Sede Central) 3 1,500.00 31.25 60% 56.25 25 75.00 131.25
Ejecutivo de Nominas (Obra) 6 1,500.00 31.25 80% 150.00 25 150.00 300.00
Total 10 4,500.00 93.75 229.69 75 250.00 479.69

TABLA 13: COSTOS DE OPERACION SIN SISTEMA - EQUIPOS Y LICENCIA (FUENTE:
ELABORACION PROPIA)
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¢) Otros costos del proceso

Costo )
) Cantidad | Tasa Consumo
Otros Costos Promedio . . Costo Total
L usuarios (Tareaje)
Unitario
Licencia Citrix 93.00 10 20% 186.00
Internet 80.00 6 20% 96.00
Total 173.00 16 282.00

TABLA 14: COSTOS DE OPERACION SIN SISTEMA - OTROS (FUENTE:

ELABORACION PROPIA)

d) Resumen total del costo del proceso de tareaje, sin la implementacion del

sistema de tareaje diario

Detalle de Costos Costo Mensual

Capital Humano 26,500.00
Equipos y Licencias 479.69
Otros Costos 282.00
Total 27,261.69

TABLA 15: COSTOS DE OPERACION SIN SISTEMA -
RESUMEN (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

3.3.1.4 Comparacion de los costos de operacion del proceso de tareaje

La comparacién de los costos totales mensuales, que se genera con el uso del

sistema de tareaje y los costos sin el uso de este sistema, nos va a permitir evaluar,

si genera o no un ahorro econémico para la empresa, debido a que se determinaria

si hay una reduccién de costos en el proceso de tareaje diario.
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COSTO DEL PROCESO DE TAREAJE - SIN LA IMPLEMENTACION SISTEMA DE TAREAJE DIARIO

Detalle de Costos Costo Mensual
Capital Humano 26,500.00
Equiposy Licencias 479.69
Otros Costos 282.00
Total 27,261.69

COSTO DEL PROCESO DE TAREAJE - CON LA IMPLEMENTACION SISTEMA DE TAREAJE DIARIO

Detalle de Costos Costo Mensual
Capital Humano 20,375.00
Equipos y Licencias 392.19
Otros Costos 778.50
Total 21,545.69
Total Ahorro en el Proceso de Tareaje 5,716.00

TABLA 16: COMPARACION DE COSTOS DEL PROCESO DE TAREAJE (FUENTE:

ELABORACION PROPIA)

El presente cuadro demuestra que, ante la comparacion de costos, con el uso de
sistema, hay un ahorro econémico por el importe de S/. 5,716.00, siendo que el
mayor ahorro se da en los costos de recursos humanos, debido a que el sistema va

a permitir automatizar procesos manuales, que requerian mayor recurso humano.

3.3.1.5 Flujo de caja con la implementacion del sistema
Los flujos de caja a percibir, con la implementacién del sistema de tareaje diario
es el ahorro mensual, que se genera por el uso del sistema de tareaje, a partir del
término de la implementacion, el cual se dio inicio en junio del afio 2013 y
culmindndose en octubre del 2013 (5 meses), generando el ahorro a partir de
noviembre del 2013 hasta noviembre del 2014, siendo el periodo de duracién del

contrato 2 afios.
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Periodo Mes/Aiio | Inversidon | Flujo Ingresos | Saldo Promedio
Mes 0 52,334.38 -52,334.38
Mes 1 Jun-13 -52,334.38
Mes 2 Jul-13 -52,334.38
Mes 3 Ago-13 -52,334.38
Mes 4 Set-13 -52,334.38
Mes 5 Oct-13 -52,334.38
Mes 6 Nov-13 5,716.00 -46,618.38
Mes 7 Dic-13 5,716.00 -40,902.38
Mes 8 Ene-14 5,716.00 -35,186.38
Mes 9 Feb-14 5,716.00 -29,470.38
Mes 10 Mar-14 5,716.00 -23,754.38
Mes 11 Abr-14 5,716.00 -18,038.38
Mes 12 May-14 5,716.00 -12,322.38
Mes 13 Jun-14 5,716.00 -6,606.38
Mes 14 Jul-14 5,716.00 -890.38
Mes 15 Ago-14 5,716.00 4,825.63
Mes 16 Set-14 5,716.00 10,541.63
Mes 17 Oct-14 5,716.00 16,257.63
Mes 18 Nov-14 5,716.00 21,973.63
Mes 19 Dic-14 5,716.00 27,689.63
Mes 20 Ene-15 5,716.00 33,405.63
Mes 21 Feb-15 5,716.00 39,121.63
Mes 22 Mar-15 5,716.00 44,837.63
Mes 23 Abr-15 5,716.00 50,553.63
Mes 24 May-15 5,716.00 56,269.63

TABLA 17: FLUJOS DE CAJA CON EL SISTEMA IMPLEMENTADO (FUENTE:

ELABORACION PROPIA)

De acuerdo con el cuadro, se muestra que a partir del mes 15, se comienzan a tener

ingresos, ya que hasta el mes 14 se considerado que los ingresos obtenidos se han

ido aplicando a la inversion que se da en el mes cero.

3.3.2 INTERPRETACION DEL VAN Y DEL TIR
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3.3.2.1 VAN, Valor Actual Neto:
El calcul6 del VAN, nos permite dar a conocer si el proyecto es viable. Este valor
se obtiene de medir los flujos de caja futuros del proyecto, a este flujo se le
descontard la tasa de interés que se hubiera obtenido de haber invertido el capital
en un producto financiero seguro. Si después de quitarle la tasa de interés, le
restamos la inversion y el resultado es positivo quiere decir que el drea ganard mas
dinero con el proyecto que invirtiendo en otro de renta fija, por lo tanto, el

proyecto seria viable.

El proyecto de Implementacion del Sistema de Tareaje Diario, se ha considerado
que la implementacion durard unos cinco meses, pero la duracion del contrato seré
de dos afios, con esas premisas, se procede al cdlculo del valor actual neto,
asimismo se asumié una tasa de descuento del 12%, que en promedio es una tasa

minima de rentabilidad para los proyectos.

Aho O Ano 1 Ano 2

Flujo de caja .. , , , ,
(Inversion) (Nov'13-Oct'14) (Nov'14-Oct'15)

Ingresos 52,334.38 68,592.00 68,592.00
TASA DE DESCUENTO 12%
VAN $/97,896.30

TABLA 18: VAN — INTERPRETACION (FUENTE: ELABORACION PROPIA)

Con este resultado del Valor actual neto, nos demuestra que el proyecto de
implementacién del sistema de tareaje diario, es rentable ya que, aun teniendo una

tasa de rentabilidad minima, tenemos un resultado positivo por S/. 109,110.81

3.3.2.2 TIR, Tasa Interna de Retorno:
Este calcul6 permite determinar la tasa de descuento, que hace que el valor actual

neto de los flujos de caja se iguale a cero con la inversion en el afo 0, por tanto,
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cuanto mds alto sea la tasa interna de retorno, mayor serd la rentabilidad que se

perciba por el dinero invertido en el proyecto.

Ano 0 Afno 1 Ano 2

Flujo de caja
! ! (Inversion) |(Nov'13-Oct'14) | (Nov'14-Oct'15)

Ingresos 52,334.38 68,592.00 68,592.00
TIR 101%
TABLA 19: TIR - INTERPRETACION (FUENTE:
ELABORACION PROPIA)

De los resultados obtenidos en el VAN y el TIR, siendo estos positivos y mayores
a lo esperado, se puede concluir que el proyecto de Implementacion del Sistema

de Tareaje Diario es rentable para la empresa.

53



CAPITULO IV - REFLEXION CRITICA DE LA EXPERIENCIA

La participacion del autor del presente informe en el proyecto del Médulo de Tareaje
Diario, fue como Analista Programador, por lo cual se tuvo participacion tanto en el

andlisis como en la programacion, dependiendo de la iteracion.

El equipo estuvo conformado por personal con el rol de Programador, Analista de
Sistemas, Analista de Pruebas, Arquitecto de Sistemas, Asesor Legal y para poder llevar
a cabo el proyecto se us6 la Metodologia GSD, la cual es una metodologia propia del

Grupo Santo Domingo y estd inspirado en el modelo Iterativo e Incremental.

El médulo de tareaje diario fue elaborado como una solucién al problema que se tenia
para la centralizacién oportuna del tareaje desde las obras, la homogenizacidn de criterios
al momento de interpretar la aplicacion de los sistemas atipicos de trabajo, asi como otras
normas referidas al tema de jornadas laborales. Dichos problemas causaban retrabajos
durante la elaboracion de la planilla de pagos, ademads, dejaban expuesto a SM a una
posible sancién por parte de la Entidad de Fiscalizaciéon Laboral (SUNAFIL) por estar
aplicando incorrectamente (y en contra del trabajador) las normas referidas a jornadas de
trabajo atipicas y los pagos por planilla de construccion civil. Ademads, si el error en la
aplicacion del sistema atipico de trabajo era aplicado incorrectamente a favor del
trabajador, la empresa se encontraba ante pagos realizados en exceso y por tanto en

sobrecosto.

Desde el punto de vista profesional, desde el inicio del proyecto se observé que la cultura
organizacional de GSD, permitia que se aplique una Metodologia bastante dependiente
del recurso humano, ya que para aplicar las iteraciones con retroalimentaciones
constantes se requiere de personal comprometido y conocedor de la metodologia que se

maneja.

Una de las cuestiones particulares de dicha metodologia es la realizacién de la
construccién y pruebas de integraciéon practicamente en la misma etapa, ya que la
metodologia estd enfocada en el producto. Cada entregable fue logrado dentro de los
plazos previstos y se fue dejando las oportunidades de mejora para la etapa de

mantenimiento del software.
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La implantacién del software en cada una de las sedes productivas del cliente San Martin
se realizaron de manera escalonada, una sede tras otra y se tuvieron resultados exitosos.
Sin embargo, hubo una obra en la que debido a que la forma que tenian de interpretar las
jornadas atipicas era incorrecta y a favor de los trabajadores no se pudo aplicar la
homogenizacién de criterios debido a reclamos del sindicato de esta sede productiva y se
tuvo que implementar una excepcion a la regla en cuanto al procesamiento del tareaje
diario para esta obra. Dicha tarea de implementar la excepcién fue concebida como parte

del mantenimiento del software, posterior a la implantacién inicial.

El proyecto fue considerado exitoso y rentable por ambas empresas, por una parte, GSD
se asegurd de recibir oportunamente y bajo un mismo criterio el tareaje diario para poder
elaborar las planillas en el ERP y por el otro San Martin logré disminuir el personal
necesario para el registro del tareaje diario, asi como garantizar y entregar oportunamente

el procesamiento listo a GSD para la elaboracion de la planilla.
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CAPITULO V - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Durante toda la experiencia en la realizacién del proyecto se pudieron corroborar

algunos conceptos los cuales se mencionan a continuacién a manera de

conclusiones.

Se determiné mediante la prueba de concepto que es factible usar el ERP del
GSD con Internet de conexion satelital (ancho de banda limitado). Esto se
logré mediante la virtualizacion de las aplicaciones usando la herramienta
CITRIX XenApp.

Las pruebas realizadas comprobaron que el funcionamiento del Sistema de
Tareaje logré el cumplimiento de los requisitos definidos.

Las pruebas de integracion realizadas demostraron que, a pesar de ser
programas diferentes, el disefio establecido permite una rdpida integracion
entre el Sistema de Tareaje y el ERP del GSD.

Los adiestramientos realizados a los usuarios comprobaron que la curva de
aprendizaje no es alta, por el contrario, facilita el entendimiento del proceso
involucrado al permitir realizar seguimiento a la informacién generada en
todas las etapas y con varios perfiles de usuario.

La implementacion del modulo de Sistema de Tareaje incidié positivamente
en la automatizacién y centralizacién del proceso de elaboracién de planillas.
Ya que se unificaron criterios, se monitorea el estado del procesamiento en
cada sede y se disminuyo el tiempo de elaboracion de planillas en un 40%.
Ademads, se logré un ahorro en costos del 21% mensual, tal como se puede

observar en la evaluacidén econdmica.

5.2 RECOMENDACIONES

Respecto de la experiencia y con el fin de que pueda aplicarse en otros contextos,

es importante destacar que el equipo de trabajo debe estar alineado a una forma
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de trabajo dindmico y proactivo, este comportamiento puede lograrse
manteniendo especial atencion en mantener un clima laboral estable, con
actividades de perfeccionamiento profesional, actividades de integracién y
reconocimientos por logros. Tener al personal motivado es la mejor forma de

lograr el éxito en los proyectos.

Como complemento al Médulo desarrollado, se observa que podria mejorarse de

la siguiente manera

e Implementacion de un sistema de asistencia, mediante la importacion
de marcaciones de reloj de proximidad u otros.

e Implementacién de un médulo web de control de legajos del personal,
con el fin de que se pueda digitalizar y centralizar los documentos
contractuales de una forma rdpida y confiable, facilitando de esta

forma las tareas de verificaciones y validaciones respectivas.

5.4 FUENTES DE INFORMACION

Guia del Cuerpo de Conocimiento de la Ingenieria de Software

https://www.computer.org/web/swebok

Actas de Convenios colectivos de Construccion Civil.
https://busquedas.elperuano.pe/
DECRETO SUPREMO N° 007-2002-TR

http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4 _uibd.nsf/34CB632FAOBEB31E052
57E2300593BE4/$FILE/1 DECRETO SUPREMO 007 04 07 2002.pdf

Regulacién de las jornadas laborales RIMAC SEGUROS

http://www.prevencionlaboralrimac.com/Cms_Data/Contents/RimacDataBase/

Media/fasciculo-prevencion/FASC-8588273520838677602.pdf

Mirquez Avendaiio, Bertha Mariel; Zulaica Rugarcia, José Manuel - Coleccion
de Tesis Digitales

http://catarina.udlap.mx/u_dl a/tales/documentos/lis/marquez_a bm/
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http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/34CB632FA0BEB31E05257E2300593BE4/$FILE/1_DECRETO_SUPREMO_007_04_07_2002.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/34CB632FA0BEB31E05257E2300593BE4/$FILE/1_DECRETO_SUPREMO_007_04_07_2002.pdf
http://www.prevencionlaboralrimac.com/Cms_Data/Contents/RimacDataBase/Media/fasciculo-prevencion/FASC-8588273520838677602.pdf
http://www.prevencionlaboralrimac.com/Cms_Data/Contents/RimacDataBase/Media/fasciculo-prevencion/FASC-8588273520838677602.pdf
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/lis/marquez_a_bm/

5.5. GLOSARIO

GSD: Grupo Santo Domingo.
SM: San Martin Contratistas Generales S.A.

Tareaje diario: Registro de la cantidad de horas laboradas cada dia del periodo

(mes/semana).
ERP: Enterprise Resource Planning.

SWEBOK: Software Engineering Body of Knowledge, es un documento creado por la
Software Engineering Coordinating Committee, promovido por la IEEE Computer
Society, que se define como una guia al conocimiento presente en el area de la

Ingenieria del Software.

Planroll: Servicio de administracion de ndminas (planillas).

58



ANEXOS

1. ENTREGABLES DE LA IMPLEMENTACION DE LAS AREAS,

PROCESOS, SISTEMAS Y BUENAS PRACTICAS Y OTROS.

Acta de constitucién del proyecto.
Cronograma General del Proyecto.
Actas de Reunion por cada iteracion.
Protocolo de pruebas de concepto.
Andlisis de requerimientos (Fragmento).
Ejemplo de Sistemas de Trabajo Atipico.
Formato de Control de Asistencia.

Modelo Fisico del Sistema de Tareaje.
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A~

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Sistema de tareaje diario PROY2013SW8

Implementar un mddulo de tareaje diario que permita a Clientes con unidades productivas en ubicaciones
remotas mejorar su administracién de néminas.

Debido a la existencia de multiples proyectos y algunas de ellas en una ubicacién remota donde se tienen
dificuitades en las telecomunicaciones, el cliente SM enfrentaba problemas para completar las pianillas a
tiempo para poder realizar los pagos correctos en las fechas correspondientes ya que la comunicacién se
realizaba mediante correo electrdnico y el control se realizaba usando archivos Excel. Ademads, hay sobrecostos
por los reprocesamientos que se realizaban en la sede central, esto debido a los cambios reportados en obras
a Ultima hora con respecto a las asistencias y los tipos de ocurrencia asignados a los dias no laborados (faltas,

descanso médico, subsidios, licencias, etc.).
S WV

CRITERIO DE EXITO

CONCEPTO

Implementar un médulo de tareaje diario que[Disminucién  de  horas  hombre
permita a Clientes con unidades productivas|necesarias.

~len  ubicaciones remotas mejorar su|Entrega oportuna de los tareajes
administracion de néminas. diarios para la planilla

) Implantacidn escalonada y exitosa del
05 meses maddulo en todas las obras.

... .]S/.50,000.00 Costo total del proyecto

El desarrollo lo realizard GSD con la financiacién de costos por parte de San Martin.




Homogenizacién de criterios en la aplicacién de Jornadas Atipicas.
Disminucidn de la cantidad de Horas/Hombre para el procesamiento de tareaje diario

Minimo 2 afios (Contrato inicial ente GSD y SM)

1 de Mayo de 2013

Jr. Mdximo Abril Nro. 524

HITO O EVENTO SIGNIFICATIVO FECHA PROGRAMADA

1.1.2.1.1 Iteracidn 0: Captura de requisitos General (Prototipos)

mar 2/07/13
1.1.2.1.2 Iteracion 1: Pantallas principales del Registro mié 31/07/13
1.1.2.1.3 Iteracidn 2: Pantallas de Procesamiento del tareaje jue 29/08/13
1.1.2.1.4 Iteracidn 3: Pantallas de Gestién de tareajes y Reportes mar 1/10/13
1.1.2.1.5 Iteracidn 4: Integracién ERP - Sistema tareaje mié 30/10/13

_ INTEGRANTE _ ROL QUE DESEMPENA
Asesorar y definir la arquitectura del

software

Arquitecto de Software

Capurar los requisitos y actualizar la
documentacion del software

Analista de Sistemas

Crear el cddigo fuente y realizar las

Programador
g€ pruebas del sistema

Aclarar todas las dudas referentes a la

Asesor Legal o
5 legislacion laboral




El presupuesto no podra exceder el 10% del monto aprobado.

CONCEPTO

Cualquier adicional al presupuesto inicial deberad ser aprobado por la Gerencia del Proyecto y el Consejo
Directivo de la Fundacién para lo cual se presentard un documento con el sustento de la ampliacién.

Las personas responsables de aprobar los entregables estaran sujetos a los plazos establecidos en el Plan del Pr

MONTO (S/.)

1. PERSONAL

Arquitecto de Software
Analista de Sistemas

Programador
Asesor Legal

S/. 48,000.00

2. EQUIPOS Y LICENCIAS

S/. 2,000.00

TOTAL LINEA BASE

S/. 50,000.00

5. RESERVA DE
CONTINGENCIA

10% del presupuesto

S/. 5,000.00

6. RESERVA DE

GESTION

8% del presupuesto

S/. 4,000.00

TOTAL PRESUPUESTO

59,000.00
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GR e n Proyecto: Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: 1.1
i; BANTO Documento: | Acta Reunién GSD-SM-2013-04 Fecha Act: | 24/06/2013

DOMINGQ | Situacioén: —]Abierta TAUtOf JMARAVI

ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-04
(Inicial)

Fecha: Lunes 24/06/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 2:30 p.m. A 5:00 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Orlando Pacheco
Giovanna Cocchella
Ricardo Ferreira
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion formal plan de trabajo fase de implementacidn y avances hasta la fecha.
2. Informacién necesaria para la migracion.
3. Revision de la forma de célculo de las planillas de régimen comin y construccion civil.
4. Validacion del avance del médulo de tareaje.
5. Otros.

PUNTOS TRATADOS:

1. Punto 1:

o Serealizd la presentacion del plan de trabajo para la implementacion del servicio.

o Se hizo entrega de los documentos que describen el proceso de migracién de datos de los
trabajadores.

o Serevisaron las principales formulas de calculo y los conceptos involucrados.

Se presentd el mddulo de registro de tareaje diario y se exploraron nuevas.

o funcionalidades que serfan recomendables implementarse.

O

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDQS:

o Se programaron reuniones todos los lunes del mes de mayo a las 2:30 p.m.

o Especificar la longitud de cadenas de caracteres en el documento descriptivo del formato de

migracion.

o Adicionar tabla de nacionalidades en el documento que describe el formato de migracién.
Durante la migracién se mantendra el codigo de los trabajadores el cual tiene 6 caracteres. *
o Estudiar la forma de migracion de la cuenta corriente de los trabajadores (Seguros

particulares).

o . Considerar la migracién del descuento judicial que afecta a los trabajadores.

Mantener la codificacion de 7 caracteres para los centros de costo.

o Estudiar el caso de la migracién del tiempo de servicios de los trabajadores (Sélo activos o
retirados en un rango de 1 afio anterior al mes de migracién de los datos).

e}

o}
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Proyecto: i Implementacién de PlanRoll — San Martin [ versién: 1.1
- Documento: | Acta Reunidn GSD-SM-2013-04 ‘Fecha Act: | 24/06/2013
Situacion: Abierta Autor: JMARAVI

o Establecer la forma de migracion de los datos mensuales consolidados de CTS de los meses
anteriores a la migracion.

o Establecer el concepto de BONIFICACION por altitud. (S/. 0.40).

o Elaborar reporte de Conceptos vs Afectos.
o San Martin debe elaborar y hacernos llegar la formula de los conceptos que de forma

“particular” pagan a sus trabajadores.
o Mddulo de tareaje:

Indicar el nimero de trabajadores.
Implementar filtros adicionales.

Realizar la consulta al drea de LEGAL para determinar si

otra).

un trabajador puede tener
mas de una boleta (para el caso de los trabajadores transferidos de una obra a

Bloquear los dias anteriores a la fecha de ingreso del trabajador.
Bloguear los dias posteriores al cese del trabajador.
Blogquear los dias en las que el trabajador se encuentra de vacaciones.

Tratar de mostrar todos los eventos del trabajador (Descanso médico, Subsidio,
Inasistencias, Vacaciones) en el formulario de tareaje diario.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 24 de junio de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisién y firma acta anterior.

o Varios.

Firma de conformidad:

Nombre:— —

Cddigo:

Nombre:
Cddigo:

Nombre:
Codigo:

Nombre:
Cddigo:

A
v
Nombre: -
Codigo:
i
Nombre:
.
Codigo: ﬁ
Nombre: ~ =
Codigo:
Nombre:
Codigo:

LHistoriaI:
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Documento: | Acta Reuniéon GSD-SM-2013-06 Fecha Act: | 02/07/2013
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s’ SANTO
DOMINGO

Situacién: | Abierta Autor: | IMARAVI

ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-06
(Inicial)

Fecha: Martes 02/07/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 2:30 p.m. A 5:00 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Orlando Pacheco
Giovanna Cocchella
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Cierre de Iteracion O: Captura de Requisitos general (Presentacién de Prototipos)
2. Definicién del alcance de la siguiente iteracién.
3. Otros.

PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:
o Se presentaron los prototipos de las pantallas principales.
o Se present6 la primera versién del aplicativo con las pantallas de mantenimiento de las
tablas maestras (sistemas de trabajo, guardias, calendario, etc.)
Punto 2:
o Se definid el alcance de la siguiente iteracion el cual se denomina:
Iteracidn 1: Pantallas principales del Registro.
e Pantalla de creacién de tareaje diario por sistema de trabajo y guardias.
e Pantalla de registro de horas laboradas.
e Pantalla de registro de ocurrencias (Inasistencias, Licencias, etc.).
e Pantalla de registro de Descansos médicos / Subsidios.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDQOS:
o Se acepta los entregables de la Iteracién 0.
o Se continuara con reuniones semanales (lunes) para revisar los avances del alcance
definido.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 08 de julio de 2013.

Agenda tentativa:
o Revision y firma acta anterior.

LHistorial: I Paginalde1l
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DOMINGS

| Sittiacion: Abierta Autor: | JMARAVI

o Revision de avances en iteracién (tareaje diario).
o Varios.

Firma de conformidad: Py

Nombre: e
Cédigo: ) //]7

C Iy
Nombre:

Codigo:

Nombre ~ Nombre: Z— \
— Cddigo: Cadigo:
.
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,,,,,, SANTO Documento: | Acta Reunién GSD-SM-2013-07 Fecha Act: ‘ 08/07/2013

DOMINGO

Situacion: Abierta Autor: JMARAVI

ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-07
(Inicial)

Fecha: Lunes08/07/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 3:00 p.m. A 5:00 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Orlando Pacheco
Giovanna Cocchella
Ricardo Ferreira
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Revision de items del acta anterior: GSD-SM-2013-06
2. Otros.

PUNTOS TRATADOS:

1. Punto 1:
o Se describié la estructura de los formatos de migracion.
o Sereviso la implementacion del concepto 242 BONIFICACION POR ALTITUD.
o Se presentd las mejoras en la interfaz grafica del mdédulo de tareo diario.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDOQOS:

GSD:

o Incluir en el sistema, el médulo de refinanciamiento del saldo de créditos (Prestamos,
adelantos, otros).

o Describir cémo se manejaran los casos de los trabajadores que se cambien de del Sistema
privado de pensiones a la ONP.

o Establecery enviar el formato para que San Martin nos pase las horas laboradas de los
trabajadores, esto con el fin de realizar pruebas y comparar los resultados obtenidos.

o Establecery enviar el formato de migracion para los datos de CTS.

o Convertir en automatico el concepto de BONIFICACION POR ALTITUD. (S/. 0.40). el cual
debera ser activado/desactivado mediante ocurrencias.

San Martin:

o San Martin debe elaborar y hacernos llegar la férmula de los conceptos que de
forma “particular” pagan a sus trabajadores.

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos haran llegar
sus “conceptos propios”.

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos haran llegar
los datos para la migracion de trabajadores de una obra que contenga tantos
trabajadores en régimen comun y construccion civil.

| Historial: | I Pagina 1de 1
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POMINGO Situacion: Abierta Autor: . | JMARAVI

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos haran llegar
el tareo de un periodo cerrado para realizar las comparaciones en el calculo de
planillas.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 15 de julio de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisidny firma acta anterior.
o Coordinar sobre las fechas para primera migracién y pruebas.
o Revisién de los avances en el médulo de tareaje.
o Varios.

Firma de conformidad:

L P
[
Nombre: ' Nombre:
Cadigo: Cddigo:
Ll
Nombre: ' ’ Nombre:
Cédigo: / Codigo:
II
Nombre: * / Nombre:
Cddigo: Codigo:
Nombre: Nombre:
Cédigo: Codigo:
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43 L Fecha Act: | 31/07/2013
POMINGO [qjiuacion: | Abierta | Autor: | IMARAVI

ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-08
(Inicial)

Fecha: Miércoles 31/07/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 1:30 p.m. A 3:30 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Orlando Pacheco
Giovanna Cocchella
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Cierre de Iteracion 1: Pantallas principales del Registro
2. Definicién del alcance de |a siguiente iteracion.
3. Otros.

PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:
o Se presento la segunda version del aplicativo con el alcance completo de la iteracién:
Iteracion 1: Pantallas principales del Registro:
Pantalla de creacion de tareaje diario por sistema de trabajo y guardias.
Pantalla de registro de horas laboradas.
Pantalla de registro de ocurrencias (Inasistencias, Licencias, etc.).
Pantalla de registro de Descansos médicos / Subsidios.

Punto 2:
o Sedefine el alcance para la siguiente iteracién:
Iteracion 2:
e Pantalla Procesamiento de tareaje diario para los diferentes sistemas de trabajo de
cada unida, agrupados por guardias.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDOS:
o Se acepta los entregables de la Iteracion 1.
O Secontinuard con reuniones semanales (lunes) para revisar los avances del alcance
definido.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 12 de agosto de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisidn y firma acta anterior.
o Revisién de avances en iteracion (tareaje diario).

[ Historial: | Paginaldel
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o Varios.
Firma de conformidad:
,i’ﬁ/i
,/ ’, ,/'/ S S
L s’
Nombre: . Nombre:
Cédigo: ) Cddigo: /?
!}’ Y / /8
_,' i
Nombre: ‘ Nombre:
Codigo: Codigo:
Nombre: & Nombre:
Cadigo: Codigo:

Historial:
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é; SANTOQ _Documento: | Acta Reunién GSD-SM-2013-10 Fecha Act: 4 12/08/2013
i Situacién: Abierta Autor: | JMARAVI
ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-10
(Inicial)

Fecha: Lunes 12/08/2013
Lugar: Instalaciones de empresa San Martin
Hora: 2:00 p.m. A5:00 p.m.
Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto
Orlando Pacheco
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi
Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:

1. Revision de items del acta anterior: GSD-SM-2013-09
2. Coordinar sobre la configuracion de reportes.
3. Presentacion de la primera version del médulo de procesamiento del tareaje diario.
4. Otros.
PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:
o Se consulto si habia dudas/sugerencias sobre los formatos de migracién. (No hubo
consultas)

o Seinformd sobre la implementacion del concepto 242 BONIFICACION POR ALTITUD,
mediante registro de ocurrencias a nivel de rotacién del trabajador.
o Seinformd sobre la inclusion del médulo de refinanciamiento del saldo de créditos
(Prestamos, adelantos, otros).
o Explicacién del cémo se realizard el descuento de la diferencia de los aportes para los
trabajadores que decidan cambiarse del sistema privado de pensiones a la ONP.
Punto 2:
o Para la configuracion de reportes se requiere que San Martin nos informe cuales
son los reportes mds importantes que necesitan para su trabajo diario.
Punto 3:
o Se presentd la primera versién del médulo de procesamiento del tareaje diario, el
cual se ajusta a los ejemplos enviados por San Martin en el inicio del proyecto.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDQS:
o GSD:
o Realizar la consulta legal sobre coémo se informara a la ONP sobre los descuentos
adicionales que se realizara a los trabajadores provenientes del SPP.
o Consular el tratamiento en planilla, el caso de feriados cuando un trabajador no asiste a
trabajar (¢se debe considerar como falta injustificada?).

| Historial: | Pdginaldel
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DOMINGO [T maen | Abierta “Autor: | IMARAVI

o Consultar el tratamiento en planilla, cuando un trabajador por inasistencia no le alcanza con
horas extras los dias compensados.

o Incluir el médulo de registro de amonestaciones y/o sanciones de manera individual o
masiva.

o En el médulo de procesamiento de tareaje diario, debe adicionarle el item FN(Feriado
Normal) para registrar las horas ganadas del trabajador por los feriados. Dicho item no se
encontraba registrada en los ejemplos entregados por San Martin.

San Martin:

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos haran llegar sus
“conceptos propios”. (15/08/2013).

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos hardn llegar los datos
para la migracién de trabajadores de una obra que contenga tanto trabajador en régimen
comun y construccion civil. (25/08/2013)

o San Martin debe estimar el tiempo y establecer la fecha en la que nos haran llegar el tareo
de un periodo cerrado para realizar las comparaciones en el cdlculo de planillas.
(27/08/2013).

o Elaboracion de la Lista de Reportes necesarios antes de la puesta en marcha del proyecto

-~ (indicando los campos que contienen), debe indicarse ademas la prioridad de dichos
reportes (Alto, Medio, bajo) para poder programar su implementacion.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 19 de agosto de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisiony firma acta anterior.
o Atencidn a consultas sobre los formatos de migracion de los trabajadores.
o Revision-de los avances en el médulo de tareaje.
o Varios.

Firma de conformidad:

Nombre: Nombre:
Codigo: Codigo:

Nombre: B Nombre:

Codigo: Cédigo:
A

Nombre: Nombre:

Cddigo: Cadigo:

Nombre: Nombre:

Codigo: Codigo:
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DOMINGQ Situacidn: Abierta [ Autor: JMARAVI
ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-13
(Inicial)

Fecha: Jueves 29/08/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 3:30 p.m. A5:30 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Giovanna Cocchella
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Cierre de Iteracion 2: Pantallas de Procesamiento del tareaje.
2. Definicidn del alcance de la siguiente iteracién.
3. Otros.

PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:
o Se presentd la tercera version del aplicativo con las pantallas procesamiento de tareaje
diario para los diferentes sistemas de trabajo, guardias, régimen regular y de construccién
civil, entre otros.

Punto 2:
o Se presentaron los prototipos de las pantallas para la gestion de tareajes y reportes.
o Se defini6 el alcance funcional de la siguiente iteracién el cual se denomina:
Iteracién 3: Pantallas de Gestidn de tareajes y Reportes.
e Pantallas que permiten manejar el flujo de aprobaciones/rechazos/cierres de los
tareajes que son elaborados en cada obra.
e Reportes de control, de supervisién y seguimiento correspondientes al tareaje
diario. '

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDOS:
o Se acepta los entregables de la Iteracién 2.
o Se continuard con reuniones semanales (lunes) para revisar los avances del alcance
definido.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 09 de setiembre de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisidn y firma acta anterior.
o Revision de avances en iteracion (tareaje diario).

Historial: | Péginaldel |




. PR Proyecto: Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: 1.1
s; gﬁé:;gg -Documento: | Acta Reunion GSD-SM-2013-13 Fecha Act: . | 29/08/2013
W RDOMINGO Eopnass | abierta “Autor: JMARAVI
o Varios.

Firma de conformidad:

7
b A

Nombre: ~ Nombre:

Codigo: p Codigo:
1Y

Nombre: | B Nombre:

Codigo: rd Cédigo:

Nombre: * Nombre:

Codigo: Cédigo:
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DOMINGC [T dian: Abierta Autor: JMARAVI
ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-16
(Inicial)

Fecha: Martes 01/10/2013

Lugar: Instalaciones de empresa San Martin

Hora: 3:30 p.m. A 5:00 p.m.

Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto

Orlando Pacheco
Giovanna Cocchella
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

P Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Cierre de Iteracidn 3: Pantallas de Gestion de tareajes y Reportes.
2. Definicién del alcance de la siguiente iteracion.
3. Otros.

PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:

o Sepresentd la cuarta versién del aplicativo con las pantallas que permiten manejar el flujo
de aprobaciones/rechazos/cierres de los tareajes que son elaborados en cada obra.
Ademas, reportes varios que permiten la verificacién, seguimiento y validacién de los
registros y procesamientos realizados.

Punto 2:

o Se definié el alcance de la siguiente iteracién el cual se denomina:
lteracion 4: Integracidon ERP - Sistema tareaje.

e Pantallay funcionalidad interna que permite importar / exportar los datos del
tareaje diario hacia el ERP de GSD para la elaboracién de las planillas
correspondientes.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDOS:
o Se acepta los entregables de la Iteracion 3.

o Se continuara con reuniones semanales (lunes) para revisar los avances del alcance
definido.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 15 de octubre de 2013.

Agenda tentativa:
o Revisiény firma acta anterior.

| Historial: | Paginaldel
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o Revisidn de avances en iteracién (tareaje diario).
o Varios.

Firma de conformidad:

s /

A <t
Nombre: V4s Nombre: .
Codigo: 7 Cadigo: }

i
Nombre: Nombre:
Cédigo: Cadigo:
Nombre: v Nombre: =~ -
= Codigo: Cadigo:
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Autor

DOMINGO Situacion: Abierta IMARAV|

ACTA DE REUNION
Acta No. GSD-SM-2013-18
(Inicial)

Fecha: Miércoles 30/10/2013
Lugar: Instalaciones de empresa San Martin
Hora: 3:30 p.m.A5:00 p.m.
Asistentes: Gina D'Alfonso Crovetto
Giovanna Cocchella
Andrés La Rosa
Pedro Alvarez
José Luis Maravi

Ausente:

Invitados:

ORDEN DEL DIA:
1. Cierre de Iteracidn 4: Integracién ERP - Sistema tareaje
2. Otros.

PUNTOS TRATADOS:
Punto 1:
o Se presento la quinta version del aplicativo con las funcionalidades de integracion entre el
sistema de tareaje y el ERP de GSD.
Punto 2:
o Se evaluaron oportunidades de mejora que serdn planteadas en un nuevo proyecto
(Mantenimiento). ’
® Emision de listados de asistencia por Guardias para el control de asistencia.
e Otros reportes para la gestién de trabajadores.

TAREAS PENDIENTES:
o Todos los puntos de la agenda fueron tratados

ACUERDOS:
o Se acepta los entregables de la Iteracion 4.

PROXIMA REUNION:
Fecha: 12 de noviembre de 2013.

Agenda tentativa:
o Revision y firma acta anterior.
o Planificacién de las pruebas en paralelo en la sede pucamarca .
o Varios.
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Firma de conformidad:

-

Nombre: ‘ Nombre:
Codigo: Cddigo: J
Nombre: { Nombre: o
Codigo: - ﬁ Cédigo: s

| _ \
Nombre: v Nombre: N
Cddigo: Cddigo:
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PROTOCOLO DE PRU EBAS

1. OBJETIVO
Probar el acceso al sistema de planillas desde una localldad remota a través de
Citrix.

2. PRUEBAS A REALIZAR:

2.1.
>
>
>

2.2,

>
o>

2.3,

2.4,

Y VYV

2.5.

YVVVY

REGISTRO DE DATOS

Registro de datos generales del trabajador
Registro de Seguros SCTR, Vida Ley, etc. (individual y maswo)
Registro de ocurrencias.

CONSULTAS

Consulta integral por trabajador.
Consulta de boletas. -

TAREAJE ;
Modificacién de conceptos tareados (individual y masivo).

REPORTES

Reportes x Mes (Resumen de plamllas)
Detalle de planillas a Excel.

PRESENTACION DE NOVA

Consulta integral.

Base de datos de activos.
Rotacién de personal.
Resumen de planillas. .

- 3. REQUERIMIENTOS MINIMOS

>

>

)

Acceso.a. Internet en.el equipo a utilizar para pruebas De no ser p051ble el
.-:acceso.sin restricciones hecesitamos:se.nos: brmde acceso a. los: puertos 80
1494 1495, 6080, 7080, 8080.

Un eqmpo Pentium IV. por lo menos Con 512 MB de memona, ZOGB de d]SCO
duro minimo. : .

Microsoft Office 97 o superior instalado-

4, DATOS DE PRUEBA

-~ San Juan como en Tocache para poder comparar

_Los datos a utilizaren las.pruebas se-estan elaborando.y seran los mismos tanto en:




Cliente: San Martin Contratistas Generales

PRO fOCOLO DE PRUEBAS

Ubicacion: Q'am.@\ e Aﬁ?UZanjz

Fecha de prueba: _QQJ_M[_ZQ@___ '

Observaciones: _Wice. dgcvy 10735 ouin , uda 'gg\a De Qe

Paadronm L{

2.6 Y2

MQMor‘.d 2 G8

S e 6B
\U :ﬂdo wl x?

&%;JDLJJ ( thacusn. Lo~1@1<§‘x>

1.2

cceso al Slstema. de gest

Acceso al Sistema Nova’

N_oi‘nbre:. :
DNI: h

- Nombre: dosa . Mocgst N‘D"O
DNE Lh%tiéfa-

2.1. REGISTRO DE DATOS
> Registro de datos generales del traba]ador 9 é‘g 2.88™
> - Registio’ de Seguros SCTR, Vida Ley, etc. (mdmdual y masivo). Q.28 # = g7
» Registro de ocurrencias. . 5 24 2,68
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Proyecto: Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: | 51
F

Documento: | Andlisis de Requerimientos - General | Fecha Act: 06/10/2013
Situacién: | Abierta | Autor: | JCANTO

5; SANTO
DOMINGO

ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE INFORMACION

Informacion General del Sistema

- Nombre del Sistema: | SISTEMA DE TAREAIJE DIARIO — SAN MARTIN

Coordinador del equipo: | Pedro Alvarez Gémez

Lo s
- Analista de Sistemas: | José Luis Maravi Flores

Registro de control de cambios al Documento

Documento que permite modelar el sistema en el proceso de construccion, de igual manera sirve para el
posterior mantenimiento y su operatividad durante el ciclo de vida. Se documenta de manera incremental o en
paralelo, agilizando asi el proceso de desarrollo.

Fecha V?r5| | ‘ ‘ Descripcién del cambio Autor Codigo P.r OYECtO

- 6n , » o 0 requerimiento
05/06/2013 O.l Cyreacic’)n del ddcumento y especificacion inicial. .PAlvarezb SM_STD_VO.l
02/07/2013 0.2 Iteracidn O: Captura de requisitos General (Prototipos) JMaravi SM_STD_v0.2
31/07/2013 1.1 | Iteracidn 1: Pantallas principales del Registro JMaravi SM_STD v1.1
29/08/2013 2.1 Iteracion 2: Pantallas de Procesamiento del tareaje JMaravi SM_STD_v2.1
01/10/2013 3.1 | Iteracién 3: Pantallas de Gestion de tareajes y Reportes JMaravi SM_STD_v3.1
30/10/2013 4.1 | lteracién 4: Integracion ERP - Sistema tareaje PAlvarez SM_STD v4.1

Historial: Pagina 1 de 25 ]




SANTO Documento: | Analisis de Requerimientos - General fecha Act: | 06/10/2013
EHOMINGD

Q’ S gl Proyecto: | Implementacion de PlanRoll — San Martin Version: 5.1

Situacion: | Abierta Autor: JCANTO

MODELAMIENTO DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE INFORMACION

Determinacion del Alcance del Sistema de Informacion

a. Describir el alcance del sistema de informacién

El nuevo Médulo de tareaje diario, permitirad el registro de las horas laboras, asi como las ocurrencias
sucedidas en cada uno de los dias de un periodo determinado. Dicho registro debe considerar la existencia
de diversos sistemas de trabajo atipico en cada obra, asi como la formacion de guardias (agrupamiento de
trabajadores quienes comparten el mismo horario).

Luego, luego de que el registro diario haya sido completado, el sistema debe permitir calcular los saldos de
horas ordinarias, horas extra, descansos compensados, Feriados laborados, etc. Para todos los ciclos que
se encuentren comprendidos en el periodo de declaracién.

Ademas, el sistema permitira la adecuada gestion de los tareajes (envios, recepcion y cierre) entre las
sedes productivas y la sede central.

Una vez completado el procesamiento el sistema permitira cargar los resultados al ERP del Grupo Santo
Domingo, con el fin de que se pueda continuar con la elaboracion de las planillas de pago.

b. Elaborar el diagrama de contexto general del sistema

<<Sede Productiva>> | <<Sede Central SM>>
Modulo Tareaje diario ERP GSD - Elaboracién planilla

<<Inicio>> <<Fin>>
. Obtencién de Requerimientos
a. lIdentificacion de los Requerimientos Funcionales
Nro|  Nombredel ; oo Deseripeion detallada . Impacto (1..4)
Requisito Funcional | - . - ' e
RFO1 El sistema permitira el registro de cantidad de horas diarias 4
laboradas por trabajador.
El sistema permitira el registro de ocurrencias para los dias 3
RFO2 no laborados como son: Vacaciones, Descanso médico,
subsidio, Falta justificada, Falta injustificada, licencia sin/con
goce de haber, etc.

Historial: Pagina2de25 |




onu e _Proyecto: | Implementacion de PlanRoll — San Martin Version: [ 51
i’ SANTO ‘Documento: | Andlisis de Requerimientos - General Fecha Act: j 06/10/2013
POMINGG  Peiiacion: | Abierta Autor: JCANTO
RFO3 El sistema debe permitir la importacion y exportacion de los 2
datos en formato Excel para facilitar el registro masivo.
RFO4 El sistema debe permitir un adecuado manejo de las guardias 2
para la elaboracién de la planilla mensual/semanal.
El resultado final de las horas laboradas, horas extra, horas 4
RFO5 nocturnas, etc. Debera ser transferido al ERP del GSD para el
calculo final de la planilla.
El sistema debe gestionar los permisos de acceso, registro, 2
RFOG cambio de estado, procesamientos mediante la asignacion de
Roles de usuario, para permitir implementar las politicas
propias de SM en la gestion de ndminas.
El sistema debe permitir calcular las Horas ordinarias, horas 4
RFO7 extra, y demas detalles por cada ciclo que se encuentre
presente en el periodo de pago correspondiente.
El sistema debe emitir reportes de los estados del registro 3
REQS diario, de los procesamientos, de los trabajadores agrupados

por guardias, por tipo de sistema de trabajo, etc. Para
permitir las validaciones en cada etapa.

a. ldentificacion de los Requerimientos No Funcionales

“Nro | Caracteristical ~ Descripciéndetallada | Impacto

{1.4)

1 |Usabilidad | El sistema debe permitir el uso de combinaciones de 4
tecla para permitir la navegacion y el registro rapido de
las horas y ocurrencias.

a 2 | Usabilidad La pantalla principal de ingreso de datos debe ser 4
similar a las celdas de Excel para facilitar el uso y
disminuir la curva de aprendizaje.

3 | Usabilidad Se debe usar colores y siglas diferenciadas en la 3
identificacion de las ocurrencias para facilitar las
verificaciones visuales de los registros de horasy
ocurrencias.

4 | Eficiencia El sistema debe ser capaz de consumir poco ancho de 3
banda para garantizar el uso en las unidades
productivas remotas.

5 | Fiabilidad El sistema debe ser tolerante a cortes repentinos de 2
conexion a internet.
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Weolbe SO Proyecto: Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: 5.1
s’ SANTCO Documento: | Analisis de Requerimientos - General Fecha Act: | 06/10/2013
DOMINGO Situacién: | Abierta Autor: | JCANTO

Especificacion de los Casos de Uso del Sistema

a. Elaborar Trazabilidad Requerimiento- Casos de Uso
Se elabora la Matriz de Trazabilidad entre los Requerimientos de ASI 1.2 con los Casos de Uso identificados a fin de
determinar que todas las funcionalidades cumplen con los Requerimientos solicitados por los Usuarios.

cuo1 | cuoz | cuoa]cuoa] cuos | cuos| cuo7 | cuos | cuog]cuto cU11]cu1zl
X X X | X
X
X
X
X

RFO6 X X X
RFO7 X
RFO7 X

b. Identificar Actores del Sistema
Se elabora el cuadro con la descripcidn de cada Actor del sistema

1. Ejecutivo de Nédminas | Encargado de realizar el registro diario del tareaje en cada sede
<San Martin> productiva, ademas, de realizar el procesamiento de los tareajes para
determinar las cantidades de horas que se pagara.

2. Administrador de Encargado de centralizar, verificar y dar conformidad de los tareajes
Nominas <San enviados por los Ejecutivos de ndminas, este administrador se encuentra
Martin> en la sede principal (Lima).

3. Ejecutivo Operaciones | Encargado de elaborar las planillas de pago con aquellos tareajes que
<GSD> cuentan con la aprobacion del Administrador de néminas.

4. ERP <GSD> Sistema ERP del Grupo Santo Domingo, es el sistema donde se elaboran

las planillas de pago y se gestiona los datos de los trabajadores.

¢. Elaborar diagrama de Actores del Sistema

<<SanMartin>> <<SanMartin>> <<GSD>> <<GSD>>
Ejecutivo de Nominas Administrador de Nominas Ejecutivo Operaciones ERP
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Documento: | Andlisis de Requerimientos - General Fecha Act: 06/10/2013

Proyecto: | Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: iS.l
Situacion: | Abierta Autor: | JCANTO

B O ou oo
i’ SANTO
DOMINGO

d. Elaborar Diagrama de Casos de Uso del Sistema (Grdfico)

CU04 Asignar guardias a trabajadores

CUO5 Generar tareo

CU08 Registro de DM y Subsidios

<<e%d>>

<<SanMartin>>
Ejecutivo de Nominas

CUO7 LLenar tareo d“iar

CU06 Consultar Tareo Diario CU02 Cambio de Contraseria

<<ex%d>>

CUO03 Gestion de usuariosy accesos

CU12 Importar tareaje diario a Plai

<<GSD>>
Ejecutivo Operaciones

CUO1 Gestionar tablas maesras

<<GSD>>

CU11 Recepcionar tareaje diario ERP

<<emd>>

<<SanMartin>>
Administrador de Nominas

CU10 Generar reporte de validacion

CUOQ9 Procesar Tareaje
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SANTO Documento: | Analisis de Requerimientos - General Fecha Act: | 06/10/2013

g Proyecto: ] Implementacién de PlanRoll — San Martin Version: | 5.1
é’ DOMINGD

Situacion: | Abierta | Autor: | JCANTO

e. Identificar las iteraciones vs los Casos de uso a implementar

Iteracién O:
CUO1 Gestionar tablas maestras
CUO04 Asignar guardias a trabajadores
CUOS Generar tareo
Iteracién 1:
CUO06 Consultar tareo diario
CUO7 Llenar tareo diario
CUO8 Registro de Descanso Médico y Subsidios
[teracién 2:
CUQ9Y Procesar tareaje
Iteracién 3:
CUO2 Cambio de contrasefias
CUO3 Gestidn de usuarios y accesos
CU10 Generar reportes de validacidon
CU11 Recepcionar tareaje diario
Iteracidn 4:

CU12 Importar tareaje diario a planilla
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IS )ﬁbyecto; Implementacion de PlanRoll —San Martin ))Versio‘n: 5.4
é’ SANTCO Documento: | Andlisis de Requerimientos - General Fecha Act: | 06/10/2013
DOMINGO e o : :
Situacién: | Abierta Autor: | JeanTo

CUOS5 Generar Tareo

1. Nombre del Caso de Uso del Sistema CUOS Generar tareo

2. Descripcion del Caso de Uso

El caso de uso permite la creacién de un tareo el cual contiene tres guardias con el mismo sistema de trabajo para un periodo de pago. El periodo de pago para el régimen
Comun es de un mes y coincide con el calendario. El periodo de pago para el régimen de construccién civil es de 7 dias y coincide con las semanas del calendario,
empezando del lunes y siendo el dia de descanso semanal obligatorio el domingo.

El tareo generado tiene identificado los dias laborables y los dias de descanso de cada periodo.

3. Actor(es)

Ejecutivo de Néminas

4, Precondiciones

Se deben haber asociado los sistemas de trabajo correspondientes a la sede productiva.

Se debe haber gestionado las guardias (ver CUO4) para la sede productiva.

5. Poscondiciones

Se tiene generado el tareo diario del periodo activo.

6. Flujo de eventos *
Nro.| Accién del Actor : Respuesta del Sistema

1 |Elige la opcién del mend “Generar | El sistema muestra la lUL0 Registro de tareo diario, teniendo las siguientes consideraciones:

tareo”
e  Sblo se muestran las sedes (Unidades) a las que se tiene acceso.

e Solo se muestran los Sistemas de trabajo habilitados para la sede.
e Se muestra Unicamente el periodo activo en el ERP de GSD.

2 |lIngresa los datos del formularioy El sistema procede a validar las opciones de configuracion elegidas y procede a generar el tareo teniendo en cuenta las
presiona el botén “Generar” siguientes reglas:
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CASO 1: SEMANA NORMAL

Cédigo [ Trabajador Sist. Trab[ Turno DIA2[ DIA3] DIA4 | DIAS [ DIA7 [ DIA B[ DIAS] HN DSO DC) DSO-T |_DC-T FT | DSO-FT| DC-FT | INAJ [ INAY | HE-25% | HE-35%
000000 |JUAN PEREZ PEREZ 6x3 A 12,00{12.00{ 12,00 | 12.00 | 12.00 0 | sao i voo 48 8 16 - - - ® o - - 4 4 ok
999999 |JUAN PEREZ REYES 6x3 A 1200 12.00| 111,00 | 12,00 48 8 16 - - - - - - - 4 3 ok
CASO 2: SEMANA CON FERIADD [feridado compensato} FER FER
Cédigo |Trabajador | sist. Trab| Turno DIA1|DIA2| DIA3] DIA4 [ DIAS | DIAG HN DSO | DC | DSOT | DC-T | FT_ | DSOFT| DCFT | INAJ | INAJ | HE-25% ] HE-35%
DOOOOO'JUANFEREZPEREZ 6x3 | A 12.00'12.00[1200{ xz.os| 1z.oo| 12,00 48 8 ] 18 | | ] I | 12 12 ok
CASO 3: SEMANA . DIA GOMPENSADO TRABAJADO
cadlgamabajaaaf [ Sist. Trab] Turno] Semana] DIA1| DIA2[ DIA3] DIA4 | DIAS [ DIAG HN | DSO | DC | DSO-T| DC-T | FT | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAI [ HE-25% ] HE-35%]|
000000 |JUAN PEREZ PEREZ o | A | 2 1200] 12.00] 1200] 12.00 | 1200 | 1200 | s 8 © | 4 | | 4 4 o
CASO 4: SEMANA - DSO TRABAJADO
Cédigo | Trabajador [ Sist. Trab] Turno] Semana| DIA1| DIA2[ DIA3] DIA4 | DIAS | DIAG [BN_| DpsO | DC_| DSOT | DC-T | FT | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INA- | HE-25%] HE-35%
000000 ]JUAN PEREZ PEREZ 6x3 1z.ou|1z.ou[ 12.00F2.oc| 12.oo| 12,00 | 48 8 | 16 2 [ 4 4 ok
CASO 5: SEMANA - DIA COMPENSADO Y DSO TRABAJADO : ]
Cédigo | Trabajador | Sist. Trab] Turno| Semanal DIA1[DIA2[ DIA3 [ DsoT | ] _FT__| DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAJ | HE-25%] HE-35%
000000 |JUAN PEREZ PEREZ w3 | A | 2 12.00] 12.00] 12.00 [ | [ 4 4 ok
CASO 6: SEMANA - DIA COMPENSADO FERIADO
Cédigo | Trabajador [ sist. Trab] Turno] Semanal DIA1|DIA2| DIA3] DIA4 | DIAS | DIAG [ _FT_ [ DSO-FT] DC-FT | INAJ | INA- | HE-25% | HE-35%
000000 [JUAN PEREZ PEREZ s | A| 2 | 1200] 12,00} 1200] 1200 | 1200 | 1200 | | [ i 4 4 ok
CASO 7: SEMANA - DIA COMPENSADO FERIADO TRABAJADO
Cédigo | Trabajador_ [ sist. Trab] Turno] Semana| DIA1|DIA2| DIA3| DIA4 | DIA5 | DIAG [HN [ DSO | DC_ | DSO-T| DCT | FT_ | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INA1 | HE-25%| HE-35%]
000000 | JUAN PEREZ PEREZ s | A 2 [ 1200] 1200] 1200] 1200 | 1200 | 1200 [ IENERER | | | | 2 | [ 4 4 ok
CGASO 8; SEMANA DIA GOMPENSADO Y DSO FERIADO TRABAJADO
Cédigo | Trabajador | Sist. Trab[ Turno| Semanal DIA1|DIA2| DIA3| DIA4 | DIA5 | DIAG HN_ | DSO | DC_ | DSO-T| DC-T | FT | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAd | HE-25%] HE-35%
000000 | JUAN PEREZ PEREZ o3 | A 2 1200{ 12.00] 12.00] 1200 | 1200 | 1200 2 s | 1 | | 2 2 4 4 ok
CASO 9: SEMANA INASISTENGIA JUSTIFICADA (pagada} MA N
Cédigo |Trabajador [ Sist. Trab[ Turno] Semana| DIA1[DIA2[ DIA3] DIA4 | DIA5 | DIAG6 [ DIA7 [ DIAB[DIA9 HN_ | Dso DC DSO-T | DC-T | FT_ | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INA1 | HE-25% | HE-35%]
‘ o | | REVISAR 85 SUEDE BEOUGIR
. XY ¥ ;
000000 [JUAN PEREZ PEREZ 6x3 A 2 12.oo|12Aoo| 8.00 [ 800 I 8.00 ’ 12.00 &é 8 8 AR LoRAE S hoMPRNeAED
8.00 800 800 800 800 800 00
4.00 400 000 000 000 400 .
: N
CASO 10; SEMANA INASISTENCIA JUSTIFICADA FERIADO (pago normal) o
Cédlgo | Trabajador [ Sist. Trab] Turno] Semanal DIAG | DIA7 | DIAB| DIAS HN DSO DSO-T | DC-T | FT | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAJ | HE-25% | HE-35%
o REVISAR §) SE PUEDE DEDUCIR
800 | 124 v : bt
000000 |JUAN PEREZ PEREZ 6x3 12.00 . 48 8 | l S HoRA b HA ouEENG B0
8.00 800 800 380 800 800 -
=
4.00 400 000 080  0.00 400 :%i
CASO 11; SEMANA INASISTENCIA JUSTIFICADA EN FERIADO Y FERIADO TRABAJADO rer . MY e
Cédlgo | Trabajador ] Sist. Trab| Turno| Semana DIA1|DIA2| DIA3] DIA4 | DIAS HN DSO | DC | DSO-T | DC-T | FT_ | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAJ | HE-25% | HE-35%
000000 [JUANFEREZFEREZ 6x3 I A ; 12.00’12.00 12.001 2,63 l 8.00 8 I 16 | l | I I 4 PRI 10, CaMEBIAMOS HN A4S
CASO 12: SEMANA INASISTENCIA INJUSTIFICADA | b el
MAUS NS NS
Cédigo [Trabajador | sist. Trab] Turno[ Semana HN | DSO DC DSO-T | DC-T | FT_ | DSO-FT| DC-FT | INAJ | INAJ | HE-25%
REVISAR S| SE PUEDE DEDUCIR
000000 |J EZ PEREZ ;
oonen umweenez ElRE s ] o i | BOR HORAEL DIA GOMPENSADD

CASO 13; SEMANA GON FERIADO TRABADADO (feriado pagado con sobretasa 100%) : |

ICASD 14: MIXTURA DE SISTEMA DE TRABAJO POR TRANSFERENCIA ENTRE OBRAS |

ICASO 15, CONTRM‘_AC]éN NUEVA-INICIO DE LABORES EN UN SISTEMA QUE YA INICIO |

Sistemas de Trabajo - Casos de Ejemplo rev1



RUC: 20513814756 015 CONSORCIO JISM Fecha : 02/12/2012
003 : OBRAS CIVILES DE SUPERFICIE ETAPA II EL PLATANAL Pagina : 3
REGISTRO PERMANENTE DE CONTROL DE ASISTENCIA - PARTE DIARIO
FASE: 1501 ANO: MES: DIA: TIEMPO REFRIGERIO : 1 HORA
CUADRILLA: P
5 INGRESO (1) SALIDA \ NO COMPUTABLE (2) HORAS :
N DNI APELLIDOS Y NOMBRES CARGO HORA/MIN FIRMA HORAMIN | HORANIN N 60 100 TAR FIRMA OBSERVACIONES -
1 |01524863]ARTEAGA QUISPE, JORGE ALBERTO 8000
2 18952.321|LUCIANI SILVESTRE, JAVIER 4000
3 |12345678|MELGAREJO APOLAYA, MARIO DARIO 2000
(1) Tolerancia: 5 Minutos
(2) Horas y minutos de permanencia fuera de la jornada de trabajo
ING.RESIDENTE oo MAESTRO DE OBRA




SANTO ESTANDARES Y CONVENCIONES PARA EL| GERENCIA DE
DOMINGG | DESARROLLO DE SISTEMAS SISTEMAS
Tema CATALOGO DE NORMAS 01/03/2011

Emitida por

Area de Desarrollo de Sistemas
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Aplicaciones en Delphi
1.1 Los Formularios

1.1.1 Nomenclatura de los archivos

Todo formulario que se crea en Delphi esta asociado a un archivo de unidad, el cual debe tener
un nombre distinto al nombre de la clase del formulario. En Delphi cada formulario tiene
asociado 3 archivos con extensiones pas, dfm y dcu los cuales representan respectivamente:

El programa fuente con la definicién de la clase que representa al formulario, sus atributos y
métodos,

El archivo de definicion del formulario, donde se define tamario, posicion y todos los valores
ingresados en la ventana “Object Inspector” correspondiente al formulario.

El archivo objeto generado por la compilacion del formulario.

1.1.1.1  Formularios de ingreso de datos

Los nombres de archivo se prefijan con la letra “f". Por ejemplo si tenemos un formulario que
sirve para el mantenimiento y consulta de datos de un clientes lo podemos nombrar como
“fClientes”.

1.1.1.2  Formularios que lanzan reportes

Estos formularios son los que se requieren para la creacién de un reporte, normalmente dentro
del mismo se solicitan los pardmetros necesarios para armar la consulta que servird como
fuente de datos para el reporte.

Estos formularios se prefijan con las letras “fr”. Por ejemplo si construimos un formulario para
generar un reporte de trabajadores activos podemos nombrarlo: “frTrabajadoresActivos”.

1.1.1.3 Formularios de Reporte

Estos formularios son los que se requieren para definir reportes en QuickReport, en ellos se
deine de manera visual el reporte a emitir.
Estos formularios se prefijan con las

1.1.2 Nomenclatura de los formularios

Todo formulario que se crea en Delphi tiene una clase asociada la cual por defecto hereda de
la clase TForm.

El programador debe asignarle un nombre al formulario.

Delphi prefija por defecto a la clase asociada con la letra “T” mas el nombre del formulario
asignado por el programador,

Delphi crea una variable global dentro de la unidad con el nombre que el programador le asigne
al formulario.

1.1.2.1  Formularios de ingreso de datos

El nombre del formulario se prefija con las palabras “frm”. Por ejemplo para el formulario de
mantenimiento de clientes tenemos: “frmClientes” por lo tanto la clase se llamara TfrmClientes
y el archivo de unidad donde residen es “fClientes”.
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1.1.2.2 Formularios que lanzan reportes

En el caso de formularios que lanzan reportes el prefijo es “frep”, por ejemplo para el caso del
reportes de trabajadores activos el formulario se llamara “frepTrabajadoresActivos”, la clase
asociada sera “TfrepTrabajadoresActivos” y sus archivos asociados “frTrabajadoresActivos”.

1.1.2.3 Formularios de reportes

En el caso de los formularios de reporte estos se prefijan con “rep”. Para el caso del reporte de
trabajadores activos tenemos “repTrabajadoresActivos”.

1.1.3 Formularios especiales

1.1.3.1 El formulario principal

Toda aplicaciéon en Delphi cuenta con un formulario principal desde donde el software lleva a
cabo cada una de las funcionalidades implementadas.

El formulario principal tiene las siguientes caracteristicas:

Su nombre es: frmPrincipal.

Es de tipo MDI

Debe tener un icono que lo represente.

Se debe establecer un titulo.

Debe contener un fondo que lo diferencie de las otras aplicaciones.

1.2 Laaplicacion

1.2.1 El nombre de la aplicacion

Las aplicaciones por lo general deben tener un nombre clave. Para algunos proyectos es
simplemente el nombre de la empresa para la cual el software se ha construido.

El nombre de la aplicacién es el nombre del proyecto en Delphi y siempre tiene un programa
principal

1.2.2 Donde se almacena

Las aplicaciones se crean y se guardan en los servidores de la empresa.

Se cuenta con 2 servidores destinados para tal fin:

Server-cronos: El cual cuenta con una carpeta denominada proyectos en donde estan
depositadas todas las aplicaciones del Grupo. Los usuarios de esta carpeta deben tener
conectada como unidad P: este recurso.

Server-auto: El cual cuenta con una carpeta denominada proyectos en donde se encuentran
depositadas las aplicaciones de los proyectos glencore y automarket. Los usuarios de esta
carpeta deben tener conectado como unidad Q: este recurso.
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2 Estandares y convenciones de

programacion
2.1 Tipos
TIPO " , PREFIJO EJEMPLO
Exception E EMyError = Class(Exception)
Classes and Types T TMyClass = Class(TObject)
- Fields in classes f fVisible
4 Events On OnMouseDown
2.2 Variables
TIPO PREFIJO \EJEMPLO
string S sVariableTexto
Boolean b bVariableBoolean
Integer i iVariableEntero
Pointer p pVariablePuntero
DateTime dt dtVariableDateTime
Float f fVariableReal
Array a aArreglo
Char c cLetra
4 2.3 Componentes
TIPO ' PREFIJO EJEMPLO A
Form frm frmMain 3
Button btn btnOK
Label (bl IbIName
Edit txt txtPassword
TextBox txt txtNombre
ComboBox cbo cboFont \
ListBox Ibx IbxFiles ; \
TableMemory mem memMaster
Query qry qrySumChild
DataBase db dbDataBase
PaintBox pb pbMyPicture
CheckBox chk chkOptions
DataSet dat datNumbers
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Frame fra fraControls
Image img imgLogotipo
Menu men menArchivo
Menultem mni mniCerrar
Panel pnl pniDetalle
Timer tmr tmrMarcapaso
Dialogs(Save, Open,...) dlg digAbrirArchivo
Grid grd grdDetalle

24 Componentes de Bases de datos

TIPO PREFIJO EJEMPLO
Database db dbFenix

Field fld fldNombres
Index idx idxNombres
Query qry gryTrabajadores
Tabla tab tabBancos

| Elaborado por: PAlvarez [ Versién: 0.6




SISTEMA DE TAREAJE
Control de Accesos

SIS_USUARIO FK_MENU
§ USUARIO_COD 8

USUARIO_NOM =€ MENU
USUARIO_PASS % MENU_COD
USUARIO_ESTADO APL_ COD
MENU_NOM
MENU_DES
MENU_NIVEL
SIS APLICACION
‘@ APL COD MENU_PADRE
L = 1ENU_SIS_APLICA
APL_NOMBRE chEmmssmoo
APL_DESCRIPCION @
FK_MENU_USUARIOO |

' MENU_USUARIO
| @ MENU_COD

_— 2 USUARIO_COD

FK_SIS_APLICACION_USUARIO_SIS_APLICACION

SIS_APLICACION_USUARIO
% APL_COD

§ USU_COD
~ APLUSU_ESTADO
APLUSU_REGISTRO
APLUSU_USUARIO_REGISTRO
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FECHA  datetime D g
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2. ENTREGABLES DE IMPLANTACION DE PROYECTOS Y OTROS

e Diagrama de Infraestructura.

e Modelo Fisico Implementado.

e Cronograma Operativo de Construccion Civil.

e Cronograma Operativo de Régimen Comun.

e Proforma de Servicio CITRIX.

e Pantalla Citrix — Sistema Tareaje y ERP GSD.

e Guia de Usuario bésico del ERP de GSD.

e Guia de Usuario bésico del médulo de tareaje diario.
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CRONOGRAMA OPERATIVO - PLANILLAS DEL REGIMEN DE CONSTRUCCION CIVIL

PLANILLA SEMANAL: SE DECLARA DE ACUERDO AL MES CALENDARIO

CIERRE DE SEMANA : DE LUNES A DOMINGO

DIA DE PAGO: VIERNES DE LA SIGUIENTE SEMANA

SAN MARTIN ENVIA INFORMACION A GSD

12:00 hrs.
GSD ENVIA PLANILLA PRELIMINAR A SAN MARTIN 09:00 hrs.
SAN MARTIN VERIFICA LA INFORMACION ENVIADA
15:00 hrs.

POR GSD

GSD ENVIA ABONOS DE SEMANA, (en la tltima
semana del mes, se enviara, junto con el pago de
semana, descuentos judiciales y libre desafiliacion.

12:00hrs.

GSD ENVIA BOLETAS DE PAGO IMPRESAS 10:00 hrs.
ENVIO DE LAS AFPs, SCTR, SEGURO DE VIDA LEY Déirivﬁzl/s\ g;'TLE
Y CONAFOVICER, (12.00 hrs)
5TO. DIA UTIL
ENVIO DE LOS ARCHIVOG% 1PARA EL PAGO DEL PDT SEL PIES EETE,
(12.00 hrs)

GSD: GRUPO_SANTO DOMINGO




CRONOGRAMA OPERATIVO - PLANILLAS DEL REGIMEN COMUN

5TO DIA UTIL ANTERIOR A LA .
SAN MARTIN ENVIA INFORMACION A GSD FECHA DE PAGO 12:00 hrs
4TO DIA UTIL ANTERIOR A LA .
|GSD ENVIA PLANILLA PRELIMINAR A SAN MARTIN FECHA DE PAGO 12:00 hrs
SAN MARTIN VERIFICA SI LA INFORMACION ESTA 4TO DIA UTIL ANTERIOR A LA 17-00 hrs
CONTEMPLADA EN LA PLANILLA PRELIMINAR FECHA DE PAGO :
GSD ENVIA A SAN MARTIN EN MEDIOS MAGNETICOS LOS
ARCHIVOS PARA LA REALIZACION DE LOS PAGOS DE HABERES |3ER DIA UTIL ANTERIOR A LA 16:00 hrs
Y/O VACACIONES, Y/O OTRO PAGO (adicionalmente se debe enviar FECHA DE PAGO :
pagos de terceros (descuentos judiciales, seguros, etc.)
SAN MARTIN EL ULTIMO DIA HABIL DEL MES : REPORTARA A GSD
LOS INGRESOS DE PERSONAL CESES, SUBSIDIOS Y LICENCIAS FECHA DE PAGO 10:00 hrs
(del 25 al 30 del mes en curso).
GSD ENVIA A SAN MARTIN EN MEDIOS MAGNETICOS LOS
ARCHIVOS PARA LA REALIZACION DE LOS PAGOS DE HABERES FECHA DE PAGO 14:00 hrs
Y/O VACACIONES, Y/O OTRO PAGO (del 25 al 30 del mes en curso).
GSD ENVIA BOLETAS DE PAGO IMPRESAS A SAN MARTIN 30 17:00 hrs
GSD ENVIA A SAN MARTIN LOS ARCHIVOS EN MEDIOS
MAGNETICOS DE LOS PAGOS POR: AFPs, SCTR, SEGURO DE
VIDA LEY, ARCHIVOS DE INTERFASE DE LOS ASIENTOS T D'S'L}(L;JLL”E-,\?TEEL MES 12:00 hrs.
CONTABLES Y PROVISIONES, REPORTES EN GENERAL
CORRESPONDIENTE AL CIERRE DE PLANILLA.
ENVIO DE LOS ARCHIVOS EN MEDIOS MAGNETICOS PARA EL 5TO. DIA UTIL DEL MES 12:00 hrs
PAGO DEL PDT 601 SIGUIENTE ’ ’

L ANTERI

. T3ER DIA UTI ORALA _
SAN MARTIN ENVIA INFORMACION A GSD FECHA DE PAGO 12:00 hrs
2DO DIA UTIL ANTERIOR A LA i
GSD ENVIA PREVIO AL CLIENTE e 12:00 hrs
SAN MARTIN VERIFICA S| LA INFORMACION ENVIADA ESTA 2DO DIA UTIL ANTERIOR A LA 16:00 hrs
CONTEMPLADA EN LA PLANILLA PRELIMINAR FECHA DE PAGO '
GSD ENVIA A SAN MARTIN EN MEDIOS MAGNETICOS LOS 1ER DIA UTILANTERIORALA| ) o
ARCHIVOS PARA LA REALIZACION DE LOS PAGOS FECHA DE PAGO :

DA

ARCHIVOS PARA LA REALIZACION DE LOS PAGOS

1ER DIA UTIL ANTERIOR A LA ;
SAN MARTIN ENVIA INFORMACION A GSD FECHA DE PAGO 12:00 hrs
GSD ENVIA A SAN MARTIN EN MEDIOS MAGNETICOS LOS FECHA DE PAGO 10:00 hrs

GSD: GRUPO SANTO DOMINGO

V°B®
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Ay, Guasdio Chal 1382
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Tl 4760308

FAX 3768780

LINA 18 de Marzo del 2013
CLENTE San Martin Contratistas Sensrales - XenApp CITRIX
REF: Solucitn de Virtualizacién de Aplicaciones
Atencitn Br. Jose Luiz Robaza Lianos
Estimadeos Sefiores:
Sivaia para ¥ agradecer i nvilacién  colizar on 2 provesie de la refwrencia,
Asimisme, hacomes Segar nuksira propuests Econdmica comesp
1 da wacion de Apl {Xenipp ¥ tais - L ias Nombradas)

i |EWTI0000008 XonApe 5.0 - Modia Kit- English 1 $1088¢ $1000
Citrix Access Essentials for MS Windows Server 2003 &
2 IMWEZODOOODE Named User Coonection Pack with Subsoripticn Advaniage] 3 $1.818.30 3485760
NET.CIRS instaiacion de Soliwars Gk XonApp Pundamaniais do
asuerdo 3 requetintenios
3 b $450.00 $450.0C
STRXFCTH Soporte Teonico Locel 24¢7 para Soitware Ciin Xendpp
4 {12 Mpsos) 15 $20.00 $45000
Precio de Venta Sub Tolal 1 US. $ 5.857.6¢

Hotos:

Forma de Pago : Contra Entrega
Lus precios astn sxpresados en US. Sy no ir«:iwex} Gy

Tiempo do

o : 15 dias {sotucidn nt
tas Heencias serdn eniregadas por corren eietwmcn
Valider do i olerta: 15 dias

eI

ELECTRODATABAL.
Javier A, Buiz Mufioz
Consultor de Negodios
Telélono : 4780808
Nextsl 1 B9B23™2088
juz@slectrodatacom.pe



Este sitio web desea ejecutar el siguiente complement

‘Wfica" de "Citrix Systems, Inc". Si confia en el sitio web y en el complemento y desea permitir su ejecucion, haga clic aqui...

Access Essentials

ApcloAdmin ApocloBienastar

ApploRepartes ApolaTesaoraria
CronosOperaciones  CronosPersonal

FenixOperaciones FenixPersonal

Printers

FenixAdmin

FenixReportes

SanMartin

FenixTesoreria

SistemaTareaje

FenixContabilidad

Orionadmin

Cerrar sesién

Bienvenido

Aplicadones de MetaFrame
Presentation Server

Bienvenido a sus aplicaciones de
MetaFrame Presentation Server. El
cuadro de Aplicacicnes contiene fos
iconos de las aplicacienes que
puede usar. Para iniciar una
aplicacién, haga clic en su icona
correspondiente. Haga clic en
Actualizar para ver las aplicacioneas
afiadidas racientemante. Haga clic
en Configuracién para cambiar sus
parametros de configuracidn. Para
ver el contenido de una carpeta,
haga clic en su icono. Si tiene
problemas al usar una aplicacién,
pdngase an contacte con su oficina
de asistencia técnica o con el
administradar del sistema para
obtener m3s informacién.

Centro de mensajes

El centro de mensajes muestra
informacién general o mensajes de

D Internet
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INGRESO AL SISTEMA

Ingresar:
www.gruposantodomingo.com.pe

& (aifah

chi

o Edicion Vet Favoritos. - Herramientas

=
Espafiol

Ayida

)

{48 Grupo Santo Dominga

LR IR O

SANTO
DOMINGO

e

Archivo ~ Edicién - Ver. . Favoritos  Hertamientas

Byuds

‘Ce 4 | %8 o sartaDomingo

)

$& | http:j{citrix.gruposantodomingo. com. pe: 7080/ CitrixAccess/authlogin.aspx

Archivo  Edicidn  Ver - Favoritos  Herramientas

Ayuda

. .

@ Es posible que la pagina web anterior necesite el complemento siguiente: "Wfica' de 'Citrix Systems, Inc', Haga clic aqui para ejecutarlo.

@8 Inicio de sesion en MetaFrame Presantation Server

Ingresar los cédigos de

autorizacion...

cimﬁlx' Access Essentials

Nombre de usuaria:

i
i

Contrasefia:
|

Dpriones avaazadas >>>

Bienvenido =

Inicie ia sesion

Para iniciar la sesién en MetaFrame Presentation Server, introduzca sus credenciales y haga clic en

Iniciar sesién.

Si no conoce sus dates de inicio de sesidn, pdngase en contacto con su oficina de asistencia técnica ¢

con el administrader del sistema.

Iniciar sesisn

Centro de mensajes

El centro de mensajes muestra informacién general o mensajes de errores que se puedan producir.

[ Hacer clik en...

I
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bt i& htep:{jcitrix. gruposantodomingo.com.pe: 7080/ CitrixAccesssite/def ault.aspx

[Botén de idiom

Archivo ~ Edicidn - Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda

@ %’@MetaFrmeFresarﬁatinnnga:rv o TME - i o1

Este sitio web desea ejecutar el siguiente complemento: “wfica" de "Citrix Systems, Inc". Si confia en el sitio web v en el complemento y desea permitir su ejecucién, haga clic aq

citrix | Access Essentials

Bienvenido

Aplicaciones de MetaFrame Presentation Server

- Bienvenido a sus aplicaciones de MetaFrama Presentation Server.
fz El cusdro de Aplicaciones contiene los iconos de las aplicaciones

L Hacer clik en...
-

b N e ) s que puede usar. Para iniciar una aplicacién, haga clic en su icono
figistencia Fenixfdmin PRUEBA . PRUESA Relo} correspondiente. Haga clic en Actualizar para ver las aplicacianes
SanMartin  Sistematareaje afiadidas recientemente. Haga clic en Configuracién para cambiar
p sus pardmetros de configuracin. Para ver ef contenide de una
> % carpeta, haga clic en su icono. Si tiene problemas al usar una
o] . Dirt 5 aplicacion, pangase en contacto con su oficina de asistencia
SanMartin ~ SistemaTareaje técnica ¢ con el administrador del sistema para obtener mas
informacién.
Cerrar sesién |} .. S ;
Centro de mensajes

)

sentation Server

me Presentation Ssrver.

i i r codi no
Asistencia Ingresar codigos P

de acceso...

“{roblemas al usar unpa
hficina de asistencia
8 para obtener mas

errores que se puedan producir,

{ 1\
l Hacer click en... l




»

y

GERENCIA DE SISTEMAS

g 33;1‘3’{“(; GUIA RAPIDA DEL USUARIO 05/11/2013
 DOMINGO Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 4 de 14
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PANTALLA PRINCIPAL DEL MODULO DE PLANILLAS

REGISTRO DE DATOS DEL PERSONAL

Operaciones/registros de datos del personal

 CortrstosUnidad . . i Tables Ventana Edicid
tocaldades
Coreiita do Datis Personales
Dar Click para registrar a un
nuevo trabajador

Después de dar Click a registros de datos de personal, se abrird la siguiente pantalla, dar Click
en “Insertar”, para el registro de un nuevo trabajador.

ol {alfabetiza
 Cortabiidad - Vablas Yentana Edicion  Avuda

OBR

Genera PSS | & Modificar] ¥ Insedar Lamesiar Borrar

T Dar Click para comenzar a

L registrar

Después de dar Click en insertar, se abrird la siguiente pantalla, en la que se registrara todos los datos del personal
solicitados por el sistema (Digitar desde el primer cardcter en cada campo).
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Sistema: MODULO SAN MARTIN

Registddo: 25/02/2010

Dar Click y completar

il
.&i‘hﬁ""”“’ . . . . , v . i los campos

Cuando se hayan
todos los datos de esta
pantalla, dar Click en siguiente

registrado

Completar

1101 Fachia 54702010 Compra 5 . -
; e & 0 : Ty la direccién

nuevamente

Al dar Click en siguiente, el sistema nos mostraré la siguiente pantalla, completar los datos y
dar Click en grabar.

R AR G

tro - Registro Directo de Trabajadores

Cuenta Bancaria CT5

Al terminar de completar los
datos, dar Click en grabar.
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12 Ubicar el nombre de
la unidad a la que serd
asignado

22 Aceptar

L
Iw
e ——— E 3 o000 {DUTSOURCING i

' 100101 i TARMA {0UTSOURCING

IESJEEE-

DBRERC

22 Completar
los datos

12 Para ingresar
otros datos

Después de grabar, el sistema le genera un cddigo interno al trabajador, y éste quedara listo,
—~ para que se le asigne una Unidad y un centro de costos.
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ASIGNAR UNIDAD Y CENTRO DE COSTOS DE UN NUEVO TRABAJADOR

Elegir la opcion: Operaciones/Rotacion de personal/Ingreso a unidades

Locslidades

. Dar Click para
Consulta de Datos Personales: e .
Registra de datos del Personal . e asignar UNIDAD

L T Al AR P R B Y

Después de ingresar, aparecera la siguiente pantalla, en la que daremos Click en “nuevo”.

R Mz, - usuario : delias . aEn

Corgsblidad Tebles” Ventans Edidds - Ayids :

&Y Ingreso del Personal

Laegriis Ocuracind " Tipo o Modeldad Fomais.

e

Al dar Click en nuevo, se visualizard la siguiente pantalla, digitar cddigo del trabajador.

] R <
. . - : Se visualizard los |_ = \
. » : datos del trabajador [ . i
12 Ingresar cédigo b5 . —— -— . .

Con . Oderone] Teeelaw o Gl :
S m“‘sv s E
[esperone ~{fesmereio =] o =i s = °f
- . i EBS i

[ACTVO 0 SUBSIDIADD 3 = Tl

22 Completar los

campos
Ubscaclin Goandics det Trabipeco

Tipo Tishondnd

(7 Colegnrde ipaciond | Tiow de Modaldad Foimativs

Bk Rgmen Atadi oo b oo Nobare  Iriresos G
NO ] ~1 =l

B 21N

42 Dar Click
para salir

32 Dar Click para
guardar datos

Al registrar, el trabajador ya estara activo en el sistema, y podra ser considerado para el tareo.
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REGISTRO DE LA CUENTA DE HABERES Y CUENTA CTS

Operaciones/Rotacion de Personal/Registro de Cuentas:

> usuario : delias
Marketing Corfratacién Personal

. Constita de Datos Personales
Registro de datos del Personal

Dar Click para ingresar J

Clerre Mensual x Ajusts ESSALLD
Aperturade Tates . -
Prorrabea Conceptos de Facturas - Cerradas

Se visualizaré la siguiente pantalla, dar Click en “Nuevo”

Dar Click para

seleccionar a trabajador

Buscar a
trabajador por
cédigo o nombre

ACTIVO

‘ L I 1 l S7.
Tihdador Tipa de Periods . Desde

JoBRERD | " Joi70372010

Elegir opcidn

Digitar N° 4

Elegir opcidn de cuenta L

- X Cenar

Dar Click para grabar

Realizar el mismo procedimiento para la cuenta CTS.




&

FcT L S S

SANTO

DOMINGO

GERENCIA DE SISTEMAS
GUIA RAPIDA DEL USUARIO 05/11/2013
Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 9 de 14
Sistema: MODULO SAN MARTIN

REGISTRO DE FAMILIARES (Registro de familiares de trabajador ingresado)

Personal/Registro de Familiares:

ﬁ ot

Dar Click para

::. -» usuario : delias

dorFamiliar - Familiares del Trabajador]

: UDD‘MB ALIAND GUADALUF’E YIDAL FLDRENCIU : St 'SOLTERD:

[7C] Petha: 25/02/2010 Compra: 3 Venta:3

RCIY SUCUYTANA, YOLANDA E LIZA! S £SULTEHD :

29 Dar Click para
ingresar datos de
familiares del nuevo

Después de dar Click, aparecera la siguiente pa Jistraran los datos de los

familiares del nuevo trabajador.

120003

BRACAMONTE BARCO, JUAN PABLO

12 Completar
los campos

29 Dar Click

para grabar
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EMISION DE CONTRATO (Nuevo Contrato)

Ingresar al programa San Martin/Contratacion/Emisién de contrato

3 Espaiicl [alfab
archivo Marketing %fgontrat tr Persnsl Operaciones Adelantos y Prestamos  Bienestar Contabiidad Caja Tables Ventana Edicidn Ayuda

Al dar Click en emisién de contrato, se abrira la siguiente pantalla: Elegir al trabajador al cual
emitiremos el contrato de trabajo.
S
oriio: [ .
- Departamento:

B Grobary Guadar.

Al dar Click en el buscador, se abrira la siguiente pantalla, en la que digitaremos los apellidos
completos o el cddigo del trabajador, seguido digitamos la tecla “Enter”.
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12 Buscar por
Cdédigo o Nombre

Nombres: .
MACH MELQUIADES JAIME

 Estado vt ‘ " Nocionafidad.

] PERUANA W;

- .ﬁoc; Tdentidad: . 19 Datos generados
:| pordefecto (Datos
registrados
anteriormente)

;OBRP&S CIVILES PARA EL PAD DE LIXIVIACION P '*'3

Ii""? :} ; . ! = . 32 Hacer click, para guardar
Meses dePricha: . = : _ - -
3 =

e imprimir contrato

. B Geba VG uétd:a;.
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REGISTRO DE TRANSFERENCIA ENTRE UNIDADES

Primero se debe registrar, procesar y enviar tareo del (los) trabajador(es) a transferir en el
modulo “Sistema de Tareaje”, para recién seguir con los siguientes pasos:

Contratps Unidad . , Toblss Avuda
- Localidades t :

Dar Click, para

. Taresie[ Contyol de Reaistroy Calcla] Actsia Estodo Pash ingresar

Se visualizara la siguiente pantalla: Elegir transferencia de UNIDAD.

2. -> usuario : delias

| besdetaep

| FedhdReghn | Felaingess 1S ddiadod Moneda  Soelds

12 Buscar por

cddigo o nombre . o5 oo

22 Digitar
codigo o
nombre del

trabajador

32 Indicar UNIDAD
destino

4%|ndicar fecha
de transferencia

5¢ Indicar ubicacién destino }

Dar Click, para transferir

Se visualizar3 la siguiente pantalla, dar Click en salir para culminar con el proceso.
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Datos
completos
por defecto

? Transferencias

e Recpin /032010 ] 1o} o

Fechads Registio

Aflado EFSY

j 4__.[ Dar Click, para )

Al culminar el proceso de transferencia, el trabajador transferido deja de estar a cargo der la
Unidad origen (Unidad que lo transfirio), por tanto no podra ser visualizado en ningun tareo,
por parte de la Unidad origen.

v,

Solo podra ser visualizado, por la Unidad destino, quien debera primero ,de registrar su centro
de costos, y habilitarlo para ser considerado en los tareos de la unidad destino.

Registro de Centro de Costos (Personal Transferido): Operaciones/Rotacion de
Personal/Registro de ocurrencias.

19 Digitar
Apellidos o

Cddigo del
trabajador

AmadeTibon . Certio do Coste

Bori At Moneds  Cateqor Cons Cvd Jondl Sueldo

SCTR SALUD ScTRSALD NS
B =
Aflisdo EPS? ' ShuscinEPS Uibicacién Gengralica del Tiabajador
Tipo Tiabaiader . .
Jonada de Trab. Max, Hotatio Noctung. Inevesos 5ts Ot Renla de Sla Cat Exon ClenieDestaco Personal
= e } ,” “"‘i‘

o » - Ocurrencias ¥ Trabaiador
| Codgd ~ Nombie o . . Evado

29 Elegir tipo de

ocurrencia: Centro de

ey e

Tumo -
=

Localidad

|

32 Elegir el centro de

- Estblecimiénio

s

=1

 Fechsltio  FechaFre

vi] ! '"312/u3/2u1u v[ ol

Cidioo Uridad  Getencia Zonal -

Lategorfa Deupacional

v G

Dar Click, para
ingresar

42 Dar Click,
para grabar

{ Después de grabar, el trabajador ya puede ser considerado en el tareo de la Unidad destino. ]
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CESE DE PERSONAL

Primero se debe registrar, procesar y enviar tareo del (los) trabajador(es) a retirar en el
modulo “Sistema de Tareaje”, para recién seguir con los siguientes pasos:

Contratos Unidad
Localidades

X

e

&

o

S
G853

o
R

%
2

e £ Consults de Datos Personales
s sepnad . .

o Registro de datos del Personal

S :

S 3 :

é'g‘gg«g ' Dar Click, para

%;%3’% . Tareaje dirio [Generar planilla]
S Taeae - '

S

.
3
&

.Ezi:(

S
i
o

3
7

X
N

e
5

SR
i

i

S
=

i

S

2

2

e

A A

CHtioe
YTy

i

-
-

Seit
§‘§
e
-
.
-

-

-

-

R
S
T
s
o
o
X

5

o
&
v

2
S
SN
:‘g‘o
s

.
o

s

S

ingresar

25
i
A
s
35
3
5
5
45

i
=
-

ik

RN

i 3

§
i
i

!

PLANILLA (ABAJADT

Se visualizara la siguiente pantal}>-
Digita apellidos o

4% Datos de Retiro { Nue JERSSICNCCl trabajador

tabiojador 5

. 100006 __”j

Indicar fecha

ENUNCIA VOLUNTA i : :
de cese 01‘f03i2010 e !A\CLLNTARIA = ] Indicar motivo de cese
Molive Real o

01/03/2010 v} | RENUNCIA VOLUNTARIA

[ Dar Click, para grabar

Despues de registrado el cese, el In House procedera a procesar la respectiva liquidacion.
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TABLA DE CONTENIDOS

Asignar Guardia a trabajador.......cevverienerccneerce e,
Registro y llenado de Tareo........ccvveeveneeceenecveieercne e

Procesamiento de Tar@0.......coeeiveiiiiece e ve e e see e
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ASIGNAR GUARDIA A TRABAJADOR

usua

rio: delias]

ig)currencias Ma{ia;ﬁthiéntn a?\y;ida

ioﬁsulta de Feriados

Consults tareo diario

Procesar Fareaje

Recepcionar bareaje

Después de dar Clic, se visualizara la siguiente pantalla:

19 Elegir
opciones

21140207
10423501 :ROJAS CHACCHA, PERCY-: 872004
31601721 " :SILVA GOICOCHEA, SEGUNDO ' 1872004 e + - 1plonoss4

22 Elegir a

Dar Clic, para ingresar

22 par Clic,
para ingresar

12 Elegir, tipo de guardia

o

NOMBRES _ letslclemo |

21134787 -:RAMOS BARRIOS. ABEL RUBEN 24 GUARDIA 4

21102971 "' SORJAND PAYAND, ANTONIO- 1011001 iR 4 {000575

40863033 - ‘ROJAS PUENTE. JOSE ANTONIO 24 GUARDIA 4

los

21125461 - :“TORREJON ESPINOZA, JOSE 1877003 o ‘ 000651

20544055 - TOVAR LLACSA, OSCAR 24:GUARDIA A

trabajadores 21273285 | TORRES RAMON, URCICINIO - 785034
21124304 VALENCIA SULLCA, EDWIN 885008 CONDLC ;
19346087 - VASQUEZ BALBUENA, RODRIGO 783012 ‘ELECTR

21101061 'VEGA DIAZ, CAMILOVELIZ (711011 CONDUC

21101230 VEGA DIAZ, VICTOR APARICIO ;711011 :CONDUC::
20008242 VEGAZEVALLOS,OLIMPID "~ 1782002
| :21100935 VENTURO RUNACHAGUA, ‘877003

(Aun sin

guardia)

32 Agregar a los
trabajadores elegidos

: 42 Dar Clic,
e para salir
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REGISTRO DE TAREO

Procesar tareaje.
Recepcionar tareaje

Se visualizara la siguiente pantalla:

LLENAR TAREO

No elegir (sélo
se utiliza en
casos de
Transferencia y
Liauidaciones)

29 Dar Clic, para registrar
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Se visualizara la siguiente pantalla:

: delias]

Dar Clic, elegir tareo a llenar

IAREAJE IJU-\RIO

IEEﬁ-

354100101 01 _W:0BREROD 12147 :201003"; 1.01/03/2010 04:47:00

22 Dar Clic, en aceptar

2¢@ Dar Clic, para adicionar a trabajadores J
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Se visualizara la siguiente pantalla:

E Eepaﬁoi telfabs;ﬁzaciﬁn i

TAREAJE DIARIO

19 Elegir a los
i trabajadores

ROJAS PUENTE, JOSE ANTONIO GUARDIAA~ - - 88500 CONDUCTOR DE

120544055 TOVAR LLACSA, DSCAR U4 GUARDIAA 87200 TRACTORISTA "

121124304 VALENCIA SULLCA, EDWIN EDGARDO  121x7 |~ 24 GUARDIA A 8850C CONDUCTORES DE

é f [ 29 Dar Clic, para ingresar a trabajadores }
g 3¢ Dar Clic, para salir

Se visualizara la pantalla anterior, con los trabajadores ingresados, listo para registrar las horas
de trabajo efectivas.

spafl[aabetizacion rlemacenal) |

Reporte del tareo
diario a Excel

1 l1 00101 “{TARMA i Perinde {201003 { 354 Siet Traba {2137 Guardia Cod: ;
[’ Cateqoria !UBREH Tino chhmEalNUHMAL l Busear P INUMBHE v;

m X s o] =]
it e e e )
, :--u s
7 [ sjoosrs | 1] ﬂNDUDTGR ; ~ 12Registrar las horas
bl loe oo aslasinaie : .
|1 Sloooees |1 VAL EiciA sUiL oA EDWIN ED6A| 22/04/206% [ CONDUCTORE TARMA TP | efectivas trabajadas

22 Dar Clic, para

ﬁ‘a&cwamﬁzi B contiae debarﬁ '%uberarcukmasi ”Rafrescari v ‘ 'v salir de llenado

de tareo
. Barraestado

Si se requiere registrar faltas, suspensiones, etc. dar Clic derecho en el dia que corresponde, se
visualizara lo siguiente:

| Registrar Falta Justificada Ctrl+] W
Registrar Falta Injustificada Ctri+1

 Registrar Suspencién Chrl+5

. Registrar Descanso Médico - Subsidio Ctrl+D Elegir segin sea
Registrar Licencias C/S Goce Haber — Ctri+L el caso

~ Asignar Bonificaciones Individual Ctrl+B

Asignar Bonificaciones Masivo

. Eliminar trabajador del tareo _)
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Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

PROCESAR TAREO (Cuando el tareo este completamente lleno)

.:: Sistema Tareaje ¥1.0 ::. [usuario: delias]

Llena tareo diario ,
Consulta tareo diario Dar Clic, para

ingresar

Recepcionar Lare

Se visualizara la siguiente pantalla: Elegir el tareo a procesar, luego “generar los ciclos”
(Generar tareo), y por Ultimo “enviar”, para el procesamiento de la planilla en SIM.

1omar o

pid

[ 22 Dar Clic, para generar } i { 32 Dar Clic, para enviar tareo a SJIM

- @ Exportar Excel
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DOMINGOD Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C.
Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

» GERENCIA DE SISTEMAS

Pagina 7 de 12

TRANFERENCIA ENTRE UNIDADES

SE REALIZA CUANDO SE QUIERE TRANSFERIR UN TRABAJADOR A OTRA UNIDAD.

Si la transferencia se realiza, cuando el trabajador tiene un tareo aperturado, se procede de la siguiente
manera:

Sistema Tareaje 1.0 ::. [usuario: delias]

Dar Clic, para registrar tareo }

Se visualizara la siguiente pantalla:

|

12 Elegir las opciones

22 Dar Clic, tareo para
liquidacién /transferencia

32 Dar Clic, para registrar -

Luego ir a “Llenar tareo”:

Mantenimiento  Ayuda

Dar Clic, para ingresar ]




@
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SANTO GUIA RAPIDA DEL USUARIO 10/11/2013

DOMINGO Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 8 de 12
Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

Se visualizara la siguiente pantalla:

!ﬁ-.

to_fechs reg

354100101 101 ,;GBHEHU (2147 1201003 ¢ 1.01/03/2010 04:47:00

[ 19 Elegir, tareo registrado por transferencia J

| 22 DarClic, para aceptar —

5100101 ;TAFIMA i Peroda {201003 A Rx: - 354 Sist Traba ;21 =7 : Busrdia Cod: ]
5 i Tares ! 1 Nro, Traba i Biiscar For }NUMEF\E ‘vu

| [nelconico] E
u-—-—_m_ :

22 Dar Clic, cambiar de tareo J
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Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

Se visualizara la siguiente pantalla:

Espafiol {alfabetizacion i

REAJE DIARIO

: : 19 Elegir al {los)
40663093 A0JAS PUENTE, JOSE ANTONO 24 GUARDIA A 9850¢ CDNDUCTUR DE trabajador (es) que
20544055 TOVAR LLACSA, DSCAR : : GUARDIAA" 18720C TRACTORISTA

21124304 . VALENCIA SULLCA, EDWIN EDGARDD 217 GUARDIA A 88500 CONDLICTORES DE vamos a transferir

w

[ 29 Dar Clic, en insertar trabajadores ) [ 32 Dar Clic, en salir

Se visualizard la siguiente pantalla: Se ha creado un nuevo tareo por el trabajador a transferir,
con los mismos datos que fueron registrados en el tareo habitual, debido a que hasta el dia de
la transferencia, todo lo pendiente es asumido por la Unidad origen. Por ello después de este
paso, debemos procesar el tareo del trabajador transferido y realizar el envié del tareo (Ver
Procesar Tareo —pag.5)

<77 ..: Sistema Tareaje v1.0 ::. Jusuario: delias]
Archivo Tarsals Ocutrencias Mantenimients Avuda

? REAJE DIARIO

Categnna UBREH TlpndaHan]la NURMAL

o] 00160 [F._[NOMBRE COMPLETD

Los datos son los mismos
que en el tareo habitual

& Liberar Columnas e Dar Clic, para salir

Después de procesar tareo y enviar, registrar ocurrencia de transferencia en el modulo “San
Martin” y emitir Adenda de contrato, también en el modulo “San Martin”.




GERENCIA DE SISTEMAS

é SANTO GUIA RAPIDA DEL USUARIO 10/11/2013
<W boMiNGO Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 10 de 12

Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAIJE

CESE DE PERSONAL

Si al trabajador ya se le abri6 tareo habitual, proceder de la siguiente manera:

- 12 Elegir las opciones

. o, Usuario: {DELIAS
22 Dar Clic, tareo para liquidacion . :

/transferencia Esun mpﬂ'aﬁm‘: Mianslerencia
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i; SANTO GUIA RAPIDA DEL USUARIO 10/11/2013
DOMINGO Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 11 de 12

Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

Se visualizara la siguiente pantalla:

Archive  Tareaje  Ocunericlas Mantenimisnto Avuda

o Diario Elegir tareo de liquidacion

.E-‘gxe@taeo‘} :
Ot |

Catego;iai : Tipode Planila |

L el
[ Norma] - Buscapor N0

_WOBRERO 21s7 1201003

Z
; [ 19 Elegir, tareo de quuidaciénj»

_

32 Dar Clic, para salir

['

Barratstado

Retornard a la pantalla anterior, elegir el tipo de Guardia y adicionar a los trabajadores a
liquidar:

%7 .-: Sistema Tareaje 1.0 ::. [usuario: delias] 0 = <ol [aliabets
Brchivo Tarsaje | Ocurrencias  Mantsoiients  svada G -
= Tareaje Diario 19 Elegir, tipo de guardia =

o | 05 aue] 58 St Trbe 217 éua“i,c?.&i 24

Tareo | Hio, Traba e - Por [NOMBRE v

COBIGO]R [HOMBRE COMPLETA T

|

22 Dar Clic, cambiar de tareo J

e e,

B combiar "’S! : @ubmar;olwmesi 4 Befrescar £ '
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GERENCIA DE SISTEMAS
GUIA RAPIDA DEL USUARIO 10/11/2013

Cliente: SAN MARTIN CONTRATISTAS S.A.C. Pagina 12 de 12
Sistema: MODULO SISTEMA DE TAREAJE

Se visualizard la siguiente pantalla:

230 Espariol (aliabetizacion i

TAREAJE DIARIO

ADICIONAR TRABAJADORES AL TAREO
w-- HEL 12 Elegir a (los)

21x7. i GUARDIA A 4110( JEFE DE ALMACEN trabajador (es)

217

© Utz 24 GUARDIAAT aasmcuuoucmnns . que vamos a

TOVAR LLACSA, DSCAF\ 27 . GUARDIA A -8720C TRACTORISTA liquidar

| {oooess

21124304 . iVALENCIA SULLCA; EDWIN EDGARDO 27 GUARDIA A 8850CCONDUCTORES DE

/ [ 29 Dar Clic, para insertar trabajadores ] F‘—’ Dar Clic, para salir J

2 «F Inserter |

Se visualizara la siguiente pantalla: Se ha creado un nuevo tareo por el trabajador a liquidar,
con los mismos datos que fueron registrados en el tareo habitual, debido a que hasta el dia de

la liquidacién, todo lo pendiente serd procesado. Por ello después de este paso, debemos

procesar el tareo del trabajador a liquidar y realizar el envio del tareo (Ver Procesar Tareo —

pag.5)

 Tareo 3 No T 1

Im-

P 1100006 |

'g} adicionar T.rab,

| 1[L8 ROSA MARTINEZ, ANDRES AL| 01/01/2010 | JEFE DE ALA{ TARMA OF. |

Los datos son los
mismos, que en tareo
habitual

% Liberar Columnas | -

Después de procesar tareo, registrar ocurrencia de Retiro en el modulo “San Martin”.




