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RESUMEN

La tesis examina cómo los medios de comunicación construyen la imagen de los reclusos por 

medio  de  estrategias  sensacionalistas  que  refuerzan  estereotipos  que  obstaculizan  su 

reinserción social. Partiendo de la premisa de que la reincidencia delictiva es una problemática 

global, q ue también afecta a Perú, donde las tasas de reincidencia siguen siendo elevadas, se 

plantea que, a pesar de los esfuerzos gubernamentales para reducir estos índices, los exreclusos 

enfrentan una exclusión social significativa. Esta exclusión limita sus oportunidades de empleo, 

educación y participación social.

Dicha  exclusión  se  ve  agravada  por  la  percepción  de  inseguridad  ciudadana,  la  cual  es 

alimentada  en  gran  medida  por  los  medios  de  comunicación.  Estos,  al  destacar  noticias 

sensacionalistas sobre delitos y motines, contribuyen a la construcción de una imagen negativa 

de los reclusos, lo que favorece su estigmatización y marginalización. Este fenómeno no solo 

obstaculiza la  reinserción de los  exreclusos,  sino que también influye en las  políticas  de 

seguridad, promoviendo enfoques punitivos que no abordan las causas estructurales de la 

reincidencia.

El estudio se centra en el motín ocurrido en el penal Miguel Castro Castro durante la pandemia 

de COVID-19 en 2020, en Perú, y emplea una metodología mixta que incluye el análisis del 

discurso y el análisis de contenido de 30 noticias publicadas por los periódicos Trome, Ojo y El 

Comercio. Se analiza cómo los medios cubrieron este evento y se reconstruye la imagen que los 

medios muestran, dicha cobertura refuerza la percepción de que los reclusos son individuos 

irrecuperables y peligrosos para la sociedad.

El marco teórico utilizado permite sostener que los medios de comunicación, más allá de 

informar  sobre  la  criminalidad,  actúan  como  sistemas  sociales  que  crean  realidades  al 

seleccionar y amplificar ciertos aspectos de los eventos penitenciarios. Los resultados del 

estudio indican que la narrativa sensacionalista de los medios construye una imagen negativa 

del  recluso  como  un  grupo  homogéneo  que  es  violento,  imposible  de  rehabilitar  y 

aprovechador. Asimismo, uno de los hallazgos es que los mass media despliegan una narrativa 

deshumanizada, sensacionalista y sesgada, la cuál llega a transformarse en otra versión a 

medida que evoluciona la cobertura en el tiempo.

La  tesis  subraya  la  necesidad  de  reflexionar  sobre  el  papel  que  tienen  los  medios  de 

comunicación en la construcción del imaginario social en torno a los reclusos y la importancia 
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de promover una cobertura más equilibrada y reflexiva. Esto debido a que la percepción pública 

está influida por los  mass media y estos al construir una imagen negativa de los reclusos, 

afectan su proceso de reinserción social, exacerbando la exclusión social y perpetuando el ciclo 

de la delincuencia. 

Palabras clave: reincidencia delictiva, exclusión social, percepción de inseguridad, medios de 

comunicación y reinserción social.

ABSTRACT 

The thesis examines how the media construct the image of prisoners through sensationalist 

strategies  that  reinforce  stereotypes  that  hinder  their  social  reintegration.  Assuming  that 

recidivism is a global problem, which also affects Peru, where the rates of recidivism remain 

high, it is suggested that despite government efforts to reduce these rates, Former prisoners face 

significant  social  exclusion.  This  exclusion  limits  their  opportunities  for  employment, 

education and social participation.

This exclusion is aggravated by the perception of public insecurity, which is largely fuelled by 

the media. By highlighting sensationalist news about crimes and riots, they contribute to the 

construction  of  a  negative  image  of  prisoners,  which  favors  their  stigmatization  and 

marginalization. This phenomenon not only hampers the reintegration of former prisoners, but 

also  influences  security  policies,  promoting  punitive  approaches  that  do  not  address  the 

structural causes of recidivism.

The study focuses on the mutiny that occurred in the Miguel Castro Castro prison during the 

COVID-19 pandemic in 2020, in Peru, and uses a mixed methodology that includes discourse 

analysis and content analysis of 30 news items published by the Trome newspapers, Eye and 

Trade. The media’s coverage of this event is analysed and the image it presents is reconstructed, 

reinforcing the perception that prisoners are unrecoverable individuals dangerous to society.

The theoretical framework used allows us to maintain that the media, beyond reporting on 

crime, act as social systems that create realities by selecting and amplifying certain aspects of  

prison events. The results of the study indicate that the sensationalist media narrative constructs 
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a negative image of the inmate as a homogeneous group that is violent, unrehabilitable and a 

harasser. Also, one of the findings is that the mass media display a dehumanized, sensationalist 

and biased narrative, which becomes transformed into another version as coverage evolves.

The thesis highlights the need to reflect on the role of the media in building social imagery 

around prisoners and the importance of promoting more balanced and reflective coverage. This 

is because public perception is influenced by the  mass media and these, in constructing a 

negative image of the inmates, affect their process of social reintegration, exacerbating social 

exclusion and perpetuating the cycle of crime. 

Keywords: criminal recidivism, social exclusion, perception of insecurity, media, and social 

reintegration.
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