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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue identificar las técnicas y procedimientos
de auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima, si dichas técnica y
procedimientos aplicados a la auditoria se puedes realizar de forma estandarizada por
todos los rubros y sectores econémicos de las empresas de Lima. La metodologia utilizada
en esta investigacion fue el enfoque cualitativo, de tipo descriptiva — explicativa y con un
disefio fenomenolégico. Para esta investigacion se aplico la entrevista a profundidad
como técnica de recopilacion de informacién, en el cual participaron uno socio y cuatro
gerentes profesionales expertos en auditoria tributaria preventiva, el cual desempefian su
labor en dicha area por muchos afos. Se realiz6 el andlisis de la categorfa llamada
Auditorfa tributaria preventiva y tres subcategorias planificacion de auditoria tributaria
preventiva, ejecucion de auditoria tributaria preventiva, e informe de auditoria tributaria
preventiva. Los resultados evidenciaron que las técnicas y procedimientos de auditoria
tributaria preventiva si se pueden ejecutar de forma estandarizada en los rubros y sectores
econdmicos, debido a que la aplicacion en su conjunto ayuda a evidenciar mayores

contingencias tributarias.

Palabras clave: auditoria tributaria preventiva, técnicas y procedimientos de auditoria

tributaria preventiva.



ABSTRACT

The objective of this research is to identify the preventive tax audit techniques and
procedures in companies in Lima, if these techniques and procedures applied to the audit
can be carried out in a standardized manner for all areas and economic sectors of
companies in Lima. The methodology used in the research was qualitative, descriptive-
explanatory, and phenomenological in design. For this research, an in-depth interview
was used as an information gathering technique, in which one partner and four
professional managers who were experts in preventive tax audits participated, and who
have worked in this area for many years. A category Preventive tax audit and three
subcategories preventive tax audit planning, preventive tax audit execution, and
preventive tax audit report were analyzed. The results showed that preventive tax audit
techniques and procedures can be executed in a standardized manner in the economic

areas and sectors, because the application helps to reveal greater tax contingencies.

Keywords: preventive tax audit, preventive tax audit techniques and procedures.
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I. INTRODUCCION
1.1.Introducciéon
La siguiente investigacion se expone como objetivo general identificar los métodos
y procedimientos estandarizados de auditoria tributaria preventiva en empresas de Lima.
Mediante la correcta aplicacion de procedimientos y técnicas de auditoria, permite al
auditor identificar los riesgos tributarios a fin de subsanarlos ante una posible y eventual
fiscalizacion. A continuacion, se especifican los siguientes capitulos de la presente

investigacion.

La siguiente investigacion comprende el Capitulo I el cual que se desarrollan sobre
la realidad problemadtica, la definicion de los problemas planteados, los objetivos
generales y especificos, como asimismo la justificacidon e importancia de la investigacion,

asi como las limitaciones.

En el Capitulo II, se exponen antecedentes de estudio, los cuales comprenden tanto
lo nacional e internacional, asimismo se detallan las bases tedricas como también las

definiciones relacionadas con las categorias sobre la investigacion.

En el Capitulo III, se exponen el supuesto hipotético generales y como también
supuestos hipotéticos especificos, asimismo se detallan los sistemas de las categorias y

subcategorias de la investigacion.

El Capitulo IV se expone la metodologia empleada en esta investigacion, se
explican métodos utilizados, el enfoque y disefio, asimismo de detallan la veracidad de la
investigacion. Por otro lado, se especifican los sujetos de estudio y los procedimientos
técnicas y medios de recoleccion de informacion aplicados en esta investigacidn, para

finalizar este capitulo se exponen los andlisis de datos.
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En el Capitulo V se muestran los resultados alcanzados de la investigacion, segtin

con las entrevistas efectuadas a los expertos en el drea de estudio.

En el Capitulo VI, se muestran las discusiones de los resultados encontrados en la
presente investigacion segun los objetivos generales y especificos conectdndolos con las

teorias y conceptos previamente examinadas en la literatura.

Finalmente, se expondran las conclusiones y las recomendaciones derivadas de la
investigacion, asimismo de detallan las referencias bibliograficas y los anexos utilizadas

para llevar a cabo la siguiente investigacion.

1.2.Descripcion de la realidad problematica

Actualmente, las entidades de la administracién tributaria a nivel mundial como
institucién tienen el rol muy importante, ya que tiene la funcion gubernamental de la
recaudacion de los impuestos; la cual corresponde a la principal fuente de ingresos del
Estado para los gastos como por ejemplo financiar los servicios publicos, creacion de
obras publicas, entre otros, asimismo tiene la facultad sancionadora administrativa con
respecto a las infracciones tributarias. Cabe destacar que la responsabilidad de la
Administraciéon Tributaria varia de acuerdo con la funcién a cada pais con relacién a su
necesidad y sus politicas fiscales.

Entre las administraciones tributarias a nivel mundial tenemos, en Alemania cuyo
nombre es Bundesministerium der Finanzen, en Espafia se encuentra la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria, por otro lado en Estados Unidos estd Internal Revenue
Service; por el lado Latinoamericano encontramos, Argentina con la entidad
Administracion Federal de Ingresos Tributarios, Venezuela con Servicio Nacional
Integrado de Administracion Tributaria, Colombia con Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales, entre otros.
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Como comenta Urbina (s.f), los paises catalogados con excelentes sistemas
tributarios son los paises de Estonia, ya que cuenta con mecanismos sencillos y eficientes
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, el cual ayuda a promover el progreso
y el crecimiento econémico a través del crecimiento de nuevas inversiones, asimismo este
pais ocupa el primer lugar pues obtiene una tasa tributaria del 20% para las compaiiias,
las cuales solo aplican a las ganancias a distribuir, y una tasa del 20% por impuesto a la
renta para las personas naturales; por otro lado, observamos a Nueva Zelanda, Suiza,
Letonia, Luxemburgo, Lituania, Reptiblica Checa, Suecia, Australia y Noruega.

Actualmente, de acuerdo con Otero (2023), en muchos gobiernos internacionales,
a raiz del crecimiento digital, han tenido que mejorar su sistema de recaudacién y
cumplimiento tributario mediante transformaciones digitales y automatizacién de los
sistemas de recaudacidn, esto a consecuencia de una pandemia de COVID - 19 que
provocé una revolucion del comercio digital, dicho impacto del cambio tecnolégico en
las administraciones tributarias ha sido relevante para las organizaciones, el cual la
tecnologia ha permitido una mayor eficiencia en la prestacion de servicios y
simplificacion de procesos para los contribuyentes, al mismo tiempo que ha reforzado la
capacidad de fiscalizacion por parte de las autoridades de campo tributario.

Diaz y Morén (2021) el crecimiento de herramientas digitales ha facilitado el pago
de impuestos en la actualidad a nivel internacional con respecto al cumplimiento
tributario, esto es a través del uso de billeteras electronicas. Se observa a finales del afio
fiscal 2019 los paises con pago electronico crecen abruptamente su el nivel de ingreso,
desde un 26,5% de la cantidad y un 32,3% del valor de los pagos recibidos.

Este crecimiento abrupto, motiva a las entidades fiscalizadoras, a nivel mundial, a

plantear medidas de las cuales puedan mejorar la recaudacién tributaria, asi evitar la
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evasion y elusion tributaria, es por ello que muchos paises se encuentran hoy en dia
experimentando un proceso de constante transformacion.

En el Perd, conforme el Cédigo Tributario (2016) en el Articulo 50° sefiala como
la agenta de la administracién de tributos y los derechos arancelarios es la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria cuyas siglas es
Sunat, la cual tiene la facultad de recaudar los impuestos (articulo 55°), sancionar
(articulo 82°), fiscalizar (articulo 62°), facultad de determinacion de la responsabilidad
tributaria (articulo 59°) y facultad de denunciar delitos tributarios y aduaneros (articulo
192°) que, durante los tltimos afios, ha tomado mucha fuerza con respecto a su facultad
sancionadora. Asimismo, segtn el articulo 61° del cédigo Tributario, las obligaciones
tributarias estdn sujetos a revision llamada propiamente fiscalizacion el cual puede ser
parcial o definitiva el cual se ejerce de forma discrecional.

Segtin Llaque y Vizcarra (2023) la determinacion de la responsabilidad tributaria esta
sujeta a una fiscalizacion o verificacion de parte de Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracién Tributaria — SUNAT, lo que puede estar sujeto a una
Resolucion de Determinacion, Orden de Pago o Resolucién de Multa cuando se constate
que existe una omision o falsedad en la informacién. Esta facultad fiscalizadora es
ejercida de forma discrecional, el cual incluye inspeccion, indagacion y control de las
obligaciones tributarias.

Asimismo, SUNAT (2022) las recaudaciones tributarias en el periodo del 2022
ascendieron de forma significativa, se observa un crecimiento de la recaudacion del 6.7%
en términos reales respecto al 2021, esto se debe que se evidencio un crecimiento de 7.1%
en los tributos internos y un aumento del 5,5% por tributos aduaneros.

Segun Cotrina et al. (2018), en el Perti muchas compaififas no cumplen con sus

obligaciones tributarias conforme a los establecido a las normas y leyes tributarias
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vigentes en el marco tributario peruano, es decir incurren en artificios con el fin de no
realizar el pago de los impuestos, por ello se observa el incumplimiento de las
obligaciones tributas que muchas veces conlleva a pagos de multas, sanciones e intereses
que puede provocar la afectacion de la liquidez de las compaiiias, por ello las auditorias
anticipadas ayudan a evaluar el cumplimiento con el propdsito de eludir el
incumplimiento tributario de las micro y pequefias empresas que no aplican un
planeamiento eficiente como la auditoria tributaria preventiva.

La Camara de Comercio de Lima (CCL, 2022), especifica que existen 7 subsectores
que engloba el sector servicio, ellos son: transporte y almacenamiento, alojamiento y
restaurantes, telecomunicaciones, financiero y seguros a empresas, administracion
publica, entre otros. Asimismo, comenta que el sector servicios es muy importante para
la economia del pais ya que expresa un 41.7% del Producto Bruto Interno (PBI) para el
periodo 2021 el cual aumenté a comparacion del 37,1% del 2007 segun lo estableci6 el
Instituto Nacional e Informética (INEI) y el Banco Central de Reserva del Peri (BCRP).

Por otra parte, en el Pera las entidades mds capacitadas para implementar una
auditoria tributaria son las empresas auditoras, entre las mas rankeadas en el pais y a nivel
mundial se encuentran: EY Perd, KPMG Perd, PWC Pera y Deloitte, conocidas
mundialmente como Big four, asimismo se encuentran otras conocidas como: BDO Pert,
Grant Thornton, RSM Pert entre otras. Todas ellas capacitadas para prestar servicios de
consultoria y auditoria a todas las empresas de bienes y servicios en el Pert, las cuales en
su mayor parte las empresas que adquieren este servicio son las grandes y medianas
empresas.

En muchas de las empresas medianas y pequefas que no cuentan con una auditoria
tributaria preventiva, y es por ello que es de preocupacion debido a que no realizan la

contratacion de servicios externos, muchos de ellos cuentan con personal establecido para
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las obligaciones tributarias, sin embargo se observa que muchas empresas no cuentan con
algun personal capacitado en materia tributaria que oriente a la entidad a llevar
correctamente un planeamiento tributario, es por ello que se observa que pueden incurrir

en sanciones y multas luego de una fiscalizacion

1.3.Definicion del problema
1.3.1. Problema general
(Cudles son las técnicas y procedimientos estandarizados de la auditoria tributaria

preventiva en las empresas de Lima?

1.3.2. Problemas especificos
a. (Cuales son las técnicas y procedimientos empleadas que el auditor emplea con
dificultad en la planificacion de la auditoria tributaria preventiva en las empresas
de Lima?
b. (Cuéles son las técnicas y procedimientos estandarizados de la ejecucion de la
auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima?
c. (Coémo ayudan los procedimientos estandarizados en la emisiéon del informe de la

auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima?
1.4.0bjetivos

1.4.1. Objetivo general:
Identificar las técnicas y procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas

de Lima

1.4.2. Objetivos especificos
a. Identificar las técnicas y procedimientos que mds dificulten al auditor en la
planificacion de la auditoria tributaria preventiva de las empresas de Lima.
b. Describir las técnicas y procedimientos estandarizados de la ejecucidon de la

auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima.
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c. Describir como los procedimientos empleados ayudan a emitir un buen informe

de auditoria tributaria preventiva de las empresas de Lima.
1.5. Justificacion e Importancia de la investigacion

1.5.1. Justificacion teorica

Este trabajo se plante6 a fin de analizar y ampliar conocimiento tedrico, sobre las
técnicas y procedimientos en el desarrollo de la auditoria tributaria como politica
preventiva el cual ayuda a disminuir riesgos tributarios ante una futura fiscalizacién
seglin a una planificacién y ejecucion de auditoria tributaria que ayude a enfocar en
emitir un informe con recomendaciones y observaciones que ayude a las entidades a
mejorar su gestion empresarial. Como lo sustenta Effio (2011), la auditoria tributaria
preventiva es un proceso metodoldgico, que facilita la contrastacion del cumplimiento

tributario, asi como la determinacion.

Esta investigacion aportard mejor comprension del empleo estandarizado  de las
técnicas y procedimientos aplicadas en auditoria tributaria preventiva en cualquier rubro
econémico a fin que pueda servir como politica contable que contribuye a reducir el
riesgo tributario ante una futura fiscalizacién de parte de la SUNAT, ya que puede ayudar
a que la compania mejore su gestion empresarial aplicando las etapas correctas de la
auditoria tributaria, con ello conllevaria a evitar que la compaifiia incurra en reparos
tributarios, pagos por multas, intereses, sanciones, llegando asi evitar que la Compafiia

genere un gasto adicional para poder subsanar las observaciones en las fiscalizaciones.

Finalmente, se justifica esta investigacion a fin de que se permita obtener una
evaluacion en base a la relacion entre la aplicacion eficiente de la auditoria tributaria

preventiva y reduccion de contingencias tributarias en base a los resultados obtenidos.
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1.5.2. Justificacion prdctica

Este trabajo se justifica debido permitird explicar sobre la implementacién de
técnicas y procedimiento estandarizadamente en la aplicacion de la auditoria tributaria
preventiva, que ofrece como principal beneficiario a las entidades que a través de servicio
externo, contratacion de empresas auditoras, o propiamente servicio interno, el auditor
competente emitird el informe con observaciones y recomendaciones que salten a raiz de
la ejecucién, asi las empresas puedan subsanar correctamente antes de una posible
fiscalizacion, esto debido a que en la actualidad, la Administracién Tributaria esta cada
vez es mds rigurosa y meticulosa en las revisiones, ya que muchas entidades no cumplen
con las normas y leyes tributarias vigentes, esto es por desconocimiento o falta de un buen
planeamiento tributario como herramienta para mitigar los riesgos de dichas
contingencias.

Al respecto, la auditoria tributaria preventiva ayudaria a muchas entidades a
analizar con eficiencia y de forma anticipada la situacion tributaria con la finalidad de
poder efectuar con las obligaciones tributarias conforme lo estable las normas y leyes
tributarias que se encuentran en constante cambios. La auditoria tributaria preventiva es
una practica crucial para las compaiifas en un entorno donde la fiscalizacion tributaria es
cada vez mas severo, asimismo proporciona a las entidades la oportunidad de corregir
cualquier irregularidad o deficiencia en su situacion tributaria antes de que se convierta
en un problema mayor, contribuyendo asi a la mitigacion de riesgos y al cumplimiento

efectivo de las obligaciones tributarias.
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II. REVISION DE LITERATURA
2.1.Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes nacionales

Alvitres y Salazar (2022) tuvieron como objetivo determinar como la Auditoria
Tributaria Preventiva mitigard contingencias tributarias en una compaiiia dedicada al
transporte en Chiclayo. La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, con el tipo
de investigacion descriptivo — propositiva, de disefio no experimental. Los resultados
fueron que la empresa no ha pasado por una fiscalizacion, por ello la auditoria tributaria
preventiva aportaria un gran beneficio a fin de evitar contingencias y poder subsanar de
forma oportuna. Los autores concluyeron que la empresa estudiada puede encontrarse
afectada ante un riesgo tributario al declarar los libros electrénicos con atraso, el cual,
incurriria en el pago de alguna multa, esto se podria subsanar con una aplicaciéon de
auditoria tributaria preventiva eficiente.

El presente trabajo aportaria conocimiento y entendimiento en la materia tributaria,
a fin tener un referente al momento de realizar las comparaciones de los resultados
obtenidos de nuestra investigacion

Castro y Coaquira (2022) tuvieron como objetivo determinar la relacion entre la
auditoria y el compromiso tributario de una empresa de transporte. La metodologia fue
de enfoque cualitativo, de tipo bdasica, de disefio no experimental — transveral. Los
resultados demostraron que existe una relacion entre la auditoria tributaria y la
informalidad de las obligaciones tributarias mensuales y anuales. Los autores
concluyeron que existe un vinculo en la auditoria tributaria en la aplicacion de las deber
de cardcter tributario, es por ellos es fundamental adecuar un drea de auditoria tributaria

de cardcter preventivo con el fin de mitigar los riesgos posibles.
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Este trabajo de investigacidon aportaria conocimiento sobre el propdsito de la
implementacion de una auditoria tributaria ejecutada de forma preventiva con el fin de
poder cumplir todas las obligaciones formales, dicho resultado encontrado nos permitird
relacionar con los resultados nuestra investigacion.

Garcia y Ramirez (2019) tuvieron como objetivo disponer como la auditoria
tributaria preventiva incide en los riesgos tributarios en una empresa transporte de carga.
La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo descriptivo con disefio no
experimental. Los resultados encontrados fueron que se confirma que la auditoria
tributaria preventiva es un instrumento que contribuye al organismo a la prevencién de
contingencias tributarias. Los autores concluyeron sobre la auditoria tributaria preventiva
sirvi6 como una herramienta para mitigar contingencias tributarias futuras ya que se
encontraron debilidades en la declaracion de los libros y registros contables.

Del trabajo de investigacion nos ayuda a comprender sobre la auditoria tributaria
preventiva y su contribucién a la disminucién de multas y sanciones posteriores, este
trabajo serd referente en nuestra investigacion para los resultados obtenidos.

Miranda y Guillen (2019) tuvo el objetivo diagnosticar como la aplicacién de la
auditorfa tributaria preventiva ayuda a mitigar las sanciones por incumplimiento
tributarios en la empresa de maquinarias. La metodologia fue de enfoque cualitativo
fenomenolégico. Los resultados encontrados fueron que la compafiia consigné 3
comprobantes el cual no contaban con los requisitos del reglamento, 14 comprobantes sin
depdsitos de detraccion y libros no presentados dentro de los plazos establecidos, por lo
tanto, corresponderia pagar una multa e intereses. El autor concluyd que la compania
luego de la ejecucion de la auditoria tributaria se identificé una débito al 31.10.2019 de
S/ 54,574 correspondientes a omisiones del IGV, renta y multas por Libros electronicos

no declarados en plazo.
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La investigacidn nos aportara entendimiento del intencién de la implementacion de
la auditoria tributaria para subsanar las inconsistencias, dichos resultados servirdn de
referente para el andlisis de nuestra investigacion.

La Chira y Castillo (2022) tuvieron como objetivo analizar la situacidn tributaria de
las empresas de servicios de transporte. La metodologia empleada fue de enfoque
cualitativo, de disefio exploratoria de estudio de casos. Los resultados presentaron
deficiencia en el conocimiento de la auditoria tributaria pues se evidencié omisiones
tributarias con respecto a las emisiones de comprobante de pago el cual incurri6é en multas
y sanciones, a su vez se encontraron carencias de control interno en el cumplimiento de
los objetivos institucionales. Los autores concluyeron que la empresa estudiada tiene un
riesgo alto con respecto a la cultura tributaria razén por la cual se expone a multas,
sanciones e intereses tributarios con respecto a la no emisién de comprobante de pago
debiendo incurrir en la obligacién tributaria de emitir y otorgar el comprobante de pago.

Del trabajo de investigacion nos ayuda a comprender sobre la auditoria tributaria
como procedimiento preventivo a fin de no exponer a las entidades a multas y sanciones
posteriores, este trabajo nos sirve como referente para realizar una comparacién con
nuestra investigacion como los posibles resultados obtenidos.

Olano (2022) tuvo el objetivo efectuar una auditoria tributaria preventiva para
determinar cudles son las carencias del control de las transacciones de un grupo de
empresas de construccion a fin de evitar contingencias tributarias. La metodologia
efectuada fue de tipo cualitativo, aplicada con un disefio no experimental. Los resultados
alcanzados fueron de que existen riesgos tributarios con respecto al personal contable y
administrativo el cual no se encuentra capacitado. El autor llegé que la auditoria tributaria

preventiva a las empresas estudiadas, el cual se identificaron riesgos en los rubros con
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diferencias monetarias y dichos hallazgos son soporte para que el dictamen del auditor
sea con salvedades para las entidades.

Del presente trabajo se observa un aporte significativo con respecto a los resultados
encontrados que serdn necesarios para poder realizar nuestra comparacién de los
hallazgos encontrados.

Pozo (2022), tuvo el objetivo exponer una Auditoria Tributaria Preventiva como
herramienta para disminuir riesgos tributarios en una empresa de actividades
empresariales de Pimentel. La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, no
experimental, descriptivo y propositivo. Los resultados demostraron que la compaiiia ha
incurrido en fraccionamientos tributarios de parte de Sunat en dos ocasiones, se observa
que la compaiifa cuenta con documentacién de forma manual debido a que la compaifiia
no cuenta con un sistema informatico adecuado para el tratamiento de la informacion
produciendo atrasos en declaraciones mensuales. El autor concluy6 que el empleo de la
auditoria tributaria preventiva permite la correccidon de los errores tributarios de forma
anticipada y ayuda a la reduccion de contingencias tributarias antes alguna fiscalizacion.

Dicho trabajo de investigacion aportard entendimiento fundamental para llegar a las
conclusiones a nuestro trabajo, la auditoria tributaria preventiva es significativo ya que
con una buena aplicacion pueda ayudar a la compafiia a evitar contingencias tributarias.

Vasquez (2019) tuvo el objetivo diagnosticar el tributo de la auditoria tributaria
preventiva en el hallazgo de infracciones y la disminucion correctivos de una empresa de
alquiler maquinarias y equipos. La metodologia de la investigacion fue de enfoque
andlisis cualitativo-descriptivo, con el disefio no experimental y de tipo aplicada. El autor
presenta como resultado que la documentacion no cumple con los requerimientos
sustanciales para soportar el costo o gasto, el cual conllevé a subsanar la infraccién y

multa encontrada por el tributo omitido por el importe de S/2,680 y S/150
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respectivamente. El autor concluyé sobre la auditoria tributaria contribuy6 a descubrir las
infracciones en el empleo de los comprobantes de pago que no cumple con los requisitos,
asimismo se contrastd un deficiente sistema de control respecto a los procedimientos
contables y tributarios.

El presente trabajo de investigacion aportard informacion valiosa a fin de entender
la relevancia de la auditoria como procedimiento para una buena gestion empresarial que
ayude a mitigar el riesgo de sanciones y multas en una empresa, lo que nos aporta para
tener un referente para realizar la comparacion de nuestros resultados encontrados.

Paredes (2021) tuvo como objetivo diagnosticar el Plan y Programa de Auditoria
Preventiva Tributaria para las organizaciones sin Fines de Lucro, que facilite con la
opinién sobre el cumplimiento de obligaciones tributarias, segiin las NIA’s, técnicas y
procedimientos de Auditoria. La metodologia estudiada en este trabajo fue de enfoque
cualitativo, aplicada, descriptivo. Los resultados fueron que la aplicaciéon de auditoria
tributaria de forma preventiva comprende la realizacion de planes de auditoria y la
preparacion de procedimientos de auditoria tributaria por medio de la aplicacion de las
NIA, facilitan el proceso de encontrar la evidencia justa, para el juicio sobre situacion
tributaria, con incidencia del Impuesto a la Renta. La investigacion puntualizo que se
encontraron infracciones, sanciones Yy delitos, asimismo se reconocid una alta
contingencia de pérdida de la exoneracion del Impuesto a la renta.

Este trabajo aportard entendimiento sobre la aplicacion de técnicas vy
procedimientos de auditoria tributaria, el cual ayudard a entender los resultados que se

obtendrdn en nuestra revision
2.1.2. Antecedentes internacionales
Ordofiez (2020) cuyo objetivo es efectuar la auditoria tributaria a la compafiia

Corporaciéon Ecuatorianas a fin de determinar si existe contingencias tributarias. La
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metodologia aplica fue de enfoque mixta (cualitativa y cuantitativa). Los resultados
obtenidos fueron que la compafifa cumple con las obligaciones tributaria segin
establecidos por Servicios de Rentas Internas para el periodo 2018. El autor llegé a la
conclusién que la auditoria tributaria ayuda a la formalizacién de las obligaciones
tributarias, asimismo proporciona informacién fundamental para mejorar la eficiencia y
la eficacia de los tratamientos contables y tributarios de una compaiiia, lo que contribuye
a su sostenibilidad y buen funcionamiento a largo plazo.

El presente trabajo aportard entendimiento del fin de la auditorfa tributaria para
detectar aspectos tributarios que podrian generar impactos negativos, como multas,
sanciones o intereses con las autoridades fiscales, la auditoria proporciona a la empresa
la oportunidad de tomar medidas correctivas y preventivas para mitigar los riesgos.

Llano y Ruiz (2019) tuvieron como propdsito determinar como la auditoria
tributaria mejora la direccion empresarial y administrativa de las empresas de Colombia.
La metodologia fue de enfoque cualitativo, descriptivo, literario. Los resultados
evidenciaron que la auditoria tributaria corresponde a una accién esencial que debe
emplearse de forma preventiva a la planeacion fiscal, ya que permitird establecer
cumplimiento del compromiso tributario. El autor concluyé que la auditoria tributaria
preventiva es un instrumento fundamental para la gobierno empresarial y administrativa
para las empresas de Colombia.

Este trabajo de investigacion aporta entendimiento sobre la aplicacion de la
auditoria tributaria preventiva es esencial para lograr tener una buena gestion empresarial
y administrativa, dichos resultados se comparardan con los obtenidos en el presente
trabajo.

Vento y Serrato (2019), presentaron como objetivo disefiar un programa de

Auditorfa Tributaria preventiva para aplicar al impuesto a la renta de las empresas
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comercializadoras de papel en Colombia. El tipo de investigacion empleada fue mixta, es
decir cualitativa como también cuantitativa, y estudio de caso. Asimismo, el resultado de
esta investigacion fue que no existe en Colombia una norma aplicable que obligue a las
entidades a desarrollar una Auditoria Tributaria, con un personal altamente capacitado en
normas y leyes tributarias vigentes nacionales e internacionales para una correcta
realizacién de procesos de auditoria para que ayude a mitigar los impactos de las
fiscalizaciones de la administracion tributaria. El estudio puntualizé que pocas empresas
en Colombia tienen procesos de auditoria tributaria preventiva que pueda disminuir los
riesgos tributarios, es por ello que es fundamental que las empresas tengan como
herramienta un programa de auditoria tributaria para fortalecer las debilidades en los
procesos de fiscalizacion.

Este trabajo aportard una vision de la préactica de la auditoria tributaria como
herramienta preventiva a fin de poder relacionar con nuestros resultados de la
investigacion

Montes (2020) tuvo como objetivo realizar la Auditorfa Tributaria en una empresa
de transportes en Ecuador para disminuir el riesgo de determinacién errénea del impuesto.
La metodologia empleada fue inductivo, documental, no experimental, con un enfoque
cuantitativo y de nivel descriptivo. Los resultados encontrados fueron que la compafia
no realiza una adecuada capacitacion al personal en materia tributaria y se demostrd que
se incurri6 en declaraciones sustitutivas del IVA ya que de la evaluacion se encontr6 que
la compaiiia no registra algunas facturas que estan en proceso de cobro. El autor llegd a
la conclusion de que la ejecucion de la auditoria tributaria evidencié que la compafiia no

estaba realizando correctamente las declaraciones mensuales y anuales.
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Este trabajo internacional ayudaria a entender el propdésito de la auditoria tributaria
preventiva con el fin de contribuir a la mitigacion de riesgos posteriores, dichos resultados
se relacionardn a los resultados de nuestra investigacion.

Prieto (2023) tuvo el objetivo estipular sobre la eficiencia de la fiscalizacion
realizada por la entidad por el Servicio de Impuestos Internos (SII) en las empresas de
Chile, mediante una evaluacidn de la repercusion de una auditoria tributaria preventiva.
La metodologia efectuada fue de enfoque cuantitativo, utilizando el método de diferencias
en diferencias Sintéticas (SDID), cotejando resultados y controles. Los resultados
demostraron que las auditorias realizadas fueron efectivas en las empresas auditadas
frente a una fiscalizacion, ya que se evidencidé que la compaiiia hubiera declarado un
menor impuesto y que a raiz de la aplicacion de la auditoria el riesgo de multa o sancién
se mitigd. El autor concluyé que la auditoria tributaria aplicada, como politica, aporta una
mejora para las obligaciones tributarias anuales y reduciria el riesgo de pago de
infracciones o multas por transgresion a la normativa y sobre todo intereses adeudados.

Este trabajo aportard para comprender el propdsito sobre eficiencia de la auditoria
tributaria de forma preventiva, dichos resultados convergen a los resultados de nuestra
investigacion.

Arqui (2020) presentd como objetivo realizar una auditoria tributaria para
determinar el grado de cumplimiento tributario en una cooperativa de ahorro de Ecuador.
La metodologia empleada fue de enforque cuantitativo, inductivo, documental de campo,
no experimental de nivel descriptivo. Los resultados fueron que la auditoria tributaria
empleada evidencia un nivel de confianza alta, un grado de cumplimiento tributario alto,
segiin la legislacion tributaria y una seguridad razonable conforme a las normas
internacionales de auditoria. El autor llegé a la conclusidon que, a través de la empleo de

la auditoria, que la compaiiia debié presentar una sustitucion de sus declaraciones del
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Impuesto al Valor Agregado (IVA), se evidenci6 diferencias en los libros de compras con
la declaracion del IVA y la retencion del IVA del 30%, 70% y 100% para el formulario
104.

Este trabajo internacional nos aportaria a la investigacion sobre la influencia de
realizar la auditoria tributaria para definir el grado de cumplimento, el cual se utilizard a
fin de relacionar con nuestros resultados.

Alcivar (2019) presenté como objetivo aplicar la auditoria tributaria para
determinar el nivel del riesgo tributario existente en la empresa de insumo médicos en
Ecuador. La metodologia fue de enfoque cuantitativo, légico deductivo, de tipo
documental de campo, de disefio no experimental, descriptivo. Los resultados fueros que
existe un riesgo tributario moderado por la falta de aplicacion de la auditoria tributaria y
el cumplimiento de las normativas fiscales vigentes. El autor concluyé que la compaiiia
no cumple con la normatividad vigente las cuales inciden en la determinacion del
impuesto a la renta, que con la aplicacidon de auditoria tributaria se considera un valor mas
representativo fielmente a la normatividad tributaria

Este trabajo internacional nos contribuye para comprender la prictica de la auditoria
tributaria preventiva, dichos resultados se analizaran a fin de definir nuestros resultados.

Avilez (2021), presenté como objetivo disefiar el programa de auditoria tributaria
preventiva con el fin de disminuir las amenazas tributarias en las companias auditadas de
Ecuador. La metodologia empleada fue de disefio no experimental, transversal o
transeccional, de tipo descriptiva y de metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa). Los
resultados fueron que la evaluacidon tributaria ayuda a que se pueda declarar de forma
justa las declaraciones asi evitar multas y sanciones. El autor concluy6 que el programa
de auditoria es una de las herramientas fundamentales ya que permite evidenciar los

riesgos tributarios, asi pueda declarar las obligaciones tributarias de forma razonable.
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2.2.Bases tedricas
2.2.1. Auditoria

Segtin, Ledn (2018) indicé que la auditoria es una evaluacién independiente
correspondientes a los Estados Financieras de una entidad, el cual refleja
transparentemente la informacién contable basdndose en evidencias comprobados por el
auditor con el fin de emitir su opinién sobre la fiabilidad, transparencia y confidencialidad
de los estados financieros en un periodo especifico, esto les permite tomar decisiones
informadas sobre la empresa y evaluar su desempeio financiero. La auditoria nace como
una respuesta a la necesidad de las entidades de proporcionar transparencia, asimismo
garantizar la fiabilidad de la informacién. En un contexto donde las empresas son cada
vez mds grandes, la auditoria se transforma en una herramienta importante y fundamental
para asegurar que la informacién econémica y financiera, con el fin que sea confiable y

veridica para todos los usuarios, ya sean internos o externos a la compaiiia.

Segtin Villardefrancos y Rivera (2006) la misién principal de la auditoria es la
funcién de asesoramiento para los érganos direccionales de los cuales tiene la funcién
principal de controlar la eficiencia de las politicas y los medios que utiliza las compafiias
revelando las desviaciones, para ellos se debe examinar de manera independiente los
estados financieros, los registros contables y/o tributarios, proceso y procedimientos de
una empresa para evaluar si cumplen con los principios contables aceptados y si reflejan
adecuadamente la situacion financiera y los resultados de las operaciones de la empresa.
Asimismo, la funcién de recomendacién sobre las medidas adecuadas para corregir o
mejorar la compafifa, esto ayuda a los inversionistas, acreedores, reguladores y otras
partes interesadas a tomar decisiones informadas sobre la empresa. Ademads, la auditoria
contribuye a detectar y prevenir fraudes, errores y précticas contables inapropiadas,

promoviendo asf la integridad y la confianza en los mercados financieros.
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2.2.1.1.Funciones de la auditoria:

Segtin Herrera y Montilla (2015) las competencias de la auditoria serian los

siguientes:

1.

Funcién de control y de calidad: La auditoria es el dominio hacia las
organizaciones, el cual se define en una actividad que tiene el propdsito de
investigar sobre las operaciones, procedimientos y registros de una entidad a
fin de asegurar los lineamientos de la entidad. El control incluye medidas
preventivas y correctivas que se implementan para garantizar que la

organizacion alcance sus objetivos de manera eficiente y eficaz.

Funcién de verificacion y evaluacion: La auditoria realiza la comprobacion
y corroboracién de los procesos y procedimientos de la entidad en base del
grado de cumplimiento sobre las normas aplicables a la entidad, utilizando
criterios previamente establecidos, dichos criterios puedes ser diversos y
abarcar aspectos como el examen que puede medir el grado de la eficiencia
operacional, la eficacia de las metas y su efectividad, calidad de servicios y

capital producido entre otros.

3. Funcidn protectora y reductora de riesgos: La ejecucion de la auditoria debe

ser preventiva, es decir estudiar aquellos posibles riesgos y amenazas que
puedan acaecer sobre la organizacion a fin de medidas de control adecuadas
para proteger a la organizacion. La auditoria debe construir a un obstéculo
que sirva de escudo a la organizacion a fin de que pueda mitigar los posibles

riesgos que se han evaluado en el examen de auditorfa.

Las auditorias estdn ampliando el alcance a fin de abordar mas dreas de riesgos,
esto incluye aspectos relevantes hoy en dia como el medio ambiente, la

responsabilidad social empresarial, la ciberseguridad, la salud y la seguridad
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ocupacional, entre otros. La auditoria sirve como una herramienta global para
evaluar y mejorar la direccidon de riesgos en todos los aspectos relevantes para
las entidades.

4. Funcién conductora y culturizadora: La auditoria debe expresar en su
informe final acerca de las recomendaciones, conclusiones y/o
transformaciones que deba asumir la organizacion en base a las
averiguaciones realizadas, ademds de concientizar a las organizaciones a
tener adecuados prototipos de direccion de talento humano, direcciéon
estratégica, cultura del control y el autodominio, a fin de buscar generar un
ambiente de control adecuado para el crecimiento del valor y de los
beneficios de la entidad.

5. Funcidn de direccidn del conocimiento y la informacién: La auditoria tiene
un papel importante sobre el sistema contable y tributario el cual sirve para
retroalimentar a la organizacion para mejorar la eficacia y la eficiencia de los
procesos internos, el cual tiene la funcién de gestionar la informacién
administrativa, financiera, hasta lo productivo, de fiscalizacién, humano,
social entre otros, de este modo el auditor alcanza un entendimiento mas
veridico de la organizacion. Asimismo, la auditoria funciona como una
capacidad competitiva de la direccidn del conocimiento. El compromiso del
auditor hacia la organizacién es articular y recopilar la informacion para
conceder certeza del examen de auditorfa, ademads de realizar el gobierno del
conocimiento de la organizacion con miras al crecimiento continuo.

6. Funcion de optimizacion continuo: La auditoria ayudard a impulsar al
cambio continuo en las organizaciones con el fin de la propia optimizacion

continuo de la organizacion en la eficiencia y eficacia de los procesos de la
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compaiiia, dicho esto la auditoria deberia ser multidisciplinariedad para el
mejoramiento continuo de la organizacion.

El auditor preparado y competente respalda que la informacion financiera de
una compafifa sea veridica, exacta, y sobre todo que cumplen con las leyes y
reglamentos establecidos, también evalda los controles internos y toda informacion
sustancial para generar la confianza publica de la entidad sobre los mercados
financieros, asi garantiza que los inversores puedan tomar decisiones informadas
basadas en informacion fidedigna. Para la ejecucion del proceso de la auditoria es
necesario la aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria (NIAs), las
cuales fueron publicadas por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC),
mediante la Junta Internacional de Normas de Auditoria y Aseguramiento (IAASB),
las cuales son aplicadas de forma obligatoria.

Segtin Deloitte (2015), 1a NIA 210, el objetivo del auditor es acordar y aceptar
el compromiso de auditoria a fin de asegurarse que el trabajo se llevard a cabo bajo
una base clara y mutuamente entendida. Esto implica cumplir con ciertos requisitos
y asegurarse de que tanto el auditor como la entidad auditada tengan un
entendimiento comuin sobre los términos del compromiso, para ello debera cumplir
con los requisitos siguientes: (i) condiciones previas para la auditoria, (ii) acuerdo
sobre los términos del compromiso de auditoria, (iii) auditorias recurrentes, (iv)
aceptacion de un cambio en los términos del compromiso de auditoria y (v)
consideraciones adicionales en la aceptacion del compromiso.

Segun Cubero (sf.), la aplicacion de las NIAS es vital para las auditorias ya
que proporcionan un marco comun y unificado para la realizacion de auditorias a
nivel mundial, lo que facilita la comparabilidad y la confiabilidad de los informes

financieros entre diferentes paises en donde se plasmaran las recomendaciones en
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base a la evidencia encontrada. En un mundo globalizado la estandarizacion de los
informes ayuda a que las compaifiias puedan tener una mejor relacién comercial mas
s6lidas, asimismo ayuda a promover la transparencia y la integridad en los
mercados financieros globales al establecer principios, practicas y normas comunes
que los auditores deben seguir al llevar a cabo las auditorias. Esto ayuda a nuevas
relaciones comerciales, inversiones en los mercados y sobre todo a reducir los
fraudes relacionados con la informacién financiera de la entidad.

Para los paises que desean mantenerse dindmico en el entorno globalizado de
los negocios, la adopcidn y aplicacion de las NIAS se vuelve esencial. Al incorporar
estas normas, los paises pueden establecer relaciones comerciales y financieras mas
s6lidas y confiables con otras naciones y sobre todo estandarizadas, ya que
comparten un conjunto comun de normas y précticas aceptadas internacionalmente
en el &mbito de la auditoria y el aseguramiento.

Segtin International Auditing and Assurance Standards Board — IAASB
(2013) las NIAS Serian las siguientes:

Figura 1
Listas de NIAS — Principios generales y responsabilidades del auditor
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*Objetivos generales del auditor independiente y la realizacion de una
NIA 200 auditoria de acuerdo con las normas internacionales de auditoria
Ty
* Acuerdo de los términos de los trabajos de auditoria
NIA 210
i Control de calidad ditorfa de estados fi i
*Control de calidad para una auditoria de estados financieros
NIA 220
\
Ty
* Documentacién de auditoria
NIA 230
*Responsabilidades del auditor relacionadas con el fraude en una auditoria
L NIA 240 de estados financieros
*Consideracidn de leyes y reglamentos en una auditoria de estados
NIA 250 financieros
» Comunicacion con los acusados de gobierno
NIA 260
»Comunicacion de deficiencias en el control interno a los acusados de
NIA 265 gobierno y gestion

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,

Revision, Otros
Edicion 2013,

Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y II,
por TAASB, 20131 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-

normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

Figura 2
Lista de NIAS —

Ay

NIA 300

-
Yo

NIA 315

NS
—_—

NIA 320

Nl
—_—

NIA 330

N

Planeacion

*Planificacién de una auditoria de estados financieros
*Identificacién y evaluacién de los riesgos de incorreccidon material a través
de la comprension de la entidad y su entorno.

* Materialidad en la planificacion y realizacion de una auditoria.

* Las respuestas del auditor a los riesgos evaluados

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,

Revision, Otros

Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y II,


https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
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Edicion 2013, por IAASB, 2013 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-

internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

Figura 3
Lista de NIAS— Evaluacion del riesgo y respuesta a los riesgos evaluados/control
interno

AT
» Consideraciones de auditoria relacionadas con una
NIA402  entidad que utiliza una organizacion de servicio

.
AT
» Evaluacion de incorrecciones identificadas durante la
NIA 450 auditoria

g

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otros Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y II,
Edicion 2013, por IAASB, 2013 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-
internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

Figura 4
Lista de NIAS — Evidencia de auditoria

NIA 500 Evidencia de auditoria

NIA 501 Consideraciones especificas de evidencia de auditoria para partidas relacionadas
NIA 505 -Confirmaciones externas

NIA 510 - Trabajos iniciales de auditoria: saldos iniciales

NIA 520 °Procedimientos analiticos

NIA 530 “Muestreo de auditoria

NIA 540 « Auditoria de estimaciones contables, incluidas estimaciones contables
de valor razonable y divulgaciones relacionadas

HHH

‘

NIA 550 ¢Partes relacionadas

4

NIA 560 *Hechos posteriores

4

NIA 570 *Negocio en marcha

‘

NIA 580 eDeclaraciones escritas

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otros Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y I,


https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
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Edicion 2013, por IAASB, 2013 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-

internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

Figura 5
Lista de NIAS — Uso del trabajo de otros

—

NIA 600 * Uso del trabajo de otro auditor

* Consideraciones del trabajo de auditoria

* Uso del trabajo de un experto

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otros Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y II,
Edicion 2013, por IAASB, 2013 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-
internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

Figura 6
Lista de NIAS — Conclusiones y dictamen de auditoria
L NIA 700 * El dictamen del auditor sobre los estados financieros
{ NIA701 Modificaciones al dictamen del auditor independiente
* Opinién modificada en el informe emitido por un auditor
NIA 705 independiente
NIA 706 * Parrafos de énfasis y parrafos sobre otras cuestiones en el informe
emitido por un auditor independiente
NIA 710 * Comparativos
NIA 720 * Responsabilidades del auditor relacionadas con otra informacién
en documentos que contienen estados financieros auditados

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otros Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes I y II,
Edicion 2013 por IAASB, 2013 ( https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-

internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)



https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de

Figura 7
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Lista de NIAS — Areas especializadas

S
S

NIA 810

* El dictamen del auditor sobre compromisos de auditoria con

NIA 800 | propésito especial

4
T

 Consideraciones especiales — auditorias de estados financieros

NIA 805 | individuales y de elementos especificos, cuentas o partidas de un

estado financiero

* Encargos para informar sobre estados financieros resumidos

-

Nota. Tomado del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,

Revision,

Otros Encargos de Aseguramiento, y Servicios Relacionados, Partes 1y II,

Edicion 2013, por IAASB, 2013 (https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-
internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de)

2.2.1.2.Tipos de auditoria

Durante los dltimos afios, la evoluciéon de las empresas ha generado una

revoluciéon en la auditoria, esto ha impulsado a un proceso evolutivo de la

especializacién en auditorfa, segtin su diversificacion como el objeto, destino,

técnicas y métodos.

Segiin Vera (2001), la auditoria puede ejecutarse por profesionales

independientes o bien realizada bajo la misma entidad a través de sus colaboradores

expertos que laboran con independencia para ello tenemos los siguientes tipos.

a)

Auditoria Externa:

Las companias contratan a expertos profesionales, el cual desempefia sus
labores con atributos como competencia profesional, independencia
profesional, conocimientos requeridos y especializados; el cual, el auditor
externo brinda los servicios de revision en base a la informacién contable y

financiera proporcionando por la compafifa, emitiendo su opinidn


https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
https://www.iaasb.org/publications/manual-de-normas-internacionales-de-control-de-calidad-auditoria-revision-otros-encargos-de
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independiente dentro del marco de competencia profesional en el informe de

auditoria en base a los hallazgos encontrados sobre las evidencias

proporcionadas.

b) Auditoria Interna:

La auditorfa interna es un mecanismo para examinar en base al estudio del

control interno de la compaiiia, es basicamente empleada por la misma entidad

el cual tiene un drea experta por profesionales competentes y calificados. Dicha

revision independiente tiene el objetivo de revisar las operaciones e informar a

la administracion de su entidad, asimismo evalda la eficacia de los controles

internos de la compaiiia.

Por otro lado, Nordund (2005), especifica los tipos de auditoria serian los

siguientes:

a) Auditoria financiera:
Corresponde aquella auditoria el cual inspecciona si las cuentas son
veridicas y justas, es decir, si las cuentas financieras estdn correcta
reflejados en los Estados Financieros de la organizacién. Para ello se
analiza las cuentas contables a partir de los asientos registrados, asimismo,
se verifica la documentacion sustentatoria.

En la auditoria financiera se utilizan dos tipos de metodologia:

- Inspeccidn sustantiva: el auditor financiero realiza procedimientos para
verificar los diversos rubros de las cuentas contables, en base a una
muestra el cual el auditor evalia segun el riesgo de errores materiales. Sin

embargo, no realiza la verificacion de todos los rubros
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d)
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Inspeccion de controles internos: esta inspeccion se realiza en base a los
controles de la compaififa, el cual se identifican mediante pruebas de
controles y examina los sistemas de la organizacion para el control interno.
Auditoria administrativa:

También llamada auditoria operacional, es aquella donde el auditor realiza
la inspeccién de la administraciéon de la gerencia de la compaiia. Dicha
investigacion corresponderia al presupuesto, inspeccién como se ejecutan
y se regulan las leyes administrativas.

Auditoria de funcionamiento:

También llamada auditoria de valor por dinero cuyo nombre conocido en
ingles seria value for money consiste en evaluar el cumplimiento de las
metas de la organizacion, asimismo la eficacia de los costos sobre a
rentabilidad. El resultado del examen es valioso tanto para el control como
para la gerencia, y como también corresponderia a un instrumento a utilizar
contra la corrupcion.

Estudios de capacidad:

Es aquella que verifica la capacidad de la organizaciéon en base al
cumplimiento de las metas, gerencia, recursos entre otros. Dicha auditoria
tiene como objetivo es verificar si las actividades son de calidad para que
la organizacion sea eficiente. El foco es amplio y penetrante.

Auditorfa de sistema:

Corresponde al andlisis de inspeccion de pricticas y los sistemas
operacionales de la compafiia, cabe resaltar que dicha auditoria es mds
restringido y profundo que el estudio de capacidad.

Auditoria de conformidad:
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Corresponde a una auditoria de gerencia cuyo objetivo seria verificar si la
organizacion cumple con las legislaciones, reglas o convenios.
g) Auditoria preventiva:
Corresponde a la inspeccion de la estabilidad y la estructura de la
organizacion, dicha actividad de realiza de forma planificada para que la
compaiiia se establezca de forma segura y exitosa. En otras palabras, se
trata de un tipo de estudio de capacidad de forma anticipada.
h) Inspeccién ante sospecha de corrupcion:
Dicha auditoria se realiza de forma independiente en la organizacién de
forma imparcial por un auditor interno. Dicha auditoria se puede
complementar con una auditoria externa u otros tipos de auditorias a fin de
corroborar los sistemas de la organizaciéon funcionen de forma adecuada.
Dicha auditoria puede tener una funcién preventiva, toda vez que la
organizacion pueda detectar y subsanar los eventuales errores. El jefe de la
organizaciéon o su directorio es quien recibe los informes de auditoria
interna para su revision.
2.2.2. Auditoria Tributaria
Segun Effio (2011), la auditoria tributaria es una evaluacion que tiene el fin de
verificar y comprobar el desempefio de las obligaciones tributarias por parte de las
empresas llamados contribuyentes, asi como las responsabilidades formales segtin las
normas tributarias vigentes, presentacion de los estados financieros, libros contables y los
documentos sustentatorios sobre las operaciones econdmicas.
Por otro lado, segiin Leén (2018), la auditoria tributaria radica en examinar la
correcta determinacion del impuesto y el pago respectivo de las obligaciones tributarias,

formales como sustanciales, segun lo estable las normas tributarias vigentes del impuesto
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a la renta, asi como lo estipula las NIIF. Para ello se realiza un estudio a los Estados
Financieros emitidos bajo las normas establecidas por las NIIF. Es decir que la auditoria
tributaria es una evaluacion que se ejecuta segun al marco legal, técnico, tributario, a las
partidas fiscales con el fin de evaluar el cumplimiento tributario a fin de evitar las
contingencias, asimismo tiene como objetivo determinar posibles errores en materia
tributaria y determinar las evasiones o elusiones tributarias, también se realiza para
evaluar si el contribuyente cumple con las presentaciones anuales y mensuales de forma
efectiva y oportuna debidamente sustentados, segin lo estipulado por las leyes y normas
de la Administracién Tributaria.

Se observa que la auditoria tributaria es el encargado de examinar la correcta
determinacién de la deuda tributaria del contribuyente. Este corresponde a una
evaluacion, el cual se basa en la aplicaciéon de técnicas y procedimientos de auditoria
implementados frecuentemente en el area de auditoria financiera, siguiendo un proceso
estructurado que incluye la evaluacién de controles internos, en donde inspeccionan los
controles y procedimientos internos de la compaiia para asegurar su aplicaciéon adecuada,
para ello es fundamental la recoleccion y obtencién de evidencias en donde se recogen
pruebas y documentaciéon relevante a fin de acreditar las transacciones y cdlculos
realizados por el contribuyente a fin de preparar los papeles de trabajo en donde se
documentan todos los hallazgos, procedimientos seguidos y evidencias recopiladas
durante la evaluacion, concluyendo con la emision del informe certero en donde se
encontrardn las conclusiones, recomendaciones y seguimientos de la evaluacion. Para la
correcta aplicacion, es fundamental la idonea aplicacion de las normas aplicables a la
compaifiia en revision segun el sector o rubro econdémico, es por ello que la realizacién de
dichas normativas deberd ser aplicable por profesionales competentes que puedan

interpretar y aplicar la norma tributaria y contables.
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Una auditoria tributaria se lleva a cabo una revision exhaustiva de los Estados
Financieros, libros y registros contables, y toda la documentacion relacionada con las
operaciones econdmicas y financieras y tributaria de una empresa. Cuyo objetivo
principal es asegurarse de que la empresa esté cumpliendo con sus obligaciones fiscales
de acuerdo con la normativa tributaria vigente.

Durante este proceso, se verifica la exactitud de la informacién declarada por la
compaiiia en sus obligaciones fiscales, como el pago de impuestos sobre la renta, entre
otros. Asimismo, se examinan las posibles deducciones, adiciones y/o ajustes aplicados a
fin de confirmar que estén debidamente justificados y respaldados por la documentacion
correspondiente.

La auditoria tributaria culmina con la emisioén del informe donde se detallan los
hallazgos y, en caso de inconsistencias o incumplimientos, puede resultar en ajustes
fiscales, sanciones, o incluso procedimientos legales, dependiendo de la gravedad de las
irregularidades detectadas.

Figura 8
Conocimientos de la auditoria tributaria

Auditoria NIIF Tributacidn

Auditoria
Tributaria

Nota. Tomado de Auditoria Tributaria Preventiva y Procedimiento de Fiscalizacion

(p-32), por M, Leén, 2018.
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Segin SUNAT (2022), la Administracion Tributaria es el responsable de gestionar
los ingresos fiscales para financiar el presupuesto publico, contribuir a la facilitaciéon del
comercio licito, sobre todo contribuir a una estabilidad macroeconémica, por lo cual
cuenta con un sistema de gestion orientado a resultados, mediante el cual busca asegurar
la realizacién de las obligaciones tributarias.

Cotrina et al. (2018), la auditoria tributaria preventiva es un proceso preventivo, el
cual es un examen de control de forma que ayuda a contribuir y subsanar los posibles
escenarios y soluciones, de forma que, ante la posibilidad de una evaluacion fiscal, se
minimice significativamente los posibles reparos tributarios. Por lo tanto, la auditoria
tributaria es fundamental ya que te orienta al correcto cumplimiento de las obligaciones
tributarias, asi las compaifiias podrian descubrir los posibles errores de forma anticipada
y evitarse alguna contingencia tributaria en el futuro.

En el Pert, la auditoria tributaria es ejecutada principalmente por los fiscalizadores
de la SUNAT, los cuales a través de una notificacion en el Buzon Electrénico de la Clave
Sol del contribuyente se notificard la posible fiscalizacion y/o observacion de la
declaracion realizada. A su vez, la auditorfa tributaria preventiva es ejercida también por
organismos independientes, como son las principales empresas de servicio de auditorfa,
entre las mds reconocidas se encuentran las big four, quienes prestan el servicio a todas
las compaifiias ya que cuentan con el personal capacitado y competente para poder emitir
el informe y oportunamente corregir una obligacion tributaria.

2.2.2.1.0bjetivos de la Auditoria Tributaria

Segun Vera (2001) los objetivos se programan al momento de iniciar el

trabajo de Auditoria Tributaria, los cuales serian los siguientes:

- Constatar el desempefio tributario de las obligaciones formales y sustanciales de

las empresas.
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Estipular si la fidelidad de la informacidn tributaria remitidas en las declaraciones
anuales o mensuales presentadas por el contribuyente ante la Administracién
Tributaria.

Verificar que lo declarado corresponda a los ejercicios registrados en los libros
contable, asi como a la documentacion sustentatoria, el cual debe reflejar las
negociaciones econdmicas efectuadas.

Corroborar si las bases imponibles del tributo, asi como los créditos, tasas
aplicadas e impuestos, estdn correctamente determinados y declarados.
Corroborar si los contribuyentes estdn formalizando de forma correcta las
obligaciones tributarias

Examinar que las précticas contables se realicen de acuerdo a las normas vigentes
contables vigentes con fin de establecer diferencias temporales y/o permanente

del ejercicio auditado.

2.2.2.2. Clases de Auditoria Tributaria:

Segtin Ledn (2018), la auditorfa tributaria se divide en dos dmbitos:

a) Auditoria interna:
Esta clase de auditoria es realizada por la misma compaiiia, teniendo en
su organizacion el drea especifica de auditoria tributaria o de impuestos
como tal, bajo una relacion de independencia. Cabe resaltar que la
compafiia también puede contratar el servicio externo que vaya a la par
con la auditorfa interna propia de la compafiia.

b) Auditoria externa:
Corresponde a procedimientos que se realizan a los Estados Financieros
de la empresa, en donde se evalua la situacion patrimonial, también se

verifica la situacion tributaria que aporten a los Estados financieros. La
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auditoria tributaria preventiva corresponde al estudio de la situacion
tributaria sobre las obligaciones como por ejemplo las declaraciones
presentadas tanto la determinacion de tributos, de cardcter informativo y
de cumplimiento de otras obligaciones tributarias formales.
Por su parte Huaroto (s.f.) indica que la clasificacion de la auditoria tributaria
consiste en:
a) Auditoria Tributaria Fiscal:
Corresponde a la ejecucion del auditor tributario para lograr los objetivos
sobre la recaudacion de los impuestos, llamada fiscalizacion ejecutada
por la Administracidon Tributaria apoyados por los poderes otorgados por
el Estado. Se rige por las normas estipulados por el Cédigo Tributario.
b) Auditoria Tributaria independiente:
Corresponde cuando el cliente decide contratar a un servicio de

auditoria.

2.2.3. Auditoria Tributaria Preventiva

Segiin Reyes (2015), la auditoria tributaria preventiva es aquella que se realiza antes
de alguna notificacidon de parte de SUNAT, es decir antes de una fiscalizacidn, la cual se
encarga de la revision de los libros contables y documentacidn sustentatoria de las
transacciones de la entidad y se corresponder a una subsanacion se deberd realizar las
correcciones y ajustes pertinentes en base a las normativas vigentes.

Segun el glosario SUNAT (2023) la fiscalizacion es aquella actividad el cual
constituye a una investigacion, verificacion, control o comprobaciéon sobre el
cumplimiento de las obligaciones tributaria, segiin la norma legal, reglamento u otra

fuente juridica, bajo un enfoque de cumplimiento normativo.
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La auditoria tributaria preventiva es ejercida por auditoras o consultaras privadas
con servicios profesionales independientes externos a la empresa cuyo objetivo seria
determinar la veracidad de la situacion tributaria de la empresa, asi como corroborar el

correcto y oportuno cumplimiento del compromiso tributario.

2.2.3.1.Etapas de Auditoria Tributaria Preventiva
El proceso de la auditoria tributaria estd conformado por 3 etapas importantes

las cuales son:

2.2.3.1.1. Planificacion de la auditoria:
Segtin IAASB (2013), la NIA 300 — Planeamiento, la planificacién consiste
en la constitucion de una estrategia global que determinard el alance, el momento y
la direccion de la auditoria en base al encargo y el desarrollo de un plan de auditoria,
asimismo se evaluard los procedimientos de auditoria a utilizar.

- Elplan de auditoria: este corresponde a la descripcion detallada de la naturaleza
de la autoria es decir sobre qué se va a hacer, asimismo se estipulard el
momento de realizacién y el periodo de tiempo de los procedimientos de
auditoria por los miembros del equipo del encargo la cual van a aplicar. Es
decir, el plan de auditoria se desarrolla dentro del marco de la estrategia global
de auditoria y se ajusta segun los hallazgos y resultados obtenidos durante el
proceso.

- Programa de auditoria: El programa de auditoria contiene los objetivos de
auditoria para cada drea y un presupuesto de tiempo para las diferentes dreas o
procedimientos de auditorfa. Asimismo, se detallan las pruebas a utilizar dentro
de la auditoria

o Las pruebas de controles son evaluaciones de la efectividad de los

controles internos de la entidad auditada. Es fundamental determinar
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cudando es mas efectivo realizar estas pruebas dentro del ciclo de
auditoria.

o Los procedimientos sustantivos son pruebas directas de los saldos de
cuentas y transacciones para detectar posibles errores materiales o
inmateriales o fraudes tributario y/o contables. También es importante
planificar cudndo realizar estas pruebas para maximizar su efectividad.

Por su parte Vera (2001), comenta que, en esta etapa el auditor definird el
enfoque de la auditoria, eleccién de los procedimientos de auditoria a ejecutar, se
recopilard informacién con fin de conocer y comprender el giro de negocio y asi
como determinard los riesgos tributarios inherentes o de control de la compaiiia,
también se establecerd los procedimientos de auditoria para alcanzar los objetivos.
En esta etapa se instituye los componentes en los que exista algtin riesgo tributario
para su respectiva revision, medicion de los riesgos de control interno que
perjudican la capacidad de determinar el apropiado y el correcto cumplimiento de
obligaciones de dmbito tributario. Para ellos se divide en:

a) Planificacion Estratégica:

Esta es la etapa inicial en el proceso de planificacién, en donde se conoce a la
organizacion a auditar, en esta etapa de define los procedimientos, técnicas y
pruebas a realizar a los rubros a examinar puede ser una partida de los estados
financieros y estados de resultados o un rubro del estado financiero, o un grupo
de transacciones o una partida del impuesto a la renta o un item en las notas a los
estados financieros. Esta etapa debe concentrarse en los asuntos mas relevantes a
fin de ejecutar la auditoria de forma mads eficaz y eficiente.

b) Planificacion Detallada:
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En esta etapa de desarrolla en cada componente en particular determinando los
procedimientos que mds se adecuen a cada componente a evaluar
Por su parte Del Buey (2003) comenta que la planificacion de auditoria
tributaria se desempeifia en el examen del sistema de control interno implementado
por la entidad a fin de evaluar la naturaleza, el alcance y el tiempo de llevar a la
practicas las pruebas de auditoria a realizar en base a la evidencia proporcionada
por la compaififa, asimismo la planificacién corresponde a la determinacién del
riesgo de auditoria. La evaluacidn del control interno segtin el COSO, el control
interno este compuesto por tres bases independientes con el objetivo de
proporcionar un grado seguridad razonable:

Figura 9
Controles que se apoya el Control Interno segiin el COSO 1992

A

Controles
gerenciales

Controles
operativos

Controles
contables

Nota. Tomado de Auditoria fiscal. Concepto y metodologia. (p. 139), por Del
Buey, 2013, Instituto de Estudios Fiscales.

Cabe resaltar que la implementacion del Sistema de Control Interno segtin el
informe de la Superintendencia de la Plataforma digital del Estado Peruano (SBN,
2023), se define como el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,
normas, registros, organizacion, procedimientos y métodos para la obtencion de los

objetivos, se divide en los siguientes ejes:



Figura 10
Ejes del COSO

5. Etapas de Implementacion del SCI
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[

Eje Cultura Organizacional

Paso 1

Paso 2

Plan de Accion Anual
> — Seccion Medidas de
Remediacion
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Cultura

Organizacional

Eje Supervision

Pasol Paso 2

Evaluacion Anual de
la implementacion

del Sistema de
Control Interno

Seguimiento de la
ejecucion del Plan

de Accion Anual

Eje Gestion de Riesgos

Paso 1

Paso 3

Paso 2

Evaluacion de
riesgos

)

Plan de Accién
) Anual - Seccion
Medidas de Control

Nota. Tomado del Sistema de Control Interno SCI, por La Plataforma Estado

Peruano, 2024

(https://www.gob.pe/institucion/rree/informes-

publicaciones/293454-sistema-de-control-interno-sci)

2.2.3.1.2. Ejecucion de auditoria:

En esta etapa se revisa y se ejecuta el plan de auditoria tributaria, el cual se

efectia los procedimientos planificados para obtener evidencia suficiente

sustentatorias a las partidas tributarias a revisar para llegar a conclusiones

razonables, en esta etapa de encuentran las evidencias de auditoria. (Effio, 2011).

Segun Hernando (2017), los papeles de trabajo son el conjunto de formatos y

archivos en los que el auditor utiliza

para la preparacion de los resultados en base a

la informacién obtenida, segtin las indagaciones realizadas durante el andlisis, Cuya

organizacion podria ser el siguiente:

Figura 11
Organizacion de papeles de trabajo de la

auditoria tributaria


https://www.gob.pe/institucion/rree/informes-publicaciones/293454-sistema-de-control-interno-sci
https://www.gob.pe/institucion/rree/informes-publicaciones/293454-sistema-de-control-interno-sci

Sumaria

Programa de impuesto a la renta

Movimiento de pasivo de impuestos

Liquidacién de impuesto a la renta

Conciliacién entre la utilidad contable y la renta liquida

Renta presuntiva

Movimiento de provisiones no deducibles e impuesto diferido por
cobrar

Cedulas adicionales que soportan calculos de partidas que afectan
el calenlo de la provision

Cuestionario de control interno impuesto de renta

Cuestionario de impuesto a las ventas

Cuestionario de otros impuestos
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Nota. Tomado de Auditoria tributaria (ERFAF) (p.41), por L. Hernando, 2017,

Editorial Areandino.

Para la preparacion de los papeles de trabajo es fundamental la obtencién de

las evidencias para ello se realizan las siguientes pruebas

Segiin TAASB (2013), la NIA 330 Respuestas del auditor a los riesgos

valorados:

A) Procedimiento sustantivo:

Procedimiento de auditoria disefiado para detectar incorrecciones materiales en

las afirmaciones. Los procedimientos sustantivos comprenden:

a. Pruebas de detalle de tipos de transacciones, saldos contables e

informacion a revelar, como por ejemplo revision de documentos de soporte

como facturas, contratos, estados de cuenta bancarios, etc., para verificar la

exactitud de las transacciones registradas
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b. Procedimientos analiticos sustantivos; por ejemplo, comparacion de datos
financieros con expectativas razonables basadas en tendencias historicas, para
identificar desviaciones significativas que puedan indicar errores o fraudes.
B) Prueba de controles:
Procedimiento de auditoria preparado para diagnosticar la eficacia operativa de
los controles incorrecciones materiales en las afirmaciones de los estados
financieros.

Por otro lado, segin Herndndez et al. (2018) comentan que para la
recopilacion de las evidencias son fundamentales la ejecuciéon de pruebas
significativas para el proceso de auditoria, pueden ser:

- Pruebas de cumplimiento: en el que se efectdan pruebas de efectividad,
verificacidn, seguimiento, existencia.
- Pruebas sustantivas: Procedimientos analiticos y sustantivos, pruebas al

detalle y balance.

Las pruebas de cumplimiento el cual proporcionan una seguridad
razonable al auditor tributario sobre los procesos y procedimientos relacionados
con el control interno contable, que deberdn estar siendo llevados conforme a
previas disposiciones, reglamentos y leyes aplicables. Asimismo, la opinion del
auditor, también se basa en la evidencia recolectada dentro de las pruebas
sustantivas, ya que estas realizan procedimientos disefiados demostrar el valor
monetario de saldos o errores de caracter que afecten la exposicion de los estados

financieros.
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Tabla 1
Matriz de riesgos en las pruebas de cumplimiento.
Clases de ) ) o ) ) )
Técnica de auditoria Normatividad Tipo de riesgo Nivel
prueba
Verificacién de Presentacion de las
Efectividad  vencimientos de los NIA 220 obligaciones tributarias no fue 2
impuestos tributarios realiza de forma oportuna
Incumplimiento de requisitos
. ., Obtencién de la
Verificacién . ., NIA 240 legales que puedes verse como 2
informacién
fraude
Omisién de presentacion de
L. Observacion histérica de la . . .
Seguimiento . NIA 250 obligaciones tributarias con 2
compaiiia . .
fechas anteriores a la auditoria
Verificacién de
. . implementacién de Incumplimiento de procesos
Existencia P NIA 315 P P 3

manuales de

procedimientos y procesos

irregulares del control interno

Nota. Nivel 1: Nunca, Nivel 2: Probablemente y Nivel 3. Datos tomados de Auditoria

Tributaria de Impuestos Nacionales, por de A. Herndndez et al., 2018.

Tabla 2

Matriz de riesgos en las pruebas sustantivas

Técnica de

Clases de prueba ) Normatividad Tipo de riesgo Nivel
auditoria
Cruces de informacién de lo registrado
Procedimientos en la contabilidad versus lo declarado,
analiticos y Inspeccién NIA 450 que al no presentarse correctamente 2
sustantivos puede conllevar posibles
irregularidades.
Pruebas de detall
ruebas de detafle Analisis NIA 330 Verificacién de saldos y movimientos 2
y balance
. ., Las cuentas de retencion no concilian
Pruebas de detalle Circularizacion ) .
NIA 505 con los certificados de retencién 3
y balance de terceros .
emitidos.
Pruebas de detalle Conciliaciones NIA 510 Diferencia e.ntre 19 contabilizado y lo 3
y balance declarado tributariamente
Procedimientos
No identificar 1 teristicas de |
analiticos y Estudio General NIA 520 o 1dentiticar fas caracteristicas de fa 1

sustantivos

empresa, politicas, operaciones

Nota. Nivel 1: Nunca, Nivel 2: Probablemente y Nivel 3: Siempre. Datos tomados del

Auditoria Tributaria de Impuestos Nacionales, por A. Herndndez et al., 2018.

2.2.3.1.3. Emision de informe de la auditoria:

Segun Hernando (2017), esta es la etapa final de la auditoria, para ello se

emite un informe preliminar antes de emitir el informe definitivo en donde se deben
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asociar con el cliente auditado a fin de subsanar limitaciones, observaciones, ajustes
y demads temas observados, para luego emitir propiamente el informe final, el cual
se establecen conclusiones, observaciones y recomendaciones a realizar sobre los
resultados encontrados en la etapa de ejecucion con el propdsito de ayudar a mitigar
las contingencias tributarias encontradas, asimismo recomendar las mismas
observaciones las que serdn escritas en el informe de auditoria tributaria, para ello
se deberd realizar con un lenguaje claro y sencillo debido a que el informe puede
tener caricter gerencial y demds dreas de la entidad auditada.

Para esta etapa se realiza la evaluacion de las evidencias de auditoria
obtenidas durante el proceso de ejecucion que ayuda con la emisién de la opinién o
escrutinio del auditor sobre la razonabilidad de la informacién proporcionada.
Dichas opiniones pueden contener conclusiones, observaciones, recomendaciones,
y limitaciones que hubo en el proceso de auditoria.

El informe emitido debe ser previamente corroborado con empresa auditada
antes de la comunicacion definitiva, con el fin de subsanar algunas observaciones,
el lenguaje utilizado para la emision debe ser claro y sencillo, es decir sin utilizar
algunos tecnicismos, el cual debe explicar la situacién observada, recomendaciones
que se hayan encontrado en la revision.

Segun Alonso (1998), el informe de auditoria requiere un enfoque cuidadoso
y equilibrado. El auditor debe asegurarse de que todas las posibles contingencias se
evalien adecuadamente, se documenten de manera exhaustiva y se revelen de
forma clara y transparente en el informe, teniendo en cuenta tanto las implicaciones
para la entidad auditada como las posibles consecuencias para futuras inspecciones
fiscales. El auditor debe ser muy claro al momento de realizar el informe por

contingencias tributarias, ya que puede perjudicar a la entidad.
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Figura 12
Composicion de la Auditoria Tributaria

Alcance de auditoria

Conocimiento de la
entidad

Planificacion Evaluacion de riesgos

Revisidon de leyes,
decretos, resoluciones
segun el rubro

Plan de auditoria

Aplicacién de técnicas

Etapas de auditoria Aplicacion
\ procedimientos
Ejecucion

Obtencidn de evidencia

Papeles de trabajo

Carta de
recomendaciones

Elaboracién informe
preliminar

Informe

Elaboracion informe final

Nota. Elaboracion propia.
La autorfa tributaria se puede distinguir fases que ayudan a realizar de forma
correcta la planificacion.
a. Fase Preliminar: comprendida por la preparacion preliminar de la compaiia el
cual obtiene la especificacion de la empresa y conocimiento de la actividad
econdmica de la compafiia, el alcance de la auditoria, reconocer las areas criticas

y de riesgos, normas aplicables al sector en evaluacion y demds normas especiales.
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Fase de Examen preliminar: con la informacion recolectada de la compafiia se

efectia el andlisis sobre la localizacion del entorno econémico y tributario,

andlisis de libros de actas, andlisis de las declaraciones juradas, andlisis de la

situacion tributaria preliminar, asimismo en esta fase se evalda la realizacién y

aplicacion del cuestionario de control interno.

2.2.3.2.Clasificacion de Auditoria Tributaria

Segtin Saavedra (2022), la clasificacion de la auditoria tributaria seria:

a) Por su campo de Accion

Fiscalizacion: dicha auditoria estd ejecutada por la Administracién
Tributaria, con el propédsito de diagnosticar el cumplimiento
adecuado de las obligaciones de cardcter tributario formal y
sustancial realizadas por el contribuyente.

Auditoria Tributaria Preventiva: ejecutado de forma oportuna con

el propésito de eludir contingencias tributarias.

b) Por la iniciativa:

Auditoria Tributaria Voluntaria esta se efectta con la intencion de
detectar si se ha evaluado en forma idénea las obligaciones
tributarias de forma oportuna.

Auditorfa Tributaria Obligatoria realizada por la Sunat bajo
requerimiento de una fiscalizacidon notificada al contribuyente

mediante Clave Sol.

¢) Por la funcién

Auditorfa Tributaria Integral: se realiza la evaluacion a los rubros
con efecto tributario que forman parte del Estado de Situacion

Financiera y Estados de Ganancias y Pérdidas de una empresa con
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el objetivo de detectar el desempeiio adecuado de las compromiso
tributarias.

= Auditoria Tributaria Parcial evaluacién a una sola partida
caracteristica de los Estados Financieros, o de un impuesto o un

area tributaria especifica.

Figura 13

Clasificacion de Auditoria Tributaria
Por su campo de -Fiscal
\ accion |+Preventiva
| Por su iniciativa *Voluntaria
\ |+Obligatoria
 Por su Ambito “Integral

Funcional «Parcial

Nota. Tomado del Manual de procedimientos de auditoria tributaria (p.235), por E.

Saavedra, 2022.

2.2.4. Técnicas de Auditoria Tributaria

Segin Saavedra (2022), las técnicas son herramientas, recursos y métodos claves
que el auditor tributario utiliza para recolectar, analizar y evaluar la informacion
financiera y fiscal del contribuyente. Dichas técnicas permiten al auditor obtener la
evidencia veridica y sustancial para formar la opinion profesional sobre la situacion
financiera y tributaria de la empresa auditada cuyo empleo se basa en su criterio o juicio,
segun las circunstancias; es decir, evidencia coherente segtin la normativa vigente, segin
las normas contables y tributarias aplicadas a la entidad auditada, con el objetivo de lograr
realizar el proceso de la emision del informe de auditoria tributaria con opiniones

correctas y concordantes a la realidad de la empresa.



2.2.4.1.Clasificacion de técnicas:

Segtin Ledn (2018), se clasifican en:

a) Evaluacion General:
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El auditor obtiene una opinion preliminar de la situacion tributaria de la entidad

en revision y del entorno en que ejecuta sus actividades empresariales. La técnica

se aplica porque ayudar a orientar al auditor en el uso de los otros recursos.

Ejemplos:

Revision de la informacién general de la empresa por ejemplo Consulta RUC,

revision de cantidad de trabajadores, informe auditado de corresponder,

- Lectura de Actas de directorio y junta de accionistas, entre otros

- Revisién en SUNAT de antecedentes de Revision.

- Revisién de sus declaraciones anuales en SUNAT de periodos anteriores.

- Revision de otras fuentes externas como: Noticias, Registro Publicos

Tabla 3
Informacion general — Compariia

Informacion principal

Inicio de actividades

CIUU segtn consulta RUC

Domicilio Fiscal

Principal contribuyente

Buen contribuyente

Agente de retencion

Agente de percepcion

Obligado a llevar libros Electronicos (PLE)
Obligado a llevar facturas Electrdnicas
Informacién Relevante

Tributos afectos

Importador

Exportador

Convenio de Estabilidad Tributaria

10/06/2016

CIIU 4690 — venta por mayor N°
especializada

AV XXX N° 5895 INT XX URB XXX
— Lima - Miraflores

No

No

No

No

No

Si

IGV - IR
Si

No

No
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Operaciones exoneradas del IGV Si
Operaciones exoneradas del Impuesto a la

N
Renta °

Nota. Datos tomados de la Clave Sol- RUC SUNAT.

La informacién mostrada en la Tabla 4 corresponde a lo declarado por el contribuyente
en la Planilla Electrénica o PLAME ante la SUNAT correspondiente a udltimos 12

periodos vencidos al mes anterior al dia de la consulta

Tabla 4
Cantidad de trabajadores segiin Consulta RUC

N° de Prestadores

Periodo N° de Trabajadores N° de Pensionistas ..
de Servicio
2023-06 5 5 5
2023-07 5 5 5
2023-08 5 5 5
2023-09 5 5 5
2023-10 7 7 7
2023-11 9 9 9
2023-12 11 11 11
2024-01 24 24 24
2024-02 24 24 24
2024-03 24 24 24
2024-04 24 24 24
2024-05 24 24 24

Nota. Consulta RUC SUNAT
b) Analisis:
Corresponde a la revision de los saldos y movimientos de las partidas determinadas
en distintos elementos combinados e interrelacionados. La evaluacién se realiza
generalmente a segmentos o rubros de los Estados Financieros, que pueden ser de dos

tipos:

o Saldos: Corresponde a la evaluacion de cargos y abonos de las cuentas

contables en revision correspondientes a saldos netos.



Tabla 5
Balance de comprobacion al 31.12.2023. Compariia ABC SAC
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Saldo al Saldo al

Saldo segin

Cuenta Denominacion 31122002 31.12.2022 mayor Diferencias
621500010 Vacaciones a empleados 1,345,345 2,700,374 2,700,374 -
\Y% i 1
621500030 " Acaciones empleados 2311238 2534286  2,534.286 ;
bonificacion
623100015 Indemnizacidén vacaciones 104,178 134,625 134,625 -

Nota. Elaboracion Propia.

o Movimientos: este tipo de andlisis corresponde a la evaluaciéon de los

movimientos de los deudores y acreedores con el fin de identificar el saldo

final. Esto se realiza cuando no es posible la asociacion de los cargos y abonos

de la cuenta en revision.

Tabla 6
Mayor de la cuenta de la Compaiiia ABC SAC

Cadigo

Nombre

Fecha de

N° Asiento . Glosa Debe Haber Neto
Cuenta  de cuenta Operacién
63270060 Asesorias 100000007  13/01/2023 gggn;amlemo Gran Olivo Etapal 5 5 ; 133.529
. Gerenciamiento Gran Olivo

63270060 Asesorias 100000006  13/01/2023 . 129,006 - 129,006
Comercio ENE 23

63270060 Asesorias 100000083  10/02/2023 |00% Anulado LGC - Gerenc. Gran ) ¢ ; 129,006
Olivo Comercio FEB

63270060 Asesorias 700000003  10/02/2023 |00% Anulado LGC - Gerene. Gran - 129,006 (129,006)
Olivo Comercio FEB

63270060 Asesorias 100000082 10/02/2023 00% Anulado LGC - Gerenc. Gran ) . o) ; 103,182
Olivo Etapa 1 FEB

63270060 Asesorias 700000004 10/02/2023 00% Anulado LGC - Gerenc. Gran - | o) ; 103,182
Olivo Etapa 1 FEB

63270060 Asesorias 700000005 10/02/2023 00% Anulado LGC - Gerenc. Gran - 103,182 (103,182)
Olivo Etapa 1 FEB

63270060 Asesorias 8200000014 10/02/2023 00% Anulado LGC - Gerenc. Gran - 103,182 (103,182)
Olivo Etapa 1 FEB

63270060 Asesorias 100000911  31/12/2023 g;’g“sm Gerencia Comercial JUL- ¢ < - 8,905

63270060 Asesorias 7700003258 31/12/2023 F001-0002861 LGC Provisio 8,905 ; 8,905

63270060 Asesorias 8200000069 31/12/2023 gi’g“s“’n Gerencia Comercial JUL- - 8905 (8,905)

63270060 Asesorias 100000005 13/01/2023 Gerenc. Modo ENERO 2022 4,982 - 4,982

Total 276,422

Nota. Elaboracion Propia.
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Inspeccion:
Corresponde a la evaluacién de bienes materiales o la verificacion de la
documentacién con el fin de corroborar la existencia de tal bien o documentacion.
Ejemplos:

e Inspeccion de la existencia de los activos mds importantes

e Inspeccion de la existencia de contratos de ventas y/o servicios

e Inspeccion de la existencia de activos fijos de la compaiiia
Confirmacion:
Esta clasificaciéon corresponde al cruce de informacién proporcionada por la
compaiiia, la cual corrobora la fidelidad de las partidas del activo, pasivo entre
otros. Esta técnica es una prueba para sustentar los reparos tributarios para las
empresas fiscalizadas. Con la técnica, el auditor cuenta con una herramienta
fundamental para estimar o rechazar la contabilidad del contribuyente, ya que es
un tercero el que ratifica la validez del registro de las operaciones. Por ejemplo:

e Requerir confirmacién de las facturas pendientes de pago a clientes, se

realiza la revision de la cuenta por cobrar dudosa
e Confirmacién de los ingresos realizadas en la compaiia, se realiza la

revision del registro de ventas, y demads partidas que cuenten con ingresos.

Tabla 7
Confirmacion de informacion

Fecha de . Constancia de
No DUA ., Nombre comercial ..
cancelacion percepcion

235-2023-XXXX 27/01/2022 XXXXX 151,959

Nota.

Elaboracion Propia.
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Figura 14
Consulta Dua de importacion

QSUNAT

CONSULTAS DE IMPORTACION POR NUMERO DE DECLARACI(

Retroceder | Inicio

Ingrese el CDA correspondiente, para poder visualizar el estado de su Declaracién.

Aduana :(018-TUMBES ~)

Afio No ;2024 |

Régimen : 10-IMPORTACION DEFINITIVA v

Namero de Declaracion:

Tipo Doc : 01

Digito :

N¢ Reliq/Cuota: 00

Consultar | Limpiar

Nota. Tomado de la consulta de importacién por nimero de declaracion de la DUA,

Sunat, 2024, https://ww3.sunat.gob.pe/aduanas/informli/ildua.htm.

e) Investigacion:
La siguiente técnica se emplea para realizar la evaluacién del control interno. La
informacion obtenida de los colaboradores de las diferentes dreas de las entidades
le posibilita al auditor tener mayores juicios para desenvolver la auditoria. Por
ejemplo:
e Consultar con el personal de planta sobre la realizacién su labor de
produccién en su turno.
e Consultar a la gerencia a fin de que puedan confirmar si la compaiifa
cuenta con otras plantas de produccion adicionales.
e Consultar al equipo sobre las principales transacciones de la compaiiia.
f) Declaracion:
Consta en la documentacion con informacion sustentatoria enviada al auditor para
la evaluacion de los Estados Financieros u otras partidas en revision, Asimismo,
luego de la evaluacion se realiza el escrito, memorandum, o cartas dirigidas al

auditor. Por ejemplo:


https://ww3.sunat.gob.pe/aduanas/informli/ildua.htm
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e Revision de las declaraciones anuales y/o mensuales
e Revision de las principales denuncias escritas
e Toma de inventario realizadas por el auditor
g) Observacion:
Dicha técnica es la menos formal, corresponde a la técnica donde el auditor
verifica personalmente de manera abierta o discreta como son los ejercicios y
procedimientos de la entidad. Por ejemplo:
e Observar si la venta realizada por la compaiiia emite comprobantes de
pago segun los estandares de la Sunat.
e Observar la operatividad de la compaifiia auditada.

e Observacion de compras y ventas realizadas segin el SIRE

Figura 15
Compras y ventas realizadas segiin el SIRE.

s Bl Registro de Compras Hlectrénicos

SISTEMA INTEGRADO DE

REGISTROS ELECTRONICOS Tipo de Contabilidad: Moneda Nacional (SOU

Diatee Aot €2 Piatee sl Brovssdnr
0 CP/Doc Serledel CDP Ao NroCPoDoc. Nroinicial NroFinal Tipo Doc identidad Nro Doc identicad  Apellidos Nombres/ Razon Sodial  BI Gravade DG  IGV/IPM D

1

51353100 757734 .

Nota. Tomado del reporte de compras electronicas del Sistema Integrado de Sunat, 2024,

https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu2/MenulnternetPlataforma.htm?exe=55.1.1.1.1

h) Calculo:
Consiste en la constatacion aritmética de las cuentas u operaciones, dicha técnica
implica hacer comparaciones y verificaciones de los calculos realizados en la

contabilidad con los cdlculos independientes hechos por el auditor. Cuyo objetivo


https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu2/MenuInternetPlataforma.htm?exe=55.1.1.1.1
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es identificar posibles errores. La conciliacion es una préactica comun en auditoria

y contribuye a respaldar la integridad y la fiabilidad de la situacién financiera. Por

ejemplo:

Recdlculo de la depreciacion tributaria de activos fijos

Verificacion de sumatorias de las ventas registradas en los Libros

Electrénicos VS el PDT declarado.

Recdlculo de los gastos sujetos a limite deducibles al impuesto a la renta

corriente.

Recdlculo del coeficiente para el pago a cuenta.

Tabla 8
Recdlculo del coeficiente para el pago a cuenta.
Segin Cia Segtn Diferencia
Auditoria
461 Ingresos por servicios 21,335,287 21,335,287 -
Ventas netas 21,335,287 21,335,287 -
(+) 473 Ingresos financieros gravados 269,336 269,336 -
(+) 475 Otros ingresos gravados 3,528,553 5,415,251 1,886,698
(+) 476 Otros ingresos no gravados 0 0
(+) 477 Enajenacién de activos fijos 0 0
TOTAL, INGRESOS NETOS 25,113,176 27,019,874 1,886,698
Total, impuesto a la Renta 482,324 482,324
COEFICIENTE PAGO A CUENTA 0.0192 0.0179
Coeficiente y/o porcentaje a considerar 1.92% 1.79%

Nota. Elaboracion Propia.

2.2.5. Procedimientos de auditoria tributaria:

Segun Vera (2001), los procedimientos de auditoria tributaria se adaptan a las

necesidades especificas de las entidades auditada, lo que conlleva a que los programas de

trabajo son personalizados segun el rubro, sector econdémico, alcance y objetivos de la

auditoria. Anteriormente, se utilizaban programas estdndar que luego se adecuaban a las

particularidades de las empresas auditadas, hoy en la actualidad, los procedimientos



62

implican pruebas de cumplimiento, pruebas de controles claves especificos por cada

entidad, asimismo se encuentran pruebas analiticas que se relacionan.

Cabe resaltar que la combinacién de dos o mds técnicas corresponde a un proceso
de auditoria tributaria, mientras que la conjugaciéon de dos o mds procedimientos de
auditoria deriva los programas de auditoria, y al conjunto de programas de auditoria se le

denomina plan de auditoria

Los procedimientos de auditoria se logran catalogando segin la evidencia que
proporcionan en el procedimiento de cumplimiento o sustantivos de la auditoria. Sin
embargo, en la préctica, resulta dificil agruparlos de esta manera, debido a que muchos
procedimientos cumplen con una doble intencién. Es decir, pueden proporcionar
evidencia tanto sobre el cumplimiento de controles como sobre la sustancia de las

transacciones y saldos contables, ellos son:

2.2.5.1.Procedimientos de cumplimiento:

Segid Vera (2001), los procedimientos de cumplimento son aquellos que
ayudan a proporcionar las evidencias de controles claves que existen en la
organizacion, el cual ayuda a confirmar la efectividad de los procedimientos de la
compafiia, el cual ayuda a encontrar las evidencias de control entre ellos se

encuentran:

- Inspeccién de manuales y reglamentos: en este procedimiento se encuentra
la revision del esquema de la organizacion, asi como también la revision de
los Manuales de la Organizacion y sus Funciones (MOF), la evaluacion
eficiente del cumplimiento del reglamento del trabajo. La revision de estos
documentos permite al auditor comprender la distribuciéon de funciones y

responsabilidades de los colaboradores que se encuentran dentro de la
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compaiiia, asi como permite reconocer cualquier disconformidad entre lo
establecido en los manuales y la préctica real dentro de la compaiiia. Es
importante verificar si estos documentos estdn siendo cumplidos por los
colaboradores en su totalidad, es decir, si las actividades, responsabilidades
y obligaciones que se encuentran descritas se estdn llevando a cabo segin
lo establecido, a fin de evaluar la efectividad de la compaiiia en todos los
aspectos.

Pruebas de reconstruccion: Implica la supervision de una o varias
transacciones a través del sistema contable, financiero y/o tributario de una
organizacion, es este procedimiento se observa y documenta el flujo de la
transaccion en los estados financieros, asimismo se realiza la confirmacion
con los colaboradores de la organizaciéon segun las capacidades de
procesamiento realizadas y los controles aplicados a la transaccion.

En las pruebas de reconstruccion, el auditor tributario puede identificar
posibles fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en los controles
internos de la compaiifa, asimismo como verificar la efectividad de los
procedimientos establecidos, del mismo modo, las pruebas de
reconstruccion permiten distinguir cualquier cambio que se haya producido
en los procesos de la auditoria a fin de confirmar la validez y consistencia
de la informacion.

Observaciones de determinados controles: Este procedimiento, ayuda a
proporcionar la verificacion de los controles en la organizacion.

Técnicas de simulacion: En estas pruebas, los auditores asemejan
transacciones especificas dentro de la empresa y luego realizan la

comparacion de los resultados con lo que se espera que ocurra segun los
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controles y procedimientos establecidos previamente. El objetivo principal
de estas pruebas es obtener evidencia veridica sobre el funcionamiento

efectivo de los controles y las funciones de procedimientos de la compaiiia.

2.2.5.2.Procedimientos sustantivos:
Segtin la NIA 330 (2009) este procedimiento comprende la realizacion de
pruebas al detalle el cual compete a la evaluaciéon de los tipos de transacciones,
saldos contables e informacién a revelar, asimismo comprende procedimientos

sustantivos.

Segtin Vera (2001), estos procedimientos sustantivos proveen evidencia de la
veracidad de las transacciones y los saldos de los estados financieros de la
compaiiia. Esta evidencia ayuda a respaldar la veracidad de los procedimientos de

la compaiiia sobre la en base de la informacién financiera presentada.

2.2.5.3.Procedimientos digitales:

Segin Fadndez et al. (2018) la nueva era tecnologia ha repercutido con
respecto a la recaudacion de tributos a nivel latinoamericano, las compaiiias, incluso
las autoridades tributarias, afrontan el desafio de llevar el ritmo de la evolucidon
tecnoldgica y, en la medida que sea necesario, para ellos debe apoyarse en las
mejoras de los servicios y la distribucion econémica para la optimizacién del uso
de la tecnologia. Hoy en dia las Administraciones Tributarias han implementado
procedimientos tecnoldgicos que van de la mano con sus necesidades y las del
cooperante, por ejemplo: ha protegido la confianza de la informacion de los
contribuyentes, para lo cual ha implantado tecnologias biométricas para sostener
que con la persona o entidad que se encuentran tratando sea efectivamente el
contribuyente, como también observamos en las fiscalizaciones parciales el cual

realiza las notificaciones a través de su portal digital, el cual el contribuyente debe
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tener almacenado los documentos sustentatorios en los sistemas electronicos. En
el Peru, la Sunat puede realizar la fiscalizacion parcial de forma electrénica de
acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 62-B del Cédigo Tributario,
dentro de un plazo estableci6 de los treinta dias habiles, contados a partir del dia de
la notificacién del inicio de la fiscalizacién, a su vez Sunat puede exigir en las
fiscalizaciones las copias del software de los registros de los Libros Contables
declarados en el sistema Electronico PLE (Compras, Ventas, Libro Diario, Libro
Mayor, Libro Caja y Bancos, entre otros), el cual debera estar declarado segtin los

estandares establecidos por la Sunat.

Por otra parte, SUNAT implementé el uso de archivos digitales para las
emisiones de los comprobantes de pago llamados XML, el cual contiene todos los
datos necesarios para sustentar y respaldar las operaciones comerciales, toda vez
que para dar uso del crédito fiscal deberd ser emitido e informado segin los

estandares establecidos por la SUNAT.

Figura 16
Verificacion de autenticidad del archivo digital

~ VERIFICACION DE AUTENTICIDAD DEL ARCHIVO DIGITAL

El Documento Electrénico ingresado es integro, auténtico y cumple con el esténdar establecido.
Estado del Documento: Activo

Nota. Tomado de la verificacion de autenticidad del archivo digital XML, SUNAT, 2024,
https://ww]1.sunat.gob.pe/ol-ti-itconsverixml/ConsVeriXml.htm

El comercio electronico internacional enfrenta desafios significativos en cuanto a
la aplicacion de procedimientos de auditoria tributarias, especialmente a la revision del
IGV e IR, esta aplicacion es complejo debido a las diferencias interpretativas entre las
jurisdicciones, lo que puede llevar a conclusiones tributarias contradictorias y conflictos

entre paises. El apoyo internacional y la armonizacion de normativas son fundamentales


https://ww1.sunat.gob.pe/ol-ti-itconsverixml/ConsVeriXml.htm
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para abordar los desafios, asi poder proporcionar un entorno mas luminoso y predecible

para las empresas que participan en este tipo de actividades.

Es por ello en muchas empresas auditoras estan transformando su forma de
evaluacidn, a fin de optimar tiempo y recursos; por ejemplo, tenemos el uso de
herramientas digitales que ayudan a evaluar las inconsistencias de las declaraciones
mensuales (Registro de compras, Registros de ventas, y demds), de esta forma mas
rdpida y segura se puede evaluar si la compaifiia sujeta a revision estd declarando
sus impuestos de forma correcta. Esta herramienta digital arroja las inconsistencias

a subsanar segun los parametros establecidas por Sunat.

Figura 17
Plataforma Digital de evaluacion de Libros Electronicos
CLAVE REGLA DESCRIP 202301 (202302202303 | 202304 202305
RDJ LD-001-Detalle de CDP anulados 0 0 0 0 0
RDIJ_LD-003-Operaciones del libro diario no identificadas en el RC 8.1, RC 8.2 y RV 1513299|1358074{1347726|1323970/598856]!
RDJ L.D-004-Detalle de operaciones del libro diario con estado § y 9 0 0 0 0 0
RDJ_LD-005-Reporte de glosa con pocos caracteres 0 0 0 0 0
RDJ LD-006-Gastos o Ingresos de ejercicios anteriores en LD - Campo de la glosa y Campo de fecha de documento| 1012 154 198 132 5
IRDJ_LD-007-Gastos o Ingresos de ejercicios posteriores en LD - Campo de la glosa y Campo de fecha de documento| 0 0 0 0 0
RDJ_LD-008-Alerta de conceptos que califican como ajuste 2176 | 1858 | 2585 | 2387 | 329
RDJ I.D-009-Gastos que califiquen como AF y superen 1/4 de UIT 54 82 59 65 3
RDJ ND-001-Identificacién de tipo de CDP no validos en el RC 8.2 0 0 0 0 0
RDJ ND-002-Identificacion de gastos con paraisos fiscales 0 0 0 3 1
RDJ_ND-003-Identificacion de proveedores locales 0 0 0 0 0
RDJ ND-004-Validacion RUC del proveedor 0 0 0 0 0
RDJ ND-005-Identificacion de operaciones duplicadas 0 0 0 0 0
RDJ ND-008-Operaciones del RC 8.2 no identificadas en el libro diario 62 38 47 69 34
RDJ_RC-001-Validacién del estado de RUC 86 36 47 22 3
RDJ RC-002-Validacion de la condicion de contribuyente 0 0 0 0 0
RDJ RC-003-Validacién TC — Factura 2 7 0 34 7
RDJ_RC-004-Validacion TC — DUAS 0 0 0 0 0
RDJ_RC-005-Validacién TC — NC y ND 0 0 0 0 0
RDJ RC-006-Identificacion de emisores obligados y voluntarios segun padron SUNAT 0 1 1 0 0
RDJ_RC-007-Identificacion de gastos de ejercicios anteriores 1098 59 50 51 188
RDJ RC-009-Validacion RUC del proveedor 0 0 1 1 6
RDJ RC-010-Identificacion de operaciones duplicadas 2 3 15 3 7
RDJ_RC-013-Operaciones del RC no identificadas en el libro diario 15666 | 15500 | 17051 | 17627 | 17044
RDJ_RV-001-Validacion TC — Factura 28432 | 28078 | 29446 | 30047 |31377
RDJ RV-002-Validaciéon TC — NC y ND 72055 [ 50503 | 46058 | 48652 | 62287
RDJ_RV-003-Validacion RUC del cliente 15 9 5 2 8
RDJ_RV-004-Identificacion de operaciones duplicadas 2 0 0 0 0
RDJ RV-006-Alerta de Notas de crédito y débito 165 126 424 0 0
RDJ RV-008-Prueba de correlatividad 9287 | 6374 | 6481 | 7290 | 9122
RDJ RV-009-Operaciones del RV no identificadas en el libro diario 101286 | 79548 | 76579 | 79725 | 94709

Nota. Tomado de la Plataforma digital de Libros Electronicos del area de Digital TAX

Audit
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2.3.Definicion de categorias de analisis
2.3.1. Planificacion de auditoria:

Para Hernando (2017) esta etapa corresponde a la etapa inicial e importante de la
auditoria, el cual corresponde al proceso de reuniones entre el auditor y los funcionarios
de las compaiiias auditadas, el cual se estudia el proceso de reconocimiento del negocio,
revision de los riesgos, las obligaciones frente a los impuestos, giro del negocio, entre
otros. En esta etapa se deberdn construir programas de auditoria, evaluacion de
procedimientos y técnicas que se aplicarian en la etapa de ejecucidn, se determinan los
insumos necesarios, los colaboradores a participar, participacion de los especialistas y la
conformacion de los equipos de trabajo. Se debe formalizar la fecha de inicio de la
auditoria, el alcance de la auditoria, la duracion de la ejecucion, y la fecha de entrega del

informe definitivo.

2.3.2. Ejecucion de auditoria:

Para Vera (2001), esta etapa corresponde a la aplicacion de los procedimientos de
auditoria cuyo objetivo es de la obtencion de la evidencia de auditoria a fin de sustentar
el juicio del auditor en el informe final. En esta etapa se realiza la ejecucion del plan de
auditoria, esto puede incluir la revision de documentos, entrevistas con el personal,
pruebas de controles internos, andlisis de datos, entre otros métodos de recopilacion de
evidencia.

2.3.3. Elaboracion de informa de auditoria:

Segun Santillana (2013), esta es la etapa final de auditoria donde se realiza la
presentacion de los resultados de la auditoria a través de un informe, ya que proporciona
a la direccion y otras partes interesadas una vision clara y objetiva de los hallazgos y las

recomendaciones que se encuentran en la revision de la auditoria. Un informe elaborado
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de forma incorrecta puede comprometer la comprension de los hallazgos, la aceptacion

de las recomendaciones y, la percepcion de la calidad del trabajo del auditor.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.2

III. HIPOTESIS Y CATEGORIAS
Hipétesis o supuestos hipotéticos

Supuesto hipotético general
Las técnicas y procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas

de Lima se realizan de forma estandarizada en distintos rubros de empresas.

Supuesto hipotético especificos

Las técnicas y procedimientos en la planificacion de la auditoria tributaria
preventiva de las empresas de Lima que mds dificultan a los auditores tributarios
son las de recoleccion de la informacion estos son fundamentales para la
realizacion de la eficiente ejecucion de la auditoria tributaria preventiva.

Las técnicas y procedimientos estandarizados de la ejecucién de la auditoria
tributaria preventiva en las empresas de Lima son esenciales para la preparacion
de papeles de trabajo de auditoria.

Los procedimientos de auditoria tributaria preventiva empleados en la ejecucion
facilitan la emision un informe verds de auditoria tributaria con conclusiones y

recomendaciones en base a la evidencia encontrada.

Sistemas y categorias de analisis
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estandarizados de la
auditoria tributaria
preventiva en las

auditorfa tributaria
preventiva en las
empresas de Lima

. tributaria preventiva tributaria (TAX)
empresas de Lima?
Técnica: Entrevista
Problemas especificos | Objetivos especificos de profundidad

-¢Cudles son las
técnicas y
procedimientos
empleadas que el
auditor emplea con
dificultad en la
planificacién de la
auditoria tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

- (Cudles son las
técnicas y
procedimientos
estandarizados de la
ejecucion de la
auditorfa tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

- Identificar las
técnicas y
procedimientos que
mds dificulten al
auditor en la
planificacién de la
auditoria tributaria
preventiva de las
empresas de Lima.

-Describir las técnicas
y procedimientos
estandarizados de la
ejecucion de la
auditoria tributaria
preventiva en las
empresas de Lima

Informe de auditoria

Tabla 9
Matriz de Consistencia del Objeto de Estudio
PROBLEMAS OBJETIVOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS | METODOLOGIA | INFORMANTES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Problema general Objetivo General Auditoria Planificacién de | Enfoque: Cualitativo | Un socio y 4 gerentes | Técnicas: Entrevistas
tributaria auditoria  tributaria de la firma de|a los expertos de
. preventiva preventiva Tipo: Descriptiva, auditorfa del drea | auditoria  tributaria
(Cules son las , o tributaria (TAX) (TAX)
tecmca.s Y Identlﬁc?r l.as tecnicas Ejecucién de auditoria | Disefios:
procedimientos y procedimientos de tributaria preventiva fenomenoldgico Instrumento:  Guia

de entrevista a los
expertos de auditorfa
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- ¢Coémo los
procedimientos
estandarizados
empleados previamente
ayudan en la emisién
del informe de la
auditoria tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

-Describir como los
procedimientos
empleados ayudan a
emitir un buen informe
de auditoria tributaria
preventiva de las
empresas de Lima.




IV. MATERIALES Y METODO
4.1. Enfoque de la investigacion (Hipdtesis inductiva)

Esta presente investigacion se elaboré utilizando el enfoque cualitativo, ya que se
enfoca a realizar una comprension detallada de los fendmenos segin la perspectiva y
experiencia del auditor en su vida laboral, desempefiando el drea de Tax Audit.

Segtin Herndandez-Sampieri y Mendoza (2018) define al enfoque cualitativo como
enfoque de investigacidon que ayuda a comprender los fendmenos desde la perspectiva de
las personas quienes viven buscando patrones, experiencias y significados.

Por otro lado, segin Salgado (2007), el enfoque cualitativo es la investigacion la
cual se centra en el entendimiento de los significados e interpretaciones que las personas
dan respectos a sus experiencias y situaciones. En lugar de buscar medidas cuantitativas,
como nuimeros o estadisticas, se enfoca en descripciones detalladas, andlisis de narrativas
y exploracion de contextos sociales y culturales. Este enfoque de investigacién permite
una comprension mas profunda y enriquecida de los fendmenos analizados, brindando

perspectivas holisticas y capturando la complejidad de las realidades humanas

4.2. Tipo de investigacion

EL presente trabajo se realiz6 utilizando el tipo de investigacion descriptivo ya que se fue
realizada describiendo de forma detallada las caracteristicas o fendmenos de interés sobre una

situacién especifica.

Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) define a los estudios descriptivos
medicién o recoleccion de informacién a fin de reportar sobre diversos conceptos,

variables o aspectos que ayudan a comprender el fendmeno de investigacion.
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4.3. Diseiio de la investigacion

Asimismo, el disefio aplicado al trabajo de investigacién corresponde a un disefio
fenomenolégico ya que estd dirigida a estudiar segun la perspectiva y experiencia vivida
de los auditores. Para ello se empleardn técnicas como las entrevistas en profundidad a
fin de analizar los datos obtenidos. El objetivo es capturar la esencia y la estructura de las
vivencias de las personas, sin imponer categorias predefinidas o teorias previas. Esto
permite una comprension profunda y rica del fendémeno desde la perspectiva del
entrevistado.

Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) el disefio fenomenolégico corresponde
principalmente a explorar, describir y comprender disefios fenomenoldgicos, cuyo
propésito principal es explorar, las vivencias de la poblacidn respecto al fendmeno de
estudio y asi indagar sobre los elementos de las vivencias en comun.

Segtin Creswell (2017) el estudio de una fenomenologia corresponde a un estudio de
Teoria Fundamentada, una etnografia o un estudio de caso, el cual se opta por este disefio

con el fin de examinar el fendémeno y el significado que tiene sobre cada individuo.

4.4. Credibilidad de la investigacion

Segin Castillo y Vasquez (2003), los métodos de recoleccion de data utilizan
principalmente es la entrevista como método principal, aunque tambi€n se menciona que
se emplearon otros métodos adicionales. Los investigadores aplican procedimientos
sistemdticos para analizar y desarrollar teorias, especificamente utilizando técnicas como
la codificacion abierta y la codificacion axial. Estos métodos permiten asociar patrones y
categorias, lo cual es fundamental para el andlisis cualitativo de los datos obtenidos. Para
ello, es necesario obtener la credibilidad cientifica, indicando que se siguen principios
metodoldgicos estrictos para asegurar la validez y la fiabilidad de los resultados, lo cual

puede facilitar la comprension y la interpretacion de los hallazgos para ellos se refiere
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verificar como los resultados de una investigacion son fehacientes sobre las personas que

fueron evaluadas para la investigacion.

En este sentido, para garantizar la calidad de este trabajo, se procede realizar la
bisqueda de consentimiento de las personas que proporcionardn los datos mediante la
entrevista con el fin de respetar el rigor metodolégico. Posteriormente se procede con la
transcripcion fiel de las entrevistas obtenidas a fin de analizar y obtener los resultados

fehacientes.

4.5. Sujetos de estudio

En este trabajo de investigacion, se tomard como sujetos de estudios a los gerentes, de la
firma auditora de Lima que desempefian en el drea de Auditoria tributaria, quienes con la
experiencia brindardn la percepcion de la aplicacion de técnicas y procedimientos de la

auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima.

Tabla 10
Sujetos Informantes (SI)

Sujeto Informante Codificacion Puesto laboral

Sujeto informante 1 SI: GICA 1 Executive Director - TAX BTC
Sujeto informante 2 SI: JIMF 2 Manager — TAX BTC
Sujeto informante 3 SI: AMT 3 Manager —- TAX BTC
Sujeto informante 4 SI: AJT 4 Manager - TAX BTC
Sujeto informante 5 SI: JBM 5 Manager - TAX BTC

Nota. Elaboracion Propia.
4.6. Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Segun Baena (2017), los instrumentos son los apoyos que se tiene una investigacion

para que las técnicas planteadas cumplan el propoésito de recoleccion de datos; es decir,
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las armas, o provisiones que se necesita pudiendo ser: libros, publicaciones periddicas,
empresos, grabaciones, audios, entre otros.

El procedimiento aplicado al presente trabajo de investigacion son las entrevistas al
socio y los algunos gerentes que desempefian sus labores en el drea de auditoria tributaria
de una firma auditora (TAX AUDIT — BTC), que mediante una guia de entrevista que
constd 20 preguntas relacionadas a las categorias y subcategorias, para ello se realiz6 las
reuniones pactadas para las entrevistas realizadas de forma presencial y mediante la
plataforma de teams para quienes le facilitaba dicha modalidad.

Para iniciar las entrevistas se realizé la solicitud de consentimiento para proceder
con la grabacion la entrevista el cual formara parte de la investigacion, dicha entrevista

tuvo una duracién aproximada de 40 minutos por persona

4.7. Analisis de datos
Para este trabajo de investigacidn se transcribieron las entrevistas de profundidad a
la plataforma Microsoft Word realizadas a los expertos del drea de auditoria tributaria de

una firma auditora.

Posteriormente, se realizé el uso de la aplicacion de data software ATLAS TI 24,
el cual es un potente software de andlisis de datos cualitativos a fin de realizar andlisis de
datos textuales, graficos, audios y videos, utilizada en investigaciones cualitativas a fin
de organizar y analizar los datos obtenidos. Para ello, esta investigacion se realizaron
codificaciones de las entrevistas de acuerdo con las categorias y subcategorias planteadas
en el proyecto de investigacion que ayudaron a la elaboracion de redes de las categorias

y subcategorias y nubes de palabras.

Finalmente, con la informacién recopilada, se obtuvo el informe sobre el analisis
de datos segtn los testimonios de los entrevistados, el cual se procedié con la redacciéon

de dichos resultados por cada objetivo general y especifico.
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V. RESULTADOS

Para la investigacion participaron 5 profesionales del area de Auditoria Tributaria de
una firma auditora (TAX AUDIT — BTC) quienes cuentan con una larga experiencia de
entre 5 a 20 afios de destreza en auditoria tributaria tanto preventivo como la auditoria
fiscal realizada propiamente por la Sunat, llamada fiscalizacién; asimismo, dichos
expertos del drea de impuestos, tienen experiencia en la realizacion, preparacion, revision
y apoyos de auditoria tributaria del impuesto a la renta corriente y diferido, como también
cuentan con la pericia adecuada para las preparaciones y revisiones de liquidaciones
mensuales y demds servicios complementarios, el cual para ello en dicha area, todos los

servicios ofrecidos se aplican procedimientos y técnicas de auditoria tributaria.

De nuestra investigacion se procede a plantear como categorias y subcategorias lo

siguientes:

Figura 18
Categorias y subcategorias

> Auditoria Tributaria

IS PART OF . IS PART OF
Preventiva
IS PART OF
> Planificacion de > Ejecucion de Auditoria &> Informe de Auditoria
Auditoria Tributaria Tributaria Preventiva Tributaria Preventiva
Preventiva

Nota. Elaboracion a partir de ATLAS.TI.

De nuestra investigacion, se puede observar que la auditoria tributaria preventiva
estd compuesta de tres partes fundamentales que son la planificacién, la ejecucion y

finalmente el informe de auditoria tributaria preventiva que formardn parte de las
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subcategorias en la investigacion. Los encuestados describieron con palabras claras y
concisas sobre el objetivo de cada subcategoria

Figura 19
Comentarios de los encuestados sobre las Categorias y subcategorias

<> Auditoria Tributaria

IS PART OF IS PART OF

> Planificacién de

Auditoria Tributaria
Preventiva

Preventiva

1:36 123, Un
requerimiento inicial
sélido, entregado a
tiempo por parte de la
compainia, es
fundamental para
poder planificar el
trabajo de forma clara.

IS PART OF

Ejecucién de Auditoria
Tributaria Preventiva

1:59 T 25, es proactivo
para poder detectar
cuéles son los riesgos
que tiene la compafiia, y
poder subsanarlos como
una anticipacion
adecuada antes de que
llegue un auditor de
Sunat, encontrar

precisamente los errores.

<> Informe de Auditoria

Tributaria Preventiva

1:52 1 49, deberia
hacer la revision de
los hallazgos que se
han presentado
durante la revision, y
obviamente esto
concilidndolo con la
evidencia que hemos
obtenido para eso es
que solicitamos las

muestras.... in

Nota. Elaboracioén a partir de ATLAS.TI.

Para los profesionales encuestados la planificacion es fundamental para el inicio de la
auditoria tributaria preventiva ya que facilitan el conocimiento de la compafiia auditada,
sus problemadticas, conocimiento del giro de negocio, el sector en el que se desenvuelven

y demads aspectos fundamentales a evaluar. Segun el entrevistado JEM 2:

Lo més importante es el conocimiento del negocio, porque eso lo mas relevante,
analizar la problemdtica histérica que haya tenido la compafia en funcion a
distintos reportes que pueda tener. Ademds conocer el segmento o el mercado
dentro del cual se mueve la compafia, porque dependiendo de donde se mueve,

se pueden saber cudles son las problemadticas regulares que tienen las mismas
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empresas del sector y sobre eso, evaluar si la compaiia estd dentro de la media

estd mejor o peor que otras empresas similares.

Con respecto a la ejecucion los expertos comentan que dicha parte de la auditoria es muy
retadora, ya que corresponde a la realizacion de los papeles de trabajo en base a las
evidencias obtenidas, a la revision de las muestras preparadas, entre otros. Segun el

entrevistado AMT 3:

La etapa de ejecucién es como la consecuencia de la etapa de planificacion, donde
se desarrolla todo lo que planificas en el tiempo, las reuniones ya ejecutas los
trabajos que tienes que hacer dependiendo al servicio que vamos a realizar, si es
una Revision de Declaracion Jurada Anual (RDJ), nos vamos a enfocar el calculo
que nos pasa la compaiiia, si es una preparacion pedimos la informacién contable

y bueno entre otros.

Por la emision del informe de auditoria, los entrevistados comentan que este informe es
super necesario ya que es como una ayudamemoria para la compaiia y para el auditor, a
fin de tener mapeados, los riesgos encontrados y saber cémo atacarlos en los futuros afios
fiscalizados, las recomendaciones, limitaciones, y demds aspectos observados por el
auditor tributario, el cual podria ayudar para las siguientes auditorias. Segun el sujeto

entrevistado AMT 3:

Esto ayuda a las compaiiias, a ver donde estoy parado, por un tema de plan de
accion, como compaiiia donde puedo meter mejoras tributarias a mi empresa en
base a todo lo que lo que me ha venido aconsejando afios a afio tras afio y no
cambia, y también donde estoy parado ante futuros cambios en la que la

fiscalizacion.
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Por otro lado, con respecto al objetivo general planteado en esta investigacion: identificar
las técnicas y procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima,
los entrevistados comentaron que las técnicas y procedimientos se realizan de forma
estandarizada para la mayoria de los rubros y sectores econémicos las cuales serian las

siguientes:

Los entrevistados comentaron que es fundamental primero el entendimiento del negocio
a través de una evaluacién general, para ello es importante realizar reuniones y/o
entrevistas con el personal a cargo del drea asociada de la compaiifa auditada, asimismo,
es importante recopilar toda la informacion asociada a afios anteriores pudiendo ser
informes de auditoria anteriores y/o informacién sobre las fiscalizaciones por la

Administracion tributaria abiertas o en curso. Segun el sujeto informante GICA: 1

Creo que el principal objetivo de aplicacion de técnicas procedimientos analiticos,
sustantivos e inclusos digitales, creo que son dos cosas fundamentales, uno
identificar las variaciones importantes, identificar posibles errores en la
conciliacion o interpretacion de la normativa y lo otro, la fuente de informacion,
si es correcta, si se hacen los procedimientos correctos, si hay manuales de
determinacién de impuestos y demds, muy facil que de por si estes obviando algin
procedimiento o estes obviando tener la informacion de forma correcta para poder

hacer una correccidon declaracion.

Como lo estipula el sujeto informante GICA: 1, es importante identificar como punto de
partida las variaciones importantes que tiene los rubros de los Estados financieros o
Estados de Resultados a evaluar, a fin de poder evaluar sus movimientos, esto utilizando
la técnica de observacidn, confirmacion e investigacion. toda vez que ayude a evidenciar

el motivo por el cual se realiza dichas variaciones.
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Asimismo, segun el Sujeto informante JMF: 2, sujeto informante AJT: 4 y el sujeto

informante JBM: 5:

Cubrir todos los espacios de riesgo en la revision y realizar el trabajo de la forma

mas eficiente posible (JMF: 2)

Nos ayuda a enfocarnos en los temas o aquellos items que nosotros vemos que
podrian ser mds contingentes para la compafiia, o los cuales sabemos que

necesitamos incurrir en un poco mas de tiempo. (AJT: 4)

Como primer punto.es conocer a la compaiiia, conocer el giro de negocio, que qué
es lo que vamos a analizar, y conocer las dreas criticas de la compaiiia y las areas

a mejorar. (JBM: 5)

Como lo comenta SI JMG: 2, SI AJT: 4 y SI JBM 5, para iniciar el proceso de
planificacién el auditor debe tener una claridad del entendimiento del negocio, para poder
cubrir todos los riesgos que se pueden obtener en la revision tributaria, asi podra obtener
un trabajo mds eficiente mapeando todas las dreas posibles que podrian generar

contingencias tributarias.

Asimismo, los entrevistados comentan que es importante la planificacién en la auditoria
tributaria preventiva ya que ayudaria a evaluar los riesgos en la revision y realizar el trabajo

de forma mas eficiente.
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Figura 20
Nubes de palabras
_, areas €sO palance cliente pone
codigo .
temas auditor pOCO alcance definir
H - L reunion
tema planlflcaCIon
evaluar hUMaNos

»=informe area auditoria -« empresa
& f <o gerian fina
compani@ae_ "™

recursos legar FTEVISION

informacion e preventiva

e LribUt@ri@ bueno exverience
companlas:_:"ert':-l activo

situaciones veces etapa

Nota. Elaboracion en el sistema de ATLAS. Ti.

Segin los comentarios de los entrevistados una buena planificacién ayuda a evaluar
donde el auditor se va a orientar, es por ello importante también la técnica de auditoria de
la confirmacién y observacidn, ya que tiene como objetivo identificar y confirmar cuales
aspectos de la compaiiia va a requerir mayor tiempo para enfocarse durante la revision.
Para ello se realiza procedimientos exhaustivos por los rubros y partidas auditadas segiin

la materialidad encontrada. Ademas el sujeto iformante GICA: 1 comenta:

Los primeros procedimientos que tiene que hacer es: la lectura, obviamente estado
financiero, una buena lectura. como andlisis del balance de comprobacion para ver
las variaciones méas importantes del afio, o sea, de decisiones respecto al afio

anterior que se hayan dado.

Esto sefiala que es fundamental la precision de una buena lectura del balance de

comprobacion con el fin de comprender los principales movimientos y variaciones de las
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cuentas contables que involucren la materia tributaria, de igual modo demads partidas para

poder evaluar las principales incidencias y mejoras para la compaiiia.

Asimismo, el sujeto informante AJT: 4 comenta:

Lo primero que hay que hacer es una lectura de los estados financieros auditados
en caso de la compaiiia lo tenga, evaluacidn de las noticias, todo esto que estamos
leyendo, analizarlo, ponerlo en un Excel, para hacer un checklist con los temas

que vayamos identificando.

Esto revela que es fundamental tener un buen papel de trabajo donde puedas enlistar los
procedimientos aplicados, pendientes de aplicar a fin de poder evaluar todos los
escenarios, ya sea el estudio de los estados financieros auditados, la evaluacion de las
principales noticias en materia tributaria que puedan impactar en el cdlculo del impuesto
a la renta, todo ello colocarlo en el papel a fin de que el cliente pueda observar todos los

procedimientos aplicados al examen tributario.

Asimismo, los expertos comentan que es fundamental la evaluacién del control
interno como procedimiento para detectar alguna contingencia tributaria, ya que se
evidencia si la compaiiia cumple de forma eficiente con los objetivos establecidos por las
compaiiias, el cual sirve a los auditores detectar algun riesgo tributario de la compaiia,
asimismo analizar si las politicas y procedimientos de la empresa desde el dmbito
tributario sean eficientes y conforme a las leyes y reglamentos establecidos por la
Administracion tributaria. Por ejemplo: Evaluar si las politicas de otorgamiento de bonos
y comisiones entregados al personal cumplen con el requisito bdsico de la
proporcionalidad, fehaciencia y sobre todo y el mds importante el criterio de generalidad,
el cual ha sido otorgados con cardcter general a los trabajadores que se encuentren en

condiciones similares, teniendo en cuenta, lo siguiente: jerarquia, rango, antigiiedad,
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productividad, drea, entre otros; y que la generalidad del gasto debe contrastarse en
funcién al beneficio obtenido por los trabajadores de rango o condiciones similares,
siendo que, podria acaecer que dada la caracteristica de un cargo, el beneficio corresponda
solo colaborador, sin que por ello se incumpla con el condicién de generalidad. Toda vez
que también cumplen con lo establecido en el Inciso 1) Articulo 37 de la Ley del IR el
cual comenta que podrdn deducirse cuando hayan sido pagadas dentro del periodo
establecido por el Reglamento en la declaracion jurada correspondiente a dicho ejercicio,

asi como lo comenta el sujeto informante GICA 1:

Muchas veces en la revision del control interno se puede determinar que, si la
fuente de la informacién es correcta, y si realmente estoy aplicando todos los
procedimientos para validar esa informacién. Como te digo, si ti partes de una

informacién como cierta, todo fluye en la revision.

Complementando con la informacién, el sujeto informante JMF 2 comenta:

El control interno es como un paraguas entonces, si tienes un buen paraguas para
evitar que las cosas estén mal es un buen control interno para generar que los

hechos subsecuentes estan cubiertos o que los errores posteriores sean minimos.

Segtin el objetivo especifico uno: identificar las técnicas y procedimientos que mds
dificulten al auditor en la planificacién de la auditoria tributaria preventiva de las
empresas de Lima, las técnicas que dificultan al auditor en el proceso de planificacion de
auditoria tributaria preventiva corresponde a la recoleccion de datos que tienen caracter
confidencial como, por ejemplo: la informacidn de gastos de personal, como son politicas
de otorgamiento de bonos, incentivos entre otros, planillas completas, entre otros. Razén
por la cual en muchos trabajos de auditoria tributaria se puede observar que se realiza

dicha revision con limitaciones. Como comenta el sujeto informante AMT: 3
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Las solicitudes de informaciéon dependiendo del sector, de lo que yo he visto,
aveces en el drea de recursos humanos la informacién es confidencial, entonces
donde quizds nos brindan un acceso restringido, o la informacién es my corta o
solamente nos las ponen en una reunién y no nos la proporcionan, entonces he
visto desde mi experiencia que las partes de recursos humanos siempre suele ser

un poco dificultoso para que nos pasen la informacidn.

Complementando al sujeto informante 1, el sujeto informante JMF 2 explica:

Me parece que es basicamente las limitaciones en la recoleccidn de la informacion.
Ciertamente, en cada trabajo que efectuamos y la experiencia con cada de las
empresas que hemos tenido por acd, la cual son renuentes en la entrega de la
informacién, nos vemos bastante limitados y no podemos hacer una evaluacién
correcta de la problemaética de la compaiiia, y todo queda en lo conceptual y no se
puede aterrizar de forma clara. Entonces una de las limitantes principales es la falta

de informacion

Ambos sujetos informantes, SI AMT 3 y SI: JMF 2, existe limitaciones en cuento a la
proporcion de la informacién debido a que por politicas de las compaiiias no proporcionan
algunos documentos, razén por la cual no es posible en muchos casos poder ejecutar los
procedimientos y técnicas de auditoria que ayuden evidenciar mds indecencias tributarias,
como es el caso de las politicas por gastos de personal, las planillas desglosadas a fin de
poder evaluar los gastos pagados al personal, el cual muchas empresas son renuentes en
la proporcion de dichas politicas o demés documentos sustentarios que muchos de ellos
puede ser deducibles en cuanto al cdlculo del impuesto a renta y por ende a una revision

fiscal de parte de la Administracidn tributaria.
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Para ello es importante contar con la informacién sélida y sobre todo detallada con el fin
de tener un mejor panorama tributario para la revisidn; sin embargo, existen
impedimentos que hace tedioso la revision, asi como lo comenta el sujeto informante

GICA 1:

La visibilidad de informacién como sabemos, hay muchas empresas que tienen
estados financieros y las notas son muy pobres, 0 no tiene una o un detalle de
informacion, puede ser que ya sali6 personal y que obviamente no estd la persona
que en ese momento hizo los procedimientos y pues son las validaciones, que no
estd esa persona y no sabes muy bien qué hizo, que criterio tomé entonces, por el

tema de la rotacion del personal.

Asimismo, como lo estipula el ST GICA 1, muchas veces esta informacién proporcionada
puede no contener mayor detalle desglosado a fin de poder evaluar su efecto tributario,
toda vez que puede estar sujeto a una revision propiamente de la Administracion
Tributaria. Por ejemplo, encontramos proporcién de notas de los Estados financieros que
son pobres en cuento detalle de variacidn significativa en los dltimos afios a revision,
asimismo mayores contables que no expresen en sus glosas mayor detalle de su
movimiento a fin de evaluar si existe algin gasto reparable para el impuesto a la renta

corriente del periodo evaluado.

Por otro lado, segin el objetivo especifico dos: describir las técnicas vy
procedimientos estandarizados de la ejecucion de la auditoria tributaria preventiva en las
empresas de Lima, se encuentran las técnicas y los procedimientos que las compafiias
ejecutan para la preparacion de sus papeles de trabajo corresponden principalmente a las
técnicas que ayuden al auditor a encontrar evidencia fehaciente, como son el andlisis de

las muestras obtenidas en el estudio. Como lo explica el sujeto informante JMF: 2
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El andlisis comparativo de los estados financieros, el andlisis comparativo de la
declaracion jurada de la compaiia, adiciones y deducciones, la lectura del balance

de comprobacidn, y el andlisis de muestras, esos son los 4 puntos fundamentales.

Complementando lo dicho por el SI JMF 2 , argumenta el sujeto informante AMT: 3

Ahi lo que vamos es el voucheo, que es toda la informacién que ya nos pasa,
partimos de la informacién tributaria del afio a revisar de la compaiiia, lo ponemos
en nuestras maquetas de papeles de trabajo que tenemos nosotros como firma, ese
es el primer paso y vouchear toda aquella documentacién minima indispensable, lo

que son los PDTS mensuales, la Junta de directores, las actas de accionistas

Como lo describe SI JMF 2 y SI AMT: 3, las técnicas y procedimientos aplicados en la
etapa de ejecucion son los andlisis de los comparativos de los estados financieros, el
andlisis comparativo de la declaracidn anual a revision versus los afos anteriores, debido
que esto puede darte una mejor visualizacion de las partidas adicionadas y deducidas a lo
largo de los afos, asimismo es importante una andlisis del balance de comprobacidn, el
cual podemos identificar que cuentas han tenido mayor impacto en el periodo auditado y
cudles de ellas se han aperturado recientemente. Por otro lado, es importante la
preparacion de los papeles de auditoria; por ejemplo, los cruces de informacion de las
declaraciones mensuales (PDT 621, PDT 617, PDT 648 y demas) versus lo contabilizado,
toda vez que esta informacion deberd tener su cédula dentro del papel de auditoria del afio
a revision llamados vouching PDT. Asimismo, se realizan el andlisis de las muestras
solicitadas en el proceso de planificacion (Compras, ventas, ingresos, gastos, altas de
activo fijo, bajas de activos fijos y demds segun lo crea pertinente el auditor), es decir, se
llevara un papel de auditoria en donde el auditor podra evaluar si los movimientos

muestreados cuentan con los documentos sustentatorios a fin de cumplir con la
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fehaciencia correspondiente y demds criterios segtin el rubro econémicos de la empresa

auditada.

Estas técnicas y procedimientos ayudan a analizar con mayor profundidad, la informacién

obtenida en la etapa de ejecucién como lo comenta el sujeto informante AMT: 3:

Analizar la informacion que nos proporciona la compaififa, mas alld de la parte
operativa, ver qué situacion pueden traer o acarrear consecuencia para la compaiiia
alguna contingencia o alguin error, algo que pueda prevenir ante una fiscalizacion

a la compania

Agregando el sujeto informante JBM: 5

Los procedimientos pueden ser pueden las sumas aritméticas, como pruebas de
control, tenemos esta revision ya de politicas, pueden ser de bonos, politicas de
descuentos, politicas de cobranza. las politicas que la compaiiia tiene y que

tendriamos que verificar y que concilie, con lo que estd contabilizado.

A su vez hoy en dia, en las auditorias se estd haciendo uso de los procedimientos digitales
que ayudan en la auditoria, especialmente al andlisis de datos que mediante algiin
software disefiado especialmente para su revision ayuda a evidenciar mds contingencias
contables y/o tributarias, asimismo el uso de la inteligencia artificial y la automatizacion,
ha facilitado la revision y el andlisis de datos con peso excesivo, lo que permite identificar
anomalias y posibles dreas de riesgo con mayor rapidez y exactitud. Segun el sujeto

informante AMT: 3:

Hoy en dia, es imprescindible, ahi rubros, por ejemplo, el activo fijo que a veces
no lo puedes abrir en Excel, a veces dependiendo la magnitud de la empresa es

casi imposible, entonces la tecnologia ayuda mucho a ello. Otra de las situaciones,
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los XML para leer, acd tenemos el drea digital que nos ayudan con esos

procedimientos tecnolégicos.

Como lo estipula el sujeto informante AMT: 3 es fundamental el uso de procedimientos
digitales, debido que la tecnologia ayuda a reducir tiempo y errores posibles ante el ojo
humano, asimismo debido a que la data de muchas compania sobrepasan el peso
establecido por los sistemas comunes como el Excel, es por ello que el uso herramientas
digitales tiene el amplio espacio de poder trabajar de forma mads eficiente ayudan a
evidenciar mds contingencias tributarias, por ejemplo, en una empresa minera o petrolera
o demds rubro cuya ventas es mds amplia por su servicio que ofrece hace inaccesible el
uso de Microsoft Office estandarizado, es por ello muchas empresas auditoras hacen uso
de plataformas para la validacion, declaracion, y demds usos del libro electrénico ya sea

compras, ventas, entre otros sea mucho mas eficiente ante al trabajo manual.

Por su parte el SI GICA: 1 manifiesta que los procedimientos digitales aplicados en
la auditoria tributaria ayuda evidenciar mds incidencias tributarias, debido que mdas
efectivo que hacerlo de forma manual al ser un procedimiento que ayuda a optimizar
tiempos y recursos; sin embargo, ain es importante la evaluacidn analitica de un experto

en tributacion que pueda dar mayor énfasis a la revision.

Yo creo que hoy por hoy la parte de procedimientos digitales creo que son las que
te permiten hoy en dia a evidenciar incidencias tributarias, porque fluye de la
informacion de la compania. Creo, igual que mas alld de los procedimientos
digitales, la parte analitica de un experto en impuestos, de todas maneras, es
importante, O sea, no es algo que se pueda suplantar, o sea, mas alla de todo el

tema que hay por el fondo y de inteligencia artificial y demas.
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Con respecto al objetivo tres: describir como los procedimientos empleados ayudan
a emitir un buen informe de auditoria tributaria preventiva de las empresas de Lima los
entrevistados comentaron que la implementacién de adecuadas técnicas y procedimientos
en la ejecucion de auditoria ayudard a una buena preparacion del papel de trabajo, que en
consecuencia se realizaria una emision de un informe detallado con recomendaciones,
observaciones y limitaciones de ser el caso, es fundamental que el auditor pueda
identificar los riesgos a fin de plasmarlo en el informe, el cual servird como
ayudamemoria para la compaiiia y futuras auditorias. Segun el sujeto informante AMT 3

comenta:

Resumir todas las situaciones importantes en la revision, en la ejecucion del
trabajo, sea algunas recomendaciones, observaciones, diferencias que hayamos
identificado, resumir todo en un informe es importante porque a veces estos
informes no solamente van para el drea tributario o el drea contable, también van
para la gerencia, entonces tiene que estandarizar ciertas, recomendaciones, tus
comentarios no tanto con palabras muy técnicas, sino que puedan ser entendibles

para personas que quizas lo leen por primera vez.

Complementando, el sujeto informante AJT: 4 comenta:

El informe justamente, con todo lo que td has colocado en cada partida, como
diferencia aceptada, no aceptada en revision, limitacion, recomendacion, tema
relevante, esa estructura, va al informe, esa estructura que tienes en tu Excel de
apoyo justamente es lo que vas a plasmar en tu memo. Entonces, creo que es eso,
justamente bueno, tener todos tus cuadritos y todo el tema de la informacién a nivel
de porcentajes y los numeros claros también, te ayuda a justamente poder que sea

mas 4gil esta esta preparacion del informe
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Esto indica que la dltima etapa que corresponde a la emision del informe de auditoria,
comprende realizar los ultimos pasos que serian resumir todas las observaciones,
conclusiones, recomendaciones y seguimientos para la siguiente auditoria, cabe resaltar
que el papel de auditoria debe contener los comentarios pulidos por los expertos en la
cédula principal, ya sea las diferencias encontradas, los posibles ajustes, limitaciones y
seguimientos, el cual se encontraron en todo el proceso, asimismo es importante reunirse
con el cliente para emitir un preinforme, con la finalidad de subsanar posibles
limitaciones, observaciones y demds. Por ultimo, seria emitir el informe con lo

comentario anteriormente.
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VI.  DISCUSION
Esta investigacion, tiene la finalidad de identificar y describir las técnicas y
procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima, el cual se
aplica en las empresas auditadas, toda vez que segun los comentarios proporcionados por
los encuestados arrojan que la aplicacion de técnicas y procedimientos de auditoria se
realizan recurridamente en los diferentes sectores econdémicos, cabe resaltar que existen
técnicas y procedimientos especificos que se pueden aplicar segtn la situacion y/o alcance

de la auditoria a fin de emitir un informe coherente.

Los resultados de esta investigacion fueron en base a la categoria de Auditoria
Tributaria Preventiva y las tres subcategorias el cual corresponden a las etapas del
exdmen: planificacién, ejecucion e informe de auditoria tributaria preventiva que se han

desarrollado a lo largo del trabajo de investigacion.

Analizando la categoria principal de auditoria tributaria preventiva de esta
investigacion se encontrd es fundamental su implementacién en las empresas de Lima,
debido a que es una evaluacion a las partidas y rubros que estdn sujetos a revision ante
una autoridad competente, como es el caso de la SUNAT, quién mediante sus facultades
puede fiscalizar dichos impuestos, este trabajo concuerda con el estudio realizado por
Alcivar (2019), que comenta que la aplicacion de la auditoria tributaria con base
utilizacién de técnicas, procedimientos y herramientas ayudardn a respaldar las
evidencias obtenidas en el examen realizado a las partidas, asimismo este autor indica
que es fundamental que la informacién de los estados financieros deben ser cumplidas

fielmente y sobre todo razonables.

En esta investigacion, con respecto a las subcategorias correspondientes a las etapas

de la auditoria tributaria preventiva, se observa que la etapa inicial es la mas primordial
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debido a que en esta etapa el auditor podra evaluar los riesgos inmersos de la empresa
auditada, el giro del negocio, el alcance de la auditoria, asimismo podré realizar el plan
de auditoria, asi como podré calcular el tiempo y los recursos a emplear y sobre todo
escogeran las técnicas y procedimientos que ayuden en la elaboracion de los papeles de
trabajo elaborados en la ejecucidon de auditoria tributaria segin lo crea conveniente el
auditor, dichas técnicas y procedimientos pueden ser estandarizados utilizados en los
distintos rubros y sectores econdmicos, toda vez que el auditor podrd realizar
procedimientos y técnicas adicionales segtin el sector lo merite. Dichos procedimientos
conllevan un andlisis detallado por ejemplo de las muestras solicitadas segin las
materialidades establecidas pudiendo ser muestras de libros electrénicos (Compras,
ventas, mayor, diario, activo fijo) y como muestras segtin los movimientos de ingresos y
gastos propiamente de la entidad, adicional podrd realizar la evaluacion de los

movimientos significativos, entre otros.

Este trabajo concuerda con Paredes (2021) en la importancia de la aplicacion de
una buena planificacidon de auditoria en base a una realizacién adecuada de programas de
auditoria, es decir, la elaboracién de procedimientos y técnicas aplicadas en la auditoria
tributaria, mediante la aplicacion de normas estandarizadas la cual facilitan la evaluacion
de la evidencia obtenida, y asi poder emitir una opinion sobre situacion tributaria de forma

mas certera.
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VII. CONCLUSIONES
Conclusion 1: Para este trabajo de investigacion se llegé a la conclusiéon que la
aplicacion de la auditoria tributaria de forma preventiva es fundamental para ayudar a la
compaiiia a evitar contingencias tributarias de forma oportuna, aplicando procedimiento
y técnicas de auditoria con fin de obtener una buena revision reflejado en el informe de

auditoria.

Conclusion 2: se concluye que la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva es
fundamental en las compaiiias debido a que su realizacion adecuada y oportuna, ayuda al
contribuyente a detectar posibles errores que posteriormente la Administracion Tributaria
evalia exhaustivamente, que puede derivar en sanciones, multas e interés para la
compaiiia, para ello la correcta aplicacidon de procedimientos y técnicas son un requisito
fundamental en el desarrollo de la auditoria, debido que su ejecucion ayuda a evidenciar
los posibles ajustes. Todo ello unificando dichos procedimientos y técnicas con el fin de
emitir la correcta opinidn, toda vez que las compaiias utilizan criterios de acciones,
normativas y principios uniformizados en relacion a las obligaciones tributarias que van
desde empresas nacionales como internacionales, es por ello que se plantea la

estandarizacién de procedimientos y técnicas de auditoria tributaria preventiva.

Conclusion 3: Con relacion al supuesto hipotético general, se logré identificar si las
técnicas y procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas de Lima se
realizan de forma estandarizada en distintos rubros de empresas, en base a los comentado
por los expertos, existe una aplicacion de técnicas y procedimientos de forma homologada
por todos los rubros y sectores econdmicos, debido que todas de ellas ayudan a evaluar
de forma conjunta sobre la veracidad de la informacion proporcionada. Cabe resaltar que
existen procedimientos propios y adicionales que el auditor empleard segin lo crea

conveniente y sobre todo segtn el alcance de la auditoria tributaria preventiva.
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Conclusion 4: Con relacidn al supuesto hipotético especifico uno, las técnicas y
procedimientos en la etapa de planificacion de la auditoria tributaria preventiva de las
empresas de Lima que mds dificultan a los auditores tributarios es la recoleccion y
aplicacion de la evaluacion de la informacién debido que mucho de ellos son limitados,
toda vez que estos son fundamentales para la realizacion de la eficiente en la ejecucidon

de la auditoria tributaria preventiva.

Conclusion 5: Con relacidon al supuesto hipotético especifico dos, las técnicas y
procedimientos estandarizados de la ejecucidn de la auditoria tributaria preventiva en las
empresas de Lima son esenciales para la preparacion de papeles de trabajo de auditoria,
debido que una buena aplicacién de procedimientos ayudard a la realizacion de los
papales de trabajos el cual serdn més claros, ordenados y sobre todo fidedigno segun las

pruebas obtenidas en base a la evidencia recolectada por el auditor.

Conclusiéon 6: Con relaciéon al supuesto hipotético tres, se concluye que los
procedimientos de auditoria tributaria preventiva aplicados correctamente en la etapa de
ejecucion facilitan la emision un informe final de auditoria tributaria preventiva con un
dictamen mads certero y fiel a la revisién, dejando por sentado las conclusiones y
recomendaciones, limitaciones y seguimientos en base a la evidencia encontrada en la

revision tributaria.
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VIII. RECOMENDACIONES
Recomendacién 1: Se recomienda ejecutar una auditoria tributaria preventiva
enfocada a determinar la existencia de una contingencia fiscal latente en la compaiiia en
base a una correcta aplicacion de técnicas y procedimientos de auditoria tributaria
preventiva que ayude a evaluar correctamente el incumplimiento de la normativa para

evitar asi un perjuicio econémico que afecten a la compaiiia.

Recomendacion 2: Debido a la inexistencia de manuales globales en Ia
administracion tributaria en el Pert, se recomienda la preparacion de manuales en las
empresas que realicen el servicio de auditoria tributaria preventiva, en donde estipulen
las técnicas y procedimientos que el auditor tributario deberd aplicar en el examen a las
partidas con incidencia tributaria, en donde su cumplimiento sea en todos los sectores
econdémicos y rubros a evaluar, con el fin de uniformizar los procesos para el examen
tributario con el fin de delinear la estructura y poner las politicas y procedimientos en
forma escrita y permanente. Un manual correctamente expresado puede ser un valioso

instrumento corporativo.

Recomendacion 3: Se recomienda a las empresas, que realizan auditorias
financieras, tributarias o demds, ir de la mano al crecimiento de la tecnologia y la
globalizacion, asi implementar procedimientos mas eficaces y eficientes como lo son los
procedimientos digitales, en base a herramientas y softwares digitales que ayuden a
evidenciar mds contingencias de dmbito tributario que puede no ser visto por el ojo

humano.

Recomendacion 4: Se recomienda a las empresas de distintos rubros a realizar las

contrataciones de expertos en auditoria tributaria preventiva, debido que ayuda a las
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compaiiias a evidenciar contingencias tributarias y podria lograr ser un ahorro econémico

con respecto a las multas y/o sanciones de parte de la Administraciéon Tributaria.
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- Cumplimiento legal:

VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL | SUBCATEGORIAS | DEFINICION CATEGORIAL | CARACTERISTICAS | ITEMS
Planificacion de auditoria: se - Direccién
Planificacion de conoce el' giro Qe negocio y los - Alcange
o . riesgos tributarios inherentes ode |-  Organizada 1,2,3,4,
auditoria tributaria
ceventiva control, se establece los - Oportuno 5,6,7,8
Huaroto (s.f.) Definida como p procedimientos y técnicas a - Documentacion
determinacién de la deuda tributaria utilizar. - Técnico
cuyo fin es verificar y corroborar el
o cumplimiento de las obligaciones ;
Aqdltorl.a tributarias en las Obhgac]ones Ejecuclén de Eiecuci()l’l de auditOI‘ia Op‘ortuHQ . 9’10’11’
Tributaria ; ; ] P . . . . . v 1 - Asistencia profesional | 12,13,
Preventiva formales segtn las normas tributarias audltorlg tributaria MGJGCUCIOP .de os - Analitico 14,15,
Vlgeptes/, ap.oyada.ls en técnicas de la preventiva procedimientos planificados - Bscrutinio tributario 16,17,
Auditoria Financiera ya que recurre a
la evaluacién de controles internos, la —
evaluacion de la evidencia y la - Evitacion de
elaboracion de papales de trabajo. Sanciones
i Informe de auditoria - Informes 18,19,
Informe de auditoria . - e
. 5 . tributaria: se establecen - Verificacién de 20,21,
tributaria preventiva | =~ . .
conclusiones y recomendaciones. cumplimiento 22
- Oportuno:




ANEXO B: Matriz de Consistencia del Objeto de Estudio

106

PROBLEMAS OBJETIVOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS | METODOLOGIA | INFORMANTES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Problema general Objetivo General Auditoria Planificacién de | Enfoque: Cualitativo | Un socio y 4 gerentes | Técnicas: Entrevistas
tributaria auditoria  tributaria de la firma de|a los expertos de
. preventiva preventiva Tipo: Descriptiva, | auditorfa del 4rea | auditoria  tributaria
(Cules son las , o explicativa. tributaria (TAX) (TAX)
tecmcqs y Identlﬁce.lr l.as técnicas Ejecucion de auditoria
procedmpentos y prpcefilm}entog de tributaria preventiva Diseiios: Instrumento: Guia
estandarizados de la auditoria tributaria fenomenol6gico de entrevista a los

auditorfa tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

preventiva en las
empresas de Lima

Problemas especificos

Objetivos especificos

-¢Cudles son las
técnicas y
procedimientos
empleadas que el
auditor emplea con
dificultad en la
planificacién de la
auditorfia tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

- (Cudles son las
técnicas y
procedimientos
estandarizados de la
ejecucion de la
auditorfa tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

- Identificar las
técnicas y
procedimientos que
mds dificulten al
auditor en la
planificacién de la
auditoria tributaria
preventiva de las
empresas de Lima.

-Describir las técnicas
y procedimientos
estandarizados de la
ejecucion de la
auditoria tributaria
preventiva en las
empresas de Lima

Informe de auditoria
tributaria preventiva

expertos de auditorfa
tributaria (TAX)

Técnica: Entrevista
de profundidad
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- ¢Coémo los
procedimientos
estandarizados
empleados previamente
ayudan en la emisién
del informe de la
auditoria tributaria
preventiva en las
empresas de Lima?

-Describir como los
procedimientos
empleados ayudan a
emitir un buen informe
de auditoria tributaria
preventiva de las
empresas de Lima.
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ANEXO C: Consentimiento Informado

Consentimiento informado

Lima, de _ del2024

Sefior:

Lima, Peru
Asunto:

Es grato dirigirme a usted, mi nombre es Fiorella Rosmery Sulca Apaza, Bachiller de la
Escuela Académica Profesional de Auditoria Empresarial y del Sector Publico de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Actualmente estoy realizando una
investigacion para optar el titulo profesional en Contabilidad, titulado: “Estandarizacion
de las técnicas y procedimientos de Auditoria Tributaria Preventiva en empresas de
Lima”; para ello, su digna persona ha sido seleccionado para participar en mi
investigacion y estaré muy agradecida con su colaboracion.

Para la recoleccion de la informacién aplicaremos la técnica de entrevista de profundidad
que tendrd una duraciéon de 30 minutos aproximadamente, asimismo, hago de su
conocimiento, que toda informacién que usted provea se mantendra en absoluta reserva
y no serd publicada en ningin medio, ya que la investigaciéon cumple con los protocolos
éticos de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, especialmente aquellos
orientados a salvaguardar, segin el articulo 137° del estatuto que establece que la
universidad promueve una conducta ética y responsable del investigador, respecto
a su persona y la institucion.

Anticipadamente, agradezco su apoyo y acogida, la cual serd de gran valor para nuestro
estudio. Estoy a su entera disposicion para cualquier consulta adicional, favor
comunicarse conmigo al:

Correo electrénico fiorella.sulca@unmsm.edu.pe Celular: 951214715

Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente, 68_9» k ; i}

Fiorella Ro‘srhery Sulca Apaza
D.N.I. N° 71213657

Aceptacion del consentimiento

Yo,

acepto colaborar con la investigacion, y entiendo que una copia de esta ficha de
consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir informacién sobre los resultados
de la investigacion cuando haya sido terminada. Para esto puede contactarme al correo
electrénico: y celular

Nombre y firma del participante:
Fecha:


mailto:fiorella.sulca@unmsm.edu.pe
mailto:carlos.zavala4@unmsm.edu.pe
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CATEGORIA
S

DEFINICION NOMINAL

SUBCATEGORI
AS

PREGUNTAS

REPREGUNTAS

Huaroto (s.f.) Definida como determinacién de la

Planificacion de
auditorfa tributaria
preventiva

Desde su perspectiva, ;Qué se requiere para
implementar la planificacién de la auditorfa tributaria
preventiva?

En su opinion, ;Cudl seria el objetivo de la aplicacién de
técnicas y procedimientos en planificacion de la
auditoria tributaria preventiva?

(Cémo cree usted que podria mejorar?

En su opinién (Cudl es el alcance de la planificacion de
la auditoria tributaria en las empresas auditadas?

(Cudles serian las primeras técnicas y procedimientos
que se utilizan al iniciar la planificacién de auditoria
tributaria?

(Cuales serfan los procedimientos que dificulta al
auditor en el proceso de planificacion de la auditoria

( Usted consideraria fundamental la
evaluacion del control interno como
procedimiento para detectar

deuda tributaria cuyo fin es verificar y corroborar tributaria preventiva?
el cumplimiento de las obligaciones tributarias en
las obligaciones formales segtin las normas

tributarias vigentes, apoyadas en técnicas de la

contingencias tributarias? ;Por qué?

(Cudles de las técnicas dificulta al auditor en la

AUDITORIA planificacién de auditoria tributaria?

TRIBUTARIA

Auditoria Financiera ya que recurre a la

evaluacion de controles internos, la evaluacién de
la evidencia y la elaboracion de papales de

trabajo.

Desde su experiencia ;Cudl deberia ser las pruebas que
realiza el auditor en la planificacién de auditoria
tributaria que se adapte a los requerimientos de las
empresas?

(Qué pasaria si el periodo de tiempo
planteado por el cliente no es adecuado
para los procedimientos de la auditoria
tributaria preventiva?

Desde su experiencia: ;Como ha influenciado la
recoleccion de informacion, documentacion, transaccion
para el inicio de la planificacidn tributaria preventiva?

Ejecucién de
auditoria tributaria
preventiva

En su opinién ;Como describiria el desarrollo de la
ejecucion de la auditoria tributaria preventiva de las
empresas auditoras de Lima?

(Cudles serfan las primeras técnicas y procedimientos
que se utilizan al iniciar la ejecucion de auditoria
tributaria?

Desde su experiencia {Qué
procedimientos son los mds utilizado
por el auditor que ayude a evidenciar
mds incidencias tributarias?

(Cudles serfan los procedimientos que dificulta al
auditor en el proceso de ejecucion de la auditorfa
tributaria preventiva?

Desde su perspectiva /considera que el
ndmero del personal establecido para la
ejecucién de procedimientos y técnicas




110

de la auditoria tributaria preventiva
facilita las actividades de auditoria?

(Considera usted que el promedio de periodo de tiempo
que demora la ejecucién de procedimientos de la
auditorfa tributaria preventiva se adapta a los
requerimientos de las empresas?

Desde su experiencia ;Cudles serfan las técnicas que el
auditor emplea estandarizadamente en la ejecucion de la
auditoria tributaria preventiva?

Desde su experiencia ;Cudles serian los procedimientos
generales que el auditor emplea estandarizadamente en
la ejecucion de la auditoria tributaria preventiva?

(Qué pruebas de auditoria (sustantiva, de control o
analiticas) se aplica con mayor frecuencia en las
empresas para la auditorfa tributaria preventiva?

(Considera indispensable la tecnologia para aplicar
procedimientos y técnicas de auditorfa tributaria?

Como la empresa realiza actualizaciones tributarias al
personal contable y/o tributario a fin de que puedan
conocer, interpretar y aplicar de manera adecuada las
normas tributarias?

(Considera que la empresa deberia
contratar de una asesorfa tributaria
especializada para la declaracién del
impuesto a la renta? ;Por qué?

Informe de
auditoria tributaria
preventiva

Desde su experiencia (Cudles serfan los procedimientos
generales que el auditor emplea estandarizadamente en
la emisién del informe de la auditoria tributaria
preventiva?

Desde su perspectiva, ;De qué manera
el informe final de auditoria tributaria
ayudaria a reducir la evasion tributaria y
harfa que la empresa no sufra futuras
contingencias?

(Cémo el informe de la auditorfa tributaria preventiva
aportaria en la toma de decisiones en las empresas?

Desde su perspectiva jcomo la
compaiifa considera necesario la
emision del informe de auditoria
tributaria como herramienta para una
adecuada declaracién de la renta anual
en base a las recomendaciones
brindadas?

En su experiencia ;Cudles serfan los hallazgos de
auditoria tributaria preventiva que tuvieron importancia
significativa para mitigar los reparos tributarios en una
fiscalizacién de SUNAT?

(Cudles de las técnicas empleadas de la auditoria
tributaria preventiva que se ejecuta de forma
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estandarizada en el proceso del informe de auditoria
tributaria

(De qué manera, el promedio de tiempo estimado para | En su opinién de qué manera las
emplear los procedimientos en emitir un informe final de | empresas incumplen el cédigo de ética
auditorfa tributaria preventiva se ajusta a los en la emisidén de los informes de
requerimientos de la empresa? auditorfa.
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ANEXO E: Categorias, subcategorias y caracteristicas

Categoria

Subcategoria

Caracteristicas

Auditoria
tributaria
preventiva

Planificacion de
auditoria
tributaria
preventiva

Direccion: la auditoria tributaria tiene un objetivo principal que es evitar contingencias tributarias cuya
direccidn es la correcta obligacidn tributaria.

Alcance: Las auditorias fiscales abarcan una amplia gama de aspectos financieros, tributarios incluidos
ingresos, deducciones y gastos.

Organizada: corresponde a realizar agendas, verificacion de personal, instrumentos y procedimientos
a utilizar.

Oportuno: Corresponde a planificar de forma anticipada para tener el tiempo suficiente y adecuado
para organizar las actividades del equipo y asi poder emitir el informe de auditoria de forma correcta 'y
oportuna.

Documentacion: requerimientos como los registros y la documentacion sustentatorias adecuados de
las transacciones son esenciales para una auditoria tributaria exitosa.

Técnico: las técnicas son recursos particulares de investigaciéon que el auditor tributario utiliza para la
obtencién de informacion.

Ejecucién de

Oportuno: se implementa de forma anticipada para evitar contingencias tributarias.
Asistencia profesional: las entidades buscan la asistencia de especialistas como contadores publicos o
profesionales en impuestos para realizar auditorias tributarias.

auditoria Analitico: Corresponde analizar las cuentas contables, procedimientos tributarios entre otros que
tributaria cumplan con lo dispuesto por la administracién tributaria.
preventiva Escrutinio tributario: los auditores tributarios revisan los registros, estados y transacciones
financieros, registros contables, obligaciones tributarias mensuales y anuales para verificar su
exactitud.
Evitacion de sanciones: las presentaciones de auditorias fiscales oportunas y precisas ayudan a los
Informe de contribuyentes a evitar sanciones y problemas legales.
auditoria Informes: los auditores tributarios preparan y presentan informes de auditoria segtn lo exigen las
tributaria autoridades fiscales.
preventiva Verificacion de cumplimiento: las auditorias fiscales garantizan el cumplimiento de la Ley del

Impuesto sobre la Renta y otras leyes de dmbito tributario.
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Oportuno: si la auditoria tributaria preventiva corresponde a la revision de la presentacion anual el
informe se emite el informe antes de la presentacion de la Declaracién Anual o antes de una eventual
fiscalizacion.

Cumplimiento legal: las auditorias fiscales garantizan el cumplimiento de los cumplimientos legales y
las regulaciones fiscales.
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