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Resumen

Este estudio se da en una problematica existente en la educacion, no solo peruana
sino en regiones de Latinoamérica; la cual se observa en los colegios privados de
educacién primaria de Lima y Callao; es de caracter cuyo disefio metodoldgico es
cuantitativo y relacional examinando la relacion existente que hay entre la planeacion
estratégica con la gestion directiva. Se aplicaron dos cuestionarios tipo Likert. Tres
expertos en la materia confirmaron ambos instrumentos, y sus coeficientes alta de
Cronbach fueron 0.797 y 0.911. Con respecto a la muestra, estd formada por 103
profesores de cinco Instituciones Educativas privadas ubicadas en Lima y Callao.
Para examinar los datos, se empled el coeficiente de Spearman. Se identificd una
relacién significativa entre estas dimensiones: planeacion estratégica y la dimensién
procesos pedagogicos, planeacion estratégica y la dimension cultura escolar, asi
como planeacion estratégica y la dimension gestion de las condiciones operativas y
de los recursos institucionales. Se concluy6 la presencia de la vinculacion en las

variables: planeacion estratégica y la gestion directiva (Rho=.822).

Palabras clave: planeacion estratégica, gestion directiva, cultura escolar, procesos

pedagogicos, gestion de recursos institucionales.



Abstract
This study is based on an existing problem in education, not only in Peru but also in
other regions of Latin America, which is observed in private elementary schools in
Lima and Callao, it is a quantitative, with a relational scope, which examines the
relationship between strategic planning and executive management. Two Likert-type
questionnaires were applied. Three experts in the field confirmed both instruments,
and their Cronbach's Alpha coefficients were 0.797 and 0.911. The sample consisted
of 103 teachers from five private educational institutions located in Lima and Callao.
Spearman's coefficient were used to examine the data. A significant relationship was
found between the following dimensions: strategic planning and the pedagogical
processes dimension, strategic planning and the school culture dimension, and
strategic planning and the management of operational conditions and institutional
resources dimension. A relationship was found between strategic planning and

management (Rho=.822).

Key Words: Strategic planning, management, school culture, pedagogical

processes, management of institutional resources.



Introduccién

El sistema educativo ha afrontado multiples retos y diversas transformaciones,
generando caminos para alcanzar la mejora continua mediante la gestion. En dicho
contexto, la sociedad exige y reclama una mejor calidad en la educacion, donde los
equipos directivos, de coordinacion y comunidad en general, sean capaces de ver los
resultados de cada proceso; sin embargo, es su liderazgo y el tipo de gestion que lleva
a cabo lo que permitira el cumplimiento de las metas institucionales. Por lo tanto, el
profesionalismo y la gestion del lider, director, es un elemento decisivo para la
conduccion eficaz de toda Institucién Educativa.

La Planeacion estratégica a nivel macro y micro, se aplica desde el aspecto
personal, hasta la gestidén publica, asi como la gestion privada en todos los sectores,
tales como Salud, Mineria, Agricultura, Turismo, Educacién, entre otros. El sector
educativo también necesita de dicha planeacion para una mejor conduccién de los
objetivos estratégicos, por ello es fundamental desarrollarla. La planeacion estratégica
educativa presenta varios componentes y procesos que deben pasar por una evaluacion
continua. En el caso del Peru, el CEPLAN constituye el organismo publico rector en
materia de planificacién estratégica a nivel nacional. Esta entidad tiene la
responsabilidad de proporcionar lineamientos, metodologias y asistencia técnica que
orienten a las instituciones en el diseno de estrategias que respondan de manera
oportuna y coherente a las exigencias de la ciudadania.

Toda institucibn que se caracterice por su calidad y eficiencia en el
funcionamiento de los procesos educativos, se encuentran estrechamente vinculada
con una adecuada planificacion estratégica. En tal sentido, resulta fundamental
reflexionar y profundizar en el analisis de estas variables. Por consiguiente, el presente
estudio tiene como objetivo identificar la existencia de la relacion significativa entre la
gestion directiva y la planeacion estratégica. Para sustentar el marco tedrico de esta
investigacion, se recurri6 a aportes provenientes de diversas tesis y de autores

reconocidos como Fayol, Chiavenato, Sapiro, asi como a documentos del Ministerio de



Educacion (MINEDU). Es imprescindible remarcar que en el caso especifico de gestion
directiva, se tomo las dimensiones propuestas en el estudio de Diaz de la Cruz (2020)
y las directrices establecidas por el MINEDU (2020). Mientras que para la siguiente
variable: Planeacion estratégica se tomo6 en cuenta las dimensiones del estudio del

doctor Silva (2019).

La investigacion se expone a lo largo de varios capitulos. El primer capitulo
presenta el planteamiento del problema, que incluye la situacién problematica, la
formulacion, el razonamiento, los objetivos y las hipétesis. El segundo capitulo se centra
en el desarrollo del marco teorico, en el cual se presentan los antecedentes relevantes
y las definiciones conceptuales fundamentales, en funcién de las variables estudiadas.
En el tercer capitulo se expone el marco metodolégico, el cual comprende la
operacionalizacion de las variables, el tipo y disefio de investigacion, la caracterizacion
de la poblacion y la muestra, asi como los instrumentos empleados para la recoleccion
de datos. El cuarto capitulo detalla los resultados obtenidos a partir del analisis
estadistico  descriptivo. Definitivamente, se incluyen las conclusiones vy
recomendaciones derivadas del estudio. En resumen, esta tesis contribuyé al desarrollo
y mejora continua de la gestién realizada por los directivos, asi como la planeacion
estratégica desarrollada en Instituciones Educativas Privadas peruanas,

especificamente de Lima y Callao.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacién problematica

El sector educativo enfrenta el desafio constante de transformarse y adaptarse
a los nuevos contextos con la finalidad del logro de los fundamentales propésitos del
derecho a la educacion. Esto se presenta en la gerencia publica, asi como en la privada
de nuestro pais, las cuales estan encabezadas por los lideres pedagdgicos o gestores
educativos, también denominado en cada entidad como directivos.

Segun Chiavenato (2009), gestion es aquel proceso donde el gestor o el equipo
de gestion determina las actividades y tareas a realizar (llamada planificacion) en base
a objetivos, necesidades, demandas llevadas a cabo a los hallazgos obtenidos. Por
ende, un sinfin de organizaciones del ambito peruano e internacional ven la necesidad
de replantear y perfeccionar la planeacion estratégica, tanto en el aspecto educativo,
como en el empresarial, microempresarial, salud, finanzas, etc.

A nivel mundial, han destacado organismos y empresas, que en el transcurrir del
tiempo dieron un salto a su evolucién mediante las estrategias e innovaciones en la
toma de decisiones del mando directivo, quienes permitieron no solo el logro de sus
objetivos empresariales sino que su marca se posicione en la cumbre y sean tomados
como referentes en su gestion; entre estos se encuentran liderados por Apple, Amazon
y Google, posteriormente Microsoft, Coca Cola, la multinacional LG Electronics, Rappi,
Nike, diversos streamings entre otras mas. Asi como ellas lograron avanzar, otras
marcas fracasaron y desaparecieron por su ineficaz gestion.

Por otro lado, existen también organismos y normativas que continuamente

evaluan la forma en que se gestiona la Calidad en diversas organizaciones, que también



han sido aplicadas en el espacio educativo tales como las Normas ISO, la Fundacion
europea para la Gestion de Calidad (EFQM) entre otros mas. Ambas y cada una de ellas
muestran y miden la eficacia de la gestidon en diversos organismos y empresas. Por
ejemplo, Vargas y Vergara (2021) sehalan que la gerencia estratégica analice el
cumplimiento de las Norma ISO, con el fin de mejorar continuamente sus operaciones y
procesos.

Investigaciones realizadas en la Universidad Chimborazo en Ecuador, por Silva
(2019), evidenciaron la ausencia del plan estratégico por desconocimiento de
planificacion, por parte de los directivos de un moédulo de la Universidad de Chimborazo,
respecto a las politicas institucionales, objetivos, principios y metas. Esta situacion se
atribuye a limitaciones en sus competencias relacionadas con la gestion administrativa.

Ademas, Céaceres (2016) emite como resultados de su investigacion que fue
inadecuado el manejo del Plan Estratégico, ya que los miembros de la Empresa DICOIL
muestran desconocimiento de la mision, asi como de la vision y objetivos institucionales,
concluyendo que el gerente es en quién recae la tarea principal de administrar y ejecutar
correctamente los planes y proyectos, facilitando un plan estratégico estandar que logre
la dura tarea de controlar y gerenciar una organizacion.

En Colombia, Paz Parra (1997) sostiene que el planeamiento de las estrategias
es un elemento fundamental para estructurar y guiar procesos de cambio. Implicando la
relevancia de la agil participacion de los responsables de gestion en la forma de tomar
decisiones en las organizaciones del pais.

Asi también; Estrada, Garcia y Sanchez (2009) realizaron un estudio en las
PYMES en México donde los resultados revelan que las PYMES que hicieron mas
hincapié en la planificacion obtuvieron mejores resultados. Esta conclusion demuestra
que los objetivos perseguidos por el director, la gerencia o el propietario de la PYME
tienen un impacto significativo en los niveles de planificacion. Esta es una realidad que

se repite en muchos paises, tales como el nuestro. En el campo educativo, la



participacién integrada de directivos y comunidad escolar, quienes conjuntamente y de
manera planificada alcanzan los objetivos estratégicos en pro de la calidad educativa.

En el Perq, se han llevado a cabo varias investigaciones relacionadas a ello;
como, por ejemplo, en Huancavelica, Rodriguez (2018) revel6 la correlacion de la
planificacion estratégica y la gestién institucional en la DRE-Huancavelica, la cual afirmdé
relacion significativa positiva media. En la ciudad de Lima, Gémez (2018) evidencio que
los docentes de diversas academias Saco Oliveros percibieron la significancia de la
correlacion entre planificacion estratégica y gestion del conocimiento. Por su parte,
Ibarra (2012) en Puente Piedra, demostro la incidencia del enfoque estratégico sobre la
calidad educativa en una institucién publica. En contraste, Santos (2007), en la Region
Callao, concluyé la deficiente relacion entre planeamiento estratégico y la calidad
educativa en cinco instituciones privadas; debido a los resultados obtenidos y a la
limitada toma de decisiones estratégicas por parte de sus gestores. Por su parte
(Garrido et al., 2012) manifiesta el problema de la ausencia de capacidades y
competencias en el equipo directivo con respecto a la planificaciéon institucional,
presenta baja prioridad por los directores. Concluyendo que este tema no tiene una
influencia significativa en las instituciones educativas y/o que éstas cuentan con
personas calificadas para llevar a cabo la planeacion institucional. Este problema
también afecta a la capacidad de los directores para inspirar, conducir y animar a los
trabajadores bajo su supervision con el fin de mejorar constantemente las escuelas.

Por las investigaciones mencionadas anteriormente, podemos afirmar que la
optima, adecuada o pobre de la planeacion estratégica desarrollada en las instituciones,
influra de manera directa sobre la calidad de gestidon; ya que son dos aspectos
primordiales para los fines esperados.

En distintos Centros educativos de Lima y Callao, dicha problematica tampoco
es ajena, por ello, la importancia del presente estudio que buscé relacionar planeacién
estratégica y gestién directiva, siendo muy util el analizarlas para determinar las

caracteristicas y funcionalidad entre ambas. El PEI, es un instrumento de planificacién



a mediano plazo, y otros documentos de gestién se renuevan e implementan de 3 a 5
afios, segun disposiciones del MINEDU, sin embargo, no todas las instituciones logran
que los agentes educativos sean participes, y se realice un seguimiento de los procesos,
las cuales deben ser comunicadas de manera clara y oportuna no solo como informacion
sino para apoyar en el logro y reflexion de las mismas, evitando la incoherencia entre lo
que esta plasmado en el material fisico y lo que se manifiesta en la realidad educativa
de cada Centro Educativo. Es asi que observando la realidad educativa de dichas
instituciones se ha encontrado una serie de aspectos de mejora o debilidades en
algunas Instituciones Educativas de Lima (Surco, Villa Maria del Triunfo, San Miguel y
Callao), tales como: Carencia con alianzas estratégicas y convenios con universidades
para la actualizacion en la formacion docente, cansancio de los maestros por el trabajo
recargado, equipo de departamento psicopedagdgico limitado para atender a la
comunidad educativa segun sus necesidades, por la alta demanda de los ultimos afios
post COVID, el seguimiento oportuno de los procesos pedagdgicos, evaluacién de
desempefio anual que se mide de manera subjetiva, algunas descoordinaciones de
fechas segun el cronograma de trabajo o con poca anticipacion de comunicacién hacia
los empleados, conocimiento parcial de la vision y mision institucional, de objetivos
estratégicos, escasa difusion y creacién de proyectos ambientales en la comunidad
educativa.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢,Cual es la relacion entre la planeacion estratégica y la gestion directiva en las

Instituciones educativas privadas, Lima y Callao 20237

1.2.2. Problemas especificos

¢,Cual es la relacion entre la planeacion estratégica y la dimension Procesos

pedagdgicos en las IE privadas, Lima y Callao 20237



¢, Cual es la relacién entre la planeacion estratégica y la dimension Cultura

escolar en las |E privadas, Lima y Callao 20237

¢, Cual es la relacién entre la planeacion estratégica y la dimension Gestion de
las condiciones operativas y de los recursos institucionales en las IE privadas,

Lima y Callao 20237

1.3. Justificacion de la investigacion

Justificacion Teoérica:

En lo tedrico, siguiendo la exploracién de la literatura en cuanto a las variables
de estudio, se tiene los argumentos de Chiavenato & Arao (2011) definiendo
planificacion estratégica como el proceso donde una empresa intenta poner en practica
una determinada estrategia para alcanzar sus objetivos declarados. Se trata de un
proceso de planificacion global y a largo plazo que requiere seleccionar y elegir
alternativas convenientes considerando las caracteristicas de la empresa. Mientras que
gestion directiva es tratada desde los soportes tedricos de Tavares y Miranda (2015)
quienes sostienen que la gestidn se orienta hacia la conduccion estratégica de la
institucion, abarcando aspectos como la cultura organizacional, el clima escolar, los
mecanismos de gobernanza y las relaciones con el contexto externo. Esto permite al

lider y equipo de trabajo planificar las acciones de la escuela.

Fayol, pionero de la administracién, considera que es un proceso de dirigir una
organizacién hacia un objetivo determinado maximizando los recursos existentes,
garantizando la marcha de las funciones fundamentales. Sapiro, Deming, Unesco, y
diversos documentos de gestion como los plasmados por el MINEDU, asi como
principios y estandares internacionales vinculados a la calidad de la gestion,
actualmente, aplicados en procesos para la certificacion y acreditacion de

organizaciones y entidades educativas, profundizan en dichos conocimientos de un plan



estratégico y las funciones de los directivos en su gestion para la realizacion optima de

una educacion con calidad, asi como la formacion integral estudiantil.

Justificacién practica:

La justificacion practica de esta investigacion consiste en la capacidad para
ofrecer soluciones tangibles a la problematica de gestién que enfrentan los colegios
privados entorno de Lima y Callao. En un contexto postpandemia marcado por la alta
competitividad y la volatilidad econdémica del afio 2023, muchas instituciones operan
bajo una gestion reactiva y empirica. Este estudio brinda a los promotores y directivos
un marco de accidn basado en evidencias, permitiéndoles transitar de una

administracion intuitiva hacia una Gestién Directiva profesional y estratégica.

Al implementar los hallazgos de esta tesis, las instituciones podran optimizar la
asignacion de sus recursos financieros y humanos, mejorando la sostenibilidad del
servicio educativo. Asimismo, el estudio sirve como una hoja de ruta para alinear los
objetivos pedagdgicos con las demandas del mercado, facilitando el disefio de planes
de retencion de alumnado y la mejora del clima organizacional. Cabe resaltar que la
utilidad practica radica en la profesionalizacién del liderazgo: se dota a los directores de
herramientas técnicas para la toma de decisiones, asegurando que la planeacién no sea
un documento estatico, sino un motor de mejora continua que eleve los estandares de

calidad educativa en la region.

Justificacion Metodolégica:



Metodolégicamente, el plan estratégico se desarrolla mediante secuencias y
etapas para lograr los fines y objetivos de la organizacion educativa, evaluados
mediante un instrumento detectandose las percepciones de los docentes, mediante
instrumentos previamente validados de acuerdo con el interés de la investigadora. El
presente estudio fue cuantitativa y correlacional, analizandose la realidad

descomponiéndose en variables y dimensiones.

El trabajo de investigacion permitié dar a conocer los problemas por las que
atraviesan las instituciones educativas limefias y del Callao, permitiendo la reflexiéon
sobre la practica educativa basada en el planeamiento estratégico como ayuda a la
gestion directiva y viceversa, fundamentados en los paradigmas de la planificacion
moderna y contemporanea que responda al contexto actual. Puesto que la planificacion
estratégica permite formular y ejecutar las diversas acciones de la organizacion en un
determinado contexto. Cabe destacar que esta planeacion depende del liderazgo de los
gestores, quienes deben basarse en la responsabilidad y compromiso de toda la

comunidad. (Chiavenato y Sapiro, 2011)

Para el éxito esperado de la planeacion, es imprescindible que la visidon sea
compartida con todos los involucrados. Asi también es vital para toda organizacion que
se motive a las personas para que su participacion sea comprometida e innovadora en
este proceso, por consiguiente, su concentracidn sera total para el desarrollo de los
planes y estrategias. Por otro lado, el Ministerio de Educacién Peruano (2016) resalta
como trascendental para la mejora de toda organizacion, en sus practicas,
funcionamiento, programaciones y orientaciones lograndose las metas establecidos.
Siendo la planeacién una oportunidad para que la comunidad educativa reflexione sobre

su compromiso, apoyado en instrumentos de gestion.

El presente estudio percibe un gran trabajo colaborativo en el actuar de todos los
docentes, juntamente con los lideres de los colegios. Entonces, se realizé con la

finalidad de reflexionar segun los resultados obtenidos y acompanar en las evaluaciones
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continuas sobre el cumplimiento oportuno de los objetivos a medianos y largos plazos
que permitirdn una mejor toma de decisiones sobre los modelos de gestion aplicadas,
asi como el seguimiento oportuno de los planes estratégicos tomados por cada

institucion.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

Determinar cual es la relacién entre la planeacién estratégica con la Gestién

Directiva en las IE privadas, Lima y Callao, 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

-ldentificar la relacion entre la planeacién estratégica y la dimension Procesos

pedagodgicos en las IE privadas, Lima y Callao, 2023.

-ldentificar la relacion que hay entre la planeacion estratégica y la dimension

cultura escolar en las |E privadas, Lima y Callao, 2023.

-ldentificar la relacion que hay entre la planeacion estratégica y la dimension
gestion de las condiciones operativas y de los recursos institucionales en las IE

privadas, Lima y Callao, 2023.

1.5 Hipoétesis de la investigacion

1.5.1 Hipétesis general

Existe relacion significativa y directa entre la planeacion estratégica y la Gestiéon

Directiva en las IE privadas, Lima y Callao, 2023.

1.5.2 Hipétesis especificos



11

H1. Existe relacién significativa y directa entre la planeacion estratégica y la

dimensién Procesos pedagogicos en las |IE privadas, Lima y Callao, 2023.

H2. Existe relacion significativa y directa entre planeacion estratégica y la

dimensién Cultura escolar en las IE privadas, Lima y Callao, 2023.

H3 Existe relacion significativa y directa entre la planeacion estratégica y la
dimensién Gestion de las condiciones operativas y de los recursos institucionales

en las |E privadas, Lima y Callao, 2023.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Marco filoséfico y Epistemologico

El estudio se enmarca en el paradigma epistemoldgico post-positivista. Este
enfoque sostiene que la realidad social puede ser estudiada mediante procedimientos
sistematicos y empiricos, aun cuando se reconoce su naturaleza compleja y sujeta a
multiples influencias (Guba & Lincoln, 1994). En este sentido, la investigacién busca
identificar y analizar la relacion existente entre las variables planeacion estratégica y

gestion directiva, a partir de la medicion objetiva de sus dimensiones e indicadores.

Asimismo, este enfoque post-positivista promueve una actitud critica frente a los
resultados, reconociendo la posibilidad de error, pero reduciéndolo mediante el uso de
instrumentos validos y confiables (Phillips & Burbules, 2000). De esta manera, los
hallazgos obtenidos se sustentan en evidencia empirica, lo que fortalece su validez y

confiabilidad, y permite su posible generalizacién a contextos similares.

En el plano filosdfico, la investigacién se fundamenta en una integracién entre el
pragmatismo y el humanismo organizacional, enfoques que resultan pertinentes para
comprender la naturaleza de las variables en estudio. Desde el pragmatismo, se
considera que el conocimiento adquiere valor en la medida en que contribuye a la
solucion de problemas concretos (Dewey, 1938). En este caso, analizar la relacion entre
la planeacion estratégica y la gestion directiva permite generar aportes practicos para
mejorar la toma de decisiones y la eficiencia organizacional en las instituciones
educativas privadas. En este marco, la gestion directiva no solo implica la aplicacion de

técnicas administrativas, sino también el desarrollo de un liderazgo orientado al
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bienestar y crecimiento de la comunidad educativa (Maslow, 1954). En concordancia
con ello, una adecuada planeacion estratégica no debe limitarse a la formulacion de
documentos formales, sino que debe convertirse en una herramienta dinamica que
promueva la participacién, el compromiso y el desarrollo institucional. Como sefiala
Senge (1990), las organizaciones educativas efectivas son aquellas que fomentan el

aprendizaje continuo y la construccion de una visién compartida.

Es por ello, que el sustento epistemolégico y filoséfico adoptado permite abordar el
problema de investigacion de manera integral, articulando el analisis empirico de la
relacién entre variables con una comprension profunda del rol de la gestidn directiva en
contextos educativos. Esto no solo posibilita la obtencidn de resultados validos y
confiables, sino también la generacién de propuestas orientadas a la mejora de la

calidad educativa en el contexto de Lima y Callao.

2.2 Antecedentes de la investigacion

2.2.1. Antecedentes internacionales

Silva (2019) en Ecuador, con la tesis titulada: “Planeamiento estratégico y la gestion
administrativa de la Unidad de Nivelacién y Admisién, “Universidad Nacional de
Chimborazo” cuyo objetito es identificar la relacién de causalidad entre el planeamiento
estratégico y la gestion administrativa en la Unidad de Nivelacién y Admision de la
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH). La metodologia empleada es de
enfoque cuantitativo-correlacional. Obtuvo como resultado una correlacion buena de
0.786 de significancia entre las variables. Entre las conclusiones esta la existencia de
una mision y vision institucional operativa que cumple con las necesidades sociales; la
relacion entre calidad educativa e innovacién, evidenciado mediante un trabajo
colaborativo propician la elaboraciéon y accion de un plan estratégico, asi como el
desarrollo de los valores institucionales como respeto, honestidad, cooperacién, sentido

de responsabilidad entre otros.
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Diaz, Olave, Ospina y Parra (2019) en Colombia, en la tesis: “La Gestién
Directiva desde el clima organizacional en el centro de idiomas Cafam en Bogota”
investigaron la gestion directiva desde el clima organizacional en un centro de idiomas
en la Universidad Francisco José de Caldas. Cuyo objetivo general es potencializar la
Gestién Directiva desde el clima organizacional en directivos y docentes del centro de
idiomas Cafam. La metodologia empleada fue de enfoque cualitativa - descriptiva,
investigacion Accion. Demostraron resultados positivos, en el mantenimiento de buen
ambiente laboral, evidenciado en la presencia de resolucion de conflictos; hay
companerismo, confianza y respeto, en los ambientes laborales y en los aspectos
personales; el personal se adapta y promueve los cambios necesarios. El estudio
cualitativo aplicé el programa de andlisis cualitativo Atlas; concluyé la gestion directiva

se ve fortalecida desde el clima organizacional en la comunidad educativa.

Marrugo J. y Vargas V. (2019) en Monteria, Colombia cuya investigacion titulada
“Efectividad de la planeacion estratégica en los procesos internos de una institucion
prestadora de servicios aplicando la norma ISO 9001:2008” en la Universidad de
Cdrdova. Cuyo objetivo es disefar la estructura de la planeacion estratégica del sistema
de gestion de calidad bajo la norma ISO, a una IPS como estrategia competitiva para el
logro y sostenimiento de la organizacién. Aplicaron la metodologia de enfoque
cuantitativo y cualitativo (mixto)-descriptivo y analitico. Concluyeron que la norma ISO
9001y 9001 pueden aplicarse directamente a la planificacion estratégica de las
empresas sanitarias con el fin de mejorar continuamente sus operaciones de calidad.
Por lo tanto, se pudo lograr el objetivo de identificar que en la gestion de calidad se
pueden medir las interrelaciones entre la satisfaccion del usuario y los diversos procesos

y bienes ofrecidos en la Institucion Publica de Salud.

Rivera C. (2022) en Guayaquil-Ecuador, con la tesis titulada: “Diagndstico de la
gestion directiva a través del modelo EFQM como herramienta de evaluacion durante el

afo lectivo 2017 2018” en la Universidad Técnica Particular de Loja. Se empled la
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encuesta y la matriz de prioridades, basado en el modelo EFQM, que clasifica la gestién
en criterios organizacionales diversos. Su enfoque cuantitativo concluyé que los
resultados muestran los errores cometidos por el equipo directivo, por falta de
conocimiento técnico, por mala gestion, ademas, se perdian recursos y tiempo por no
priorizar las situaciones de atencion; por otro lado, se afirma la falta de una evaluacién

sistematica de los procesos internos.

Vasquez (2022) en Bucaramanga-Colombia, en su tesis: “Disefio de una Guia
Metodoldgica para la Implementacion de un Sistema de Gestion Basado en la Norma
ISO 21001:2019 para la Institucién Educativa Técnica Ciudad Arkala. Donde el objetivo
general fue disefar una guia metodolégica que facilite la implementacién de un Sistema
de Gestién (SGOE). La metodologia empleada es de enfoque cualitativo-descriptivo de
investigacion accion. Concluyo que la guia orienta a la alta gerencia en la aplicacion del
proceso de la norma ISO 21001:2019 a los procesos institucionales. Este proceso de
aplicacion debe ser progresivo y colaborativo, con el acuerdo de toda la comunidad

educativa.

2.2.2. Antecedentes nacionales

Diaz de la Cruz (2020) presenta la investigacion titulada: Gestion directiva y
calidad del servicio educativo en la IE Toribio de Luzuriaga y Mejia — San Juan de
Lurigancho, 2020, en la Universidad César Vallejo. Cuyo objetivo fue determinar la
relacion que existe entre la variable de gestion directiva y la calidad del servicio
educativo. El enfoque es cuantitativo, del disefio no experimental correlacional. El
estudio concluyd que ante una eficaz gestion directiva la calidad del servicio sera mejor

(Rho = .291, p = .000).

Quenta (2018) presenta su tesis titulada: Planeamiento estratégico y su relacién
con la gestion educativa en la institucion educativa don José de San Martin de Tacna,

2018. El objeto es determinar la relacién que existe entre el planeamiento estratégico y



16

la gestién educativa en la |.E. Esta investigacién es de enfoque cuantitativo, no
experimental, descriptivo — correlacional. Se encontré alto nivel en planeamiento
estratégico (60%) como en gestion educativa (66.25%).. Dicha investigacion concluyo
que ante un eficaz planeamiento estratégico la gestidén educativa cumplird su meta (r =

797, p = .000). Por ende, existe relacion significativa entre las variables.

Madueno, Remuzgo, Gutiérrez, Soto y Nufez (2020) presentan la tesis: “La
gestion directiva en la investigacion del docente universitario en Lima”. El objetivo es
determinar la relacién que existe entre la gestidn directiva y la investigacion del docente
universitario en instituciones de Lima. La metodologia empleada es de enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, descriptivo-correlacional. En el resultado se
encontré que 24.2% percibié que la gestion directiva era deficiente, 11.3% presento nivel
moderado y 64.5% presentd nivel eficiente. En la dimensidn gestion institucional 81.5%
presentd nivel deficiente, 1.6% presentd nivel moderado y 16.9% presentd nivel
eficiente; en la dimension valdrica actitudinal 91.9% presentd nivel deficiente, 0.8%

presento nivel moderado y 7.3% mostro nivel eficiente.

Narduchi (2021) en su tesis: “Planeamiento estratégico y gestion administrativa
en |.E. Horacio Zevallos Gamez-La Villa, en Huacho. Cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion administrativa de la |LE
mencionada. El estudio concluyé la existencia de la relacién entre sus variables. Con
un resultado de (Rho = .703, p = < .05) reflejando que el coeficiente de correlacion es

de magnitud buena.

Rojas (2022) en la ciudad de Huanchaco — Trujillo, Peru, realizé la tesis titulada
“Planificacion Estratégica de Gestion de Recursos Humanos, Basada en Metodologia
PMBOK para El Proyecto Mejoramiento de Institucion Educativa N°81766, Huanchaco”
Cuyo objetivo es elaborar un Plan Estratégico de Gestion de Recursos Humanos
fundamentado en los estandares y buenas practicas de la metodologia PMBOK.

Utilizando la metodologia de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, disefio descriptivo-
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proposito. Demostré que, para la seleccién de personal, el 60% indica que la
caracteristica mas solicitada es la interdependencia adecuada con otras personas. Una
de las caracteristicas mas resaltantes de los empleados son la motivaciéon y comodidad
para aumentar su productividad. Concluyendo el estudio que la planificacién estratégica
de gestion de recursos humanos PMBOK se vincula favorablemente la planificacion de

la gestion institucional.

Infantes (2022) realizé la tesis: “Gestion directiva y clima organizacional en
periodo de emergencia en la Institucién Educativa N° 80599 de Santiago de Chuco —
2021” con el objeto de relacionar gestion directiva y clima organizacional en periodo de
emergencia en una institucion educativa. Cuya metodologia es de enfoque cuantitativo
descriptiva-correlacional. Concluyendo la existencia de relacién significativa y directa
entre la gestion directiva y el clima organizacional (r = .683). Concluyendo, también, que

la gestion directiva, se ve fortalecida por un clima organizacional favorable.

Reyes (2023) investigoé la tesis: “Gestién directiva y clima institucional en una
institucion educativa en Piura”, cuya metodologia es de enfoque cuantitativo-
descriptiva-correlacional; concluyendo que la eficiencia en la gestién directiva se vincula
a un clima institucional adecuado (Rho = .843, p < .01) reflejando la existencia de una

correlacion directa, positiva y muy fuerte entre sus variables.

2.3. Bases teodricas

Con respecto a las Teorias, existen una gama de bibliografia, donde los autores

e investigadores sustentan sus enfoques en base a las variables de estudio.

2.3.1 Definicién de Plan Estratégico

Cabe destacar la diferencia y la relacidon que existe entre planear, planificar y
plan. Segun la RAE: Planear y planificar son verbos sindbnimos que consisten en hacer

planes o proyectos de accion. En cambio, plan se refiere a un documento elaborado
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por una comunidad con un objetivo en comun, con un plan donde se determina el cobmo
se lograra. Es también un modelo sistematico que se elabora anticipadamente para
dirigir o encauzar el rumbo de una organizacion. Para Planear se requiere comprender
el contexto, estar al tanto de qué se quiere y como lograr alcanzar los objetivos; ademas
de prevenir y evitar las amenazas. El término estratégico deriva de la palabra estrategia,
del latin strategia. Utilizada en tiempos de guerras, definiéndose como aquel arte de
dirigir las actividades militares para obtener el triunfo. Por lo tanto, los planes
estratégicos se aplican a toda la Instituciébn y crean sus objetivos generales. La
planeacion estratégica implica el conocimiento del pasado, presente del escenario
organizacional permitiendo la construccion de escenarios futuros. (Chiavenato y Sapiro,

2011)

Henry Fayol describio la planificacion como una actividad administrativa que
consiste en seleccionar entre distintas opciones las politicas, los objetivos, los métodos
y planes de una empresa, y argumento que la piedra angular de toda planificacién es la
prevision. Esta caracteristica es apoyada por Koontz (1998), asi como George
Chadwick, quien sefalé como un conjunto de acciones previamente analizadas y la
solucion de complejas situaciones problematicas. Por otro lado, Chiavenato y Sapiro,
(2011) afirman que planificacién estratégica inicia con el diagnéstico general de la
organizacién para lograr las metas organizacionales. Siendo un componente esencial la
formulaciéon y ejecucion de estrategias buscando generar efectos positivos en el
desempeno. Jugando esta un papel muy importante para el alto desempefo en

cualquier organizacion incluidas las educativas.

Por otro lado, la planeacion estratégica un sistema cuyo fin es guiar a la
organizacién para lograr las metas establecidas (Steiner, 1998). Ademas, Sallenave,
(1999) refiere que es un proceso dinamico que permite el ordenamiento de objetivos y
acciones empleando la comunicacion y las decisiones contemplando los diferentes

niveles de la empresa.
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2.3.2. Desarrollo histérico del plan estratégico

Chiavenato (2011) por los afios 1920 y 1950 la planeacion y la administracién eran
consideradas en el enfoque financiero, dirigidos a los planes de produccion de gastos e
inversion. Décadas siguientes se introdujeron los conceptos de factores de debilidades
y fortalezas, asi como oportunidades y amenazas organizacionales. En los afios 70 se
investigd la correlaciéon entre estrategias y desempefio que aseguran el éxito de la
empresa. Steiner (1997) la utilizacion de recursos de forma racional, reduccion de
incertidumbre para los planes futuros y preparacion de la organizacién ante posibles
contingencias. Ya en 1980 las empresas japonesas presentaron éxito porque priorizaron
los factores internos de su organizacion. Iniciando asi el proceso de Modernizacion, bajo
las lineas del estricto control de calidad de Deming, quien la introdujo posteriormente a

la Guerra Mundial.

A partir de la década de 1990 las Tecnologias de la Informacién introdujo la
administracion del conocimiento, creando mapas estratégicos (Metodologia del
Balanced Scorecard-BSC) dirigidos por Norton y KAPLAN. EI BSC no solo posibilita una
evaluacion integral del desempefio, sino que también actia como un sistema de
comunicacion, aprendizaje organizacional y alineamiento estratégico. En el contexto
actual, la mayoria de organizaciones asocian la planificacion estratégica con el
pensamiento estratégico, entendiendo este ultimo como una capacidad dinamica que
permite anticipar escenarios, adaptarse al cambio y tomar decisiones alineadas con la
mision institucional. EIl CEPLAN (2022) desarrollé un plan estratégico para el progreso
sostenible del pais denominada PEDN (Plan Estratégico de Desarrollo Nacional),
construida mediante la reflexion conjunta del contexto global, regional y nacional de
manera prospectiva y centrado en la persona humana. El primer pais en donde se aplico
fue en URSS (Rusia), afios mas tarde, se aplicaron en las empresas, para

posteriormente aplicarse en la gestion de politicas publicas.
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2.3.3. Importancia de la planificacion en las Instituciones Educativas

El planeamiento en la Institucion Educativa orienta la focalizacién de energias
para la mejora en la organizacion, funcionamiento, practicas, orientacion y programacion
de las operaciones que permitan acceder al logro de metas establecidas. Tornandose
en actos reflexivos y compromiso educativo con la finalidad de reducir las incertidumbres
del futuro de la organizacion educativa, instaurando rumbos de accion empleando para
ello recursos necesarios y disponibles (MINEDU, 2016). Es asi como la planeacion
educativa es un acto humano que sistematiza los componentes que forman el sistema
educativo publico o privado. Este conocimiento avala que se valoren los fines
administrativos y politicos de la educacion como derecho y acto educativo dentro de la
sociedad. Por ello es trascendental la planeacién es fundamental para el desarrollo de

la mejora en la gestidon organizacional (Contreras Bello, 2011).

La planificacién impulsa la innovacién animando a las empresas a pensar de
forma creativa y anticiparse a las necesidades organizacionales. Favorece el desarrollo
de nuevas estrategias para conseguir las metas. En la gestion se dan mejoras en sus
practicas y evaluacién continua de los procesos, desarrollando la capacidad de todos
los colaboradores para aprovechar los recursos de manera oportuna, eficaz vy
eficientemente. Por ende, es fundamental en el orden de la gestién ya que abarca el
largo plazo, mediano y corto plazo. Por lo tanto, como destacé Henry Fayol, la
planificacion es el proceso de estimar el futuro y preparar lo necesario para el

cumplimiento de ello (Lopez, 2010).

2.3.4. Dimensiones de la planificacién estratégica

Entre ellas se encuentran:
Vision, consiste en visualizar un plan que traza una organizacion con base en lo

que quiere desarrollar para cubrir las necesidades. Conocida también como la vision
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institucional, responde a las preguntas fundamentales como: ;Dénde estamos? ; Como
hemos llegado hasta aqui? ;Como se proyecta la organizacion? ; Cémo se llevara la
vision a buen término? ;qué queremos llegar a ser? Chiavenato recalca este
componente como el estado futuro que deseamos para la organizacion. Es ese suefio
que la organizacion acaricia, anhela ser. (Chiavenato, 2017). Esta vinculado con los
valores estratégicos y la mision. Entre las caracteristicas que debe tener se encuentran:
adherencia a los hechos reales, una descripcion concisa con un enfoque definido y
favorable a todos los grupos de interés.

Misién, se da a corto plazo y delimita el propésito principal de la Institucion y
describe la causa de su existencia y las acciones que realizar para conseguir su vision.
Se enfoca en el tiempo presente, siendo en la declaracién perdurable que distingue a
una institucion de otra. (David, 2013) La pregunta a la que responde es ¢ Cual es el
proposito? ¢ A quiénes servimos? Para (Chiavenato, 2017), la mision institucional es la
razon de ser de una organizacion, agregando el valor afadido segun la necesidad de
los clientes.

Valores institucionales, que son las creencias y actitudes basicas permiten
determinar el comportamiento de cada sujeto o miembro y guian el rumbo de la
organizaciéon. (Chiavenato, 2009). Los valores institucionales representan el marco
axiologico que guia la conducta de los miembros de la comunidad educativa; no son
meros enunciados decorativos, sino principios compartidos —tales como la
responsabilidad, la honestidad y el respeto— que, segun investigaciones como la de
Silva (2019), propician la cohesion necesaria para que el plan estratégico sea ejecutable
y coherente con la identidad del centro. En una tesis de posgrado, esta dimension
permite medir el grado de compromiso y la cultura escolar, factores que actian como
catalizadores de la gestion directiva, pues un liderazgo sin cimientos éticos carece de
legitimidad para movilizar el capital humano.

Objetivos estratégicos funcionan como la traduccién operativa de la mision y

vision, estableciendo las metas concretas, medibles y temporales que la institucién
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pretende alcanzar para elevar la calidad del servicio. Estos objetivos, al ser analizados
como dimensién, permiten evaluar la capacidad de la alta gerencia para priorizar
necesidades y asignar recursos de manera eficiente, evitando la dispersién de
esfuerzos. Autores como Marrugo y Vargas (2019) subrayan que la definicion técnica
de estos objetivos, bajo estandares de calidad como la norma ISO, es lo que permite la
mejora continua y la sostenibilidad institucional. En consecuencia, la articulacion de
ambas dimensiones en una investigacién académica revela que la planificacion no es
un proceso puramente tecnocratico: mientras los valores otorgan el sentido y el "porqué"
de las acciones, los objetivos estratégicos trazan la ruta del "como" y el "cuando",
conformando asi una estructura binaria indispensable para garantizar una gestion
directiva eficaz que impacte directamente en los logros de aprendizaje y la satisfaccion
de la comunidad educativa en su conjunto. Entonces, los objetivos estratégicos, son
aquellas metas que se plantea alcanzar una Organizacion a largo plazo, vinculadas la
vision y misién para determinar las estrategias a seguir. (UNIR- Universidad
Internacional de La Rioja, 2022)

Estrategias, son el mapa de la ruta a seguir para desarrollar la visién, donde se
combinan objetivos y medios para lograrlos (Jiménez, 2017). El instrumento de la
planeacion es el Analisis del entorno y diagnéstico organizacional, permitiendo recabar
informacion realizandose en dos niveles: diagndstico interior (fortalezas y debilidades) y

diagnostico exterior (oportunidades y amenazas) (Bernal, 2007).

2.3.5. Gestion educativa

Segun RAE, gestion, es el acto de administrar, que incluye tanto la accién como
el efecto. El término es definido por Platén, como la accion autoritaria en su mayor
esplendor, mientras que Aristételes, lo considera como una accion democratica, siendo
un compromiso compartido con todos los elementos y agentes educativos. Por su parte

Weber refiere que los diferentes componentes de una organizaciéon se relacionan y
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articulan en base a su estructura, vinculandolos a los recursos y objetivos de la empresa.
Taylor y Fayol, identifican la administracion educativa término que antecede a la gestion
educativa. MINEDU (2014) denota que la gestion publica a nivel educativo se orienta
para cumplir con sus objetivos mediante el planeamiento estratégico evidenciado en el
PEI. Bajo este marco, la gestion educativa se ve desafiada por la complejidad en
relacion con la cantidad y diversidad de variables que presentan un reto para operar en
un futuro incierto asumiendo la planificacion un rol esencial para tamizar los retos.

(Blejmar, 2013)

Por otro lado, la gestion administrativa, implica medidas y estrategias de gestion
de todos los recursos, control de los procesos técnicos, normas y funciones bajo la lupa
de la supervision, orientado a impulsar la ensefanza-aprendizaje (UNESCO, 2011).
Bajo estos parametros, son tareas que debe cumplir una empresa educativa llevando a

cabo: planeacion, organizacion, direccion y control. (Hellriegel, 2005)

Toda empresa debe llevarla a cabo con eficiencia y eficacia para obtener una
ventaja competitiva. Algunos rasgos importantes de la administracion de empresas son:
Primera cuestion, el ser un conjunto de fases o actividades relacionadas entre ellas
secuencialmente. Segunda cuestion, el objetivo perseguido es que las personas que
trabajan en la organizacion realicen una serie de tareas. Tercera cuestion, la

administracion busca la eficacia (Gonzales, 2002)

2.3.5.1. Marco legal de la gestion educativa y los fines de la

educacion

La Ley General de Educaciéon N° 28044, enfatiza, que los directivos, docentes y
agentes educativos estan comprometidos con el cumplimiento de esta ley de educacion
vigente, por ser su responsabilidad prioritaria el desarrollo integral de la persona, la
formacion de ciudadanos democraticos y la promocién de una sociedad justa y solidaria

(art. 8° y 13°). Siendo imprescindible que la gestién en las organizaciones escolares
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esté en continla evaluacién de las metas educativas, las cuales deben verse reflejadas
en el planeamiento estratégico. Esta planificacion debe responder a las metas
educativas definidas por la institucion y estar alineada con el marco normativo nacional,
promoviendo una cultura de mejora continua en la gestion pedagogica, administrativa y

comunitaria (Ley General de Educacién, 2003).

En el Art. 55°, se sefialan las funciones del director, donde se establece como
autoridad escolar y representante legal de la escuela. Siendo el responsable de la
comunidad docente, institucional y administrativa. En el articulo 132° enfatiza que la
calidad del servicio educativo no solo se refleja en los resultados individuales, sino
principalmente en el trabajo colaborativo del colectivo escolar, el cual debe estar
enfocado en el logro integral de los objetivos de aprendizaje establecidos (Ley General

de Educacion, 2003).

En el Art. 63°, se presenta las caracteristicas primordiales de la Gestién del
sistema educativo del Peru. Entre ellas esta el ser descentralizada, participativa y
flexible. El respeto a la autonomia pedagdgica, asi como la participacion ciudadana

mediante los consejos educativos. (Ley General de Educacion, 2003).

Este enfoque normativo se articula con las prioridades del Proyecto Educativo
Nacional al 2036 (CNE, 2020), que promueve una educacion centrada en el bienestar,
la equidad y el desarrollo humano sostenible. Por ello, el ejercicio de la gestidn directiva
debe ir mas alla del cumplimiento técnico-administrativo; debe ser una funcién
estratégica al servicio de los aprendizajes y del bienestar estudiantil, donde la gestion
se orienta al logro de aprendizajes pertinentes, inclusivos y de calidad para todos los
estudiantes, sin distincién alguna. Asi, la planificacion estratégica no solo es una
herramienta de organizacién institucional, sino también un instrumento clave para

garantizar la mejora continua y la equidad educativa en el pais.

2.3.5.2 Instrumentos de gestion
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A continuacién, se presenta los instrumentos de gestion que se utilizan en toda

entidad educativa:

Tabla 1
INSTRUMENTOS DE GESTION SEGUN MINEDU

INSTRUMENTO DESCRIPCION VIGENCIA
Proyecto Educativo Orienta le gestion escolar de la |IE o red 3 a b afios
Institucional (PEI) educativa segun comresponda, en el

mediano plazo

Plan Anual de Trabaje Concreta los objetivos y metas del PEl e 1 ano
(PAT) incluye las actividades minimas definidas
sectorialmente para el desarrollo del

periodo lectivo

Froyecto Curricular de  Orienta los procesos pedagogicos delalE Se evaldan

la IE (PCI) para el desarrolle de los aprendizajes anualmente y
establecidos en el CNES, alineado a lo se actualizan
establecido en el PEI, asi como las sies

orientaciones de los modelos de servicio

educativo
Feglamento Internoc Regula la organizacion y funcionamiento necesario
(RI} integral de la IE para promover una

convivencia escolar democratica y un

clima favorable a los aprendizajes

Documento de Los Il.LEE unidocentes, multigrado y
Gestion programas educativos elaboran un
documento de gestidn que incluyen los
aspectos basicos de cada uno de los
I.GG. 5ila IE pertenece a una red
educativa adopta los 11.GG. de la red.

Fuente: Ministerio de Educaciéon del Peri (MINEDU, 2021). Guia para la gestion escolar en
instituciones y programas educativos de la educacion basica.
https://observatorio.minedu.qob.pe/almacenamiento/2023/03/quia-gestion-escolar.pdf

Cabe destacar que el PEl es:

“Aquel instrumento de gestion de mediano plazo, de planeamiento educativo,

que responde a las necesidades y expectativas educativas de su localidad.


https://observatorio.minedu.gob.pe/almacenamiento/2023/03/guia-gestion-escolar.pdf
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Estableciendo un proceso de reflexion y la consecuente formacion que realiza
una comunidad educativa. Su objetivo es explicar la intencionalidad pedagdgica,
la relacion entre la comunidad educativa, la sociedad y el modelo de
comunicacién presente en todo momento de la dinamica institucional’.

(Alvarado, 2005, p.50)

2.3.6. Gestion Directiva

La gestion institucional es conducida por el director, quien articula esfuerzos
conjuntos entre cada integrante de la comunidad educativa gracias a la coordinacion y
cooperacion. En la actualidad, cada escuela cuenta con equipos organizados en
diversas comisiones y comités de trabajo, los cuales tienen como propésito fortalecer la
participacién activa y corresponsable de coordinadores pedagégicos, docentes,
auxiliares, estudiantes y familias en los procesos de mejora escolar. Asimismo, estos
equipos buscan cumplir metas de aprendizajes, a través de instancias como el Consejo
Educativo Institucional (CONEI)encargado de proponer y supervisar decisiones en torno
a la gestién escolar, el Centro de Operaciones de Emergencia (COE) enfocado en la
prevencion y atencion de riesgos, el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) que vela por
una adecuada gestion del servicio alimentario, el Comité de Tutoria y Orientacion
Educativa (TOE) centrado en el acompafamiento socioemocional y formativo del
estudiante y la Asociacion de Padres de Familia (APAFA) como canal de participacién

de las familias en la vida escolar (MINEDU, 2021).

Es importante resaltar el rol que desempefan los directivos. De acuerdo con
Marchesi y Martin (1998), las funciones asignadas a estos actores han experimentado
transformaciones significativas en los ultimos afios. Los cambios que atraviesan el
sistema educativo repercuten de manera particular en la figura del director, quien debe
mantener un equilibrio complejo entre las exigencias y necesidades de la comunidad

educativa (factores externos e internos). Asi, frente a una concepcion tradicional del
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director centrada en atributos personales como la eficacia, el liderazgo dinamico, la
capacidad organizacional y la resolucion de conflictos, emerge una nueva forma de
ejercer la funcion directiva. Esta se caracteriza por la capacidad de generar consensos
en torno a proyectos comunes, la sensibilidad frente a contextos cambiantes, la
flexibilidad para adecuar la gestion institucional a los objetivos establecidos y la habilidad

para comprender la cultura escolar y promover procesos de mejora continua.

Ivan Nufez y Rodrigo Vera (1990) afirman que la gestion directiva apoya la
modificacion de practicas educativas contribuyendo a la integracion sociocultural
contextual de la comunidad educativa, favoreciendo una mayor inclusiébn en los
procesos escolares. En esta linea, Chiavenato (2007) senala que la gestion directiva
consiste en lograr resultados eficazmente, entendiendo la direccion como aquel arte de
hacer las cosas bien valorando el compromiso de la gente. Fortaleciendo también,
cualquier institucién educativa, sea del sector publico o privado, logrando que los
directores enfrenten y resuelvan los desafios que surjan. Por otro lado, se complementa
a la gestion directiva como proceso orientado a la toma de decisiones estratégicas para
alcanzar objetivos institucionales, permitiendo asi la consecucién de los metas de la

organizacién educativa (UNESCO, 2011)

Desde una perspectiva comun, estos autores han coincidido en que la gestion
directiva es clave para la transformacién educativa y el desarrollo integral de los

participantes de la escuela.

2.3.7. Funciones Del Directivo

UNESCO (2011) sefala que los directivos deben formarse en temas de gestion
con el fin de dotarles de estrategias, conocimientos y recursos para organizar e
intervenir en la gestion de la institucion que dirigen basandose en principios educativos,
tales como la eficacia, la relevancia, la eficiencia, la pertinencia y la equidad. De forma

complementaria, el Marco del Buen Desempeno del Directivo del MINEDU (2014)
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enfatiza que todo lider escolar tiene la responsabilidad de implementar estrategias
orientadas al logro de aprendizajes, gestionar con transparencia la rendicion de cuentas
y administrar adecuadamente los recursos institucionales, ya sean de origen estatal,
privado, donaciones u otras fuentes. Asimismo, se resalta que el director debe asumir
compromisos éticos y profesionales que aseguren condiciones o6ptimas para el
aprendizaje de los estudiantes, actuando como un referente en la construccién de una

comunidad educativa centrada en la mejora continua.

2.3.7.1 Dimension: Procesos pedagogicos

La Unesco considera que esta dimension es el centro de la gestion del
director, donde el liderazgo se presenta en la conexion de lo administrativo y lo

pedagdgico.

Normas ISO 9001 presenta la gestién de Calidad enfocada al como, a la
efectividad de estos procesos en busqueda de la satisfaccion del estudiante y de
la sociedad mediante resultados medibles y evidenciables. Iso 21001 que abarca
los Sistemas de Gestion para Organizaciones Educativas, presenta una guia
Metodolégica la cual la implementa. Por ello, se muestran estos procesos como

n sistema de mejora continua liderada por el director.

En el ambito peruano bajo la égida de la gestibn educativa
contemporanea, la conduccién de los procesos pedagdgicos recae en la figura
directiva como el eje articulador de la calidad del servicio formativo. La
conduccion del proceso de planificacion institucional, asegurando su pertinencia
y alineamiento con los objetivos estratégicos de la institucion educativa. En este
sentido, la autoridad institucional asume la responsabilidad de supervisar
dinamicamente las sesiones de aprendizaje, implementando un sistema de

acompanamiento técnico y pedagdgico. Dicha intervencion no se limita a la
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fiscalizacion, sino que se constituye como un proceso sistematico orientado al
robustecimiento de las competencias docentes y la optimizacion de las

estrategias didacticas en el aula (Ministerio de Educacién [MINEDU], 2020).

Asimismo, debe liderar la adecuacion del curriculo nacional al contexto
local mediante la diversificacion curricular, velando por su implementacion

pedagdgica efectiva.

El liderazgo directivo o también Illamado liderazgo pedagdgico
desempena un rol determinante en la orquestacién de los procesos pedagdgicos,
actuando como garante de la pertinencia y calidad del acto educativo. A través
del acompanamiento y monitoreo a sus docentes, mediante la observacion de
aula y el soporte pedagodgico continuo, el directivo facilita espacios de
fortalecimiento profesional que permiten al docente perfeccionar su metodologia
y manejo de grupo. Este enfoque de acompafamiento, validado por la normativa
nacional (MINEDU, 2020), trasciende la supervision tradicional para convertirse
en una estrategia de desarrollo institucional que impacta directamente en el

rendimiento académico estudiantil.

2.3.7.2 Dimension: Cultura Escolar

Esta conformado por los principios, normas, practicas, valores vy
tradiciones que unen a la institucion, muchas veces invisible, pero se percibe en
el actuar del dia a dia. Segun Peterson y Deal (2009), la cultura escolar
representa elementos profundos de una escuela que combina ritos, normas,
valores y tradiciones, asi como el lenguaje y expectativas que el equipo
pedagdgico, psicolégico y estudiantil utilizan, por ende influyen en cada aspecto
de la vida escolar. Ademas, el directivo es quien encabeza y supervisa la gestion

de la convivencia, asi como el sentido de pertenencia e identidad con la
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institucion de cada actor educativo. Por otro lado, en el marco actual la gestion

directiva es responsable del enfoque de la inclusion y diversidad.

El director también tiene a su cargo la gestion de los distintos procesos
escolares, lo que incluye la administracién eficiente del tiempo escolar, de los
recursos materiales, financieros y humanos. Otro aspecto clave de su labor es la
promocion de una cultura institucional preventiva frente a situaciones de
violencia, asi como el disefio y ejecucion de estrategias de respuesta ante
situaciones de emergencia o riesgo. Ademdas, debe fomentar espacios
democraticos de participacion y toma de decisiones que incluyan a los diferentes
actores de la comunidad educativa. La calidad en la convivencia dentro de la
organizacion es elemental para un adecuado clima institucional. Finalmente,
entre sus funciones se encuentra la gestidén sistematica de la informacion
institucional, permitiendo una toma de decisiones informada y transparente, todo
ello desde un enfoque participativo y colaborativo (MINEDU, 2021) Es asi que
se subraya que el lider pedagégico, el directivo, es quien garantiza la seguridad

emocional y fisica de la comunidad educativa en favor del bien comun.

2.3.7.3 Dimensién: Gestion de las Condiciones Operativas y Recursos

institucionales

Esta dimensién da el soporte técnico-administrativo necesario para que
la Institucion pueda brindar el servicio educativo. Segun Aguerrondo (1992) la
estructura organizativa debe estar al servicio de la unidad pedagdgica, ya que
es el instrumento que elimina los obstaculos logisticos, facilitando el rol central
de la Institucion sobre el quehacer educativo: ensefianza y aprendizaje. Para el
MINEDU (2021) esta dimension garantiza un entorno educativo funcional, seguro
y adecuado para el desarrollo de los objetivos institucionales. Bajo esta
perspectiva, el directivo es el responsable de asegurar las caracteristicas

basicas de infraestructura, mobiliario, seguridad, gestionando de manera 6ptima
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los procesos administrativos relacionados a la matricula, asi se de continuidad
del estudiante en el Sistema Educativo. UNESCO complementa lo anteriormente
dicho, enfatizando la promociéon de una distribucién equitativa de recursos
materiales y tecnoldgicos que permitan el desarrollo efectivo del aprendizaje en
las aulas. Entre otras de las condiciones operativas se encuentra la gestion
financiera y la transparencia, las cuales también son esenciales y se encuentran
en el marco normativo vigente del MINEDU (2021) el directivo tiene el deber de
optimizar los recursos mediante estrategias y planes estipulados en el PEI para
cumplir con el presupuesto asignado. Por otro lado, la transparencia, para el
Marco del Buen desempefio Directivo es un eje transversal, que refleja la ética
al rendir las cuentas a la Comunidad educativa, y plasmarlo en las plataformas
del Minedu (sistema oficial de reporte de gastos). Bajo las Normas ISO 21001,
la transparencia busca también la satisfaccion del estudiante y la mejora
continua; resaltando que este reporte es un proceso auditable y siempre

orientado a resultados.

2.4 Glosario de términos

Area financiera

Es el espacio organizacional encargado del manejo y control de los recursos
economicos de la institucion. A través de esta area se realiza el registro contable,
la elaboracién del presupuesto y el monitoreo de gastos (Robbins & Coulter,
2012).

Directivo

El directivo es el lider responsable de la conduccién y funcionamiento global de
una organizacién, especialmente en el ambito escolar, donde su rol implica
gestionar procesos pedagogicos, administrativos y comunitarios de forma

articulada (MINEDU, 2014).
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Gestidn

La gestion hace referencia al proceso de direccion y coordinacion de las
actividades de una organizacioén, orientado al cumplimiento eficiente y eficaz de
sus objetivos (Chiavenato, 2007).

Gestion de recursos

La gestion de recursos implica la administracion coordinada de los elementos
humanos, materiales, tecnolégicos y financieros que posee una institucion,
asegurando su uso racional para alcanzar resultados educativos de calidad
(UNESCO, 2011; MINEDU, 2021).

Mision

La mision representa la razén de ser de una institucion, definiendo su propésito
esencial y los fines generales que busca alcanzar en el presente. Esta
declaracion debe ser clara, realista y coherente con la normativa institucional y
social que la respalda (Chiavenato, 2007).

Planeacion

La planeacién consiste aquel proceso que permite anticipar objetivos, futuros
diferentes en relacién con el proceso educativo y definir las acciones, tiempos y
recursos necesarios para lograrlos, orientando de forma ordenada y eficiente el
accionar institucional para conseguir resultados favorables (Chiavenato &
Sapiro, 2011)

Presupuesto

El presupuesto es una herramienta de planificacion financiera que anticipa
ingresos y egresos en un periodo determinado. Su funcién es prever y organizar
los recursos econdmicos disponibles para alcanzar metas institucionales
(MINEDU, 2021).

Proceso

Un proceso se entiende como una secuencia sistematica de actividades

interrelacionadas que incluyen la planificacion, ejecucion y evaluacion, con el fin
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de lograr objetivos especificos alineados con la mision institucional (MINEDU,
2021).

- Valores
Los valores institucionales son principios éticos y normas de comportamiento
que guian las acciones de los miembros de una organizacién. Estos reflejan la
cultura organizacional y orientan las decisiones colectivas (Robbins & Coulter,
2012).

- Visién
La vision constituye una proyeccién hacia el futuro deseado de una organizacion.
Describe las aspiraciones, principios y metas a largo plazo, orientadas al

desarrollo progresivo de su mision institucional (UNESCO, 2011).



34

CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1. Operacionalizacién de las variables

3.1.1 Variable 1

Definicion conceptual: es el proceso de ejecucion de las estrategias de la
Institucion, considerando misién y vision, en el contexto institucional (Chiavenato y

Sapiro, 2011, p.25).

Definicion operacional: nos indica que la planeacion estratégica abarca aquel
proceso donde las estrategias seleccionadas se ejecutan considerando la mision y
contexto real de la escuela, por ello no debe ser formal ni burocratico. Ademas, presenta
beneficios como el de fortalecer e incrementar los logros y reducir las debilidades que

presenta. (Chiavenato y Sapiro, 2011).
Las dimensiones e indicadores correspondientes son:

Tabla 2

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PLANEACION ESTRATEGICA

. . . . Escalay
Dimensioén Indicadores Items .
niveles
o _ Escala tipo
_ _ Analisis situacional Item 1; _ _
(FODA) Diagnéstico Likert: ordinal
ltem 2;
Estratégico Niveles: bajo,
Item 3

moderado, alto
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Escala tipo
Likert: ordinal
Toma de decisiones Item 4 . .
Niveles: bajo,
moderado, alto
Item 5 Escala tipo
Necesidades de la Likert: ordinal
sociedad ltem 6 Niveles: bajo,
L moderado, alto
Misién
Escala tipo
Likert: ordinal
Operatividad de la misién  Item 7 _
Niveles: bajo,
moderado, alto
ltem 8 Escala tipo
Item 9 Likert: ordinal
Calidad educativa . .
ltem 10 Niveles: bajo,
ltem 11 moderado, alto
Vision -
ltem 12 Escala tipo
o 12 Likert: ordinal
Proyectos innovadores Item 13 . .
Niveles: bajo,
ltem 14 moderado, alto
Iltem 15 Escala tipo
_ . Likert: ordinal
Trabajo en equipo . .
ltem 16 Niveles: bajo,
moderado, alto
Item 17 Escala tipo
Objetivos em Likert Z |
o A ikert: ordina
Estratégicos . . ltem 18 . .
Estrategias pedagdgicas Niveles: bajo,
ltem 19 moderado, alto
Item 20 Escala tipo
Likert: ordinal
Honestidad, cooperacion; . .
ltem 21 Niveles: bajo,
respeto a los demas
moderado, alto
Valores Sentido de ltem 22 Escala tipo
Institucionales responsabilidad ltem 23 Likert: ordinal
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Niveles: bajo,

moderado, alto

Iltem 24 Escala tipo
Conservacion del medio Likert: ordinal
ambiente ltem 25 Niveles: bajo,

moderado, alto

Fuente: Silva, G. (2017)

3.1.2 Variable 2

Definicion conceptual: son las practicas de direccion escolar, mediante acciones
vinculadas a la identificacion de necesidades de forma sistematica, sostenible y eficiente
desarrolladas con la comunidad educativa, con criterio ético y técnico relacionandolos

con mision, visién y valores de la escuela (MINEDU, 2014, p.31)

Definicion operacional: son un conjunto de acciones que se ejecutan en base a
las necesidades estudiantiles, realizadas por el lider pedagogico, es decir, el director;
en conjunto con los miembros de la organizacion escolar para el logro de las metas

escolares en base a la mision, vision y valores (MINEDU, 2014)

Las dimensiones e indicadores que le corresponden a esta variable son:
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Tabla 3
OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION DIRECTIVA
. Escalay
Dimensiones Indicadores ltems
niveles
) . lterm 1;
Plamificacion del curniculo
ltern 2;
Seguimiento de la ensenanza ltem 2 Escala tipo
Likert: ordinal
Procesaos
I ltemn 4 Miveles: bajo,
pEdagEgiens Acompanamiento docente lterm 5 micderado, alto
ltem &
ltemn 7
Seguimients de los aprendizajes ltem &
ltemn 2
. ltermn 10
Participacion de la comunidad
ltem 11
escolar ,
E=zcala tipo

ltern 12 Likert: ordinal

Cultura escolar ltem 13 Miveles: bajo,

Clima institucional
moderado, alto

Convivencia de la comunidad ltern 14

ascalar

Seguridad y salud en la escuels ltermn 15
Gastion de las E=cala tipo
condiciones Gestion da recursos ltern 16 Likert: ordimal
operativas y de los institucionales ltern 17 Miveles: bajo,
recursos de |a moderado, alto
institucidn Proceso de matriculs

ltern 12

Fuente adaptada: Minedu (2020).
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3.2. Tipo y diseno de la Investigacién

Tipos de investigacién es aplicada, disenada de modo no experimental y corte
correlacional (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Implicando que la correlacién
busca medir la asociacion entre dos o mas categorias para descubrir si estan
relacionadas con el mismo tema y después determinar su relacién. Fue hipotético
deductivo el método utilizado, mediante el empleo de un esquema deductivo y légico a
través de formulacion de interrogantes para ponerlas a prueba. Cuya caracteristica se
da desde el razonamiento mas general a lo particular, basado en principios y leyes. Por
otro lado, fue un enfoque cuantitativo considerando que el estudio se basa en el empleo

de la estadistica matematica (Hernandez, Fernandez y Bautista, 2014).

3.3. Poblacion y Muestra

3.3.1. Poblacién de estudio

Es entendida como el conjunto de individuos, con caracteristicas comunes
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). Estuvo compuesta por 198 docentes
de escuelas privadas de los distritos de San Miguel, Villa Maria del Triunfo, Surco

y Callao.

3.3.2. Tamaiio de muestra

Es un subconjunto representativo de la poblacion en estudio. Su eleccion
responde a criterios metodolégicos que buscan facilitar el analisis sin necesidad
de estudiar a todos los integrantes de la poblacién (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2006). Compuesta por 198 docentes de 5 escuelas privadas de los

distritos de San Miguel, Villa Maria del Triunfo, Surco y Callao.
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3.3.3 Seleccion de muestra

Fue no probabilistica, entendida como una técnica de muestreo que implica que
su seleccion no se rige por procedimientos aleatorios ni por férmulas
estadisticas, sino que depende del criterio deliberado del investigador, en la cual
este selecciona muestras basadas en un juicio subjetivo en lugar de hacer la
seleccion al azar (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). La muestra estuvo
conformada por 103 docentes del nivel primario de 5 instituciones educativas

privadas de Lima y Callao.

3.4 Instrumentos de Recoleccion de datos

Se utilizé cuestionarios tipo Likert, es una herramienta de medicién que recolecta
datos utilizada por los académicos para evaluar percepciones y actitudes de sujetos
determinados (Hernandez, 1997). Debe su nombre al psicélogo Rensis Likert. Likert,
quien diferenciaba una escala aceptable resultante de respuestas colectivas a un
conjunto de items. Su meta principal es comprobar y evaluar la conformidad sobre

una afirmacion, ya sea afirmativa o negativa.

3.4.1 Validez de instrumentos

Se obtuvo validez de contenido por juicio de expertos, entendida como la opinién
cientifica de académicos con conocimiento y experiencia en el area, son
reconocidos como expertos competentes y pueden aportar informacion,
evidencias, juicios y valoraciones (Escobar & Cuervo, 2008). Este trabajo de

investigacion conto con tres jueces:
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Tabla 4
JUECES DE EXPERTO
Jueces Especialidad/ Decision
1. Rosa Mariel Ascurra
Docente Aprobado
Lozada
2. Miguel Angel Bonilla o
. Estadistico Aprobado
Morén
3. Rafael Hernan Lezama . o
Docente universitario Aprobado

Munoz

Fuente: Elaboracion propia

3.4.2 Confiabilidad del instrumento:

Se hizo uso del coeficiente alfa de Cronbach. Segun Frias-Navarro (2022),

este coeficiente mide la consistencia interna de las puntuaciones de los

instrumentos, evaluando la fiabilidad de las respuestas a un conjunto de preguntas

y reflejando el grado de estabilidad en relacién con el dominio psicoldgico que se

analiza. El Alfa de Cronbach se emplea ante escalas de respuesta que utilizan la

escala tipo Likert siendo ellas politobmicas, ya que cuentan con mas de dos

opciones de respuesta.

Tabla 5
CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y DE LA
GESTION DIRECTIVA
Estadistica de
fiabilidad
N° de
Alfa de Cronbach
Instrumento elementos
Planeacion estratégica 0,797 25
Gestion Directiva 0,911 22

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo con el reporte del indice de confiabilidad del cuestionario
planeacion estratégica que esta compuesto por 25 items y al cuestionario de la
Gestiéon Directiva con 22 items, dichos cuestionarios calculado por el SPSS
arrojan la consistencia interna de 0.797 para planeacion estratégica siendo ello
aceptable y 0.911 para gestion directiva siendo ello excelente. Dichos coeficientes
presentan validez puesto que superan a 0.70, ello implica su aplicabilidad al

muestreo seleccionado.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis, interpretacion y discusion de resultados

Resultados descriptivos

De acuerdo con los resultados alcanzados, a continuacion se presentan tablas y

figuras vinculadas a los niveles obtenidos en cada una de las variables:

Tabla 6
NIVELES DE LA PLANEACION ESTRATEGICA EN LAS I.E. PRIVADAS, LIMA Y CALLAO, 2023

Planeacion estratégica

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 6 5,8 5,8 5,8
Moderado 23 22,3 22,3 28,2
Alto 74 71,8 71,8 100,0
Total 103 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por el investigador
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Planeacion estratégica

Figura 1. Niveles de la planeacién estratégica en las IE privadas, Lima y Callao, 2023
La categoria con mayor frecuencia porcentual 71.84% pertenece al nivel alto. El
22.33% presentan un nivel moderado, mientras que solamente el 5.83% se encuentra
en nivel bajo en cuanto a la planeacién estratégica en las |IEE privadas, Lima y Callao,

2023.

Descripciones de las dimensiones de la planeacion estratégica

Tabla 7
NIVELES DE LAS DIMENSIONES DE LA PLANEACION ESTRATEGICA EN LAS IE PRIVADAS, LIMA
Y CALLAO, 2023

(FODA)Diagnostico Objetivos Valores
Mision Vision
Niveles Estratégico Estratégicos Institucionales
fi Yofi fi  %fi fi Yofi fi %fi fi %fi
Bajo 9 87 6 58 3 29 6 58 0 0.0
Moderado 39 379 15 146 41 398 23 223 16 155
Alto 55 534 82 796 59 573 74 718 87 84.5

Total 103 100.0 103 100.0 103 100.0 103 100.0 103 100.0
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Nota: Elaboracién propia

9.0 84.5
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0 15
20.0 :
10.0 5 8 2 9 5 8 0 0

0.0

(FODA)Diagnéstico Misién Visién Objetivos Valores
Estratégico Estratégicos Institucionales

OBajo =Moderado mAlto

Figura 2. Niveles de las dimensiones de la planeacion estratégica en las IE privadas, Lima y

Callao, 2023

Los resultados en relacion con las dimensiones de planeacion estratégica por
niveles son los siguientes: En la dimension FODA Diagndstico estratégico se tiene al
53.4% de la poblacién muestreada corresponde a la categoria del nivel alto, ademas de
esto se puede observar que el 37.9% considera el nivel moderado y solo 8.7% responde
al nivel bajo, hablando en términos de la Misién, se tiene al 79.6% de la poblacién
muestreada se encuentran en nivel alto, por otro lado, el 14.6% presentd nivel
moderado, 5.8% presentd bajo nivel. En relaciéon con la dimension correspondiente a la
vision institucional, 57.3% presentd nivel alto; en tanto que el 39.8% nivel moderado y
solo el 2.9% nivel bajo. Con respecto a la dimension objetivos estratégicos se tiene al
71.8% presentod nivel alto, 22.3% nivel moderado 5.8% nivel bajo, finalmente en los

valores institucionales se tiene al 84.5% se encontré a nivel alto, mientras que el 15.5%
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se encuentran en nivel moderado en cuanto a la planeacion estratégica en las IE

privadas, Lima y Callao, 2023.

Tabla 8
NIVELES DE LA GESTION DIRECTIVA EN LAS IE PRIVADAS, LIMA Y CALLAO, 2023

Gestion Directiva

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Niveles absoluta Porcentual valido acumulado
Deficiente 3 2,9 2,9 2,9
Moderado 23 22,3 22,3 25,2
Eficiente 77 74,8 74,8 100,0
Total 103 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el investigador.

Deficiente Moderado Eficients

Gestion Directiva

Figura 3. Niveles de la Gestién Directiva en las I.E. privadas, Lima y Callao-2023

El 74.76% perciben que la gestion directiva es eficiente; 22.33% muestra un nivel
moderado y solamente el 2.91% seria deficiente en las Instituciones educativas

privadas, Lima y Callao, 2023.
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Tabla 9
NIVELES COMPARATIVOS DE LAS DIMENSIONES DE LA GESTION DIRECTIVA EN LAS
LLE. PRIVADAS, LIMA Y CALLAO, 2023

Gestion de las

Procesos Cultura o
. condiciones
Niveles pedagogicos escolar _
operativas
fi Yfi fi Yofi fi %fi
Deficiente 0 0.0 6 5.8 3 29
Moderado 20 194 37 35.9 30 291
Eficiente 83 80.6 60 58.3 70 68.0
Total 103 100.0 103 100.0 103 100.0
Nota: Elaborado por el investigador.
90.0 8
80.0
68.
70.0
60.0
2
(5]
< 50.0
a=]
°
E 40.0
= 29.1
30.0
19.4
20.0
e Nol g
0.0
Procesos pedagégicos Cultura escolar Gestion de las condiciones
operativas

O Deficiente Moderado M Eficiente

Figura 4. Nivel de las dimensiones de la Gestion Directiva en las I.E. privadas, Lima y Callao,
2023
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Los resultados muestran en cuanto a procesos pedagodgicos, el 80.6% de la
poblacion muestreada denota eficiente nivel, sin embargo, el 19.4% es moderado, por
otro lado, no existe resultados del nivel deficiente, mientras que en la dimension cultura
escolar, el 58.3% de los encuestados perciben eficiente nivel, asi mismo el 35.9%
moderado y el 5.8% nivel deficiente. Finalmente, en gestion de las condiciones
operativas, el 68% de la muestra percibe un eficiente nivel, por otro lado, el 29.1%
moderado y el 2.9% nivel deficiente en las categorias de la Gestion Directiva en las I.E.

privadas, Lima y Callao, 2023.

Tabla 10
NIVEL DE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA GESTION DIRECTIVA EN LAS ILE. PRIVADAS, LIMA
Y CALLAO, 2023

Tabla cruzada Planeacion estratégica*Gestion Directiva

Gestion Directiva

Deficiente Moderado Eficiente  Total

Planeacion Bajo Recuento 3 3 0 6
estratégica % del total  2,9% 2,9% 0,0% 5,8%
Moderado Recuento 0 17 6 23
% del total  0,0% 16,5% 5,8% 22,3%
Alto Recuento 0 3 71 74
% del total ~ 0,0% 2,9% 68,9%  71,8%
Total Recuento 3 23 77 103

% del total  2,9% 22,3% 74,8%  100,0%

Nota: Elaborado por el investigador

Los datos porcentuales detectan la concordancia entre las variables de estudio,
al respecto, el 2.9% de la muestra indica que la gestion directiva es deficiente por lo que
la planificacion estratégica es bajo. El 16.5% opinan que es moderada la gestion
directiva por lo que la planificacién es moderaday el 68.9% de los encuestados perciben
que es eficiente la gestion directiva; por lo que perciben también, alto nivel en planeacién

estratégica en las en las |.E. privadas, Lima y Callao,2023.
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Resultados inferenciales

Evaluacion de normalidad.

Ho: Los datos presentan una distribucion normal.

Ha: Los datos no siguen una distribucién con normalidad para la decision.

Criterio para la decisién: Si el valor-p es menor a 0.05 (valor-p < a), se rechaza la

hipotesis nula (Hy).

Tabla 11
DISTRIBUCION DE DATOS Y LA NORMALIDAD DE LAS VARIABLES DE ESTUDIO.
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.

Planeacion estratégica 0.178 103 0.000
(FODA)Diagnéstico 0.145 103 0.000
Estratégico

Mision 0.231 103 0.000
Vision 0.153 103 0.000
Objetivos Estratégicos 0.169 103 0.000
Valores Institucionales 0.204 103 0.000
Gestion Directiva 0.130 103 0.000
Procesos Pedagdgicos 0.125 103 0.000
Cultura Escolar 0.115 103 0.002
Gestion de las Condiciones 0.113 103 0.002
Operativas

a. Correccion de significacion de Lillierfors

Segun los resultados de la prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov considerando
que el tamano muestral supera los 50 casos, los datos muestran que un valor-p inferior
a 0.05, lo cual, segun el nivel de significancia establecido, indica que no se puede
aceptar la hipotesis nula. En consecuencia, la planeacion estratégica y gestion directiva

no provienen de distribuciones normales. Por lo tanto, se asumié la prueba no
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paramétrica el coeficiente de correlacion de. Rho de Spearman para obtener la

correlacion.

4.2. Prueba de hipétesis

Hipétesis General

Planteamiento de hipoétesis

Ho: No hay relacién entre las variables planeacién estratégica y la Gestion

Directiva en las I.E. privadas, Lima y Callao, 2023

Ha: Hay relacién entre la Planeacién Estratégica y la Gestién Directiva en las I.E.

privadas, Lima y Callao, 2023

Umbral de significancia estadistica:
Se establecié un nivel critico de a = 0.05, lo que equivale a un intervalo de

confianza del 95%.

Estadistico aplicado:
El valor resultante del coeficiente de correlacién de Spearman (Rho) se presenta

en la tabla siguiente:

TABLA 12
NIVEL DE CORRELACION ENTRE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA GESTION
DIRECTIVA EN LAS I.E. PRIVADAS, LIMA YCALLAO, 2023

Correlaciones

Planeacion Gestion
estratégica Directiva
Rho de Planeacion Coeficiente de correlacion 1,000 0,822"
Spearman estratégica Sig. (bilateral) ) 0,000
N 103 103
Gestidn Coeficiente de correlacion 0,822 1,000
Directiva  gjg. (bilateral) 0,000
N 103 103

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Se hallé relacion alta y significativa (Rho = .822; p_valor .00 < .05). A
consecuencia, se identifica una relacion significativa entre los procesos de planeacion
estratégica y el ejercicio de la gestién directiva en el ambito de las instituciones
educativas privadas, Lima y Callao, 2023. Se acepto la hipotesis alternativa y rechazé

la hipotesis nula.

Hipotesis especifica 1

Ho: No presenta relacion entre la planeacion estratégica y los procesos

pedagogicos en las instituciones privadas, Lima y Callao, 2023

Ha: Hay presencia de relacion entre la planeacion estratégica y los procesos

pedagdgicos en las instituciones privadas, Lima y Callao, 2023

Tabla 13:
NIVEL DE CORRELACION ENTRE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LOS PROCESOS
PEDAGOGICOS EN LAS I.E. PRIVADAS, LIMA YCALLAO, 2023

Correlaciones

Planeacion Procesos

estratégica pedagdgicos

Rho de Planeacion Coeficiente de 1,000 7757
Spearma estratégica correlacion
n Sig. (bilateral) ) ,000
N 103 103
Procesos  Coeficiente de 7757 1,000
pedagdgico correlaciéon
S Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Se hallé relacion alta y significativa (Rho = .775; p_valor .00 < .05). A
consecuencia, existe relacion entre la planeacion estratégica y los procesos
pedagodgicos en las instituciones privadas,, Lima y Callao, 2023. Se acepto6 la hipétesis

alternativa y rechazo la hipétesis nula.

Hipétesis especifica 2

Ho: No hay relacion entre la planeacién estratégica y la Cultura escolar en las

Instituciones privadas, Lima y Callao, 2023

Ha: Existe la presencia de relacién entre la planeacion estratégica y la Cultura

escolar en las Instituciones privadas, Lima y Callao, 2023

TABLA 14
NIVEL DE CORRELACION ENTRE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA CULTURA ESCOLAR EN

LAS I.LE. PRIVADAS, LIMA Y CALLAO, 2023

Correlaciones

Planeacion Cultura
estratégica escolar
Rho de Planeacién Coeficiente de 1,000 743"
Spearm estratégica correlacion
an Sig. (bilateral) ) ,000
N 103 103
Cultura Coeficiente de 743" 1,000
escolar correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se hallé relacion alta y significativa (Rho = .743; p_valor .00 < .05). A

consecuencia, se evidencia la existencia de na significativa relacion entre la planeacion
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estratégica y la cultura escolar en las I.LE. privadas, Lima y Callao, 2023. Se acepté la

hipotesis alternativa y rechazo la hipotesis nula.

Hipotesis especifica 3

Ho: No presenta relacién entre la planeacion estratégica y la Gestién de las
condiciones operativas y de los recursos institucionales en las I.E. privadas,

Lima y Callao, 2023.

Ha: Presenta la existencia de relacion entre la planeacion estratégica y la Gestion
de las condiciones operativas y de los recursos institucionales en las IIEE

privadas, Lima y Callao, 2023.

Tabla 15

Nivel de correlacion entre la planeacion estratégica y la Gestion de las condiciones

operativas y de los recursos institucionales en las IIEE privadas, Lima y Callao, 2023

Correlaciones

Gestion de las

Planeacion condiciones
estratégica operativas
Rho de Planeacion Coeficiente de correlacion 1,000 0,746™
Spearman estratégica Sig. (bilateral) ) 0,000
N 103 103
Gestion de las  Coeficiente de correlacion 0,746" 1,000
condiciones Sig. (bilateral) 0,000
operativas N 103 103

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Finalmente, se hallé relacion alta y significativa (Rho = .746; p_valor .00 < .05).
Por lo tanto, se confirma la existencia de una relacion entre la planeacion estratégica y
la gestidn de las condiciones operativas y los recursos institucionales en las instituciones

educativas privadas de Lima y Callao durante el afo 2023.

4.3. Discusion de resultados

Los hallazgos de este estudio muestran la relacion significativa entre las
variables estudiadas planeacién estratégica y gestion directiva. Asi mismo, se han
considerado otros estudios en esta investigacién, las cuales presentan similitudes de

dicha relacion, tal como se presentan a continuacion:

Segun el objetivo general, asi como la prueba de hipdtesis general de esta
investigacion, los hallazgos estadisticos obtenidos evidencian correlacion alta y
directamente proporcional entre ambas variables ya que existe una significancia
relacional de Rho = 0.822, indicando que es buena la relacion entre las. Coincidiendo
con el estudio de Reyes (2023) en Piura, quien concluy6 que los resultados indican que
existe relacion significativa entre la gestion directiva y el clima institucional en docentes
de una institucion educativa de un distrito de Ayabaca - Piura, con un coeficiente de
correlacion de Rho =0.843. Asi mismo, también hay similitud con la investigacion de
Silva (2019) cuyo resultado es que si hay correlacion entre las variables: el planeamiento
estratégico y la gestiéon administrativa de la Unidad de Nivelacién y Admision,
Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador con una significancia en el grado de
correlacion positiva alta de 0.876. se denota la incidencia significativa entre la
planificacion estratégica y gestiéon administrativa en una Universidad. En tal sentido, se
puede afirmar que se cumple lo expuesto por Hellriegel, cuando menciona que la
administracion estd compuesta por tareas y actividades en un sistema complejo

implicadas en la gestion de una organizacion o una de sus unidades, las mismas que
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son necesarias al gestionar toda empresa, incluyendo las instituciones educativas.
Asimismo, esta alta correlacién se alinea con los principios de la Norma ISO 9001:2015,
la cual establece que la eficacia de una organizacién depende de la gestion por procesos
y el pensamiento basado en riesgos. En consecuencia, se puede afirmar que el
fortalecimiento de la gestion directiva, priorizando la transparencia y el uso eficiente de
los recursos, constituye el soporte indispensable para que los procesos administrativos

viabilicen el logro de los objetivos pedagdégicos institucionales.

Por otro lado, se identificd relacion significativa, alta y directamente proporcional
entre la planeacion estratégica y la dimension procesos pedagogicos sustentada en un
coeficiente de correlacién de Spearman de Rho = 0.775. Lo cual guarda similitud con la
investigacion de Quenta (2018) en la tesis titulada: Planeamiento estratégico y su
relacion con la gestién educativa en la instituciéon educativa don José de San Martin de
Tacna. Esta investigacién es de enfoque cuantitativo — correlacional. Se encontré alto
nivel en planeamiento estratégico (60%) como en gestion educativa (66.25%).. Dicha
investigacion concluyé que ante un eficaz planeamiento estratégico la gestion educativa
cumplira su meta (r = .797, Con estos resultados se afirma que la planeacion estratégica
llevada a cabo por una Institucién Educativa influye en los procesos pedagdgicos
brindados con calidad. Al respecto, el Ministerio de Educacién (2014) coincide con esta
postura al establecer que la planificacion estratégica permite focalizar esfuerzos vy
recursos para el funcionamiento éptimo de la escuela, asegurando que cada accion
institucional esté orientada al cumplimiento de las metas de aprendizaje trazadas.
Teniendo como base el logro y seguimiento de una planificacién estratégica adecuada.
Como sugieren los estandares internacionales de gestién (como la Norma ISO 21001),
la calidad educativa emerge cuando la planificacion estratégica se traduce en procesos
operativos medibles, transparentes y orientados a la mejora continua, permitiendo que

el director lidere una institucion con propdsitos claros y resultados verificables.
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Asimismo, se identificd la relacion que hay entre la planeacion estratégica y la
dimensién cultura escolar (Rho = .743) demostrando una alta relacién y directamente
proporcional. en las I.LE. privadas, Lima y Callao. Dado que el 68.9%, es decir, la
mayoria de encuestados sefiala que la eficiente planeacion estratégica influye en una
alta cultura escolar (que implica el clima organizacional, la colaboraciéon entre los
miembros de la comunidad escolar, mientras que el 2.9% perciben una deficiente
gestion directiva por lo que la planeacién estratégica es baja. En consecuencia, estos
resultados son semejantes a la investigacion de Diaz, Olave, Ospina y Parra (2019)
quienes concluyen resultados muy positivos, a través de del programa de analisis
cualitativo Atlas. Estos autores sefialan también que el clima, asi como la cultura de la
organizacién influyen significativamente en el logro o no de la planeacion estratégica de

una Institucién. Evidenciando este estudio el potencial de la gestidn directiva.

Que acorde como lo plantea Chiavenato (2009) el clima institucional se vincula
con la motivacién de sus integrantes. Por otro lado, se confirma lo establecido por Brunet
(2004) donde el clima organizacional en la escuela esta cualificado por caracteristicas
relativamente estables temporalmente, influyendo en las conductas del personal en la
Institucion Educativa. Por tanto, motivacién y clima organizacional se tornan en

elementos necesarios para la realizacion de un eficaz planeamiento y direccion escolar.

Ademas, se identifico relaciébn que hay entre la planeacion estratégica y la
dimensién gestién de las condiciones operativas y de los recursos institucionales (Rho
= .746) demostrando una relacion alta y directamente proporcional. Tal resultado
presenta similitud con la tesis de Narduchi (2021) con un resultado obtenido en el
coeficiente de correlacion de r=0,735, concluyendo que cuanto mas eficaz sea el
planeamiento estratégico la gestion administrativa sera eficiente. Esta dimension de la
gestion directiva incluye los aspectos de seguridad, transparencia, gestién de procesos

administrativos y financieros que todo gestor educativo debe planificar, controlar y
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ejecutar; y segun los resultados presenta una relacién significativa con la variable de

planeacion estratégica.

Desde la planificacion y la gestion, entre los hallazgos se encuentran, a nivel
nacional, esta tendencia se ve respaldada por Quenta (2018) en Tacna, quien reporté
un coeficiente de 0.797, reafirmando que un planeamiento eficaz es el predictor directo
del cumplimiento de las metas en la gestion educativa. La convergencia de estos valores
(0.822, 0.786 y 0.797) permite afirmar que la planeacion estratégica acta como una
brujula indispensable para el liderazgo escolar en diversos contextos geograficos y

niveles educativos.

Desde el impacto del proceso pedagdgico entre la planificacion estratégica y los
procesos pedagogicos, se obtuvo un coeficiente de 0.775, indicando una correlacion
alta. Este dato es crucial, pues evidencia que la visidn estratégica de la alta direccién no
se queda en el nivel administrativo, sino que permea el aula, influyendo en las
metodologias docentes y el aprendizaje del estudiante. Este resultado se alinea con la
investigacion de Vasquez (2022) en Colombia, quien a través de la implementacion de
la norma ISO 21001:2019, concluy6 que la guia metodoldgica facilita la alineacion de
los procesos institucionales con las necesidades de la comunidad educativa de forma

progresiva y colaborativa.

Por el contrario, los hallazgos de Rivera (2022) en Guayaquil advierten sobre las
consecuencias de la carencia de este vinculo. Rivera identifico que la falta de
conocimiento técnico y de una evaluacion sistematica de procesos internos derivaba en
la pérdida de recursos y tiempo. En comparacién, los resultados de la presente
investigacion sugieren que las instituciones de Lima y Callao han logrado mitigar estos
errores mediante una planificacidon que prioriza los objetivos estratégicos centrados en

el aprendizaje.
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La presente investigacion refuerza esta idea al sefialar que el 68.9% de los
participantes percibe una gestién directiva eficiente vinculada a una planificacion
elevada. Esto contrasta significativamente con el estudio de Maduefio et al. (2020),
donde se reportaron niveles alarmantes de deficiencia en la gestion institucional (81.5%)
y en la dimension valdrica (91.9%) en docentes universitarios de Lima. La diferencia
entre estos resultados podria radicar en la naturaleza de las instituciones o en la
evolucion de las practicas de gestidn post-pandemia, donde la resiliencia y la adaptacion
se han vuelto pilares estratégicos, tal como sugiere Infantes (2022) al relacionar la

gestién directiva con el clima organizacional en periodos de emergencia.

Finalmente, los resultados de esta investigacion ratifican que la planificacién
estratégica no solo es una herramienta de control, sino un catalizador de la calidad
educativa. Los datos obtenidos en Lima y Callao (2023) superan o igualan las
tendencias nacionales e internacionales, mostrando un sector educativo privado que, a
pesar de los desafios, reconoce en el liderazgo directivo y la planeacion sistémica la
ruta hacia el cumplimiento de su misién y vision institucional. La alta correlaciéon
observada invita a las instituciones a mantener procesos de evaluacién continua y
comunicacion transparente para asegurar que los objetivos estratégicos se traduzcan

en una mejora real y sostenible del servicio educativo.

Tal como dice la teoria de la administracion fundamentada por Fayol: administrar
es gobernar, este arte comprende la conducciéon de la organizacién hacia el fin
propuesto, a fin de aprovechar los recursos que la organizacion dispone. Afirmando la
marcha de las funciones esenciales. Entendiéndose a la planeacién como una funcién
administrativa, donde se inicia visualizandose el futuro para posteriormente trazarse el

o los planes de accion.
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Conclusiones

Primera. De acuerdo con os resultados de la prueba de correlacién Rho de
Spearman, se obtuvo un coeficiente de 0.822, lo cual refleja una asociacién fuerte y
positiva, lo que indica una correlacion elevada. Este hallazgo significativa relacion entre
la planificacién estratégica y la gestion directiva en las Entidades educativas privadas
de Lima y Callao durante el afio 2023. En este contexto, el liderazgo ejercido por los
gestores, en coordinacién con los equipos docentes y los responsables académicos, se
constituye como un factor clave para el fortalecimiento de la calidad en los procesos de
ensefianza. Asimismo, se destaca que un clima institucional positivo, sustentado en
adecuadas y armoniosas relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa,
favorece el compromiso colectivo, lo que repercute directamente en la mejora del
aprendizaje estudiantil.

Segunda. De acuerdo a los resultados especificos arrojados se evidencia un
coeficiente de 0.775, lo que indica una correlacion alta y directamente proporcional. Este
resultado confirma la existencia significativa relacion entre la planificacion estratégica y
los procesos pedagégicos en las Entidades educativas privadas de Lima y Callao
durante el afo 2023. En consecuencia, dicha vinculacion contribuye al logro de los
objetivos estratégicos, particularmente en lo referido a las metodologias implementadas
por el personal docente, las cuales se orientan hacia un enfoque centrado en el
aprendizaje del estudiante., respetando sus estilos de aprendizaje y sus participaciones

en los trabajos en equipos para la construccién de sus nuevos saberes.

Tercera. En base a los datos especificos obtenidos, arrojé un coeficiente de
0.743 para la relacién entre la cultura escolar y la planificacion estratégica, lo que
evidencia una correlacion alta y directamente proporcional. Este resultado confirma que
existe una relacion significativa entre la planeacion estratégica y la dimensién Cultura
escolaren las |I.E. privadas, Lima y Callao, 2023. Esto abarca la presencia de los valores

compartidos y vividos por los integrantes participes la Comunidad Educativa, el
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desarrollo fuerte de la identidad institucional, reflejados en un clima institucional acorde

para el desarrollo del plan estratégico en dichas instituciones.

Cuarta. En relacion con el resultado especifico de 0.746, se observa una
correlacion elevada y positiva. Este valor indica una relacion significativa entre la
planeacion estratégica y la dimension referida a la gestion de las condiciones operativas
y los recursos institucionales en las instituciones educativas de Lima y Callao, durante
el ano 2023. Esta asociacion sdélida entre ambas variables sugiere la existencia de una
vision y mision institucional bien definidas, una planificacién participativa por parte de la
comunidad educativa, asi como una gestiéon eficiente de los recursos disponibles.
(financieros, humanos y materiales) necesarios que implementan los planes

estratégicos con efectividad.

Quinta. La interpretacion de la informacién obtenida mediante la aplicacién de
cuestionarios revela una correspondencia significativa entre las variables estudiadas.
En este sentido, el 2.9% de los participantes considera que la gestion directiva es
deficiente, lo que se refleja en un bajo nivel de planificacién estratégica. Por otro lado,
el 16.5 % percibe una gestién directiva de nivel moderado, asociada igualmente a una
planificacion estratégica, intermedio. Finalmente, el 68.9 % identifica una gestion
directiva eficiente, lo cual se traduce en una percepcion elevada respecto al desarrollo
de esta adecuada planificacién en las Entidades educativas de Lima y Callao. Esto abre
un camino de futuras investigaciones en base a la 6ptima relacién que debe existir entre
la planeacion estratégica y la gestion directiva, la cual implica comunicacién, evaluacion
continua y transparencia de los procesos dados a corto y largo plazo para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos, vision y mision de la institucion educativa, la

cual deben ser comprendida por todos los integrantes de la comunidad educativa.
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Recomendaciones

Primera Se sugiere que los Centros Educativos de Lima y Callao adopten una
gestion directiva caracterizada por la transparencia, impulsando para ello una mejora
continua en todas sus areas, en el fortalecimiento de los procesos pedagdgicos, la
consolidacién de la cultura institucional, la optimizacion de las condiciones operativas y
el uso eficiente de los recursos institucionales, promoviendo para ello el trabajo
colaborativo entre todos los actores educativos, asi como espacios de focos grupales,
circulos de reflexién sobre la praxis directiva y docente, en el marco del Buen
Desempefio Directivo. En cuanto a la cultura escolar, los hallazgos coinciden con el
planteamiento de Peterson y Deal, quienes definen la cultura como una red profunda de
rituales y valores que afectan cada aspecto de la vida institucional. Se sugiere por ello,
revisar los lineamientos del MINEDU y actualizar sus criterios de evaluacion de procesos
de gestidon con estandares del Peru y otras del extranjero, como por ejemplo la Norma
ISO 9001:2008, el Modelo EFQM, entre otros, quienes son las que brindan
acreditaciones internacionales en gestion de calidad, por lo cual describen los requisitos
minimos que debe cumplir todo sistema de Gestion de la calidad y su prioridad es
mejorar los procesos integrando a todos los integrantes de la Comunidad Educativa para
el logro de 6ptimos resultados. La integracién de estos modelos con la normativa del
Minedu permitiria a las instituciones no solo cumplir con requisitos administrativos, sino
aspirar a acreditaciones internacionales que validen la eficiencia de su sistema de

gestion de la calidad.

Segunda Se recomienda realizar reuniones periddicas como espacios de
didlogos estratégicos (bimestral o semestral) sea de actualizacion, analisis interno y

externos, asi como conversatorios con todo el personal educativo para que la
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Comunidad Educativa reconozca el Diagndstico Estratégico Institucional, su Mision, su
Vision, sus Objetivos estratégicos y sus Valores Institucionales, las cuales son la base
para el logro de estas. Si la Comunidad Educativa es participe en las autoevaluaciones
y evaluacion de los planes estratégicos, puede entonces contribuir al seguimiento e
implementacién efectiva del proceso del planeamiento estratégico y a su vez ser parte
de la toma de decisiones, reflexiones, orientaciones, cambios o medidas correctivas

segun las necesidades y requerimientos de cada area de trabajo.

Tercera Se recomienda a los directivos enfatizar el fortalecimiento del sistema
de comunicacién y fomenten el trabajo colaborativo entre todos los integrantes de la
comunidad educativa (docentes, padres de familia y personal administrativo) para
continuar el clima institucional adecuada, mediante los correos institucionales, la
difusién del cronograma o calendarizacién de las metas u objetivos estratégicos
oportunamente y capacitacién en proyectos de innovacion orientados a optimizar la
gestion y promover el fortalecimiento de la cultura escolar en las entidades educativas,

mediante el desarrollo real del Proyecto Educativo Institucional.

Cuarto Se recomienda a los directivos, jefes y coordinadores hacer participes a
los docentes y padres de familias en la elaboracion, programacion, reprogramacion y
analisis de los documentos de planificacion del curriculo respetando el contexto actual
postpandemia, la cual ha generado nuevas necesidades en los importantes procesos
de ensefanza, aprendizaje y evaluacion. Para ello sera necesario utilizar los recursos
digitales actuales. Asi también, realizar un adecuado seguimiento y acompafamiento
docente, asi se logre las competencias de los aprendizajes de los estudiantes a su

cargo.
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Quinta Se sugiere a los directivos continuar generando espacios para evaluary
monitorear el planeamiento estratégico; ademas, implementar planes orientados a la
mejora continua, con el propdsito de optimizar de manera progresiva los procesos
administrativos, econémicos y financieros de la Entidad educativa mediante la rendicién
transparente de cuentas y presupuesto anual dirigido a la comunidad educativa.
También es necesario realizar una actualizacion de inventarios no solo de la
infraestructura y mobiliarios, sino también de recursos educativos digitales, material
didactico y material concreto que los docentes utilizan en los procesos de ensefanza,

los de aprendizaje y los de evaluacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionanos aplicados al personal docente:

Estimado docente,

Gracias por tu colaboracion y el iempo gue eslas tomando en esle cuestionario que
permitira recolectar datos que serviran para la elaboracion de una investigacion respeclo
a"LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA GESTION DIRECTIVA®. Gracias también por
tus aportes a esla invesligacion, la cual se valora al ser reflexivosy criticos de la realidad
educativa para analizarla vy contribuir con la mejora continua
Si tuvieras alguna duda con relacion al desarrollo de los Rems de esla investigacion

puedes comunicarte al correo: martha. aguirre2@unmsm .edu.pe

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La autora Martha Esther Aguirre Rodriguez, de la Facultad de Educacion de &a Unidad
de Posgrado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos; se dirige a usted para
informarle que esta realizando una investigacion, cuyo objetivo de estudio es identificar
la relacion que existe entre LA PLANEACION ESTRATEGICA Y GESTION
DIRECTIVA en las inslituciones privadas de Lima y Callso.
De tal manera, se le invita a participar con su consentimiento en este proceso de
recoleccion de datos para concrelar dicha investigacion. Se requiere que usted
complete dos cuestionarios: el primero con 25 lems y el segundo con 22 tems. Cabe
resaltar que tu participacion en este estudio es estrictamente voluntaria; asimismo, la
informacion que se recoja es confidencial y no se usara para ofro propdsito. Ademas,
las respuestas del cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion;
por lo tanto, seran andnimas. Por ditimo, si tene alguna duda sobre esta investigacion,

puede generar pregunias durante su participacion.



/ Participas voluntariamente en este cuestionario?

Sl 0O
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MNo O

La Institucidn Educativa (IE) a la que perenece s& ubica en:

Lima [

PLANEACION ESTRATEGICA

Callao O

Te pido complelar este cuestionano complatando la apcidn que consideras partinante y

Varas.

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

VALORACION
MCHAYVCSS
12 3 45

(FODA)
Diagndstico
Estralégico

Analisis
situacional

1. ;Los directives realizan la
identificacion de los problemas
analisis de lortalezas y
debilidades, oporlunidades vy
amenazas en su [E7

2. ;Participd an la elaboracion
del diagndslico situacional de
su lE7?

3. ;. Se ha realizado un FODA
ensu lE?

Toma de
decisiones

4. ; Se ha establecido un plan
de Accion para convertir las
debilidades y amanazss an
fortalezas v oportunidades?

Misicn

Mecasidades da
la sociedad

5. (En su |E sa ha definido
una Misian y Vision gue
conlribuya a los objalivos
institucionales?

6. ; El parsonal Direclivo sa
proyecla an su miskn
institucional?

Operatividad de
& mision

7. iLa misien asla relacionada
Con acciones v rasullados
practicos, especilicos y
alcanzables?

Vision

8. ;Considara que la vision
astratégica refleja los valores
singulares y especilicos de su
IE?
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Calidad
educativa

8. ;Esla visidn ha ayudado a
realizar opciones
eslratégicas?

10. ;Organizan circulos de
redlaxian para elevar la calidad
del docente?

11. ; Se proyectan en brindar
una buena calidad educativa

an la IE?

Proyactos
innovadonas

1Z. ;Existe un plan de carraral
promociones/
relacionassucasiones,

basado an avaluacion del
desampafio de lodos ks
integrantes de la |LE.?

13. ;Se realizan proyeclos de
innovacion para la majora de
lalE.?

14. LA pariir del plan
aslralégico s han ganarado
nuevas estructuras
insifucionales como agencias
de planificacion eslrabégica o
de promocion econdmica?

Obijetivos
Eslratégicos

Trabajo an
equipo

15. tEnla |LE.s& frabaja en
aquipo para lograr os
objetivos estratégicos?

16. ; Trabaja
colaborativaments con los
integrantes de su |k, para
aslablecer axpactativas
miubuas y comunicacian
conslante con &l fin de apoyar
al estudianta &n su dasarrollo
y kogros de aprendizaje’?

Eslralegias
pedagdgicas

17. i Los abjativos de la
asirategia buscan un
desarrollc en la |LE.?

18. ;jLa LE. construyd melas
& indicadores aspacilicos con
&l objetive de medir la
gestian?

18. s Evalian
permanantaments la gastion
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aducatliva de acuardo a los
objetivos institucionales?

WValares
Institucionales

20. ;Se craa un clima propicio

Honastidad, para &l aprandizaje vy la

coopearacian: convivencia democratica?

raspalo a hos

darm as. 21. jAclla y loma decisioneas
respelando los derechos
hiumanos v al principic del
bien superior del estudiante?

Sentido de 22. ;Se avidencia en la

rasponsabilidad practica padagagica la
solucion de confliclos y
siluaciones gue sa présantan
&n la vida académica con
responsabilidad?
23. jFomenta
respelucsamenta &l rabajo
colaboraliva de los miembros
de la |E reconociando sus
aportes?

Consarvacion 24 ; Promueve las actiludes

dal medio gue deban desarmallar los

ambienle asludiantes v los maestros

irente a la consanvacion dal
meadio ambienta?

25. ; Se promueve en la | E.
accionas positivas que
astimuban un uso racional da
ka5 recursos nalurales para un
equilibrio ecoldgica™?

Elaborado por el doctor Silva Borja, Galo Patricio.
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GESTION DIRECTIVA

Te pido esfuerzo y unos minutos de tu valioso tiempo para culminar este proceso de
racoleccion de datos.

DIMENSION INDICADOR ITEMS VALORACION
NCNAVCSS
1.2 3 4 8

Procesos Planificaciéon del | 1. ¢(la Institucion

pedagdgicos curriculo Educativa hace participe

a lodos Jos miembros de
su Comunidad Educativa
en la elaboracion vy
analisis del curriculo y

documentos de
planificacion?

2. Los planes
anuales, unidades,
proyeclos y sesiones de
ensefianza son

adecuadas para el
contexto actual posl-
pandemia?

Seguimiento de la
ensefianza 3. ¢El seguimiento y
moniloreo de las lareas y
funciones asignadas al

personal docente
aseguran el logro de los

aprendizajes y la mejora

del proceso pedagogico?
Acompafiamiento | 4. (El plan  de
docente capacitacion o formacian

continua de tu |E brinda
apoyo pedagogico.
didactico a los docenles
para la ensefianza?

S. (la LE  brinda
capacitacion, charlas o
actualizacion que
compelen al area de
trabajo y garantice el logro
de las metas y objetivos
estratégicos?

6. (las  lareas y
funciones que realizas
compelen a tu pueslo de
trabajo?

Seguimientode | 7. ¢lLos procesos de
los aprendizajes | evaluacion estan
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desarrollados para
responder a los diversos
eslilos de aprendizaje v
diversidad da ks
astudiantes?

B. fLa LE. geslions
la enrega oportuna de ks
informes de aprendizaje a
las familias?

5. iJla LB disafa
esiralegias de ensafianza
para majorar & nivel an
s conocimiantes de  los
esludiantes

espacialments  los  gue
presentan dificultades de
aprendizaje?

Cultura escolar

Participacién de
la comunidad
escalar

10. fLlos direclivos de
i LE. pramueven una
practica de evaluacion y
autoevaluacion de  su
gastidn vy dan cuenla de
gla a la comunidad
educativa?

11. iLa |E promuave
la parlicipacion el
docente an la toma de
décisionas  sobre  1as
necesidades educalivas
de los estudiantes?

Clima institucional

12. iLa LE. presenla
un ambenle adecuado
para un desarrolla aplimo
de trabajo?

13. iLla LLE ha
reconocido e irabajo
docanta rmeadianie
incanlivos Q
recaonocimientos?

Convivencia de la
comunidad
escaolar

14. fLos direclivos de
lw LE. promueven as
relacionas inlerpersonales
armoniasas, &l irabajo an
equipa ¥ la parlicipacion
entre los miembros de &
comunidad educaliva:
docantas, esludiantes v
padres de familia?




Gestidn de las
condiciones
operativas y de
los recursos
institucionales

Seguridad y salud
en la escuela

15. fLa |LE. presanta y
comunica wn plan de
rmantenimianto,

salubridad y sequridad?

Gestidn de
FECL M35
institucionales

16. fLa |LE cuanta con
Lina adecuada
infraestructura a8
inmobiliarics  para um
oplima  trabajo an lodas
las Areas?

1T. fLa
adrministracion el
almacén, s recursos
didaclicos, los maleriales
¥ la logistica de la LE es
la adecuada para
hoes procasns da
ensefianza-aprendizaje?

Proceso de
mafricula

18. £El dirsctiva
garantiza la matricula y
parmanencia  da las
esludiantes en la IE, sin

discriminacion alguna?

iGestidn
financiera

18. LEI directiva
realiza L contral
camparaliva eanltre  un
presupussio  pravisio Y
realizado, la cual o

camunica & una
rendicion de cusnlas con
transparencia para

rrejarar lai calidad
educativa?

20. flLos diractivos
cuenlan con planes de
mejara conlinua  para
oplimizar o5 procesos
Adminisirativos
Econdmicos Financieros
dela IE?

Transparencia

21. ila geslion
direcliva actual es la que
necesila la  inslilucion
educativa para mejorar |a
calidad educaliva?

22, ila gessticn
direcliva actual desarrolla
y COmunica con

transparencia la
autoevaluacian i
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evaluacion de la LE de
forma permanenie para
garantizar &l logro da las
metas y  objetivos
estratégicos?

Instrumento de Gestidon Directiva: El cuestionario se basd en los criterios de
Evaluacion del directivo publicados en Perd-educa (Minedu, 2020). Consta de 22 items
distribuidas en: Procesos pedagogicos (9 termns) Cullura escolar (5 lems) y Gestion de
las condiciones operativas y de las recursos de la IE (B tems).

Adaptado por mi persana, en base al instrumento de la magister Diaz De La Cruz,
Esther. La cual esta basado en la evaluacion del Desampefio en cargos directivos por
la Minadu (2020) v en el articulo 55 de la Ley N® 2B044 “Funciones del director”.

jMuchas gracias por tu valioso aporte a la investigacién educatival

Formulario Google: https://forms.gle/mx1XAgmo7H36RjyeA



https://forms.gle/mx1XAqmo7H36RjyeA

ANEXO 2: Operacionalizacién de las variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIOMNAL DIMENSION ININCADORES MEDICION
PLANEACIO {ChiEWEFIEtU y {Chiayenam y 1. i Los directivos realizan la identificacion de los problemas andlisis | Escala tipo
N Sapiro 2011 } Sapim 201 1} Andlisis de fortalezas y debilidades, oportunidades y amenazas en su lE? Likert: ordinal
- i indi situacional
ESTRATEG F]EHCIDFIE qHE nos indica q ue (FODMA) 2. j Participé en la elaboracion del diagndstico situacional de su IE? | 1: Munca
CA La planeacion la planeacion Diagnéstico 2 Casi nunca
estratégica es el | estratégica Estratéai 3. A veces
gico 3. ;i Se ha realizado un FODA en su IE? ) . s
proceso gue abarca el d ;- g_ﬁslsl&mpr&
: . Siempre
sirve para proceso donde Toma de 4. ; Se ha establecido un plan de Accién para convertir las P
formular y las estrategias decisiones debilidades y amenazas en fortalezas y oportunidades?
ejecutar las seleccionadas
estrategias de la | se ejecutan en 3. i En su |E se ha definido una Misién y Vision que contribuya a los
iZacié b | Mecesidades de | objetivos institucionales?
organi EDIE_JFI EISE d la la sociedad
con la finalidad mision y Misicn 6. ; El personal Directivo se proyecta en su misidn institucional ?
de insertarla, contexto real
segl.]n sU de la Operatividad de 7. iLa misidn esta relacionada con acciones y resultados practicos,
mision, en &l organizacion, la misidn especificos y alcanzables?
contexto en el por ello no 8+ Consid Ia visidn astratéai fieia | ; inqul
que se debe ser - ¢ Considera que la vision estratégica refleja los valores singulares
" ) y especificos de su IE?
encuentra. formal ni
(p.25) burocratico. 9. ; Esta visidn ha ayudado a realizar opciones estratégicas?
Calidad
educativa
10. ; Organizan circulos de reflexion para elevar la calidad del
docente?
» 11. i Se proyectan en brindar una buena calidad educativa en la |[E?
Vision
12. i Existe un plan de carreral promociones/ rotaciones/sucesiones,
basado en evaluacion del desempefio de todos los integrantes de
la LE.?
Proyectos
innovadores 13. i Se realizan proyectos de innovacion para la mejora de la IE?
14. i A partir del plan estratégico se han generado nuevas
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estructuras institucionales como agencias de planificacion
estrategica o de promocion economica?

15. ¢ En la |.E.se trabaja en equipo para lograr los objetivos
estratégicos?

Trabajo en
equipo 16. i Trabaja colaborativamente con los integrantes de su |E, para
establecer expectativas mutuas y comunicacidn constante con el fin
de apoyar al estudiante en su desarrollo y logros de aprendizaje?
17. ¢ Los objetivos de |la estrategia buscan un desarrclio enla LE.?
Objetivos
Estrategicos
Estrategias ;g__e%hz thf;’r;?:;uyzs?gﬂis e indicadores especificos con el
pedagogicas | g )
18. i Evaluan permanentemente la gestion educativa de acuerdo con
los objetivos institucionales?
20. i 5e crea un clima propicio para el aprendizaje y la convivencia
Honestidad, democratica?
cooperacion;
respeto a los 21_ i Actla y toma decisiones respetando los derechos humanos y el
demas principio del bien superior del estudiante?
22_ ; Se evidencia en la practica pedagogica la solucion de conflictos
Sentido de y situaciones gue se presentan en la vida académica con
.
responsabilidad responsabilidad?
Valores

Institucionales

23. ;i Fomenta respetuocsamente el trabajo colaborativo de los
miembros de la IE reconociendo sus aportes?

Conservacion del
medic ambiente

24_ ; Promueve las actitudes que deben desarrollar los estudiantes y
ks maestros frente a la conservacion del medio ambiente?

25._ ; Se promueve en la LE. acciones positivas que estimulen un
uso racional de los recursos naturales para un equilibrio ecolégico™

GESTION
DIRECTIVA

(MINEDU, 2014)
menciona en el

Planificacion del
curriculo

1. iLa Institucion Educativa hace participe a todos los miembros
de su Comunidad Educativa en la elaboracion y analisis del curriculo
y documentos de planificacion?

Escala tipo
Likert: ordinal
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Marco del buen
desempefio
directivo que “La
gestion directiva
abarca las
practicas de
direccion
escolar, como el
conjunto de
acciones gue
fruto de la
identificacion de
una necesidad,
son
sistematicas,
eficaces,
eficientes,
sostenibles,
flexibles,
pensadas y
realizadas por
los miembros de
la Institucion
Educativa, y que
ademas de
satisfacer las
necesidades y
expectativas de
los estudiantes,
suponen una
mejora evidente
en el logro de
los
aprendizajes, en

(MINEDU,
2014) nos
afirma que la
gestion
directiva o
denominada
tambien
gestion
escolar, son
esas acciones
que se
ejecutan en
base a las
necesidades
de los

estudiantes,
las cuales se
realizan por el
lider
pedagogico en
conjunto  con
los miembros
de la
organizacion
educativa para
el logro de la
misidén, mision
¥ valores.

2 ilLos planes anuales, unidades, proyectos y sesiones de
ensefianza son adecuadas para el contexto actual post-pandemia?

Seguimiento de
la ensefianza

3. iEl seguimiento y monitoreo de las tareas y funciones asignadas
al personal docente aseguran el logro de los aprendizajes y la mejora
del proceso pedagogico?

Acompanfamiento
docente

4. iEl plan de capacitacion o formacion continua de tu
|.E.brinda apoyo pedagogico. didactico a los docentes para la

Procesos ensefanza?
edagogicos
P EOB 5. ila LE brinda capacitacion, charas o actualizacion gue
competen al area de frabajo y garantice el logro de las metas y
objetivos estratégicos?
6. ;jLas tareas y funciones que realizas competen a tu puesto de
trabajo?
Seguimiento de T ilos procesos de ewvaluacion estan desarrollados para
los aprendizajes | responder a los diversos estilos de aprendizaje y diversidad de los
estudiantes?
8. iLa |LE. gestiona |la entrega oportuna de los informes de
aprendizaje a las familias?
9. i La |L.E disefia estrategias de ensefianza para mejorar el nivel en
los conocimientos de los estudiantes especialmente los que
presentan dificultades de aprendizaje?
Participacion de 10. ilos directivos de tu LE. promueven una practica de
la comunidad evaluacion y autoevaluacion de su gestion y dan cuenta de ella a la
escolar comunidad educativa?
11.¢La |.E promueve la participacidn del docente en la toma de
Cultura decisiones sobre las necesidades educativas de los estudiantes?
escolar Clima 12. ila |.LE. presenta un ambiente adecuado para un desarrolio
institucional dptimo de trabajo?

13.iLa |.E ha reconocido el frabajo docente mediante incentivos o
reconocimientos?

1: Nunca

2: Casi nunca
3: Aveces

4: Casi siempre
5. Siempre
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un marco ético y
técnico
alineados con
sU mision, su
vision y sus
valores.” (p.31)

Convivencia de
la comunidad

14. ; Los directivos de tu |.E. promueven las relaciones
interpersonales armonicsas, el trabajo en eguipo y 1a participacion

escolar entre los miembros de la comunidad educativa: docentes,
estudiantes y padres de familia?
Seguridad y 15. jLa LE. presenta y comunica un plan de mantenimiento,
salud en la salubndad y seguridad?
escuela
16. ila |E cuenta con wuna adecuada infraestructura e
Gestion de inmobiliarios para un dptimo trabajo en todas las areas?
recursos
institucionales 17. i La administracion del almacen, los recursos didacticos, los
materiales y |a logistica de la |.E es la adecuada para los procesos
de ensefianza-aprendizaje?
Gestidn de
las Proceso de 18. ; El directivo garantiza la matricula y permanencia de los
. matricula estudiantes en la IE, sin discriminacion alguna?
condiciones
operativas y | Gestion 18. iEl directive realiza un control comparative entre un
de los financiera presupuesto previsto y realizado, la cual lo comunica en una rendicion
. . X -
recursos de de cuentas con transparencia para mejorar la calidad educativa?
la 20. ilLos directivos ccuentan con planes de mejora continua
institucién para optimizar los procesos Administrativos Economicos Financieros
de la IE?
21. iLa gestion directiva actual es la que necesita la institucion
educativa para mejorar la calidad educativa?
Transparencia 22 ila gestion directiva actual desarrolla y comunica con

transparencia la autoevaluacion y evaluacion de la |IE de forma
permanente para garantizar el logro de las metas y objetivos
estrategicos?




Anexo 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA 79
TITULO: " La planeacidn estratégica y la Gestion Directiva en las Instituciones educativas privadas, Lima y Callao, 2023"
PROBLEMAS OBJETIVDS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES ! INDICADORES METODOLOGIA POBLACION TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Prablema general Objetivo General Hipatesis general Variable 1 Dimeansiones Indicadores Tipo de
i i Investigacion La poblaciin es&
¢ Cual es |a relacion ene | Delerminar |a relacidn E:l:;ﬁl;r;l;;ir{;r:;g L * (FODADiganssti Andlisis sitluacional constiluida por fodos
la planeacion estra¥gicay | enire la planeacian Eun la Gaskén planeaddn ( Estr t:l S Toma da dacisiones Tipos de docentes (198) de la
la Gestidn Directiva en [as | estralégicaconla Gestidn Direchi I IE Ir : i Necasidades de la sociedad investigacion IE privadas, Lima y
Instituciones  educativas | Directivaen las |LE. |_re-|:d'|'a EHL.ES e L Operatividad de la aplicada. Callao, 2023:
privadas, Lima y | privadas, Limay EFE:JIII;:DEEEEJEE ima ¥ MishdRn - Relacional
Callao 20237 Callao 2023, Hip:hte;sls & Misian Calidad educaliva ) :::EEJ::: ESI::IELNE El:zfllmnarmhpu
E P to
Problemas especificos | Objetivos Especificos | Copecificos " e invastigacion Migusl (18)
i e -Institucion Educativa
' - rabajo en equipo 3
I.;Cusl es Ia relaidn |1, Identificar la reladon :;-u_a E‘I‘:“ Ia’:"a‘!m Estrategias Método Privada de Surco
anfre la planeacian gqua hay enilre la waldai P : s Objetives pedagdqicas......... cuantitative. [5‘['}_ ) )
estratégica ¥ la planeacidn estraégica | °° [ H Estratéai Honestidad, cooperacidn; : -Inslitucién Educativa
dimension  Procesos ¥ la dirmensian d;";nﬂ;'i'lmspgcﬁ': s respelo a los demas deductive ke Callan B
pedagagicos en las |E Procesos pedagagions | FE° priiale T o Sentido de responsabilidad B L )
privadas, Lima y en las LE. . privadas, | oo - oo * Valores Conservacion del medio | Disefio de la Tt W s
Callao, 20237 Lima y Callao 2023 ek Institucionales ambientea invastigacion [F':__tg;é‘da del Callao
_¢Cudl es la relain |2 Identificar la relagon | N2 EYIste  relacén et El disefo de 12 | brio oo il ptar
enire la planescion gua hay entre la i Variable 2 Dimensiones Planificacidn del curricula | S del Triunfa (40
asiralégica ¥ la planeacidn estraégica Egtralagma ¥ 4 Seguimiento dela e chicd i
dimensisn  Cultua y la dimension Culea | dimension  Cullum g ensefianza experimental
escolar en  las |E. escolar en las LE. . ; i e ; i) Acompafiamiento docente
privadas, Lima ¥ privadas, Lima y St L EFEHEH pedagogicos Saguimiento de los ek kit Muﬁ:af-ll-nﬁ 103
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Anexo 3: Validacion del instrumento
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FICHA DE VALIDACKON DE INSTRUMENTO DE RECOJD DE INFORMACION

JUND DE EXPERTOS
5 INFORMATIVOS
Apciiido v Mombire Especialidad del Carga o Institucidan Mombire ded Sutor|a) del
dizl Indormairbe evalusdor {a) diornide Laksora Enstrumienio de st rumiamito
Evaluacicn

EDUCACIGN COEGIOS Dwootor

PRIMARIA PERUIAMNOS - PLANEACION s
ASCURRLA LOZADA PRICOPEDAGOGLA | coORDMADDRA | ESTRATEGICA g’:?'*
RiDS4 LA RIEL BAG. EN GESTION Pt

IDE L&

EDUCACION
Titulo: “La planeackin estratégica y la Gestkdn Directiva en s Instisciones educativas privadas, Lima y
Callao, 2023

1. ASPECTOS DE WVALIDADION

MDICA DR ES CRITERIOS DEFICIENTE | RESLULAR BUESSA MUY BLIEMA | ERDELENTE
0= hs H=40% | 41 -&0% &1 =B 31 - 100%

i.  CLasabal Ema Tormalade oo K
byl g aEe e

3. OBETVIDED Ema espretados  oon X
coi i uictat obkarve blas.

5. ACTUALIDAD Ao i al @i o ]
la chinciaw la becn ologia

4. ORGSANIZACION L i dit i
inAneSwmo celkan
oiganizacian Mgica

5. SUFICEENCIA o el el OIS X
aii cantidad y calidad

B. IMNTEMCIOMALIDAD | Adefiiady pard ol |
b dix las
i T T Lk

T,  CONSISTERCLY Batada & agaailos X
teHdioos CRHTHTLE.

8. COHERENOLA Ernra (5 i,
indcadore: i [F X
o v 5 5.

5. FETOOOLDGELE La serategia et d a ]
progdsitn did
3 rederiani,

10 PERTINENOS El o g T s 5 X
feecionad  pafa i
progdsitn i F
irTwisigacidn.

HiL OPikEdS BE LA APLICATGON

Aplicable | X 1 Aplicalble despids die corrdgr [ Mo aplicabds | |
I%. PROMEBEDIO DE VALDACION 31-100% _
-._
Ciudad Usiversitaria, 18 kjﬂ 391189175
chin o Chi il el 20T 4780 T41
Lisggair  hacha 5117 Firmma &l isgsarin Telions
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J.l":" oE ¥
o ey
= |;: . _-; 3 ¥ FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION
\ o i ’ JUICID DE EXPERTOS
I. DATOS INFORMATINVDS
Apellido y Nombre Especialidad del Cargo o Institudion Mombre del Autor [a) del
del Informante evaluador |a) donde Labora instrumento de Instrumento
Evaluacion
- EDUCACION COLEGIDS htartha
PRIMARIA PERUANDS — Esther
ASCURRA LOZADA . PSICOPEDAGOGIA | coORDINADORA | SESTION Aguirre
: DIRECTIVA Rodriouez
ROEA MARIEL MG. EM GESTHON DE LA o
EDUCACION
Trtwlo: “La planeacion estrategica y la Gestian Directiva en las Instituciones educativas privadas, Lima y
Callao, 2023",

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERMDS DEFICIENTE | REGULAR BUEMA | MUY BUENA | EXCELENTE
0= 20k 20 -q0% | 41 -60% 61 - B0% 821 - 100

1. CLARID&D [std farmulado can X
Enﬂ'u aje apropiada.

2, OBIETIVIDAD Estd  expresada ocon X
canductas abservahles.

3. ACTUALIDAD Aderuado al avancs de X
ba e o li teenologia.

4, ORGAREZACION Los 145 del i
instrumenta reflejan
arganizacin ligica.

5. SUFICIENCIA Camprands oy a8 pectos X
an cantidad vy calidad.

6. INTERCHONALIDED | Adecuado para valorar X
aspiecton = Jaes
Bifrabagiat.

7. COMSISTENCIA Basado  &n  aspectos X
tefricas dentifioos.

B COMERENCIA Entre los indices, X
indicadares i Jaes
dirmensisnes,

9, RETODOLOGIA L estrategia responda al X
propdLita ]
dizgndstico.

10, PERTIMENCIA Ll instrumenta [ X
funcianal para &l
propdLita de =]
nvestigacicn,

. OPIKION DE LA APLICACION

Aplicable _[ X | Aplicable después de conregir | Mo aplicable [ ]
V.  PROMEDIO DE VALIDACION §1-100%
y 0o1 189175
Ciudad Universitaria, 18 .-"Jy
dhe diciembre del 2023 44780741
Lugar v fecha (]| Firma del experto Teléfona
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Apellido y Mombre del | Especialidad del | Cargo o Institucion | Nombre del instrumento | Autor (a) del
Informante evaluador |a) donde Labora de Evaluacidn Instrumento
Universidad Martha
Rafael Hemén M. Tecnolosiag | M2TEStn0 Esther
Lezama Mufioz B- TECnOTOBE | rhampagnat GESTION DIRECTIVA | Aguirre
educativas Rodriguez
Titule: “La planeackin estratégica y |a Gestidn Directiva en las Instituciones educativas privadas, Lima y Callaa, 2023".

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR BUENA MUY BUENA | EXCELENTE
0 = 2% 21-40% | 41-p0% bl = BD% 81 =1D00%
1. CLARIDAD Estd forrmulade con X
lenguaje aproplado.
2. OBIETIVIDAD Estd esxpresado con X
conductas obsenvables.
3. ACTUALIDWAD Adecuado al avance de X
la chencia y la tecnologia.
4, ORGAMIZACION Los iftems del X
Instrumento reflejan
organizacion Sgica.
5. SUFIOENCIA Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad.
6. INTENOONAUDMD | Adecuado para valorar X
aspectos de las
estrateglas.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos X
tedricos clentificos.
B. COHEREMNCIA Entre s indicas, 4
indicadores ¥ las
dimensiones.
9, METODOLOGIA La estrategia responde X
al propdsito del
diagndstico.
10. PERTINENCIA El instrurmento = X
funcional para al
propdsito de la
Investigacidn.
. OPINION DE LA APLICACION
Aplicable | X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable | ]
V. PROMEDIO DE VALIDACION 61-B0%
San Miguel, 20 de enero 09641975 g -_.rl.a/;’/
del 2024 st o 594390059
Lugar y fecha L] Firma del experto Teléfono
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JUICIO DE EXPERTOS

DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo o Institucion | Nombre del instrumento | Autor (a) del
Informante evaluador |a) donde Labora de Evaluacion instrumento
ESTADISTICO UMNIVERSIDAD Doctor SILVA
BONILLA MORON PERLANA DE PLANEAMIENTO BORJA,
MIGUEL ANGEL CIENCIAS ESTRATEGICO e o
APLICADAS

Titulo: “La planeacidn estratégica y la Gestidn Directiva en las Instituciones educativas privadas, Lima y
Callao, 2023".

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADDRES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR BUEMNA MUY BUENA | EXCELEMNTE
0 =20 21 =40% | 41 -=60% bl = BO% El1=100%
1. CLARIDALD Estd formulade con "
lenguaje apropiade.
2. OBIETIVIDAD Estd espresado  con X
conductas observables.
3.  ACTUALIDAD Adecuado al svance de "
la chencia y la tecnologla.
4. ORGANIZACION Los items del
Instrumernto reflajan X
organizacidn ldgica.
5. SUFICIEMCIA Comprende los aspectos
en cantidad y calidad. x
6. INTEMCIOMNALIDAD | Adecuado para walorar
aspectos de las 4y
estrategias.
7. COMNSISTENCLA Basado en aspectos X
tedricos clentificos.
B. COHEREMNCIA Entre los imdices,
indicadores  y las x
dimensiones.
8. METODOLOGIA La estrategia responde al
propasito del h
diagndstico.
10. PERTINEMCIA El instrurmento =3
funcional para gl "
propasito de la
inwestigacidn.
. OPINIGN DE LA APLICACION
Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable | ]
V. PROMEDIO DE VALIDACION B1 - 100%
Cludad Unlversitaria, 18 41262854 Ny % . 956392599

de diciembre del 2023

Lugar y fecha (] Firrma del experto Teléfono
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I. DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo o Institucién | Mombre del instrumento | Autor (a) del
Informante evaluador [a) donde Labora de Evaluacion Instrumento
UNIVERSIDAD Martha
BONILLA MORDM PERUAMA DE Esther
MIGUEL ANGEL ESTADISTICO | CIENCIAS GESTION DIRECTIVA | Aguirre
APLICADAS Rndrlguez

Titula: “La planeaddn estratégica y la Gestion Directiva en las Instituciones educativas privadas, Lima y

Callao, 2023".
Il. ASPECTDS DE VALIDACIGON
INDICADDRES CRITERIOS DEFICIENTE | REGUILAR BUEMA MUY BUENA | EXCELEMTE
0 =20 21 =40% | 41-=60% 61 =B0% Bl =100%
1. CLARIDAD Estd  formulade  oon i
lenguaje aproplado.
2. OBIETIVIDAD Estd  expresado o X
conductas cbservables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de X
la clencla y la tecnologla.
4, ORGAMIZACION Lios items del
Instrumerts reflajan x
organizacidn ldgica.
5. SUFIOEMNCIA Comprende los aspectos ”
en cantidad y calidad.
6. INTEMOONAUDAD | Adecuado para walorar
aspectos de las b
estrategias.
7. CONSISTENOA Basado en  aspecios X
tedricos cientificos.
B. COHERENCIA Entra los imdices,
indicadores  y las X
dimensiones.
9. METODOLOGIA La estrategla responde al
propdsito del -y
diagndstico.
10. PERTINENCLA El Instrurmento =
funcional para &l
propdsito de la X
Inwestigackin.
. OPINION DE LA APLICACION
Aplicable [ X ] Aplicable despuéds de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
. PROMEDIO DE VALIDACION 81 - 100%
Cludad Universitaria, 18 A 956392599
de diciembre del 2023 41262854
Lugar y fecha DN Firma del experto Teléfono




