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El nino o nina aprende lo que vive.

St vive con tolerancia aprende a ser paciente.

St vive criticando aprende a condenar.

St vive con aprobaciéon aprende a confiar en si mismo/a
St vive enganado aprende a mentir.

St vive con vergtienza aprende a sentirse culpable.

St vive con seguridad aprende a tener fe en si mismo/ a.
St vive hostilizado/ a aprende a pelear.

St vive en la aceptacion y la amistad aprende a encontrar amor
en el mundo.
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RESUMEN EJECUTIVO

El objeto fundamental del presente trabajo es determinar si existe una
presencia agraviada de maltrato por negligencia hacia la poblacién
infantil de las comunidades de Kawache, Villa Unidn y Las Américas
ubicadas en el distrito de San Juan de Miraflores en la ciudad de Lima
durante el periodo 2006-2007, entendida ésta como negligencia en la
satisfaccion de un conjunto de necesidades que son cruciales para el
desarrollo  personal de los mismos. La hipdtesis principal de esta
investigacion es la siguiente: “El maltrato por negligencia atenta en
contra de Ila satisfaccion de un conjunto de necesidades de
importancia vital para la formacion del desarrollo personal del nino o
nina. Dicha forma de maltrato no actua aislada sino que es parte de un
sistema que, ademads de ftolerar e incluso fomentar la negligencia,
legitima las relaciones autoritarias y violentas entre los individuos que la
conforman, a la par que las reproduce de generacion en generacion,
violando normas legales y derechos reconocidos de alcance nacional e

internacional.”

A fin de comprobar las hipodtesis planteadas para esta investigacion se
ha procedido a aplicar dos encuestas, una de ellas dirigida a la
poblaciéon infantil y la otra a los padres de la comunidad. Al revisar los
resultados de la misma queda comprobada la presencia de malirato
por negligencia en las referidas comunidades. Asimismo, se ha
procedido a comprobar un conjunto de indicadores utilizando las
técnicas estadisticas inferenciales de prueba de hipdtesis y estimacion
de infervalos de confianza. A continuacion se detalla la comprobacion
de las hipdtesis: a) A tfravés de la aplicacion de pruebas de hipotesis se
ha podido constatar que un nUmero considerable de hipdtesis nulas de

indicadores de suma gravedad en maltrato son rechazadas. Lo que
8



permite establecer, a través de la insercidn de dichos indicadores en la
matriz de necesidades y satisfactores de Max - Neef, el agravamiento
sostenido de malirato por negligencia, el cual entorpece la satisfaccion
de necesidades que constituyen el sustento del desarrollo personal de la
poblacion infantil bajo estudio; b) Muchos de los padres encuestados
reconocen haber sido victimas de maltrato fisico en su infancia.
Asimismo, el reconocimiento explicito y casi generalizado de los mismos
de su negligencia en la satisfaccion de las necesidades de sus hijos,
revela que el maltrato por negligencia no sélo es tolerado sino que se
reproduce de generacion en generacion. Queda comprobada, desde
un punto de vista funcional, la ineficiencia del sistema vy la reproduccion
de formas de maltrato a largo del tiempo, no obstante, queda fuera del
alcance del frabajo el andilisis estructural y dindmico del sistema dada la
predominante naturaleza cuantitativa y estatica del presente trabajo; ¢)
La presencia agravante de maltrato por negligencia ya comprobada
constituye per se en flagrante violacion de la mayoria de normas de
alcance nacional e internacional resumidas en el marco legal del
presente frabajo.

Para finalizar, se llegd a la siguiente conclusion que se ha comprobado
la presencia de maltrato por negligencia en las fres comunidades bajo
estudio al dejar constancia del descuido generalizado de los padres de
familia en la satisfaccion de las necesidades de sus hijos, en los aspectos
relacionados a subsistencia, proteccidon, afecto, entendimiento,
participaciéon, ocio, identidad vy libertad.

Cabe senalar que esta investigacion permitid conocer un tipo de
maltrato hacia los ninos y ninas poco estudiado vy visibilizado en nuestra
sociedad, que con el andlisis mds detallado de la realidad se puede
evidenciar que el indice de malirato por negligencia va en aumento

cada dia mds.



INTRODUCCION

El maltrato sufrido por la ninez peruana, especialmente por aquellos que
nacen en familias de estratos pobres o extremadamente pobres, es una
realidad que se encuentra ya reconocida por la mayor parte de los
actores de la sociedad. Desde distinfos campos (investigacion social,
actividades de promocion de organismos publicos y privados,
legislacion vy jurisprudencia, medios de comunicacion, labor pastoral,
etc.) se busca comprender, sensibilizar y buscar soluciones a tan grave
problema porque evidentemente no solo representa una situacion
moral y éticamente detestable sino que constituye un escollo en el
desarrollo y progreso de la sociedad en conjunto al poner en peligro su

desarrollo en el presente y en el futuro.

No obstante ello, las diversas formas de maltrato no han recibido la
misma atencion. Las citadas acciones correctivas y preventivas se han
centrado en aquellas manifestaciones de maltrato relacionadas al
castigo fisico asi como la violencia sexual y psicoldgica. Sin rebajar la
gravedad de las consecuencias de estas formas de malirato, es
menester senalar que existe ofra que, si bien aparentemente tiene
menor impacto en el bienestar del nino o nina en el corto plazo, puede
obstruir sus posibilidades de desarrollo y realizacion personal a lo largo

de su vida.

Dicha forma de maltrato es conocida como maltrato por negligencia,
consiste en la negligencia de los padres u otras personas encargadas
del cuidado de ninos y ninas en la satisfaccidon de sus diversas
necesidades. En el PerU es conocida, desde la colonia y quizds antes, la
costumbre de abandonar a los hijos e hijas, particularmente por los
padres que dejan en las madres todas las responsabilidades de su

cuidado. Empero, el abandono sélo constituye una cara de la monedaq,
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como se verd en las pdginas que siguen, incluso ninos y ninas que viven
con ambos padres pueden ser victimas de la desatencion de sus

progenitores y sufrir las consecuencias del maltrato por negligencia.

Para efectos del presente estudio, se ha frabojado con ftres
comunidades ubicadas en la zona de Pamplona Alta en el distrito de
San Juan de Miraflores en la ciudad de Lima durante los anos 2006 y
2007, ellas son Kawache, Villa Unidén y Las Américas. En dicho periodo, se
tuvo la oportunidad de realizar prdcticas pre profesionales en los
programas formativos ejecutados por la ONG Every Child para padres e
hijos/as que viven en las comunidades mencionadas. Ello permifié un
acercamiento a su readlidad via la observacion directa asi como la
posibilidad de aplicar encuestas sobre el tema estudiado a una muestra
representativa de ellos. Es precisamente, dicha informacién primaria la
que nos permifird realizar una evaluacidon de qué tan grave es la
presencia de maltrato por negligencia y analizar las consecuencias de
dicha forma de malirato en el desarrollo personal de los ninos y ninas en

las tres comunidades.

El trabajo estd dividido en cinco capitulos. En el primero de ello se busca
mostrar una resena breve sobre los frabajos de investigacion que se han
readlizado sobre el tema en realidades similares de ofros paises
latinoamericanos; asimismo, se infenta hacer hincapié del enfoque inter
disciplinario que exige el tema, ademas se senalan la hipdtesis con las
que se estan trabajando. En el segundo capitulo se desarrolla la
metodologia utilizada, en ella se detallan qué tipo de técnicas se
aplicardn en la investigacion, particularmente las de inferencia
estadistica. En el tercer capitulo se presenta el marco tedrico a utilizar
en la investigacion, con dicho fin se han elegido cuatro enfoques
tedricos los cuales son el sistémico, el intercultural, el de derechos y el de

necesidades. Como se puede apreciar en las hipodtesis, éstas reflejan el

11



intento de integrar los cuatro enfoques con el objetivo de explicar la
realidad estudiada. En el cuarto capitulo se busca dar un panorama
sobre la situacion socioecondmica de las tfres comunidades asi como
exponer los testimonios de algunos miembros de la comunidad, ninos,
ninas y adultos, sobre su vida cotidiana y su relacion con los miemlbros
de su familia, asi como se muestra los resultados de las dos encuestas
aplicadas, una a los ninos y ninas vy la otra a sus padres; queda en esta
parte del frabajo evidenciada la presencia de maltrato por negligencia
en la poblacién estudiada. Finalmente, en el quinto capitulo se procede
a comprobar estadisticamente un conjunto de indicadores de
presencia sumamente grave de maltrato por negligencia asi como de
encontrar sus estimados poblacionales con el objetivo de, a través de la
interpretacion de dichas operaciones estadisticas y su infegracion con
los cuatro enfoques tedricos, probar cada una de las hipdtesis del

presente trabajo.

El presente tfrabajo busca, entonces, constituirse en una aproximacion
inicial, aunque rigurosa, a la comprension del maltrato por negligencia y
sUs consecuencias en el desarrollo personal de los ninos y ninas en las
comunidades estudiadas. Se es consciente las limitaciones para analizar
un problema tan complejo, con raices tan profundas en la sociedad
peruana, pero se espera, que con ello haber confribuido
modestamente no sdlo al conocimiento de un tema que no ha sido
suficientemente estudiado dada su importancia, sino a su disminucion
respecto a los indices de maltrato, por el bienestar de los que son y de

los que vienen.

12



CAPITULO |

EL MALTRATO POR NEGLIGENCIA

“No importa de donde somos, que
nacionalidad tenemos, que edades tenemos,
fodos como nifnos y ninas en algun momento

de nuestras vidas hemos sufrido de maltrato!
1.1 Planteamiento del problema

En muchos lugares del mundo no hay sistemas responsables de
registrar e investigar a fondo las denuncias de violencia contra los
niNos y ninas; en los casos en los que existen estadisticas oficiales
basadas en las denuncias de violencia en el hogar o en otros
entornos, éstas subestiman dramdticamente la verdadera

magnitud del problema.

Los ninos y ninas que sufren de violencia en sus hogares carecen
de capacidad de denuncia. Muchos de ellos tienen miedo de
denunciar los incidentes de violencia por temor a sufrir de
represalias por parte de los /as autores/as o por temor a que la

intervencion de las autoridades sea la peor.

Diariamente, miles de ninos y ninas en el Perd son maltratados/as

fisicamente por sus padres, madres, parientes, profesores/as, o por

! Expresion de uno de los nifos durante la realizaciéon del Estudio Acciones de los nifos y ninas
para poner fin a la violencia contra ninos y ninas realizada por Save The Children Suecia en
Nepal en el ano 2005.
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cualquier adulto que considere el maltrato como normal,
aceptable y hasta “necesario”. Las victimas de estos casos no
aparecen en las estadisticas, salvo que los “castigos” hayan
originado graves secuelas o la muerte de quienes recibieron los
golpes. Aunque esto ocurre con mucha frecuencia, las diferentes
formas de castigo fisico siguen siendo vistas como un método de

disciplina y aprendizagje.

Durante muchos anos el “maltrato infantil” en nuestro pais fue un
problema al cual no se le prestaba mayor atencion, sin embargo,
las consecuencias que los hechos de violencia han tenido sobre
las victimas despertaron el interés de la sociedad civil y de las

instituciones por este tema.

La importancia del problema del maltrato hacia los ninos y ninas,
radica en las consecuencias que estos actos puedan tener sobre
su desarrollo personal. Este problema se da en las familias de
todas las condiciones econdmicas y sociales como lo menciona
Rosa Pérez Norena: “Pegar a los ninos y ninas es una practica
socialmente aceptada, con independencia de clases sociales o
sexos; pegan los ricos y los pobres. Quien piense que el malfrato
confra ninos y ninas se practica unicamente en las familias con
problemas se equivoca, lo que sucede es que en las familias en
mejor posicion social es mas frecuente que no se descubra o no
se denuncie?, sin embargo en las familias de bajos recursos

econdmicos este problema emerge del dmbito privado al dmbito

2 PEREZ NORENA, Rosa. Violencia Familiar: Mitos y Creencias. Lima. 2003. Pag. 45
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publico buscando soluciones inmediatas y haciéndose visible

cada dia mas.
El maltrato infantil puede ser considerado segun el cuadro como:

Esquema N° 1: Dimensiones del Malirato

Problema
Juridico

Prohletna
Social

Problema
Etico

MALTRATO
INFANTIL

Froblema
Paicoldgico

Problema
Iédical
nsiMAtico

Problema
Educatrvo

Fuente: Elaboraciéon Propia

“ Un problema médico, que necesita ser diagnosticado y tratado
(enfoque médico y/o psiquidtrico); como un comportamiento
criminal que necesita ser definido en términos legales y perseguido
(enfoque juridico); como un problema social que necesita ser
analizado como fendmeno social (enfoque social), como un
problema de proteccidon del nino y nina, mediante la dotacién e
intervencién de los servicios de proteccion (enfoque legal); como
un problema familiar, que necesita entenderse en el contexto de la
dindmica familiar (enfoque psicosocial); como un problema de
comportamiento, que necesita ser tratado terapéuticamente
(enfoque psicoldgico); como un problema de falta de educacion,

que necesita ser atendido a través de capacitacion a padres y a la
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comunidad en general (enfoque educativo). Como un problema

de la violaciéon de los derechos (enfoque ético)™3

Como se deja entrever en el texto, el significado que se le da al
término depende significativamente de las necesidades y énfasis
de quien lo estudie, lo que lleva a confinar el problema dentro de
una categoria especifica, mas no a comprender el total de su
conceptudlizacion y por tanto no llegar a intervenir sobre todos los

niveles y variables que lo componen.

En los Ultimos anos se sigue agudizando las cifras sobre el maltrato
infantil; segun Save The Children en la encuesta realizada en el
2006 indican que el 18.8% de ninos, ninas y adolescentes reciben
maltrato en las escuelas y un 48% son maltratados/as en sus

hogares.4

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica (INEI), manifiesta
que en el ano 2006 el porcentaje de ninos y ninas maltratados/as
va en aumento. De cada 100 ninos y ninas, el 90% reciben algin
tipo de maltrato por parte de sus padres, hermanos/as o algun
miembro de la familia; de ese 90%, un 32,9% recibe maltrato
psicologico, un 29,6% reciben golpes o castigos fisicos, mientras

que un 27,5% reciben maltrato por negligencia. >

3 ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008, Pag. 12

4 Save The Children. La negligencia es la principal forma de violencia infantil. 2007 (fecha de
consulta: 25 de enero del 2009). Disponible en
www.terranoticias.terra.es/articulo/html/av21667890.htm

5 Encuesta Nacional de Hogares. 2006 (fecha de consulta: 25 de enero del 2009) Disponible en
www.inei.gob.pe
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El Estudio Mundial de la Violencia Infantil elaborado por las
Naciones Unidas en el 2007, afima que de los 11 millones de
menores de 18 anos que existen en el pais, mds de un tercio son
victimas de malirato. El estudio indica también que se registra
una baja tasa de denuncias, por lo que no hay registros que
documenten este problema. El estudio muestra que en el PerU la
violencia familiar es un problema de importantes dimensiones, ya
que el 41% de los padres y madres golpea a sus hijos e hijas como
castigo para corregirlos. Ademds afirma que una de las mds
graves caracteristicas del malirato infantil, es su cardcter
intergeneracional asi como su relacion directa con el deterioro
del desarrollo de las capacidades intelectuales y emocionales de
niNos y ninas. Las estadisticas senalan que entre un 70 y 80% de
padres que fueron maltratados en su infancia, reproducen la
violencia contra sus propios hijos e hijas. En el PerU, el 56% de
mujeres encuestadas en el estudio, reconocian haber sido
golpeada en su infancia, llegando hasta el 70% en

departamentos como Apurimac, Loreto y San Martin.é

Asi mismo, el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES)
dentro de Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual (PNCVFS) crea los Centros de Emergencia Mujer, en los
cuales diariamente se reciben denuncias de maltratos a mujeres,
ninos y ninas; de las cuales en el ano 2008 se recibieron a nivel
nacional 489 denuncias de maltratos hacia ninos y ninas por parte

de sus padres o personas que estaban a su cuidado.” Asi mismo

6 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS. Estudio Mundial de la Violencia Infantil. Suecia.
2007, Pag 89.

‘Comunicado N° 15. 2008. (fecha de consulta: 12 de febrero del 2009) Disponible en
www.mimdes.gob.pe/noticias.htm
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dentro del Programa de Defensorias se han presentado
denuncias sobre violacidon de los derechos del nino y nina, se
estima que un 22% de casos corresponde al maltrato infantil y
violencia familiar y un 49% de ninos y ninas reciben golpizas por
parte de los padres siendo considerado este acto como normal y
cotidiano; asi mismo, 74.4% de los agresores se encontraba
ecudnime, 24.1% en estado de ebriedad y el 1.5% drogados. Por
su parte las Defensorias Municipales del Nino, Nina y del
Adolescente registraron hasta octubre del 2007 a nivel nacional
cerca de 1986 casos de violencia familiar y 952 ninos y ninas

maltfratados.8

Segun el Tercer Informe periddico sobre la Aplicacion de la
Convencion de los Derechos del Nino, presentado por la Ex
Ministra de la Mujer y Desarrollo Social, la Sra. Ana Maria Romero
Lozada, en la Reunién de la Naciones Unidas llevada a cabo en
Ginebra (2006), manifiesta que el 33% de las mujeres entre 15-49
aNos, creen que para educar a sus hijos e hijas es necesario usar
algunas veces el castigo fisico, un 49% de ninas y ninos reciben
golpizas por parte de los padres, siendo considerada esta
prdctica por los propios ninos y ninas como un método natural de

disciplina y educacién.?

Respecto al malirato infantil muchas instituciones han desarrollado
una serie de investigaciones de diferente tipo, para poder explicar

este fendmeno social. En donde se puede visibilizar que este

8 Comunicado N° 15. 2008. (fecha de consulta: 12 de febrero de 2009). Disponible en
www.mimdes.gob.pe/noticias.htm

? Comunicado N° 20. 2009 (fecha de consulta: 20 de julio del 2009) Disponible en
www.mimdes.gob.pe/noticias.htm
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fendmeno genera cifras alarmantes de maltrato, asi como los
danos en ninos y ninas. Como por ejemplo Manuela Raomos que
manifiesta que el problema estd ligado al circulo del maltrato, es
decir, que los padres han sido maltratados y ellos cuando tuvieron
sus hijos también los maltrataban!®. UNICEF afirma en el Informe
sobre el Estado de la Ninez en el PerU que la situacidon de la
infancia no sélo responde a situaciones recientes que se dan en
nuestra sociedad, sino que es consecuencia de la acumulacion
a lo largo de las generaciones de las carencias econdémicas vy
barreras sociales!!. Save The Children incide que se trata de una
significativa violacion de los derechos humanos de la ninez vy
explora las razones por las cuales es comun en casi todas las
culturas, a pesar de ser extraordinariamente perjudicial para el
desarrollo de la ninez; analiza ademdas el impacto del castigo
fisico sobre los ninos y ninas; y ofrece sugerencias sobre posibles
formas de erradicarlo'2. La Organizacion de las Naciones Unidas,
en su Estudio Mundial sobre la Violencia Infantil manifiesta que el
autoritarismo familiar, el predominio de imposicion y la falta de
didlogo, asi como la falta de conciencia de las necesidades de
respeto y consideracion de los hijos e hijas generen que los padres
maltraten a los ninos y ninas; asi mismo clasifica la violencia contra
ellos y ellas en seis "escenarios’, de acuerdo al dmbito donde
ocurre la violencia: violencia en el hogar e intra-familiar; violencia

en la escuelqa; violencia en ofras instituciones (hogares, centros

10E] malltrato infantil en la poblacién peruana. 2007. (fecha de consulta: 23 de enero de 2007).
Disponible en www.manuela.org.pe/publicaciones.asp

1T UNICEF. Estado de la Ninez en el PerU. Pery. 2004 Pag. 32.
12 SAVE THE CHILDREN. Poniendo fin al castigo fisico contra la nifez: cédmo hacerlo posible.

SUECIA. 2003. Pag.21
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preventivos, centros juveniles, etc.); violencia en la comunidad y
en la calle, incluyendo ninos/as en conflicto con la ley; violencia
en situaciones laborales; violencia en los medios de
comunicacion'3, Por parte del Estado Peruano en el Plan Nacional
de Accidn por la Infancia y Adolescencia 2002 — 2010 establece
en su Objetivo Estratégico 4, que se debe de instituir un sistema de
garantias para la proteccion de los derechos del nino, nina y
adolescente donde los resultados esperados para el 2010 son: q)
Consolidacion de un ordenamiento juridico y sistema de
administracion de justicia especializada en ninez y adolescencia,
b)Infraestructura y servicios que respondan a las necesidades y
cultura de todos los ninos, ninas y adolescentes, priorizando a
quienes tienen necesidades especificas, c) Sistemas confiables y
oportunos de informacidon sobre ninez y adolescencia, d)
Atencion de ninos, ninas y adolescentes en casos de desastres, e)
Reduccion de la explotacion sexual de ninos, ninas vy
adolescentes y f) Disminucion del maltrato y erradicacion del
abuso sexual en ninas, ninos y adolescentes. Para poder obtener

todos éstos resultados se han planteando diversas acciones’.

En el Peru si bien es cierto que la mayoria de los autores centran su
mirada principalmente en el abuso sexual, maltrato psicolégico o
maltrato fisico, como las formas principales de maltrato; sin
embargo el aumento significativo en los Ultimos anos de la
negligencia de los padres/cuidadores hacia el infante es
alarmante, siendo cada dia mds evidente vy justificado. Por tanto,

el maltrato por negligencia o descuido se refiere al descuido y/o

13 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS. Estudio Mundial de la Violencia Infantil. Suecia.
2007, Pag 79

14 MINISTERIO DE LA MUJER Y DESARROLLO SOCIAL. Plan Nacional de Accién por la Infancia y la
Adolescencia 2002 — 2010. Junio. 2002, Pag. 74
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indiferencia de los o las encargadas del cuidado de los ninos y
ninas antes sus necesidades fisicas, sociales, psicoldgicas e
intelectuales; asi como a una falta de prevencidon frente a los
posibles riesgos a los que se hallan expuestos y frente a su futuro's.
El principio bdsico que rige la negligencia es el de un
conocimiento previo por parte del cuidado de una situaciéon de
peligro y poder tomar una medida de proteccidon o prevencion
oportuna que mitigue o elimine el riesgo al que estd expuesto el

NINO Yy niNa.

Asi mismo se cuenta con escasa informaciéon estadistica sobre
este tipo de maltrato. Por ejemplo la Fundaciéon ANAR, senala
respecto al maltrato por negligencia que de los casos atendidos,
el 43% son ninas que han sufrido este tipo de malirato, mientras
que el porcentaje de ninos es 57%. Ademdas manifiestan que la
madre es quien incurre mayormente en este tipo de maltrato
(43,3%) mientras que el padre es el 30%, y otros miembros de la
familia en un 26,6%'¢. Segun el INEl en el distrito de San Juan de
Miraflores un 20% de ninos y ninas sufren de abandono por parte
de sus padres o familiares a cargo, los dejan sin el cuidado de
nadie, no los alimentan y no se preocupan por su salud!, “Mi
mamad me deja en mi casa solo todo el dia y a veces no tengo
que comer” es el testimonio de un nino que fue conducido a la
DEMUNA por vecinos de su distrito, debido a que lo vieron en

condiciones de abandono.

15 CESIP. Manual de Reflexion y Procedimientos para la atencidon de casos del Maltrato y Abuso
Sexual Infantil. Lima. 2001, Pag. 25

16 ANAR. El Maltrato Infantil en nifos, ninas y adolescentes beneficiarios del programa de ayuda.
Lima. 2005, Pag. 12

17 EVERYCHILD. Sistema Nacional de Atencidn Integral al Nifo y Adolescente — SNAINA -
Resultados de la Investigacion. Lima. 2006, Pag. 25
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En cuanto al indice de abandono representa ausencia de
preocupacién hacia ninos y ninas en la alimentacion, salud vy
actividades relacionadas con los estudios. A mayor valor del
indice, mayor es el abandono. Por tanto los ninos y ninas que
sufren  violencia tienen mayor indice de abandono,

especialmente los ninos o ninas que sufren violencia fisica grave.

Por esta situacion se recurre a informaciéon de otros paises sobre el
tema, en los cuales se toma con mucho énfasis el investigar sobre
este tipo de maltrato, incluso cuentan con enfidades especificas
para dar propuestas de acciones especificas y revertir la situacion

que atfraviesa la poblacion infantil.

En un estudio realizado en Colombia se pudo visibilizar que de los
3213 casos de maltrato infantil, el 11,8% de estos correspondieron
al maltrato por negligencia’®. Segun el Instituto Colombiano de
Bienestar Social (ICBF) en el ano 2006 en el consolidado nacional
de denuncias por maltrato fue de 26824, de las cuales 32%
corresponden a negligencia; ademds en las investigaciones
desarrolladas se han establecido una serie de formas en donde se
genera el maltrato por negligencia como por ejemplo los
ambientes no adecuados donde ninos y ninas permanecen vy los

cuidados inapropiados que perciben'?.

El Instituto Nacional de las Mujeres de México, expresa que la
magnitud del maltrato por negligencia por parte de los padres se

desconoce debido a que el hogar es considerado un dmbito

18 LAGO BARNEY, Gabriel. Negligencia o Descuido. Colombia. 2007, Pag.35
¥ |bid. Pag.42
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privado. En una encuesta realizada a los ninos y ninas de los
colegios de la Republica Mexicana arrojaron las siguientes cifras:
el 16,3% de ninos y 10,3% de ninas han sufrido maltrato por
negligencia en la localidad de Tlaxcala mientras que un 20,6% de
ninos y un 14,6% de ninas han recibido este tipo de maltrato. La
prevalencia de la negligencia es mayor en los ninos que en la
ninas, este tipo de maltrato demuestra la irresponsabilidad por
parte de los padres en el cuidado y la atencién de los ninos vy
ninas; y lo mds preocupante es que este patron puede ser
reproducido por ellos - que actualmente son victimas de este
padecimiento - en su etapa adulta de manera que se estaria
comprometiendo el desarrollo adecuado de las proximas
generaciones?0,

Cabe resaltar que el maltrato por negligencia de ninos y ninas es
mas frecuente en los hogares donde vive el padre y la madrastra
(22,4%) y tiene menor incidencia en los hogares donde conviven
la mama vy el papd (7,1%). Asi mismo este tipo de malirato en
ninas es mas frecuente en los hogares donde viven mama vy
padrastro (25,5%), mientras que en los hogares de ninas que viven
solamente con su papd presentan menores prevalencias de

maltrato por negligencia. 21

En los Estados Unidos el malirato por negligencia es una forma
comun de violencia familiar. De los casos reportados con las
instancias de proteccion a los ninos y ninas, el 48% de denuncias

corresponde a esta forma vy los indices han ido en aumento a casi

20  Malirato Infantil. 2006 (Fecha de consulta: 29 de abrii de 2008) Disponible en
www.inmujeres.gob.mx/dgpe/vidassinviolencia/documentos/ENDIREH/maltrato-infantil.pdf

21 INSTITUTO NACIONAL DE LA MUJER DE MEXICO. Encuesta de Malirato Infantil en Nifios/ as de
Estados de la RepuUblica Mexicana. Distrito Federal — México. 2006
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63% hasta el ano 2006. En este pais consideran que los sinftomas y
signos del maltrato infantil pueden incluir una mala nutricion, salud
e higiene. El nino o nina puede vestir ropa sucia o tener mal olor
corporal, piojos, sarna o heridas sin tratamiento, ademds puede
tener depresion o condiciones de salud que empeoran porgue no
se le frata. Las instituciones que atienden a los ninos y ninas
detectan este tipo de maltrato haciéndoles un examen fisico,
exdmenes de sangre, de orina o radiografias. Luego de ello, el
tfratamiento que les brindan puede estar compuestos por
medicamentos o algun tipo de terapias; asi mismo puede

necesitarse de una cirugia y cuidados si hubiese alguna herida.22

Liana Castello, escritora argentina se refiere al maltrato por
negligencia en su pais como la falla emocional de los padres o
tutores en satisfacer las necesidades bdsicas del nino o nina en
cuanto alimento, abrigo o en actuar debidamente para
salvaguardar la salud, la seguridad, educacion y bienestar de
ellos. Afirma que las razones para que los padres practiquen este
fipo de malirato son muchas: puede ser una realidad social
producto de la pobreza; padres que deben salir de sus casas,
dejando a sus hijos e hijas menores a cargo de sus ofros hijos e
hijas que son apenas mayores; en definitiva, ninos y ninas solo
cuiddndose unos a otros. Este problema conlleva al no poder
enviarlos al colegio; tal vez ellos mismos tengan que salir a

frabajar?,

22 Lo que usted debe de saber de la negligencia. 2007 (fecha de consulta: 06 de abril de 2008)
Disponible en http://www.drugs.com/cg_esp/maltrato-infantil-negligencia-
aftercareinstructions.html

23 CASTELLO, Liliana. Negligencia: Ofro tipo de maltrato infantil. Argentina. 2006. Pag. 2
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Puede ser también una equivocada nocidén de lo que ‘se debe
ser”, un castigo que se fransforma en una tortura, por ejemplo
cuando se deja sin comer a un nino o nina, creyendo que “ese
abandono” como aleccionador (lejos estd de serlo).

La fundacion Amparo de Argentina (Fundacion de Asistencia al
Menor y la Familia) hace una investigacion en donde describen
los signos que presentan los niNos y ninas si sufren de maltrato por
negligencia: Falta frecuentemente a la escuela, pide o roba
dinero u ofros objetos a companeros de colegio, fiene serios
problemas dentales o visuales y no recibe tratamiento acorde, es
habitual que concurra a clases sucio, 0 con ropa inadecuada
para la estaciéon, sin que la condicion de sus padres sea de

pobreza extrema y el nino o nina comenta que frecuentemente

se queda solo en casa o al cuidado de ofro nino o nina.24

El malirato por negligencia no sélo es consecuencia de la
pobreza y todo lo que ella conlleva: analfabetismo, ignorancia,
una vivienda que no ofrece las minimas comodidades, la falta de
fiempo para atender las necesidades de los NiNos y ninas porque
los padres salen a trabajar, dejadndolos —como ya dijimos también-

solos sin un mayor que se haga cargo de ellos y ellas.

Daniel Ferndndez, psicologo argentino concluye sobre este

bk

problema: el abandono familiar puede conducir a la
vagancia y, como consecuencia de esta Ultima, el nihno o nina
puede caer en conductas nocivas como la drogadiccion y la
delincuencia. Es decir que ese abandono que afectd en su

momento a un infante, también podrd mds tarde estar

24 El abandono de los nifos. 2009 (fecha de consulta: 25 de septiembre de 2009) Disponible en
www.fundacionamparo.org.ar
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afectando, por intermedio de las conductas antes mencionadas,
a toda la sociedad en su conjunto. Y si consideramos que el
abandono es muestra de una descomunal falta de afecto por
parte de los progenitores hacia el nino o nina, no debemos olvidar
que aun sin llegar a tales extremos toda falta de afecto provoca

daninas consecuencias a cortfo y largo plazo”.25

En Espana, el maltrato por negligencia es la principal forma de
violencia ejercida contra los ninos y ninas, ya que el 70 u 80% de
los casos detectados fueron por ese motivo2é. Segun Pepa Horno
este tipo de maltrato no solo afecta a los paises del Tercer Mundo,
sino que afecta a todas las sociedades, incluida la espanola,
ademds no es una cuestion de falta de leyes sino de prioridad de
las politicas. Durante la investigacion realizada por ella afirmd que
la mayoria de casos de maltrato por negligencia ocurren en
entornos cercanos que deberian de querer o proteger a los ninos
y ninas; asi mismo resalté que las cifras obtenidas respecto a esto
fueron alarmantes, como por ejemplo en 30% de ninas y niNos No
le dan de comer como forma de castigo, un 45% de ellos y ellas

Nno van a las escuelas?’.

“Un nino o nina malfratada no presenta a veces signos
manifiestos de haber sido golpeado, pero muestra mdltiples
senales clinicas menores de privacion emocional y, en ocasiones,

de privacion nutritiva, olvido y abuso”. Caso tipico que se puede

25 FERNANDEZ, Daniel. La familia abanddnica sus consecuencias. Argentina. 2007, Pag. é

26 Save The Children. La negligencia es la principal forma de violencia infanfil. 2007 (fecha de
consulta: 25 de enero del 2009). Disponible en
www.terranofticias.terra.es/articulo/html/av21667890.htm
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presentar en Cuba, ofro de los paises donde el indice de maltrato

por negligencia va en aumento.28

La realidad cubana en los Ultimos anos, tanto en lo econdmico
como lo social, entfrand cambios y decisiones complejas que
crearon zonas de conflictos en la sociedad al infroducirse
mecanismos de mercado en el modelo de la economia
planificada, lo cual hizo que se acrecentaran las diferencias
sociales, que aparecieran tasas de desempleo en el contexto
nacional, que emergieran la corrupcion y la prostitucion y que el
delito ganara espacio. Todo ello unido en algunos casos a la
ausencia paterna, la existencia de modelos inadecuados de
crianza, la irresponsabilidad de algunos progenitores en la
atencioén a los hijos e hijas, el incorrecto ejercicio de la autoridad,
el predominio de las relaciones de poder y las defectuosas
relaciones entre padres e hijos parecen estar favoreciendo
conductas agresivas o violentas, no generalizadas en el medio

familiar.

En una investigacion realizada por Isis Blanco Tamayo en Santiago
de Cuba sobre este fendmeno, encontré que la mama fue
identificada por ninos y ninas como la persona que mas los
maltrataba (62,0 %), seguida de los padres (27,0 %) y los
padrastros (10,2 %), asi como de tios, hermanos y abuelos (3,6 %).
Ademds la higiene personal deficiente, el descuido en el vestir, el
uso de algunos ninos en tareas inapropiadas para su edad, el
dejarlos deambular en las calles hasta altas horas de la noche y la

no asistencia a las instituciones de salud periddicamente, definen

28 BLANCO TAMAYO, Isis. Maltrato Infantil en la Cuba Actual. Cuba. 2006, Pag.2
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la falta de atencidn y cuidado de que son victimas algunos de los

NINos y NiNas entrevistados??.

En nuestro vecino pais de Chile, este tema de malirato por
negligencia no es un problema que se toma a la ligera. Se han
levado a cabo muchas investigaciones que han permitido ir
contrarrestando los efectos que causa este tipo de maltrato en los
ninos y ninas, en sus familias y en la propia sociedad. Claudia
Arraigada (Docente de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Andrés Bello) en sus investigaciones realizadas afirma
que este problema se confunde en las diferentes clases sociales y
cuyas causas se relaciona con un conjunto de fendmenos
culturales, econdmicos, politicos, sociales y psicoldégicos. Ademads
este tipo de maltrato es la forma mds habitual en Chile cuando no
se satisfacen las necesidades bdsicas de los ninos y ninas. Ha
clasificado este tipo de maltrato de la siguiente manera: fisica
(carencia de supervision apropiada o falta de provision de
alimento, proteccién, o cuidado médico necesario, ropaq,
alojamiento, entre otros); educativa (inhabilidad de educar a un
nino o falla en atender las necesidades de educacion especial); o
emocional (desatencion a las necesidades emocionales de un

nino, afecto y atencion deficiente o ausente)0,

Segun las estadisticas chilenas sobre el maltrato por negligencia
se puede percibir que un 75,3% de los ninos y ninas reciben algun
tipo de maltrato y de esa cifra el 35% son ninos que sufren maltrato

por negligencia. Existe un porcentaje mayor de ninos y ninas con

22 BLANCO TAMAYO, Isis. Maltrato Infantil en la Cuba Actual. Cuba. 2006, Pag.4

30 Detener el Maltrato Infantil. 2007 (fecha de consulta: 25 de abril de 2009) Disponible en
www.chile.com/tpl/articulo/detalle/ver.tpl/cod_articulo/79145
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bajo rendimiento escolar debido al maltrato que sufren (44,9%) en
comparacion a los ninos y ninas que no sufren ningun tipo de
violencia (38,3%). De los ninos y ninas identificados en las
encuestas que han sufrido de maltrato por negligencia, un 10,4%
manifiesta que tiene una relacion mala o regular con sus padres;
un 20,4% expresa que tiene relaciones regulares o malas con sus
companeros de la escuela y un 25,7% dice tener una mala o

regular relacién con sus profesores/as3!.

En un estudio realizado en los paises hispanoss2 (México, Puerto
Rico, Venezuelaq, Espana, Costa Rica, Bolivia) sobre el maltrato por
negligencia se evidencia que este se imparte por los padres,
cuidadores o alguna persona que esté a cargo de algunos ninos y
ninas, y ello se agudiza cada dia mds. Se afiima que este
fendbmeno ha incitado el interés de muchos autores desde el
inicio, convirtiéndose en uno de los problemas sociales que hoy
por hoy afectan el bienestar de la poblacidon infantil y siendo
ademds el principal responsable de los elevados indices de

mortalidad.

El maltrato por negligencia hacia los ninos y ninas es propiciado o
se encuenifra en la clasificacion de un entorno intrafamiliar, es
decir, se produce dentro de ese contexto, siendo un lugar de
principal y mayor impacto para el desenvolvimiento y desarrollo
6ptimo33. Sin embargo es de destacar que el contexto y la

sociedad también cumplen un papel estresante que puede

31 UNICEF. Tercer Estudio de Maltrato Infantil en Chile. Santiago de Chile. 2006
32 ACEVEDO VEGA, Diana. El Malfrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008
33 |bid. Pag. 40
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perjudicar a la familia, por lo tanto para un mejor entendimiento
del fendmeno, es importante comprender las principales
problemdticas que se presentan, las cuales conllevan a la
aplicacién de esta forma de maltrato infantil, con el fin de
entender claramente las diversas situaciones o necesidades que

deben vivir las familias.

Respecto a las familias que tienen ninos y ninas dentro de sus
miembros, Acevedo34 senala que la familia debe de ser un lugar
convivencial estable, que disponga de los recursos minimos
(econdmicos, laborales, higiénicos) donde se han respetados
como persona, se cubran sus necesidades bdsicas, afectivas y
educativas, se les proteja contra las situaciones agresivas del
medio en el que se desarrollan, reciban cuidados adecuados

ante situaciones especiales de enfermedad o limitacion.

También senalan que son las madres en mayor proporcion
quienes ejercen este tipo de maltrato, a las cuales se las clasifica
en cinco tipos de madres: las negligentes que no se encuentran
en las condiciones adecuadas para cumplir su rol y satisfacer las
necesidades bdsicas de los ninos y ninas, la madre apdtica, la
inmadura, con presencia de refraso mental; la madre con
depresion reactiva y la madre psicotica. Por lo anterior, analizan
que las causas de esto, se debe a que puede fratarse de factores
caracteroldégicos como el miedo a la cercania, sentimiento de
inutiidad que disuaden del acercamiento a los otros, infra
desarrollo de las habilidades sociales o rasgos de personalidad

que provocan rechazo. Puede tratarse de aspectos situacionales

34 ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008, Pag.

49
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como la movilidad geogrdfica, la apariencia externa rechazante,
la maternidad adolescente o sin pareja, la discriminaciéon racial,

etc.3s

Las caracteristicas que se acaban de mencionar sobre Ias madres
negligentes, permiten evidenciar los comportamientos que
mantienen las progenitoras, asi como ftodos los factores que se
relacionan unos con otros; evidenciando que el trato recibido por
parte de la familia, por motivos o problemdticas que no son
conocidos y que difieren de un caso a otro, es la misma relacion
qgue mantiene la madre con sus hijos, presentando por tal motivo

la negligencia, el descuido y el rechazo hacia ellos y ellas.

Oftro factor, que se evidencia a través de los estudios realizados es
qgue quienes afirman que una de las variables que determina la
aceptacion o el rechazo de la familia, es la conducta emitida por
el nino y nina, senalando que ésta influye en la relacién con los
padres llegando a ser en algunos casos coactiva. Sin embargo
ante la afirmaciéon, ademds que la conducta de las ninas y ninos
es generada debido a la aplicacion de malas técnicas
disciplinarias por parte de los padres; por lo tanto las dos van

dirigidas segun el autor, hacia una relacion mutua y bidireccional.

Es por esto, que se puede comprender que la conducta asimilada
por el nino y nina, es en cierfto modo una consecuencia de la
conducta que mantiene el cuidador hacia él o ella, de tal forma
que la relacidon que se presenta en estos casos, es propiciada por
una familia conflictiva que lo o la rechaza. Ademds, las madres

negligentes presentan un "Unico patron de respuesta”, puesto que

35 |bid. Pag. 45
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se evidencian distorsiones cognitivas que se enfocan en la
apreciacion, atribucion y comportamientos negativos del nino o
nina. Es decir que, independientemente de la manera como se
comporte el nino o nina, asi sea provocada por la conducta del

progenitor, este no reaccionard a las senales emitidas por él.36

A. COMUNIDADES DEL ESTUDIO REALIZADO:

Actualmente las comunidades de Las Américas, Kawache vy Villa
Unidn se encuentran ubicadas en el Asentamiento Humano
Pamplona Alta del distrito de San Juan de Miraflores, las cuales se
crean en la década del 70 y estdn conformadas bdsicamente por
pobladores que llegaron de las diversas zonas rurales del pais,
especialmente de la sierra central y sierra sur, en muchos casos,
desplazados por la violencia politica. Con los anos, las nuevas
generaciones fueron poblando aun mds la zona, formando
nuevas comunidades alrededor. Como principales caracteristicas,
apreciamos que en su gran mayoria, los habitantes de esta zona
son familias, quienes tienen mds de tres ninos o ninas cada una;
asi mismo cuentan con minimos recursos, lo que decide su
condicion de pobreza y pobreza extrema. Un gran nUmero de
viviendas estdn construidas de manera precaria y carecen de los
servicios bdsicos, principalmente agua y desagUe. Muchas
familias tienen que acudir a programas asistenciales y de
autoayuda como el Vaso de Leche y los Comedores Comunales.
Mayormente, la poblacion adulta se dedica a las labores
eventuales, el comercio ambulatorio, el empleo doméstico vy la
produccion artesanal. Con relacion a las dindmicas familiares

(funcionamiento de las familias), la experiencia de frabajo en la

3¢ |bid. Pag. 59
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zona ha permitido idenfificar muchos problemas de
comunicaciéon y violencia familiar. En cuanto a la educacion, lo
mas resaltante es encontrar en la poblacion infantil y adolescente
un retraso en la escolaridad, bajo nivel académico y dificultades
relacionadas con su identidad cultural (caracteristicas, valores y
creencias).’’

Los ninos y las ninas de las familias que viven en estas
comunidades, en muchos casos son descuidados por sus padres o
miembros de familia que estan a cargo, por ejemplo no reciben
afecto por parte de sus padres, los dejan todo el dia en su casa
sin supervision de alguna persona, No se preocupan pPor su higiene
personal, por su alimentaciéon, paran todo el dia en las calles,
tienen signos de algunas quemaduras, heridas en el cuerpo con
algunos signos de enfermedades a la piel como la sarna o

alergias.

Hay un gran niUmero de ninos y ninas que sufren este fipo de
maltrato en este sector, es por ello que se ve la necesidad de
tomar ésta realidad y poder visibilizar este tipo de maltrato que en
nuestro pais, pocas son las investigaciones que se han

desarrollado especificamente sobre dicho fendmeno.

37 EVERYCHILD. Sistema Nacional de Atencién Integral al Nino y Adolescente — SNAINA —
Resultados de la Investigacion. Lima. 2006, Pag. 41
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B. EVERY CHILD3s:

EVERYCHILD es una asociacion sin fines de lucro que estd
trabajando en el PerU en las zonas de extrema pobreza con el
propodsito de promover una cultura de respeto y proteccion de los
derechos de las ninas, ninos y adolescentes. Tiene como visidon un
mundo donde cada nino y nina tenga derecho a crecer y a
desarrollar por completo su potencial, en el ambiente familiar
seguro sin riesgos, libre de la pobreza, explotacion y todo fipo de
discriminacion. Su radio de accidén en Lima es en los distritos de
San Juan de Miraflores y Villa Maria del Triunfo; en Apurimac -

Andahuaylas y en Junin — Huancayo.

Su enfoque de trabajo estd basado en los principios y acuerdos
de la Convencion de los Derechos del Nino y nina, la Constitucion
Politica del Per0 y el Plan Nacional por la Infancia y la

Adolescencia aprobado por el Congreso de la Republica.
Sus lineas de accidn son las siguientes:

e Programa de Promociéon y Defensa de los Derechos del
Nino, Niha y Adolescente: Se desarrollan acciones
participativas con los ninos, ninas y adolescentes
promoviendo el conocimiento de sus derechos y el ejercicio

de estos en su diario vivir a través de Programas Formativos.

e Promocion y Defensa de los Derechos del Nino, Nina y
Adolescente en la Familia y Comunidad: Se implementan
actividades en el dmbito de la familia y comunidad
promoviendo el cumplimiento de los derechos de la nina,

nino y adolescente por los adultos a ftravés de los

38 EVERYCHILD. Folleto Informativo de la ONG. Lima. 2005
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promotores defensores comunales, defensorias comunales y

escuelas de padres.

e Fortalecimiento del Sistema Legal de Proteccion: a través de
este programa se busca sensibilizar e involucrar a las
personas en la efectiva aplicacion del sistema de
proteccion a la infancia, uniendo esfuerzos con
organizaciones e instituciones gubernamentales y privadas
en el dmbito local, regional y nacional mediante la difusion,

capacitacion, trabajo en red, investigacion y defensa.

C. FORMULACION DEL PROBLEMA

v 3Como el malirato por negligencia atenta contfra la

satfisfaccion de un conjunto de necesidades que permiten el
desarrollo personal de los ninos y ninas que participan del 1os
programas formativos ejecutados por Every Child en las
comunidades de Kawache, América y Villa Unidn en el ano
2006 - 200772

PREGUNTAS SECUNDARIAS

1.

sCudles son las caracteristicas socio demogrdaficas de los
padres que ejercen en sus hijos maltrato por negligencia?
sComo el malirato por negligencia atenta confra las
necesidades de subsistencia, proteccion, afecto,
entendimiento, participaciéon, ocio, identidad y libertad?
sCudles son las manifestaciones del maltrato por negligencia

que afecta el desarrollo personal del nino o nina?
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4, 5Como en el sistema nino — familia- comunidad se generan
anti valores relacionados a la violencia y autoritarismo lo cual
impide el desarrollo personal de los niNos y ninase

5. 5Qué efecto genera que este tipo de malirato se reproduzca
de generacidon en generacion?

6. 3Como la presencia del malirato por negligencia en la
sociedad genera la violacion de normas legales nacionales e

internacionales que amparan a la nineze

1.2Hipotesis
General:

El malirato por negligencia atenta en conftra de la
satisfaccion de un conjunto de necesidades de importancia
vital para la formaciéon del desarrollo personal del nino. Dicha
forma de maltrato no actia aislada sino que es parte de un
sistemma que, ademds de tolerar e incluso fomentar la
negligencia, legitima las relaciones autoritarias y violentas
entre los individuos que la conforman, a la par que las
reproduce de generacion en generacion, violando normas
legales y derechos reconocidos de alcance nacional e

internacional.

Secundarias:

» Los padres que ejercen el maltrato por negligencia en los
ninos y ninas de las comunidades mencionadas en su
mayoria provienen de la sierra de nuestro pais y de familias

extensas o mono parentales.
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El maltrato por negligencia, aunado a otras formas de
maltrato, perjudica gravemente al desarrollo personal de los
ninos, evidenciado esto en la falta de satisfaccion de un
conjunto de necesidades tfales como subsistencia,
proteccién, afecto, entendimiento, participacion, ocio,
identidad vy libertad.

La negligencia en la atencion de una de las necesidades
no solo perjudica a la misma sino que afecta a las demas,
reforzando el maltrato por negligencia en desmedro directo
del desarrollo personal de los ninos, inclusive entorpeciendo
O neutralizando la adecuada satfisfaccion de las otras

necesidades.

El sistema ninos — familia — comunidad no sélo presenta un
desempeno ineficiente en la atencidn de las necesidades
sino que legitima un conjunto de anti-valores relacionados
con la violencia y el autoritarismo, encerrando a los que
forman parte de él en un circulo vicioso de maltrato que

impide su desarrollo personal a lo largo de su vida.

El maltrato se repite de generacidn en generacion,
observandose en las relaciones de 10s niNos y NiNAs con sus
familias, pares y otros miembros de su comunidad. Se dag,
pues, una fransmision inter-generacional de violencia vy

maltrato en perjuicio del desarrollo personal de los ninos.

Ante la presencia de las diversas formas de maltrato por
negligencia, se logra constatar la flagrante violacién de un
conjunto de normas legales destinadas a la proteccion al
nino o nina asi como de derechos universalmente

reconocidos.
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1.3 Justificacion

Esta investigacion pretende demostrar como el maltrato por
negligencia impartido por los padres de familia atenta contra la
satisfaccion de necesidades de los ninos y ninas, lo cual perjudica
a gran escala su desarrollo personal. Se sabe bien que en nuestra
sociedad muchos padres consideran que maltratar a sus hijos es
una acto correctivo, sin embargo no miden las consecuencias
que podrian tenerse a un corto, mediano o largo plazo, ademads
cabe resaltar que en muchas ocasiones estos padres no cumplen
ningun propodsito disciplinario, mds bien solo sirve de escape para

suU propia ira y sentimientos de frustracion o desdicha.

Con los resultados que se obtengan de esta investigacion se
podrd plantear acciones y medidas conjuntas con ofras
institfuciones para que se pueda disminuir el porcentaje de
malfrato por negligencia en la zona de Pamplona Alta y quizds
mas adelante se pueda hacer una réplica de esta investigacion
en ofras zonas donde se tenga indicios de maltrato por

negligencia a los ninos y ninas.

En cuanto al aporte de la investigacion al Trabajo Social permitird
ver un aspecto del maltrato infantil poco estudiado, esto se afirma
debido a la bibliografia revisada ya que si bien hay muchas
investigaciones sobre el maltrato psicoldgico, fisico y abuso sexual,
muy pocas instituciones tanto publicas como privadas han
abordado este tema del maltrato por negligencia, que en la
actualidad estd cobrando victimas y los indices estdn en
aumento; es por eso que seria un nuevo campo de estudio e

intervencion para la carrera ya que dia a dia el Trabajo Social
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estd entrando con fuerza a nuevos dmbitos de nuestra sociedad

que son tan complejos.

Las Politicas de lucha confra la Violencia Familiar en el Perd han
orientado sus acciones a partir de la promulgacion de leyes
contra la Violencia Familiar y la vigencia y reconocimiento al
codigo de los Derechos del nino, nina y del adolescente, de la
mujer y de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Por
ello esta investigacion brinda elementos de suma importancia
para que las entfidades que elaboran las politicas publicas
tomando en cuenta este tipo de maltrato y generen estrategias

de intervencidon efectivas.

Los beneficios de esta investigacion es que nos permitird tener una
vision mds amplia de las implicancias que conlleva ejercer el
maltrato por negligencia en los ninos y ninas y como afecta en su
desarrollo personal; permitiéndonos plantear medidas y acciones
para confrarrestar esta  situacidon para poder disminuir el
porcentaje de maltrato hacia los ninos y ninas. A su vez servird de
precedente y referencia a los alumnos y/o profesionales de las
diferentes carreras que deseen realizar investigaciones sobre este

tema u ofros que se relacionen a este.

Esta investigacion es factible ya que se cuenta con los recursos
necesarios para llevarla a cabo, ademds la poblacion objetivo
estan dispuestos a participar, ademds el lugar de realizacion es

accesible para ejecutar la investigacion.
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CAPITULO II
METODOLOGIA

“La violencia contra los ninos, ninas y adolescentes
es una violacion grave de los derechos humanos,
que debe acabar jAHORA! Continuemos
frabajando juntos para hacer que este sea un
mundo libre de cualquier forma de violencia contra

los ninos y ninas. 3¢

2.1 Enfoque metodolégico
El tipo de investigacion fue descriptiva con una aproximacion
explicativa ya que se quizo establecer la relacion que hay en
cuanto las consecuencias del maltrato por negligencia
impartido por parte de los padres hacia 10s ninos y ninas con su
desarrollo personal. El presente frabajo presenta sélo una
aproximacion explicativa dado que el desarrollo personal no se
puede observar de forma directa sino que se manifiesta de
forma subyacente a través de determinado comportamientos y
estados emocionales, entonces, éste se establecid de forma
indirecta a través de la evaluacion de la satisfaccion de las
necesidades requeridas por la poblacion infantil. Es decir, se
considerd que el desarrollo personal de un nino o nina puede

desenvolverse de forma armoniosa y sostenida si_y sélo si son

32 Charlotte Peetri Gornitzka. Secretaria General de Save the Children Suecia. 2006
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atendidas de forma adecuada y oportuna todas y cada una de

suUs necesidades.40

Por tanto, se explica y analiza cémo la no satisfaccion de un
conjunto de necesidades se constituye en un factor
determinante para la obstruccion y el entorpecimiento del
desarrollo personal de los ninos y ninas de las comunidades de
Américas, Kawache vy Villa Unidén del Asentamiento Humano de

Pamplona Alta.

Para ello, se realizd una investigacion no experimental
transeccional de tipo estadistico, por lo que no se manipuld
ninguna de las variables, es decir, se observo el fendmeno del
maltrato por negligencia en los ninos y ninas tal y como es sin
alterar ninguna de las partes, para luego poder analizar las
consecuencias que produce la presencia agravada de maltrato
por negligencia en el desarrollo personal de éstos en un espacio

y tiempo especificos.

Con dicho fin, se utilizd principalmente un conjunto de
herramientas analiticas de naturaleza cuantitativa (descripcion
de resultados de una encuesta aplicada a una muestra de la
poblacion bajo estudio, inferencia estadistica a partir de los
mismos) y, en menor medida pero de forma complementariq,
ofras de orden cudlitativa (observacion directa, etc.). En el

siguiente esquema se resume el procedimiento ya planteado:

4 Para una discusidon sobre las necesidades consideradas como imprescindibles para el
desarrollo personal de los ninos y ninas, ver el capitulo lll del presente trabajo.
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Fases de Deteccion del Problema

DETECCION Y
NOTIFICACION

INVESTIGACION

VALORACION Y
DIAGNOSTICO DEL

PROBLEMA
TECNICAS INFORMANTES
e OBSERVACION e NINOS Y NINAS
e ENCUESTAS e PADRES DE

e ANALISIS DE FAMILIA

DOCUMENTOS
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2.2 Poblacion y muestra de estudio
El universo de la presente investigacion estd conformado por los
ninos y ninas de las comunidades de Las Américas, Villa Unidn y
Kawache de la Zona de Pamplona Alta del distrito de San Juan de

Miraflores.

La muestra en el caso de los ninos y ninas de las comunidades se
definid de forma probabilistica y estratificada con respecto de
cada comunidad. Ademds, es importante mencionar que todos los
ninos y ninas de estas comunidades participan en los talleres

formativos impartidos por la ONG Every Child.

Los ninos y ninas que participan de los talleres formativos en las tres
comunidades son 100 en total, aplicando la formula de muestreo
probabilistica se tomd como muestra representativa 74 ninos vy
ninas. Esto se demuestra la siguiente expresion estadistica:
n=Z2NPQ
12PQ+NE?2
Donde:
N= cantfidad de ninos y ninas = 100
E= Margen de Error = 0.05
P= Mdxima probabilidad = 0.5
Q =0.5
n = Tamano de la muestra
Nivel de confianza es 95% por tanto 7= 1.96
Mdaxima Probabilidad es P= 0.1 por tanto Q= 0.5 luego
PG=0.25
N= 100 ninos y ninas
n=(1.96)2 (100) (0.25)
(1.96)2 (0.25)+100 (0.0025)
N = 74 niNos y ninas
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Siendo “n" la muestra de ninos y ninas encuestadas se selecciond
de la siguiente manera: Se aplicd la encuesta a los primeros 25
niNos y ninas que llegaron a los talleres formativos en la comunidad
de Las Américas, los 25 primeros ninos y ninas en la comunidad de
Villa Unidn vy los 24 primeros ninos y ninas en la comunidad de

Kawache.

En cuanto a los padres de familia se escogié a diez, estos son los
que participan  del Programa de Promotores Defensores
Comunales. Cabe mencionar que a los padres de las
comunidades se les consultd si se les puede hacer la encuesta
muchos de ellos y ellas dijeron que no, pero diez de ellos/as si

accedieron.

2. 3. Operacionalizacion de las variables

.

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional

Es el acto o accidén por

Observar a los ninos vy
parte de los padres o

ninas que viven en las

Malirato por responsables de los ninos y .
. . .~ . comunidades de
Negligencia Nninas que nos les brindan los . L
. Kawache Villa Union vy
adecuados satisfactores a L
Ameéricas.

sus necesidades.

Preguntar a los ninos si
sUs necesidades (fiene
donde dormir, cuenta
con una casa,  Sus
padres les brindan

Carencia de ciertas cosas .
carino, sus padres les

Necesidades qgue son necesarias para el .
preguntan como  se
Humanas desarrollo personal de las | .
Dersonas sienten, van a las
' actividades que
desarrolla EveryChild,

tienen DNI, sus padres los
escuchan, salen ajugar
con sus amigos, etc.)
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son cubiertas
padres.

por sus

Desarrollo personal

Situacion en la que a los
ninos y ninas se les satisface
sus necesidades bdsicas y se

Observar a los ninos vy
ninas que viven en las
comunidades de

Sistema

les permite  tener un | Kawache, Villa Unidn Y
proyecto de vida. Ameéricas.
Establecer cémo
inferactuan los
subsistemas (familia,
Conjunto  de elementos comunidad, colegio,

(personas) que interactUan
entre si para lograr un
objetivo en comun.

grupo de amigos) en pos
de la satisfaccién de las
necesidades de la
poblacion infantil de las
comunidades de
Kawache, Villa Unién Y
Ameéricas.

Relaciones
autoritarias y
violentas

Relaciones que establecen
los miembros de un sistema,
en donde unos abusan de
su poder y autoridad sobre
otros, ejerciendo coercion
mediante malirato fisico vy
psicolégico.

Deducir de las
respuestas de los ninos y
padres encuestados asi
como de la observacion
de la conducta de los
mismos la presencia de
relaciones autoritarias vy
violentas.

Normas y Derechos
Legales Nacionales e
Internacionales

Son lineamientos que
establecen los estados para
la defensa de diferentes
grupos poblacionales

Revisar qué normas vy
derechos defienden a
los ninos y ninas respecto
al malfrato por
negligencia y constatar
el cumplimiento de las
mismas en la realidad
estudiada.
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2.3.1 Operacionalizacion de la variable Maltrato por Negligencia

VARIABLE

VARIABLE INTERMEDIA

VARIABLE EMPIRICA

INDICADORES

igencia

Maltrato por Negl

Maltrato por
negligencia de los
padres hacia los
NiNos y ninas de las
comunidades de
Kawache, Villa Unidn
y Las Américas de la
Zona de Pamplona
Alta

Ninos y ninas que no
comen en su casa

N° de ninos/as de 1 a
3 anos que no
comen en su casa.

NUmero de ninos y
ninas de 4 a 7 anos
gue Nno comen en su
casa.

NUmero de ninos y
ninas de 8 a 11 anos
gue Nno comen en su
casa.

NUmero de ninos y
NiNas que comen en
el comedor popular.

Ninos y ninas que no
asisten a una
institucion educativa

NUmero de ninos y
ninas que no asisten
a una institucion
educativa

NUmero de padres
qgue envian a sus
hijos/as a una
institucion educativa

Ninos y ninas que|NUmero de ninos y
paran todo el dia en|ninas que paran en
la calle sin lafla calle sin la
supervisibon de un|supervision de un
adulto. adulto.

Ninos y ninas que|NUmero de ninos vy
cuando se enferman | ninas que son
no son llevados a un|atendidos en un
centro de salud por|centro de  salud

sus padres cuando se enferman
Padres que no|NUmero de padres
brindan a sus hijos e |que Nno brindan
hijas espacios de|espacios de diversidon
diversion a sus hijos e hijas
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NUmero de ninos y
ninas que no salen a
jugar al parque o a
los juegos.

Ninos y ninas que no
cuentan con un
espacio para dormir
dentro de su casa

NUmero de ninos y
niNas que no cuenta
con un cuarto dentro
de la casa

Padres que no les
compran ropa a sus
hijos e hijas

NUmero de ninos y
ninas que hereda la
ropa de SUS
hermanos mayores
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2.3.2 Operacionalizacion de la variable Necesidades Humanas

VARIABLE

VARIABLE
INTERMEDIA

VARIABLE EMPIRICA

INDICADORES

Necesidades Humanas

Necesidades
humanas de los
NINOS y ninas
satisfechas por
los padres de
las
comunidades
de Kawache,
Villa Unién y Las
Américas de la
Zona de
Pamplona Alta

Ninos y ninas que
asisten a una institucion
educativa

NUmero de ninos y ninas
que asisten a una
institucion educativa

NUmero de padres que
envian a sus hijos a una
institucion educativa

Ninos y ninas que
comen en sus Ccasas

NUmero de ninos y ninas
gue comen en sus casas

Padres que les compran
ropa a sus hijos

NUmero de padres que
compra ropa a sus hijos

Padres que llevan a sus
hijos a un centro de
salud cuando se
enferman

NUmero de padres que
llevan a sus hijos a un
centro de salud cuando
se enferman

NUmero de ninos y ninas
qgue son llevados por sus
padres a un centro de
salud cuando se
enferman

Padres que compran
Utiles escolares a sus
hijos

NUmero de padres de
compra Utiles escolares
a sus hijos

Padres que dan permiso
a sus hijos para que
salgan a jugar con sus
pares

NUmero de padres que
dan permiso a sus hijos
para que salgan a jugar
Con sus pares

NUmero de ninos y ninas
gue sale a jugar con sus
pares
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2.3.3 Operacionalizacion de la variable Relaciones Avtoritarias vy
Violentas

VARIABLE

VARIABLE
INTERMEDIA

VARIABLE EMPIRICA

INDICADORES

Relaciones Avutoritarias y Violentas

Abuso de Poder y
Autoridad

ejercidas por los
padres hacia sus
hijos en las
comunidades de

Kawache, Villa
Union y Las
Américas de la
Zona de

Pamplona Alta

Padres que ejercen
abuso de podery
autoridad en sus

NUmero de padres
que ejercen abuso
de poder hacia sus
hijos/as

NUmero de padres

hijos/as que ejercen
autoridad hacia sus
hijos/as

Padres que ejercen

coercion mediante el
maltrato a sus hijos/as

NUmero de padres
que ejercen
coercion mediante el

maltrato a sus
hijos/as
. o NUmero de ninos vy
Ninos y ninas que| .-
e niNas que
manifiestan que L
manifiestan que
dentro de sus hogares
dentro de SUS

los miembros de esta
ejercen abuso de
poder y autoridad

hogares se ejerce el
abuso de poder vy
autoridad.

Ninos y ninas que
manifiestan que sus
padres ejercen
coercién hacia ellos

NUmero de ninos vy
niNas que
manifiestan que sus
padres ejercen

coercion hacia ellos.
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2.3.4 Operacionalizacion de la variable Normas Legales y Derechos

Nacionales e Internacionales

VARIABLE Ir\YT)IAE‘:II\‘IA\‘:I;FA VARIABLE EMPIRICA INDICADORES

n P

o) NUmero de normas

ﬁ nacionales e

@ i internacionales que

O g O . amparan a los ninos

T ,, T |Nomas legales y|Normas nacionales e y nifas que sufren

>0 g derechos infernacionales  que | aitrato por

3 g ‘G nacionales e |amparan a los ninos y negligencia

©T O O |internacionales ninas que sufren de

OO0 € ;

o 8 = que amparan g mol’r'ro’ro . PO [NUmero de normas

— & += [|losnifos negligencia .

n e nacionales e

g = internacionales que

= sancionan el

<Z) maltrato por
negligencia

2.4 Técnicas, instrumentos y métodos de recoleccion de datos

Las técnicas que se utilizaron en la recoleccion de la informacion son
directas e indirectas, de esta forma se aplicd una encuesta a los
niNos, Ninas y otra encuesta a los padres de familias, asi como guias
de observacion hacia los ninos y ninas.

Respecto al procedimiento de recoleccion de datos, se empezd
con el diseno de los instrumentos generando preguntas segun las
variables lo cual permitid comprobar las hipdtesis planteadas en la
tesis. Para poder iniciar con la aplicacidon de los instrumentos se
coordind con la responsable del Programa de Promocion y Defensa
de los Derechos delo Nino, Nina y Adolescente y del Programa de
Promocion y Defensa del Nino, Nina y Adolescente en la Familia y la
Comunidad. Luego de la autorizacion de las responsables un

sébado se aplicd en tres sdbados consecutivos en la comunidad de
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Las Américas, Kawache vy Villa Unidén. En cuanto a la aplicacion de
las encuestas a los padres de familia se participd en un taller que

ellos fueron participes para la aplicacién de éstas.

Respecto a las guias de observacion se aplicaron a siete ninos vy
ninas, los cuales se seleccionaron viendo que eran quienes estaban

mas tiempo fuera de sus hogares.

2. 5 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
Dada la naturaleza del problema de investigacion, las preguntas de
de ambas encuestas fueron de fipo cuantitativo, se buscd que la
mayoria de ellas sean de respuesta cerrada (tengan pocas
alternativas para marcar) a fin de facilitar el ingreso de los
resultados. No obstante, en algunos casos las preguntas fueron de
respuesta abierta con el objeto de profundizar en algunos aspectos
de lo estudiado.
Se codifico las encuestas, tanto de los ninos y ninas, asi como la de
los padres de familia, para su infroduccién en la hoja de cdiculo.
Para el procesamiento se ha utilizado el programa Microsoft Excel
por su facilidad de uso y acceso.
Una vez que se tuvo correctamente vaciados los datos se procedid
al andlisis descriptivo de la informacién obtenida de la aplicacién de
las encuestas a través de la elaboracion de los cuadros y grdficos
respectivos vy, posteriormente, se aplicd procedimientos de
inferencia estadistica que permitieron validar las hipotesis de la tesis.
Los referidos procedimientos de inferencia estadistica se basaron en
métodos cldsicos o paramétricos, se eligid dicha metodologia por
ser un procedimiento estdndar utilizado en la mayoria de
investigaciones de corte cuantitativo asi como por encontrarse en

armonia con la metodologia para identificar el tamano de muestra.
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Especificamente, se aplicaron las pruebas de hipdtesis y la
estimacion de intervalos de confianza para proporciones. A
continuacion, se presente una breve resena sobre estos dos

instrumentos.

2.5.1 Prueba de hipotesis para proporciones

“Una hipodtesis estadistica es una aseveracion que se hace acerca
de Ila distribucion de wuna o mas variables aleatorias (o
poblaciones). Se puede especificar una hipdtesis, dando el tipo de
distribucion y el valor o valores de los paradmetros o los pardmetros
que la definen. (...) En la practica, la distribucion de la poblacion,
generalmente se asume. Por lo tanto una hipotesis se especifica
con el valor o los valores del pardmetro.”41

El objetivo primordial de la prueba de hipdtesis es establecer la
validez de una hipotesis estadistica; ésta, como se desprende de la
cita anterior, es generalmente una conjetura sobre qué valor foma
una variable. Es decir, mediante este procedimiento se comprobd
si el valor especificado es cercano al real (con lo que se acepta la
hipodtesis) o no (con lo que se la rechaza).

Dicha “conjetura” es denominada usualmente hipdtesis nula,
denotada por Hp, como complemento de ésta se define una
hipotesis alternativa, denotada por Hi, que es una suposicion

contraria a lo que se quiere probar.

“La hipdtesis nula generalmente es especificada en una forma
exacta. (...) La hipdtesis alternativa generalmente es formulada
con menos precision; (...) En una terminologia de prueba,

hablamos de probar la hipdtesis nula contfra una alternativa en el

41 MOYA C., Rufino & SARAVIA A., Gregorio, “Probabilidad e Inferencia Estadistica”. Editorial San
Marcos. Segunda edicién. Lima, 2001. Pag. 701.
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supuesto tentativo que la hipdtesis nula es cierta. Pero debemos
comprender que realmente estamos tomando una decision entre

dos acciones o enfre Hoy Hi."42

Basicamente, existen tres formas de plantear la hipdtesis nula y la
alternativa, la decision de elegir una de las tres dependerd de lo

que se desee probar, ellas son las siguientes:

Prueba de cola inferior o prueba del lado izquierdo X = Xo X <Xo
Prueba de cola superior o prueba del lado derecho| x=Xo X > Xo
Prueba de las dos colas o bilaterales X = Xo X # Xo

Donde x es la variable aleatoria y xo €s un valor cualquiera que, se
considera, puede ser el valor real de la variable. Para el caso del
presente trabajo, dado que se quiere probar que el maltrato por
negligencia es “mds” grave de lo que comUnmente se cree, el tipo
a utilizar serd la prueba de cola superior.43

Queda claro, entonces, que la prueba de hipdtesis busca aceptar o
rechazar estadisticamente la  hipdtesis nula, el término
“estadisticamente” significa que siempre existird una posibilidad, si
bien minima, de cometer un error al tomar dicha decision. Asi,
existen dos tipos de errores segun la decision que se tome, lo que se

resume a continuacion:

2 |bid. Pag. 702.

* lbid. Pag. 703
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Aceptar Ho y Rechazar H; I- a Error tipo | (B)

Rechazar Ho y Aceptar H; Error tipo | (o) - B

“El primer error llamado error tipo | («), es la probabilidad de que se
rechazara la hipdtesis nula Hp cuando, en realidad, es verdadera.
(...) El error a tipo | se llama también nivel de significacion. Por
fradicion, el estadistico controla el error tipo | al establecer el nivel
de riesgo que estd dispuesto a tolerar en términos del rechazo de
una hipdtesis nula verdadera. La seleccion del nivel « particular de
riesgo depende, por supuesto, de la importancia (significacion) del
problema. “44

“El segundo error, llamado error tipo Il (f), es una probabilidad de
que no se rechazard la hipodtesis nula Ho cuando es falsa y se deberia
rechazar. (...)Al confrario del error « tipo | que se establece a un
valor especifico, el valor del error g tipo Il depende de la forma y
modo en que la hipdtesis nula no es verdadera.”4

“El complemento (1- p) del error tipo ll, que es la probabilidad de
rechazar la hipdtesis nula cuando es falsa, se llama la potencia de
una prueba estadistica. La potencia de la prueba es la medida de
la sensibilidad del procedimiento de pruebas de hipdtesis, puesto
que determina la posibilidad del rechazo correcto de la hipdtesis
nula en diferentes circunstancias. 46

Para un tamano dado de la muestra, el ftomador de decisiones

debe equilibrar los dos tipos de errores. Si se va a reducir «, entonces

44 BERENSON, M. L. & LEVINE, D. M., “Estadistica para Administracion y Economia”. Mc Graw — Hill.
Segunda edicion. Madrid, 2001. P&g. 262.

45 |bid. P&gs. 262 - 263.
46 |bid. P&g. 263.
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se aumentardp. Si se va a reducir B, entonces se aumentard a. Los
valores de ay f dependen de la importancia de cada riesgo en un
problema particular.4”

Las pruebas de hipdtesis se clasifican, ademds, por el tipo de
variable que comprueban, para el caso del presente trabajo, dado
que la mayor parte de variables que se extraen de |la encuesta son
de naturaleza cualitativa, se aplicard pruebas de hipdtesis a

proporciones.

Para todos los casos, los pasos para realizar la prueba de hipodtesis
son los siguientes:
> Expresar la hipdtesis nula.

Expresar la hipdtesis alternativa.

A\

Especificar el nivel de significacion. a.

A\

Determinar el famano de la muestra, n.

A\

Establecer los valores criticos que dividen las regiones de

rechazo y de no rechazo.

Determinar la prueba estadistica.

Coleccionar los datos y calcular el valor de la muestra de la

prueba estadistica apropiada.

> Determinar si la prueba estadistica ha caido en la regién de
rechazo o en la de no rechazo.

> Determinar la decision estadistica.

> Expresar la decision estadistica en término del problema.

4 |bid. Pag. 263.
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2.5.2 Estimacion de intervalos de confianza

Asi como se ha desarrollado un conjunto de técnicas para realizar
pruebas de hipdtesis, es importante destacar que sdlo son valores
“aproximadamente cercanos”, es decir, no se puede establecer
con plena exactitud que el valor comprobado es el mismo que
presenta en la poblacidn real, sino que se acerca de manera
confiable al mismo.

Ofra forma de encontrar los valores reales de un conjunto de
pardmetros de la poblacién a partir de datos provenientes de una
muestra es a través de la estimacion de pardmetros, existiendo dos
formas bdsicas de estimacion: la puntual consiste en calcular un
solo valor y, a partir de la evaluacion de un conjunto de
propiedades estadisticas, establecer que es un estimador adecuado
del pardmetro real. La dificultad de este método es que no se
puede garantizar una precision absoluta dado que se estd
trabajando con sélo una parte de la poblacién. Por otro lado, existe
la estimacion por intervalos, que consiste en estimar un conjunto de
posibles valores del pardmetro poblacional que tenga al menos un
limite, siendo lo mdas comun que tenga dos.

“La precision de la estimacion puntual puede evaluarse en una
muestra por estimacion de un intervalo junto con una medida de la
seguridad que tal intervalo contenga el paradmetro desconocido de
la poblacidon. Dichos intervalos se llaman intervalos de confianza o

estimacion por intervalo del pardmetro desconocido. 48

4 |bid. PAg. 646.
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Tras algunos tratamientos matemdaticos, las formulas para encontrar
los limites inferior y superior de un intervalo de confianza para

muestras grandes son, respectivamente:
Po-20 V Po go/n vV N-n/N-1
Po+2o Y Po go/n Y N-n/N-1

En donde N es el tamano de la poblacién. Como se puede observar,
ambas técnicas, la prueba de hipdtesis y la estimacion de intervalos
de confianza, guardan una estrecha relaciéon, las dos utilizan el
mismo grupo de conceptos pero con propodsitos distintos, mientras
que los intervalos de confianza se utilizan para estimar los
pardmetros, las pruebas de hipdtesis son Utiles para tomar decisiones

en relacion con pardmetros de poblacion especificados.

Para el presente trabajo, se aplicod la estimacion de intervalos de
confianza sélo para el caso de los ninos y ninas encuestados pues el
tamano de la muestra de los padres encuestados es muy pequeno

para establecer resultados aplicables a toda la poblacion.
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CAPITULO 1lI

PERSPECTIVA TEORICA

“Los ninos, ninas y adolescentes deben, por fin, jugar en la sabana
abierta, ya sin la tortura de las punzadas del hambre o destrozados por
la enfermedad o amenazados por el azote de la ignorancia, el
contacto fisico indebido

y el abuso, y ya no obligados a cometer actos cuya gravedad supera

las exigencias de su corta edad4?.”

3.1 CATEGORIAS DE ANALISIS

> Malirato por Negligencia: Es el acto o accion por parte de
los padres o responsables de 10s ninos y ninas que nos les

brindan los adecuados satisfactores a sus necesidades.

» Necesidades Humanas: Carencia de ciertas cosas que son

necesarias para el desarrollo personal de las personas.

> Desarrollo Personal: Situacion en la que a los ninos y ninas se
les satisface sus necesidades bdsicas y se les permite tener un

proyecto de vida.

49 MANDELA, Nelson. Premio Nobel de la Paz. 1993
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> Sistema: Conjunto de elementos (personas) que inferactuan

entre si para lograr un objetivo en comun en diferentes

espacios y contextos.

Relaciones auvutoritarias y violentas: Relaciones que
establecen los miembros de un sistema, en donde unos
abusan de su poder y autoridad sobre ofros, ejerciendo

coercion mediante malirato fisico y psicoldgico.

Normas y Derechos Legales Nacionales e Internacionales:
Son lineamientos que establecen los estados para la defensa

de diferentes grupos poblacionales

3.2 MARCO LEGAL - POLITICO

El marco legal politico que se utilizdé para el andlisis de la presente

investigacion son:

>

La Convencidn Internacional de los Derechos del Nino, Nina y

Adolescente
La Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

El Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia
2002 -2010

El Codigo del Nino, Nina y Adolescente

La Ley 26518 — Lay del Sistema Nacional de Atencion Integral
a Ninos, Ninas y Adolescentes (SNAINA)
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Cabe resaltar que estos instrumentos serdn utilizados en el andilisis de
la realidad estudiando dentro del enfoque de derechos para un

mayor entendimiento de los resultados obtenidos.

3.3 BASES TEORICAS

3.3.1 Desde el Enfogue Sistémico

José Antonio Gallardo en “Malos Trato a los Ninos” investiga
la causas del maltrato infantil, afirmando que es originado por
multiples factores que se encuentran en la sociedad; y la
prevencion del malirato desde Ilas comunidades e
instituciones. En lo que concierne al maltrato por negligencia
afirma que es causado por la ausencia de uno de los
conyuges por diversos motfivos (muerte, encarcelamiento,
abandono de hogar, madre soltera, etc.), alguna enfermedad
fisica o mental en los ninos y ninas, la falta de recursos

econdmicos, las creencias de los padres0,

Analiza el maltrato infantil desde un enfoque sistémico el cual
tiene como premisa que la persona con problemas forma
parte de un sistema bdsicamente el familiar; por tanto dentro
de las familias hay problemas, los cuales producen el maltrato
hacia los ninos y ninas, estos problemas o factores que influyen
en los padres también son causa del entorno donde viven las
familias, es decir, de la sociedad tan compleja. En el sistema
que es la familia estd fallando o se producen algunas
dificultades ya sea por la influencia de un sistema mds grande

que es la sociedad, las relaciones dentro del subsistema

SOGALLARDO CRUZ, José Antonio. Malos Tratos a los Ninos. Madrid. 1988. Pag. 18
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familiar no van a ser las apropiadas para una buena
convivencia, si estas relaciones se ven alteradas los padres
volcardn sus frustraciones en sus hijos/as produciéndose asi el

maltrato.

Julio M. F. Alcohada en Maltrato de Ninos, Ninas Yy
Adolescentes da una vision general del maltrato y se centra
en los factores de riesgo que producen este problema
agrupdndolos de la siguiente manera a) factores individuales,
referidos a las caracteristicas de los propios ninos/as como por
ejemplo ser producto de un embarazo no deseado, ninos/as
prematuros, ninos/as son impedimento fisicos; b) factores
familiares, referido a la estructura, funcionamiento y dindmica
de la familia; y c) factores socioculturales y ambientales
donde la cultura y las fradiciones de cada pais también
influyen en la concepcidon que se tenga sobre el malirato
infantil; un ejemplo claro son las formas de crianza en distintas
culturas que piensas que son las adecuadas para educar a
sus hijos e hijas!’. A su vez investigd sobre los medios de
comunicacion vy la relacion que tienen con este problema
llegando a la conclusidén de que cumplen un rol fundamental
como formadores de opiniones e impulsan la prevencidon de
este problema social. Desde el enfoque sistémico afirma que
los niNos y ninas pertenecen a un subsistema de la sociedad
que es la familia, si en ésta se producen cambios o

inconvenientes estos afectan a todos sus miemlbros incluidos a

5T ALCOHADA, Julio M.F. Maltrato Infantil, Abuso Sexual y Violencia Familiar. Francia. 2002, Pag.

39
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los ninos y ninas, dificultando el buen desarrollo de las

relaciones familiares y provocando que se les maltrates?,

La negligencia es el fipo de malirato mds frecuente. En la
dindmicas de las conductas de malirato se tiene que
considerar no soélo las situaciones individuales especificas de
los o las responsables del cuidado de los ninos y ninas tales
como embarazos no deseados, el abandono de la parejq,
caracteristicas del nino o nina que por diversas circunstancias
generan rechazo, situacion de depresion de los cuidadores o
cuidadoras. Es necesario considerar también las carencias
econdmicas que incapacitan a las personas adultas para
responder adecuadamente a las necesidades de los ninos y
ninas; sin embargo, la consideracidon de estas conductas u
omisiones como maltrato es independiente de la causa

directa que las motive.53

Adicionalmente, si bien estas situaciones guardan estrecha
relacion con dificultades socio econdmicas y culturales,
también pueden observarse en contextos que no tienen este
tipo de carencias, pero donde igualmente se desatienden las
necesidades fisicas y/o se rechaza a los ninos y ninas y no se le

brinda afecto.

52 |bid. Pag. 45

53 CESIP. Manual de Reflexion y Procedimientos para la atencién de casos del Maltrato y Abuso
Sexual Infanfil. Lima. 2001, Pag. 59
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Diana Acevedo, desarrolla un estudio en los paises hispanos
donde afirman que el malirato por negligencia es la
deprivacion de las necesidades bdsicas (alimentacion,
educacion, salud, cuidado) para garantizar al nino o nina un
desarrollo biopsicosocial normal4. El maltrato por negligencia
hacia los ninos y ninas es propiciado o se encuentra dentro de
un entorno familiar, es decir, se produce dentro de este,
siendo un lugar principal y de mayor impacto para el
desenvolvimiento y desarrollo éptimo de los ninos y ninas. Sin
embargo, es de destacar que en ese contexto y la sociedad
también cumple un papel estresante que puede perjudicar la

familia.

Por ello la familia debe de tener la capacidad de satisfacer las
necesidades bdsicas, ya sea a fravés de sus propios medios o
con la ayuda brindada por las instituciones concernientes al
sistema de apoyo social. La familia estd definida como el
grupo humano integrado por miembros relacionados por
vinculos de afecto y sangre y en el que se hace posible la
maduracion de la persona humana a través de encuentros,
contactos e interacciones comunicativas que hacen posible
la adquisicion de una estabilidad personal, una cohesidn
interna y unas posibilidades de progreso segun las
necesidades profundas de cada uno de sus miembrosss,
Ademds a través de la prestacion de afecto vy
desenvolvimiento en las diversas relaciones, que le
proporcionan al infante o a otros miembros con los que

conviven, influyen o generan en el nino o nina un ejemplo a

** ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008, Pag.

21

55 |bid. Pag, 64
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seguir, que lo guia en su desarrollo, proporciondndole una
estabilidad personal y emocional éptimo para cada faceta
de su vida. Por tanto en cada uno de los sistemas que hay en
la sociedad va a influir en la familia o miembros de éstas para

que de alguna u otra forma maltrate a sus hijos e hijas.

Isis Blanco Tamayo, en “Malirato Infantil en la Cuba Actual”
refiere sobre este problema lo siguiente: un nino o nina
maltratado no presenta a veces signos manifiestos de haber
sido golpeado o maltratado, pero muestra multiples senales
clinicas de privacidon emocional y, en ocasiones, privacion

nutritiva, olvido y abuso>é.

Afirma que la realidad cubana de la década de los 90, tanto
en lo econdmico como lo social, extranos cambios vy
decisiones complejas crearon zonas de conflictos en la
sociedad al introducirse mecanismos de mercado en el
modelo de la economia planificada, lo cual hizo que se
acrecentaran las diferencias sociales, que aparecieran tasas
de desempleo en el contexto nacional, que emergieran la
corrupcion y la prostitucion y que el delito ganara espacio.
Todo ello unido en algunos casos a la ausencia paterna, la
existencia  de  modelos inadecuados de  crianzaq,
iresponsabilidad de algunos progenitores en la atencidon a
los/as hijos/as, el incorrecto ejercicio de la autoridad, el
predominio de las relaciones de poder y las defectuosas
relaciones entre padres e hijos/as parecen estar favoreciendo

conductas agresivas o violentas, no generalizadas en el medio

56 BLANCO TAMAYO, Isis. Maltrato Infantil en la Cuba Actual. Cuba. 2006, Pag.9
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familiar’’. De ello se concluye que el problema del maltrato
por negligencia es un problema sistémico en ese pais donde
influyen varios aspectos y sistemas que se encuentran en la

sociedad cubana.

Asi mismo expresa que las formas de maltrato por negligencia,
en mayor ocurrencia son por parte de las madres y estd
relacionado con el hecho de que son ellas las que casi nunca
faltan en el hogar y de las cuales la sociedad espera mucho
mas que de los propios padres. Sustenta que un 85% de la
poblaciéon estima que el maltrato hacia los ninos y ninas es un
problema social, aun cuando sea utiizado como método
educativo (correctivo); la incidencia de los casos rebasa los
limites del dmbito familiar para convertirse en un problema

comunitario®s.

La realidad argentina no escapa a lo antes mencionado,
muchas son las razones para que se de este problema: puede
ser una realidad producto de la pobreza; padres que deben
de salir de casa dejando a sus hijos e hijas menores a cargo de
sus ofros hijos e hijas que son apenas mayores. Este problema
conlleva, entre ofras cosas, el no anotar en la escuela a sus
hijos e hijas; no hay dinero a pesar que la escuela es gratis. Tal
vez, es0s mismos ninos y ninas deban salir a trabajar. En este

contexto donde intervienen varios subsistemas, es muy dificil

57 1did. Pag. 15
%8 |bid. Pag. 24
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que los padres puedan hacerse cargo de las necesidades

bdsicas de sus hijos e hijas.>?

En Colombia, enfocan el problema de Ia siguiente manera: se
debe de diferenciar la negligencia de la pobreza ya que en
esta no existen las capacidades ni recursos para proveer al
niNno o nina de sus necesidades, generdndose maltrato social
situacion en la que el Estado es incapaz de brindar a sus
ciudadanos la infraestructura, programas, seguridad vy
oportunidades para satisfacer sus necesidades bdsicas. La
poca conciencia existente sobre las necesidades vy
limitaciones de los ninos y ninas hace que muchas situaciones
de negligencia en ellos y ellas no sean consideradas como
tales, y por consiguiente, no se denuncie ni se registre. Desde
este pais se propone que no soélo el Estado debe de atender
este problema sino que es un problema de mayor dimensidon

que se debe abortar de manera conjunta e integrada. ¢0

3.3.2 Desde el Enfogue Intercultural

Save The Children ha realizado una investigacion cualitativa de
cardcter piloto sobre las actitudes y opiniones de la poblacidn
infantil respecto al maltrato, los ninos y ninas han manifestado
que sus padres les pegan, les gritan y les castigan a veces
dejandoles sin comer; a su vez expresan que golpear a los ninos
y ninas es una leccion de mal comportamiento; los adultos
consideran que la violencia es un método legitimo para resolver

conflictos o imponer su autoridad, algunos adultos sugieren que

59 CASTELLO, Liliana. Negligencia: Ofro tipo de maltrato infantil. Argentina. 2006. Pag. 6
60 LAGO BARNEY, Gabiriel. Negligencia o Descuido. Colombia. 2007, Pag.46
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el castigo corporal y el abuso son dos fendmenos
completamente distintos, de hecho, md&s o menos todo abuso
fisico es administrado en un contexto de castigo o conftrol, de
modo que es castigo corporal; existen diferentes grados de
severidad, pero todo castigo corporal vulnera el derecho que
tiene el nino al respeto de su dignidad humana e integridad
personalé!. Llegaron a la conclusion que el maltrato por
negligencia se da debido a la cultura de los padres, la
situacion econdmica por la que atraviesan, y el mismo contexto
que hace que los padres maltraten a sus hijos e hijas. Analiza
este problema desde un enfoque intercultural; manifiesta que
en algunas culturas se cree que 1os NiNos y ninas son incapaces
de un comportamiento responsable que a su vez serdn sujetos a
formas de castigos o maltratos; mientras que la gente de otras
culturas consideran que el maltrato es absolutamente
necesario para inculcar un comportamiento apropiado, por
tanto ninos y ninas son criados/as de diferente manera. Este
frato hacia ellos y ellas es producto de la forma de crianza que
recibieron sus padres en sus hogares o escuelas. Los padres
tienen una ideologia referida a creencias sobre la fuerza
paterna que deben de mostrar a sus hijos e hijas sea mediante
cualguier método o mecanismo. Los métodos de crianza
difieren inmensamente enfre distintas culturas y categorias
sociales, por lo tanto cada padre ve la manera adecuada de
criar a sus hijos e hijas eso depende de los valores, creencias y
costumbres del medio o entorno donde hayan sido criados. Las
prdcticas de crianza infantil difundidas en todas las sociedades,
tales como aislar a ninos y ninas en habitaciones o en sus

propias camas de noche, hacerles esperar la comida hasta

61 SAVE THE CHILDREN. 3Los Ninos Primero? Lima. 2004. Pag 89
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que los padres crean convenientes o dejarlos llorar sin atender
inmediatamente sus necesidades o deseos son aceptadas por
nuevas generaciones para criar a sus hijos e hijas, sin darse

cuenta que le hacen un dano al nino o nina.

Los padres de clases medias o altas pueden permitirse dejar
que sus hijos e hijas reciban tolerancia, el amor y afecto;
mientras que los padres de la clases bajas estdn forzados a
disciplinarlos rudamente para que puedan cuidar de si mismos
lo mds pronto posible y que tengan la oportunidad de sobrevivir
en el contexto donde se desarrollan; incluso las condiciones de
pobreza y la falta de opciones efectivamente hacen a las
formas extremas de disciplina y maltratos comprensibles e

incluso aceptables.

Julio M. F. Alcohada en Maltrato de Ninos, Ninas y Adolescentes
aborda el problema desde el enfoque intercultural y afirma que
los padres fraen consigo sus creencias, costumbres, ideologias
que son frasmitidas de generacion en generacion; dentro de
esta cultura estdn los patrones de crianza de cada padre que
en muchos casos no es el correcto, por el contrario educan a
sus hijos e hijas con castigos o maltratos, pensando ellos que es
la mejor manera de crianza, sin embargo no se dan cuenta que

les hacen un dano para su desarrollo personals?,

La violencia ejercida hacia los ninos y ninas en el dmbito familiar

es el resultado de multiples factores de indole social,

62 ALCOHADA, Julio M.F. Malfrato Infantil, Abuso Sexual y Violencia Familiar. Francia. 2002, Pag.
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econdmica, cultural, familiar e individual; los que avalan un
conjunto de creencias, valores y actitudes otorgando permiso a
comportamientos violentos. Dentro de su abordaje en este
tema estd presente el enfoque de interculturalidad donde las
normas y prdcticas culturales y religiosas tradicionales que los
padres tienen de acuerdo a la cultura que han sido criados

pueden conducir a la violencia hacia ellos y ellas.é3

Accion por los Nihos argumenta que una de las primeras causas
por la cual es posible que el nino o nina maltratado sufra futuras
alteraciones en su desarrollo como persona es la asimilacion de
la conducta vivida en el entorno familiar. El hombre trae al
nacer sélo conductas reflejas o innatas que son principalmente
impulsos bioldgicos muy elementales y bdsicos que le permiten
comunicarse con el mundo exterioré4. A partir de estas
conductas y con la ayuda de los adultos es que aprenderd a

relacionarse y a actuar en este mundo.

El rol del adulto, por tanto no se circunscribe solo a la
satisfaccion de las necesidades bdsicas del nino o nina:
alimentacién, abrigo, higiene, sino también a la necesidad de
afecto que es la mds importante de todas, el factor principal de
influencia en la configuracion de la personalidad del individuo y
su sociabilizacién. Por tanto una familia que venga sembrando

sus vinculos entre familiares con violencia no podrd sembrar sino

63 PEREZ NORENA, Rosa. Violencia Familiar: Mitos y Creencias. Lima. 2003. Pag. 49

64 L os ninos son el futuro del pais. 2009 (fecha consultada: 25 de febrero del 2009) Disponible en
www.accionporlosninos.org.pe
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violencia hacia la generacion futura y no podrd sino desbordar
violencia hacia fuera de su familia. De un nino o nina
maltratada, esperamos, por tanto, un maltratante futuro, que
devolverd la violencia absorbida. Estd comprobado que los
chicos que cometen actos de violencia ya han sido victimas

previamente.

El Movimiento Manuela Ramos ha realizado investigaciones en
relacion al maltrato infantil, su poblacidén objetivo con la que
trabaja son las mujeres y una linea de trabajo es la violencia
que se ejerce hacia ellas, sin embargo el tema de la violencia a
los ninos y ninas no les es ajeno, manifiesta que este problema
estda ligado al circulo del maltrato, es decir, que los padres han
sido maltratados y ellos cuando tuvieron sus hijos fambién los
maltratabanss. Por ello enfatizan mucho en la atencién de

casos de malirato hacia las madres, ninos y ninas.

EveryChild que ha desarrollado una investigacion en donde
quiere entender el problema del malirato infantil para
estructurar estrategias de accidn que contrarresten esta
sitfuacion. Este estudio se ha realizado especificamente en el
Cono Sur de Lima y han hallado que se vulneran los derechos
de los ninos y ninas en la familia, escuela y comunidad,
arrojando cifras alarmantes de maltrato infantil especialmente

en la familia, esto fue analizado por los miembros de dicha

5 El maltrato infantil en la poblacién peruana. 2007. (fecha de consulta: 23 de enero de 2007).
Disponible en www.manuela.org.pe/publicaciones.asp
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institucidon y han creado programas y campanas para combatir

esta situacion desde los ninos, su familia y la comunidadéé.

El maltrato por negligencia es causado por el autoritarismo
familiar, el predominio de imposicion vy la falta de didlogo, asi
como la falta de conciencia de las necesidades de respeto y
consideracion de los hijos e hijas. Asi mismo se clasifica la
violencia confra los ninos, ninas y adolescentes en seis
"escenarios”’, de acuerdo al dmbito donde ocurre la violencia:
violencia en el hogar e intra-familiar; violencia en la escuela;
violencia en otras instituciones (hogares, centros preventivos,
centros juveniles, etc.); violencia en la comunidad y en la calle,
incluyendo ninos en conflicto con la ley; violencia en
sifuaciones laborales; violencia en los medios de

comunicacion.¢’

Diana Acevedo y Andrea Rodriguez, en su mismo estudio
también hacen énfasis en este enfoque, donde refieren que la
negligencia es comprendida como una forma de maltrato
repetitivo y tfrasmitido de generacion en generacion en los
padres, cuidadores o responsables del bienestar del nino o ning,
ante la no satisfaccidon de las necesidades bdsicas como
estadndares minimos de alimentacion, vestido, atenciéon medica,
educacion, seguridad y/o afecto, las cuales son tanto fisicas
como emocionales. El maltrato por negligencia es

consecuencia de comportamientos inadecuados adquiridos

66 EVERYCHILD. Sistema Nacional de Afencién Integral al Nino y Adolescente — SNAINA -
Resultados de la Investigacion. Lima. 2006, Pag. 35

¢ ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS. Estudio Mundial de la Violencia Infantil. Suecia.
2007, Pag 87
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por parte de los cuidadores que pueden ser conscientes o
inconscientes (ignorancia, incultura, pobreza, etc.) ante la
necesidades fisicas, psiquicas, sociales e intelectuales, las
cuales se podrian generar debido a la presencia de otras

necesidades familiares.

En México, el maltrato por negligencia también es considerado
un problema que debe de ser atendido de manera inmediata.
Consideran que los padres han adquirido estos pensamientos,
costumbres gracias a la fransferencia de conocimientos que se
leva a cabo de generacion en generacion. Los padres en su
ninez han sido maltratados, y cuando han tenido hijos/as
también los maltratan (en esta realidad también se siguen

enfatizando con la cadena del maltrato). ¢8

3.3.3 Desde el Enfoque de Derechos

El enfoque de derecho ve a las personas como sujetos
integrales y de derechos, es asi como permite observar los
problemas del nino y nina siguiendo su ciclo de vida,
comprendido desde el embarazo de la madre, el nacimiento,
y el desarrollo fisico y psicoldgico hasta los 17 anos de edad
del nino o nina, también incluye la relacion de ellos y ellas con
la cultura, la familia, sus pares y la comunidad, para que en
ellos se siembre una corresponsabilidad para velar por su
bienestar asumiendo que no por ser ninb O niNa, pequeno e

indefenso carece de derechoss’. Por tanto cuando 1os ninos y

68 INSTITUTO NACIONAL DE LA MUJER. Encuesta de Maltrato Infantil en Ninos de Estados de la
Republica Mexicana. México. 2006

6? SAVE THE CHILDREN. Programacién de los Derechos del Ninos: Como aplicar un enfoque de
derechos del nino en la programacién. Suecia. 2002, Pag 5.
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ninas son maltratados por sus padres y/o familiares no se les
estd respetando sus derechos como gozar de una educacion,
de una buena salud, momentos de recreacién, a ser cuidado
por ellos y que les den el amor y carino que se merecen; esto
trae consigo que ellos no se podrdn desarrollar en su pleno
potencial como deberia de ser y los padres no estarian

velando por el bienestar del nino o nina.

Existe una politica universal: La Convenciéon Internacional de
los Derechos del Nino, Nina y Adolescente’0 que es un tratado
infernacional de las Naciones Unidas sobre los derechos del
nino, que posee 54 articulos que reconocen que todas las
personas menores de 18 anos tienen derecho a ser protegidos,
desarrollarse y partficipar activamente en la sociedad,
estableciendo que los ninos y ninas son sujetos de derecho.
Fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 20 de noviembre de 1989. Su origen fue la
Declaracion de Ginebra de 1924, redactada por Eglantyne
Jebb, fundadora de la organizacion internacional Save the
Children, fue aprobada por la Sociedad de Naciones el 26 de
diciembre de 1924. Las Naciones Unidas aprobd en 1948 la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos que,
implicitamente, incluia los derechos del nino y nina. Sin
embargo, posteriormente se llegd al convencimiento de que
las particulares necesidades de los ninos debian estar
especialmente enunciadas y protegidas. Es el tratado
internacional que redne al mayor nUmero de Estados partes.

Ha sido ratificada por todos los Estados del mundo, con la

70 MINISTERIO DE LA MUJER Y DESARROLLO SOCIAL. Convencion Internacional de los Derechos
del Nino, Nina y Adolescente. Lima. 2006. Pag. 3
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excepcion de Somalia. Este tratado considera al nino o nina
sujeto de derechos, es decir se les reconoce como personas

con derecho a tener derechos.

Dentro de este tratado se encuentra principios fundamentales

que todo estado debe de cumplir: a) Participacion: Los ninos y

niNas, como personas y sujetos de derecho, pueden y deben
expresar sus opiniones en los temas que los afecten. Sus
opiniones deben ser escuchadas y tomadas en cuenta para la
agenda politica, econdmica o educativa de un pais. De esta
manera se crea un nuevo tipo de relacidon entre los ninos, ninas
y adolescentes y quienes toman las decisiones por parte del

Estado y la Sociedad Civil; b)_Supervivencia y desarrollo: Las

medidas que tomen los Estados Parte para preservar la vida y
la calidad de vida de los ninos y ninas deben garantizar un
desarrollo armonico en el aspecto fisico, espiritual, psicologico,
moral y social de los ninos, considerando sus apfifudes vy

talentos; c) Interés superior del nino: Cuando las instituciones

publicas o privadas, autoridades, tribunales o cualquier otra
entidad deba tomar decisiones respecto de los ninos y ninas,
deben considerar aquellas que les ofrezcan el mdximo

bienestar; d)No discriminacion: Ningun nino debe ser

perjudicado de modo alguno por motivos de raza, credo,
color, género, idioma, casta, situacion al nacer o por padecer

algun tipo de impedimento fisico’!.

Dentro del Estado Peruano se ha dado politicas respecto a
esta problemdtica asi tenemos el Plan Nacional de Accion
por la Infancia y la Adolescencia 2002 - 2010 ve que la ninez es

una poblacidén vulnerable ante los diversos problemas que

71 lbid. Pag. 6
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acontecen en nuestra sociedad, es por eso que también
propone acciones a largo plazo para que de una u ofra
manera evitar que los ninos, ninas y adolescentes sigan
sufriendo las consecuencias de la situacidn que atraviesa
nuestro pais. Es el documento marco de las acciones,
programas y estrategias que deberdn asumir y ejecutar los
diferentes sectores e instituciones del Estado y la Sociedad
Civil, para lograr el cumplimiento de los derechos humanos de
los ninos, ninas y adolescentes peruanos’z, por lo tanto guarda
directa relacién con los acuerdos y convenios internacionales
que sobre infancia y adolescencia ha ratificado el Gobierno
Peruano, teniendo como norma eje, la Convencion

Internacional sobre los Derechos del Nino, Nina y Adolescente.

A su vez se fiene el Codigo del Nino y del Adolescente’3 son las
leyes que establece y regula el régimen de prevencion,
proteccion y atencion integral que el Estado y la sociedad
deben garantizar a todo nino, nina o adolescente con el fin
de asegurarles un desarrollo fisico, mental, moral, espiritual,
emocional y social en condiciones de libertad, respeto,

dignidad, equidad vy justicia.

En el ano 1995 se publicd la Ley N° 26518, Ley del Sistema
Nacional de Atencion Integral a Ninos, Ninas y Adolescentes
(SNAINA), el cual es el Ente Rector en aquel entonces el
PROMUDEH, ahora Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social. El

artficulo 27° de la referida ley define al SNAINA como el

72 MINISTERIO DE LA MUJER Y DESARROLLO SOCIAL. Plan Nacional de Accién por la Infancia y
Adolescencia 2002 - 2010. Lima. 2002. Pag. 15

73 EVERYCHILD. Cédigo del Nino y del Adolescente. Lima. 2006.
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conjunto de érganos, entidades y servicios publicos y privados
que formulan, coordinan, supervisan, evalian vy ejecutan los
programas y acciones desarrolladas para la proteccion y
promocion de los derechos del nino, nina y adolescente. El
sistema funciona a fravés de un conjunto de acciones
interinstitucionales desarrolladas por instituciones publicas vy

privadas.’4

En este marco se puede senalar que el SNAINA deberia de
trabajar en coordinaciéon con el gobierno nacional, el regional
y el local, en torno a dos tipos de politicas: a) politicas para el
desarrollo pleno de las capacidades del nino y nina, y b)
politicas para prevenir amenazas restituir derechos y reparar
las consecuencias de su vulneracion poniendo especial

énfasis en las diversas formas de maltrato infantil. 75

3.3.4 Desde el Enfogue de Necesidades Humanas

El tema de necesidades humanas guarda una relacion muy
estrecha con un Desarrollo a Escala Humana, ya que éste estd
orientado en gran medida hacia la satfisfaccion de las
necesidades humanas, por tanto exige un nuevo modo de

interpretar la realidad.

El pensador Max Neef también hace una reflexion de las
necesidades humanas, quién las relaciona con el desarrollo

sostenible — es el que satisface las necesidades del presente sin

74 DEFENSORIA DEL PUEBLO - ADJUNTIA PARA LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA. jAdiés al Castigo
Fisicol La Defensoria del Pueblo contra el Castigo Fisico y Humillante a Ninos, Ninas vy
Adolescentes. Lima. 2009, Pag.65

75 Ibid. Pag. 68
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comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades - refiiéndose ha creido
tradicionalmente que las necesidades humanas tienden a ser
infinitas, que estdn constantemente cambiando; que varian
de una cultura a ofra y que son diferentes en cada periddico
historico. Por el contrario son las mismas en todas las culturas y
en todos los periodos histéricos, lo que cambia son los medios

o maneras de satisfacerlas.

Las necesidades humanas pueden dividirse conforme a
multiples criterios, y las ciencias humanas ofrecen en este
senfido una vasta y variada literatura. Max Neef combina dos
categorias; las existenciales y las axioldgicas, las cuales
combindndolas nos permiten operar con una clasificacion que
incluye, por una parte las necesidades de Ser, Tener, Hacer y
Estar; y, por lo ofra las necesidades de Subsistencia,
Proteccion, Afecto, Entendimiento, Participacion, Ocio,

Creacion, ldentidad y Libertad?s.

NECESIDADES EXISTENCIALES

e Ser: Afributos personales y colectivos.

e Tener: Instituciones, las normas, mecanismos,

herramientas (no sélo en sentido material), leyes, etc.
e Hacer: Acciones personales o colectivas.

e Estar: Espacios y ambientes.

76 MAX-NEEF, Manfred A. Desarrollo a Escala Humana. Millédn. 1998. Pag. 14
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NECESIDADES AXIOLOGICAS??

= Subsistencia: El ser humano necesita mantenerse vivo y
en buen estado de salud para que su vida finalice de
forma natural, necesita alimentarse y un entorno con
condiciones de temperatura, humedad, y luminosidad
determinadas. Como especie, ademds necesita

asegurar la reproduccion.

= Proteccion: Para desarrollarse plenamente, el ser
humano necesita mantener cierta estabilidad a lo largo
de su vida, y tener el sentimiento de que se encuentra
seguro, y no confinuamente expuesto a peligros, ya

sean humanos, animales o enfermedades.

= Afecto: Debido a su capacidad de empatia, el ser
humano necesita relacionarse con ofras personas,
siendo estas relaciones muy diversas: amistad, amor,

familia.

= Entendimiento: Debido a su inquietud natural, el ser

humano siente la necesidad de comprender todo lo
que le rodea. El desarrollo de nuevos conocimientos y
estrategias suele dar lugar a un sentimiento de

satisfaccion importante.

= Participacion: El ser humano vive en sociedad, y por lo

tanto ha de organizarse para la vida en comUn con
otros seres humanos. Para desarrollarse plenamente,
necesita estar presente en las decisiones que se foman,

tanto a escala familiar, como a escalas superiores.

77 FORO SOCIAL DE CAMPO DE CRIPTANA — AGENDA 21. Hacia un Desarrollo Sostenible a Escala.
Documento de Trabajo N° 3 Espana. 2008. 3
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= Qcio: El ser humano tiene necesidad de descansar de
sus tareas, ya sean del tipo que sean. Cada ser humano
concibe diferentes formas de descansar, y todas juntas
configuran el ocio. Safisfacer su necesidad de ocio es
fundamental para mantenerse a pleno rendimiento en

sus tareas vitales.

= Creqcion: El ser humano es inquieto por naturaleza, y
una de las formas en que se manifiesta esta inquietud es
a través de la creacion de ideas, objetos, historias, y
demds, que de por si resultan satisfactorias, pero que
alcanzan su  mayor exponente cuando puede

compartirlas con otros seres humanos.

= Identidad: Cada ser humano es distinto, y como tal,
busca tener un papel distinguible en la sociedad. La
identidad engloba todos aquellos rasgos que en su
variedad distinguen a los seres humanos. Desde luego,
la satisfaccion de esta necesidad estd estrechamente
relacionada con las de creacidn y ocio, aunque va mads
allé: incluye cosas como la forma de vestir, la gente que

elige para relacionarse o las ideas que defiende.

= Libertad: Para desarrollarse plenamente, el ser humano
tiene que sentir que es libre de tomar decisiones y de
elegir, sin agentes externos que le presionen en una

direccién u ofra.

La persona es un ser de necesidades mdultiples e
interdependientes. Las necesidades humanas deben de
entenderse como un sistema en el que ellas se interrelacionan e

inferactuan; simultaneidades, complementariedades y
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compensaciones son caracteristicas propias del proceso de

satisfaccidon de necesidades.

Las formas de satisfacer las necesidades son los Satisfactores que
cambian con cada sistema econdmico, politico o social y estdn
culturalmente defterminados. Por ejemplo: la alimentacion vy
abrigo no deben considerarse como necesidades, sino como
satisfactores de la necesidad fundamental de Subsistencia. Del
mismo modo, la educacion (ya sea formal o informal), el estudio,
la investigacion, la estimulacion precoz y la meditacion son
satisfactores de la necesidad de Entendimiento. Los sistemas
curativos, la prevencion y los esquemas de salud, en general, son

satisfactores de la necesidad de Protecciodn.

Para un mayor entendimiento de lo antes mencionado se
procede a presentar la tabla de necesidades y satisfactores que

enuncian Max Neef7s;

CUADRO DE NECESIDADES HUMANAS SEGUN MAX NEFF

adaptabilidad.

(%]

[}

8

o SER TENER HACER ESTAR
0

I}

o

z

< Salud fisica, salud Alimentar

(z) mental, equilibrio, Alimentacion, rocreor’ Entorno vital,
i solidaridad, abrigo, dpesconso’r enforno
< humor, trabajo. S social.
2 trabajar.

=)

(%]

78 MAX-NEEF, Manfred A. Desarrollo a Escala Humana. Milléan. 1998. Pag. 58
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Sistemas de
seguros,

= Cuidado, . Cooperar,
O o ahorro, seguridad )
o adaptabilidad, S prevenr, .
O . social, sistemas de - Contorno vital,
O autonomia, planificar, .
e g salud, . contorno social,
w equilibrio, . . cuidar, curar,
o) N legislaciones, morada.
= solidaridad. . defender.
o derechos, familia,
trabajo.
Autoestima,
solidaridad,
. Hacer el amor,
respeto, Amistades, =
. . acariciar, . .
tolerancia, parejas, Privacidad,
o . . . expresar o
= generosidad, familia, animales . infimidad,
O . o emociones, .
o recepftividad, domeésticos, compartir hogar, espacios
< pasion, plantas, . o de
S cuidar, cultivary
voluntad, jardines. : encuentro.
. apreciar.
sensualidad,
humor.
Conciencia . Ambitos de
o . Investigar, : -
o) critica, Literatura, ; interaccion
= S estudiar, )
= recepftividad, maestros, . formativa:
i S , e experimentar,
= curiosidad, método, politicas escuelas,
= J educar, S
a asombro, educacionales, ) universidades,
o o analizar, .
Z discipling, politicas meditar academias,
= intuicion, comunicacionales. . ' agrupaciones,
S . ) interpretar. .
racionalidad. comunidades,
familia.
- Afiliarse, " .
Adaptabilidad, Ambitos de
o cooperar, . it
z receptividad, Derechos roponer intferaccion
‘0 solidaridad, L proponer, participativa:
o ; L responsabilidades, compartir, .
< disposicion, . . : partidos,
= o obligaciones, discrepar, .
- conviccion, . . asociaciones,
O atribuciones, acaftar, . ;
= enfrega, . . iglesias,
= . trabagjo. dialogar, .
< respeto, pasion, comunidades,
& acordar, . -
humor. : vecindarios,
opinar. "
familias.
L Divagar, . .
Curiosidad, Privacidad,
receptividad abstraerse, intimidad
imaginacion Juegos senar, anorar, elsn Igg;lio? d'e
) hp : fantasear, P
o despreocupacion, espectdculos, evocar encuentro,
o humor, fiestas, calma. relajarse tiempo libre,
tranquilidad, ] ambientes,
sensualidad divertirse, .
jugar. paisajes.
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Pasion, voluntad,

Ambitos de
produccidén y

S Trabaijar, retroalimentacion:
intuicion, .
z . . ) . inventar, talleres, ateneos,
O imaginacion, Habilidades, - .
14 . construir, idear, agrupaciones,
(¥ audacia, destrezas, . .
< . . . . componer, audiencias,
o racionalidad, metodos, frabagjo. - .
o= ; disenar, espacios
O autonomia, . iy
. . interpretar. de expresion,
inventiva, .
- libertad
curiosidad
tfemporal.
Simbolos,
lenguaijes, L
9udl Comprometerse, Socio-ritmos,
hdabitos, .
. integrarse, enforno
Pertenencias, costumbres,
o . confrontarse, de la
< coherencia, grupos de - - .
a . L . definirse, cotidianeidad,
= diferenciacion, referencia, P )
= ) . conocerse, ambitos de
4 autoestima, sexualidad, .
[T} o reconocerse, pertenencia,
[a) asertividad, valores, .
= actualizarse, etapas
normas, roles, .
SR crecer. madurafivas.
memoria historica,
frabajo.
Autonomia,
autoestima,
voluntad, Discrepar, optar,
a pasioén, diferenciarse,
asertividad, lgualdad de arriesgar, ..
5 9 9 Plasticidad
o apertura, derechos. conocerse, .
w . ’, . espaciotemporal.
2 determinacion, asumirse,
audacia, desobedecer,
rebeldia, meditar
tolerancia.

No existe una correspondencia biunivoca entre necesidades y

satfisfactores. Un satisfactor puede contribuir simultdneamente a

la satisfaccidon de diversas necesidades; a

la

inversa, una

necesidad puede requerir de diversos satisfactores para ser

satisfecha. Ni siquiera estas relaciones son fijas. Pueden variar

segun el momento, el lugar y las circunstancias.

Veamos un ejemplo. Cuando una madre le da el pecho a su

bebé, a través de ese acto contribuye a que la criatura reciba

satisfaccion simultdnea para sus necesidades de Subsistencia,

82




Proteccidon, Afecto e Identidad. La situacion es obviamente
distinta si el bebé es alimentado de manera mds mecdnica.

Uno de los aspectos que define una cultura es su eleccion de
satisfactores. Las necesidades humanas fundamentales de un
individuo que pertenece a una sociedad consumista son las
mismas del que pertenece a una sociedad austera. Lo que
cambia es la cantidad y calidad de los satisfactores elegidos,
y/o las posibilidades de tener acceso a los satisfactores

requeridos.

Lo que estd culturalmente determinado no son las necesidades
humanas fundamentales, sino los satisfactores de esas
necesidades. El cambio cultural y de modelo de desarrollo es
consecuencia -entre otras cosas- de abandonar satisfactores

tradicionales para reemplazarlos por otros nuevos y diferentes.

El maltrato por negligencia que sufren muchos de los ninos y
ninas de nuestro pais no estd aislado de las no satisfaccion de las
necesidades que tienen desde el momento que vienen al
mundo, por ello este enfoque permite tener una visibn Mmas
amplia y entendible de cdémo los padres o cuidadores son
conscientes de la magnitud del problema y lo consideran como

algo normal en sus familias.
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CAPITULO IV

MALTRATO POR NEGLIGENCIA EN LAS
COMUNIDADES DE LAS AMERICAS, KAWACHE Y
VILLA UNION

“Las naciones no prosperan si sus NINOS y
ninas no sanan. Sufrir violencia durante la ninez es
ser heridos del alma, y no sanarse tiene como
consecuencia infligir dolor a ofros y a uno mismo
mas adelante. Ningun nino o nina debe de ser
victima de la violencia. Todos los ninos y ninas
tienen derecho a la proteccion y al acceso en
primer lugar a los recursos de sus naciones. La hora

de cumplir sus derechos es ahora.””?

La infancia es un momento evolutivo que incluye gran variedad de
cambios fisioldgicos o psicoldgicos. Es un proceso multidimensional
que incluye cambios en el plano fisico o motor, intelectual,
emocional y social. Estos cambios constituyen un proceso,
mediante el cual el nino o nina adquiere las habilidades que le
permiten adaptarse gradualmente a su  medio. Estas
transformaciones evolutivas no ocurren como hechos aislados, sino

que se encuentran altamente correlacionadas con las condiciones

7% El Honorable Landon Pearson, Director de Landon Pearson. Centro de Recursos para el Estudio
de la Infancia y los Derechos del Nino, Universidad de Carleton, Canadd.
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ambientales ofrecidas por los padres o adultos responsables de su

cuidado?o.

Es importante tener en cuenta que el maltrato por negligencia no
es un fendmeno aislado, sino que se presenta dentro de un
conjunto de variables biopsicosociales que se dan dentro de una
sociedad y que por tanto influyen en los criterios que se utilicen
para definir un comportamiento como normal o anormal. Asi
desde esta perspectiva sociocultural, el maltrato por negligencia es
un fendmeno social que sobrelleva diversas fransformaciones,

dependiendo de la cultura que se aplique.

Reconocer a un nino o nina maliratado no es fdcil. Los propios
NINOS y ninas, en muchas ocasiones permanecen callados por
miedo y en ofros casos, los padres de familia fienden a pasar los
sinfomas por alto tal vez por temor de enfrentar la realidad lo cual
representa un grave error, que en el nino o nina necesita recibir

apoyo.

Las comunidades de Las Ameéricas, Kawache y Villa Unidn se
encuentran como se mencioné anteriormente en la zona de
Pamplona Alta del distrito de San Juan de Miraflores. En éstas
comunidades existen un gran porcentaje de ninos y ninas que dia a
dia luchan por ser alguien en la vida, sin embargo el maltrato que
sufren por parte de sus padres o alguna persona que estd a su
cargo ho pueden desarrollarse de la manera adecuada.

En un estudio realizado por EveryChild en éstas zonas un alarmante
81% de ninos y ninas manifiesta haber sufrido de maltrato por partes

de sus padres u ofros familiares; mientras que casi el 48% declard

80 ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008, Pag.

29
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haber sido maltratado/a en la escuela. El 50% de los ninos y ninas
senala que la madre es quien los maltrata con mayor frecuencia,

frente a un 36% de ninos y ninas que menciona al padres!,

Los ninos y ninas de estas comunidades son miembros de familias
extensas, las cuales debido a diferentes factores tuvieron que
migrar de la sierra de nuestro pais a la capital, buscando mejores
oportunidades de vida. Sin embargo la situaciéon que atraviesa
nuestro pais dia a dia hace que las cabezas de familia (que
pueden ser el padre o la madre) busquen algun frabagjo para
poder obtener dinero y satisfacer las necesidades de los miemlbros
de la familia. Ademads la situacion econdmica no facilita que los
jefes de familia puedan enconfrar algun empleo de forma
inmediata y se ven en la drdstica decision de muchas veces no
mandar a sus hijos/as al colegio o no satisfacer sus necesidades

bdsicas.

4.1Resultados de la Encuesta aplicada a los ninos y ninas.
4.1.1. Caracteristicas basicas de los ninos y ninas encuestados.

De acuerdo a lo establecido en el marco muestral, se procedid
a aplicar la encuesta a un grupo de setenta y cuatro ninos vy
ninas de las fres comunidades estudiadas. La muestra no refleja
necesariomente la composicion exacta de la poblacion
analizada dado que no se contd con informacion primaria sobre

la misma8d2, No obstante, se tratd de estratificar la misma en

81 EVERYCHILD. Sistema Nacional de Atencidn Integral al Nifo y Adolescente — SNAINA —
Resultados de la Investigacion. Lima. 2006, Pag. 20

82 Se realizd la solicitud de informacién a la autoridad correspondiente (Municipalidad del
distrito). No obstante, se nos manifestd que dicha informacién era confidencial, incluso para
temas de investigacion.
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funcion de los objetivos de la investigacion. Asi pues, la muestra

estd compuesta por treinta y seis ninas y treinta y ocho ninos.

Cuadro N° 01

Distribucion de los encuestados y encuestadas segin sexo por

comunidad
Comunidad / Sexo Femenino Masculino Total general
Kawache 11 13 24
Villa Unidén 16 9 25
Las Ameéricas % 16 25
Total general 36 38 74

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia

Dado el problema de investigacion, los encuestados son ninos vy

ninas entre tres y once anos de edad, es decir, aquellos que se

encuenfran en una etapa en la que, si bien presentan una gran

dependencia con sus padres o personas adultas a su cuidado,

inician ya su proceso de socializacion a través de la educacion

inicial y primaria. Con lo que se encuestd un fotal de veintinueve

NINOS y Ninas entre tres y siete anos y cuarenta y cinco entre ocho y

once anos. (Ver cuadro N° 02)
Cuadro N° 02

Distribucion de los encuestados y encuestadas segin rango de edad

por comunidad

Rétulos de fila 3 - 7 anos 8 - 11 anos Total general
Kawache 10 14 24
Villa Unién 12 13 25
Las Ameéricas 7 18 25
Total general 29 45 74

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia
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En funcién a lo planteado, la primera pregunta es si el nino o nina
encuestado/a se encuentra estudiando, en el Grdfico N° 01 se
observa que el porcentaje mds altos de encuestados /as que no
van a la escuela es el de Villa Unién con un 44%. En términos
generales, se aprecia que cerca de la cuarta parte de todos ellos y

ellas no asisten a institucion educativa alguna.

Grafico N° 01
Porcentaje de los encuestados y encuestadas segin asistencia al

colegio por comunidad

S| mNO

Total general

Las Américas

Villa Union

92%
Kawache

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores
(2006-2007)

Elaboracién: Propia
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Ofro aspecto interesante a destacar es que, de 10s niNos y niNAs
gue no asisten a la institucion educativa, las dos terceras partes
tienen siete o menos anos. Sin embargo, la distribucion de la
muestra por edades es a la inversa (con casi el doble de ninos y
ninas mayores a siete anos) (Ver Grafico N° 02). Lo cual refleja una
tendencia de la persona responsable de su cuidado a ocuparse de
sus necesidades educativas de manera tardia. La razén de no
enviar a la escuela al nino o nina estriba principalmente en la falta
de medios econdmicos de las personas responsables del nino o
nina (61%), pues solo un 11% de los encuestados /as que no reciben
educacion formal manifiesta que la persona a su cuidado no

quiere que estudie. (Ver Grafico N°03)

Grafico N° 02
Porcentaje de encuestados y encuestadas que no van a la escuela

segln sexo

m3-7afos mW8-11anos

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores
(2006-2007)

Elaboracién: Propia
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Grdfico N° 03

Motivo de inasistencia a la escuela del nino o nina encuestado.

M La persona a su cuidado no quiere que estudie
M Las persona a su cuidado no dispone de medios economicos
No cuenta con partida de nacimiento

m Otros

6%

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia

En cuanto al grado de instruccion, la mayoria de ninos y ninas
encuestadas se encuentran a un nivel acorde con su edad, a
excepcion de cuatro de ellos y ellas (10% de los mayores a siete

anos) que presentan atraso escolar.

Cuadro N° 03

Distribucion de los encuestados y encuestadas segin rango de edad y
grado de instruccién

Grado / Edad 3-7anos | 8-11anos | Total general
1° primaria 6 0 6
2° primaria 9 4 13
3° primaria 2 4 6
4° primaria 0 10 10
5° primaria 0 10 10
6° primaria 0 11 11

Total general 17 39 56

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboraciéon: Propia

90




4.1.2. Aspectos familiares de los ninos y ninas encuestados/as.

Andalizando la composicion familiar de los encuestados, se tiene
que tres cuartas partes de ellos y ellas pertenecen a una familia
nuclear (familia conformada por ambos padres e hijos.), de los
cuales casi dos terceras partes son de cinco o mds miembros.
Asimismo, son nueve los casos en que el nino o nina vive con sélo
uno de los padres (familia monoparental). Similar nUmero se
presenta para el caso de familias extensas (en donde el nino o
nina vive con familiares como tios, abuelos y primos u ofras

personas). (Ver Cuadro N° 04)

Cuadro N° 04

Distribucion de los encuestados y encuestadas segin tipo de familia y

numero de miembros

Dela4 De5a8 De 9 a mas Total
Tipos / NOmero personas personas personas general
Nuclear 9 43 4 56
Extensa 0 3 6 9
Monoparental 3 5 1 9
Total general 12 51 11 74

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

Dado gque se tiene un encuestado que en la mayoria de los casos
vive con ambos padres es importante indagar el nivel de
comunicacion del nino o nina con sus progenitores. En el Grafico
N° 04 se aprecia que casi la mitad de los ninos y ninas en
Kawache manifiestan tener una buena comunicaciéon, una
realidad distinta se observa en las otras dos comunidades en
donde sélo la cuarta parte aduce lo mismo, particularmente, las

dos terceras parte de los encuestados expresan tener una mala
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comunicaciéon. Ello puede deberse a que los habitantes de
Kawache tienen un mayor tiempo participando en programas de
capacitacidon para adultos ofrecidos por Every Child, lo que

representa un indicio de la efectividad de dichos programas.

Grdfico N° 04
Porcentaje de encuestados y encuestadas segin la comunicacion con sus

padres por comunidad

m Buena m Mala Regular

67%

26%

Kawache Las Américas VillaUnién

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-
2007)

Elaboracion: Propia

La comunicacion con los padres estd significativamente relacionada
con el nUmero de personas con que se vive (especialmente el de
hermanos). Asi se aprecia en el Grafico N° 05. Donde la mitad de
aquellos ninos 0 ninas que viven con cuatro o menos personas

manifiestan tener una buena comunicacion con sus padres.
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Grdfico N° 05
Porcentaje de encuestados y encuestadas segin la comunicacion con

sus padres por nUmero de miembros de su familia

H Buena m Mala Regular
0,
50% 50% 53% >5%
37% 36%
% %
0,
Delad De5a@& De 9 a mas
personas personas personas

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-
2007)
Elaboracion: Propia

Asimismo, ante la pregunta de como es la relacién con sus padres,
el 57% de los encuestados manifiestan no tener una buena
relacion. No obstante, este resultado se muestra distinto para el
caso de Kawache, en donde el 58% afirma mantener una buena
relacion con sus progenitores. Ello refuerza la hipdtesis de
efectividad de los programas de Every Child en la referida

comunidad. (Ver grafico N° 6)

93



Grdfico N° 06
Porcentaje de encuestados y encuestadas segin la relacién con sus

padres por comunidad

Masomenos mMal mBien

2 ) 499%
49%
0,
Total general _ 43%
J 52%
. .’ 0,
Villa Unién ” 3%

) 52%

Las Américas h 40%

b 42%

0,
Kawache _ 58%

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

Un prejuicio comun es que los castigos corporales son mds comunes
en los ninos que en las ninas. Sin embargo, en el Cuadro N° 05 se
aprecia que una proporcidn muy similar de ninos y ninas reciben
escarmientos fisicos. Ademds, respecto al objeto con el cual se
ejerce el castigo fisico, los mas utilizados son la correa, el palo,
chicote vy fierro, asi como las propias manos del padre o la madre.
(Cuadro N° 06)
Cuadro N° 05
Distribucion de los encuestados y encuestadas que reciben castigos

corporales segin sexo

¢Tus padres te pegan? Femenino Masculino Total general
No 5 5 10

Si 31 33 64

Total general 36 38 74

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia




Cuadro N° 06

Distribucion de los encuestados y encuestadas que reciben castigos
corporales segun objeto con el que se les golpea

¢Con qué elemento te golpean?

NUmero

Con la correa

N
w

Correa y palo

Con la mano

Chicote y fierro

Con el chamberin

Palo y chicote

Con todo lo que encuentran

Latigo y soga

Me jalan las orejas

— [ W |~ [N [N |00 W

Total general

o~
-

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracion: Propia

Asimismo, mds de la mitad de los ninos y ninas manifiestan no

tener la suficiente confianza (Ver Grafico N° 07) para contarles sus

problemas a sus padres. La razdn mads frecuente de dicha

desconfianza es el temor a que les peguen o que le griten. Es decir,

la presencia de agresiones fisicas o psicoldgicas debilita la relacion

y comunicacion con sus progenitores (Ver Cuadro N° 07)

Grafico N° 07

Porcentaje de encuestados y encuestadas que tienen confianza con sus

padres

mNO mSl

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracion: Propia
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Cuadro N° 07

Distribucion de los encuestados y encuestadas que no confian en sus

padres por motivo

¢Por qué no confias en tus padres? NUmero
Me da miedo que me peguen 20
Me da miedo gue me griten
Me amenazan
No les tengo confianza

Mi papa estd con ofra mujer

No me hace caso

No quiero que se enteren de lo que hago

Tengo miedo

Tengo verglenza y miedo

Total general

38

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia

4.1.3. Satisfaccion de necesidades de los ninos y nifas encuestados por

parte de sus padres.

Con el fin de identificar la valoracidén de ninos y ninas en lo que
respecta a la preocupaciéon de sus padres hacia ellos y ellas, en el
Grdfico N° 08 se aprecia que un mayoritario 88% no siente que sus
padres satisfagan sus necesidades. Como se aprecia en el Grdfico
N° 09, las razones que los ninos y ninas manifiestan resalta la falta
de atencion (54%) que se encuentra relacionado tanto con el
interés explicito que muestra el progenitor o la persona a su
cuidado sobre el nino o nihna o en comparacidon con sus
hermanos; asi como el que los encuestados/as sienten que no
reciben el suficiente carino (32%). Es interesante destacar que los
ninos y ninas privilegian los aspectos sentimentales (atenciéon vy
carinos) que los materiales (sdlo 14%), como educacion, vestido u

alimento.
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Grafico N° 08
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que sienten que sus padres se

preocupan por ellos

ENO mS|

12%

Fuente: Encuesta aplicada a ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-
2007)
Elaboracion: Propia
Gradfico N° 09
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que sienten que sus

padres no se preocupan por ellos/as segin razén

m Atencion  mCarifo  m Necesidades materiales

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-
2007)
Elaboraciéon: Propia
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Respecto a las necesidades no satisfechas por los padres de los
niNos y ninas encuestados/as, en el Cuadro N° 08 se muestra,

ordenando por de mayor a menor frecuencia, aquellas
necesidades no cubiertas desde la perspectivas de 10s ninos y
ninas. Se tiene que la necesidad menos satisfecha del total es el de
vestidos3 (41%), le sigue la vivienda (35%), Utiles escolares (32%), salir
a jugar (28%). llevarlos de paseo (26%) y alimentacion (23%). Cabe
destacar que un alto porcentaje de ninos y ninas acude a la
escuela pero aspectos importantes relacionados a la educacion
como el vestido, alimentacion y Utiles escolares no son atendidos

como se menciond lineas arriba.

Asimismo, se presentan diferencia entre comunidades, teniéndose
por ejemplo que en Kawache la negligencia en todos los rubros
citados es mucho menor que en las otras comunidades, lo que
refleja el efecto positivo de los programas de capacitacion a los

padres de familia.

Cuadro N° 08
Porcentaje de encuestados y encuestadas con necesidades no
satisfechas por sus padres

Las Villa Total
Necesidades / Comunidad Kawache Américas Unién general

No me compran ropa 17% 36% 68% 41%
No me dan un lugar donde

dormir 25% 28% 52% 35%
No me compran mis Utiles

escolares 17% 36% 44% 32%
No me dejan salir a jugar 17% 36% 32% 28%
No me llevan de paseo 8% 32% 36% 26%
No me dan de comer 8% 16% 44% 23%
No me mandan al colegio 4% 8% 8% 7%
No me fratan bien 4% 4% 0% 3%
No me prestan atencién de salud 0% 4% 0% 1%

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracion: Propia

8 |ncluido el uniforme escolar.
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Por lo ya expuesto, de acuerdo a los encuestados y encuestadas,
se aprecia un elevado numero de necesidades no satisfechas por
parte de los padres o responsables de los ninos y ninas de las
comunidades en estudio. En la mayor parte de los casos la
negligencia se manifiesta de forma conjunta lo que agrava la

situacion del infante.

El clima hostil hacia el nino o nina provoca, en Ultima instancia, la
huida de su entorno familiar, en el siguiente grdfico se puede
apreciar que, en lineas generales, mds de la tercera parte lo ha
hecho alguna vez. Dicha tendencia es sélo menor en la

comunidad de Kawache (25%).

Grdfico N° 10
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que han huido alguna vez

de sus hogares por malirato o falta de atencién

ENo mSi

Kawache Las Américas Villa Unién Total general

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia
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4.1.4. Relacion de los ninos y nifas encuestados/as con sus pares.

Finalmente, es menester evaluar la relacion de los ninos y ninas de
las comunidades en estudio con respecto a sus pares. En el
Grdafico N° 11 se le inquiere sobre la relacion del encuestado /a
con los demas ninos y ninas de su entorno. Se observa que la
tercera parte manifiesta no tener una buena relacion. Respecto a
los motivos de esta extrana situacion, 48% de aquellos que no se
llevan bien con sus pares se amilan ante las burlas y pullas de sus
companeros y companeras, 29% tienen miedo de ser agredidos
fisicamente y un 15% no se encuentra a gusta interactuando con
personas de su misma edad(Ver Grdfico N° 12). Es decir, un
numero importante de ellos evita la socializacion con sus pares

pues tiene miedo de ser el blanco de maltratos.

Grdfico N° 11
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que se sienten bien con

SUs pares

ENO m3sl

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia
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Gradfico N° 12
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que no se sienten bien

con sus pares segun motivo

M Es aburrido

B Me da miedo que me peguen
Nome gusta

m No me hacen caso cuando les hahlo

m Serien y burlan de mi

4%
29%

e

4% 15%

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia

Asimismo, se fiene que sdlo un 15% de ninos y ninas
encuestados/as no juega con sus pares. Si se tiene en cuenta que
maAs de la tercera parte aduce una mala relacion con los mismos,
ello conlleva a que cerca del 20% de encuestados/as mantiene
su socializacion sobrellevando los maltratos de sus pares, lo que sin
lugar a dudas los perjudica (Ver Grafico N° 13). Como en el caso
anterior la razén de que no quieran jugar con sus pares va de la
mano con el maltrato fisico y psicoldégico en un mayoritario 77%84
(Ver Grafico N° 14) .

84 Suma de los porcentajes de “se burlan de mi" y “me pegan”.
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Grafico N° 13

Porcentaje de los encuestados y encuestadas que juegan con sus pares

ENO mS|

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia

Grdfico N° 14
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que no juegan con sus

pares segun motivo

m Me fastidian ~ mMepegan mNomegusta  mSeburlande mi

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)
Elaboraciéon: Propia
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Pasando a revisar la conducta opuesta, vale decir, el
comportamiento violento de los ninos y ninas encuestados/as, se
aprecia que casi dos terceras partes de los ninos han renido con
sus pares, en cuanto a las ninas, si bien la conducta se presenta
con menor frecuencia, conlleva un porcentaje considerable (42%).
Los indices de conducta violenta mds altos se presentan en Las

Ameéricas y en Villa Unidn.

Grafico N° 15
Porcentaje de los encuestados y encuestadas que muestran conducta

violenta con sus pares segin sexo

® Femenino m Masculino

63% 67%

Kawache Las Américas Villa Unién Total general

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia
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De lo que se ha revisado hasta el momento, ha quedado
establecido que Kawache, siendo la comunidad en donde los
padres participan mds en los programas de capacitacion, es la
que presenta menor indice de malirato en todas sus formas.
Queda por revisar si los ninos y ninas participan en dichos
programas, en el Grdfico N° 16 se ve que en Kawache el 92% de
ninos y ninas lo hacen, siendo el porcentaje menor en las demdads

comunidades.

Grdfico N° 16
Porcentaje de encuestados y encuestadas que participan en las

actividades ofrecidas por Every Child

ENO mS|

Kawache Las Américas VillaUnién Total general

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracion: Propia
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4.2. Resultados de la Encuesta a los padres de familia.

4.2.1. Caracteristicas basicas de los padres

De la misma forma como se aplicd una encuesta a los ninos y
ninas de la poblacién en estudio, se pasa a confinuacion a
presentar los resultados de la encuesta aplicado a los padres de
familia. Cabe destacar que, dada la mayor dificultad en
conseguir que accediesen a responder a las preguntas, la
muestra sustraida de padres no se encuentra segmentada de
acuerdo a las comunidades. En el Cuadro N° 09 se presenta la

distribucion de la citada muestra:

Cuadro N° 09

Distribucion de la muestra de padres de familia segin sexo y edad

Edad / Sexo |Femenino | Masculino |Total general
34 a 41 3 1 4
42 a 49 2 3 5
50 a 58 1 0 1

Total general 6 4 10

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracion: Propia
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Por otro lado, se tiene un perfil de padre en una edad entre 34 y

58 anos, lo que significa que son pocos los padres jovenes.

Asimismo, se aprecia que la gran mayoria provienen de

departamentos

del

interior

departamentos de la sierra).

del

pais (principalmente de

Grafico N° 17

Porcentaje de padres encuestados segin edad y lugar de nacimiento

mLima

75%

m Otro departamento

100%

100%

90%

Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de

Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia

Cuadro N° 10

Distribucion de los padres encuestados segin sexo y lugar de nacimiento

Departamento / Sexo Femenino Masculino Total general
Ancash 1 1
Apurimac 1 1 2
Ayacucho 1 2 3
Huancayo 1 1
Hudnuco 1 1 2
Lima 1 1

Total general 6 4 10

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores

(2006-2007)

Elaboraciéon: Propia
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En cuanto al nivel de instruccién, las dos terceras partes de las
madres y la mitad de los padres no han concluido sus estudios
secundarios. Cabe destacar, ademds que el 50% restante de
varones finalizé su secundaria mientras que el 33% de mujeres tiene
educacion superior incompleta. Es decir, a niveles inferiores a la
finalizacién de la secundaria, los varones tienen mayor acceso a la

educacion, lo contrario ocurre a nivel superior.

Grafico N° 18

Porcentaje de padres encuestados segin sexo y grado de instruccion

B Femenino M Masculino m Total general

67%

Primaria Secundaria Secundaria Superior
completa incompleta completa incompleta

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia
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4.2.2. Caracteristicas familiares de los padres encuestados.

En lo que respecta a los aspectos familiares de los encuestados/as,
se tiene que la inmensa mayoria de mujeres (83%) y la mitad de los
varones (50%) viven en hogares de cinco a ocho miembros. Cabe
precisar que ninguno de los encuestados/as tiene una familia de

menos de cinco miembros.

Grdfico N° 19
Porcentaje de padres encuestados segin sexo y nUmero de integrantes

de la familia

mDe5a8& mDef%amas

Total general

Masculino

Femenino

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia
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En cuanto al nUmero de hijos e hijas, es importante destacar que
el 75% de los varones tienen entre cuatro y seis hijos e hijas, el
porcentaje de mujeres con similar cantidad de hijos e hijas, es de
solo la tercera parte, teniendo la mayoria de ellas (50%) siete o
nueve hijos e hijas. Por tanto, existe una mayor propension de las

féminas a tener un mayor nUmero de hijos e hijas.

Grafico N° 19

Porcentaje de padres encuestados segin sexo y nimero de hijos /as

De7a9 mDedat mDelal3

Total general 50%
10%

Masculino 75%
0%

Femenino 33%
17%

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

§ 50%

Asimimismo, se observa una clara relacién entre nivel educativo y
numero de hijos. Asi, se tiene que el total de padres encuestados
que tiene fres o menos hijos cursa sus estudios superiores
(universidad o instituto). En el otro extremo, todos los padres
encuestados con un nivel que no alcanza la secundaria tienen de

siete a nueve hijos. (Ver Grafico N° 20).

109



Grdfico N° 20
Porcentaje de padres encuestados segun grado de instrucion y nGmero

de hijos /as

H Primaria completa M Secundaria completa

M Secundariaincompleta B Superior incompleta

Dela3 Dedab De7a9 Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

Respecto alas relaciones de los padres con sus hijos (Ver Grafico
N° 21), se puede observar que el 25% de los varones refiere que
son buenas, ofro 75% de ellos menciona que son regulares. En
cuanto a las mujeres el 50% de ellas refiere que son malas,
mientras que el 50% restante son regulares. Cabe destacar que,
a diferencia de los ninos y ninas encuestados/as, ninguno admite
tener una mala relacién con sus hijos. Por otro lado, cuando se
analiza la relacion entre edad del padre y relacién con sus hijos,
se puede observar que los mds jovenes manifiestan en su
mayoria tener una buena relacion mientras que ocurre lo
contrario en tanto se incremente la edad del padre encuestado
(Ver Grafico N° 22).
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Grafico N° 21

Porcentaje de padres encuestados segun sexo y relacion con sus hijos

H Buenas mRegulares

Total general

Masculino

Femenino

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia
Grdfico N° 22

Porcentaje de padres de familia segiun edad y relacién con sus hijos

H Buenas mRegulares

100%

Total general

Fuente: Encuesta aplicada a nifos y ninas en comunidades de San Juan de Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia
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Similar resultado se observa con la comunicacion entre padres e
hijos. Asi, se tiene que la mitad de madres y sélo la cuarta parte de
padres manifiestan mantener una buena comunicacidén con sus
hijos (Ver Grdfico N° 23 y 24). Asimismo, nuevamente la edad del
padre encuestado aparece en relacion inversa con el estado de
comunicacién con sus hijos. Cabe senalar que, durante nuestra
participacipacidn en los talleres para padres de familia
organizados por Every Child, pudimos apreciar un mayor niUmero
de padres participante menores de cuarenta anos, por 1o que las
mencionadas cifras son también un primer indicio de la efectividad

de dichos talleres.

Grdfico N° 23
Porcentaje de padres de familia segin sexo y comunicacién con sus

hijos

m Buena ™ Regular

75%

50% -
50%
25% 40%
/ : _II:
<
- /

. ———
Femenino \/

Masculino

Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia
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Grdfico N° 24
Porcentaje de padres encuestados segun nUmero de hijos y

comunicacion con ellos

H Buena mRegular

100%

Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

En lo que atane al numero de horas diarias dedicado por los
padres, la diferencia mds saltante se da entre sexos. Asi, el 100% de
varones le dedica cuatro o menos horas, mientras que soélo la
tercera parte de las mujeres dedica similar nUmero de horas,
invirfiendo la mayoria de ellas, nueve o mds horas (Ver Grafico N°
25). Ello se deberia, primordialmente a que la madre, sea que
trabaje dentro o fuera del hogar, mantiene cerca de ella a sus
hijos. En lo que respecta a la edad, se repite la anterior tendencia
de los padres jovenes a dedicar mayor tiempo a sus hijos que los

padres mayores(Ver Grafico N° 26).
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Grdfico N° 25
Porcentaje de padres encuestados segin sexo y nUmero de horas diarias que
dedica a sus hijos

mDelad mDe5a&8 mDef%amas

Total general

Masculino

Femenino

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia
Grdfico N° 26
Porcentaje de padres encuestados segin edad y nUmero de horas que dedica
a sus hijos

m34a4l m42a49 m50a58 mTotal general

100%

De5a@&

De 9 a mas

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia
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A la pregunta de quién realiza las labores domésticas, ninguna
mujer manifiesta recibir ayuda de la pareja y la tercera parte de
ellas lo hacen solas. Por ofro lado, todos los varones reconocen
que no ayudan y que dichas tareas sus parejas o sus hijas las

realizan.

Grdfico N° 27
Porcentaje de padres encuestados segin sexo y personas quienes realizan las

tareas del hogar

® Femenino m Masculino

75%

25%

Mi pareja Miparejaymi Yo mismay mi Yo mismo
hija hijo

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

4.2 3. Satisfaccion de necesidades de los hijos por parte de sus

padres.

Enfocdndonos en el tema principal del trabajo, se observa en el
sisguiente grdfico que la mitad de los padres encuestados no le

brindan educacion a todos sus hijos e hiijas, la mayoria de los
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Ccasos por razones econdmicas. Por lo general, se privilegia la
educacion de los hijos lo que conlleva el retraso de los de menor
de edad.

Grdfico N° 28

Porcentaje de encuestados que envian a todos sus hijos e hijas a la escuela

mNo mSi

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracion: Propia

Grdfico N° 29
Porcentaje de encuestados que no envian a todos sus hijos e hijas a la escuela

segun motivo

B No hay dinero para mandarlos a estudiar

B Unode mis hijos no quiere

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia
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En un plano mds general, son dos las Unicas necesidades que
son satisfechas por todos los padres encuestados: vivienda y
vestido. En lo que respecta a las no proporcionadas, el caso mads
grave se ubica en el rubro de alimentacién con un 100% de
mujeres y un 75% de hombres reconociendo que no satisfacen
dicha necesidad. Por ofro lado, la mitad de los varones no se
ocupan de los problemas de salud de sus hijos e hijas y la cuarta
parte de ellos tampoco lo hacen en educacion en comparacion
con un 17% en salud y ninguna para el caso de las mujeres. Si se
recuerda que lineas arriba se vid que muchas de aquellas que
habian finalizado la secundaria continuaban estudios superiores,
gueda un indicio de la mayor valoracion de las madres a la

educacion, tanto de ellas como de sus hijos e hijas.

Grafico N° 30

Porcentaje de padres encuestados segin sexo y necesidades no satisfechas

® Educacion  mSalud mAlimentacion

100%

Femenino Masculino Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)
Elaboracién: Propia
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4.2 4. Malirato fisico y psicolégico.

Con respecto al maltrato fisico y/o psicolégico ejercido por parte
de los padres hacia sus hijos e hijas, se observa en el siguiente
grdfico diferencias en las respuestas de hombres y mujeres
encuestados /as, por ejemplo, se tiene que sdlo la tercera parte
de madres reconoce golpear a sus hijos e hijas mientras que las
tres cuartas partes de los padres manifiestan lo mismo. En las
madres, es mds comun el maltrato psicoldgico (gritos e insultos)
que el fisico. Asimismo, un aspecto bastante grave es el castigo
mediante el negarle alimentos lo que guarda relacidén con la
negligencia mostrada por los padres hacia la alimentacién de

sus hijos e hijas.

Grdfico N° 31

Porcentaje de padres que castigan a sus hijos segin sexo y modalidad

H Gritos M Insultos m Golpes mNodarle alimentos m Lobota de la casa

100% 100% 100% 100%

67%7%

Femenino Masculino Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboraciéon: Propia
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Las razones de por qué castigan a sus hijos e hijas también
presentan diferencias entre sexos. En el caso de las mujeres, un
mayoritario 83% lo hacen porque ellos “se portan mal”, mientras
que en el 50% de los varones el maltrato estd asociado con el
consumo de bebidas alcohdlicas, Queda claro, pues, la
asociacion de castigo de la madre con el mayor nUmero de
horas que pasa con los hijos e hijas y la observaciéon directa de su

comportamiento.

Grdfico N° 32

Porcentaje de padres que castigan a sus hijos segin sexo y motivo

Se portan mal
M Nome hacen caso

M Llegué mareado y no me hicieron caso

) 50%

Total general 30%
20%

Masculino 50%

50%
Femenino 17%
0%

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los ninos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

) 83%
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Finalmente, dado el alto porcentaje de padres que maliratan a
sus hijos e hijas, es interesante destacar que, pese a lo que se
pudiera presumir, un mayoritario 83% de mujeres sufrid maltrato

en su ninez frente a sélo un 25% de los hombres.

Grafico N° 33

Porcentaje de padres que sufrieron maltrato en su nifez segin sexo

m S|

83%

60%

25%

Femenino Masculino Total general

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de los nifos y ninas en comunidades de San Juan de
Miraflores (2006-2007)

Elaboracién: Propia

4.3 Corolario
De lo mencionado se puede decir que la negligencia es por hoy,
uno de los principales tipos de maltrato que afecta a la poblacidn
infantil de estas comunidades y ademds provoca en ellos y ellas
gran impacto en las dreas del desarrollo, secuelas que se
intensifican creando un prondstico desfavorable que perdura y

genera un deterioro en la salud del nino o nina y hasta la muerte.
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A ello se suma que el maltrato por negligencia es una situacion
en la que las necesidades del nino o nina en las esferas fisica,
social, psicolégica y/o intelectual (alimentacién, vestido, higiene y
cuidados médicos, supervision y vigilancia, condiciones higiénicas,
y seguridad en el hogar, drea educativa, etc.) no son atendidas
temporal o permanentemente por ningun miembro adulto del

grupo familiar con los que convive.

Al respecto Acevedods proponen ante las necesidades bdsicas
del nino o nina unas categorias que dejan ver la conducta
negligente de los padres o cuidadores distinguiendo las siguientes:
negar o refrasar los cuidados relacionados con la salud fisica y
mental, no supervisarlo o hacerlo de manera inadecuada, ser
iresponsable con el cumplimiento de la guarda o custodia,
proporcionar un hogar inestable y en condiciones peligrosas con
un inapropiado entorno sanitario, supervisar indebidamente |a
higiene personal, y no atender a las necesidades nutricionales ni

educativas a las que tiene derecho el nino y nina.

La negligencia es un fendmeno invisible, silencioso, insidioso,
provocado por una indiferencia generalizada familiar, por eso los
casos de negligencia suelen ser en su mayoria mds cronicos y de
mucho peor prondstico. Lo que se menciona aporta para un
mayor entendimiento del fendbmeno, al indicar que ésta presenta
una situacion que pasa de manera desapercibida para la
sociedad y poco entendida por la familia, cuando no se fiene un

conocimiento del dano que genera, convirfiendose a medida

8 ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008.
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qgue avanza en una problemdtica de mayor incidencia y por lo
tanto mds perjudicial para el nino o nina que lo sufre.

José es un nino de once anos, vive con la mamd y sus dos
hermanos, es un nino que frata de vestirse bien con el dinero que
gana trabajando, él dice que todo lo que tiene se lo compro él.
Nilson es el pendltimo de seis hermanos, tiene 3 anos de edad. Es
un nino que esta descuidado por sus padres, viste ropa en malas
condiciones, esta con hueco, los pantalones que usa estdn rotos,
siempre estd con la carita sucia, sus unas estan sucias. Milagros es
una nina de diez anos de edad, usa ropa un pOCO sucia y
desgastada, usa el cabello desamarrado por lo que se le ve
desordenada, usa unos zapatos que estdn un poco viejos, ella se
hace cargo de su hermanita de un ano ya que su mamd se va a
frabajar, no estudia debido a que esta al cuidado de sus
hermanitos, recibe alimentos en el Comedor de INABIF, ninguno
de sus hermanitos estudia. Raquel es una nina de siete anos, ella
es la cuarta de seis hermanos, €s una nina que no le gusta hablar
mucho, pero si le gusta ayudar en las actividades que se realizan
en la comunidad, es muy colaboradora, trata de estar impia en lo
posible, su ropa estd un poco usada. Son muy pocas las veces
que se le ha visto conversando o jugando con los demads ninos/as
de su edad. Cuando la fastidian se defiende. Ella también

almuerza en el comedor del INABIF8S.

Estas son las caracteristicas de muchos ninos y ninas que viven en
estas comunidades. Son necesidades bdsicas que deben de ser
cubiertas por los padres o cuidadores encargados de los ninos y
ninas. Por tanto un comportamiento negligente es cuando la

alimentacién no es la adecuada para la edad, no se atienden las

86 Datos extraidos de la observacion realizada a los nifos y ninas de las comunidades.
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necesidades de vestido, calzado y sanitarias; refiriéndose a ésta
Ultima a la no proporcion adecuada de vacunas, medicina vy
asistencia médica cuando el/la infante lo requiere, no atender las
necesidades educativas presentdndose ausencia escolar;
dejadez en la higiene, poca supervision de los padres o
cuidadores hacia el nino o ning; y continuos accidentes

domésticos.

La situacion de abandono se observa en la alimentacion que
reciben de sus cuidadores, la cual es escasa, deficitaria
nutricionalmente hablando, o no es la adecuada para el
momento evolutivo que atraviesa el nino o nina. En algunos casos
ha podido observarse que la negligencia del/os cuidador/es es
tal, que proporcionan al nino o nina alimentos en mal estado o

cosas No comestibles para su edad, sin ser conscientes de ello.

Respecto a la higiene de los ninos y ninas hace referencia a la
falta de higiene corporal o escasa limpieza del nino o nina. Van
constantemente sucios, siendo su apariencia la de no haberse
lavado en varios dias (pelo sucio y enmaranado, piel y dientes
sucios) y llevando frecuentemente la ropa sucia y/o rota. Puede
ocasionar manifestaciones orgdnicas (lesiones), cuando el manto
cutdneo queda cubierto por una ‘“coraza hidrosoluble” que
persiste durante largos periodos de fiempo en determinadas zonas
del cuerpo del nino o nina. Esta carencia de higiene corporal
también puede provocar graves consecuencias en ellos y ellas,
como enrojecimientos e irrifaciones en zonas genitales como
consecuencia de que el nino o nina puede pasar horas sin que los
padres les cambien los panales sucios, caries, deformaciones e

infecciones frecuentes en la boca por falta de higiene dental.
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En cuanto al vestido, es inapropiado en relacion con la época
climdtica del momento, pudiendo causarle lesiones graves. El nino
o nina no lleva la indumentaria adecuada a la estacion del ano
en la que se encuentra. Esto se agrava especialmente en épocas

de mucho frio o excesivo calor.

Asi mismo cuando los padres o cuidadores de los ninos y ninas de
las comunidades imparten o han impartido el maltrato por
negligencia hacia sus hijos e hijas estdn vulnerando sus derechos y
necesidades que tienen todos ellos tales como se puede observar
en el cuadro adjunto; todo ello genera que los niNos y ninas no

puedan desarrollarse adecuadamente.

La satisfaccion de necesidades de los ninos y ninas es muy
importante para su desarrollo personal, como o menciona Max
Neef, el ser humano tiene una serie de necesidades que tfienen
que ser satisfechas a través de los satisfactores. Teniendo en
cuenta la matriz que menciona el autor se puede deducir qué
necesidades deben de ser satisfechas por los padres de las

comunidades Kawache, Villa Unidn y Las Américas son:

Alimentacion,

Subsistencia Salud . Descanso Relacion familiar
Vestido
Proteccion C.U'dc.'do’ Salud y familia | Relacién familiar | Relacion familiar
solidaridad
. Privacidad y
Afecto Aufoestimay Amistades Exprgsor espacios de
respeto emociones
encuentro
Entendimiento Cunosplgd Y Educacion Educacion Escuela, fqmlllo Y
receptividad comunidad

Participacion

Participaciéon en
talleres, familia 'y
comunidad

Adaptabilidad Derecho a | Acatar, dialogar
y respeto participar y cooperar
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Curiosidad, Sonar, fantasear, Espacios de
Ocio receptividad e | Juego y fiesta relajarse, encuentro,
imaginacion divertirse y jugar tiempo libre
Creacion Imog!nqaon Y| Habilidades | Inventar e idear Talleres
curiosidad
. Perangnao, Grupos Qe Integrarse, Ambitos de
Identidad asertividad y referenciay conocerse y .
. pertenencia
autoestima valores crecer
Autonomia,
. autoestima, Libertad de Conocerse y Plasticidad
Libertad voluntad,
. derechos desobedecer temporal
tolerancia y
apertura

Las necesidades de los ninos y ninas no estdn siendo atendidas
por los padres segun refiere la matriz, en algunos casos sélo se
satisface la necesidad de alimento, vestido, o educacidn, pero no
en todo su complementariedad, como deberia de hacerse.

Por ejemplo el tema de la participacion de los ninos y ninas es
muy importante, muchos de ellos refieren: mi papd no me dejaira
los talleres porque dice que pierdo el tiempo, que mejor me
deberia de quedar en la casa cuidando a mis hermanos o yendo

a trabqjar...87

El factor econdmico puede perjudicar a los padres en cuanto a la
satisfaccion de necesidades requeridas por los hijos e hijas. La
falta de los padres por cumplir las necesidades bdsicas, asi como
la incapacidad de la sociedad para ayudarlos puede generar
danos severos. El estado socioecondmico de la familia, el cual por
ser bajo, no necesariamente genera un comportamiento

negligente por parte de los cuidadores, ademds ante esta falta

87 Comentario de un nifo cuando se le preguntd qué opinidn tenia sobre el maltrato por
negligencia.
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de los padres, es deber de Ia sociedad y del gobierno colaborar y

ayudar en el desarrollo y formacién del nino o nina.

Los ninos y ninas de estas comunidades, muchos de ellos,
manifestaban que este tipo de maltrato lo han recibido desde
hace muchos anos y ha sido como una cadena que va
aumentado cada dia, primero fueron sus hermanos mayores,
luego ellos y posteriormente sus hermanos menores. “Yo veo esta
situacion como una cadena que dia a dia se va haciendo mas
grande y va tenido mas victimas...cuanto quisiera que nuestros
padres se den cuenta de todo el dano que nos hacen y que en
un futuro nosotros fambién vamos a maltratar a nuestros hijos e

hijas.”8s

Los padres consideran que 1o0s ninos y ninas son  ‘“seres
incompletos”8 a los que se debe de proteger, inculcarles
obediencia y ensenarles a ser adultos, recurriendo muchas veces
y en su gran mayoria al maltrato. En la vida cotidiana son muy
altas las posibilidades de tension y con ello las motivaciones de los
adultos de maltratar a los ninos y ninas que tiene a cargo, incluso
se puede presumir que la frecuencia de malirato es muy elevada
en estas comunidades. Ademdads en el hogar el maltrato proviene
de sus familiares (padrastro, madrastra, fios, abuelos y pPrimos)
pero es la madre quien malirata con mayor frecuencia y el padre

con mayor severidad.

88 Comentario de un nino cuando se le preguntd qué opinidn tenia sobre el maltrato por
negligencia.

89 Expresidon de algunos padres de familia de las comunidades de Kawache, Las Américas y Villa
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Los ninos y ninas senalan que el principal problema que les afecta
estd relacionado con los conflictos familiares que viven en sus
casas mientras que los padres indican que son los problemas
econdmicos y de desempleo, seguido por los problemas familiares
como la comprension, abandono y separacion en la familia. Todo
esto genera que los padres cometan algin tipo de negligencia
hacia sus hijos € hijas o menores que tienen a cargo. Cabe
resaltar que los padres y madres afiman que maltratar con
frecuencia a sus hijos e hijas con el fin de exigirles que cumplan
con sus responsabilidades, principalmente el de estudiar y hacer

las tareas de la familia.

“La mamd se desquita con el ninho, ahora el nino ya no
habla...porque un nino normal habla, se rie,...pero cuando les
golpean los ninos y ninas se trauman y no pueden hablar. Yo he
visto un caso donde su esposo no le daba la plata para cocinar y
a los ninos (la mama) les agarraba a patadas, a golpes, a palos y

los botaba a la calle...?0”

El maltrato por negligencia hacia los ninos y ninas es propiciado o
se encuentra en la clasificacion de un entorno familiar, es decir, se
produce dentro de ese contexto - como se ha podido apreciar en
padrrafos anteriores - siendo un lugar de principal y mayor impacto
para el desenvolvimiento y desarrollo éptimo. Sin embargo, es de
destacar que el contexto y la sociedad también cumplen un
papel estresante que puede perjudicar a la familia, por lo tanto

para un mejor entendimiento del fendmeno, es importante

%0 Comentario de una de mds madres de familia que participan de los programas de
capacitacion impartido por la Every Child.
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comprender las principales problemdticas que se presentan, las
cuales conllevan a la aplicacion de esta forma de maltrato
infantil, con el fin de entender claramente las diversas situaciones

o necesidades que debe de vivir las familias.

El maltrato por negligencia tiene una estrecha relacién con la
definicion que se tenga de la familia del nino o nina que tiene a
cargo: La familia debe de ser un lugar convencional estable, que
disponga de los recursos minimos (econdmicos, laborales,
higiénicos), donde el nino o nina sea respetado como persona, se
cubran sus necesidades bdsicas, afectivas, y educativas; se le
proteja contra situaciones agresivas del medio ambiente en el
que se desarrolla; reciba cuidados adecuados ante  sus
siftuaciones especiales de enfermedad o limitacion®’. Ademds la
principal funcion principal de la familia no es sélo las que se
acaban de mencionar, sino que ademds debe ayudar y aportar
con los procesos de desarrollo fisioldgico y con las experiencias

cotidianas para promover su adecuada evolucion.

Las relaciones que establecen los padres con 10s ninos y ninas
puede resultar una aceptacion o rechazo hacia estos; en el caso
del maltrato por negligencia hacia los ninos y ninas se da un
rechazo entendido como la ausencia de calor, afecto o amor de
los padres hacia sus hijos e hijas, o el privarlos de éstos de modo
significativo, actitud que puede adoptar tres formas: hostilidad o
agresividad, indiferencia y negligencia; y rechazo absoluto. Este
fendmeno de rechazo al nino o nina puede tener su origen en

circunstancias previas de natalidad no planeada, padrastrazo,

?1 ACEVEDO VEGA, Diana. El Maltrato por negligencia de los cuidadores. Colombia. 2008. Pag.

50
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hijos e hijas extramatrimoniales o hijos e hijas en familias
superpuestas resultantes de la unidn de familias nucleares
incompletas que rednen hijos e hijas de uniones anteriores y/o
actuales. En estos casos se encuentran ninos y ninas con
carencias afectivas, sobre las cuales se suele descargar, a
manera de compensacion, la tension generada por problemas y
frustraciones. También se presentan casos de ninos y niNas
percibidos/as por el padre como sujetos indeseados o
representacion de resentimientos pasados, de males congénitos o
de conductas indeseadas. Por lo antes mencionado, los
cuidadores  pueden ser vistos como padres indiferentes o
negligentes, frios, distantes y despreocupados; ftienden a ser
inaccesibles fisica y emocionalmente y poco responsivos con sus

hijos e hijas.

Es importante resaltar también las experiencias de los padres de
las comunidades mencionadas en pdrrafos anteriores, su historia
alude a que en su infancia es caracteristico que la mayoria de
ellos hayan sido rechazados o maltratados por sus padres,
convirtiendose en maliratadores de sus hijos e hijas. Las
experiencias que viven los padres negligentes en su temprana
edad, les ensena la manera de tratar a las personas con las que
se relacionan, principalmente con sus seres queridos. “Algunas
investigaciones realizadas en Espana afirman que las personas
gue vivencian malirato de ninos y ninas, son en su gran mayoria
de adultos padres maltratantes”?2. Los cuidadores negligentes

repiten con sus hijos e hijas el modelo de crianza que tuvieron de

?2 Save The Children. La negligencia es la principal forma de violencia infantil. 2007 (fecha de
consulta: 25 de enero del 2009). Disponible en
www.terranofticias.terra.es/articulo/html/av21667890.htm
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pequenos, verificando que esto se debe a un ejemplo parental
inapropiado, del cual, se muestran evasivos al momento de tener

que referirse a su ninez.

Se podria enfatizar que los padres negligentes, que la mayoria de
ellos tiende a repetir la historia de aprendizaje con sus hijos e hijas,
debido principalmente a que su ensenanza se basa en el
comportamiento de los padres cuyo afecto, atencion y relaciones
con los demds, se presenté de una manera fria, rechazante y
negligente, siendo un caso de maltrato que generd un impacto

en el desarrollo del nino o nina que ahora es padre o madre.
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CAPITULO V

DISCUSION TEORICA Y CONTRASTACION
EMPIRICA

Somos culpables de muchos errores y de
muchas faltas, pero nuestro peor crimen es el
abandono del nino, la fuente de la vida.
Muchas de las cosas que necesitamos
pueden esperar. El nino, no. ...A élno le
podemos decir “manana”. Su nombre es
“hoy".

Gabriela Mistral

5.1. Introduccién
En el presente acdpite del trabajo se pretende integrar los cuatro
enfoques que conforman el marco tedrico de la investigacion con
la evidencia empirica encontrada a través de la aplicacion de la
encuesta. Ello implica encontrar cudl es la correlacion entre las
multiples necesidades que no son atendidas y el desarrollo personal
de la poblacion infantil estudiada, a fravés de un conjunto de
indicadores que alerten de la presencia de frabas al normal

desenvolvimiento de dicho desarrollo. Vale decir, en funcidén de las
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relaciones encontradas, se procedié a demostrar la capacidad

explicativa y de prediccion de los cuatro enfoques mencionados.

Con miras a dichos objetivos se hizo uso de un conjunto de
herramientas de inferencia estadistica basadas,
fundamentalmente, en las pruebas de hipdtesis y estimacion de

intervalos de confianza para proporciones.?s

Si bien la aplicacion de técnicas estadisticas permitid una mejor
comprension de la relacion subyacente entre maltrato y desarrollo
personal, es importante destacar que aspectos como la
observaciéon directa y la interpretacion de los resultados de la
encuesta son también aspectos clave que permitieron integrar, en

este caso, realidad y teoria.

5.2. Metodologia estadistica utilizada
Los indicadores de suma gravedad? a ser probados fueron
disenados con arreglo al contenido de las preguntas de las dos
encuestas aplicadas: la realizada a los ninos y ninas (que son la
poblaciéon en estudio) y la destinada a los padres. Dichas hipotesis
fueron estructuradas tomando como base la Mafriz de
Necesidades y Safisfactores de Manfred A. Max — Neef.?> Es decir,
se han tomado hipodtesis tomando como partida las variables
provenientes de las mencionadas encuestas y se ha procedido a

ubicarlas dentro de la citada matriz.

73 Ver el capitulo Il de ésta investigacién para una resefia breve de todas las herramientas
estadisticas utilizadas.

?4 Que no son otros que las hipdtesis alternativas a ser sometidas a inferencia estadistica.

?> Max — Neef, Manfred A. y otros. “Desarrollo a Escala Humana. Milldn. 1009. P&g. 58 — 59. Ver,
ademds, el capitulo lIl del presente trabajo.
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Al decidir cudl iba a ser el valor de cada una de las hipdtesis nulas
se tomd en consideracion el marco tedrico, la revision de fuentes
de informacion secundaria y la observaciéon propia en el tfrabajo de
campo en las comunidades bajo estudio. En funcion de los
mencionados criterios dichos valores fueron establecidos partiendo
de una vision “normativa” de la problemdatica estudiada?s, es decir,
se considera que los valores de cada uno de los indicadores de
malfrato hacia los ninos y ninas son el maximo sufrible para una
comunidad con las caracteristicas estudiadas y sus respectivos

problemas.

Empero, con ello no se pretendié afirmar que la presencia, adn
escasa, de alguna forma de maltrato infantil es tolerable, sino que
se partid del hecho de que el sistema que conforma la relacidon
ninos y ninas — padres — comunidad tiene de por si fallas
estructurales asi como anti valores (como son el machismo, el
autoritarismo, la violencia, etc.) institucionalizados dentro del
mismo. El hecho de que los indicadores presenten valores mds altos
no senala que el sistema tenga problemas sino que dichos

problemas se encuentran agravados de manera considerable.

?6 Visibn "normativa” que se ha tomado prestada, en tanto concepto, de la teoria econdmica:

“En general, las afirmaciones sobre el mundo son de dos tipos: (...) Las afirmaciones positivas son
descriptivas. Se refieren a cémo es el mundo. (...) Las afirmaciones normativas son prescriptivas.
Se refieren a cémo deberia ser el mundo. (...) Una diferencia clave entre las afirmaciones
positivas y las normativas es el modo en que juzgamos su validez. En principio, podemos
confirmar o refutar las afirmaciones positivas examinando la evidencia. (...) En cambio, en la
evaluacion de afirmaciones normativas intervienen tanto valores como hechos. Decidir qué es
una buena politica o una mala no es meramente una cuestion de ciencia. También intervienen
nuestras ideas sobre la ética, la religion y la filosofia politica. Naturalmente, las afirmaciones
positivas y normativas pueden estar relacionadas entre si.” MANKIW, N. Gregory, “Principios de
Economia”. Mc Graw — Hill. Primera edicién. Madrid, 1998. PAg. 26.
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La utilidad de lo descrito radica en que, de esta forma, se pudo
establecer un conjunto de indicadores de maltrato por negligencia
y evaluar en qué direccion afecta los mismos a los diversos

aspectos del desarrollo personal de los ninos y NiNas.

Se procedié de esa forma porque buena parte de dichos aspectos
del desarrollo personal son subyacentes, es decir, no se pueden
observar directamente, pero se manifestaron a través de un
conjunto de estados emocionales (por ejemplo, la sensacion de
seqguridad o la autoestima), asi como de determinados
comportamientos (conducta violenta, insociable o sumisa, etc.), los
mismos que no pueden ser calibrados a fravés de encuestas u otra
metodologia cuantitativa y requieren de pruebas psicoldgicas y de
técnicas de corte cudlitativo, las mismas que escapan al alcance

y proposito del presente trabajo.

Asimismo, se logra de esta forma constatar el agravamiento de las
fallas en el funcionamiento del sistema ninos y ninas — familia —
comunidad estudiado. Cabe advertir que al evaluar a dicho
sistema se estd haciendo uso de un enfoque funcional, es decir, se
hace hincapié en la comprobacion del desempeno de uno de sus
principales objetivos, el cual es la satisfaccion de las necesidades
de sus miembros, para el caso del presente estudio de los ninos y
ninas. De demostrarse un evidente agravamiento del maltrato por
negligencia, quedard establecido que el citado sistema es
ineficiente en la consecuciéon del objetivo planteado vy, por ende,

la presencia de fallas estructurales en el sistema.?”

%7 En realidad, el entendimiento de la forma estructural de un sistema implica un conocimiento
previo de su funcionalidad, tal como se deprende del siguiente enunciado (el subrayado es
nuestro): “En el pensamiento sistémico estructura y funcidn se reclaman ontolégicamente. La
funcién es la accidn sistémica entendida como génesis y desarrollo de actividades y relaciones
controladas homeostdticamente, como proceso perpetuo del cambio enddgeno a lo largo de
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En el Cuadro N° 11 se muestra la matriz de indicadores, cuya
validez y significancia para la poblacion serdn evaluados utilizando
pruebas de hipdtesis relativas a proporciones.

Tal como se detalla en el marco tedrico, los indicadores han sido
ubicados en la matriz de tal forma que puedan ayudar a la
comprobacioén de las hipdtesis especificas y generales. En algunos
casos se repiten en diferentes celdas de |la matriz porque cada uno
de los indicadores representa un satisfactor de una o varias
necesidades. Ello refleja la complejidad del sistema, en donde una

variable explica a otra y esta Ultima influye en la primera.

Asimismo, como complemento de las pruebas de hipdotesis
aplicadas, se procederd a calcular estimadores de las
proporciones no satisfechas. De esta forma, se encontrard los
valores aproximadamente reales del nivel de malirato por

negligencia en las cuatro comunidades estudiadas.

una secuencia temporal de sucesos concatenados, como flujo de alfa a omega, como vida
misma del sistema, configurada por estimulos y respuestas en la incesante tejer y destejer de
ensayos, dudas, hipdtesis, experimentos, investigaciones, invenciones y verificaciones; la funcién
escribe la biografia y la historia del sistema. La estructura es la caja de resonancia de la funcidn,
su intrinseca sustancia, basamento, principio rector, ley vital y esencia trascendente; enmarca,
acota estabiliza la funcion y define el dmbito del sistema. La estructura se oculta tras la
evidencia aprioristica de la funcién y sdlo puede ser observada analiticamente en su
funcionamiento, de modo que sdlo por la funcién se accede a la estructura; pero esta es la que
explica, justifica y racionaliza a aquella.” JIMENEZ NIETO, Juan Ignacio, “Teoria Administrativa del
Gobierno” Volumen Primero: Macroadministracién. Universidad del Pacifico. Primera edicion.
Lima, 1977. P&g. 30.

135



Fines / Medios

Ser

Cuadro N° 11

Tener

Indicadores de gravedad de malirato hacia los ninos y ninas

Hacer

Estar

Subsistencia

Los ninos y ninas
encuestados/as presentan
signos inconfundibles de mal
estado de salud y/o maltrato
fisico.

Mds del 10% de los nifos y
ninas encuestados/as
manifiesta no recibir
alimentacién por parte de sus
padres.

Mds del 25% de los nifos y
ninas encuestados/as
manifiesta que sus padres no

les compran ropa.

Mds del 15% de los nifos y
ninas encuestados/as
manifiesta no tener un lugar
para dormir en sus hogares.

Mds del 10% de los nifos y
nifas encuestados/as
manifiesta que cuando se
enferman no son llevados a la
posta médica por sus padres.

Mds del 15% de los nifios y
ninas encuestados/as s siente
que sus padres no se
preocupan por ellos.

Mds del 10% los nifos y nifas
encuestados/as admiten sufrir
maltrato fisico por parte de sus

padres.

Mds del 10% los nifos y nifas

encuestados/as son
castigados por sus padres
dejéandolos sin comer.

Mds del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.

Mds del 10% de los padres
reconoce que no proporciona
alimentacion a sus hijos e hijas.

Mds del 25% de los padres
reconoce que no proporcionda
servicios de salud a sus hijos e
hijas.

Mds del 10% de los padres
admite que deja sin comer a
sus hijos como castigo.

Mds del 15% de los padres
reconoce que no proporcionda
vivienda a sus hijos e hijas.

Mds del 10% de los padres
reconoce que no proporcionda
servicios de salud a sus hijos e
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Proteccion

Mds del 15% de los nifos
y ninas encuestados/as
siente que sus padres no
se preocupan por ellos.

Mds del 25% de los nifos y
ninas encuestados/as
manifiesta tener una
comunicacion "regular’ o
"mala" con sus padres.

Mdas del 25% de los ninos y

ninas encuestados/as no

le cuenta sus problemas a
sus padres.

Mdas del 10% de los ninos y
ninas encuestados/as
admiten sufrir maltrato fisico
por parte de sus padres.

Mds del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.

Mdas del 25% de los padres
admite que la relacion
entre los miembros de su
familia es "regular” o
“mala".

Mds del 25% de los padres
admite que la
comunicacion entre los
miembros de su familia es
"regular” o “mala”.

Mdas del 15% de los padres
reconoce que le dedica
cuaftro horas diarias o
menos a sus hijos e hijas.

Mds del 33% de los padres
admite que ha votado a
sus hijos de la casa alguna
vez.
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Afecto

Mds del 25% de los nifios y

ninas encuestados/as no le

cuenta sus problemas a sus
padres.

Mds del 33% de los nifios y
ninas encuestados/as
admite haber huido alguna
vez de su casa.

Mds del 10% de los nifos y
ninas encuestados/as
admiten sufrir maltrato fisico
por parfe de sus padres.

Mds del 15% de los ninos y
ninas encuestados/as siente
que sus padres no se
preocupan por ellos.

Mds del 15% de los nifos y
ninas encuestados/as
reconoce que no juega con
ofros ninos encuestados de
su edad.

Mds del 25% de los nifios y
ninas encuestados/as
admite pelear con nifos
encuestados de su misma
edad.

Mds del 25% de los nifios y
ninas encuestados/as
manifiesta llevarse "regular’ o
"mal" con sus padres.
Mdas del 15 los ninos y nifas
encuestados/as los ninos
encuestados sienfe que sus
padres no los fratan bien.
Mds del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.
Mds del 25% de los padres
admite que la relacion entre
los miembros de su familia es
"regular” o “mala’.

Mds del 25% de los padres
admite que la comunicacién
entre los miembros de su
familia es "regular” o “mala".
Mds del 15% de los padres
reconoce que le dedica
cuatro horas diarias © menos a
sus hijos e hijas.

Mds del 33% de los padres
admite que ha votado a sus
hijos de la casa alguna vez.

Mdas del 25% de los padres
admite que insulta a sus hijos e
hijas.

Mdas del 50% de los padres
admite que les grita a sus hijos
e hijas.
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Entendimiento

Los ninos y ninas
encuestados/as fienen
problemas para asimilar

conocimientos nuevos asi
tampoco muestran
curiosidad ni
recepftividad.

De los ninos y ninas
encuestados/as que
estudian, mds del 33% de
ellos sostiene que sus
padres no les compran sus
Utiles escolares.

Mdas del 25% de los ninos y
ninas encuestados/as
manifiesta que no es

enviado a la institucién
educativa por sus padres.

Mds del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.

Mds del 25% de los padres
admite que la
comunicacion entre los
miembros de su familia es
"regular” o “mala”.

Mds del 15% de los padres
reconoce que le dedica
cuatro horas diarias o
menos a sus hijos e hijas.

Mds del 25% de los padres
reconoce que no envia a
todos sus hijos a la
institucién educativa.

Participacion

Mdas del 15% de los ninos
y ninas encuestados/as
reconoce que no se
siente bien con ofros ninos
encuestados de su edad.

Mdas del 50% de los ninos y
ninas encuestados/as
gusta de participar en

actividades comunales.

Mdas del 15% de los ninos y
ninas encuestados/as
reconoce gue no juega
con ofros ninos
encuestados de su edad.

Mdas del 25% de los ninos y
ninas encuestados/as
admite pelear con ninos
encuestados de su misma
edad.

Mds del 50% de los padres
varones admite no ayudar
en las tareas domésticas.
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Identidad

Mds del 15% los nifos y nifas
encuestados/as siente que
sus padres no se preocupan
por ellos.

Mds del 33% de los nifios y
ninas encuestados/as
admite haber huido alguna

vez de su casa.

Mds del 25% los nifos y nifas
encuestados/as manifiesta
tener una comunicacion
“regular” o "mala" con sus
padres.

Mds del 15% de los nifos y
ninas encuestados/as
manifiesta no tener un lugar
para dormir en sus hogares.

Mds del 25% los nifos y nifas
encuestados/as no le cuenta
sus problemas a sus padres.

Mds del 25% de los nifios y
ninas encuestados/as s
manifiesta llevarse "regular’ o
"mal" con sus padres.
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Mdas del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.

Mds del 25% de los padres
admite que la relacion entre
los miembros de su familia es

"regular” o “mala".

Mds del 25% de los padres
admite que la comunicacién
entre los miembros de su
familia es "regular” o "mala’.

Mds del 15% de los padres
reconoce que le dedica
cuatro horas diarias o menos a
sus hijos e hijas.

Mds del 50% de los padres
varones admite no ayudar en
las tareas domésticas.

Mds del 25% de los padres
reconoce que no envia a
todos sus hijos a la institucion
educativa.

Mds del 25% de los padres
admite que insulta a sus hijos e
hijas.

Mds del 50% de los padres
admite que les grita a sus hijos
e hijas.

Mds del 50% de los padres
reconoce que fue malfratado

durante su ninez.




Libertad

Los ninos y ninas
encuestados/as se
muestran temerosos en el
momento de ser
entrevistados.

Mds del 33% de los ninos y
ninas encuestados/as
manifiesta que sus padres
no les dejan salir a jugar.

Mdas del 25% de los ninos y

ninas encuestados/as no

le cuenta sus problemas a
sus padres.

Mdas del 15% de los ninos y
ninas encuestados/as
siente que sus padres no los
fratan bien.

Mdas del 10% de los ninos y
ninas encuestados/as
admiten sufrir maltrato fisico
por parte de sus padres.
Mdas del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.
Mds del 25% de los padres
reconoce que no envia a
todos sus hijos e hijas ala
institucién educativa.
Mds del 25% de los padres
admite que insulta a sus
hijos e hijas.

Mds del 50% de los padres
admite que les grita a sus
hijos e hijas.

Ocio

Los ninos y ninas
encuestados/as no
disponen de juguetesy
espacios seguros para
jugar.

Los ninos y ninas
encuestados/as no
disponen de juguetes y
espacios seguros para
jugar.

Mds del 33% los ninos y
ninas encuestados/as
manifiesta que sus padres
no les dejan salir a jugar.

Mdas del 33% de los ninos y
ninas encuestados/as
sostiene que sus padres no
los sacan a pasear.
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Se pasd a comprobar las hipdtesis utilizando las técnicas ya
senaladas. Cabe destacar que se trabajd con un nivel de
significancia (a) igual a 0.05. Es decir, con una probabilidad de
rechazar la hipdtesis nula siendo esta cierta de sélo 5%. Se ha
escogido dicho nivel para garantizar una alta certeza de las
conclusiones desprendidas de este andlisis.

Asimismo, para el caso de los indicadores relacionados con las
preguntas hechas a los ninos y ninas se utilizé la distribucion normal
estdndar dado que se estuvo trabajando con una muestra
grande (de 74 ninos y ninas). En el Cuadro N° 12 se detallan los
resultados de las pruebas hipdtesis a los cuales fueron sometidos
los indicadores insertados en la Matriz de Necesidades y
Satisfactores de Max — Neef para el caso de los ninos y ninas

encuestados/as.

Por otro lado, para el caso de los indicadores vinculados a las
respuestas de los padres encuestados, el tamano de muestra es
pequeno (de soélo diez individuos). Dado esto, se utilizd la
distribucion binomial. En el Cuadro N° 13 se muestran los resultados
para este conjunto de indicadores.

Como contraparte del andlisis de prueba de hipodtesis, se realizd
una estimacion del intervalo de confianza con un nivel de
significancia de 5%. En base a la inferencia, se pudo establecer un

pardmetro estimado valido para toda la poblacion.

A fin de evaluar la presencia de malirato por negligencia en los
indicadores, asi como su incidencia en aquellos factores que
determinan el desarrollo personal de un nino, se procedid a
evaluar por separado cada uno de dichos factores, agrupados

segun las necesidades por categoria axioldgicas.
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Cuadro N° 12

Prueba de hipoétesis de indicadores de malirato para los ninos y ninas

encuestados/as

Indicador de gravedad Ho Hi yA Conclusién
Mds del 10% de los nifos y ninas
encuestados/as admiten sufrir maltrato fisico | po=10% | po > 10% | 24.26 | Se rechaza la hipdtesis nula.
por parte de sus padres.
Mds del 25% de los nifos y ninas
encues_’rodc?s’/os” monlllﬂes’rc‘i‘ ’re”ner una Po=25% | po>25% | 7.11 | Se rechaza la hipdtesis nula.
comunicacién ‘regular’ o "mala" con sus
padres.
Mds del 25% de los nifos vy ninas
encuestados/as manifiesta llevarse "regular| po=25% | po>25% | 6.31 | Se rechaza la hipdtesis nula.
0 "mal" con sus padres.
Mds del 25% de los nifos y ninas
encuestados/as no le cuenta sus problemas | po=25% | po>25% | 5.24 | Se rechaza la hipdtesis nula.
a sus padres.
Mds del 15% de los nifos Yy ninas
encuestados/as siente que sus padres no se | po=15% | po> 15% | 16.90 | Se rechaza la hipdtesis nula.
preocupan por ellos.
Mds del 25% de los nifos vy ninas
:Esigzsgo2O|Séoisnsﬁ?32%?]esefgUC?:SO ggr siz Po=25% | po>25% | -0.40 | Se acepta la hipdtesis nula.
padres.
Mds del 10% de los nifos Yy ninas
encuestados/as  manifiesta  no  recibir| po=10% | po> 10% | -2.48 | Se acepta la hipdtesis nula.
alimentacion por parte de sus padres.
De los ninos y ninas encuestados/as que
Sej;rudéc:]rgr;nsosn%el |3e35% girﬁg?;rfos;rlineoﬂf:s po=33% | po>33% | -3.33 | Se acepta la hipdtesis nula.
escolares.
Mds del 25% de los nifos vy ninas
encuestados/as manifiesta que sus padres| po=25% | po>25% | 2.01 | Se rechaza la hipdtesis nula.
no les compran ropa.
Mds del 33% de los nifos Yy ninas
encuestados/as manifiesta que sus padres | po=33% | po> 33% | -4.80 | Se acepta la hipdtesis nula.
no les dejan salir a jugar.
Mds del 15% de los nifos y ninas
encuestados/as siente que sus padres no los | po=15% | po> 15% | 2.57 | Se rechaza la hipdtesis nula.
fratan bien.
Mds del 10% de los nifos vy ninas
encuestados/as son castigados por sus| po=10% | po>10% | 7.59 | Se rechaza la hipdtesis nula.
padres dejdndolos sin comer.
Mds del 15% de los nifos vy ninas
encuestados/as manifiesta no tener un lugar | po=15% | po> 15% | -2.96 | Se acepta la hipdtesis nula.
para dormir en sus hogares.
Mds del 10% de los nifos vy ninas
ngeiﬁéc:}dr?;/sgn T:vrg];is;% %USo;gOrr;dégiég pPo=10% | po>10% | 5.27 | Se rechaza la hipdtesis nula.
por sus padres.
Mds del 33% de los nifos vy ninas
encuestados/as sostiene que sus padres no | po=33% | po>33% | 1.38 | Se acepta la hipdtesis nula.
los sacan a pasear.
Mds del 15% de los nifos vy ninas
gir:;ueé;ondo;{rccn)ss ri%%r;océicquueesfggosse d5|eeni§ Po=15% | po>15% | 5.18 | Se rechaza la hipdtesis nula.
edad.
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Mds del 15% de los nifos vy ninas

encuestados/as reconoce que no juega con | po=15% | po> 15% | -0.03 | Se acepta la hipdtesis nula.
otfros ninos de su edad.

Mds del 33% de los nifos vy ninas

encuestados/as admite haber huido alguna | po=33% | po>33% | 0.39 | Se acepta la hipdtesis nula.
vez de su casa.

Mds del 25% de los nifos vy ninas

encuestados/as admite pelear con nifos de | po=25% | po>25% | 5.24 | Se rechaza la hipdtesis nula.
sU misma edad.

Mds del 50% de los nifos vy ninas

encuestados/as no gusta de participar en | po=50% | po>50% | -4.88 | Se acepta la hipdtesis nula.

actividades.

Tamano de muestra = 74 encuestados /57 encuestados que estudian.

Distribucién normal estandar Zo = 1.645 con un nivel de confianza de 95%
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Cuadro N° 13

Prueba de hipoétesis de los indicadores de maltrato para los padres

encuestados

Indicador de gravedad

Ho

Hi

Conclusion

Mds del 10% de los padres
admite que aplica castigos
fisicos a sus hijos e hijas.

Po = 10%

po > 10%

0.16349%

Se rechaza la hipdtesis.

Mds del 25% de los padres
admite que la relacién entre
los miembros de su familia son
"regulares" o "malas".

Po = 25%

po > 25%

1.97277%

Se rechaza la hipotesis.

Mds del 25% de los padres
admite gue la comunicacién
enfre los miembros de su
familia son ‘'regulares’ o
"malas".

Po = 25%

po > 25%

1.97277%

Se rechaza la hipotesis.

Mds del 15% de los padres
reconoce que le dedica
cuatro horas diarias © menos
a sus hijos e hijas.

Po = 15%

po > 15%

0.13832%

Se rechaza la hipdtesis.

Mds del 50% de los padres
varones admite no ayudar en
las tareas domésticas.

Po = 50%

Po > 50%

6.25000%

Se acepta la hipdtesis.

Md&s del 25% de los padres
reconoce que no envia a
todos sus hijos a la institucion
educativa.

po = 25%

po > 25%

7.81269%

Se acepta la hipdtesis.

Mds del 10% de los padres
reconoce que no
proporciona alimentacion a
sus hijos e hijas.

Po = 10%

po > 10%

0.00000%

Se rechaza la hipdtesis.

Mdas del 25% de los padres
reconoce que no
proporciona servicios de salud
a sus hijos e hijas.

Po = 25%

Po > 25%

47.44072%

Se acepta la hipdtesis.

Mds del 10% de los padres
admite que deja sin comer a
sus hijos como castigo.

po=10%

po> 10%

0.00000%

Se rechaza la hipdtesis.

Mds del 15% de los padres
reconoce que no
proporciona vivienda a sus
hijos e hijas.

po = 15%

po > 15%

100.00000%

Se acepta la hipdtesis.

Mds del 10% de los padres
reconoce que no
proporciona servicios de salud
a sus hijos e hijas.

po = 10%

po> 10%

7.01908%

Se acepta la hipdtesis.

Mds del 33% de los padres
admite que ha votado a sus
hijos de la casa alguna vez.

po= 33%

po > 33%

100.00000%

Se acepta la hipdtesis.

Mds del 25% de los padres
admite que insulta a sus hijos
e hijas.

Po = 25%

po > 25%

1.97277%

Se rechaza la hipdtesis.
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Md&s del 50% de los padres

admite que les grita a sus hijos | po = 50% | po > 50% | 5.46875% | Se acepta la hipdtesis.
e hijas.

Md&s del 50% de los padres

reconoce que fue maltratado | po = 50% | po > 50% | 37.69531% | Se acepta la hipdtesis.

durante su ninez.

Tamano de muestra = 10 encuestados / 4 varones

Distribucién Binomial / Se rechaza la hipétesis nula se rechaza si B es nifio o nifa al 5%
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Cuadro N° 14

Estimacion de intervalo de confianza de los indicadores de malirato de los nifos y ninas encuestados/as

< z Limite Valor Limite
Area Parametros et a
inferior muestra superior
Porcentaje de ninos y ninas que sufren maltrato fisico 21% 95% 98%
Porcentaje de ninos y ninas con una comunicacién deficiente con sus padres. 54% 61% 68%
Relacién Porcentaje de nifos y ninas con problemas en la relacién con sus padres. 50% 57% 64%
con sus Porcentaje de nifios y ninas que no confia en sus padres. 44% 51% 58%
P“‘i",es Y | Porcentaje de nifos y nifas que sienten que sus padres no se preocupan por ellos. 80% 85% 90%
familiares
Porcentaje de nifios y nifias que sienten que sus padres no los tratan bien. 20% 26% 32%
Porcentaje de nifos y ninas que son castigados dejdndolos sin comer. 30% 36% 43%
Porcentaje de nifios y nifias que alguna vez han huido de su casa. 28% 35% 42%
Porcentaje de nifios y nifias que no estudian. 17% 23% 29%
Necesidade Porcentaje de ninos y ninas que no recibe alimentacion de sus padres. 0% 1% 3%
s de los Porccjzen’rOJe de ninos y ninas que estudian quienes no reciben Ufiles escolares por parte de sus 8% 12% 17%
ninos y padres.
nifas Porcentaje de nifios y nifias cuyos padres no les compran ropa. 28% 35% 42%
':i;’;:sr;:‘: Porcentaje de nifios y nifias cuyos padres no les permiten salir a jugar. 3% 7% 10%
de sus Porcentaje de ninos y ninas que no disponen de un lugar para dormir dentro de su hogar. 1% 3% 5%
padres Porcentaje de ninos y ninas que no son llevados por sus padres a la posta médica cuando 209, 28% 35%
enferman.
Porcentaje de ninos y ninas que no son sacados a pasear por sus padres. 34% 41% 48%
» Porcentaje de ninos y ninas que no se sienten bien en compania de otros ninos de su misma 30% 36% 43%
Relacién | edad.
€ONSUS | porcentaje de nifios y nifdas que no juega con otros nifios de su edad. 10% 15% 20%
paresy . - L . . . L L
comunidad | Porcentaje de nifios y nifias que manifiesta conducta violenta hacia otros nifios y nifias. 44% 51% 58%
17% 22% 28%

Porcentaje de ninos y ninas que no gusta de participar en las actividades comunales.

Tamano de muestra = 74 encuestados /57 encuestados que estudian.
Distribucién normal estdndar Zo = 1.645 con un nivel de confianza de 95%
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5.3. Andlisis de la prueba de hipétesis para los indicadores de malirato

5.3.1. Subsistencia

En lo que respecta a aquellos satisfactores relacionados con las
necesidades mds bdsicas como son las de subsistencia, en términos
generales, se confirma que la mayor parte de la poblacion infantil
de las tres comunidades estudiadas no es adecuadamente
atendida en su vestido, alimentacién, vivienda y demds. Asi, los
Unicos indicadores de maltrato que no superan estadisticamente el
valor maximo tolerado de riesgo de malirato son los referidos a
alimentaciéon y vivienda, para el caso de la encuesta aplicada a
los ninos y ninas, y de servicios de salud respecto a las respuestas de
los padres. Es decir, existe una presencia dominante de malirato
por negligencia en aquellos aspectos vinculados directamente con
el bienestar fisico del nino y nina, incluso reconocida por los mismos

padres.

Ademds del riesgo de que confraigan una enfermedad o sufran de
un accidente que ponga en peligro sus vidas empeora por la
presencia flagrante de maltrato fisico de los padres hacia sus hijos e
hijas, dado que se evidencia un porcentaje significativamente
mayor al 10% tolerado de ninos y ninas que sufren maltrato fisico,
ello sin tomar en consideracion las consecuencias psicoldgicas que
acompanan las secuelas de la mala alimentacion, descuido de la
salud y violencia fisica que afectan los otros aspectos de desarrollo

personal de los ninos y NiNnas.

Por tanto, es innegable que los responsables del cuidado de la
salud y bienestar fisico de los ninos y ninas adolecen de serias

desidias, ello se corrobora no sélo por las necesidades bdsicas no
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satisfechas sino porque se acepta estadisticamente que mds de los
15% de ninos y ninas encuestados siente que sus padres no se
preocupan por ellos. Asimismo, durante el proceso de socializacion
con la poblacidn estudiada se pudo corroborar la presencia de
signos de enfermedades dermatoldgicas (carachas, granos, etc.),
toz constante, asi como heridas y cortes mal curados, ademds de
un descuido general en el aseo y cuidado de los ninos y ninas, y su
vestimenta. Se revela, pues, una caracteristica innata del sistema
estudiado, el abandono generalizado del cuidado de los padres a

sus hijos e hijas como algo “natural”.

La subsistencia de la poblaciéon infantil estudiada estd bajo serio
riesgo, lo que compromete, a la vez, los demds aspectos de su
desarrollo personal. Asi, se tiene que, en el mejor de los casos, el
89% de los ninos y ninas de las comunidades estudiadas sufren
alguna forma de maltrato fisico y en el caso mds extremo la
totalidad de ellos y ellas. Otfros aspectos en que se evidencia
negligencia en la atencion de la necesidad de subsistir son los
intervalos estimados para la poblacidn de ninos y ninas que no son
vestidos por sus padres (28%‘'-42%) y aquellos que no son
conducidos a un centro de salud cuando enferman (22% - 35%)78. Si
bien en el aspecto de alimentacion y vivienda los resultados no son
de exirema gravedad, la atencidon de los mismos no es la mds
adecuada en sus aspectos cudalitativos y se ve mermada por el

resto de negligencias.

?8 Lo cual se contradice con la respuesta de los padres, al haber declarado ellos que la Unica
necesidad bdsica en que se presenta un desempeno “aceptable” era el cuidado de la salud
de sus hijos e hijas.
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Por otro lado segun el enfoque sistémico, este suceso de que los
padres no brindan la satisfaccion de necesidades de subsistencia,
es debido a que el sistema donde se encuentran las familias, es
decir, las comunidades donde viven también se presentan un sin
numero de problemas como por ejemplo, la ausencia de trabajo,
la condiciones de pobreza de las familias, el problema de
delincuencia; lo que también se suma al maltrato por negligencia.
Si bien es cierto, las relaciones familiares no son las mds optimas
para que los ninos y ninas puedan crecer y desarrollarse en un
sistema adecuado.

Sumado a esta realidad los propios padres estdn  vulnerando los
derechos de sus propios hijos e hijas incumpliendo con las normas
nacionales e internacionales que amparan a los ninos y ninas, a
pesar que dicha no satisfaccion no estd penada; los padres no son
conscientes que les generan un gran dano a sus hijos e hijas, los
cuales anos mas tarde, cuando formen sus propias familias, repitan
los mismos ejemplos y acciones que sus padres desarrollaron en

ellos y ellas.

5.3.2. Proteccion

Un panorama mds grave presenta los indicadores relacionados a la
proteccidén a los ninos y ninas, dado que sélo un indicador no
supera estadisticamente el mdximo tolerable, el cual es el
reconocimiento de los padres encuestados de haber expulsado
alguna vez a sus hijos e hijas de la casa. No obstante, en todos los
demds aspectos los indicadores rechazan las hipdtesis nulas

planteadas.

El empeoramiento de la situacion se ve reforzado por las graves
negligencias en lo relacionado a la subsistencia. Asimismo,

destaca el reconocimiento, tanto de los ninos y ninas como de los
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padres encuestados, de bajos niveles de comunicacion y relacion

entre los miemlbros de la familia.

Como se menciond al tratar las necesidades de subsistencia, un
amplio porcentaje de ninos y ninas resentia el descuido de sus
padres. Lo cual se corrobora al aceptar las hipdtesis alternativas de
qgue mads del 15% de los padres encuestados reconoce que dedica
solo cuatro horas diarias 0 menos a sus hijos y que mds del 25% de
los ninos y ninas admiten no tener la suficiente confianza con sus
padres para contarle sus problemas. La dificil situacion econdmica
y la violencia (tanto fisica como simbdlica) en las relaciones
familiares toman parte, pues, de un circulo vicioso que obstruye la
safisfaccion de la necesidad de proteccion de los ninos y ninas, lo
que a su vez, afecta en ofros factores como el afecto y la
identidad.

Por tanto, la poblacidon de ninos y ninas no es adecuadamente
protegida, ello se refleja en los considerables estimados
poblacionales de ellos y ellas que reconocen comunicacion (54% -
68%) y relacion (50% - 64%) deficiente con sus progenitores, asi
como falta de confianza para contarles problemas (44% - 58%) y
descuido (80% - 90%) con su cuidado.

La proteccidn es un factor muy importante que no debe de
descuidarse en los ninos y ninas, segun refieren autores de
diferentes paises latinoamericanos el problema del maltrato por
negligencia es de magnitud interculfural, los padres a través del
proceso de socializacion se desarrollan a lo largo de su vida, dan
trasmitiendo una serie de creencias, costumbres, actitudes, etc.,

que sus propios hijos e hijas las van adoptando y poniéndolas en
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prdctica, ya sea de manera positiva o de manera negativa, ello
genera un circulo vicioso del maltrato; llevandolo a la realidad que
se ha estudiado se corrobordé que los padres generacion tras
generacion siguen reproduciendo las practicas de maltrato en sus
menores hijos. Sumado a ello la familia del nino o nina es parte de
un sistema por tanto en él existen una serie de leyes, normas e
instituciones que los protegen, a pesar que en la actualidad el
problema del maltrato no es penado ni sancionado por las leyes

peruanas.

5.3.3. Afecto

En lo que concierne a la percepcidon de afecto de los ninos y ninas
encuestados/as, la situacion es tan grave como en los dos casos
anteriores, dado que solo cuatro hipdtesis nulas son aceptadas; si
bien es un numero mayor al enconfrado al tratar subsistencia vy
proteccion, dos de ellos implican el abandono del ninos o nina del
hogar (huida o expulsion por parte de sus padres) por lo que puede
ser tomado como un mismo indicador visto desde dos dngulos.

Entonces, el resultado es similar al de subsistencia.

La falta de afecto se evidencia al constatar, de nuevo, la
presencia de maltrato fisico, relacion y comunicacion deficiente asi
como desconfianza entre padres e hijos/as, descuido en su
cuidado y en el hecho de mds del 15% de ninos y ninas se sienten

maltratado en lineas generales por sus padres.

A ello se suma un resultado parcialmente contfradictorio. Se
rechaza la hipdtesis de que mds de la mitad de los padres le grite a
sus hijos e hijas pero se acepta aguella que sostiene que mds de la

cuarta parte los insulta. La violencia sufrida, por ende, no es sdlo
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fisica sino también verbal para alrededor de la tercera parte de los
ninos y ninas encuestados/as.

Esta carencia de carino guarda relacion directa con un satisfactor
violador o destructor como es la relacién autoritaria de los padres y
otras personas mayores (maestros, familiares, etc.) hacia los hijos e
hijas, lo que ha sido ya comprobado. “Castigar a los ninos y ninas
por su bien” precariza aun mas los aspectos afectivos de la relacion
con su entorno de adultos en desmedro de su desarrollo personal.
El hecho de que sea raro el caso de ninos y ninas que abandonen
sus hogares, conlleva a considerar que la relacion vertical y

autoritaria de los padres hacia sus hijos se encuentra muy solida.

Ademds del circulo familiar, otro referente importante de afecto es
el grupo de pares. Es éste el Unico aspecto en las respuestas de los
ninos y ninas encuestados/as con relacion al afecto en que se nota
cierto optimismo pues se acepta la hipdtesis nula de que el 15% de
ellos y ellas admite no jugar con ofros pdrvulos; a pesar de sus
problemas, 1os ninos y ninas de las comunidades estudiadas juegan
y se socializan; no obstante, las consecuencia de los maltratos en
casa se revela al constatar que se acepta estadisticamente que
mdAs de la cuarta parte de los ninos y ninas encuestados/as
reconoce que rine y pelea frecuentemente con sus amigos. La
violencia, entonces, como componente de las relaciones de los
niNos y ninas con el ambiente que lo rodea no se restringe al medio

familiar sino que abarca a la relacién con sus pares, afectandola.

Se puede concluir, entonces, que existen indicios de que los ninos y
ninas no ven adecuadamente satisfechos sus necesidades de
afecto, lo que perjudica directamente a su desarrollo personal, en

general y otras necesidades como la proteccion, la identidad y

153



libertad, en particular. Asi también, dentro de los estimados
intervdlicos realizados se tiene que entre un 20% y un 32% de la
poblacién infantil tendria la percepcidén de no ser bien tratados por
sus padres, asimismo, de un 28% a un 42% de los ninos y ninas

habrdn hecho el intento de escapar de sus hogares.

Una vez mds el sistema familia juega un rol muy importante en el
desarrollo de los ninos y ninas, se evidencia que el afecto es un
factor de suma importancia para que ellos y ellas vivan a plenitud,
es decir, si los padres o personas adultas a su cuidado no generan
muestras de afecto, los ninos y ninas se van a sentir aislados, que
nos les prestan atencidn, y peor aun sus padres no sienten la
presencia de ellos/as dentro del nicleo familiar. No sélo cubrir las
necesidades de subsistencia, proteccion bastan para que los ninos
y ninas vivan y se desarrollen adecuadamente, también hay una

serie de factores que intervienen y son de suma importancia.

5.3.4. Entendimiento

En principio, los aspectos de entendimiento se vinculan muy
fuertemente a la educacidon formal que recibe el nino o nina en las
instituciones educativas. Desde este punto de vista, se acepta la
hipdtesis nula de que la cuarta parte de ellos no estudia, de ello
también queda sentado que dos terceras partes lo hacen por no
disponer de los medios econdmicos suficientes para hacerlo y que,
de los que si logran acceder a la educacion familiar, la tercera
parte no dispone de Utiles escolares, lo que indefectiblemente
afecta a su desempeno escolar y, por ende, a su desarrollo

personal y sus posibilidades futuras de crecimiento.
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Por el lado de las respuestas de los padres de familias, también se
acepta la hipdtesis nula de que la cuarta parte de ellos no envia a
todos sus hijos e hijas a la institucion educativa. Dado que todos
estos indicadores de gravedad no son superados (y que, a
diferencia de casos anteriores, no se presenta contfradiccidon en la
respuesta de padres e hijos e hijas), se podria inicialmente afirmar
que la necesidad de entendimiento es satisfecha, aunque no
exenta de inconvenientes, al menos en sus aspectos formales por

parte de los padres.

Sin embargo, la necesidad de entendimiento de los ninos y ninas
no se agota con la educacion formal, sino que también estd
relacionada con su curiosidad natural, dicha curiosidad sélo pueda
ser satisfecha en un ambiente en que el nino o nina confie en las
personas de su entorno y no se sienta amedrentado por los mismos.
Las carencias de afecto y protecciéon, ya constatadas, atentan

confra la satisfaccidn de esta necesidad.

Todo ello se corrobora al recordar nuestra experiencia de
socializacidon con los ninos y ninas de las tres comunidades
estudiadas, se pudo comprobar que carecian de Utiles escolares
(por ejemplo, colores para pintar sus dibujos) asi como de un
ambiente adecuado para estudiar, lo que motivaba a algunos de
ellos a hacer sus tareas en las instalaciones de Every Child. Se
percibid, ademds, que los ninos y ninas tenian problemas de
aprendizaje pues solicitaban en ocasiones al personal de la ONG
qgue les volviesen a explicar muchas cosas que no habian
entendido en clase. Dicha dificultad para entender las lecciones
escolares se debe, aparte de las dificultades ya planteadas en

alimentacioén, salud, proteccion y confianza con los padres, en la
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estructura autoritaria y memoristica que todavia rige en muchos

planteles escolares del pais.

Se tiene, pues, una satisfaccion sélo parcial de la necesidad de
entendimiento de los ninos y ninas encuestados/as. La misma se
restringe a enviarlos al colegio sin velar por su adecuado
rendimiento asi como de aquellos componentes educacionales
extra escolares que sélo pueden ser satisfechos en un ambiente
familiar de confianza y buena comunicaciéon. Los estimados
poblacionales relacionados con entendimiento son entre 17% y 29%
de ninos que no asisten a la institucion educativa, asi como de 8%

a 17% de aqguellos que estudian y que no reciben Utiles escolares.

En su gran mayoria los padres de familia en su ninez no han tenido
la posibilidad de que les manden a estudiar; en algunas familias
soOlo se permitia que los hijos varones fuesen a estudiar mientras que
las hijas se queden en la casa ayudando a la madre en las labores
de la casa. Caso similar se repite en estas comunidades donde los
padres designan responsabilidades a los hijos e hijas, y ello genera
que estos no asistan a las instituciones educativas, a pesar que en
la zona se cuenta con ellas y de manera gratuita. Los padres no
son conscientes que sus hijos/as necesitan adquirir conocimientos y
absolver las inquietudes que tienen; esto genera una satisfaccion
importante en los ninos y ninas, la cual debe de ser cubierta por los

padres de familia.

5.3.5. Participacion
En cuanto a la necesidad de participacion, son dos los indicadores
en donde las hipdtesis nulas son aceptadas, aguellos que el 15% de

los ninos no juega con ofros ninos y ninas de su edad y la que
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sostiene que la mitad de los padres varones no ayuda en la casa.
Esta Ultima presenta un vicio estadistico pues los cuatro varones
encuestados reconocieron que las tareas domésticas eran
realizadas por sus parejas e hijas, por lo que el indicador obtenido

no resulta valido.

Por otra parte, los indicadores de gravedad a resaltar son que mas
del 15% de ninos y ninas encuestados/as manifiesta que no se
siente a gusto con sus pares y que mds de la cuarta parte de ellos
agrede fisicamente a sus amigos de barrio y companeros de clase.
Se evidencia, entonces, una distorsion en la relacion de los ninos y
ninas encuestados/as con respecto a sus pares, lo que no sélo es
consecuencia de las necesidades no satisfechas de afecto y
proteccion, sino también de la violencia institucionalizada en el
sistema estudiado, en donde los ninos y ninas reproducen entre sus
pares las agresiones de las que son victimas por parte de las
personas mayores (padres, familiares, maestros, etfc.) que
constituyen su entorno mds cercano.

Asimismo, mdas del 75% de los ninos y ninas gusta participa de las
actividades organizadas por Every Child, ello constituye un aspecto
positivo pues, como ya se ha visto en el capitulo IV, la comunidad
que tiene mas fiempo trabajando con esta ONG muestra mejores
resultados en lo concerniente a comunicacion y relacion familiar,
asi como una propension a ir superando las diversas formas de

maltrato.

Los ninos y ninas gustan de participar y participan efectivamente
en actividades que coadyuven a su socializacidén, no obstante,
éstas corren el riesgo de arruinarse, dada las presencia de la

demds formas de maltrato ya estudiadas asi como de la
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reproduccion de anti-valores propios del sistema que une al nino o
nina con los demds habitantes de su comunidad. Asi, se tiene que,
si bien sdlo entre un 17% y un 28% de la poblacion infantil no gusta
de participar en las actividades de Every Child, entre un 30% y un
43% de los ninos no se siente bien en compania de sus pares, de un
10% a un 20% no juega con ellos y en el intervalo 44% - 58% de ellos
manifiesta conducta violenta. La poblacidon infantil presenta,

entonces, escollos en la satisfaccion de la necesidad de participar.

Un aspecto importante que resaltar en este aspecto es como los
NINOS Yy niNas reproducen las cosas que son ensenadas vy
aprendidas por los miembros de su familia o personas a su cargo; es
decir; como los sistemas, ya sea la familia, las instituciones
educativas y los grupos de pares van frasmitiendo una serie de
valores y anti valores que son puestos en prdctica en sus vidas

coftidianas (aqui se entrelaza el enfoque sistémico y el intercultural).

5.3.6. Ocio

En estrecha relacidon con la necesidad participacion se encuentraq,
en el caso de los ninos y ninas, la de ocio pues sus actividades
recreativas van de la mano con su socidlizacion. Ya se ha
comprobado que ésta se encuentra en riesgo de distorsionarse por
factores externos. En lo que respecta a los padres, las actividades
de esparcimiento parecen no tener la suficiente importancia pues
se acepta estadisticamente la hipdtesis alternativa de que mds de
la tercera parte de los ninos sostiene que sus padres no los sacan a

pasear.

La necesidad de ocio se restringe, por tanfo, al juego con ninos y

ninas vecinas y en la institucion educativa. El hecho de que la
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familia no comparta momentos de recreacion perjudica tanto a las

necesidades de afecto como a las de proteccion e identidad.

Por ofro lado, hemos constatado in siftu que los NiNos y niNAs no
disponen de ambientes adecuados y seguros para sus juegos. Ellos
se readlizan en descampados que son utilizados como botaderos de
basura, Io que conlleva a que se encuentren en grave riesgo de
contraer enfermedades infecto-contagiosas. La carencia de
safisfactores adecuados de la necesidad de ocio afectaq,

entonces, también a la de subsistencia.

La no satisfaccion de la necesidad de ocio por parte de los padres
de familia, genera el incumplimiento de normas nacionales como
es el Codigo del Nino y Adolescente, donde se senala que los ninos
y ninas deben de gozar de tiempo para la recreacion y descanso
de sus responsabilidades; sin embargo en la realidad estudiada
éstos se cumplen en pocas proporciones ya que los ninos/as por las
responsabilidades que tienen dentro de la casa no gozan de ese
espacio de diversion y cuando lo hacen los padres les controlan el

tiempo ya que tienen que seguir cumpliendo sus obligaciones.

5.3.7. Identidad

El tema de identidad se encuentra indisolublemente ligado a los de
proteccidén, afecto, entendimiento y participacion. Es por ello que
comparte muchos indicadores de gravedad con las ya
mencionadas y que, por ende, en tanto no son satisfechos,
entorpecen el proceso de desarrollo de la identidad del nino y nina

con su familia y comunidad.
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Por consiguiente, al haberse comprobado que las necesidades
mencionadas no son satisfechas (o si lo son, presentan una serie de
factores que entorpecen su desempeno) y que entre ellas mismas
se afectan de forma negativa, se puede decir que la necesidad de

identidad no es adecuadamente atendida.

Un caso aparte constituye la relacidn entre participacion e
identidad, se ha visto ya que los ninos y ninas tfienen la
predisposicion a integrarse con su entorno (y efectivamente lo
hacen), pero que dicho entorno puede tener por vdlido formas de
violencia, autoritarismo y coaccién, lo que genera en una
identidad basada en cualidades negativas que el nino o nina
reproducird, mds tarde, en su vida adulta en su frato con los
demds, particularmente maliratando a otros ninos y transmitiendo,
de esta forma, inter-generacionalmente los problemas aqui

estudiados.

Aparte de ello, los padres proporcionan en su mayoria vivienda a
sus hijos e hijas, esto es importante para la safisfaccion de la
necesidad de identidad en tanto un espacio fisico ayuda al nino o
nina que “posee” su propio ambiente y ayuda fortalecer su

identidad, trascendiendo el dmbito de la sobrevivencia.

En relacién con lo anterior, se observa el reconocimiento de la
mitad de los padres de haber sido maltratados cuando eran ninos y
ninas (se vuelve a evidencias el circulo vicio del maltrato). Ello
corrobora lo que se afirmd en el pdrrafo anterior. Implica ademds
un aspecto cultural de legitimizacién de la violencia en las
comunidades estudiadas asi como de ofras formas por individuos

con origenes similares.
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5.3.8. Libertad

Finalmente, y al igual que la identidad, la libertad deviene en
consecuencia de las necesidades ya explicadas y las influye al
mismo tiempo. Dado, pues, que se ha comprobado falencias de
diversa naturaleza en cada una de las anteriores necesidades, ello
aparentemente se atenUa al aceptar la hipdtesis nula de que la
tercera parte de los ninos encuestados son impedidos por sus
padres de jugar con sus pares y que solo la mitad de los padres

admite gritar a sus hijos??.

No obstante ello, la presencia de violencia tanto en el trato de los
NiINOs y niNas con sus padres como los amigos de su edad, los
niveles precarios de comunicacion y relacion en las familias, asi
como la satfisfaccion sélo a niveles formales de enftendimiento,
hacen que la libertad de los ninos y ninas se vea sumamente

restringida.

La libertad es una necesidad que los ninos y ninas demandan
mucho, ya que a esa edad desean desarrollar un sin fin de
actividades IUdicas, recreativas, de conocimientos, encuentros,
conversatorios, etc.; ello es apoyado por legislacidon peruana asi
como legislacion nacional, en donde los ninos y ninas van a tener
la oportunidad de expresar lo que piensan de temas relacionados
a su edad asi como temas de interés de la propia sociedad y son
quienes también pueden dar ideas muy buenas para el desarrollo

de la sociedad.

92 Aunque, contfradictoriamente, si reconoce insultarlos.
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5.3.9. Corolario

En conclusion, del andlisis efectuado se desprende que ninguna de
las necesidades relacionadas con el desarrollo personal de los ninos
y ninas encuestados/as se ve satisfecha de una forma 6ptima. Si
bien los padres cumplen en algunos aspectos como la
alimentacién, educacién formal y vivienda, estos adolecen
también de serias deficiencias o ven neutfralizado sus efectos
positivos. El maltrato por negligencia perjudica, pues, el desarrollo

personal de los ninos y NiNas.

Asimismo, al readlizar estimados para la poblacidon, un alto
porcentaje estd bajo grave riesgo de ser victimas de diversas
formas de violencia. Ello se relaciona con la estructura ninos y ninas
— familia - comunidad que legitima las relaciones verticales
autoritarias, la violencia y el paternalismo, Esta estructura se
reproduce dindmicamente con el transcurrir del fiempo, en donde
los individuos repiten en edad adulta formas de malirato que
sufrieron en su ninez (maltrato de padres hacia los hijos) y que
inclusive empezaron a practicar a tierna edad (maltrato entre los

pares).

En el siguiente cuadro, se resume la comprobacién de cada una

de las hipotesis del presente frabajo de investigacion:
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Enunciado

Comprobacion

Hipotesis general

El maltrato por negligencia atenta en contfra de la
satfisfaccion de un conjunto de necesidades de
importancia vital para la formacién del desarrollo
personal del nino o nina. Dicha forma de maltrato
no actla aislada sino que toma parte de un sistema
que, ademds de tolerar e incluso fomentar la
negligencia, legitima las relaciones autoritarias y
violentas entre los individuos que la conforman, a la
par que las reproduce de generacidon en
generacioén, violando normas legales y derechos
reconocidos de alcance nacional e internacional.

La hipdtesis general es comprobada a partir del
establecimiento de la validez de cada una de las
hipotesis especificas.

Hipotesis
especifica 1

El maltrato por negligencia, aunado a otras formas
de maltrato, perjudica gravemente al desarrollo
personal de los ninos y ninas, evidenciado esto en la
faltla de satisfaccion de un  conjunto  de
necesidades tales como subsistencia, proteccion,
afecto, entendimiento, participacion, ocio,
identidad vy libertad.

A través de la aplicacién de pruebas de hipdtesis se
ha podido constatar que un nUmero considerable
de hipdtesis nulas de indicadores de suma
gravedad en maltrato son rechazadas. Lo que
permite establecer, a través de la insercién de
dichos indicadores en la matriz de necesidades y
satisfactores de Max - Neef, el agravamiento
sostenido de malirato por negligencia, el cual
entorpece la satisfaccion de necesidades que
constituyen el sustento del desarrollo personal de la
poblacién infantil bajo estudio.
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Hipotesis
especifica 2

La negligencia en la atencién de una de las
necesidades no soélo perjudica a la misma sino que
afecta a las demds, reforzando el maltrato por
negligencia en desmedro directo del desarrollo
personal de los ninos y ninas, inclusive
entorpeciendo o neutralizando la adecuada
safisfaccion de las ofras necesidades.

El rechazo de una de las hipdtesis nulas comprueba
el agravamiento en la no satisfaccion de varias
necesidades asi como la obstruccién de las demds
en diversos grados, dado que la insercion de dichos
indicadores, en la mayoria de casos, dentro de mdas
de una necesidad responde al hecho de que un
satisfactor puede actuar como tal para mds de una
necesidad, de acuerdo al enfoque de Max - Neef.
Por tanto, el rechazo de muchas hipdtesis nulas
implica un efecto negativo reforzado en desmedro
del desarrollo personal de los ninos.

Hipotesis
especifica 3

El sistema ninos y ninas — familia — comunidad no
sélo presenta un desempeno ineficiente en la
atencion de las necesidades sino que legitima un
conjunto de anti-valores relacionados con la
violencia y el autoritarismo, encerrando a los que
forman parte de él en un circulo vicioso de maltrato
que impide su desarrollo personal a lo largo de su
vida.

El hecho de que un buen nUmero de hipdtesis nulas
sean rechazadas indica que el objetivo del sistema
niNos y ninas - familia - comunidad de satisfacer las
diversas necesidades de sus miembros, para el caso
particular de la poblacién infantil, no estd siendo
adecuadamente alcanzado; de lo que se infiere la
ineficiencia en el funcionamiento del sistema.
Ademds, la estimacion de intervalos de confianza
para los indicadores de suma gravedad en maltrato
vdlidos para toda la poblacién establece un alto
porcentaje de la poblaciébn que sufre diversas
formas de maltrato, lo que implica una situacion de
tolerancia y naturalidad ante su presencia
agravada.
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Hipotesis
especifica 4

El maltrato se repite de generacion en generacion,
observdndose en las relaciones de los ninos y ninas
con sus familias, pares y otros miembros de su
comunidad. Se da, pues, una transmision inter-
generacional de violencia y maltrato en perjuicio
del desarrollo personal de los ninos.

Muchos de los padres encuestados reconocen
haber sido victimas de maltrato fisico en su infancia.
Asimismo, el reconocimiento explicito y casi
generalizado de los mismos de su negligencia en la
satisfaccion de las necesidades de sus hijos, revela
que el maltrato por negligencia no sélo es tolerado
sino que se reproduce de generacion en
generacion. Queda comprobada, desde un punto
de vista funcional, la ineficiencia del sistema vy la
reproduccion de formas de maltrato a largo del
tiempo, no obstante, queda fuera del alcance del
trabajo el andlisis estructural y dindmico del sistema
dada la predominante naturaleza cuantitativa y
estatica del presente trabajo.

Hipotesis
especifica 5

Ante la presencia de las diversas formas de maltrato
por negligencia, se logra constatar la flagrante
violaciébn de un conjunto de normas legales
destinadas a la proteccidn al nino o nina asi como
de derechos universalmente reconocidos.

La presencia agravante de malirato por
negligencia ya comprobada constituye per se en
flagrante violacion de la mayoria de normas de
alcance nacional e internacional resumidas en el
marco legal del presente trabagjo.
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Si bien es cierto la razén de ser de la carrera de Trabajo Social es el
estudio de la sociedad en su conjunto y de los mUltiples problemas
que la aquejan debido a mdultiples factores; el problema del
maltrato por negligencia es un tema amplio y poco estudiado
debido a que aun no se visibiliza las causas y consecuencias en los
niNos y ninas de nuestro pais.

Si bien es cierto el Trabajo Social cada dia sigue desarrolldndose en
nuevas dreas, es de suma importancia que también nos
preocupemos por la poblaciéon infantil que sufre dia a dia dentro
de sus familias este tipo de maltrato, y que podamos de manera
conjunta con entidades publicas y privadas llevar a cabo una serie
de acciones en diferentes niveles que permitan mejorar la calidad

de vida de 10s ninos y ninas.
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CONCLUSIONES

» El maltrato por negligencia atenta contra la satisfaccién de un
conjunto de necesidades que permiten en desarrollo personal
del nino o nina, ya que al pensar por ejemplo que si no se le da
vestido o un lugar adecuado donde poder dormir a los ninos y
ninas no se estd atentando contra su desarrollo, por el
contrario estos factores aunque parezcan insignificantes para
los padres o cuidadores repercuten gravemente en el
crecimiento de ellos; asi mismo estos hdbitos impartidos por los
padres son comunes sin darse cuenta que se van trasmitiendo
de generacidon en generacion, por tanto en un futuro estos
ninos y ninas tfambién van a tomar como comun la no

satisfaccion de ciertas necesidades hacia sus hijos e hijas.

» Ha quedado plasmada la evidente presencia de maltrato por
negligencia en las familias encuestadas, asi como de
manifestaciones de malirato fisico y psicolégico. Es palpable
que estas diferentes formas de malirato influyen
negativamente en el desarrollo personal de los niNos y niNas.
Ademads se ha comprobado la presencia de malirato por
negligencia en las tres comunidades bajo estudio al dejar
constancia del descuido generalizado de los padres de familia
en la satisfaccidon de las necesidades de sus hijos, en los
aspectos relacionados a subsistencia, proteccién, afecto,

entendimiento, participacion, ocio, identidad vy libertad.

» El referido descuido en la atencidn de las necesidades de los

ninos o ninas se presenta en distinta intensidad en cada
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comunidad y entre las diversas necesidades. Asi, por ejemplo,
en la comunidad de Kawache que tiene mds tiempo siendo
beneficiada por los programas de Every Child, se presentan
cifras mds alentadoras con los problemas estudiados.
Asimismo, la necesidad de entendimiento en el aspecto de
educacion formal y de subsistencia en el aspecto de vivienda,
entre otros casos, presenta un mejor desempeno en lo que
respecta a su safisfaccion. No obstante se ha podido
demostrar que cada una de las necesidades se encuentra
intimamente relacionada con las demds, de esta forma, por
ejemplo, la negligencia en los aspectos de comunicacion,
participacioéon vy libertad anulan el relativo buen desempeno en
entendimiento. Al no satisfacerse todas y cada una de las
necesidades de los ninos o ninas estudiados, se puede afirmar
que su desarrollo personal no es pleno y que encuentran serias
dificultades para confinuar en pos de su realizacion como

personas.

Este conjunto de obstdculos para su desarrollo personal forma
parte de un sistema que engloba a todos los miembros de la
comunidad. En dicho sistema, el maltrato por negligencia es
tolerado e incluso visto como algo totalmente natural. Esto se
ha podido comprobar al determinar el alto porcentaje de
padres que no atienden a sus hijos asi como del hecho de que
ellos mismos reconocen haber sido objeto de maltrato fisico en
su ninez. Ello demuestra que se reproduce a lo largo del

tiempo, de generacion en generacion.

Dicha forma de malirato no se reproduce sola, sino que

combinada con la pobreza, carencia de oportunidades,
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asistencialismo, violencia y autoritarismo, encierra en un circulo
vicioso a sus miembros. Los ninos y ninas son en este sistema la
parte mds vulnerable dada su situacidon de dependencia y, por
tanto, se encuentran en riesgo de repetir las mismas acciones
cuando sean adultos. Asi también, la presencia flagrante de
maltrato por negligencia revela que no se estd acatando la
normativa legal (tanto de alcance nacional como
internacional) que protege a los ninos y vela por la adecuada
satisfaccion de sus necesidades. Parece mds bien que se trata
de cumplir con algunos aspectos formales (como, por ejemplo,
enviarlos al colegio) pero sin incidir en ofros aspectos igual de
importancia como los mencionados en las anteriores

conclusiones.

En el sistema nino/nina — familia — comunidad con el ejercicio
del maltrato por negligencia se genera anti valores
relacionados con la violencia y el autoritarismo, ya que los
padres al escuchar a sus hijos e hijas la demanda de sus
necesidades como por ejemplo compra de Utiles escolares, un
lugar adecuado para dormir, espacios para poder jugar con
sus pares, momentos de escucha y atencidon por parte de los
progenitores, vestimenta adecuado en las diferentes
estaciones del ano, llevarlos a un centro de atencién cuando
adolecen de alguna enfermedad; los progenitores toman
estas peticiones como reproches y es ahi donde ellos para
hacerles entender a sus hijos e hijas usan las diferentes formas
de violencia y ejerciendo su autoridad ante los ninos y ninas
que solo buscan condiciones adecuadas paras su desarrollo y

crecimiento.
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> Las necesidades de los ninos y ninas, ya sea la alimentacion,
higiene, vestido, proteccion, salud, supervision, entre otras; les
permite a los ninos y ninas explorar el contexto fisico y social en
donde adquieren una ideologia de los valores y normas al
igual que la comprension adecuada del ambiente donde se
desenvuelven; finalmente las emociones no perciben la
adquisicion de afecto por padre de sus padres, el apoyo,
carino y aceptacion de su grupo familiar esperando por tanto
que los ninos y ninas generen adecuadas relaciones tanto en
la comunidad como en su entorno social, sin embargo esto no

se da ya que los ninos y ninas reciben maltrato por negligencia.
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RECOMENDACIONES

> La ONG Every Child deberia de incorporar dentro de sus
programas de capacitacion, informacion no sélo de las
necesidades bdsicas que los padres conocen, sino también poder
brindar la clasificacion que propone Max Neef, la cual permite
tener una vision mds amplia de que aspectos son atendidos por
los padres o cuidadores de los ninos y ninas de las comunidades

estudiadas.

> Las entidades publicas y privadas deben no sélo atender vy
enfocarse en los tipos de maltrato que se conocen, sino fambién
profundizar en el maltrato por negligencia que sufren los ninos y
ninas, ya que es un fipo de maltrato que de manera silenciosa
esta sumando mads victimas las cuales no fiene voz para poder
denunciar los abusos que sufren, debido a que se tolera e incluso

se considera como algo normal.

» Desarrollar investigaciones sobre el maltrato por negligencia y
ahondar en las relaciones que hay entre los diferentes sistemas
que existen en las comunidades, tales como familia, colegio,
grupo de amigos, parroquiq, instituciones educativas, ya que en
esta investigacion no se tuvo la oportunidad de observar las
relaciones entre estos sistemas debido a la poca predisposicion

de los actores.
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» El Estado es el principal actor para afrontar este fipo de malirato
que se da de manera silenciosa en muchas familias peruanas, el
cual deberia de promover politicas y/o programas que
sensibilicen e informen a la poblacién; asi como leyes que

sancionen a las personas que maltraten a sus hijos/as.

> Desde el Trabajo Social se recomendaria seguir profundizando
sobre este tipo de malirato, la carrera cuenta con una serie de
herramientas que permiten conocer la realidad o que nos
permitiria a las profesionales seguir ahondando en este tema vy

desarrollar una serie de politicas a favor de esta poblacion.

» Con el desarrollo de esta investigacion se permite esbozar
lineamientos de politicas respecto a este problema:

v' El Estado debe de transformar las actitudes que aceptan o
consideran normal la violencia contra los ninos y ninas,
incluidos los papeles de género estereotfipados, la
discriminacion, la aceptacion de los castigos corporales y

las prdcticas tradicionales daninas.

v' Revision e incorporacion de este tipo de malirato en el Plan
Nacional de Accidén por la Infancia y Adolescencia 2002 -
2010, en donde se plasmen acciones concretas respecto al
maltrato por negligencia, y que éstas sean ejecutadas
desde las entidades publicas como privadas a nivel

nacional.

v' Promover el desarrollo de mecanismos y canales de
participacion efectiva de ninos y ninas a nivel nacional

respecto al fema generdndose un espacio de escucha.
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v' Generar programas de sensibilizacion a los padres de familia
en las escuelas y comunidades respecto al buen trato y la

satisfaccion de necesidades de los ninos y ninas.
v Desarrollar investigaciones mds profundas sobre el malirato

por negligencia hacia los ninos y ninas a fin de conocer la

magnitud y caracteristicas de este tipo de maltrato.
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A.

o

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS NINOS Y NINAS

Datos Generales

. Sexo

Femenino Masculino

Edad

3 a7 anos
8a 11 anos

Estudias
Si No*

*Porque

ANEXO |

Grado de Instruccion

Primaria Incompleta

Primaria Completa

. Aspecto familiar

Cuantas personas viven en tu casa
la4

508

9 a mds

. Vives con

e Mamad

e Papd

e Ambos

¢ Hermanos

e Mamda, papd, hermanos
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e Tiosy abuelos
7. Tus papds te pegan o te han pegado
Si* No

*Como

*Porque

8. Como es la comunicacién con tus padres

Buena

Mala
Regular

9. Como te llevas con tus padres

Bien

Mal
Md&s o menos

10. Le cuentas a tus papds lo que te pasa
Si No*

*Porque

11. Sientes que tus papds se preocupan por ti
Si No*

*Porque
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12. Tus padres:

Me mandan al colegio
Te dan de comer
O comes en ofro lugar

Donde

Te compran tus Utiles escolares

Te compran ropa

O laropa la heredas de tus hermanos

Te dejan salir a jugar con tus amigos

Te tratan bien

Te dejan sin comer

Te dan un lugar donde dormir en tu casa
Te llevan a la posta cuando te enfermas
Te llevan de paseo

C. Aspecto Personal
13. Te gusta hablar cuando estas con tus amiguitos
Si No*

*Porque

14. Juegas con los demds ninos de tu edad
Si No*

*Porque
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15. Alguna vez has ido de tu casa porque tu papd o mamd te pegaban o
no prestaban atencidén
Si No

16. Te peleas con tus amiguitos
Si* No

*Porque

17.Te gusta participar de las actividades que se hacen en tu comunidad
Si* No

*Porque
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ANEXO Il

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA

. Datos Generales

. Sexo

Femenino

Edad
25033

50 a 58

. Grado de Instruccion

Primaria Incompleta

34 a 41

Masculino

42 0 49

59 amads

Secundaria Incompleta

Superior Incompleta

Lugar de Nacimiento

. Aspecto Familiar

Primaria Completa
Secundaria Completa

Superior Completa

. Cuantas personas viven actualmente en sus casa

1a4

508

9 amas

NUmero de hijos
1a3
406

7a9

10 a mds
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7. Como son las relaciones entre los miembros de su familia

Buenas
Malas
Regulares

8. La comunicacion entre los miembros de sus familia

Buena
Mala
Regular

9. Cuantas horas le dedica a su hijo
1 a4 horas
5 a 8 horas

9 a mds

10. Quienes realizan las tareas del hogar

Yo mismo(a) -
Pareja
Hijo
Hijo
11. Todos sus hijos estudian
Si No*

*Porque

12. Usted le da a su hijo

Educacion

Salud

Vestido
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Alimentacion
Vivienda

13. 3Qué manera cree usted que los padres usan para
hijos cuando se portan mal?
Gritos

Insultos
Golpes
Lo deja sin comer

Lo votan ala calle

14. Alguna vez le ha pegado a sus hijos
Si* No

*Porque

corregir a sus

15. Usted ha sido maltratado en su ninez
Si* No
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ANEXO Il
GUIA DE OBSERVACION

Esta guia servird para observar los ninos y ninas de las comunidades de

Kawache, Villa Unién y Américas en los siguientes aspectos:

= Vestido (estado de la ropa y calzado)
= Higiene personal (si estan limpios y aseados)
= Lenguaje que utilizan para expresarse

= Actitud y comportamiento hacia los demds ninos (como se

comporta con los demds ninos que interactua.)
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ANEXO IV
RESULTADOS DE LA OBSERVACION

JESUS:

Es un nino aproximadamente de 9 anos, en algunas ocasiones
viste ropa en buen estado y otras veces no. Siempre usa zapatillas
y sin medias, en algunas ocasiones se le ha visto que su ropa esta
sucia. En cuanto al aseo personal para despeinado con la cara y
las orejas sucias. El lenguaje que usa no es el adecuado para su
edad, utiliza palabras soeces; insulta y pone sobrenombres a sus
amigos. Ante cualquier acto por parte de sus amigos reacciona
de manera agresiva y hasta llega a los golpes. Se ha observado
que el nino almuerza en el comedor, desde muy temprano esta
en la calle jugando y faltando poco tiempo para ir al colegio va a

su casa para cambiar y dirigirse para alla.

ROBERTO:

Es un nino aproximadamente de 10 anos de edad, el viste ropa
casi siempre sucia, algunas prendas que se pone las fiene
gastada y hasta rotas, los zapatos que siempre son negro y estan
sucios. En algunas ocasiones no se peinag, tiene las unas un poco

largas y sucias.

El lenguaje que utiliza no es el adecuado para su edad, usa
palabras groseras para llamar a las personas con las que juega y
en algunos casos les pega a los demds ninos. Hay ocasiones que
también le pega a las ninas sin ningun motivo. Es un nino
hiperactivo que tiene que estar enfretenido haciendo algo. A
veces se cree el papd vy le pega a sus hermanos menores, la vez

que se le ha visto para hasta altas horas de la noche en la calle.
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NILSON:

Es el penultimo de seis hermanos, tiene 3 anos de edad. Es un nino
que esta descuidado por sus padres, viste ropa en malas
condiciones, esta con hueco, los pantalones que usa estdn rotos,

siempre estd con la carita sucia, sus unas estdn sucias.

Es un nino fimido no juega mucho con los ninos de su edad por el
confrario la mayoria de veces lo hace solo; cuando lo fastidian se
pone a llorar o de lo contrario trata de defenderse con lo que
tenga en la mano, el nino para desde tempranas horas en la
calle, y en algunas ocasiones se le ha preguntado si ha tfomado

desayuno y el manifiesta que no.

RAQUEL

Es una nina de siete anos, ella es la cuarta de seis hermanos, es
una nina que no le gusta hablar mucho, pero si le gusta ayudar en
las acftividades que se redlizan en la comunidad, es muy
colaboradora, trata de estar limpia en lo posible, su ropa estd un
poco usada. Son muy pocas las veces que se le ha visto
conversando o jugando con los demds ninos de su edad. Cuando
la fastidian se defiende. Se le ha visto que almuerza en el

comedor del Inabif .

JHON

Es un nino de nueve anos, usa ropa sucia y un poco rota, ésta se
Ve un poco vieja, sus zapatos siempre estdn sucios en cuanto a su
higiene no se lava la cara y no se peina, él mismo ha manifestado
que no le gusta banarse. El lenguaje que utiliza no es el adecuado
para su edad, insulta a los ninos que juegan con él, y en algunas
ocasiones hasta les pega, tiene una actitud altanera cuando
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alguna persona le dice algo, siempre estd a la defensiva, frata de
imitar a los adolescentes comportdndose como ellos y a veces se
junta con éstos. Desayuna, almuerza y toma lonche en el

comedor del INABIF, él dice g sus papas no se preocupan por él.

JOSE

Es un nino de once anos, vive con la mama y sus dos hermanos, es
un nino que trata de vestirse bien con el dinero que gana
trabajando, él dice que todo lo que tiene se lo comprd él. El
lenguaje que utiliza no es el adecuado, fiene la influencia de
jovenes que pertenecen a pandillas , grita e insulta a ninos y ninas
que pasan por su costado, cuando alguien lo insulta él no dialoga
de frente se va a los golpes. José no va al colegio ya que su

mama no lo manda, él dice que prefiere trabajar que estudiar.

MILAGROS

Es una nina de diez anos de edad, usa ropa un pPoOCo sucia y
desgastada, usa el cabello desamarrado por lo que se le ve
desordenada, usa unos zapatos que estdn un poco viejos, ella se
hace cargo de su hermanita de un ano ya que su mamad se va a
trabajar, Milagros no estudia debido a que esta al cuidado de sus
hermanitos, comen en el Comedor de INABIF, ninguno de sus

hermanitos estudia.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO V

PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA OBJETIVOS MARCO TEORICO HIPOTESIS VARIABLES
Prequnta principal: Principal: Enfoque intercultural; | General:
2Como el maltrato por | Determinar como el | manifiesta que en
negligencia atenta | maltrato por | algunas  culturas  se | H1: El maltrato  por Malfrato por
contra la satisfaccion | negligencia atenta | cree que los ninos y negligencia atenta en negligencia ple los
de un conjunto de |contra la satisfaccién | nifas son incapaces | confra de la padres  hacia  los
necesidades que | de necesidades vy |de un SOT'S‘fOCC'On de un NINOs y NINAs
permiten el desarrollo | como impide el | comportamiento conjunto de .

necesidades de Necesidades

personal de los ninos y
ninas que participan
del los programas
formativos ejecutados
por Every Child en las
comunidades de
Kawache, América vy
Villa Unidn en el ano
2006 - 200772

Preguntas secundarias:

1. 3Cudles son las
caracteristicas
SOCio

demogrdficas de
los padres que
ejercen en sus hijos

desarrollo personal de
los ninos y ninas que
participan en los

Programas formativos
de EveryChild
desarrollados en las
comunidades de
Kawache, Américas,
Villa Unién, de
Pamplona Alta del

distrito de San Juan de
Miraflores.

Especificos:

v |dentificar las

responsable que a su
vez serdn sujetos a
formas de castigos o
maltratos; mientras
que la gente de oftras
culturas consideran
gque el maltrato es
absolutamente
necesario para
inculcar un
comportamiento
apropiado, por fanto
ninos y ninas  son
criados/as de diferente
manera. Este trato
hacia ellos/as es
producto de la forma

importancia vital para
la  formacién  del
desarrollo personal del
nino. Dicha forma de
maltrato  no actia
aislada sino que toma
parte de un sistema
que, ademds de
tolerar e incluso
fomentar la
negligencia, legitima
las relaciones
autoritarias y violentas
enfre los individuos
que la conforman, a
la par que las

humanas
Desarrollo personal
Sistema

Relaciones
autoritarias y
violentas

Normas y derechos
legales nacionales
e infernacionales
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maltrato por
negligencia?
2Como el maltrato
por negligencia
atenta contra las
necesidades de
subsistencia,
proteccion,
afecto,
entendimiento,
participacion,
ocio, idenfidad vy
libertad?e

sCudles son las
manifestaciones
del maltrato por
negligencia  que
afecta el
desarrollo personal
del nino o nina?
3Como en el

sistema  nino -
familia-

comunidad se
generan anti
valores

relacionados a la
violencia y
autoritarismo lo
cual impide el

desarrollo personal

caracteristicas
socio
demogrdficas de
los padres y de 1os
ninos que sufren

maltrato por
negligencia.
Describir las

manifestaciones
en los ninos que

reciben de
maltrato por
negligencia

Describir el efecto
que genera el
maltrato por
negligencia en las
necesidades de
subsistencia,
proteccion,
afecto,
entendimiento,
participacion,
ocio, identidad
y libertad.
Conocer como se
dan las
interacciones
familiares de los
ninos que sufren

de crianza que
recibieron sus padres

en sus hogares o
escuelas. Los padres
tiene una ideologia

referida a creencias
sobre la fuerza paterna
que deben de mostrar
a sus hijos/as sea
mediante cualquier
método o mecanismo.
Los métodos de
crianza difieren
inmensamente  entre
distinfas  culturas vy
categorias sociales,
por lo tanto cada
padre ve la manera
adecuada de criar a

SUsS hijos/as €so
depende de los
valores, creencias vy

costumbres del medio
o) entorno donde
hayan sido criados/as.
Las prdcticas de
crianza infantil
difundidas en todas las
sociedades, tales
como qislar a ninos vy
ninas en habitaciones

reproduce de
generacion en
generacion, violando
normas legales vy

derechos reconocidos
de alcance nacional
e internacional.

Especificas:

h1: El maltrato por
negligencia,
aunado a ofras
formas de maltrato,

perjudica

gravemente al
desarrollo  personal
de los ninos/as,
evidenciado esto
en la falta de
satisfaccion de un
conjunto de

necesidades tales
como subsistencia,
proteccion, afecto,
entendimiento,
participacion, ocio,
identfidad y
libertad.
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de los ninos vy
ninase
5. sQué efecto

genera que este
tipo de maltrato se

reproduzca de
generacion en
generacion?

6. sComo la
presencia del
maltrato por

negligencia en la
sociedad genera
la  violacién de
normas legales
nacionales e
internacionales
que amparan a la
nineze

En el PerU si bien es
cierto que la mayoria
de los autores centran
SU mirada
principalmente en el
abuso sexual, maltrato
psicoldgico o maltrato
fisico, como las formas

principales de
maltrato; sin embargo
el aumento

maltrato por
negligencia.
Describir como el
maltrato por
negligencia
fransgrede las
normas
nacionales e

intfernacionales
qgque amparan d
la ninez

O en sus propias camas
de noche, hacerles
esperar la comida
hasta que los padres
crean convenientes o
dejarlos llorar sin
atender

inmediatamente SUS
necesidades o deseos

son aceptadas por
nuevas generaciones
para criar  a  Ssus

hijos/as,  sin darse
cuenta que le hacen
un dano al nino o nina.

El enfoque sistémico el

cual fiene como
premisa que la
persona con
problemas forma parte
de un sistema
bdsicamente el
familiar;  por  tanto

dentro de las familias

hay problemas, los
cuales producen el
maltrato  hacia  los
ninos y ninas, estos

problemas o factores
que influyen en los

h2: La negligencia en la

h3:

atencién de una
de las necesidades
no sélo perjudica a
la misma sino que
afecta alas demds,

reforzando el
maltrato por
negligencia en
desmedro directo
del desarrollo
personal de los
NiNos, inclusive
enforpeciendo 0o
neutralizando la
adecuada

satisfaccion de las
ofras necesidades.

El sistema ninos -

familia -
comunidad no sélo
presenta un
desempeno

ineficiente en la
atencién de las
necesidades  sino
que legitima un
conjunto de anti-
valores

relacionados con la
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significativo  en  los
Ultimos  anos de la
negligencia de los
padres/cuidadores

hacia el infante es
alarmante, siendo
cada dia mas
evidente vy justificado.
Por tanto, el maltrato
por negligencia o
descuido se refiere al
descuido y/o
indiferencia de los o
las encargadas del
cuidado de los ninos y
ninas antes SUS
necesidades fisicas,
sociales, psicoldgicas e
intelectuales; asi como
a una falta de
prevencion frente a los
posibles riesgos a los

gue se hallan
expuestos y frente a su
futuro. El principio

bdsico que rige la
negligencia es el de un
conocimiento  previo
por parte del cuidado
de una situacion de
peligro y poder tomar

padres también son
causa del entorno

donde viven las
familias, es decir, de la
sociedad tan

compleja. En el sistema
que es la familia estd
fallando o) se
producen algunas
dificultades ya sea por
la influencia de un
sistema  mds grande
que es la sociedad,
las relaciones dentro
del subsistema familiar
no van a ser las
apropiadas para una
buena convivencia, si
estas relaciones se ven
alteradas los padres
volcaran SUS
frustraciones en  sus
hijos/as produciéndose
asi el maltrato.

El enfoque de derecho
ve a las personas
como sujetos
integrales y de
derechos, es asi como
permite observar los

h4:

h5:

violencia y el
autoritarismo,
encerrando a los
que forman parte
de él en un circulo
vicioso de maltrato
que impide su
desarrollo  personal
a lo largo de su
vida.

El maltrato se repite
de generacién en
generacion,

observédndose en
las relaciones de los
NINOS Yy ninas con
sus familias, pares y
otros miembros de
su comunidad. Se
da, pues, una
transmision inter-
generacional de
violencia y maltrato
en perjuicio del
desarrollo personal
de los ninos.

Ante la presencia
de las diversas
formas de maltrato
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una medida de
proteccion o)
prevencion oportuna
que mitigue o elimine
el riesgo al que estd
expuesto el nino/a.

problemas del nino
siguiendo su ciclo de
vida, comprendido
desde el embarazo de
la madre, el
nacimiento, y el
desarrollo  fisico vy
psicoldégico hasta los
17 anos de edad del
NniN0 o nina, fambién
incluye la relacion del
nino/a con la culfurg,
la familia, sus pares y la
comunidad, para que
en ellos se siembre una
corresponsabilidad

para velar por el
bienestar del nino o
nina asumiendo que
Nno por ser pequeno e
indefenso carece de
derechos. Por tanto
cuando los ninos vy
ninas son
maltratados/as por sus
padres y/o familiares
no se les estd
respetando SUS
derechos como gozar
de una educacioén, de
una buena  salud,

por negligencia, se
logra constatar la
flagrante violacién
de un conjunto de
normas legales
destinadas a la
proteccion al nino
O nina asi como de
derechos
universalmente
reconocidos.
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momentos de
recreacion, a  ser
cuidado por ellos vy
que les den el amor y
carino que se
merecen; esto trae
consigo que ellos no se
podrdn desarrollar en
su pleno potencial
como deberia de sery
los padres no estarian
velando por el
bienestar del nino.

Enfoque de
Necesidades: El tema
de necesidades

humanas guarda una
relacion muy estrecha
con un Desarrollo a
Escala Humana, vya
que este estd
orienftado en gran
medida hacia la
satisfaccion de  las
necesidades humanas,
por tanto exige un
nuevo modo de
interpretar la realidad.

El pensador Max Neef

196




también hace una
reflexion de las
necesidades humanas,
quien las relaciona
con el desarrollo
sostenible — es el que

satisface las
necesidades del
presente sin
comprometer la

capacidad de las
generaciones  futuras
para  satisfacer  sus
propias necesidades —
refiiéndose ha creido
tradicionalmente que
las necesidades
humanas fienden a ser
infinitas, que estdn
constantemente

cambiando; que
varian de una cultura
a ofra y que son
diferentes en cada
periddico histdrico. Por
el confrario son las
mismas en tfodas las
culturas y en todos los
periodos histéricos, lo
que cambia son los
medios 0 maneras de
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satisfacerlas.

Las necesidades
humanas pueden
dividirse conforme a
multiples criterios, y las
ciencias humanas
ofrecen en este
sentido una vasta vy
variada literatura. Max
Neef combina dos
categorias; las
existenciales 'y las
axiolégicas, las cuales
combindndolas nos
permiten operar con
una clasificacion que
incluye, por una parte
las necesidades de
Ser, Tener, Hacer vy
Estar; y, por lo otra las

necesidades de
Subsistencia,
Proteccién, Afecto,
Entendimiento,
Participacion, Ocio,

Creacioén, ldentidad y
Libertad.
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