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RESUMEN 

La tesis evalúa el impacto del uso de ChatGPT como herramienta de asistencia técnica 

en la elaboración de los Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) desarrollados por la empresa 

GEO PERU. Se analiza cómo la IA puede apoyar la redacción técnica, la interpretación de 

datos de campo y laboratorio, la elaboración de memorias descriptivas y la verificación 

normativa según la E.050. Para ello, se comparan dos grupos: informes elaborados mediante el 

método tradicional y otros desarrollados con la asistencia de ChatGPT, midiendo tiempo, 

calidad normativa, coherencia técnica y costos operativos. 

Los resultados evidencian que ChatGPT tiene un potencial significativo para optimizar 

tiempos de elaboración, mejorar la estructura del contenido técnico y apoyar el análisis 

normativo, siempre que se utilicen prompts adecuados y supervisión profesional. Sin embargo, 

también se identifican desafíos relacionados con la precisión de la información, la comprensión 

de terminología especializada y la protección de datos sensibles. La tesis concluye que la 

implementación adecuada de ChatGPT puede mejorar de manera importante la eficiencia en 

informes EMS, siempre dentro de un marco de uso responsable, seguro y regulado. 

Palabras clave: ChatGPT, Estudio de Mecánica de Suelos, EMS, Inteligencia 

Artificial, Optimización de tiempos 
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ABSTRACT 

This thesis evaluates the impact of implementing ChatGPT as a technical assistance 

tool in the elaboration of Soil Mechanics Studies (EMS) developed by the company GEO 

PERU. The research analyzes the tool’s usefulness in supporting technical writing, interpreting 

field and laboratory data, structuring descriptive reports, and verifying compliance with 

Peruvian geotechnical standards (NTP E.050). A comparative analysis was conducted between 

traditionally developed EMS reports and those elaborated with the assistance of ChatGPT, 

measuring indicators such as preparation time, technical quality, normative compliance, clarity, 

and operational costs. 

The findings demonstrate that ChatGPT significantly enhances efficiency in EMS 

report preparation, reducing time while improving technical structure and content consistency. 

However, challenges related to terminology interpretation, information accuracy, and 

safeguarding confidential data were also identified. The study concludes that ChatGPT, when 

used strategically and under professional supervision, represents a valuable tool capable of 

optimizing processes in geotechnical documentation while ensuring reliability and data 

protection. 

Keywords: ChatGPT, Soil Mechanics Study, Artificial Intelligence, Time 

Optimization. 
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CAPÍTULO I 

1 INTRODUCCIÓN 

1.1 Introducción 

La ingeniería civil está experimentando una transformación profunda y acelerada 

debido a la incorporación y adopción de tecnologías de vanguardia. La inteligencia artificial 

(IA) ha emergido no solo como una herramienta complementaria, sino como un catalizador 

capaz de redefinir paradigmas en varias disciplinas (SohIAl et al., 2023). En este contexto, 

ChatGPT, un modelo de lenguaje lanzado por OpenAI en noviembre de 2022 (OpenAI, 2023), 

ha ganado prominencia debido a la accesibilidad que se le dio, para el uso de una persona 

natural logrando de esta forma el millón de usuarios en menos de una semana. Su habilidad 

para comprender y generar lenguaje natural, en ocasiones indistinguible del humano (Hacker 

et al., 2023; Saka et al., 2023; SohIAl et al., 2023), le ha permitido posicionarse como una 

herramienta versátil con un amplio espectro de aplicaciones, incluida la ingeniería civil. 

La ingeniería civil, que abarca desde la planificación hasta el mantenimiento de 

infraestructuras, no ha sido ajena a esta ola de innovación. Lejos de mantenerse estática, este 

campo y su comunidad ha demostrado un creciente interés por integrar los avances y soluciones 

tecnológicas que potencien la eficiencia y calidad de sus operaciones. En este panorama, 

ChatGPT aparece como un aliado valioso, actuando como un asistente virtual, con la promesa 

de marcar el inicio de una nueva era de soluciones innovadoras, capaces de enfrentar y resolver 

desafíos cada vez más complejos (Prieto et al., 2023; Siche & Siche, 2023). Su versatilidad 

permite apoyar tareas que van desde la elaboración de informes hasta la interpretación de datos 

técnicos, lo cual es fundamental para responder a la creciente demanda de proyectos más 

eficientes, seguros y sostenibles (Ayinde et al., 2023). 

A pesar del evidente potencial de ChatGPT, existe una notable brecha entre la teoría y 

la práctica. Si bien la literatura científica ha abordado ampliamente las capacidades de los 
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modelos de lenguaje, las aplicaciones específicas en la ingeniería civil, y más aún en áreas 

especializadas como la geotecnia, la geología y la geofísica, siguen siendo escasas. Esta falta 

de estudios detallados sobre sus aplicaciones prácticas, limitaciones y beneficios reales 

evidencia la necesidad de investigaciones que no solo analicen su desempeño en un entorno 

controlado, sino que también exploren su efectividad en proyectos reales. Por ello, este trabajo 

busca contribuir al campo, brindando un enfoque práctico que permita comprender mejor cómo 

la integración de ChatGPT en procesos técnicos puede cerrar la brecha existente entre la teoría 

académica y la práctica profesional. 

En este sentido, el propósito principal de esta investigación es evaluar la utilidad de 

ChatGPT como asistente virtual en la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de 

Suelos (EMS), abarcando tareas como la descripción del proyecto, la interpretación de datos 

de campo y laboratorio, y la redacción de memorias de cálculo. Al considerar la complejidad 

y el nivel de detalle que requieren estos documentos, se busca determinar si la inclusión de 

ChatGPT puede optimizar tiempos, aumentar la precisión en la interpretación de datos y 

mejorar la estructura de los informes. Además, se pretende identificar el nivel de adaptabilidad 

de la herramienta a las normativas locales y los estándares técnicos requeridos en la industria 

de la construcción. 

Sin embargo, la incorporación de herramientas basadas en inteligencia artificial no está 

exenta de desafíos. Entre ellos, la seguridad y la confidencialidad de la información representan 

preocupaciones fundamentales, especialmente en proyectos que manejan datos sensibles de 

infraestructura y planificación urbana. La posibilidad de que se filtren datos a través de 

plataformas externas o se generen respuestas inexactas son riesgos que no pueden pasarse por 

alto. Por ello, otro de los objetivos de este estudio es explorar los posibles riesgos asociados 

con el uso de ChatGPT en la ingeniería civil y proponer estrategias que permitan mitigarlos, 
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garantizando la integridad de la información manejada y la fiabilidad de los resultados 

generados. 

Esta tesis también busca demostrar cómo ChatGPT puede trascender la simple 

generación de texto para convertirse en un asistente integral en el proceso de toma de 

decisiones. Se plantea la hipótesis de que, al utilizar la herramienta de manera estratégica, es 

posible no solo optimizar los tiempos de elaboración de informes, sino también mejorar la 

comprensión de los datos técnicos por parte de los profesionales del área. De este modo, se 

espera que los resultados obtenidos permitan establecer un marco de referencia que oriente a 

futuros investigadores y profesionales en la adopción informada y segura de esta tecnología. 

Finalmente, esta investigación pretende ir más allá de la simple comparación entre 

procesos manuales y asistidos por IA. Se busca ofrecer un análisis exhaustivo que contemple 

tanto los beneficios como las limitaciones de ChatGPT, proponiendo recomendaciones 

prácticas para su implementación en la industria. Con la privacidad y la integridad de los datos 

como pilares fundamentales, se diseñarán directrices que orienten el uso ético y responsable de 

la herramienta en proyectos de ingeniería civil. De esta manera, se aspira a proporcionar un 

marco comprensivo que permita a profesionales y académicos adoptar esta tecnología de forma 

informada, maximizando sus beneficios y minimizando sus riesgos, en favor de una práctica 

profesional más eficiente, precisa y adaptada a las necesidades del siglo XXI. 

1.2 Planteamiento del problema 

1.2.1 Descripción de la problemática 

La rápida evolución tecnológica ha provocado cambios significativos en la forma en 

que se planifican, diseñan y ejecutan proyectos de construcción e infraestructura. Dentro de 

este contexto, la adopción de herramientas basadas en inteligencia artificial, como ChatGPT, 

ha comenzado a posicionarse como una solución potencial para optimizar procesos en diversas 

ramas de la ingeniería civil. No obstante, a pesar de los avances en tecnologías emergentes, la 



14 

 

implementación de modelos de lenguaje en esta área enfrenta importantes desafíos técnicos, 

éticos y culturales. 

Por un lado, la ingeniería civil es una disciplina que requiere altos estándares de 

precisión y cumplimiento normativo. Esto genera resistencia a la adopción de herramientas 

que, aunque prometedoras, pueden percibirse como poco confiables si no se validan 

adecuadamente. Por otro lado, las barreras culturales en los entornos laborales y educativos 

limitan la aceptación de la IA, debido al desconocimiento de sus capacidades o al temor de que 

sustituya labores humanas esenciales. 

Adicionalmente, las barreras técnicas no pueden ser ignoradas. A pesar de la capacidad 

de ChatGPT para procesar información y generar respuestas coherentes, la correcta 

interpretación de datos técnicos especializados, como los utilizados en estudios de mecánica 

de suelos (EMS), requiere un nivel de contextualización que aún está en desarrollo. La 

posibilidad de que se produzcan errores en el proceso de elaboración de informes técnicos 

plantea riesgos que podrían tener implicaciones en la seguridad y viabilidad de los proyectos. 

En consecuencia, surge la necesidad de realizar investigaciones que permitan explorar 

de forma detallada las aplicaciones reales de ChatGPT en la ingeniería civil, evaluando tanto 

sus beneficios como las limitaciones que surgen en su implementación. Esta investigación, por 

lo tanto, se enfoca en identificar de qué manera el uso de ChatGPT puede contribuir a la 

reducción de tiempos y costos en la elaboración de informes EMS, así como en entender los 

posibles obstáculos que se deben superar para su adopción exitosa en la industria. 

1.2.2 Formulación del problema 

La elaboración de informes técnicos de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) 

representa un proceso complejo y crítico dentro de la ingeniería civil, debido a la rigurosidad 

normativa, la necesidad de interpretación precisa de datos de campo y laboratorio, y la 

elaboración de documentos técnicamente estructurados. Actualmente, estos procesos, 
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realizados mayoritariamente de manera manual, suponen un elevado consumo de tiempo y 

recursos para empresas consultoras como GEO PERU. 

Si bien existen herramientas de inteligencia artificial como ChatGPT con potencial para 

automatizar parte de este proceso, aún no se ha determinado de manera empírica cómo su 

aplicación influye en la optimización de los tiempos, costos y calidad de los informes EMS, ni 

se conocen con claridad los desafíos técnicos y de seguridad asociados a su implementación. 

En ese sentido, el problema central de esta investigación radica en la falta de evidencia 

sistemática que permita establecer el impacto real del uso de ChatGPT en la elaboración de 

informes EMS y todo lo que ello puede abarcar desde interpretación de parámetros a cálculos 

y diseños dentro del ámbito de la geotecnia, geología y geofísica, tanto en términos de 

eficiencia como de confiabilidad técnica. 

Problema General 

 ¿En qué medida el uso de ChatGPT, como herramienta de asistencia técnica, reduce el 

tiempo promedio asociados a la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de 

Suelos (EMS) en la empresa GEO PERU, en comparación con el método de trabajo 

tradicional? 

Problemas específicos 

 ¿Cuáles son los avances logrados hasta la fecha en la aplicación de ChatGPT en la 

generación de documentos técnicos? 

 ¿Cuál es el potencial de ChatGPT para mejorar la generación de documentos técnicos 

en proyectos de Ingeniería Civil?  

 ¿Cuáles son los desafíos técnicos asociados con la implementación de ChatGPT en la 

generación de informes de EMS en GEO PERU?  
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 ¿Qué estrategias pueden adoptarse para garantizar la protección de la información 

confidencial durante el uso de ChatGPT en la elaboración de informes de EMS en 

GEO PERU? 

 ¿En qué medida aportara la aplicación de ChatGPT en la optimización de tiempo en la 

elaboración de informes de EMS en GEO PERU? 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo General 

 Determinar la contribución de ChatGPT en la optimización de tiempos en los 

procesos de elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) en 

GEO PERU 

1.3.2 Objetivos Específicos: 

 Identificar los avances logrados hasta la fecha en la aplicación de ChatGPT en la 

generación de documentos técnicos. 

 Analizar el potencial de ChatGPT para mejorar la generación de documentos técnicos 

en proyectos de Ingeniería Civil. 

 Identificar los desafíos técnicos asociados con la implementación de ChatGPT en la 

generación de informes de EMS en GEO PERU. 

 Proponer estrategias para proteger la información confidencial en la elaboración de 

informes de EMS en GEO PERU. 

 Determinar en qué medida aportara la aplicación de ChatGPT en la optimización de 

los tiempos de la elaboración de informes de EMS en GEO PERU. 

1.4 Importancia y alcance de la investigación 

La presente investigación reviste una gran importancia en el contexto actual de 

transformación digital en la ingeniería civil, donde se busca incorporar tecnologías emergentes 

que permitan optimizar procesos técnicos y administrativos. En este sentido, la aplicación de 
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herramientas de inteligencia artificial, como ChatGPT, representa una oportunidad innovadora 

para mejorar la eficiencia en la elaboración de informes técnicos, específicamente en los 

Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), los cuales son documentos fundamentales para 

garantizar la seguridad y viabilidad de los proyectos de infraestructura. 

La investigación adquiere relevancia práctica al proponer un enfoque que evalúa la 

viabilidad de implementar ChatGPT como asistente virtual en la generación de documentos 

EMS, considerando aspectos como la reducción de tiempos de elaboración, mejora en la 

precisión técnica, estructuración eficiente de contenidos y alineación con las normativas 

vigentes, especialmente la Norma Técnica Peruana E.050. Asimismo, se analizan los 

potenciales riesgos técnicos y de confidencialidad, lo cual contribuye a generar un marco 

responsable para su integración en el sector. 

Además, este estudio puede constituirse en un referente académico y profesional, al 

generar conocimiento sistemático sobre el impacto de los modelos de lenguaje en procesos 

técnicos especializados dentro de la ingeniería civil, promoviendo así un cambio de paradigma 

en la forma de elaborar documentación técnica, sin comprometer la calidad ni la seguridad de 

los datos. 

El estudio se circunscribe a la aplicación de ChatGPT en la elaboración de informes 

EMS en la empresa GEO PERU, abarcando actividades como la interpretación de datos de 

campo y laboratorio, redacción técnica, estructuración de informes, verificación normativa y 

generación de contenido gráfico o tabular. Aunque el foco está en los estudios de mecánica de 

suelos el cual abarca varios fines en los campos de la geotecnia, geofísica y geología, se 

incluyen también aproximaciones a campos complementarios como la topografía, hidráulica, 

estructuras y otros más dentro del área de estudios previos, debido a su estrecha relación con 

la elaboración de informes y presentación de análisis y resultados. 
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Este trabajo no pretende evaluar el funcionamiento completo del modelo ChatGPT 

como software de propósito general, sino su uso específico como herramienta de apoyo técnico 

en el entorno profesional de la ingeniería civil peruana, bajo condiciones reales y con datos 

provenientes de proyectos ejecutados por la empresa consultora GEO PERU. 

1.5 Limitaciones de la Investigación 

Es importante tener en cuenta que esta investigación puede tener limitaciones, como la 

disponibilidad de datos y los avances tecnológicos constantes. Los cambios futuros en el 

modelo ChatGPT o las mejores prácticas de seguridad en la industria pueden afectar las 

recomendaciones propuestas. Además, la investigación se basa en la información y datos 

disponibles hasta el 2025, donde la literatura que relaciona la ingeniería civil y esta IA están 

en edad temprana de desarrollo, así también la investigación se realiza en un contexto 

particular, informes de EMS de la empresa GEO PERU del 2024, por lo que los resultados 

pueden no ser generalizables de forma inmediata a otras empresas, países o contextos 

normativos. 

Estas limitaciones no disminuyen el valor del estudio, sino que brindan un marco 

realista para comprender el alcance y aplicabilidad de la herramienta evaluada, sentando las 

bases para futuras investigaciones más amplias y específicas. 
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CAPÍTULO II 

2 MARCO TEORICO 

2.1 Antecedentes de la investigación 

En los últimos años, los modelos de lenguaje impulsados por inteligencia artificial, 

como ChatGPT, han despertado un creciente interés entre investigadores y profesionales de 

diversas áreas técnicas. En el ámbito de la ingeniería civil, las investigaciones han comenzado 

a explorar cómo estas herramientas pueden apoyar en tareas como el análisis de datos, la 

redacción de informes técnicos, la planificación de obras, y la gestión de riesgos y seguridad. 

(Uddin et al., 2023) investigaron la capacidad de ChatGPT para contribuir en el 

reconocimiento temprano de peligros en entornos de construcción. La investigación examinó 

la habilidad de reconocimiento de peligros antes y después de la intervención de ChatGPT con 

42 estudiantes de un programa de construcción en una universidad estadounidense. Para ello 

se incluyó brindar pautas para el uso de ChatGPT en entornos educativos. Los hallazgos 

sugieren que ChatGPT puede mejorar el reconocimiento de peligros y que su inclusión en la 

educación de seguridad podría beneficiar a futuros profesionales de la construcción, 

preparándolos para el éxito en la industria. 

(Zhang, 2023) investigó el potencial de ChatGPT de OpenAI para convertir los 

requisitos del código de construcción en código informático debido a la complejidad de extraer 

y transformar los requisitos del código de construcción en representaciones computacionales. 

Para abordarlo adopto un enfoque semántico basado en reglas, con el propósito de anteponer 

el rendimiento superior en comparación con el enfoque de aprendizaje automático, sugiriendo 

un gran potencial de la IA para acelerar la implementación y expansión de sistemas 

automatizados de verificación del código de construcción, a pesar de que los resultados de 

ChatGPT mostraron limitaciones frente al enfoque basado en reglas. 
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(Baek et al., 2023) investigaron la detección y gestión temprana de conflictos sociales 

en los proyectos de infraestructuras civiles es crucial con el fin de disminuir el impacto en el 

desempeño de los proyectos. Su estudio presenta un proceso automatizado que utiliza ChatGPT 

para identificar factores de conflicto en artículos de prensa sobre proyectos de infraestructuras 

civiles en la República de Corea. Los autores demostraron que ChatGPT funciona bien para 

extraer frases clave relacionadas con los conflictos, proponiendo un proceso automatizado 

basado en datos para la gestión de conflictos en proyectos en infraestructura pública. 

Desde una perspectiva ética y de seguridad, (Oviedo-Trespalacios et al., 2023) 

estudiaron las capacidades de ChatGPT 3.5 para ofrecer consejos relacionados con la 

seguridad, descubriendo los riesgos potenciales, ya que ChatGPT proporcionaba en ocasiones 

información inexacta o potencialmente perjudicial, haciendo hincapié en la responsabilidad 

individual y arriesgándose a caer en falacias. Esta investigación subraya la necesidad de un uso 

prudente de ChatGPT en contextos relacionados con la seguridad, instando a la verificación 

por expertos y a consideraciones éticas. 

Por otro lado, (Sohail et al., 2023) en su revisión, mostraron la influencia de ChatGPT 

en áreas como la escritura creativa y la finalización de exámenes. La investigación aborda 

preocupaciones críticas sobre sesgos y confianza, examinando más de 100 publicaciones 

indexadas en Scopus, a pesar de sus éxitos. La taxonomía resultante destaca las aplicaciones 

de ChatGPT en varios campos, como la salud, el marketing, los servicios financieros, entre 

otros. La revisión también critica las metodologías convencionales y enfatiza la importancia de 

la investigación continua. Se abordan temas importantes como la falta de confiabilidad y los 

sesgos, destacando la relevancia de investigaciones futuras.  

(Deb et al., 2024) investigaron el rendimiento y comprensión de ChatGPT en el campo 

de la ciencia de materiales. Para ello asignaron tareas simples en diferentes áreas dentro del 

campo de la ciencia de materiales computacionales y evaluaron sus respuestas, mostrando que 
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la IA tiene potencial para comprender conceptos y completar tareas con algunos errores 

ocasionales, sin embargo, mostro la capacidad de aprender a través de la interacción con 

humanos. Por otro lado, la coherencia de los resultados, el lado ético y los posibles errores 

ocultos dejan un sinsabor que debe tomarse en cuenta. 

(Gupta et al., 2023) a través de su investigación revelaron que el avance de modelos de 

IA generativa como ChatGPT, hace imperativo el análisis de implicaciones desde el punto de 

vista del campo de la ciberseguridad. Es por ello, por lo que profundiza en las dimensiones 

sociales, éticas y de privacidad de la GenIA, haciendo énfasis en sus aplicaciones en estrategias 

de ciberseguridad, tanto defensivas como ofensivas, descubriendo que existen riesgos y 

vulnerabilidades en ChatGPT, como JIAlbreaks, psicología inversa y ataques de inyección 

puntual, que podrían ser explotadas por actores maliciosos, así mismo es una herramienta con 

potencial de ayuda para la ciberdelincuencia, pudiéndose aprovechar para la ingeniería social, 

phishing, hacking automatizado y creación de malware.  

(Kumar & Suthar, 2024) estudiaron las preocupaciones morales y éticas que rodean el 

uso de la IA en el campo del marketing. A través de una revisión de literatura de artículos 

académicos, informes de la industria y documentación legal, identificaron desafíos como la 

discriminación algorítmica, la privacidad de los datos e informes, la seguridad del consumidor 

y los derechos de propiedad intelectual. La limitación de su investigación fue la necesidad de 

seguir investigando la variabilidad en la eficacia de las soluciones propuestas que van acorde 

a la industria y a su contexto. 

Estas investigaciones coinciden en lo siguiente, aunque ChatGPT posee un gran 

potencial como herramienta de apoyo técnico, su implementación en contextos profesionales 

requiere estudios de validación, adaptaciones normativas y protocolos de uso responsable. En 

el caso específico de los Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), no se han reportado 
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antecedentes sólidos que exploren su aplicación directa, lo que evidencia un vacío que esta 

investigación busca abordar. 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 ChatGPT 

Definición: ChatGPT es un software creado a partir de IA generativo y un modelo de 

lenguaje de gran escala desarrollado por OpenAI y que hoy en día es considerado como uno de 

los más avanzado chatbots disponibles en el mercado (Hacker et al., 2023). Su nombre es un 

acrónimo que proviene de “Chat Generative Pre-Trained Transformer” que en español seria, 

Chat Generativo Preentrenado Transformador. Destaca por sus habilidades en la creación de 

texto, la traducción de idiomas, la creación de diversos tipos de contenido creativo y la 

respuesta a sus preguntas de manera informativa.  

Historia: ChatGPT, chatbot notable por sus respuestas detalladas y expresivas fue 

creado por OpenAI un 30 de noviembre de 2022, una empresa de investigación sin ánimo de 

lucro fundada por personajes importantes en el mundo del software como Elon Musk, Sam 

Altman y otros con la finalidad de crear un modelo que pudiera interactuar con las personas 

utilizando lenguaje natural y aprender de las conversaciones para mejorar sus respuestas. Esta 

empresa lanzó la primera versión de este modelo de lenguaje en el mes de junio de 2018 con 

GPT1, luego continuo la serie con GPT-2, GPT-3, GPT-3.5, GPT-4 la cual fue lanzada al 

mercado en marzo del 2023 (Saka et al., 2023) y sus últimas versiones GPT-4o y o1 como lo 

muestra la siguiente línea de tiempo (Ver Figura 01).  
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Figura 1.  

Eventos importantes en la historia de OpenAI hasta  

 

 

Nota: La figura muestra la línea de tiempo histórica de eventos importantes de 

ChatGPT, la cual muestra el rápido avance de la herramienta a comparación de otras las 

cuales tienen el fin de ayudar y acelerar los trabajos y activades realizadas por los 

profesionales. Desde su salida al público en el 2021 hasta el 2024 donde saca su primera 

versión multimodal.  

Sin embargo, esta carrera no parece tener un techo próximo ya que sus actualizaciones 

y mejoras sigue continuamente apareciendo de la misma forma en que lo hacen sus similares 

modelos de competencia los cuales participan con una competencia masiva en esta industria, 

lanzando múltiples aplicaciones similares y con diferencia específicas, los cuales pueden ser 

forma y finalidad de uso, costo por token, país de origen entre otros (Singh, 2023). Como tal, 

hasta inicios del 2025 los modelos que se mantienen en carrera con ChatGPT y forman parte 

de los modelos de lenguaje grandes (LLMs) son Gemini, Claude, Llama, Grock, Deepseek, 

Mistral y Qwen, sin embargo, tal y como se muestra en la Figura 01, ChatGPT sigue liderando 
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los benchmarks de uno de los test más complejos y completos hasta la fecha el Humanity’s 

Last Exam (HLE), con preguntas de casi 1.000 colaboradores expertos en la materia afiliados 

a más de 500 instituciones de 50 países, en su mayoría profesores, investigadores y licenciados. 

Figura 2.  

Humanity’s Last Exam hecho el 3 de abril del 2025 

 

Nota: Se presentan los resultados del Humanity’s Last exam hecho el 3 de abril del 2025, el 

cual consta de 2.500 preguntas de alto nivel académico de más de cien asignaturas el cual 

evidencia una baja precisión entre los modelos de vanguardia y las capacidades académicas 

de nivel experto en preguntas cerradas. 

Características: ChatGPT se caracteriza por su capacidad para generar texto de calidad 

humana, es decir lenguaje fluido, cohesivo y ser cercanamente indistinguible al texto producido 
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por los humanos. Incluso si sus preguntas son abiertas, desafiantes o extrañas, también puede 

responder de forma informativa, así mismo este puede recibir grandes cantidades de texto y 

centrarse en la partes más importantes, mediante mecanismos de atención permitida por su 

arquitectura basada en transformadores de GPT (Neelakantan et al., 2022).  

Con la reciente evolución hacia modelos multimodales, ChatGPT, desde la versión 

GPT-4, ha ampliado significativamente su capacidad. Ahora, no solo procesa texto, sino que 

también puede interpretar imágenes, gráficos y otros formatos visuales, lo que permite una 

interacción más rica y contextualizada. Esto es particularmente útil en áreas técnicas como la 

geotecnia, donde puede analizar diagramas o mapas geológicos junto con texto descriptivo, 

utilidades ya explotadas en el mundo de la ingeniería y construcción (Ver Figura 03). Esta 

capacidad de integrar diferentes tipos de datos en un único modelo de análisis refuerza su 

aplicabilidad para generar informes completos y detallados que incluyen tanto descripciones 

narrativas como representaciones visuales de los datos, lo que atrae el interés en diferentes 

campos de la ingeniería, el cual es usado de manera empírica y es reflejo de estudio (OpenAI, 

2023). 

Figura 3.  

Principales usos de ChatGPT dentro del sector de ingeniería y construcción 
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Nota: Este gráfico ilustra las principales aplicaciones de ChatGPT en los sectores de la 

ingeniería y la construcción, derivadas de consultas de usuarios auténticos y patrones 

emergentes en la utilización de la inteligencia artificial. Estas aplicaciones incluyen la 

optimización de procesos, el modelado de información de construcción (BIM), la 

automatización del cálculo estructural, el análisis normativo y otras áreas, basadas en la 

investigación original llevada a cabo por OpenAI y representada visualmente por AECODE. 

2.2.2 Prompt engineering 

Definición: El prompt engineering es el termino usado para el diseño de instrucciones 

precisas y estructuradas para interactuar con modelos de lenguaje, con el fin de obtener 

respuestas estructuradas y adaptadas a necesidades y contextos específicos. (Carl et al., 2024) 

Dominar el arte del Prompt Engineering ofrece ventajas estratégicas: eficiencia al 

resolver problemas complejos con mayor rapidez, resultados personalizados adaptados a 

necesidades específicas (ideal para entornos profesionales y comerciales), y una ventaja 

competitiva en el mercado laboral, donde la capacidad de optimizar interacciones con IA es 

cada vez más valorada. Al perfeccionar esta técnica, no solo se obtienen respuestas de mayor 

calidad, sino que también se posiciona al usuario como un experto en aprovechar el potencial 

real de herramientas como ChatGPT, diferenciándose en un entorno donde el uso efectivo de 

la IA marca la diferencia. 

Esto empieza con comprender cómo ChatGPT procesa la información: el modelo 

analiza patrones en los datos de entrenamiento para generar respuestas coherentes; sin 

embargo, su efectividad depende en gran medida de cómo se formulan las instrucciones. Al 

entender que ChatGPT opera como un predictor estadístico de texto (no como un sistema de 

razonamiento puro), podemos diseñar prompts que guíen sus predicciones hacia resultados más 

útiles, para ello. Las recomendaciones clave incluyen: ser específico en las solicitudes, 
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proporcionar contexto técnico, definir formatos de salida y ajustar parámetros como la 

"temperatura" para equilibrar precisión y creatividad. 

Curiosamente, el uso de un lenguaje educado (como "Por favor analiza" o "¿Podrías 

verificar esto?") o el hecho de mencionar incentivos como “Te daré una propina de $2000 si lo 

haces bien” no solo mejora la disposición del modelo a ofrecer explicaciones detalladas, sino 

que también mejora el esfuerzo que el modelo dispone para responder, es por ello que muchos 

centros educativos de software online como Platzi toman este tema muy enserio y lo toman 

como una formación adicional al interactuar con modelos de IA. Otra condición que se suele 

pasar es que, para cálculos complejos, es crucial indicar explícitamente: "Usa código Python 

…", ya que ChatGPT tiene limitaciones en matemáticas avanzadas, pero puede generar y 

ejecutar scripts precisos. Esta combinación de cortesía, precisión en las instrucciones y uso 

estratégico de herramientas externas (como Python) maximiza la calidad de las respuestas, 

transformando al usuario en un interlocutor más efectivo con la IA, usando su pensamiento 

crítico y conocimiento para instruir y obtener respuestas más específicas y orientadas al 

objetivo propio (Han et al., 2024). 
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Figura 4.  

Ejemplo de operación matemática donde ChatGPT hace un llamado a Python 

 

Nota: La presente imagen fue obtenido de la prueba hecho por el ingeniero de software Álvaro 

García Pizarro sobre el comportamiento de o1 mini y o3 mini en cuestión de operaciones 

matemáticas obteniendo una precisión del 100% en operaciones de bajos números de dígitos 

y bajando su precisión en cuanto este iba en aumento llegando a 0% en operaciones con 15 a 

más dígitos. https://www.linkedin.com/posts/alvarogarciapiz_calculadora-de-20-vs-chatgpt-

hevistoactivity7311296037804019716hde8?utm_source=share&utm_medium=member_desk

top&rcm=ACoAADy64jYBx3J73B1_C-GLagdDPcZSieQ9UGA 

2.2.3 Informes de EMS 

Definición: Los informes de Estudio de Mecánica de Suelos (EMS) representan 

informes técnicos integrales que recopilan los resultados de exploraciones e investigaciones 

realizadas tanto en campo como en laboratorio, cuyo objetivo es estudiar el comportamiento 

del suelo y su respuesta ante las solicitaciones estáticas y dinámicas en una estructura, 

cumpliendo con los lineamientos establecidos en la Norma E.050 Suelos y Cimentaciones. 

https://www.linkedin.com/posts/alvarogarciapiz_calculadora-de-20-vs-chatgpt-hevistoactivity7311296037804019716hde8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADy64jYBx3J73B1_C-GLagdDPcZSieQ9UGA
https://www.linkedin.com/posts/alvarogarciapiz_calculadora-de-20-vs-chatgpt-hevistoactivity7311296037804019716hde8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADy64jYBx3J73B1_C-GLagdDPcZSieQ9UGA
https://www.linkedin.com/posts/alvarogarciapiz_calculadora-de-20-vs-chatgpt-hevistoactivity7311296037804019716hde8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADy64jYBx3J73B1_C-GLagdDPcZSieQ9UGA
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Estos informes son fundamentales para el diseño de cimentaciones, ya que proveen la 

información necesaria para evaluar la capacidad portante por corte y asentamiento del suelo, 

anticipar asentamientos y garantizar la estabilidad estructural del proyecto. Elaborados en base 

al Programa de Exploración definido en el artículo 15 y desarrollados conforme a lo estipulado 

en el artículo 16 de la mencionada Norma, los EMS permiten asegurar que se contemplen todos 

los aspectos relevantes para el diseño estructural y las soluciones de sostenimiento durante la 

fase constructiva. 

En lo siguiente, se detallan los principales fines de los Estudios de Mecánica de Suelos 

(Ver Figura 05), recogidos en el acápite 7 de la Norma E.050. 

Figura 5.  

Fines de los Estudios de Mecánica de Suelos 

    
Cualquier combinación de los cuatro siguientes 

    

        

   Fines de diseño de instalaciones  
sanitarias de agua y alcantarillado 

   

      

  
Fines de Estabilidad de Taludes 

  

    

 
Fines de diseño de Pavimentos 

 
  

Fines de diseño de Cimentaciones 
 

NOTA: La imagen resume los cuatro fines principales de los Estudios de Mecánica de Suelos 

(EMS) establecidos en la NTP E.050: diseño de cimentaciones (para estructuras), estabilidad 

de taludes (en proyectos viales/mineros), diseño de pavimentos (vías y aeropuertos) e 

instalaciones sanitarias (sistemas hidráulicos), sin embargo no se puede limitar a esos fines 

es por ello que se menciona un quinto el cual resulta de la combinación de algunas de las 

cuatro lo cual nos da la libertad de satisfacer cada aspecto necesario de un proyecto en 

específico. 
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De acuerdo con la Normativa Técnica de Edificación E.050, Suelos y Cimentaciones, 

articulo 16 (Informe del EMS), estos informes deben incluir cuatro partes esenciales: 

Memoria Descriptiva:  Parte del Informe del EMS cuyo fin es proporcionar una 

descripción detallada de los elementos geotécnicos y estructurales que afectan el diseño y la 

ejecución de las cimentaciones (Ver Tabla 01), para ello describe diferentes acciones y 

procesos como los ensayos de campo y laboratorio, el análisis del suelo y las consideraciones 

sísmicas y otras sugerencias dispuestas en la Normativa Técnica de Edificación E.050. La 

memoria garantiza que se tomen en cuenta todos los elementos pertinentes para garantizar la 

estabilidad y seguridad de la estructura.  

Tabla 1.  

Estructura de la Memoria Descriptiva  

 

Nota. La tabla muestra los componentes principales que deben conformar la memoria 

descriptiva de un Estudio de Mecánica de Suelos, de acuerdo con lo establecido en el artículo 

16 de la Norma Técnica de Edificación E.050, Suelos y Cimentaciones. 

Planos y Perfiles de puntos investigados: En este apartado se muestran gráficamente 

la ubicación física de los puntos investigados relacionado a una base de referencia (BM). Las 

cuales poseen una simbología propia, proporcionada por la misma normativa, así mismo se 

incluye los perfiles estratigráficos por punto explorado. 

Memoria 
Descriptiva

Resumen de las Condiciones de Cimentación

Información Previa

Exploración de Campo

Ensayos de Laboratorio

Perfil del Suelo

Nivel de la Napa Freática

Análisis de la Cimentación

Efecto del Sismo

Parámetros para el diseño y construcción de obras de sostenimiento

Análisis Adicionales
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Resultados de los Ensayos de Laboratorio: Finalmente en esta sección se presenta la 

información correspondiente a cada estrato de suelo estudiado. Para cada caso se detallan 

aspectos como el origen, denominación y clasificación del suelo conforme al Sistema 

Unificado de Clasificación de Suelos (SUCS), además de parámetros como plasticidad de los 

finos, consistencia o densidad relativa, humedad natural, color, tamaño máximo y forma de las 

partículas, grado de cementación y observaciones adicionales (presencia de raíces, cavidades 

u otras características), en concordancia con la NTP 339.150. 

Asimismo, se incluyen los registros de las muestras recolectadas y los resultados 

obtenidos en los ensayos ejecutados in situ. Por lo general, esta información se presenta en los 

anexos del informe e incorpora los principales ensayos de laboratorio y de campo requeridos 

para un Estudio de Mecánica de Suelos.  
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Tabla 2.  

Ensayos a muestras de suelo que podrían realizarse en un estudio de mecánica de suelos  

Ensayos de laboratorio Norma 

Contenido de Humedad ASTM D2216-19 

Ensayos granulométricos por tamizado ASTM D6913/D6913-17 

Clasificación de suelos ASTM D2487-17e1 

Ensayo de consolidación ASTM D2435/D2435M-11 

Ensayos de Limites de Atterberg ASTM D4318 

Compresión simple no confinada ASTM D2166/D2166M-24 

Ensayos de Triaxial CD ASTM D7181-20 

Ensayos de Triaxial CU ASTM D4767-11 

Ensayos de Triaxial UU ASTM D2850-24 

Contenido de Cloruros Solubles en el suelo NTP 339.177 

Contenido de sulfatos solubles en el suelo NTP 339.178 

Contenido de sales soluble totales en el suelo NTP 339.152 

Ensayo de CBR ASTM D1883-21 

Ensayo de Proctor modificado. ASTM D1557-12(2021) 

Corte Directo ASTM D-3080 

Ensayo de colapsabilidad Potencial ASTM-5333 

Gravedad específica ASTM D-854 

Clasificación SUCS ASTM D-2487 

Clasificación AASHTO ASTM D-3282 

Pesos Volumétricos ASTM C-29 

 

Nota: Estos ensayos son los más usuales para un estudio de suelo los cuales pueden 

variar de normativa, pudiendo variar de entre ASTM, NTP y MTC E según las necesidades del 
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cliente, tipo de cliente y necesidades del proyecto, pudiendo ampliarse a ensayos especiales 

tanto en laboratorio como en ensayos in situ o hechos en el lugar de estudio. 

2.2.4 Ingeniería Civil 

Definición: Según el ASCE (American Society of Civil Engineers) La ingeniería civil 

es una disciplina y rama dentro de las ingenierías que se encarga del diseño, construcción y 

mantenimiento de infraestructuras de todo tipo, como edificios, puertos, carreteras, puentes, 

sistemas de agua y alcantarillado, y sistemas de transporte (About civil engineering | ASCE, 

s. f.). 

Ramas: La ingeniería civil, como una de las ingenierías más antiguas abarcan un gran 

número de actividades y campos en la cual actúa, por ello se divide en varias ramas, entre las 

cuales podemos mencionar. 

 Ingeniería estructural: Disciplina enfocada en el diseño, cálculo y verificación de 

estructuras como edificaciones, puentes y torres, garantizando su estabilidad, 

resistencia y seguridad frente a diferentes solicitaciones. 

 Ingeniería geotécnica: Rama dedicada al análisis del comportamiento del suelo y las 

formaciones rocosas, aplicando dicho conocimiento al diseño y construcción de 

cimentaciones, carreteras y diversas obras de infraestructura. 

 Ingeniería de transporte: Se ocupa del diseño y planificación de sistemas de 

transporte, como carreteras, ferrocarriles, aeropuertos y sistemas de transporte 

público. 

 Ingeniería hidráulica: Se ocupa del diseño y construcción de sistemas de agua y 

alcantarillado, así como de estructuras hidráulicas, como presas y canales. 

 Ingeniería de construcción: Se centra en la supervisión y gestión de los proyectos de 

construcción, asegurando que se cumplan los plazos, presupuestos y estándares de 

calidad. 
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2.3 Definición de términos 

 Inteligencia Artificial (IA): Es una rama de la informática que busca simular 

procesos de la inteligencia humana dentro de la funcionalidad de las máquinas, 

especialmente en los sistemas de computación. Estos procesos incluyen el aprendizaje 

a partir de la experiencia, el razonamiento y la autocorrección (IBM, 2024). 

 Jailbreak: Se refiere al proceso de eliminar o esquivar las restricciones o limitaciones 

impuestas por el fabricante en un dispositivo, para permitir un acceso completo o 

parcial al contenido no permitido (Gupta et al., 2023). 

 GenIA (Inteligencia Artificial General): Es un término utilizado para describir 

sistemas de inteligencia artificial capaces de entender, aprender y transferir 

conocimientos para aplicarlos en diversas tareas, alcanzando un desempeño 

equiparable al de una persona (Gupta et al., 2023). 

 Chatbot: Es un software diseñado que simula conversaciones con usuarios humanos, 

ya sea a través de voz o texto. Los chatbots pueden basarse en reglas o en inteligencia 

artificial (Nikolic et al., 2023). 

 Modelo de Lenguaje: Es un sistema de IA entrenado para entender y reproducir texto 

en lenguaje natural, utilizado patrones y estructuras aprendidas de grandes cantidades 

de datos (Siche & Siche, 2023). 

 Aprendizaje Profundo (Deep Learning): Según la International Business Machines 

Corporation (IBM) el Deep Learning se inspira en la estructura y función del cerebro 

humano, para agrupar datos y realizar predicciones con una gran precisión también a 

través de redes neuronales artificiales (IBM, 2024). 

 Computación en la Nube (Cloud Computing): Es una forma de negocio que consiste 

en prestar servicios tecnológicos donde los clientes pueden acceder a recursos y 
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aplicaciones a través de Internet, quitando la necesidad de instalarlas o alojarlas de 

manera local gracias a la computación en la nube (IBM, 2024). 

 Ciberseguridad: Es referido al conjunto de prácticas y estrategias para salvaguardar 

infraestructura, redes y datos digitales contra ciberataques, perjuicios, daños o 

intrusiones sin permiso (IBM, 2024). 

 Valores Éticos: Según la Real Academia española (RAE), son principios y reglas 

morales que orientan la conducta y la toma de decisiones de individuos u 

organizaciones, lo que ayuda a distinguir entre lo que es moralmente correcto o 

incorrecto. 

 Algoritmo: Según la IBM y la RAE, es un procedimiento de instrucciones y reglas 

definidas cuyo objetivo es la solución un problema o la acción de una tarea específica, 

generalmente realizado por una computadora (IBM, 2024).  

 Large generative IA models:  Son sistemas de aprendizaje automático avanzado que 

tras ser entrenado en una gran conjunto de datos y parámetros, tiene la capacidad de 

crear nuevos datos como texto, imágenes o sonido (Venegas, 2021).  

 Prompt o data de entrada: En el contexto de ChatGPT, la instrucción o información 

que el usuario proporciona al modelo de lenguaje para generar una respuesta se 

conoce como "prompt" o "data de entrada. 

 Norma Técnica Peruana (NTP): La Norma Técnica Peruana (NTP) es un documento 

normativo elaborado en el Perú por profesionales que conforman los Comités 

Técnicos de Normalización (CTN), y lo integran representantes de tres 

sectores: Productores / Empresa Privada, Consumidores / Entidades Públicas y 

Técnicos /Academia. 

 Estas normas establecen especificaciones, directrices y requisitos técnicos para 

garantizar la calidad, seguridad y eficiencia de productos, servicios o procesos en 
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diversos sectores económicos para la estandarización de los productos, procesos y 

servicios. 

Fuente: Instituto Nacional de Calidad (INACAL). (2023). Normas Técnicas 

Peruanas. Recuperado de https://www.inacal.gob.pe. 

 Reglamento Nacional de edificaciones: Es una normativa técnica de cumplimiento 

obligatorio en el Perú que define los criterios y requisitos mínimos de calidad 

aplicables al diseño, construcción y conservación de edificaciones y habilitaciones 

urbanas. Su observancia corresponde tanto a entidades públicas como a personas 

naturales y jurídicas de derecho privado que participen en proyectos de urbanización y 

edificación dentro del territorio nacional (Ministerio de Vivienda, Construcción y 

Saneamiento del Perú., 2021). 

 E0.50 Suelos y Cimentaciones: Es una normativa que integra el reglamento nacional 

de edificación y que cuyo fin es establecer los requisitos mínimos para la ejecución de 

Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), con fines de cimentación de edificaciones y 

otras obras indicadas en esta Norma. Los EMS se ejecutan con la finalidad de 

asegurar la estabilidad y permanencia de las obras y para promover la utilización 

racional de los recursos. 

 Estudio de Mecánica de Suelos (EMS): Según la NTP E0.50, consiste en un conjunto 

de exploraciones de campo, ensayos de laboratorio y análisis de gabinete destinados a 

evaluar el comportamiento de los suelos frente a cargas estáticas y dinámicas de una 

edificación. Su incorporación es obligatoria en el diseño estructural, en la 

planificación de sostenimiento de excavaciones y en la fase constructiva, asegurando 

el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma (Ministerio de Vivienda, 

Construcción y Saneamiento, 2018).  
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 NTP 339.134 1999:  Es una norma técnica peruana que describe un método de 

clasificación de suelos minerales y orgánico-minerales con fines de ingeniería, basado 

en la determinación en laboratorio de parámetros como la granulometría, el límite 

líquido y el índice de plasticidad. 

 Análisis Granulométrico por Tamizado: Este método permite determinar la 

distribución de tamaños de las partículas en una muestra de suelos o agregados. 

Utilizando tamices con aberturas de diferentes dimensiones, se separan y cuantifican 

las partículas según su tamaño (Kupidura y Lesisz, 2023). 

 Clasificación AASHTO: La clasificación AASHTO sigue los estándares de la 

Asociación Americana de funcionarios de Carreteras Estatales y de Transporte. Estos 

lineamientos categorizan suelos y agregados basándose en sus propiedades y tamaños 

de partículas, siendo ampliamente usados en ingeniería vial (Portilla Yandún, 2022). 

 Equivalente de Arena: Este parámetro mide la limpieza de los agregados y su 

resistencia a la formación de lodo o partículas finas en mezclas. Refleja la relación 

entre partículas finas y de arena en una muestra (Torner et al., 2023). 

 Abrasión (%): La abrasión evalúa la pérdida de peso o desgaste de un material al 

someterse a la acción de partículas abrasivas. Se expresa en porcentaje y es clave para 

medir la durabilidad de los materiales usados en pavimentos (Yang et al., 2023). 

 Índice de Soporte California (CBR): El CBR es un indicador que mide la resistencia 

al esfuerzo cortante de suelos y agregados, expresado en porcentaje. Es esencial en el 

diseño de pavimentos para evaluar su capacidad de soportar cargas (Portilla, 2022). 

 Partículas Chatas y Alargadas (%): Estas características corresponden a partículas 

de agregados con proporciones significativamente diferentes entre longitud y ancho. 

Su presencia puede afectar negativamente la calidad de una mezcla (Gan et al., 2023). 
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 Caras de Fractura (%): El porcentaje de caras fracturadas en una muestra de 

agregados o mezclas indica su resistencia. Una mayor cantidad de caras fracturadas 

puede reflejar debilidades en el material, afectando su durabilidad (Zhang et al., 

2023). 

 Contenido de Humedad (%): Representa la cantidad de agua presente en una 

muestra en relación con su peso total. Este parámetro es crucial para evaluar la 

compactación de mezclas y el comportamiento de suelos (Cao et al., 2023). 

 Límite Líquido: El límite líquido es un indicador de la plasticidad del suelo, que 

determina el contenido de humedad en el que un suelo pasa de un estado plástico a 

líquido. Es un parámetro importante en la clasificación de suelos (Zhao et al., 2023). 

 Índice de Plasticidad: Este índice mide la variabilidad del contenido de humedad de 

un suelo. Se calcula restando el límite líquido al límite plástico. Un índice elevado 

sugiere alta sensibilidad a los cambios de volumen (Murty & Krishna, 2023). 

 Densidad In Situ: La densidad in situ describe la densidad de un material, como el 

suelo, en su estado natural o compactado en obra. Este parámetro es clave para 

evaluar la compactación en pavimentos (Haralambous & Paul, 2023). 

 Contenido de Material Orgánico (%): Se refiere al porcentaje de componentes 

orgánicos presentes en una muestra de suelo o agregado, como restos vegetales. Este 

contenido puede afectar la estabilidad y durabilidad de los pavimentos (Malinowska et 

al., 2023). 

 Prompt: En el ámbito de la inteligencia artificial y procesamiento del lenguaje 

natural, se entiende como la instrucción o texto de entrada que un usuario proporciona 

a un modelo de IA para generar una respuesta o ejecutar una tarea específica. Un 

prompt efectivo guía al modelo para producir resultados precisos y relevantes según el 

contexto solicitado. (Deere, D. U., 1964) 



39 

 

 RQD (Rock Quality Designation): El RQD es un índice que mide la calidad de una 

roca basándose en la longitud de los núcleos recuperados en una perforación. Se 

calcula como el porcentaje de la suma de las longitudes de los fragmentos de núcleo 

mayores de 10 cm con respecto a la longitud total de la perforación, de esta forma se 

puede clasificar según las tablas que brinda literatura como Braja M. Das o 

normativas como AASHTO o SE-C. Es un parámetro clave en la ingeniería 

geotécnica y geológica para evaluar la resistencia y estabilidad de formaciones 

rocosas.(Deere, D. U., 1964). 

RQD Calidad de la roca 

0-0.25 Muy pobre 
0.25-0.50 Pobre 
0.5-0.75 Regular 
0.75-0.90 Buena 

0.9-1.0 Excelente 
 

 Perforación diamantina: Es un método de perforación utilizado principalmente en 

exploración minera y geotecnia, en el cual se emplea una broca con segmentos 

diamantados para cortar a través de formaciones rocosas. Este método permite la 

extracción de núcleos cilíndricos de roca intactos, lo cual facilita el análisis geológico 

y geotécnico detallado (McKinstry, H. E., 2018).  

 Empresa de consultoría: Una empresa de consultoría es una organización dedicada a 

proporcionar asesoramiento especializado y soluciones estratégicas a otras empresas o 

instituciones en áreas específicas como gestión empresarial, finanzas, tecnología, 

recursos humanos o ingeniería. Estas empresas ayudan a optimizar procesos, resolver 

problemas complejos y mejorar la eficiencia organizacional debido a su grado de 

especialización o uno o más campos. 

 Stakeholders: Los stakeholders son individuos, grupos u organizaciones que afectan o 

son afectados por las actividades, decisiones o resultados de un proyecto, empresa o 
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política. Incluyen a clientes, empleados, proveedores, inversionistas, comunidades 

locales, entre otros. La gestión efectiva de stakeholders es esencial para el éxito de 

cualquier iniciativa organizacional (Freeman, R. E., 2010). 
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CAPÍTULO III 

3 HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1 Las hipótesis  

3.1.1 Hipótesis General 

 El uso de ChatGPT como herramienta de asistencia técnica reduce el tiempo 

promedio en la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) en 

GEO PERU, frente al método tradicional. 

3.1.2 Hipótesis Específicas 

 El uso de ChatGPT representa una ventaja al ser aplicado en la generación de 

documentos técnicos. 

 La implementación de ChatGPT tiene potencial para mejorar la elaboración de 

documentos técnicos en proyectos de Ingeniería Civil. 

 ChatGPT presenta desafíos técnicos que emergen de su implementación de ChatGPT 

en la generación de informes de EMS en GEO PERU 

 La adopción de estrategias de seguridad garantiza la protección de la información 

confidencial durante el uso de ChatGPT en proyectos de ingeniería civil. 

 La aplicación de ChatGPT mejorara la optimización de tiempo en la elaboración de 

informes de EMS en GEO PERU. 

3.2 Las variables 

Referido al contexto teórico que enmarca el título de la investigación y al desarrollo de 

esta investigación se identificaron 2 variables las cuales son:   

Variable Independiente: Implementación de ChatGPT, se refiere a la utilización del 

modelo de lenguaje generativo desarrollado por OpenAI, conocido como ChatGPT, como una 

herramienta de asistencia técnica en la elaboración de documentos especializados dentro del 

campo de la ingeniería civil, particularmente en los Estudios de Mecánica de Suelos (EMS). 
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Esta implementación implica el uso de prompts o instrucciones técnicas para generar textos, 

cálculos, recomendaciones y estructuras documentales conforme a normativas vigentes. 

En este contexto, la variable engloba la capacidad del modelo para procesar datos de 

entrada (como resultados de laboratorio, observaciones de campo, normas técnicas, etc.) y 

transformarlos en contenido útil, coherente y técnicamente válido para la elaboración de 

informes EMS. La correcta aplicación de esta herramienta puede influir directamente en la 

eficiencia del proceso, así como en la precisión, claridad y estructura del documento técnico 

generado. 

El uso estratégico de ChatGPT también involucra aspectos críticos como la seguridad 

de la información, la adaptabilidad a los formatos técnicos exigidos y la calidad de los datos 

proporcionados al modelo. Estos elementos condicionan la efectividad del modelo en su 

integración con flujos de trabajo reales en consultorías de ingeniería. 

Variable Dependiente: Informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), hace 

referencia a los documentos técnicos elaborados como resultado del análisis geotécnico del 

terreno, exigidos por normativas como la Norma Técnica Peruana E.050, y que son 

indispensables para el diseño y la ejecución de proyectos de infraestructura. Estos informes 

comprenden la descripción del contexto del proyecto, resultados de ensayos de campo y 

laboratorio, interpretación de datos, conclusiones, recomendaciones técnicas y otros aspectos 

que según su finalidad puede incluir, constituyendo una base crítica para la toma de decisiones 

en ingeniería civil. 

La calidad de un informe EMS se evalúa por su estructura, coherencia técnica, 

profundidad del análisis, adecuación normativa, claridad en la presentación de resultados y 

utilidad práctica para el diseño de cimentaciones u obras similares. Esta variable también 

incluye el tiempo requerido para su elaboración, los recursos involucrados, y la precisión de 

los contenidos frente a estándares técnicos. 
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En el marco de esta investigación, se analiza cómo la implementación de ChatGPT 

puede influir en la calidad, eficiencia y estructura de los informes EMS, así como en su utilidad 

como producto técnico final en la industria. 

3.3 Operacionalización de variables 

Los parámetros que usaremos para cumplir los objetivos deben tener la capacidad de 

evaluar la mejora en los procesos y actividades que involucra el uso del software en la 

ingeniería civil, las cuales se mostrarán en la matriz de la Figura 2. 

Tabla 3.  

Matriz de operacionalización 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

Variable 
independiente  

Implementación 
de ChatGPT 

 

Se refiere al uso del modelo de 
lenguaje generativo desarrollado 
por OpenAI como herramienta de 
apoyo técnico en la generación de 
informes. ChatGPT es un modelo 
grande de Inteligencia artificial 

generativa entrenado con una gran 
cantidades de datos textuales 

diversos para aprender los patrones 
y estructuras del lenguaje (Hacker 

et al., 2023). 

Nivel de 
integración en el 

proceso 

Grado de Calidad, Contexto y 
Claridad de los datos de 
entrada proporcionados a 

ChatGPT. 

Capacidad de 
generación 

automatizada 

Aplicación en consulta 
normativa (Act. 01). 

Aplicación en transcripción y 
cálculo (Act. 02, 04). 

Aplicación en redacción 
técnica e interpretación (Act. 

03, 05). 
 

Variable 
dependiente  
Informe del 

EMS 

Es un documento que contiene los 
resultados y análisis del Estudio de 

Mecánica de Suelos. Según el 
artículo 16 de la NTP E.050 Suelos 
y Cimentaciones, este informe debe 
incluir la memoria descriptiva, los 
planos de ubicación de las obras y 

distribución de puntos de 
exploración, los perfiles 

estratigráficos y los resultados de 
los ensayos de laboratorio e in situ. 

Reducción del 
tiempo de 

elaboración 

Tiempo de ejecución por 
actividad y Porcentaje de 

reducción de tiempo. 

Calidad técnica 
del informe 

Puntaje de profundidad de 
análisis (Escala 1-5).  

Puntaje de coherencia y 
estructura (Escala 1-5). 

Puntaje de relevancia de la 
información (Escala 1-5). 

Cumplimiento 
normativo 

Cumplimiento de 
componentes mínimos  

(Sí / No).  
Puntaje total de cumplimiento 

(Sobre 14). 
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CAPÍTULO IV 

4 MATERIALES Y MÉTODOS 

4.1 Área de estudio 

El estudio se desarrolló en el contexto de la empresa GEO PERU S.A.C., dedicada a la 

elaboración de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) y a los servicios de laboratorio de 

concreto, rocas y suelos, en distintos proyectos de infraestructura pública y privada en el Perú. 

Para el análisis, se consideraron informes reales correspondientes a proyectos 

ejecutados en diversos entornos geográficos y constructivos, lo cual permitió obtener una 

visión integral y representativa del trabajo geotécnico desarrollado por la empresa. 

Los sujetos de estudio fueron definidos desde una perspectiva técnico-operativa, 

considerando los elementos centrales que intervienen en la elaboración de informes EMS y el 

papel de ChatGPT como herramienta de asistencia. 

La población estuvo constituida por informes de Estudios de Mecánica de Suelos 

elaborados por la empresa GEO PERU, mientras que la muestra estuvo conformada por doce 

informes, divididos en dos grupos: 

Se trabajará con dos grupos de análisis: 

 Grupo A (grupo de comparación): 06 informes EMS elaborados mediante el 

procedimiento tradicional sin la intervención de ChatGPT. 

 Grupo B (grupo experimental): 06 informes EMS elaborados con la asistencia de 

ChatGPT, siguiendo una metodología estandarizada de uso de prompts, análisis de 

resultados e interpretación técnica. 

Ambos grupos utilizarán los mismos informes de estudio, para facilitar la comparación 

de resultados y mantener la homogeneidad del análisis comparativo. Los efectos de la 

intervención se evaluarán mediante una serie de indicadores objetivos, como: 
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 Tiempo total requerido para la elaboración del proceso que interviene en la 

elaboración de un informe de EMS. 

 Costos operativos estimados por recurso humano involucrado. 

 Calidad técnica y normativa del informe, evaluada mediante una lista de cotejo con 

base en la Normativas vigentes y obligatorias. 

 Claridad, coherencia, estructura técnica y presentación visual. 

Este diseño es compatible con el enfoque mixto de la investigación, ya que permite 

observar y cuantificar los efectos de una intervención tecnológica concreta, mientras se 

mantiene la capacidad de explorar cualitativamente las percepciones, ventajas y desafíos del 

uso de inteligencia artificial en la práctica profesional de la ingeniería civil. 

Los proyectos analizados fueron los siguientes: 

CONSTRUCCIÓN INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO PRIVADO ALTA 

COCINA D'GALLIA - SEDE PIURA. la cual tiene como código de identificación 

ESTUDIO_JR-460_I_EMS_01 dentro de la empresa GEOPERU (Informe A de aquí en 

adelante). 

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL 

HOSPITAL DE VENTANILLA, DISTRITO DE VENTANILLA, PROVINCIA 

CONSTITUCIONAL   DEL CALLAO” CUI 2522255 la cual tiene como código de 

identificación ESTUDIO_JR-508_I_EMS_02 dentro de la empresa GEOPERU (Informe B de 

aquí en adelante). 

ESTUDIO DE GEOLOGÍA Y GEOTECNIA PARA EL PROYECTO 

CONSTRUCCION DE PUENTE; EN EL(LA) CAMINO DEPARTAMENTAL LI-124 

DISTRITO DE CONDORMARCA, PROVINCIA BOLIVAR, DEPARTAMENTO LA 

LIBERTAD”, CON CÓDIGO ÚNICO DE INVERSIONES N° 2637287 la cual tiene como 
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código de identificación ESTUDIO_JR-532_I_EGG_02 dentro de la empresa GEOPERU 

(Informe C de aquí en adelante). 

“MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA I.E.P. DIONISIO 

MANCO CAMPOS EN LA LOCALIDAD DE MALA DEL DISTRITO DE CAMPOS EN 

LA LOCALIDAD DE MALA-PROVINCIA DE CAÑETE-DEPARTAMENTO DE LIMA”la 

cual tiene como código de identificación ESTUDIO_JR-540_I_EMS_01 dentro de la empresa 

GEOPERU (Informe D de aquí en adelante). 

"PLAN DE CONTINGENCIA DEL PROYECTO MEJORAMIENTO Y 

AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD HOSPITAL DE APOYO TOMAS 

LAFORA, GUADALUPE DEL DISTRITO DE GUADALUPE, PROVINCIA DE 

PACASMAYO, DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD CON CUI N°2427376" la cual tiene 

como código de identificación ESTUDIO_JR-543_I_EMS_01 dentro de la empresa 

GEOPERU (Informe E de aquí en adelante). 

"MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL 

HOSPITAL DE APOYO OTUZCO BEROVIDEZ PEREZ, DISTRITO Y 

PROVINCIA OTUZCO - REGIÓN LA LIBERTAD” la cual tiene como código de 

identificación ESTUDIO_JR-568_I_EMS_01 dentro de la empresa GEOPERU (Informe F de 

aquí en adelante). 

4.2 Diseño de investigación 

El diseño adoptado en la presente investigación es de tipo cuasiexperimental con 

comparación de grupos no equivalentes, dado que se busca evaluar los efectos de la 

implementación de ChatGPT en la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos 

(EMS), mediante la comparación entre de procesos que intervienen en la redacción de informes 

elaborados con y sin el uso de esta herramienta. 
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Es importante señalar que el diseño no puede ser experimental ya que no existirá 

asignación aleatoria de los casos a los grupos y a pesar de que se alimentara con data y se 

elaboraran prompts que guíen la tipología de la respuesta que esperamos, no se puede 

considerar como una manipulación deliberada ya que no se harán cambios en su arquitectura 

(Valderrama, 2024). 

4.2.1 Enfoque de la Investigación.  

La presente investigación adopta un enfoque mixto, combinando los métodos 

cuantitativo y cualitativo, lo que permite abordar el fenómeno desde una doble perspectiva: 

objetiva y comprensiva. 

Desde el enfoque cuantitativo, se busca medir y comparar el impacto del uso de 

ChatGPT en términos de tiempo y costos involucrados en la elaboración de informes de 

Estudios de Mecánica de Suelos (EMS). Para ello, se realizará un análisis comparativo entre 

informes generados con y sin la intervención de la herramienta, utilizando métricas específicas 

como horas de trabajo requeridas, costo operativo y número de iteraciones de revisión, de esta 

forma se demostrará si tiene sentido el uso de ChatGPT como una herramienta de optimización. 

Así mismo, se hiso participe el enfoque cualitativo con el propósito de alcanzar las metas 

propuestas de aplicación, limitaciones técnicas y percepciones profesionales respecto al uso de 

ChatGPT, la cual demanda la profundización, comprensión y explicación a través de técnicas 

flexibles y abiertas (Valderrama, 2024), la cual es necesaria para identificar la aplicación, 

avances y plantear los desafíos que involucraría la implementación de ChatGPT en la 

elaboración de un informe del EMS.  

Este enfoque mixto permite lograr una visión integral del fenómeno, asegurando la 

validez interna al observar el impacto práctico de la herramienta, y una adecuada interpretación 

contextual de sus implicancias para la ingeniería civil. 
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4.2.2 Tipo de la investigación  

El tipo de investigación es aplicada ya que esta investigación se enfoca en aumentar el 

grado de entendimiento y ofrecer con ideas respecto a la forma adecuada de abordar un 

problema concreto en un contexto profesional específico: optimizar la elaboración de informes 

EMS en la empresa GEO PERU mediante el uso de inteligencia artificial. A través de la 

revisión de la literatura esta investigación busca generar conocimientos directamente útiles para 

la práctica profesional, proporcionando una base empírica para la incorporación de 

herramientas de IA en el flujo de trabajo de consultoras de ingeniería civil, la cual evitará que 

los estudios futuros constituyan una pérdida de tiempo y recursos (Valderrama, 2024).  

A través de la sistematización de experiencias, análisis de casos reales y evaluación de 

resultados, se pretende también orientar futuras investigaciones y facilitar la creación de guías 

de implementación tecnológica en proyectos similares. 

4.3 Población y muestra 

Los sujetos de estudio en esta investigación fueron definidos desde una perspectiva 

técnica-operativa, considerando los elementos centrales que intervienen en el proceso de 

elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) y el rol específico que 

desempeña ChatGPT como herramienta de asistencia. 

En este sentido, el análisis no se enfoca en personas como unidades de observación 

directa, sino en unidades de análisis técnico, representadas por los informes EMS elaborados 

en condiciones reales de trabajo por la empresa GEO PERU, bajo dos modalidades distintas: 

tradicional y con asistencia de inteligencia artificial. 

Se establecieron dos grupos comparativos: 

 Grupo de comparación: Conformado por 06 informes de Estudios de Mecánica de 

Suelos (EMS) elaborados mediante el procedimiento convencional, sin la intervención 

de ChatGPT, en los cuales se llevaron a cabo de forma manual y/o tradicional todas 
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las actividades requeridas para la redacción, análisis e interpretación técnica del 

informe. 

 Grupo experimental: Conformado por 06 informes de Estudios de Mecánica de Suelos 

(EMS) elaborados con la asistencia de ChatGPT, siguiendo un protocolo técnico 

estandarizado de generación de contenido, revisión y validación de todas las 

actividades requeridas para la redacción, análisis e interpretación técnica del informe. 

Para asegurar la equivalencia entre ambos grupos, los informes serán los mismos y solo 

se evaluarán las actividades requeridas para la redacción, análisis e interpretación técnica del 

informe. 

Además, se definieron como sujetos de análisis complementarios los siguientes 

componentes clave del proceso: 

ChatGPT: Modelo de lenguaje generativo utilizado como herramienta de apoyo técnico 

en la redacción y estructuración del informe. 

Datos de entrada: Información técnica suministrada al modelo, incluyendo 

descripciones de campo, resultados de laboratorio, criterios normativos y antecedentes de obra. 

Datos de salida: Contenido generado por ChatGPT, como redacciones, 

interpretaciones, análisis de parámetros geotécnicos y recomendaciones. 

Actividades del proceso EMS: Etapas específicas en las que se aplicó la herramienta, 

tales como la elaboración de la memoria descriptiva, interpretación de ensayos, análisis de 

estratigrafía, y formulación de conclusiones técnicas. 

En el componente cualitativo, también se consideró la participación de informantes 

clave, integrados por profesionales de ingeniería civil, geotecnia y redactores técnicos 

involucrados en la elaboración o revisión de los informes EMS. A estos se les aplicaron 

entrevistas semiestructuradas, con el propósito de obtener percepciones, valoraciones y 
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experiencias directas sobre el uso de la inteligencia artificial en procesos técnicos de 

documentación. 

Para mantener la validez del análisis, se establecieron los siguientes criterios de 

inclusión y exclusión: 

Criterios de inclusión: 

 Informes EMS con características técnicas equivalentes (tipo de obra, ubicación, 

volumen de información). 

 Profesionales con al menos tres años de experiencia en redacción o revisión de 

informes geotécnicos. 

Criterios de exclusión: 

 Informes incompletos, preliminares o con documentación deficiente. 

 Profesionales sin experiencia directa en la elaboración o validación técnica de 

informes EMS. 

Esta selección permite garantizar la consistencia del análisis comparativo y fortalecer 

la representatividad de los hallazgos, tanto desde el punto de vista técnico como desde la 

experiencia profesional asociada al uso de herramientas de inteligencia artificial como 

ChatGPT. 

4.4 Procedimiento, técnicas e instrumentos de recolección de información.  

La presente investigación tuvo como propósito evaluar el impacto de la implementación 

de ChatGPT en la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), 

mediante un diseño cuasiexperimental, con enfoque mixto y método inductivo ya que el 

objetivo de esta investigación es obtener conocimientos generalizables a partir de 

conocimientos específicos (ARELLANO, 2023), para ello utilizaremos los objetivos de 

algunas actividades que abarca la realización de proyectos de ingeniería con uso de ChatGPT 



51 

 

en la elaboración de nuevos informes de EMS para finalmente compararla a las que no, y así 

obtener conclusiones y resultados.  

Para ello, se siguió un procedimiento estructurado que permitió aplicar las técnicas e 

instrumentos de recolección de información de forma rigurosa, controlada y orientada a 

cumplir los objetivos específicos del estudio. 

 

4.5 Credibilidad de la investigación.  

Para asegurar la credibilidad, validez y confiabilidad de los resultados obtenidos, esta 

investigación adoptó un conjunto de estrategias metodológicas rigurosas, acordes con el 

enfoque mixto y el diseño cuasiexperimental que la fundamenta. La combinación de fuentes 

confiables, técnicas de recolección de datos estandarizadas y procedimientos de validación 

cruzada permitió construir un marco robusto para la interpretación de los hallazgos. 

Desde el plano teórico, se utilizaron como fuentes principales las bases de datos 

científicas Scopus y Web of Science (WOS), reconocidas internacionalmente por su exigente 

proceso de indexación y revisión por pares. A través de estas plataformas se accedió a estudios 

actualizados y de alta calidad que respaldan el marco conceptual y contextual de la 

investigación, garantizando la pertinencia y actualidad de los antecedentes utilizados. 

En el ámbito empírico, se recurrió al análisis de informes reales desarrollados por la 

empresa GEO PERU, correspondientes a proyectos ejecutados en distintos contextos 

geográficos y constructivos, lo cual enriquece la aplicabilidad de los resultados. Estos informes 

son: 

Para garantizar la confiabilidad de las mediciones, se utilizaron instrumentos 

estructurados y validados, tales como listas de cotejo basadas en la Norma Técnica Peruana 

E.050, rúbricas de evaluación técnica, y cronogramas comparativos de tiempos y costos, lo 
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cual permitió mantener un marco objetivo de análisis. Estos instrumentos se aplicaron de forma 

homogénea en todos los casos, bajo los mismos criterios de evaluación y observación. 

Asimismo, se implementó un proceso de triangulación de datos, mediante la revisión 

independiente de los resultados por parte de un Ingeniero Civil con más de 10 años en el rubro 

de la geotecnia y la elaboración de informes de EMS, lo que permitió contrastar los hallazgos 

y reducir el sesgo del análisis individual. 

Aunque el estudio se realizó en un contexto específico (la empresa GEO PERU), los 

procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados son aplicables a otras consultoras que 

elaboran estudios geotécnicos bajo condiciones similares. La elección de proyectos reales y 

técnicamente complejos fortalece la transferibilidad de los resultados, aportando valor práctico 

y metodológico a futuras investigaciones e implementaciones tecnológicas en el ámbito de la 

ingeniería civil. 

En conjunto, la utilización de fuentes científicas confiables, el análisis de casos reales 

documentados, el uso de instrumentos estandarizados, y la validación cruzada de datos, 

refuerzan la credibilidad de los resultados y garantizan la solidez metodológica del presente 

estudio. 

4.5.1 Procedimiento de investigación 

El desarrollo de la investigación comprendió las siguientes etapas: 

1. Recolección de proyectos técnicos reales: Se seleccionaron 04 informes EMS 

elaborados por la empresa GEO PERU, correspondientes a proyectos ejecutados en diferentes 

contextos geográficos y constructivos. Se dividieron en dos grupos: Informes elaborados con 

el método tradicional (grupo de comparación) e informes elaborados con la asistencia de 

ChatGPT (grupo experimental). 

2. Estandarización del protocolo de intervención con ChatGPT: Para los informes del 

grupo experimental, se elaboró un protocolo técnico de interacción con el modelo de lenguaje, 
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el cual incluyó: formulación de prompts específicos, ingreso de datos reales (resultados de 

laboratorio, descripciones de campo), interpretación normativa, y control de las salidas 

generadas. 

3. Elaboración comparativa de informes EMS: Cada informe fue desarrollado 

siguiendo su respectiva modalidad. En el grupo experimental, ChatGPT participó en la 

redacción, interpretación de parámetros geotécnicos, análisis de resultados y formulación de 

recomendaciones. En el grupo de comparación, estos pasos fueron realizados por profesionales 

sin intervención de IA. 

4. Aplicación de instrumentos de evaluación: Una vez finalizados los informes, se 

aplicaron los instrumentos de medición (listas de cotejo, rúbricas de evaluación, cronogramas 

de producción) para medir tiempo, costos y calidad técnica, en base a criterios definidos 

previamente. 

6. Validación cruzada de resultados: La información obtenida fue revisada por un 

segundo evaluador con experiencia en EMS, con el fin de realizar triangulación de datos y 

aumentar la confiabilidad de los hallazgos. 
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4.5.2 Instrumentos de recolección de información 

Los instrumentos empleados fueron diseñados con base en estándares técnicos y 

metodológicos: 

Lista de cotejo normativa: Basada en la bibliografía existente y normativas con 

alcance en los informes de estudio, utilizada para verificar el cumplimiento estructural y 

técnico de cada informe. 

Normas Técnicas Peruanas (Reglamento Nacional de Edificaciones). 

 NTP E.050 Suelos y Cimentaciones. 

 NTP E.060 Concreto Armado 

 NTP E.031 Aislamiento sísmico 

 NTP G.050 Seguridad durante la construcción 

 NTP CE.020 Suelos y Taludes. 

 R.D N° 019-2019-MTC/14 Manual de Puentes  

 EG-2013 Manual de carreteras, Resolución directoral N°22-2013-MTC/14 

 DG-2018 Manual de diseño Geométrico 

 R.D 36-2014MTC/14 Manual de Túneles, muros y obras complementarias 

 R.D N°10-2014-MTC/14 Manual de Carreteras: Suelos, Geología, Geotecnia y P 

 R.D N°18-2016-MTC/14 Manual de Carreteras: Ensayos de materiales. 

Normas Internacionales (Ensayos y comentarios) 

 American Society for Testing and Materials (ASTM) 

 American Association of State Highway and Transportation Officials (AASHTO) 

 Bridge Design Specifications (ASSHTO LRFD) 

 Norma técnica complementaria para diseño y construcción de cimentaciones (NTC, 

2023) 
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Rúbrica de evaluación técnica: Evaluó la profundidad analítica, redacción, 

coherencia técnica y presentación de resultados. 

Cronograma comparativo de producción: Registró los tiempos y costos operativos 

involucrados en cada modalidad. 

Guía de entrevista semiestructurada: Permitió recopilar opiniones cualitativas de 

profesionales respecto a la experiencia con ChatGPT y su aplicabilidad en ingeniería civil. 

Este procedimiento metodológico integral aseguró la consistencia, fiabilidad y validez 

de la información recopilada, permitiendo analizar con precisión el impacto del uso de 

inteligencia artificial en la elaboración de informes geotécnicos. 

4.6 Análisis estadístico 

4.6.1 Análisis cuantitativo 

Los datos obtenidos mediante listas de cotejo, rúbricas de evaluación y cronogramas 

comparativos fueron procesados utilizando estadística descriptiva. Se calcularon medidas 

como frecuencias, promedios, rangos y porcentajes para identificar diferencias en tiempo de 

elaboración, costos operativos y calidad técnica entre los informes EMS elaborados con y sin 

la intervención de ChatGPT. Este análisis permitió establecer patrones concretos de eficiencia, 

aplicabilidad normativa y nivel de estructuración documental, facilitando la comparación 

objetiva entre ambos grupos. 

4.6.2 Análisis cualitativo 

De forma complementaria, se aplicó una estrategia de revisión narrativa orientada a 

contextualizar los avances, aplicaciones y desafíos del uso de ChatGPT en el campo de la 

ingeniería civil. Esta revisión bibliográfica se fundamentó en el uso de bases de datos 

científicas de alto impacto como Scopus, Web of Science (WOS) y Google Académico. Para 

ello, se emplearon combinaciones de palabras clave específicas ("ChatGPT" OR "ChatGPT 

Application") AND ("Civil Engineering" OR "Infrastructure Engineering" OR "Construction 



56 

 

Engineering" OR "Engineering" OR "Construction") AND ("Applications" OR "Utilization" 

OR "Implementation") en Scopus y TS=("ChatGPT" OR "ChatGPT Application") AND 

TS=("Civil Engineering" OR "Infrastructure Engineering" OR "Construction Engineering" OR 

"Engineering" OR "Construction") AND TS=("Applications" OR "Utilization" OR 

"Implementation") en WOS. 

Esta búsqueda permitió identificar investigaciones relevantes que proporcionaron una 

base teórica actualizada y validada sobre el uso de inteligencia artificial en procesos técnicos 

de diseño, planificación y documentación en ingeniería. 

Asimismo, se realizó el análisis de contenido de las entrevistas semiestructuradas 

aplicadas a profesionales del área, cuyos testimonios fueron codificados temáticamente para 

extraer categorías como: percepción de aplicabilidad, ventajas operativas, limitaciones 

técnicas, y condiciones necesarias para una implementación efectiva de IA en ingeniería civil. 

4.6.3 Representación del proceso de análisis con ChatGPT 

Con el fin de ilustrar el proceso de implementación de ChatGPT en los informes EMS, 

se elaboró un flujograma técnico Figura 06, que resume el ciclo de interacción del usuario con 

la herramienta de IA, desde el ingreso de datos hasta la revisión y validación del contenido 

generado. Esta representación ayuda a comprender cómo se desarrolló el proceso dentro del 

grupo experimental y facilita su posible replicación en futuros estudios o entornos 

profesionales. 
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Figura 6.  

Flujograma para el uso de ChatGPT 

 

Nota: La figura muestra un flujograma cíclico que representa el proceso de interacción con 

ChatGPT, el cual inicia con un prompt (entrada del usuario) y continúa con las etapas de 

procesamiento, respuesta, acción y reflexión, y finalmente meta, antes de retornar a un nuevo 

prompt. Este ciclo ilustra cómo la comunicación con el chatbot no es lineal, sino un proceso 

iterativo de mejora continua, donde cada interacción influye en la siguiente. El modelo se 

inspira en un flujograma propuesto por Carl et al. (2024) (Process Diagram of Transcript 

Components), que representaba de manera simplificada los componentes del diálogo con un 

chatbot, sin embargo, con la introducción del DeepThink o razonamiento profundo (o1, o3 y 

variantes), el procesamiento paso a tomar un papel muy relevante en el ciclo de interacción 

con el chatbot, en el cual la IA toma un tiempo más extenso para lograr una respuesta con 

mayor precisión. 
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Acción y 

Reflexión

Meta
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El mapa conceptual presentado destaca tres pilares clave que demuestran las 

capacidades del enfoque multimodal de GPT-4o: Narrativas Visuales, Síntesis de Objetos 3D 

y Herramientas Interactivas. En el ámbito de las Narrativas Visuales, se integra el análisis y la 

generación de contenido creativo con aplicaciones como "Robot Writer's Block" y "Sally the 

Mailwoman", las cuales exploran la narración fluida y visual mediante inteligencia artificial. 

Estas herramientas no solo optimizan la creación de historias visualmente atractivas, sino que 

también permiten una comunicación más rica al combinar texto e imágenes, ampliando el 

alcance de aplicaciones tanto técnicas como creativas. 

Por otro lado, la categoría de Síntesis de Objetos 3D sobresale por la capacidad de 

transformar conceptos abstractos en formas tridimensionales concretas, como las funciones 

"Text to Font" y "Variable Binding - Cube Stacking". Este enfoque es particularmente valioso 

en ingeniería y diseño, donde la traducción de texto en modelos tridimensionales acelera 

procesos como el diseño estructural o la representación gráfica de datos complejos. Finalmente, 

las Herramientas Interactivas engloban soluciones que mejoran la colaboración y el flujo de 

trabajo, como "Meeting Notes - Multiple Speakers" o "Lecture Summarization", que no solo 

simplifican la captura y síntesis de información, sino que también transforman a GPT-4o en un 

asistente ágil y adaptativo que facilita las tareas diarias de documentación y análisis. Estas 

categorías reflejan un ecosistema robusto donde las capacidades multimodales amplían 

horizontes en aplicaciones técnicas y colaborativas. 
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CAPÍTULO V 

5 RESULTADOS 

5.1 Avances logrados hasta la fecha en la aplicación de ChatGPT en la generación de 

documentos técnicos. 

En los últimos años, ChatGPT y otros modelos de lenguaje han sido utilizadas en la 

redacción y elaboración de documentos técnicos en diversos campos profesionales, en el sector 

médico, Sacoransky et al. (2024) evidenciaron su capacidad para crear plantillas de informes 

radiológicos estructurados, mientras que Shahid et al. (2025) desarrollaron un sistema que 

transforma informes de patología en formatos estandarizados. En el ámbito de la construcción, 

destacan aplicaciones como la generación automática de cronogramas (Prieto et al., 2023), la 

elaboración de manuales de seguridad (Uddin et al., 2023) y la creación de informes diarios de 

avance de obra a partir de videos (Xiao et al., 2024), mostrando así lo beneficioso que puede 

ser ver a la IA como una promesa futura sino como una herramienta aliada en el presente. 

En el campo de la ingeniería, los avances son particularmente relevantes para la 

documentación técnica especializada. Zheng y Fischer (2023) desarrollaron BIM-GPT para 

recuperar información de modelos BIM, mientras que Saka et al. (2023) demostraron su 

utilidad para extraer requisitos normativos de códigos de construcción. Para cálculos técnicos, 

S. Kim et al. (2025) automatizaron la generación de scripts para capacidad portante de 

fundaciones, y T. Kim et al. (2025) exploraron su uso en modelos de elementos finitos.  

Como se puede notar la literatura ha progresado notablemente con el paso del tiempo, 

generando un número creciente de publicaciones. Estas investigaciones han explorado 

diferentes aplicaciones dentro de la redacción, creación de informes y reconocimiento de 

textos, logrando resultados que validan su utilidad en diversas áreas relacionado a la creación 

de informes técnicos, estos resultados se muestras en la tabla siguiente.  
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Tabla 4.  

Muestra de avances logrados hasta la fecha en la aplicación de ChatGPT relacionada al mundo de la 

ingeniería civil y que servirían para la redacción de informes técnicos. 

Título de articulo Autor Aplicación 

Investigating the Use of ChatGPT for the 
Scheduling of Construction Projects 

(Prieto et al., 2023) 
Programación automática de tareas y 

cronogramas de obra 

Leveraging ChatGPT to Aid Construction 
Hazard Recognitionand Support Safety 

Education and Training 
(Uddin et al., 2023) 

Generación de manuales y guías de 
seguridad basadas en reconocimiento de 

riesgos 

BIM-GPT: a Prompt-Based Virtual 
Assistant Framework for BIM Information 

Retrieval 

(Zheng & Fischer, 
2023) 

Recuperación automática de datos y 
cláusulas normativas de modelos BIM 

GPT Models in Construction Industry: 
Opportunities, Limitations, and an Use 

Case Validation 
(Saka et al., 2023) 

Extracción de requisitos normativos de 
códigos y reglamentos de construcción 

ChatGPT and assistive AI in structured 
radiology reporting: A systematic review 

(Sacoransky et al., 
2024) 

Apoyo en la redacción de plantillas de 
informes radiológicos con secciones 

predefinidas 

Automated daily report generation from 
construction videos using ChatGPT and 

computer vision 
(Xiao et al., 2024) 

Elaboración diaria automática de 
informes de avance de obra a partir de 

vídeo 

Who uses it and for what purpose? The role 
of digital literacy in ChatGPT adoption and 

utilisation 

(Moravec et al., 
2024) 

Análisis de la adopción de ChatGPT para 
generación de documentos técnicos 

según perfil digital 

Automating vertical bearing capacity 
calculations using python: Prompt 

engineering of ChatGPT 

(S. Kim et al., 
2025) 

Generación de scripts de cálculo de 
capacidad portante de fundaciones 

Using Generative AI to Extract Structured 
Information from Free Text Pathology 
Reports | Journal of Medical Systems 

(Shahid et al., 
2025) 

Automatización de la extracción y 
estructuración de datos de informes de 
patología para generación de plantillas 

clínicas 

Generative artificial intelligence in 
construction: A Delphi approach, 

framework, and case study 

(Taiwo et al., 
2025) 

Definición de un marco metodológico 
para la incorporación de IA generativa 

en la documentación técnica 

Can ChatGPT Implement Finite Element 
Models for Geotechnical Engineering 

Applications? 

(T. Kim et al., 
2025) 

Generación de modelos de elementos 
finitos y sus descripciones para manuales 

de cálculo 

How can large language models assist with 
a FRAM analysis? 

(Sujan et al., 2025) 
Elaboración de análisis de modos de 
falla (FRAM) con texto explicativo 

automatizado 
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Nota: La tabla presenta una recopilación de investigaciones recientes (2023-2025) que 

demuestran aplicaciones concretas de la implementación de ChatGPT dentro de distintas 

áreas y profesiones abarcando desde informes médicos hasta documentación de ingeniería 

civil, mostrando tareas básicas de redacción hasta tarea complejas como la elaboración diaria 

automática de informes de avance de obra a partir de vídeo, lo cual va vas allá de análisis de 

texto sino requiere el uso del aspecto multimodal de ChatGPT. 

5.1.1 Elaboración de políticas públicas de infraestructura innovadoras  

Aunque ChatGPT tiene limitaciones en la capacidad de obtener data especifica en 

tiempo real, maneja una base de datos inmensa que le permite ser muy útil en la generación de 

informes técnicos. De hecho, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ya lo ha utilizado 

para optimizar la elaboración y revisión de políticas públicas (Ver Figura 07). Este modelo 

puede generar informes automáticamente, ayudar a escribir, simular escenarios y hasta apoyar 

en la toma de decisiones (BID, 2023). Por eso, el BID lo recomienda como una herramienta 

que puede ofrecer perspectivas valiosas a los responsables de la toma de decisiones, 

ayudándolos a desarrollar políticas más eficaces. 

Por ejemplo, el uso de ChatGPT en este ámbito ha demostrado que la combinación de 

tecnología, mente abierta y conocimiento experto puede llevar a soluciones más innovadoras y 

prácticas. Además, su capacidad para adaptarse a diferentes necesidades lo convierte en un 

aliado clave en la planificación urbana y la ingeniería civil. Esta aplicación refuerza la idea de 

que ChatGPT no solo sirve para automatizar procesos, sino que también aporta valor al mejorar 

la calidad y eficiencia de los informes técnicos, lo que puede marcar una diferencia significativa 

en la ejecución de proyectos, algunos ejemplos se detallan en la figura siguiente. 
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Figura 7.  

Usos de ChatGPT para expertos en políticas públicas según el BID 

USOS DE CHATGPT PARA EXPERTOS EN POLÍTICAS PÚBLICAS  

Generar resúmenes de grandes cantidades de datos, facilitando la comprensión de la 

información. 

Crear visualizaciones de datos e informes interactivos que incluyan explicaciones y 

descripciones lingüísticas de tendencias, patrones y datos para que las partes interesadas 

puedan comprender la información que se presenta. 

Simular escenarios y evaluar los efectos de varias opciones políticas, ayuda a crear políticas 

públicas mejor informadas y más efectivas. 

Realizar informes perspicaces que incluyan un análisis detallado del impacto de las iniciativas 

políticas en el ámbito especificado. 

Analizar rápidamente grandes conjuntos de datos y generar puntos de vista claros y útiles 

para los responsables de la toma de decisiones. 

Comprender las necesidades y perspectivas de las partes interesadas, y ofrecer 

recomendaciones y puntos de vista basados en esta información. 

Nota. La figura sintetiza los principales usos de ChatGPT en el ámbito de las políticas 

públicas, de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Entre ellos destacan 

la capacidad de resumir grandes volúmenes de información, generar visualizaciones 

interactivas, simular escenarios, elaborar informes analíticos, procesar datos masivos para la 

toma de decisiones y comprender las necesidades de los diferentes actores involucrados. 

Si bien estos usos se realizaron con datos preentrenados en el modelo, después de la 

publicación del artículo del BID, 12 de setiembre del 2023, OpenAI facilitó el ingreso de datos 

específicos y personalizados por parte del usuario, a través de los llamados GPTs 

personalizados. Esto permitió superar algunas de las limitaciones iniciales del modelo, como 

la dependencia exclusiva de datos generales. Ahora, los usuarios pueden cargar información 

propia, lo que mejora la relevancia y precisión de los informes generados. Esta funcionalidad 

amplía aún más el potencial de ChatGPT para adaptarse a proyectos específicos, aumentando 

su utilidad en la elaboración de políticas y documentos técnicos ajustados a las necesidades 

particulares de cada institución o empresa. 
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5.2 Potencial de ChatGPT para mejorar la generación de documentos técnicos en 

proyectos de Ingeniería Civil. 

La documentación técnica posee una presencia muy importante en la ingeniería civil, 

debido a su capacidad de guardar información y facilitar la comunicación entre los distintos 

actores de un proyecto, pudiendo proporcionar un registro detallado de decisiones, cálculos, 

metodologías y resultados. Es por ello por lo que la precisión y claridad en estos documentos 

son muy bien valorados en el mercado de la ingeniería, ya que sirven como referencia para 

todas las partes involucradas y pueden tener implicaciones legales y de seguridad. 

La capacidad de ChatGPT, para procesar y generar documentación técnica ha vista una 

oportunidad de mejora, ya que el modelo permite procesar grandes cantidades de datos y 

convertirlos en informes cada vez más estructurados y coherentes en tiempo récord (Taiwo 

et al., 2025). Además, su capacidad de adaptación le permite entrar en el mundo de la ingeniería 

sin ningún tipo de problema, ya que demostró poseer las habilidades que ser requieren en este 

mundo, logrando calificaciones cada vez más próximos a la perfección en los desafíos más 

difíciles para evaluar el razonamiento avanzado en IA (Ver Figura 08). 

Figura 8.  

Artificial Analysis Intelligence Index del 25 de febrero del 2025 
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Nota: La imagen muestra los resultados del Artificial Analysis Intelligence Index, un ranking 

que evalúa el rendimiento de distintos modelos de inteligencia artificial en siete pruebas clave: 

MMLU-Pro, GPQA Diamond, Humanity’s Last Exam, LiveCodeBench, SciCode, AIME y 

MATH-500 (Ver figura 11).  En esta prueba los modelos que mejor puntaje obtuvieron son 

Gemini con 2.5 Pro y o3 versiones lanzadas a inicios de 2025 por las familias de los modelos 

de Gemini de Google y de ChatGPT de OpenAI respectivamente, así mismo los que menor 

puntaje obtuvieron son versiones del 2024, evidenciando de esta forma el avance significativo 

entre un año a otro. 

La Tabla 01 presenta un resumen de estas aplicaciones junto con los autores que las 

han documentado. Estas aplicaciones no solo destacan cómo ChatGPT está siendo adoptado en 

distintas áreas y profesiones, sino que también tienen implicaciones claras para los informes. 

Por ejemplo, la programación de tareas de construcción podría adaptarse para programar 

actividades de exploración geotécnica y geofísica dentro de un cronograma diario, mejorando 

la organización y eficiencia en proyectos de suelos. Del mismo modo, el uso de herramientas 

BIM-GPT proporciona acceso a detalles esenciales de los proyectos, permitiendo que los 

geotecnistas comprendan el contexto completo antes de realizar sus análisis. 

Además, la capacidad de extraer normativas textuales puede ser crucial para identificar 

posibles omisiones o incumplimientos de regulaciones locales e internacionales, asegurando 

que los informes de EMS cumplan con los estándares requeridos. Esta función no solo reduce 

riesgos legales, sino que también agrega un nivel de precisión técnica al garantizar que todas 

las regulaciones pertinentes estén consideradas en el informe final. Estas aplicaciones, 

integradas en el proceso de generación de informes de EMS, muestran el potencial de ChatGPT 

para transformar la forma en que se abordan los proyectos de geotecnia, optimizando tanto los 

resultados como la calidad técnica. 
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Estos aspectos nos permiten entender la capacidad de personalizar de esta forma la 

generación de informes según las necesidades específicas de cada proyecto, siendo esta 

proporcional a los datos que tiene al momento del uso, al entrenamiento y la implementación 

de innovaciones que según la versión de uso puede cambiar, así también a la calidad de los 

datos y parámetros de entrada que ingresamos al modelo (Nikolic et al., 2023; Sohail et al., 

2023) tal y como muestra la Tabla 05 las versiones más recientes de modelos de lenguaje han 

mejorado significativamente su rendimiento en pruebas técnicas complejas.  

Tabla 5.  

Comparación de los modelos GPT-4o y o3 + o4-mini en las pruebas del Artificial Analysis 

Intelligence Index 

Benchmark Nivel de Dificultad Habilidad medida 
GPT-4o 

(Nov - 2024) 
o3 y o4-mini  
(Feb- 2025) 

MMLU-Pro Profesional 
Amplio cubrimiento 

de áreas expertas. 
75% 85% 

GPQA Diamond Doctorado 
Razonamiento 

científico profundo. 
36% 83% 

Humanity's Last "Límite humano" 
Problemas sin  

solución conocida. 
3% 20% 

LiveCodeBench Desarrollo real 
Dinamismo y 
depuración. 

31% 80% 

SciCode 
Investigación  

aplicada 
Integración  

código-teoría. 
33% 47% 

AIME 
Elite  

pre-universitario 
Creatividad en 

soluciones. 
15% 94% 

MATH-500 Posgrado Abstracción y rigor. 76% 99% 

 

Nota: La comparación de resultados de modelos GPT al pasar los años en pruebas técnicas 

como señalan (Nikolic et al., 2023) y (Sujan et al., 2025), dependen críticamente de la calidad 

de los datos de entrada y del entrenamiento específico del modelo, siendo prueba de lo lejos 

que esta el techo del potencial de esta herramienta. 
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Otro de las cosas que no pueden pasar desapercibida y que responde al futuro de la IA 

es su impacto en áreas específicas de trabajo es el modo multimodal, motivo por la cual este 

proyecto de investigación necesitara de actualización y reevaluación. Si bien este modo aún 

está en etapa de temprana, sus capacidades ya ofrecen un panorama prometedor para resolver 

retos comunes en los Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), ya que al lograr integrar la 

capacidad de procesar múltiples modalidades (texto, imagen y audio) en una sola red neuronal, 

abre nuevas posibilidades para la automatización y la integración con software especializado 

avizorando mayores ventajas en la creación de informes técnicos en la ingeniería civil, en 

cuestiones de análisis simultanéanos, diagramas, planos y datos textuales en un único entorno.  

Figura 9.  

Nuevos campos abiertos por el modelo multimodal. 

 

Nota: Aquí se presenta un esquema de las capacidades del modelo de lenguaje multimodal 

GPT-4o. Se enfoca en tres áreas principales: la creación de narrativas visuales, la síntesis de 

objetos en 3D y la creación de herramientas interactivas, utilidades que abres posibilidades 

en la interpretación de data visual y auditiva, capas de agilizar la realización de actividades 

como la interpretación reportes y material audiovisual reduciendo el margen de error humano. 

MULTIMODAL GPT-4o

Narrativas Visuales Síntesis de Objetos 3D

Herramientas 

Interactivas
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Además de ser una herramienta técnica, ChatGPT puede desempeñar el rol de un 

asistente colaborativo, funcionando como un "colega virtual" al que se le pueden plantear dudas 

durante el desarrollo de informes o proyectos. Esta capacidad de interacción no solo permite 

una generación de contenido más intuitiva, sino que también fomenta la creatividad y el 

aprendizaje continuo al ofrecer recomendaciones, aclaraciones y análisis en tiempo real. En 

este contexto, la posibilidad de mantener una interacción natural y fluida, similar a una 

conversación entre colegas, posiciona a GPT-4o como un recurso esencial en la transformación 

digital de la ingeniería civil, facilitando la toma de decisiones técnicas y mejorando la 

experiencia de trabajo en equipo. 

Figura 10.  

Pregunta del campo de programación de obras 

Data de entrada 
¿Sabiendo que tengo un área de 40m x 70m con fines industriales donde habrá maquinaria y 
equipo pesado, cuantas exploraciones como mínimo debo realizar? 

La respuesta de ChatGPT fue: 

Según la norma E.050 “Suelos y Cimentaciones” RM N° 406-2018-VIVIENDA, para 
edificaciones industriales (como fábricas, talleres o similares) debes usar la Tabla 6 del 
numeral 15.3.2 (Programa Mínimo) para calcular el número mínimo de exploraciones: 
 
Tipo de edificación I → 1 exploración por cada 225 m² de área techada del primer piso. 
Dado tu caso (área de 40 m × 70 m = 2800 m²), hago el cálculo en Python: 
 
✅ Respuesta final: mínimo 13 exploraciones en el área industrial de 2800 m². 

Nota: Transcripción de: https://chatgpt.com/share/681642f9-ba2c-8003-9912-b33e6a7433b4 

Para confirmar la respuesta se evaluó el contexto propuesto en los datos de entrada el 

cual menciona 2 puntos clave para resolver el primero es el área de trabajo y como punto 2 es 

el tipo de edificación, según la E.050 Tabla 1, el tipo de edificación es tipo II, correspondiente 

a bases de máquinas y similares lo que le corresponde 1 exploración por cada 225 m2 acorde 

con la Tabla 6, dando como número mínimo de exploraciones de 13 lo cual es mayor al mínimo 

de 3 exploraciones indicado en 15.3.2. inciso “b”, validando así su respuesta. 
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5.3 Desafíos técnicos asociados con la implementación de ChatGPT en la generación 

de informes de EMS en GEO PERU. 

En el acápite 5.1 y 5.2 se expuso las capacidades de ChatGPT y su potencial, 

procesando grandes cantidades de datos y proporcionando “insights” (percepciones o 

descubrimientos significativos obtenidos a partir de la información), haciendo notar su utilidad 

presente como futura en la redacción de informes de EMS. No obstante, su implementación en 

contextos especializados como GEO PERU enfrenta desafíos técnicos relevantes que requieren 

ser considerados cuidadosamente para asegurar su aprovechamiento efectivo, además de las ya 

identificadas por la propia empresa OpenAI (Ver Figura 11), las cuales permanecen hasta la 

versión más actual o3 con leves mejoras tal y como demuestran sus resultados en distintas 

pruebas (Ver Tabla 05) por lo que es imperativo un enfoque prudente y responsable. 

Figura 11.  

Lista de riesgos específicos que posee la versión GPT-4 según el reporte técnico de OpenAI. 

 

Nota: La figura resume los principales desafíos de seguridad identificados en el uso de GPT-

4, incluyendo riesgos como alucinaciones (respuestas inexactas pero convincentes), 

generación de contenido dañino, sesgos en la representación y calidad del servicio, 

GPT-4 
Observed Safety 

Challenges

Interactions with 
other systems 

Hallucinations 

Harms of 
representation, 
allocation, and 

quality of service 

Harmful 
content Cybersecurity 

Disinformation 
and influence 

operations

Privacy 
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vulnerabilidades de ciberseguridad, riesgos de privacidad, desinformación y problemas en la 

interacción con otros sistemas presentado en el reporte técnico de GPT-4. 

5.3.1 Fiabilidad y precisión de los resultados 

Si bien ChatGPT presenta capacidades notables para ayudar en la generación de 

contenido técnico, es fundamental garantizar la fiabilidad y precisión de sus resultados,  (Han 

et al., 2024; Megahed et al., 2023), advierten en señalar que, pese a su sofisticación como 

modelo generativo de gran escala y su acceso una gran disponibilidad de datos textuales 

(Venegas, 2021), una revisión experta sigue siendo necesaria para valide la exactitud de los 

datos de salida. 

En el contexto de los informes de EMS, esta necesidad se vuelve particularmente 

crítica, al punto que suele ser revisado por un especialista externo tanto en el sector público y 

privado por la sensibilidad que la caracteriza pudiendo derivar en problemas de seguridad 

estructural y decisiones de diseño inadecuadas. Además, ChatGPT puede incurrir en 

fenómenos de “alucinación” (Ver Figura 12), es decir, la generación de información 

inexistente presentada con un tono convincente y aparentemente legítimo. 

5.3.2 Comprensión de terminología especializada 

La ingeniería civil, y particularmente el área geotécnica, emplea terminología técnica 

específica que puede ser difícil de manejar incluso para modelos avanzados como ChatGPT. 

Aunque el modelo es capaz de reconocer términos especializados, su comprensión contextual 

no siempre es precisa, ya que si recordamos su capacidad para manejar términos depende de 

correlaciones estadísticas, no de una comprensión semántica profunda. Esto significa que, 

aunque puede mencionar correctamente conceptos como capacidad portante, clasificación 

SUCS o índice RQD, no necesariamente entiende sus implicancias ingenieriles ni su aplicación 

práctica en contextos reales.  
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5.3.3 Adaptación a normativas locales y criterios de diseño 

Otro desafío clave radica en la alineación de las respuestas de ChatGPT con normativas 

de uso local, como la Norma Técnica Peruana E.020, E.030… y con criterios específicos de 

diseño establecidos en los proyectos. Dado que el modelo fue entrenado principalmente en 

fuentes textuales generales, por lo que su conocimiento de normativas específicas puede ser 

limitada, incorrecta o no actualizada, inclusive con la modalidad de búsqueda por la web, por 

lo que incluir la documentación complementaria y una revisión crítica por parte de los 

ingenieros responsables (Oviedo-Trespalacios et al., 2023) se vuelve algo indispensable. 

5.3.4 Gestión de datos sensibles y confidencialidad 

El uso de modelos de IA en empresas como GEO PERU plantea retos adicionales en 

cuanto a la seguridad y confidencialidad de la información técnica. Los datos de proyectos 

geotécnicos contienen detalles sobre obras de infraestructura, condiciones del subsuelo y 

especificaciones de diseño, y metodologías propias de la empresa las cuales representan ventaja 

competitiva frente a empresas del mismo rubro. Enviar esta información a un modelo externo 

puede comprometer la protección de datos, ya que involucraría tener data propia lejos del 

control de la empresa, si bien es cierto OpenAI es una empresa multinacional estadounidense 

con políticas de privacidad, el mundo de la tecnología es muy dinámico por lo que ser 

precavidos sigue siendo una opción y más cuando no forma parte del dominio de la empresa. 

5.3.5 Capacitación y aceptación del equipo técnico 

Finalmente, la implementación efectiva de ChatGPT en procesos técnicos requiere de 

un proceso de capacitación para los profesionales involucrados. La comprensión del 

funcionamiento del modelo, el diseño eficiente de prompts y la capacidad para evaluar 

críticamente las respuestas generadas son competencias necesarias para evitar errores y 

aprovechar al máximo las capacidades de la herramienta. Además, es importante gestionar la 

aceptación del equipo técnico, abordando posibles resistencias, limitaciones o dudas presentes 
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de la IA en el trabajo especializado que quieren abordar para así evitar el riesgo de asumir como 

verídicos los datos emitidos por el modelo (Szandała, 2025) los cuales podrían ser incorrectos. 

Figura 12.  

Consulta por los parámetros sísmicos de un caso específico a ChatGPT sin documentación 

adjunta y sin Prompt Engineering. 

Data de entrada 
Quiero que me des los siguientes parámetros sísmicos según la E.030: Zona Sísmica, Factor de Zona, Factor 
de Suelo, Periodo TP y Periodo TL, para un terreno que está en el distrito de Ranrahirca si el estudio geofísico 
en la zona de estudio mostro velocidades de onda de corte promedio de 120 m/s. 
La respuesta de ChatGPT fue: 
Para determinar los parámetros sísmicos conforme a la Norma Técnica E.030 "Diseño Sismorresistente" del 
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) del Perú para un proyecto ubicado en Ranrahirca (provincia 
de Yungay, departamento de Áncash), y considerando una velocidad promedio de onda de corte (Vs₃₀) de 120 
m/s, se aplican los siguientes criterios: 
Ubicación: Ranrahirca, Áncash 
 1. Zona Sísmica (Z): 
Según el Mapa de Zonificación Sísmica del Perú (E.030), Ranrahirca está en la Zona 3, correspondiente a 
zonas de mayor peligrosidad sísmica en la sierra peruana. 
Zona Sísmica: 3 
2. Factor de Zona (Z): 
Según la tabla 3 de la norma E.030: Para Zona 3, el Factor de Zona Z = 0.45 
3. Tipo de Suelo (S) y Factor de Suelo (S): 
La clasificación del tipo de suelo según la E.030 se basa en la velocidad promedio de onda de corte (Vs₃₀): 
Vs₃₀ = 120 m/s → corresponde al Tipo de Suelo S3, que es suelos muy blandos (menor a 180 m/s). 
Según la Tabla 4 de la E.030: Tipo de Suelo: S3 Factor de Suelo (S): 1.6 
4. Periodo característico del suelo (TP): Según la tabla 5 de la norma:  
Para Suelo Tipo S3: TP = 0.75 s 
5. Periodo máximo TL: Según la tabla 6 de la E.030 (para Zona 3): TL = 4.0 s 

Nota: Transcripción de: https://chatgpt.com/share/681b8674-6218-8003-9681-8b36c2787898 

Como se muestra en la Figura 12, ChatGPT generó una respuesta aparentemente 

sustentada, reconociendo la normativa correctamente y usando la ubicación geográfica + la 

velocidad promedio de onda de corte para construir su respuesta, llegando a encontrar de 

manera correcta que es Zona Sísmica 3 y Perfil de Suelo S3, sin embargo, dicha respuesta 

contenía inexactitudes técnicas significativas (Texto tachado y en negrita), presentando valores 

incorrectos y alucinaciones, como el valor de 0.45 y el número de tablas de referencia siendo 

las correctas las mostradas en la Figura 13, ilustrando claramente la necesidad de mejorar la 

precisión de respuesta a través de métodos como prompt Engineering  y la necesidad de aplicar 

controles y validaciones expertas. 
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5.4 Estrategias para proteger la información confidencial en la elaboración de 

informes de EMS en GEO PERU 

La incursión de la Inteligencia Artificial (IA) en la ingeniería civil, particularmente a 

través de herramientas como ChatGPT, promete y aporta eficiencia en la elaboración de 

Estudios de Mecánica de Suelos (EMS), lo cual resulta beneficio para consultoras de Geotecnia 

como GEO PERU, no obstante, esta innovación trae consigo desafíos inherentes a la seguridad 

de los datos y la privacidad de la información del proyecto que escapan de los tradicionales. 

Tal como señalan (Gupta et al., 2023) en su análisis sobre el impacto de la IA generativa 

en la ciberseguridad y privacidad, existen técnicas como los Jailbreaks, la ingeniería inversa y 

los ataques de inyección de prompts capaces de exfiltrar datos sensibles o corromper resultados 

técnicos, siendo estas y otras más vulnerabilidades existentes e identificadas por la misma 

OpenAI (Ver Figura 11), las cuales se analizaran a continuación (Ver Figura 13). 

Figura 13.  

Mapa conceptual de amenazas, principios y estrategias para la protección de información 

confidencial de los modelos de IA como ChatGPT de GEOPERU.  

 

  
PROTECCIÓN DE 
INFORMACIÓN 
CONFIDENCIAL

AMENAZAS

Jailkbreaks

Pishing / 
Ing. Social

Inyección

Vulnerabilidades 
de IA

PRINCIPIOS

Confidencialidad

Integridad

Disponibilidad

ESTRATEGIAS

Anonimización Acceso multifactor 
(MFA)

Capacitación
Copias de 
seguridad 
(Backups)

Auditorías externas Gestión de incidentes



73 

 

A pesar de los constantes actualizaciones estas amenazas persisten aún  en las versiones 

más recientes del modelo, debido en mayor grado a su naturaleza tecnológica donde todo es 

dinámico y la forma en como estos modelos funcionan, debido a ello autores como (Gupta 

et al., 2023; Hacker et al., 2023; OpenAI et al., 2024; Szandała, 2025) advierten del peligro y 

sugieren crear estrategias para mitigar estos riesgos (Ver Figura 13), los cuales se basarían en 

los 3 principios. 

Confidencialidad: Garantizar que solo personal autorizado acceda a los datos brutos y 

a las salidas de IA. 

Integridad: Prevenir la modificación no autorizada de resultados, preservando la 

trazabilidad entre datos de origen y conclusiones. 

Disponibilidad: Mantener copias íntegras y recuperables de toda la información crítica 

para evitar interrupciones en el proyecto. 

Tabla 6.  

Estrategias de mitigación para las amenazas más importantes encontradas en ChatGPT 

Amenaza 
identificada 

Riesgo Estrategia de mitigación 

Jailbreaks y prompt 
malicioso 

Filtración de datos 
confidenciales 

Revisar prompts antes de la ejecución y 
Filtrar data sensible o estratégica. 

Phishing /  
ingeniería social 

Suplantación de identidad 
y fuga de informes 

Capacitación en ciberseguridad y 
ejercicios de simulación 

Inyección de 
prompts (prompt 

injection) 

Generación de salidas 
manipuladas (datos 
alterados o cálculos 

falsos) 

Controles de entrada/salida: validaciones 
automáticas y revisión manual de 

resultados clave 

Vulnerabilidades  
como Pérdida de  

datos / ransomware 

Interrupción del  
cronograma de entrega 

Copias de seguridad exteriores y pruebas 
de restauración semestrales 

Nota: Estas amenazas fueron identificados en los reportes técnicos emitidos por las versiones 

de ChatGPT por lo que sigue y seguirá estando presente debido al carácter tecnológico que 

conlleva implementar una herramienta de software. 
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5.4.1 Acciones generales para garantizar la integridad y confidencialidad de datos en 

ChatGPT 

Educación y Concienciación: Es fundamental que los empleados y las partes 

interesadas reciban capacitación regular sobre las mejores prácticas de seguridad. La 

identificación de intentos de ataques de ingeniería social o phishing debe incluirse en esta 

capacitación para garantizar una mayor protección contra amenazas internas y externas. 

Anonimización de Datos: Antes de agregar datos al modelo, es fundamental eliminar 

o modificar cualquier información específica o personal del proyecto que pueda identificar su 

origen. Esto garantiza que no se puede rastrear el origen de los datos, incluso si se exponen. 

Control de Acceso: Es importante limitar quién puede acceder y utilizar ChatGPT en 

proyectos específicos. Una buena práctica para evitarlo sería la implementación de sistemas de 

autenticación de dos factores y la garantía de que solo el personal autorizado pueda interactuar 

con el modelo. 

Revisión Regular: Para enfrentar amenazas emergentes, los protocolos de seguridad 

deben revisarse y actualizarse con frecuencia. El personal debe recibir capacitación continua 

en prácticas seguras y ser consciente de la importancia de la seguridad. 

Copias de Seguridad: Mantener copias de seguridad regulares de todos los datos y 

resultados creados es fundamental. Estas copias deben almacenarse en lugares seguros y 

protegidos para garantizar la recuperación en caso de pérdida o ataques, especialmente cuando 

se trabaja con herramientas de IA que procesan grandes cantidades de datos. 

Auditorías Externas: Realizar auditorías de seguridad por parte de terceros calificados 

puede ayudar a identificar fallas que aún no se han descubierto y garantizar que todos los 

protocolos de seguridad estén en su lugar y que se cumplan todos los estándares y regulaciones 

de seguridad. 
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Gestión de Incidentes: Es fundamental tener un plan de respuesta a incidentes 

previamente establecido y practicado. Esto garantiza una respuesta rápida y efectiva para 

abordar cualquier falla o violación de seguridad, minimizando potenciales daños y riesgos 

asociados. 

Con las acciones generales es necesario elaborar el planteamiento específico para el caso de la 

empresa GEOPERU: 

Tabla 7.  

Flujo de Protección de Datos en GEO PERU al usar IA para Informes EMS 

 

Nota: Esta aproximación no solo busca cumplir con los estándares éticos y legales, sino 

también fortalecer la confianza en la adopción de estas nuevas tecnologías, asegurando que su 

1.Procedimiento
de implantación

Clasificación de la información. Etiquetar cada conjunto de datos del EMS según su nivel de 
sensibilidad antes de cargarlo en el modelo.

Anonimización por defecto. Eliminar referencias directas a ubicación, nombres de proyecto y 
códigos internos; sustituirlas por identificadores temporales.

Entorno controlado de explotación. Ejecutar ChatGPT con la alimentación a data de usuario 
desactivada o correr el LLM en modo local.

Revisión técnica cruzada. Todo párrafo, valor numérico o recomendación generada por IA 
debe validarse con métodos tradicionales o con software especializado antes de incorporarse al 
informe final.

Gestión de incidentes. Disponer de un plan de respuesta que contemple contención, análisis 
forense y comunicación, ante un error repetitivo, acción de mejora o actualización de software.

Actualización continua. Revisar trimestralmente las políticas de seguridad para incorporar 
nuevas buenas prácticas y parches del proveedor de IA.

1.Beneficios 
esperados

Reducción del riesgo reputacional y contractual asociado a filtraciones.

Mayor confianza de los clientes y entidades reguladoras al evidenciar controles robustos.

Tiempo de respuesta más corto frente a incidentes, minimizando sobrecostos por retrasos.

Cultura de seguridad y protección de la Propiedad Intelectual que diferencia la empresa de 
otras en el mismo rubro de geotecnia, geología y laboratorio suelos, concreto, roca, asflato... 
etc.

Con la aplicación sistemática de estas medidas, GEO PERU puede aprovechar el potencial de 
ChatGPT para agilizar la redacción de informes de EMS garantizando la sostenibilidad del uso 
de IA.
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implementación en GEO PERU se traduzca en una ventaja competitiva sostenible y 

responsable. Estos avances, si bien prometedores, deben ir de la mano con un compromiso 

férreo con la seguridad de la información, especialmente en un entorno como GEO PERU 

donde la confidencialidad y la integridad de los datos del subsuelo y de los proyectos son 

fundamentales para la confianza del cliente y el éxito del proyecto. 

5.5 Aporte de la aplicación de ChatGPT en la optimización de los tiempos de la 

elaboración de informes de EMS en GEO PERU. 

5.5.1 Introducción a la Medición del Tiempo en la Elaboración de Informes EMS 

La redacción del informe EMS forma parte del trabajo de gabinete que complementa la 

investigación de campo y los ensayos de laboratorio, etapas que reúnen la información 

necesaria para cumplir los objetivos del proyecto. El tiempo invertido es altamente variable 

suele extenderse de varios días a semanas porque depende del volumen y la modalidad de 

captura de datos, el tamaño del proyecto, la capacidad técnica y operativa de la empresa y el 

alcance técnico solicitado. 

En consecuencia, medir con precisión la duración de un informe completo resulta poco 

operativo y representativo; por ello se han definido actividades puntuales y diferentes los cuales 

puedan extrapolarse a otras tareas, dentro de la fase de gabinete. Sobre estas actividades se 

comparó un flujo “patrón” (sin IA) con un flujo asistido por ChatGPT, cuantificando la 

diferencia de duración entre ambos escenarios. Este enfoque permite: 

 Visualizar con claridad las oportunidades de mejora específicas. 

 Extrapolar la ganancia de tiempo obtenido por un flujo asistido por IA a proyectos 

con actividades similares. 

 Establecer lineamientos de integración de la IA en el proceso de GEO PERU. 

5.5.2 Resultados de reducción de tiempo 
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Para cuantificar con realismo el impacto de ChatGPT se monitorearon cinco actividades 

claves (en adelante Act. 01 → Act. 05) cada una cronometrada tres veces bajo ambos flujos.  

Tabla 8.  

Promedios de tiempo por actividad en gabinete: comparación flujo patrón vs. flujo ChatGPT en 

informes reales de GEO PERU. 

Nº 
Actividad EMS 

evaluada 

Tiempo 
patrón  
(min) 

Tiempo 
con 

ChatGPT 
(min) 

Reducción 
(%) 

Tareas análogas  
extrapolables 

Act. 01 

Obtención de 
parámetros sísmicos 

de un lugar 
(E.030 Diseño 

sismorresistente) 

4.1 2.5 39.8% 

Obtención de data especifica 
de documentos como los  

TDR o consultas de  
áreas generales. 

Act. 02 

Designación de 
Calidad de la Roca, 

RQD 
(SE-C, 2019) 

44.8 34.8 22.2% 

Transcripción de ensayos 
SPT, CTP, SCPTu, CPTu, 

cono de arena,  
permeabilidad, etc. 

Act. 03 

Interpretación del 
ensayo de cloruros y 

sulfatos solubles 
(NTP 400.042) 

3.6 2.6 27.9% 

Interpretación de ensayos para 
aguas, suelos, agregados, 
rocas, asfalto, concreto, 

químicos, etc. 

Act. 04 

Capacidad portante 
para cimentaciones en 

roca  
(AASHTO LRFD 

2024) 

70.0 58.0 17.1% 
Capacidad de carga en suelos, 
micropilotes, pilotes, anclajes 

en roca, zapatas masivas 

Act. 05 
Diseño de inclusiones 

rígidas, CMC  
(ASIRI + MENARD) 

80.0 56.0 30.0% 

Diseño de otras técnicas de 
mejoramiento: columnas de 
grava, mixpiles, soil mixing, 

jet grouting…etc. 

Nota: Los data de actividades mostrada en la tabla se obtuvieron de los informes del 

grupo experimental y control (A, B, C y D). En cada informe se cronometraron, como mínimo 

tres ejecuciones por actividad; se calculó el promedio de tiempo para cada proyecto y luego 

se promedió entre proyectos. Ese valor se contrastó con el promedio correspondiente del grupo 

patrón, evidenciándose una reducción de tiempo en todas las actividades evaluadas. 
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5.5.3 Análisis e interpretación de los resultados 

Los valores consignados en la Tabla 8 revelan una reducción unánime en cada una de 

las actividades analizadas (Ver figura 14), con un promedio de ahorro por actividad del 28 % 

sin, embargo estas podrían ser mejoradas en un futuro o podrían variar ya que fueron medidas 

en proyectos y actividades específicos por lo cual se exige mesura en la generalización de estos 

resultados.  

Figura 14.  

Eficiencia temporal relativa al implementar ChatGPT por actividad. 

 

Nota: Para cada actividad (Act. 01 → Act. 05) se fijó en 100 % el tiempo de referencia 

registrado sin apoyo de ChatGPT. El porcentaje anaranjado muestra la proporción de tiempo 

requerido con ChatGPT respecto a ese valor. Un porcentaje menor a 100 % indica reducción 

del tiempo de ejecución; por ejemplo, en la Act. 01 el uso de ChatGPT disminuye el tiempo al 

61,3 % (≈ −38,7 %) del valor base.  
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Las variaciones de rendimiento detectadas fueron examinadas en detalle mediante una 

revisión cruzada de la literatura técnica y el entendimiento del funcionamiento del programa. 

Este enfoque permitió identificar los factores específicos que explican la ganancia de tiempo 

en cada caso. A continuación, se presenta el análisis por actividad. 

Act. 01 – Parámetros sísmicos (38.7 %). La consulta estructurada de normas y anexos 

reglamentarios se beneficia especialmente de la capacidad de búsqueda semántica de ChatGPT. 

El modelo devuelve los coeficientes solicitados en segundos y elimina casi por completo la 

revisión manual de tablas, en este caso de la E.030. 

Act. 02 – RQD (22,2 %). La automatización se limita a la transcripción y al cálculo 

porcentual; persiste una fase de validación visual del núcleo que sigue siendo manual, lo cual 

explica una ganancia intermedia. 

Act. 03 – Cloruros y sulfatos (28.8 %). Las rutinas de interpretación química son 

altamente repetitivas y siguen una redacción poco variable, lo que permite al modelo redactar 

las recomendaciones de esos ensayos de manera más rápida y sin mucha complejidad. 

Act. 04 – Capacidad portante en roca (17,1 %). La reducción es menor ya que se toma 

en cuenta que se tienen las hojas de cálculo hechas para ambos grupos de comparación y que 

la IA solo ayudaría al ingeniero en el análisis de ecuaciones críticas, factores de seguridad, 

combinaciones de carga, introducir juicios geológicos y confirmar supuestos de diseño; no 

obstante, se mantiene un ahorro neto al automatizar la redacción y formateo de resultados 

Act. 05 – Inclusiones rígidas (30,0 %). Aquí se considera que se sustituyen los 

programas rentados de geotecnia los cuales al no ser propios de la empresa no puede optimarse 

ni modificarse exigiendo mayor tiempo en el ingreso de data, evaluación, y salida de datase 

por unos propios los cuales se diseñan exclusivamente para la empresa lo cual permite mayores 

ajustes de ingeniería, situando el desempeño en un rango alto de eficiencia. 
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5.5.4 Fast-tracking y la implementación de ChatGPT 

Además de reducir los tiempos por actividad, la implementación de ChatGPT en la 

elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) permite aprovechar 

técnicas avanzadas de gestión de proyectos como el fast-tracking, que optimiza 

significativamente los tiempos totales de ejecución. Este enfoque se basa en la capacidad de la 

inteligencia artificial para manejar múltiples tareas simultáneamente, lo que acelera procesos 

tradicionalmente secuenciales, tal como lo muestra la siguiente figura. 

Figura 15.  

Ejemplo de Fast-Tracking en la Elaboración de Informes EMS con Apoyo de ChatGPT 

 

Nota: En el Gráfico, se observan 2 rutas, en la primera se observa cómo las actividades 

tradicionalmente secuenciales (representadas por líneas horizontales separadas) pueden 

ahora superponerse temporalmente gracias a la capacidad de ChatGPT para manejar 

múltiples solicitudes simultáneamente en la Ruta 02, gracias al aprovechamiento de su 

capacidad de realizar múltiples tareas simultáneamente. Este enfoque no solo reduce el tiempo 

total de producción, sino que también mejora la asignación eficiente de recursos humanos, 

liberando horas-hombre para otras actividades. 
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5.6 Aporte de la aplicación de ChatGPT en la optimización de los costos de 

elaboración de informes de EMS en GEO PERU 

5.6.1 Fundamento del análisis de costos 

La implementación de ChatGPT en la fase de gabinete no solo ha representado una 

reducción directa de horas-hombre, sino que también ha generado impactos positivos de 

carácter financiero difíciles de cuantificar de manera uniforme. Esto se debe a que cada Estudio 

de Mecánica de Suelos (EMS) presenta particularidades técnicas, niveles de complejidad y 

exigencias contractuales distintas, lo que impide establecer un porcentaje fijo o un monto de 

ahorro generalizado aplicable a todos los casos. 

No obstante, en términos específicos, los mayores beneficios financieros se observan 

en los estudios que requieren análisis complementarios, como el análisis de inclusiones rígidas, 

potencial de licuación, estabilidad de taludes o asentamientos por consolidación, entre otros. 

En estos casos, el uso de ChatGPT ha permitido automatizar parcialmente cálculos y criterios 

normativos a través de hojas de cálculo desarrolladas a medida, reduciendo significativamente 

los tiempos de elaboración sin comprometer la calidad técnica del producto entregable Y 

eliminando alquileres puntuales por uso de software. 

5.6.2 Implicancias financieras para GEO PERU 

Si bien la implementación de ChatGPT implica un nuevo gasto asociado a la 

suscripción de la herramienta, este costo resulta marginal en comparación con los beneficios 

operativos obtenidos. En el caso de GEO PERU, se ha optado por el plan individual con un 

costo mensual de $20.00, lo cual permite mantener la herramienta activa durante toda la etapa 

de elaboración de informes, sin afectar significativamente el presupuesto general del área 

técnica. 

En cuanto a la estructura del equipo de gabinete, se mantiene el esquema tradicional 

con dos ingenieros: uno de nivel senior, encargado de la revisión técnica, y uno junior, 
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responsable de la redacción y análisis preliminar. Las tarifas internas consideradas para efectos 

del análisis son de S/40.00 por hora para el ingeniero senior y S/20.00 por hora para el junior, 

incluyendo cargas sociales y costos indirectos. La incorporación de ChatGPT no sustituye el 

criterio profesional de estos especialistas, pero sí permite reducir el tiempo invertido en tareas 

repetitivas, estandarizar procesos y mejorar la trazabilidad técnica del desarrollo de cada 

informe. Las duraciones comparativas de elaboración de los estudios, tanto con el método 

tradicional como con el apoyo de ChatGPT, se detallan en la Tabla 8. Dichos valores 

representan promedios obtenidos a partir de casos reales desarrollados por GEO PERU, 

considerando únicamente estudios que han requerido análisis geotécnicos específicos, donde 

el impacto de la herramienta fue más evidente. 

Figura 16.  

Ahorro en coste según la actividad y el número de repeticiones 

 

Nota: El gráfico presenta la estimación del ahorro económico (en soles) en función del 

número de repeticiones de actividades específicas en la elaboración de informes EMS, 

considerando la implementación de ChatGPT en la fase de gabinete. A mayor frecuencia de 

estas tareas, mayor es el impacto acumulado de la automatización parcial en términos de 

reducción de tiempo y costos operativos. 
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6 DISCUSIÓN 

La presente investigación se propuso determinar la contribución de ChatGPT en la 

optimización de tiempos en la elaboración de informes de Estudios de Mecánica de Suelos 

(EMS) en la empresa GEO PERU, así como identificar avances, potencial, desafíos y 

estrategias de mitigación para su uso. Los resultados obtenidos indican que ChatGPT 

efectivamente aporta a dicha optimización y presenta un potencial considerable, aunque no 

exento de desafíos que requieren una gestión cuidadosa. 

La implementación de ChatGPT en los Estudios de Mecánica de Suelos (EMS) ha 

abierto nuevas posibilidades para optimizar procesos en la generación de informes técnicos, 

tanto en términos de calidad como de eficiencia. Tal como se evidenció en los resultados de 

optimización de tiempo (Tabla 08), donde se observó una reducción promedio del 27.4% en 

actividades clave, el modelo de lenguaje generativo es capaz de procesar grandes volúmenes 

de información y, con sus funcionalidades multimodales, puede automatizar tareas que 

tradicionalmente demandaban un tiempo considerable. Este hallazgo se alinea con las 

investigaciones de (Taiwo et al., 2025), quienes resaltan la capacidad de la IA generativa para 

reducir tiempos en la documentación técnica en el sector de la construcción, y con Prieto et al. 

(2023), quienes demostraron su utilidad en la optimización de cronogramas de proyectos. 

Una de las capacidades exploradas en este estudio fue la interpretación de datos de 

campo y la transformación de estos en formatos estructurados, como se demostró en el ejercicio 

de determinación del RQD (Rock Quality Designation). En este caso práctico, se utilizó 

ChatGPT para procesar una imagen de notas manuscritas de campo. (Ver Anexo: Bitácoras de 

RQD) y generar una tabla digital con los cálculos de RQD y la clasificación de la calidad de la 

roca. Si bien se constató que ChatGPT logró un alto grado de acierto en la transcripción e 

interpretación de los valores, también se reconoció la necesidad de una verificación humana, 

especialmente ante datos ilegibles o ambiguos. Esta necesidad de supervisión experta es un 
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punto crucial, tal como advierten (Han et al., 2024; Nikolic et al., 2023), quienes señalan que, 

pese a la sofisticación de los modelos, la validación por especialistas sigue siendo indispensable 

para garantizar la fiabilidad, especialmente en el contexto geotécnico donde la precisión es 

crítica. La optimización de tiempo registrada en esta tarea específica subraya el potencial, pero 

siempre supeditado a un control de calidad. 

La capacidad de ChatGPT para asistir como un "colega virtual" en tiempo real fue otra 

área de interés. Se exploró su utilidad para realizar consultas sobre normativas y metodologías 

de análisis, como la identificación de bibliografía internacional relevante (p.ej., AASHTO) para 

el cálculo de RMR y GSI, parámetros que complementan el RQD y son cruciales para el diseño 

de cimentaciones. Esta capacidad de orientar la búsqueda de información técnica puede reducir 

significativamente el tiempo de investigación preliminar, un aspecto que, si bien no se 

cuantificó de la misma manera que las tareas de redacción, representa un valor añadido en la 

eficiencia del ingeniero. 

En cuanto a la estructuración de informes y la generación de contenido adaptado, los 

hallazgos de este estudio son prometedores. ChatGPT demostró ser capaz de organizar 

secciones de un informe EMS conforme a estándares (como los de la NTP E.050)  y de generar 

recomendaciones personalizadas basadas en datos de entrada específicos. Esto concuerda con 

las aplicaciones observadas por (Sacoransky et al., 2024) en la creación de plantillas de 

informes radiológicos y por Zheng y Fischer (2023) con BIM-GPT para la recuperación de 

información y cumplimiento normativo. Sin embargo, la adaptación a normativas locales muy 

específicas (más allá de la E.050 cargada) y a criterios de diseño particulares sigue siendo un 

desafío que requiere una cuidadosa alimentación y validación del modelo, como se discutió en 

la sección de desafíos técnicos. 

La capacidad multimodal de las versiones más recientes de ChatGPT, como GPT-4o, 

para integrar gráficos, imágenes y texto, aunque explorada de forma preliminar en este estudio 
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(por ejemplo, en la potencial identificación de colores de muestras de suelo o roca a partir de 

imágenes como las de las Figuras (Ver Anexo de Análisis Petrográfico), sugiere un campo 

fértil para futuras optimizaciones. La creación de descripciones geotécnicas más ricas y la 

interpretación asistida de material visual podrían agilizar aún más la elaboración de informes. 

No obstante, la precisión en estas tareas multimodales, especialmente con imágenes de campo 

que pueden tener variaciones de iluminación o calidad, requerirá mayor investigación y 

validación, tal como se infiere de la necesidad de verificación en el ejemplo del RQD a partir 

de una imagen manuscrita. 

A pesar del potencial de optimización de tiempos y costos (entre un 17.1% y 39.8% 

según los análisis de las secciones 5.5.2 y 5.6), la implementación de ChatGPT en GEO PERU 

no está exenta de los desafíos técnicos y de confidencialidad identificados (Secciones 5.3 y 

5.4). Riesgos como las "alucinaciones" del modelo, la comprensión imperfecta de terminología 

altamente especializada, y la seguridad de datos sensibles son preocupaciones válidas que 

coinciden con las advertencias de (Gupta et al., 2023; OpenAI, 2023). Las estrategias de 

mitigación propuestas, como el uso de prompt engineering avanzado, la anonimización de 

datos y la capacitación del personal, son fundamentales para un despliegue responsable y 

efectivo de la herramienta, buscando un equilibrio entre la innovación y la rigurosidad técnica 

que caracteriza a los Estudios de Mecánica de Suelos. 

Finalmente, esta investigación aporta evidencia empírica sobre la aplicación de 

ChatGPT en un área especializada de la ingeniería civil peruana, los EMS, llenando un vacío 

identificado en la literatura. Si bien los resultados son específicos para el contexto de GEO 

PERU y los proyectos analizados, las metodologías y los hallazgos ofrecen una base para que 

otras consultoras consideren la integración de estas herramientas de IA, siempre con un 

enfoque crítico y adaptado a sus propias necesidades y estándares de calidad. 
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7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

7.1 Conclusiones  

El uso de ChatGPT representa una ventaja al ser aplicado en la generación de 

documentos técnicos. Se identificó que los avances en la aplicación de ChatGPT son 

significativos y abarcan diversas áreas. Específicamente para la ingeniería civil, se encontraron 

aplicaciones en la programación automática de tareas (programación, cálculo y redacción), 

generación de manuales de seguridad, recuperación de información BIM y extracción de 

requisitos normativos y de literatura de ingeniería. 

ChatGPT tiene potencial para mejorar la elaboración de documentos técnicos en 

proyectos de Ingeniería Civil. Se analizó y confirmó que ChatGPT posee un considerable 

potencial para mejorar la generación de documentos técnicos en la ingeniería civil, no solo por 

su capacidad de procesamiento de lenguaje natural, sino también por su creciente 

adaptabilidad, desarrollo multimodal y desempeño en pruebas de razonamiento avanzado. 

ChatGPT presenta desafíos técnicos que emergen de su implementación de ChatGPT 

en la generación de informes de EMS en GEO PERU. Se identificaron desafíos técnicos 

significativos, entre los que destacan la fiabilidad y precisión de los resultados, la comprensión 

de terminología altamente especializada, la adaptación a normativas locales específicas y la 

gestión de datos sensibles. 

La aplicación de estrategias de seguridad en proyectos de ingeniería civil que utilizan 

ChatGPT no garantizará la protección de la información confidencial de manera absoluta 

debido al carácter tecnológico que representa su implementación, sin embargo, las estrategias 

que se propusieron como la anonimización de datos, el control de acceso, la revisión y filtrado 

de prompts, la capacitación del personal en ciberseguridad y la realización de auditorías si 

minimizaran esa posibilidad.  
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La aplicación de ChatGPT mejorara la optimización de tiempo en la elaboración de 

informes de EMS en GEO PERU. Se determinó cuantitativamente que la aplicación de 

ChatGPT optimiza significativamente el tiempo en la elaboración de informes EMS. El análisis 

comparativo de cinco actividades clave demostró una reducción promedio del 27.4% en el 

tiempo de ejecución. Actividades con alto componente de consulta normativa, transcripción o 

redacción repetitiva mostraron las mayores ganancias. 

La aplicación de ChatGPT mejorará la optimización de costos en la elaboración de 

informes de EMS en GEO PERU. Se determinó que la integración de ChatGPT, especialmente 

combinada con técnicas de fast-tracking, reduce los costos directos de gabinete entre un 24% 

y un 26% por informe EMS.  Este ahorro se deriva principalmente de la disminución de horas-

hombre y la sustitución parcial o total de licencias de software especializado por soluciones 

desarrolladas internamente con asistencia de la IA. 

La implementación de ChatGPT no solo reduce los tiempos por actividad, sino que 

también facilita la aplicación de técnicas avanzadas de gestión de proyectos como el fast-

tracking. Este enfoque permite superponer tareas que tradicionalmente se realizaban de manera 

secuencial, optimizando significativamente los tiempos totales de elaboración de informes 

EMS. La combinación de estas estrategias representa un paso importante hacia la 

transformación digital y la mejora continua en la productividad de GEO PERU. 

  



88 

 

7.2 Recomendaciones 

Con base en los hallazgos y conclusiones de la presente investigación, se formulan las 

siguientes recomendaciones dirigidas a la empresa GEO PERU, a profesionales de la ingeniería 

civil y geotécnica, y a futuras líneas de investigación: 

Se recomienda a GEO PERU implementar un programa estructurado de capacitación 

en IA y prompt engineering para su personal técnico, enfocado en aplicaciones geotécnicas y 

el manejo de las capacidades multimodales de ChatGPT. Es crucial establecer protocolos 

formales para el uso de la herramienta, la verificación de resultados y la seguridad de datos, 

incluyendo la anonimización y el control de acceso, posiblemente mediante el "Flujo de 

Protección de Datos en GEO PERU al usar IA" propuesto. Sugerimos una integración gradual 

de ChatGPT, comenzando por tareas de bajo riesgo, monitoreando continuamente su impacto 

en tiempos y costos, y explorando el desarrollo de GPTs personalizados o herramientas internas 

asistidas por IA que aprovechen la base de conocimiento específica de la empresa para mejorar 

la relevancia y precisión en la elaboración de informes EMS. 

Se insta a los profesionales del sector a adoptar una mentalidad de aprendizaje continuo 

frente a la evolución de la IA, desarrollando habilidades en prompt engineering y manteniendo 

una evaluación crítica de los resultados generados, reconociendo que la IA es un asistente y no 

un sustituto del juicio experto. Es imperativo priorizar el uso ético y responsable de estas 

herramientas, garantizando la seguridad, precisión, cumplimiento normativo y la 

confidencialidad de la información del proyecto, asumiendo siempre la responsabilidad final 

sobre el contenido técnico de los informes elaborados. 
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Se sugiere dirigir futuras investigaciones hacia la profundización de las aplicaciones 

multimodales de ChatGPT en EMS, como la interpretación directa de registros visuales de 

campo y su integración con datos textuales. Es relevante también el desarrollo de métricas de 

calidad específicas para informes asistidos por IA, más allá del cumplimiento normativo, y la 

realización de análisis comparativos entre diferentes LLMs para tareas geotécnicas. Además, 

se recomienda investigar la integración de IA con modelado numérico y BIM en geotecnia, así 

como en todas las ramas y áreas que, de la ingeniería civil, así como estudios longitudinales 

sobre el impacto de estas tecnologías en las competencias profesionales del ingeniero civil y la 

necesaria adaptación de los currículos educativos. 
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9 ANEXOS 

9.1 Anexo 01: Certificado por el articulo científico presentado en ICICT 2024, 

London, United Kingdom 
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9.2 Anexo 02: Resúmenes de los informes de EMS de GEOPERÚ. 

Informe A 
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9.3 Anexo 03: Recursos desarrollados con la ayuda de ChatGPT usados en la 

elaboración de EMS 

Código VBA Excel 

========================================================================= 

PESO VOLUMETRICO SUMERGIDO (Y2) 

========================================================================= 

Function Y_sumergido(Prof_I As Double, Prof_F As Double, Ys As Double, NF As Double) As Double 

    Const Y_agua As Double = 9.81 

    Dim Y_prima As Double 

    Dim Prof_sumergida As Double 

    Dim Prof_seca As Double 

     

    If Prof_I >= NF Then 

        Y_prima = Ys - Y_agua 

    ElseIf Prof_F <= NF Then 

        Y_prima = Ys 

    Else 

        Prof_sumergida = Prof_F - NF 

        Prof_seca = NF - Prof_I 

        Y_prima = ((Ys - Y_agua) * Prof_sumergida + Ys * Prof_seca) / (Prof_F - Prof_I) 

    End If 

     

    Y_sumergido = Y_prima 

End Function 

========================================================================= 

MODULO ELASTICO (E) 

========================================================================= 

Function ModuloElastico(nspt As Double, Clasificacion As String) As Double 

    Dim factorMPa As Double 

    Dim cls As String 
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    ' Normalizar entrada 

    cls = UCase(Trim(Clasificacion)) 

    cls = Replace(cls, " ", "") 

    cls = Replace(cls, "/", "-") 

    cls = Replace(cls, "\", "-") 

 

    Select Case cls 

        ' GRAVAS LIMPIAS 

        ' Fuente: Kezdi (1974); Prat et al. (1995) 

        Case "GW", "GP", "GW-GP", "GP-GW" 

            factorMPa = 2.5 

 

        ' GRAVAS CON FINOS 

        ' Fuente: AASHTO (2020); Geotechdata.info 

        Case "GM", "GC", "GW-GM", "GW-GC", "GP-GM", "GP-GC", "GM-GC", "GC-GM" 

            factorMPa = 1.6 

 

        ' ARENAS LIMPIAS 

        ' Fuente: Kulhawy & Mayne (1990) 

        Case "SP", "SW", "SP-SW", "SW-SP" 

            factorMPa = 1.1 

 

        ' ARENAS CON FINOS 

        ' Fuente: Kulhawy & Mayne (1990) 

        Case "SM", "SC", "SW-SM", "SW-SC", "SP-SM", "SP-SC", "SM-SC", "SC-SM" 

            factorMPa = 0.5 

 

        ' SUELOS FINOS (limos y arcillas) 

        ' Fuente: Terzaghi & Peck (1967) 
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        Case "ML", "CL", "CL-ML", "ML-CL", "MH", "CH" 

            factorMPa = 0.4 

 

        ' SUELOS ORGÁNICOS (no aplican) 

        ' Fuente: — 

        Case "OL", "OH", "PT" 

            ModuloElastico = CVErr(xlErrNA) 

            Exit Function 

 

        ' OTROS NO RECONOCIDOS 

        Case Else 

            ModuloElastico = CVErr(xlErrNA) 

            Exit Function 

    End Select 

 

    ' Resultado en MPa 

    ModuloElastico = nspt * factorMPa 

End Function 

========================================================================= 

PermeabilidadNSPT (Ks) 

========================================================================= 

' PermeabilidadNSPT: Devuelve k (m/s) a partir de clasificación SUCS y NSPT 

' - Divide el rango típico de cada grupo en 50 partes logarítmicas. 

' - Regla: NSPT <= 0 -> k_min ; 0 < NSPT < 50 -> k según índice = NSPT ; NSPT >= 50 -> k_max 

' Uso en Excel: =PermeabilidadNSPT("SP", 12) 

Function PermeabilidadNSPT(sucs As String, nspt As Variant) As Variant 

    Dim cls As String 

    Dim kmin As Double, kmax As Double 

    Dim log10kmin As Double, log10kmax As Double, paso As Double 

    Dim idx As Long 
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    Dim log10k As Double 

    Dim n As Double 

     

    On Error GoTo errHandler 

    cls = UCase(Trim(sucs)) 

     

    ' Rangos típicos (m/s) - igual que propusimos antes 

    Select Case cls 

        Case "GW", "GP" 

            kmin = 0.01: kmax = 0.5 

        Case "SP" 

            kmin = 0.001: kmax = 0.01 

        Case "SW", "GM", "GC" 

            kmin = 0.00001: kmax = 0.001 

        Case "SW-SM", "SP-SM", "SW-SC", "SP-SC" 

            kmin = 0.000001: kmax = 0.0001 

        Case "SC-SM", "SM" 

            kmin = 0.000001: kmax = 0.0001 

        Case "SC" 

            kmin = 0.00000001: kmax = 0.000001 

        Case "ML" 

            kmin = 0.0000001: kmax = 0.00001 

        Case "MH" 

            kmin = 0.00000001: kmax = 0.000001 

        Case "CL" 

            kmin = 0.000000001: kmax = 0.0000001 

        Case "CH" 

            kmin = 0.0000000001: kmax = 0.00000001 

        Case "OL", "OH", "PT" 

            kmin = 0.00000000001: kmax = 0.000000001 
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        Case Else 

            PermeabilidadNSPT = CVErr(xlErrNA) ' clasificación desconocida 

            Exit Function 

    End Select 

     

    ' Validar nspt 

    If Not IsNumeric(nspt) Then 

        PermeabilidadNSPT = CVErr(xlErrValue) 

        Exit Function 

    End If 

    n = CDbl(nspt) 

     

    ' Logaritmos en base 10 

    log10kmin = Log(kmin) / Log(10#) 

    log10kmax = Log(kmax) / Log(10#) 

     

    ' Dividir el intervalo logarítmico en 50 partes -> paso 

    paso = (log10kmax - log10kmin) / 50# 

     

    ' Índice según NSPT: 

    ' NSPT <= 0 -> índice 0 => kmax 

    ' 0 < NSPT < 50 -> índice = NSPT (1..49) 

    ' NSPT >= 50 -> índice 50 => kmin 

    If n <= 0 Then 

        log10k = log10kmax 

    ElseIf n >= 50 Then 

        log10k = log10kmin 

    Else 

        ' usar índice igual a NSPT (redondeamos hacia abajo para tener partes enteras) 

        idx = CLng(Fix(n)) ' idx en 1..49 
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        log10k = log10kmax - paso * idx 

    End If 

     

    PermeabilidadNSPT = 10 ^ (log10k) 

    Exit Function 

 

errHandler: 

    PermeabilidadNSPT = CVErr(xlErrValue) 

End Function 

========================================================================= 

Factor de Influencia (I) 

========================================================================= 

Function FactorInfluenciaI(m As Double, N As Double) As Double 

    ' Calcula el factor de influencia I de Boussinesq para un área rectangular 

    ' m = B/z, n = L/z 

     

    Const PI = 3.14159265358979 

     

    Dim term1_num As Double 

    Dim term1_den As Double 

    Dim Term1 As Double 

    Dim term2_num As Double 

    Dim term2_den As Double 

    Dim Term2 As Double 

     

    If m = 0 Or N = 0 Then 

        FactorInfluenciaI = 0 

        Exit Function 

    End If 
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    term1_num = 2 * m * N * Sqr(m ^ 2 + N ^ 2 + 1) 

    term1_den = m ^ 2 + N ^ 2 + m ^ 2 * N ^ 2 + 1 

     

    Term1 = (term1_num / term1_den) * ((m ^ 2 + N ^ 2 + 2) / (m ^ 2 + N ^ 2 + 1)) 

     

    term2_num = 2 * m * N * Sqr(m ^ 2 + N ^ 2 + 1) 

    term2_den = m ^ 2 + N ^ 2 - m ^ 2 * N ^ 2 + 1 

     

    ' Manejo especial para la función ArcoTangente 

    If term2_den < 0 Then 

        Term2 = Atn(term2_num / term2_den) + PI 

    Else 

        Term2 = Atn(term2_num / term2_den) 

    End If 

     

    FactorInfluenciaI = (1 / (4 * PI)) * (Term1 + Term2) 

 

End Function 

Double 

    ' Calcula el esfuerzo en un punto (x, z) usando superposición. 

    ' x es la distancia desde el centro a lo largo del eje B. 

    ' z es la profundidad. 

     

    If z = 0 Then 

        EsfuerzoRectangular = q 

        Exit Function 

    End If 

     

    ' Usamos superposición. Calculamos la contribución de 4 sub-rectángulos 

    ' cuyo vértice común es el punto de interés (x, 0) en la superficie. 
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    Dim I1, I2, I3, I4 As Double 

     

    ' Rectángulo 1 

    I1 = FactorInfluenciaI((b / 2 - x) / z, (L / 2) / z) 

    ' Rectángulo 2 

    I2 = FactorInfluenciaI((b / 2 + x) / z, (L / 2) / z) 

    ' Rectángulo 3 

    I3 = FactorInfluenciaI((b / 2 - x) / z, (L / 2) / z) 'Es el mismo que el 1 

    ' Rectángulo 4 

    I4 = FactorInfluenciaI((b / 2 + x) / z, (L / 2) / z) 'Es el mismo que el 2 

     

    EsfuerzoRectangular = q * (I1 + I2 + I3 + I4) 

 

End Function 

========================================================================= 

PROFUNDIDAD DE ANALISIS BOUSSINESQ (Y2) 

========================================================================= 

Function Profundidad10Porciento(ancho As Double, largo As Double) As Double 

    ' Calcula la profundidad aproximada (1 decimal) donde el factor de influencia total = 10% en el centro 

    Dim I_target As Double 

    Dim z As Double 

    Dim m As Double 

    Dim N As Double 

    Dim paso As Double 

    Dim I_sub As Double 

     

    ' 10% total / 4 cuadrantes = 2.5% por cuadrante 

    I_target = 0.025 
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    z = 0.1    ' inicio 

    paso = 1   ' paso inicial 

 

    Do 

        ' Parámetros adimensionales 

        m = (ancho / 2) / z 

        N = (largo / 2) / z 

         

        ' Factor de influencia de un cuadrante 

        I_sub = FactorInfluenciaI(m, N) 

         

        ' Ajuste simple 

        If I_sub > I_target Then 

            z = z + paso 

        Else 

            paso = 0.1   ' refinamos para buscar con 1 decimal 

            z = z - paso 

        End If 

         

        ' Salida si el valor está dentro de 1 decimal de precisión 

        If I_target - I_sub <= 0.0001 And paso = 0.1 Then Exit Do 

         

    Loop 

     

    ' Redondear a 1 decimal 

    Profundidad10Porciento = Round(z, 1) 

End Function 

 

========================================================================= 

INTERPOLAR (IT) 
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========================================================================= 

Function InterpolaLineal(x As Double, Xs As Range, Ys As Range) As Double 

    Dim i As Long 

    Dim X1 As Double, X2 As Double 

    Dim Y1 As Double, Y2 As Double 

     

    ' Verificar que los rangos tengan el mismo tamaño 

    If Xs.Count <> Ys.Count Then 

        InterpolaLineal = CVErr(xlErrRef) 

        Exit Function 

    End If 

     

    ' Buscar el intervalo, válido para ascendente o descendente 

    For i = 1 To Xs.Count - 1 

        If (x >= Xs(i) And x <= Xs(i + 1)) Or (x <= Xs(i) And x >= Xs(i + 1)) Then 

            X1 = Xs(i) 

            X2 = Xs(i + 1) 

            Y1 = Ys(i) 

            Y2 = Ys(i + 1) 

            Exit For 

        End If 

    Next i 

     

    ' Si no se encuentra el intervalo, devolver error 

    If i = Xs.Count Then 

        InterpolaLineal = CVErr(xlErrNA) 

        Exit Function 

    End If 

     

    ' Evitar división por cero 
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    If X2 = X1 Then 

        InterpolaLineal = CVErr(xlErrDiv0) 

        Exit Function 

    End If 

     

    ' Realizar la interpolación lineal 

    InterpolaLineal = Y1 + (Y2 - Y1) * (x - X1) / (X2 - X1) 

End Function 

' ================================= 

' Asentamiento Elastico (ISe) 

' ================================= 

Function ISe(Prof_I As Double, Prof_F As Double, E As Double, DeltaSigma As Double, SUCS As 

String) As Double 

    Dim H As Double 

     

    Select Case SUCS 

        Case "GW", "GP", "SW", "SP", "GM", "SM", "GC", "SC", _ 

            "GW-GM", "GW-GC", "GP-GM", "GP-GC", _ 

            "SW-SM", "SW-SC", "SP-SM", "SP-SC", _ 

            "GM-GW", "GC-GW", "GM-GP", "GC-GP", _ 

            "SM-SW", "SC-SW", "SM-SP", "SC-SP" 

            ' Es granular - continuar con cálculo 

             

        Case Else 

            ISe = 0 ' No es granular, retornar 0 

            Exit Function 

    End Select 

     

    ' Espesor del estrato 

    H = Prof_F - Prof_I 
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    ISe = (DeltaSigma * H) / E / 1000 

     

End Function 

' ==================================== 

' Asentamiento por consolidación (ISp) 

' ==================================== 

Function ISp(Prof_I As Double, Prof_F As Double, SigmaPrima As Double, DeltaSigma As Double, _ 

             SigmaC As Double, eo As Double, Cc As Double, Cr As Double, SUCS As String) As Double 

     

    Dim H As Double 

    Dim SigmaFinal As Double 

     

    ' Verificar si es suelo fino (arcilla o limo) 

    Select Case SUCS 

        Case "CL", "CH", "ML", "MH", _ 

             "CL-ML", "CL-CH", "ML-CL", "MH-CH" 

            ' Suelo fino -> continuar cálculo 

        Case Else 

            ISp = 0 

            Exit Function 

    End Select 

     

    ' Espesor de la capa 

    H = Prof_F - Prof_I 

    SigmaFinal = SigmaPrima + DeltaSigma 

     

    ' Cálculo del asentamiento 

    If SigmaFinal <= SigmaC Then 

        ' Recompresión 

        ISp = (H / (1 + eo)) * Cr * WorksheetFunction.Log10(SigmaFinal / SigmaPrima) 



160 

 

    Else 

        ' Compresión normal (recompresión + compresión virgen) 

        ISp = (H / (1 + eo)) * (Cr * WorksheetFunction.Log10(SigmaC / SigmaPrima) + Cc * 

WorksheetFunction.Log10(SigmaFinal / SigmaC)) 

    End If 

     

End Function 
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9.4 Anexo 04: Matriz de consistencia  

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general 
¿En qué medida el uso de ChatGPT, 
reduce el tiempo promedio asociados 

a la elaboración de informes de 
Estudios de Mecánica de Suelos 

(EMS) en la empresa GEO PERU? 
 

Problemas específicos 
¿Cuáles son los avances logrados 
hasta la fecha en la aplicación de 

ChatGPT en la generación de 
documentos técnicos? 

¿Cuál es el potencial de ChatGPT 
para mejorar la elaboración de 

documentos técnicos en proyectos de 
Ingeniería Civil? 

¿Cuáles son los desafíos técnicos 
asociados con la implementación de 

ChatGPT en la generación de 
informes de EMS en GEO PERU? 

¿Cuáles son las estrategias para 
proteger la información confidencial 

en la elaboración de informes de 
EMS en GEO PERU? 

¿En qué medida aportara la 
aplicación de ChatGPT en la 
optimización de tiempos en la 

elaboración de informes de EMS en 
GEO PERU? 

Objetivo general 
Determinar la contribución de 

ChatGPT en la optimización de 
tiempos en los procesos de 
elaboración de informes de 

Estudios de Mecánica de Suelos 
(EMS) en GEO PERU 

 
Objetivos específicos 

Identificar los avances logrados 
hasta la fecha en la aplicación de 

ChatGPT en la generación de 
documentos técnicos. 

Analizar el potencial de ChatGPT 
para mejorar la elaboración de 

documentos técnicos en proyectos 
de Ingeniería Civil. 

Identificar los desafíos técnicos 
asociados con la implementación de 

ChatGPT en la generación de 
informes de EMS en GEO PERU. 
Proponer estrategias para proteger 
la información confidencial en la 

elaboración de informes de EMS en 
GEO PERU. 

Determinar en qué medida aportara 
la aplicación de ChatGPT en la 
optimización de tiempo en la 

elaboración de informes de EMS en 
GEO PERU. 

Hipótesis general 
El uso de ChatGPT como 

herramienta de asistencia técnica 
reduce el tiempo promedio en la 

elaboración de informes de 
Estudios de Mecánica de Suelos 
(EMS) en GEO PERU, frente al 

método tradicional. 
 

Hipótesis específicas 
El uso de ChatGPT representa una 

ventaja al ser aplicado en la 
generación de documentos técnicos. 

ChatGPT tiene potencial para 
mejorar la elaboración de 

documentos técnicos en proyectos 
de Ingeniería Civil. 

ChatGPT presenta desafíos técnicos 
que emergen de su implementación 

de ChatGPT en la generación de 
informes de EMS en GEO PERU 

La aplicación de estrategias de 
seguridad en proyectos de 

ingeniería civil que utilizan 
ChatGPT garantizará la protección 

de la información confidencial. 
La aplicación de ChatGPT mejorara 

la optimización de tiempo en la 
elaboración de informes de EMS en 

GEO PERU. 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE  
Implementación de 

ChatGPT 
Dimensiones 

Capacidad de generación 
automatizada 
Indicadores 

Aplicación en consulta 
normativa, redacción, 

interpretación, 
transcripción y cálculo. 

 
VARIABLE  

DEPEDIENTE 
Informe del EMS 

Dimensiones 
Reducción del tiempo de 

elaboración 
Calidad técnica del 

informe 
Cumplimiento normativo 

 Indicadores 
Tiempo 

Puntaje de profundidad 
coherencia y relevancia 

en escala (1-5) 
Puntaje de cumplimiento 
mínimo y normativo (14) 

 

Enfoque de 
investigación 
Cuantitativa 

 
 

Tipo de investigación 
Aplicada 

 
 
 

Diseño de 
investigación 

Cuasiexperimental 
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9.5 Anexo 05. Validación de Contenido de Instrumentos: Rúbrica de Calidad y Lista 

de Cotejo 
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9.6 Anexo 06: Instrumentos 

Instrumento 1 - Lista de Cotejo de Cumplimiento Normativo (NTP E.050) 

N° 
Componente Mínimo   

(Según NTP E.050, Art. 16) 
Cumple Observaciones 

A MEMORIA DESCRIPTIVA  

A.1 Resumen de las condiciones de cimentación ( ) SÍ / ( ) NO  

A.2 
Información previa y descripción del 

proyecto 
( ) SÍ / ( ) NO  

A.3 
Ubicación, zonificación y sismicidad 

(Parámetros Z, S, Tp, Tl) 
( ) SÍ / ( ) NO  

A.4 Descripción del subsuelo (estratigrafía) ( ) SÍ / ( ) NO  

A.5 Nivel de la napa freática (si se encuentra) ( ) SÍ / ( ) NO  

A.6 
Análisis de cimentación (Tipo, profundidad, 

capacidad portante) 
( ) SÍ / ( ) NO  

A.7 Análisis de asentamientos ( ) SÍ / ( ) NO  

A.8 
Análisis de agresividad del suelo (Cloruros 

y Sulfatos) 
( ) SÍ / ( ) NO  

A.9 Conclusiones y Recomendaciones ( ) SÍ / ( ) NO  

B PLANOS Y PERFILES 

B.1 Plano de ubicación del proyecto ( ) SÍ / ( ) NO  

B.2 
Plano de ubicación de puntos de 
exploración (calicatas, sondajes) 

( ) SÍ / ( ) NO  

B.3 
Perfiles estratigráficos por cada punto de 

exploración 
( ) SÍ / ( ) NO  

C RESULTADOS DE ENSAYOS  

C.1 Se adjuntan los resultados de los ensayos de 
laboratorio 

( ) SÍ / ( ) NO  

C.2 
Se adjuntan los registros de los ensayos de 

campo (SPT, CPTu, etc., si aplica) 
( ) SÍ / ( ) NO  

RESULTADO FINAL ___ / 14 
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Instrumento 2 - Rúbrica de Evaluación de Calidad Técnica 

Criterio Nivel 1 (Deficiente) Nivel 3 (Suficiente) Nivel 5 (Excelente) Puntaje 

Estructuración 
y Coherencia 

El informe es difícil de 
seguir. Las secciones 
están desordenadas o la 
redacción es confusa. 

El informe sigue la 
estructura normativa. 
La redacción es 
funcional pero simple. 

El informe presenta una 
estructura lógica y una 
redacción técnica clara, 
profesional y fluida. 

/ 5 

Profundidad 
del Análisis 

El análisis es 
superficial. Se limita a 
reportar los resultados 
de laboratorio sin 
interpretarlos. 

El análisis es correcto. 
Interpreta los datos y 
aplica las fórmulas 
normativas 
adecuadamente. 

El análisis es profundo. 
Justifica las 
recomendaciones, 
contrasta resultados y 
ofrece insights 
ingenieriles. 

/ 5 

Relevancia de 
la Información 

La información y 
recomendaciones son 
genéricas ("plantillas") 
y no se ajustan al 
proyecto. 

La información es 
pertinente y las 
recomendaciones se 
aplican al proyecto 
específico. 

Las recomendaciones 
son precisas, detalladas 
y se ajustan 
óptimamente a las 
necesidades del 
proyecto. 

/ 5 

Calidad Visual 

Las tablas y gráficos 
son confusos, de baja 
calidad o no 
contribuyen a la 
comprensión. 

Las tablas y gráficos 
están presentes y son 
correctos. 

Las tablas y gráficos 
son claros, están bien 
diseñados y mejoran 
significativamente la 
comprensión del 
análisis. 

/ 5 

Puntaje Total / 20 

 

 


