
 

 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos 
Universidad del Perú. Decana de América 

Facultad de Ciencias Contables 
Escuela Profesional de Gestión Tributaria 

 

 

Planeamiento tributario y prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores 

 

TESIS 

Para optar el Título Profesional de Contadora Pública 

 
 

AUTOR 

Diana Melissa PAREJA GOMEZ   

 

ASESOR 

Mg. Arturo Guillermo ORTIZ BURGA 

 
Lima, Perú  

2020 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual - Sin restricciones adicionales 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/ 

Usted puede distribuir, remezclar, retocar, y crear a partir del documento original de modo no 
comercial, siempre y cuando se dé crédito al autor del documento y se licencien las nuevas 
creaciones bajo las mismas condiciones. No se permite aplicar términos legales o medidas 
tecnológicas que restrinjan legalmente a otros a hacer cualquier cosa que permita esta licencia. 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


Referencia bibliográfica 

 

 

Pareja, D. (2020). Planeamiento tributario y prevención de contingencias en una 
empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. [Tesis de pregrado, Universidad 
Nacional Mayor de San Marcos, Facultad de Ciencias Contables, Escuela Profesional 
de Gestión Tributaria]. Repositorio institucional Cybertesis UNMSM. 

  

 



  

Metadatos complementarios  

Datos de autor   

Nombres y apellidos  Diana Melissa Pareja Gomez   

Tipo de documento de identidad  
DNI  
  

 Número de documento de identidad  
75976146  
  

URL de ORCID  
https://orcid.org/0009-0007-6803-197X 
  

Datos de asesor  

Nombres y apellidos  Arturo Guillermo Ortiz Burga  

Tipo de documento de identidad  DNI  

 Número de documento de identidad  06033571  

URL de ORCID  
https://orcid.org/0009-0004-7621-8222 
  

Datos del jurado  

Presidente del jurado  

Nombres y apellidos  
Carlos Alberto Pastor Carrasco  
  

Tipo de documento  DNI  

Número de documento de identidad  06996479  

Miembro del jurado 1  

Nombres y apellidos  Carmen Eliana Pichardo Luján  

Tipo de documento  DNI  

Número de documento de identidad  42713743  

Miembro del jurado 2  

Nombres y apellidos  Alberto Juan Carlos Rengifo Alegría 

Tipo de documento  DNI  

Número de documento de identidad  10000214  

https://orcid.org/0009-0007-6803-197X
https://orcid.org/0009-0004-7621-8222


Datos de investigación  

Línea de investigación  D.2.3.5. tributación aplicada y sectorial  

Grupo de investigación  No aplica   

Agencia de financiamiento  
Sin financiamiento.   
  
  

Ubicación geográfica de la 
investigación.  

País: Perú  
Departamento: Lima  
Provincia:  Lima  
Distrito:  Miraflores  
Latitud:   -12.11646  
Longitud:   -77.03454  

Año o rango de años en que se realizó 
la investigación  Junio 2023-octubre 2023  

URL de disciplinas OCDE   

Negocios, Administración  
  
http://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04  
  

  

http://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04
http://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04
http://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04
http://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04






 

 

 

 

DEDICATORIA 

A mis padres, por enseñarme que todo conlleva un 

esfuerzo y sacrificio, por inculcarme valores y 

demostrarme que siempre se debe afrontar a las 

adversidades que suceden en el camino y por todo 

su apoyo incondicional. 

A mi hermano, quien me brinda su gran amor en el 

día a día y siempre está para mí en todo momento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

                               AGRADECIMIENTOS 

A mis maestros de la UNMSM, por brindarme sus 

enseñanzas en toda mi etapa universitaria. 

A mis asesores quien me inculcaron sus enseñanzas 

y experiencia desde inicio al fin de la presente 

investigación. 

 

  



Índice general 

I. INTRODUCCIÓN ...................................................................................................................... 10 

I.1. Introducción ........................................................................................................................... 10 

I.2. Planteamiento del problema ................................................................................................... 12 

I.3. Objetivos de la investigación .................................................................................................. 17 

I.4. Importancia y alcance de la investigación ............................................................................... 18 

I.5. Limitaciones de la investigación ............................................................................................. 20 

II. REVISIÓN DE LITERATURA ..................................................................................................... 21 

II.1. Antecedentes del estudio ........................................................................................................ 21 

II.2. Bases teóricas......................................................................................................................... 32 

II.3 Definición de términos ................................................................................................................ 56 

III. HIPÓTESIS Y VARIABLES ......................................................................................................... 59 

III.1. Hipótesis ................................................................................................................................ 59 

III.2. Variables de la investigación .................................................................................................. 59 

III.3. Operacionalización de variables ............................................................................................. 60 

IV. MATERIALES Y MÉTODOS....................................................................................................... 62 

IV.1. Área de estudio (Opcional) ..................................................................................................... 62 

IV.2. Diseño de la investigación ...................................................................................................... 62 

IV.3. Población y muestra ............................................................................................................... 63 

IV.4      Procedimiento, técnicas e instrumentos de recolección de información .................................. 63 

IV.5      Análisis estadístico ............................................................................................................... 64 

V. RESULTADOS ............................................................................................................................. 65 

V.1       Presentación y análisis de los resultados ................................................................................ 65 

V.1.1 Resultados descriptivos ........................................................................................................ 65 

V.1.2 Resultados inferenciales ....................................................................................................... 78 

VI. DISCUSIÓN.................................................................................................................................. 84 

VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .............................................................................. 87 

VII.1 Conclusiones ............................................................................................................................ 87 

VII.2 Recomendaciones ..................................................................................................................... 89 

VIII. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ............................................................................................ 91 

IX. ANEXO ........................................................................................................................................ 103 

 

  



Lista de tablas 

Tabla 1. Operacionalización de Variables .............................................................................................. 60 

Tabla 2. Frecuencia y porcentajes de la variable 1 .................................................................................. 65 

Tabla 3. Frecuencia y porcentaje de la variable 2. .................................................................................. 66 

Tabla 4. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 1 ....................................................... 67 

Tabla 5. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 2 de la variable 1 ....................................................... 68 

Tabla 6. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 1. ...................................................... 70 

Tabla 7. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 1. ...................................................... 71 

Tabla 8. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 2. ...................................................... 72 

Tabla 9. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 2. ...................................................... 74 

Tabla 10. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 2. .................................................... 75 

Tabla 11. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 2. .................................................... 77 

Tabla 12:Variable Independiente: Planeamiento tributario ..................................................................... 78 

Tabla 13:Variable Dependiente: Prevención de contingencias ................................................................ 78 

Tabla 14: Valoración de la fiabilidad ..................................................................................................... 79 

Tabla 15: Hipótesis general (Análisis de regresión) ................................................................................ 79 

Tabla 16: Hipótesis especifica 1 (Análisis de regresión) ......................................................................... 80 

Tabla 17: Hipótesis especifica 2 (Análisis de regresión) ......................................................................... 81 

Tabla 18: Hipótesis especifica 3 (Análisis de regresión) ......................................................................... 82 

Tabla 19: Hipótesis especifica 4 (Análisis de regresión) ......................................................................... 82 

 

 

 

 



Lista de figuras 

Figura 1. Características del planeamiento tributario. ............................................................................. 33 

Figura 2. Clasificación de la planificación tributaria. .............................................................................. 35 

Figura 3 Medidas para evitar contingencias tributarias. .......................................................................... 39 

Figura 4 Frecuencia del Nivel de planeamiento tributario de la variable 1. ............................................. 65 

Figura 5 Frecuencia del Nivel de prevención de contingencias de la Variable 2 ...................................... 66 

Figura 6: Frecuencia de la dimensión 1 de la variable 1. ......................................................................... 67 

 Figura 7:  Frecuencia de la dimensión 2 de la variable 1. ....................................................................... 69 

Figura 8: Frecuencia de la dimensión 3 de la variable 1. ......................................................................... 70 

Figura 9:  Frecuencia de la dimensión 4 de la variable 1. ........................................................................ 71 

Figura 10: Frecuencia de la dimensión 1 de la variable 2 ........................................................................ 73 

Figura 11: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 2 de la variable 2 .................................................... 75 

 Figura 12: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 2 ................................................... 76 

Figura 13: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 2. ................................................... 77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RESUMEN 

El planeamiento tributario es un instrumento importante que se aplica en las 

empresas como un plan estratégico para minimizar riesgos o futuras contingencias, lo cual 

ayuda a lograr un mejor desempeño en el desarrollo de las actividades en el área contable 

– tributario. La investigación tuvo como objetivo general analizar la influencia del 

planeamiento tributario y la prevención de contingencias en una empresa del rubro 

gimnasio. 

En el desarrollo del trabajo de investigación la metodología aplicada fue de tipo 

descriptivo, con un enfoque cuantitativo y el diseño no experimental. La muestra aplicada 

fue de 15 trabajadores del área contable tributario. Los instrumentos utilizados fueron 

mediante una encuesta. En base a los resultados obtenidos los resultados indican que el 

67% de encuestados afirman que se debe contar con un planeamiento tributario como un 

instrumento o medida necesaria para mitigar riesgos futuros, por lo tanto, se infiere de que 

existe una influencia o impacto significativa entre el planeamiento tributario y la 

prevención de contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 
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ABSTRACT 

 

Tax planning is an important instrument that is applied in companies as a strategic 

plan to minimize risks or future contingencies, which helps achieve better performance in 

the development of activities in the accounting - tax area. The general objective of the 

research was to analyze the influence of tax planning and contingency prevention in a 

company in the gym sector. 

In the development of the research work, the methodology applied was descriptive, 

with a quantitative approach and non-experimental design. The sample applied was 15 

workers in the tax accounting area. The instruments used were through a survey. Based on 

the results obtained, the results indicate that 67% of respondents affirm that tax planning 

should be be had as a necessary instrument or measure to mitigate future risks, therefore, 

it is inferred that there is a significant influence or impact between tax planning and 

contingency prevention in a company in the gymnasium sector, Miraflores district. 
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I. INTRODUCCIÓN 

I.1.      Introducción 

 

Este trabajo de investigación titulada “Planeamiento tributario y prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores”, ha sido realizada 

bajo la normativa de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. 

Asimismo este trabajo de investigación tiene como finalidad dar a conocer la 

realidad de muchas empresas en el país, ya sea por la organización, planes estratégicos o 

cambios en la legislación tributaria que afecta en el desarrollo de  las actividades 

específicamente en el área contable-tributario es así que se propone tener un planeamiento 

tributario teniendo en cuenta la  normas legales vigentes para poder mejorar los resultados 

económicos dentro de una organización mediante un plan estratégico que sea un soporte 

que ayude a tomar mejores decisiones y a tener un mejor control en todo el desarrollo de 

las actividades empresariales para poder prevenir futuras contingencias tributarias. 

Para el desarrollo de este trabajo de investigación, se ha desarrollado de la siguiente 

manera: 

En el capítulo I hace referencia al planteamiento del problema, los objetivos, la 

justificación y limitaciones con respecto a la incidencia de un adecuado planeamiento 

tributario que va ayudar a mitigar el incumplimiento de las obligaciones tributarias 

implementando un planeamiento tributario.  

El capítulo II está referido a los antecedentes nacionales e internacionales los cuales 

van ayudar a contrastar las variables y se indicará en el capítulo de discusión, también se 

fundamentará el marco teórico y las definiciones de los términos vinculados al tema a 

investigar.  



El capítulo III, se desarrolló el planteamiento de la hipótesis general y específicas, 

la identificación de variables dependiente e independiente con su respectivas dimensiones 

e indicadores y el cuadro de operacionalización. 

El capítulo IV Se indica a los materiales y métodos a usar en la investigación, donde 

se va desarrollar el diseño de la investigación, la población y muestra, técnicas e 

instrumentos de recolección de información y el análisis estadístico.  

En el capítulo V se muestra los resultados obtenidos producto de la recopilación de 

datos a través de las encuestas. Se analiza cada dimensión de las variables dependientes y 

su influencia de las variables dependientes. Así mismo se sintetiza los resultados obtenidos 

utilizando la técnica de la observación y método deductivo y se contrasta con los resultados 

de los antecedentes citados en el capítulo II. 

En el capítulo VI Se realiza las respectivas conclusiones y recomendaciones para 

dar solución a nuestro problema planteado. 

Para finalizar también haremos mención a las referencias bibliográficas, anexos, 

matriz de consistencia, las encuestas realizadas y la validación del trabajo de investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



I.2.  Planteamiento del problema 

 

En la actualidad las empresas están constantemente en competencia debido a las 

diversas dimensiones que se presentan en el mundo tecnológico esto debido al crecimiento 

continuo de la globalización y de esta manera desarrollar sus actividades económicas para 

sobresalir en el mercado y estas puedan subsistir. Por lo general es un reto constante para 

las empresas que tienen competidores en el mercado empresarial, otras tienen la facilidad 

de posicionarse como líder en el mercado y algunas empresas requieren apoyo de empresas 

capacitadas para poder orientarles en su crecimiento empresarial. En el ámbito empresarial 

a nivel mundial existe un gran desconocimiento de las normas tributarias lo cual repercute 

al desempeño económico de las empresas, el planeamiento tributario es una herramienta 

adecuada para cumplir con los objetivos propuestos por la empresa y de tal manera cumplir 

con sus obligaciones con el fisco ya que una falta de ausencia de conocimiento tributario 

por medio del contribuyente en las empresas afecta en las posibles multas, sanciones y 

otros intereses que se puedan presentar. (Rivera, 2017) 

En muchas ocasiones, la falta de desconocimiento tributario y aplicación de la 

misma por el área encargada del tema, influye en la determinación de su carga tributaria, 

al momento de realizar un cálculo de impuesto muy alto y está perjudiquen 

considerablemente la liquidez de la compañía o también que se estime un cálculo menor 

habría una omisión causando algunos reparos tributarios por la Administración tributaria, 

ya que al omitir un tributo pagaría el importe de esa infracción adicional los intereses 

generados y además la sanción que corresponda  haciendo que la empresa tenga un mayor 

costo y un impacto desfavorable económicamente.(Maslucan, 2015)  



En Latinoamérica, se ha visto reflejado un panorama optimo relacionado a temas 

tributarios estimando diversos cambios y procedimientos para obtener mejores ingresos, 

por lo que implementar un plan estratégico tributario se ha tomado en cuenta en diversos 

ambientes de gestión como algo fundamental y estratégico ya que es un mecanismo donde 

se va optimizar los recursos y reduce la carga fiscal , por lo que las empresas requieren 

tener una prevención que plasme un buena gestión y funcionamiento financiero-tributario 

sin que tengan complicaciones en un futuro ya sea a corto o mediano plazo . (Ruiz, Paredes 

y Apaza, 2022). En América latina el tema de la tributación siempre ha sido un tema muy 

estudiado desde años anteriores como en los años 90 ya que la recaudación tributaria ha 

reflejado un crecimiento continuo en comparación a esos años hasta el año 2012 con un 

valor del 52% en la carga tributaria en la región con 13.6% a 20.7% del PIB (Ruiz, “et al”, 

2022). 

Tener un planeamiento tributario es muy relevante para una empresa, porque 

proporciona estrategia y soluciones y que ello le va permitir una mejor toma de decisiones 

cumpliendo con la normativa tributaria, con el fin de lograr este objetivo la compañía debe 

contar con un área o persona profesional encargada del tema tributario para tener un 

conocimiento capaz y amplio en el régimen tributario además con un asesor legal que le 

brinde las facilidades o herramientas necesarias para hacerle frente ante un problema  

logrando mejores resultados y evitar consecuencias en el futuro en el ámbito tributario. 

(Yucra,2018) 

A nivel local constituir una empresa es un reto para los empresarios ya que existen 

trabas y costos que se tienen que aplicar durante todo el proceso de gestión y mantengan la 

formalidad que exige como tal, pero es importante tener en cuenta de que esto se puede 



sobrellevar y no verlo como algo malo si es que se tiene un plan tributario para así tener 

una mejor gestión en todo ámbito administrativo y no se llegue al fracaso. A lo largo del 

tiempo la SUNAT ha empleado sus facultades legales, sucesos innovadores y procesos 

tributarios para realizar las verificaciones pertinentes a las empresas que tengan alguna 

observación peculiar que conlleve a una posible verificación, realizando diversas formas 

de fiscalizaciones tanto electrónicas , realizando un cruce en la base de datos de 

información entre las demás empresas que están vinculadas económicamente, 

verificaciones de locales, libros contables, peritajes y otras formas que ayuden a encontrar 

alguna incidencia tributaria para que sea materia de fiscalización (Rivera, 2017).    Por lo 

tanto, las empresas deben estar al tanto en la implementación de las normas tributarias lo 

cual le van a permitir brindar un mejor control en la prevención de posibles contingencias, 

teniendo en cuenta un adecuado plan tributario aplicando requisitos legales y jurídicos de 

manera adecuada y oportuna. 

Por lo general muchas empresas peruanas buscan lograr un interés en particular 

logrando recaudar todo lo necesario para lograr cubrir sus necesidades y llegar a cumplir 

sus obligaciones ante la Administración tributaria por lo contrario al no cumplir con dicha 

institución por la falta de conocimiento tributario se ven afectados en pagar multas e 

intereses que afectan la solvencia de dinero de la empresa, entre otros. Entonces es 

importante llevar a cabo un adecuado plan estratégico para lograr con el cumplimiento de 

las obligaciones tributarias sin que este afecte sus intereses propios de la empresa. 

Continuamente la labor que tiene la Administración tributaria es crear procedimientos y 

obligaciones que deban cumplir los contribuyentes elevando la presión tributaria de 

acuerdo a los regímenes tributarios. Por lo que muchas veces al no cumplir con ello se 



someten a procesos de fiscalización y otras medidas para que se cumpla con las leyes 

establecidas (Asencios,2019). 

El desconocimiento de las normas tributarias y la mala aplicación de la misma van 

a influenciar  en la determinación de su carga tributaria ya que al momento de realizar el 

cálculo correspondiente de impuestos podrían verse afectados y perjudicar la liquidez de 

la empresa haciendo un mal calculo y conllevaría a tener reparos tributarios por parte de 

SUNAT y conllevaría a realizar un pago de tributo omitido más los interés que se puedan 

generar o alguna sanción de acuerdo a la falta cometida y así generar perdidas a la empresa 

causando un daño económico financiero desfavorable.(Limache, Sinchi, 2016). Por eso es 

importante tomar en cuenta un plan estratégico tributario que ayude aminorar estas 

contingencias que se puedan presentar si se lleva a cabo de manera errónea sin tener un 

control de actividades en temas tributarios donde se cumpla con todas las pautas que se 

establezcan para cumplir con las obligaciones tributarias a tiempo y tenga un impacto 

favorable en la empresa mediante su aplicación. 

En la contabilidad existen diversas transacciones por lo que sería adecuado contar 

con un planeamiento de contingencias tributarias con el fin de contrarrestar riesgos por 

falta de cumplimiento de las normas tributarias al no tener un planeamiento estratégico 

tributario adecuado y oportuno, evitando caer en trabas que puedan presentarse y respetar 

los criterios que establece La Administración tributaria (Asencios,2019). 

En este caso vamos a enfocarnos a una empresa del rubro de gimnasios la cual 

lidera en el mercado local y nacional, esta empresa es una cadena de gimnasios, el cual 

tienen el propósito de brindar fitness de alta calidad para todas las personas en general, en 



un ambiente cómodo, seguro y con la mejor tecnología en máquinas. Esta empresa fue 

parte de un proceso de fiscalización tributaria realizada por SUNAT, por lo cual hace que 

esta empresa sea la indicada para aplicar un planeamiento tributario lo cual le permite evitar 

futuras contingencias y responda de manera óptima y adecuada para enfrentar diversas 

situaciones que se presenten. 

Esta empresa se encuentra en cambios diversos en el ámbito empresarial de diversas 

maneras para cumplir con la legislación tributaria y con el fin de tener un adecuado control 

y oportuno plan estratégico y no incumplir en sus obligaciones tributarias ya que 

usualmente en sucesos pasados se ha podido observar la incurrencia en errores comunes. 

Estos errores se han ido presentando a lo largo de los años de la empresa por diferentes 

motivos, tanto en la contabilidad tercerizada que en su momentos lo manejaban y de alguna 

manera se pierde información importante con respecto a los libros contables , entre otros 

documentos tributarios que han sido materia de fiscalización , actualmente la empresa 

cuenta con una contabilidad interna propia lo cual se requiere que se logre obtener un plan 

estratégico adecuado para evitar futuras contingencias tributarias haciendo frente a diversas 

situaciones de riesgo. 

Se va aplicar este planeamiento tributario a la empresa del rubro gimnasio y demás 

empresas del Perú que quieran tener un mejor control y ejecución del manejo tributario 

para cumplir con sus obligaciones tributarias de manera oportuna y adecuada ante el fisco. 

 

 



1.2.1. Formulación del Problema 

I.2.A.1. Problema General 

A. ¿De qué manera el planeamiento tributario influye en la prevención de contingencias 

tributarias en una empresa del rubro gimnasio en el distrito Miraflores?  

I.2.A.2. Problemas Específicos 

B. ¿De qué manera el diagnóstico situacional influye en la prevención de contingencias en 

una empresa del rubro gimnasio en el distrito Miraflores?  

C. ¿De qué manera la programación de actividades influye en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio en el distrito Miraflores?  

D. ¿De qué manera las decisiones estratégicas influyen en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio en el distrito Miraflores?  

E. ¿De qué manera las obligaciones tributarias influyen en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio en el distrito Miraflores?  

 

I.3.    Objetivos de la investigación 

1.3.1.  Objetivo General 

A. Determinar la influencia del planeamiento tributario en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

1.3.1.1.   Objetivos Específicos 

B. Identificar el diagnóstico situacional y su influencia en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores.  

C. Establecer la influencia de la programación de actividades en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores.  



D. Determinar las decisiones estratégicas y su influencia en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

E. Identificar las obligaciones tributarias y su influencia en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

 

I.4.  Importancia y alcance de la investigación 

1.4.1 Importancia de la investigación 

El presente trabajo de investigación nos da a conocer la importancia de cómo el 

planeamiento tributario influye en la prevención de contingencias tributarias en una 

empresa del rubro de gimnasio ya que es sumamente importante conocer los pros y contra 

que contiene nuestra legislación tributaria para tomar medidas necesarias ante eventos 

futuros o hechos inesperados que puedan suceder en la empresa. 

La investigación expone que al proponer un método mediante un plan  tributario 

ayude a la empresa del rubro gimnasios y demás empresas del sector privado a que puedan  

obtener un beneficio factible tributariamente mostrando un resultado favorable donde se 

podrá optimizar la carga fiscal, cumplir con las obligaciones tributarias, tener conocimiento 

de procedimientos tributarios y sobre todo conseguir beneficios tributarios con lo cual se 

pueda lograr prevenir contingencias en el futuro. La utilidad de esta investigación 

basándose en la empresa del rubro gimnasio es que llegara a obtener un plan estratégico 

tributario útil para la empresa para los años posteriores donde se lleve a cabo una gestión 

óptima adecuada y oportuna para la toma de decisiones y de esta manera evitar 

infracciones, multas, omisiones entre otros que den indicio a una suspicacia ante SUNAT. 

Con esta investigación se obtuvo la validez y aplicación de las dos variables que se 

están tomando en cuenta para el tema de estudio ya que además se realizarán encuestas al 



área correspondiente para lograr medir con carácter objetivo el presente trabajo realizado 

para así poder obtener un resultado favorable y lograr obtener un plan estratégico tributario 

para la empresa del rubro gimnasio, del distrito Miraflores. El cuestionario a elaborar se 

realizará de acuerdo a las variables y dimensiones requeridas, consta de dos variables, la 

primera contiene 4 dimensiones y la segunda variable 3 dimensiones por lo que se realizará 

20 preguntas para la aplicación de la encuesta, tiene un enfoque cuantitativo no 

experimental. Los tributos en el que está afectada la compañía son el Impuesto a la renta, 

IGV, Impuesto al ITAN y otros.  

Tiene un aporte importante para la empresa del rubro gimnasio y para las demás 

empresas del país ya que obtendrán un adecuado plan estratégico tributario que le ayudarán 

resolver ciertas incidencias o correcciones que se puedan presentar previniendo posibles 

contingencias tributarias futuras y de esta manera se pueda alcanzar los objetivos de la 

empresa cumpliendo sus obligaciones tributarias. Además, que ante un hecho eventual 

puedan manejarlo de manera oportuna y eficaz cumpliendo los lineamientos establecidos 

en la legislación tributaria. 

También aportará en conocimiento a los trabajadores de la empresa del rubro 

gimnasio y a los demás contribuyentes para tener una mejor cultura tributaria ya que 

tendrán ciertas pautas a seguir de manera ordenada y continua para que ellos también estén 

al pendiente de todo el procedimiento de este plan estratégico tributario que se quiere lograr 

para tener mejores resultados a lo largo de la gestión empresarial y evitar futuras 

contingencias tributarias.  

 

1.4.2 Alcance de la investigación 



Este trabajo de investigación con respecto al planeamiento estratégico tributario y 

la prevención de contingencias tributarias en una empresa del rubro gimnasio se realizará 

en el distrito de Miraflores. El trabajo de investigación comprende el periodo actual 2023 

y su proyección en base a resultados que se puedan suscitar en periodos futuros de acuerdo 

con lo establecido en la investigación. 

 

I.5. Limitaciones de la investigación 

Para desarrollar la investigación se realizó a través de un cronograma , en el cual 

todos los domingos se realizaba distintos temas y avances para el desarrollo de la 

investigación, pero en algunas fechas hubo inconvenientes para poder asistir de manera 

presencial a la Universidad ya que se suscitaban distintos hechos o circunstancias que 

impedía asistir de manera presencial, por lo tanto las clases se realizaban virtualmente, lo 

cual hizo que nos limitara en algunas cosas como consultas o tener un detalle más 

específico en la revisión, además que cuando se realizaba de forma presencial era más 

fluida y directa los puntos a tomar en cuenta, pero eso no fue impedimento para lograr 

culminar el trabajo de investigación de manera exitosa ya que a pesar de ello buscamos la 

manera de tener una revisión por parte de los asesores y que continuamente puedan estar 

revisando mi avance del trabajo de investigación dando por culminada dicho proceso. 

 

 

 

 

 

 



II. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

II.1. Antecedentes del estudio 

 

2.2.1. Antecedentes Internacionales 

Bravo (2020) Tesis:  Planificación tributaria como herramienta financiera para la 

toma de decisiones en Negocios Saúl Rizzo Vera período 2017-2019. El objetivo es 

demostrar la influencia de la planificación tributaria como herramienta financiera en la 

toma de decisiones de los negocios Saúl Rizzo. La investigación es no experimental, 

transversal, aplicada, mixta. La población conformada es de 8 participantes, los 

instrumentos empleados fueron las entrevistas y encuestas realizadas a los encargados de 

cada sucursal y a los trabajadores del área contable.  Los resultados que se obtuvo de forma 

general evidencio un flujo con un impacto negativo en el año 2016 y 2018, en esos períodos 

la compañía había incrementado sus ingresos, mayor endeudamiento y adquisición de 

mercadería habiéndose recuperado en el periodo 2019 lo cual obtuvo un impacto positivo 

de $ 205,119.89. Se concluye que una buena planificación tributaria efectuada de manera 

oportuna a la empresa Saul Rizzo Vera es un mecanismo financiero en el cual le va a 

permitir lograr mejores estrategias económico, financiero y tributario con el fin de 

maximizar las utilidades y de tal forma también minimizar la contribución de impuestos de 

acuerdo con las normas vigentes, por lo cual ayudará a prevenir ciertas incidencias 

económico-tributario en dicha empresa. 

 

Mendoza y Pincay (2018) Tesis: Contabilidad creativa y sus contingencias 

tributarias caso Plastsalit Cía.Ltda. El objetivo de esta investigación es analizar los riesgos 



tributarios financieros y penales para llevar una contabilidad creativa dentro de la empresa 

Plastsalit Cía.Ltda. El enfoque es mixto (cualitativo y cuantitativo), el tipo de investigación 

es descriptiva, documental y llevado al campo. La metodología aplicada es deductiva y 

analítica, la población para esta investigación son las ventas realizadas que son un total de 

3781, los instrumentos empleados fueron los cuestionarios para cada área (facturación, 

cobranzas y contabilidad) con 10 preguntas para facturación, cobranzas y 8 preguntas para 

el área de contabilidad, los resultados mostraron que luego de la determinación física de 

los comprobantes, se dedujo que varios documentos no cumplen con los requisitos según 

el reglamento lo cual es un hecho que ha sucedido de forma constante, ya que se obtuvo 

104 no autorizados y 296 documentos autorizados, en la ventas reflejo una suma de 

$305,463.52 de lo que $106,210.51 representa a comprobantes no autorizados. Se concluye 

que existen diferentes alternativas que ayuden a facilitar el pago de impuestos sin que se 

transgreda las leyes tributarias ya que obtener un plan permitirá contrarrestar riesgos 

tributarios, financieros y penales ante la entidad encargada de la administración tributaria. 

 

Pichucho (2020). Tesis: Planificación tributaria para evitar contingencias 

tributarias en la empresa Auditing Support Cía. Ltda. Planteó como objetivo Desarrollar 

una planificación tributaria que permita evitar contingencias tributarias en la compañía 

Auditing Support Cía. El tipo de investigación utilizada es Descriptiva y explicativa, el 

método de estudio es analítico y deductivo. Los instrumentos empleados son las encuestas 

al personal del área contable, proveedores y clientes que puedan ayudar en obtener 

información para una buena gestión empresarial , la población conformada fueron de 7 

empresas,  Los resultados indicaron el crecimiento de los obligados a presentar 



declaraciones en el cual ha ido en aumento desde el año 2015 con el 10.4% a comparación 

del periodo 2014, también se observó un incremento de cumplimiento con un 77% en el 

año 2015 en relación al año anterior , en el periodo 2019 hubo una recaudación de de 

Impuesto a la Renta de 4,769,891.00 luego se fue incrementando en un 9.2% con respecto 

al año 2018. Se concluye que la compañía no tomaba en cuenta los beneficios tributarios 

ya que todo el tratamiento contable-tributario lo manejaba una empresa tercerizada por lo 

que se incurre a pérdidas financieras, además que no se acogían a los incentivos tributarios 

para obtener mejores resultados, es por ello que se planteó aprovechar todos los beneficios 

tributarios llevando un control adecuado y oportuno. 

 

Merino (2023). Tesis: Implementación de un plan tributario en el área contable de 

la unidad educativa “SAN MARTIN”. Planteó como objetivo desarrollar un control 

tributario en el departamento contable financiero de la unidad educativa “San Martín” que 

le permita mejorar los recursos económicos y el impacto tributario mediante la elaboración 

de políticas vigentes por medio de herramientas administrativas. El enfoque que utilizó la 

investigación es mixto y su método de investigación fue deductivo, descriptivo y 

explicativo y su diseño fue experimental. Los instrumentos aplicados fueron las entrevistas 

y documentales, su población y su muestra es una persona encargada de la unidad contable 

correspondiente a la unidad educativa de la ciudad de San Martín. Según el análisis de 

resultado existe un nivel de confianza de 65% de los procesos realizados en la institución 

educativa lo cual tendría un nivel de confiabilidad moderado y alto el cual no habría riesgo 

tributario. Se concluye que, si se pudo desarrollar un plan tributario sobre la institución 

educativa ya que se mostró de manera exitosa favoreciendo el resultado al impuesto a la 



renta, entonces podrá tener un mejor control financiero y así cumplir con sus obligaciones 

tributarias y además un crecimiento óptimo para la institución. 

 

Amezaga (2019). Tesis para optar el título profesional de contador público: 

Implementación de la planificación tributaria para alcanzar un mayor ahorro fiscal en la 

agencia Lozada viajes. Su objetivo fue implementar la planificación tributaria en la 

empresa Lozada viajes para el periodo fiscal 2020, ubicada en la ciudad de Córdoba. Su 

alcance de esta investigación fue en materia impositiva con un enfoque de tipo descriptivo. 

Los instrumentos que utilizaron fueron información de carácter impositiva y algunos 

indicadores financieros, la población es la agencia Lozada en la ciudad de Córdoba, los 

resultados indican que hay una afirmación en la reducción de la alícuota con un monto de 

$ 2,190,659.40 haciendo referencia a un 10% por lo tanto la aplicación de los beneficios 

del régimen Pyme representa un importante ahorro para Lozada viajes, además se puede 

decir que el ahorro fiscal anual es del 18%. La investigación concluyo que la 

implementación de una planificación tributaria genera un adecuado y eficiente 

cumplimiento de sus obligaciones tributarias de manera oportuna haciendo de que se eviten 

las multas o infracciones que afecten la solvencia de la empresa además tenga un mejor 

ahorro económico y se pueda optimizar mejores los recursos y procesos contables -

tributarios. 

2.2.2. Antecedentes Nacionales 

Guiman (2022). Tesis para optar el título profesional de contador público: 

Planeamiento tributario para evitar contingencias tributarias en la empresa industrias y 

negocios PICCOLI S.R.L, Chiclayo. Su objetivo fue proponer un planeamiento tributario 



para evitar futuras contingencias tributarias en la empresa industrias y negocios Piccoli 

S.R.L, Chiclayo. Su enfoque de esta investigación es cualitativo, su diseño es no 

experimental, según su alcance es de tipo descriptiva – propositiva. Los instrumentos son 

las encuestas, análisis documental y entrevistas que se va realizar al sub gerente general de 

la empresa, la población está conformada por el sub gerente de la empresa Industrias y 

Negocios Piccoli SRL. Los resultados mostraron que poner en marcha un plan estratégico 

será muy beneficioso para el área contable ya que se tendrá un mejor control de todas las 

actividades que se van a realizar y tener la información en el momento oportuno ya que la 

contabilidad es llevada por un externo y de esa manera van a lograr corregir ciertos errores 

ante un hecho eventual y podrán tener un mejor control de las tareas asignadas con el fin 

de mejorar de manera económica-financiera la viabilidad de la empresa. En conclusión, se 

debe llevar a cabo un nivel de cultura tributaria óptima para cumplir con las obligaciones 

tributarias con el fisco y evitar infracciones que generen un costo adicional para la empresa 

como las multas e intereses por pagar. 

 

Garcia (2022). Título de maestría: Efecto de las contingencias tributarias en la 

determinación del impuesto a la renta en la cooperativa de servicios múltiples SOL&CAFÉ 

LTDA, en el periodo 2018-2019. El objetivo de esta investigación es determinar el efecto 

de las contingencias tributarias en la determinación del impuesto a la renta de la cooperativa 

de servicios múltiples Sol&Café Ltda en el periodo 2018– 2019.El método de investigación 

es descriptivo y la técnica de análisis fue cuantitativo. La población estudiada es el contador 

general y los estados financieros (Estado de situación financiera y Estado de Resultados 

2018-2019). Los instrumentos empleados fueron las entrevistas y ficha de observación, los 



resultados estadísticos mostraron que la determinación del impuesto a la renta paso de S/. 

379,824.00 a S/. 380,138.16 en el año 2019 y en el año 2018 paso de S/. 1225,251.00 a S/. 

123,221.46 por lo que el efecto económico del impuesto como las adiciones o deducciones 

afecta a la rentabilidad de la empresa. Se llegó a la conclusión de que las contingencias 

tributarias tienen un efecto negativo ya que podría ocasionar un incremento en el resultado 

tributario y podría disminuir la rentabilidad de la empresa, entonces es importante tener en 

cuenta un plan estratégico para poder contrarrestar contingencias tributarias en un futuro y 

se pueda tomar medidas adecuadas para enfrentar dichas situaciones que se puedan 

presentar, por lo que un buen control y organización mediante un planeamiento tributario 

ayudaría a reducir costos tributarios, una buena  determinación del impuesto a la renta  y 

mejorar el crecimiento de la empresa. 

 

Huaman y Condori (2022) Tesis para optar el título profesional de contador 

público: El planeamiento tributario y su efecto como herramienta para minimizar 

contingencias tributarias de las empresas de construcción del Distrito de Wanchaq, 

Periodo 2020. Su objetivo fue determinar si el planeamiento tributario minimizará 

contingencias tributarias de las empresas de construcción en el distrito de Wanchaq, 

periodo 202. El tipo de investigación utilizada es aplicada con un nivel descriptivo y 

explicativo, su método de investigación fue deductivo y tuvo un diseño de investigación 

no experimental. La población estuvo conformada por 20 empresas de construcción del 

distrito de Wanchaq,Cusco y el tipo de muestreo fue no probabilístico. Los instrumentos 

empleados fueron las entrevistas y análisis documental, la encuesta se realizó al personal 

administrativo y a los encargados del área de contabilidad de las 20 empresas de 



construcción. Los resultados estadísticos mostraron que el 90% de los encuestados 

indicaron que el planeamiento tributario si mejoraría la situación económica de las 

empresas de construcción del distrito Wanchaq ya que así ayudaría a una mejor 

planificación y organización en el ambiente laboral. En conclusión, se debería tomar 

medidas necesarias para evitar ciertas contingencias tributarias y evitar menos infracciones 

cumpliendo correctamente con sus obligaciones tributarias según las normas legales 

tributarias. 

 

Bustinza (2020). Título para optar el título profesional de contador público: 

Planeamiento tributario y su relación con las contingencias tributarias de una empresa 

agro industrial del distrito de Ate Vitarte del año 2019. Planteo como objetivo establecer 

la relación del planeamiento tributario con las contingencias tributarias de una empresa 

agro industrial del distrito de Ate vitarte del año 2019.El enfoque de esta investigación es 

cuantitativo, su método es deductivo y su diseño es no experimental transeccional 

correlacional -causal. La población estará conformada por 23 personas del área de 

contabilidad. Los instrumentos empleados contaron con 21 preguntas a los participantes 

del área de contabilidad. Los resultados mostraron que si existe una relación entre el 

planeamiento tributario y las contingencias tributarias de las empresas de Ate vitarte ya 

que es fundamental para que sea implementado en las empresas y así tengan un mejor 

control de todas las actividades tributarias cumpliendo con las normas establecidas en la 

legislación. Se concluye que para evitar futuras contingencias tributarias se debe tener una 

herramienta necesaria y óptima que ayude a mejorar en el cumplimiento de las obligaciones 



tributarias y la empresa evite realizar desembolsos innecesarios para pagar multas o 

intereses que se puedan generar al no cumplir con el fisco. 

 

Hernandez (2022). Tesis para optar el título profesional de contadora pública: 

Planeamiento tributario para el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la 

empresa Consultor y ejecutor de proyectos de Inversión Pérez T. SAC. Su objetivo fue 

determinar la influencia del planeamiento tributario en el cumplimiento de obligaciones 

tributarias en la empresa consultor y ejecutor de proyectos de inversión Pérez T. S.A.C. Su 

diseño de investigación fue no experimental de corte transversal con un enfoque 

cuantitativo y con un nivel descriptivo – correlacional. Para la muestra se realizó mediante 

el muestreo no probabilístico. Los instrumentos que se emplearon fueron las encuestas 

realizadas a los trabajadores del área contable, administración y al ejecutor de proyectos de 

inversión con 16 y 15 preguntas por cada variable respectivamente, la población y muestra 

consta de 5 colaboradores de Pérez T. SAC .Los resultados estadísticos mostraron una 

significancia inferior al 0.5 lo que se deduce que existe una influencia entre las variables 

mencionadas ya que con esto se concluye que tener un planeamiento tributario ayuda a 

cumplir con las obligaciones tributarias de manera oportuna el cual va ser muy significativo 

para lograr enfrentar situaciones inesperadas que puedan ocurrir y puedan solventar gastos 

tributarios. 

 

Delgado (2021). Tesis para optar el título profesional de contadora pública: 

Planeamiento tributario y su relación con las contingencias tributarias en la empresa 

securicops S&K SAC Lima-2021. Planteo como objetivo de qué manera el planeamiento 



tributario se relaciona con las contingencias tributarias en la empresa securicops S&K SAC 

Lima-2021.El tipo de investigación es aplicada, También su diseño de investigación fue no 

experimental y transversal, su enfoque fue cuantitativo con un nivel correlacional. Para la 

muestra se realizó mediante el muestreo no probabilístico, Para la muestra se realizó 

mediante el muestreo no probabilísticas la cual se contó con 14 trabajadores de la empresa 

de distintas áreas. Los instrumentos que utilizaron fueron la entrevista y encuesta, este 

contando con 16 preguntas basadas en la escala de Likert con 5 niveles dirigidos a los 14 

trabajadores seleccionados de la empresa SECURICOPS S&K SAC. Los resultados 

estadísticos mostraron una significancia inferior al 0.5 así que se acepta la hipótesis alterna 

y se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto el planeamiento tributario si está relacionado 

con las contingencias tributarias en la empresa SECURICOPS S & K SAC, Lima – 2021, 

con lo que se concluye de que el planeamiento tributario es una herramienta fundamental 

para comprender las dificultades que puede tener la legislación tributaria y de esta forma 

permitirá al contribuyente evitar infracciones, multas y sanciones por parte de la 

Administración con el fin de minimizar riesgos y evitar futuras contingencias tributarias y 

mejores sus resultados financieros. 

 

Asto y Chocce (2022). Tesis para optar el título profesional de contador público: 

Planeamiento Tributario y Contingencias Tributarias en las Empresas del Sector 

Restaurante, La Molina, 2021. Planteo como objetivo determinar como un adecuado 

planeamiento tributario está relacionado con la prevención de contingencias tributarias en 

las empresas del sector restaurante, La Molina, 2021. Su método de investigación fue 

cuantitativo y su alcance fue correlacional, el método empleado es Hipotético-Deductivo, 



su diseño fue no experimental con corte transversal. La muestra utilizada fue una muestra 

censal, se contó con 40 sujetos de las empresas del sector restaurante de la Molina. Los 

instrumentos a utilizar fueron el cuestionario para realizar la encuesta a las empresas 

seleccionadas. Los resultados estadísticos mostraron una significancia menos a 0.05 dando 

una distribución de datos anormales, se utilizó Spearman con lo que se validó que existe 

una relación entre las variables. Finalmente se concluyó que el planeamiento tributario 

mejora la gestión tributaria siempre y cuando se aplique correctamente las normas ya que 

en base a los resultados se ha visto de que en la empresas de restaurante de la Molina no 

ejecutan el planeamiento tributario por lo que se infiere que podrían estar cometiendo 

posibles contingencias, por lo tanto será una gran ayuda  implementar este sistema con el 

fin de tener un mejor control de las obligaciones tributarias evitando riesgos futuros y 

además optimizando la carga fiscal. 

Diaz (2023). Tesis para optar el título profesional de contador público: El 

planeamiento tributario y las contingencias tributarias de la empresa de servicios talento 

Humano LTDA(Colombia) sucursal Perú. Tuvo como objetivo Determinar la influencia 

del planeamiento tributario en Las contingencias tributarias de la empresa servicios talento 

(Colombia) Ltda. Sucursal Perú. Su tipo de investigación fue Aplicada y descriptiva y su 

enfoque fue mixto. La muestra utilizada fue de 40 trabajadores del área de contabilidad, 

Administración, nomina, impuestos y facturación. Los instrumentos que se utilizaron 

fueron documentales, entrevista y las encuestas en base a la escala de Likert. Los resultados 

indicaron que existen varios puntos críticos que originaron los reparos tributarios, la mayoría 

son infracciones en temas formales, se investigó sobre la implementación de la herramienta para 

dar solución a los problemas que se presentaban en el área contable y así mejorar la entrega de 

la información contable a la gerencia, se determinó la implementación del planeamiento 



tributario en la empresa de servicios Talento Humano (Colombia) Ltda. Sucursal Perú, por 

lo tanto, si influye en grado razonable con respecto a las contingencias tributarias al 

establecer que los reparos tributarios disminuyeron de 5.67% en el 2017 a 1.91% en el 

2018. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II.2. Bases teóricas 

2.3.1. Planeamiento Tributario  

Según Guiman (2022), Se define como una herramienta que emplean las empresas 

al realizar elecciones que tengan efectos fiscales a futuro, además también la catalogan 

como tácticas que le ayudan a las empresas jurídicas ya que les permite tener un buen 

control de poder manejar las obligaciones tributarias cumpliendo con el reglamento 

tributario”.  

La planificación tributaria permite la utilización de poder aprovechar las leyes 

tributarias de forma implícita para la conveniencia de los contribuyentes, además también 

se considera una herramienta para poder disminuir la carga fiscal llamados así también 

como “vacíos legales” lo cual no se considera algo concreto o suficiente de manera 

probatoria, por lo tanto se considera un sistema que va ayudar a reducir los costos fiscales 

tributarios y optimizar la situación económica financiera de las empresas a través de la 

utilización correcta y eficiente de las normas tributarias ( Huamán y Condori, 2022). 

Un planeamiento tributario es una herramienta que se va suscitar a través de sucesos 

inesperados o también llamados contingencias tributarias que comúnmente suceden en las 

empresas y se ven afectadas ante la ausencia de un plan estratégico que les ayude a 

contrarrestar o prevenir dicho suceso, por lo tanto se emplea buscar una óptima viabilidad 

ante esta variable ya que va de la mano con las normas tributarias donde se va a utilizar 

como una herramienta oportuna y eficaz para actuar ante un hecho eventual esto dándose 

mayormente por no tener un adecuado conocimiento de las normas tributarias ya que se 

aplican un análisis según el propio criterio del contribuyente sin tener algún sustento de 



acuerdo a la normativa dada, por lo que son rechazados por la Administración tributaria al 

dejar un vacío que no tiene sustento ( Huamán y Condori, 2022). 

Según Rivas (2017), el planeamiento tributario quiere lograr lo siguiente: 

a) La disminución de contingencias. 

b) La máxima optimización en las utilidades. 

c) Las formas de cómo utilizar esquemas legales que no tengan incidencia de fraude para 

lograr procedimientos económicos de forma correcta. 

d) Tener un menor costo y gasto para la empresa. 

e) Tener un mejor manejo de los conocimientos de deducciones de gastos. 

f) Reducción de pago de impuestos a la Administración tributaria usando correctamente 

las normas legales. 

Figura 1. Características del planeamiento tributario. 

 

 

 

 



2.3.1.1 Objetivos  

Los objetivos que tiene la planificación ayudan a reducir los riesgos fiscales, hacer 

los pagos de forma correcta, aplicar las normas tributarias tomando en cuenta los riesgos 

que puedan suscitarse. Lo que se requiere es que el personal a cargo tenga una capacitación 

adecuada para realizar bien las operaciones en la parte contable-tributario y tomar mejores 

decisiones de forma eficiente en el ámbito empresarial, además es importante tener en 

cuenta sobre las ventajas y desventajas de las leyes tributarias para mejorar la aplicación y 

el análisis correcto para evitar defraudaciones o errores tributarias que conlleven a cometer 

infracciones y consecuentemente sanciones a la empresa. Entonces podemos aludir que los 

principales objetivos de la planificación tributaria son: pagar menos impuestos; reducir las 

contingencias tributarias; tener menos reparos tributarios por falta de conocimiento de la 

norma tributaria, por eso es importante aplicar un planeamiento tributario porque va 

permitir generar un ahorro tributario en las empresas (Yucra, 2018). 

2.3.1.2 Beneficios tributarios  

Según Yucra (2018), los beneficios tributarios pueden ser las exoneraciones y 

deducciones con el fin de que los contribuyentes paguen sus impuestos a la Administración 

tributaria, también se encuentras las facilidades que estas pueden obtener mediante un 

fraccionamiento y/o aplazamiento, descuentos en cobranza coactiva y deducciones de 

gastos de cuarta y quinta categoría. También existen las devoluciones de IGV, o en el caso 

de exportaciones que no están gravadas con este impuesto todo ello con el propósito de que 

exista una financiación de programas y proyectos para el desarrollo del país y sea un 

incentivo para los contribuyentes. 



2.3.1.3 Importancia del planeamiento tributario  

Es sumamente importante ya que se van a ver reflejados los logros y metas que se 

va proponer la empresa en un tiempo determinado y así alcanzar los objetivos planteados 

un momento determinado. También va a conllevar tomar mejores decisiones en la gerencia 

y establecer medidas necesarias, con el fin de generar más ganancias y beneficios 

económicos para la empresa (Benito y Rodríguez, 2019). 

2.3.1.4 Clasificación de la planificación tributaria  

Presenta cuatro clasificaciones:   

Figura 2. Clasificación de la planificación tributaria. 

 

2.3.1.5 Finalidad del planeamiento tributario  

Se basa en tener una mejor aplicación legal respecto a conocer todos los 

procedimientos de regímenes tributarios existentes en base a las necesidades e intereses de 

las compañías y optar por la mejor opción para tener un alcance financiero de acuerdo al 

régimen optado, de igual forma tener en cuenta los reglamentos del sistema tributario con 



el propósito de que en un futuro pueda incurrir riesgos innecesarios y no cometa 

infracciones tributarias poniendo en riesgo las transacciones económicas.  

Un buen esquema del planeamiento tributario conlleva a prevenir riesgos o 

contingencias tributarias, siempre y cuando no exista una control y alcance a las normas 

tributarias en su conjunto, ya que dejar pasar esto podría llevar a sanciones o cobros de 

intereses ante la Administración tributaria. 

2.3.1.6 Reglas básicas del planeamiento tributario 

Según Zavaleta (2022), “la empresa debe cumplir con las siguientes condiciones”: 

- Conocimiento del rubro empresarial y las reglas vigentes para el desarrollo de sus 

operaciones económicas de forma correcta. 

- Conocimiento en la situación política económica en el cual tenga una panorama claro 

y objetivo ante un posible cambio en el sistema tributario. 

- Tener una política donde contenga objetivos viables a corto mediano y largo plazo para 

guiar el futuro de la empresa sobre distintos puntos como reducción de costos, gastos 

ante situaciones imprevistas y un control para la obtención de la determinación de la 

tasa impositiva de acuerdo a la realidad empresarial y normas vigentes. 

- Alcanzar los logros pactados en las políticas ya establecidas y lograr el 

aprovechamiento de las oportunidades para disminuir las ineficiencias. 

2.3.1.7 Actividades o procesos a seguir en un planeamiento tributario 

Zavaleta (2022), “Una implementación del planeamiento tributario para una mejor 

optimización de cargas tributarias es importante tomar en cuenta lo siguiente”:  



a) Determinar un planeamiento antes de realizar las operaciones económicas de la 

empresa. 

b) Realizar un análisis en base a las normas tributarias vigentes al desarrollo de las 

actividades que se van a realizar. 

c) Identificar escenarios posibles que conlleve a un impacto tributario. 

d) Efectuar un análisis financiero para cada situación de posibles riesgos. 

e) Implementar un análisis factible en base a los tiempos, documentación o tramites y 

probabilidades. 

f) Tomar la mejor alternativa en cuanto a lo económico, financiero, tributario y sea 

eficiente. 

2.3.1.8 Aspectos a considerar en el planeamiento tributario 

Para lograr con éxito un planeamiento tributario los responsables de realizar las 

funciones de distintos ámbitos deben tener una visión empresarial con un adecuado 

conocimiento en cuanto a la legislación tributaria y sobre todo tener una especialización en 

temas tributarios, con el hecho de poder cumplir con las obligaciones tributarias de forma 

correcta. El contador debe ser el responsable con tener estos conocimientos e implantarlos 

al resto de su área para un mejor análisis de las operaciones económicas o en todo caso 

tener un asesor tributario con conocimientos especializados (Zavaleta, 2022). 

II.2.2 Contingencias tributarias 

“La contingencia tributaria hace referencia a los riesgos inherentes que puedan 

surgir en el proceso de las actividades económicas que realiza una empresa” (Huamán y 

Condori, 2022). 



Se refiere que los contribuyentes no saben afrontar situaciones de incidencias 

tributarias como una fiscalización o entre otros, por distintos motivos ya sea por no 

considerar provisiones contables, omitir información o algún error de cálculo, esto sucede 

muchas veces por tener un desconocimiento tributario ante las normas legales vigentes  o 

por que el contribuyente no toma medidas de prevención ante situaciones desconocidas 

como por ejemplo un estudio legal contable o consultar algún experto capacitado que le 

pueda ayudar a resolver ciertos inconvenientes , es así que trae como consecuencia un 

aumento en el nivel del riesgo tributario. Por lo tanto, lo que se requiere es brindar una 

información adecuada de acuerdo a la normativa para prevenir contingencias y puedan 

afrontar de manera satisfactoria un proceso de fiscalización. (Bustinza, 2020). 

Bustinza (2020). Las contingencias tributarias son riesgos tributarios dados por 

sucesos que han sucedido y que aún persisten dándose en el desarrollo de las actividades 

contables de la empresa y estos pueden ocasionar pagos innecesarios por sanciones 

interpuesta por la Administración tributaria. 

Las contingencias tributarias son consideradas como un conjunto de sucesos, 

hechos y circunstancias que si en su momento se llega a determinar algunas condiciones 

posibles se convertiría en un hecho real que podría traer consecuencias significativas en el 

patrimonio de las empresas (Millan,2018) 

2.2.2.1 Medidas para evitar contingencias tributarias 



Figura 3 Medidas para evitar contingencias tributarias. 

 

 

 

2.2.2.2 Causas generales 

La contingencias tributarias se originan por situación diversas como por ejemplo 

un mal entendimiento en las normas tributarias, por la enorme documentación y requisitos 

que se necesita para justificar dicha transacción, las actualizaciones que se deben tomar en 

cuenta por parte de la normativa tributaria, la falta de conocimiento de alguna operación 

que este gravado con impuesto o no o las aplicaciones de los porcentajes de tasas en las 

detracciones o por ultimo lo que comúnmente sucede cuando el contribuyente haya 

realizado un gasto que no se admita el gasto fiscal para efectos de disminuir la carga 

tributaria ( Arroyo y Surichaqui, 2019). 

2.2.2.3 Elementos que competen a entender las contingencias tributarias según 

Olivera, 2019:  

A. Acciones de Emisión 

- Veracidad en la emisión de los comprobantes de pago: Se debe tomar bastante 



énfasis en este procedimiento ya que muchas veces caen en una contingencia tributaria. 

- Emisión de comprobantes de pago validos:  Muchas veces las empresas creen que 

pueden distorsionar un comprobante de pago o incluso comprarlos para tener el 

beneficio de optar el crédito fiscal o por último crear comprobantes falsos entre otros 

que incurren a cometer infracciones tributarias. 

- Emisión de comprobantes de acuerdo al giro del negocio de la empresa: Es muy 

importante tener un sustento de acuerdo al giro de la empresa ya que el gasto que se 

incurra debe ser de acuerdo a lo permitido al giro del negocio para ser considerado 

como valido antes SUNAT. 

B. Formas de Sustento 

- Transportar bienes con documentos acreditados: Es indispensable que todos los 

bienes que transporta una empresa deben ser debidamente registrado y sustentado 

mediante un documento fehaciente con respecto a lo que indica la norma. 

- Transportar al personal con documentos sustentarorios: De igual manera como el 

transporte de bienes también es importante contar un sustento verídico cuando se 

trasladan el personal de la empresa para ciertos fines, ya que todo trabajador debe estar 

inscrito y contrato en planilla, además los documentos con los que se traslade deben 

estar al debidamente ordenado y al día. 

- Sustentar la posesión de bienes: Frecuentemente existen bienes que no se considerar 

relevantes como tal por lo que las empresas cometen el error de no tomarlos en cuenta 

en su contabilización, por eso es importante que tengan un control y todo este colocado 

en el inventario y en los libros contables de acuerdo a los establecido en la normativa 

tributaria y contable. 



C. Formas de omisión  

- Omitir los ingresos, bienes, rentas y patrimonios: Cuando no se toma en cuenta el 

registro de ingresos de la mercadería, bienes y efectivo, se transforma en un 

inconveniente para la empresa ya que recae en una contingencia tributaria por no 

cumplir el debido registro de todo lo que compete a la empresa. 

- Retrasar la sustentación de libros contables antes SUNAT: Otro aspecto clave que 

debe tener une cuenta la empresa es en cumplir debidamente en la sustentación y 

legalización de los libros contables mediante lo establecido en la normativa tributaria 

ya que este proceso es importante para no caer en una contingencia tributaria a futuro. 

2.2.2.4 Principales contingencias tributarias 

Según Zavaleta (2022), entre las principales contingencias tributarias tenemos: 

- La emisión de documentos que no cuentan con los requisitos según la legislación 

tributaria lo cual no hace que sean un documento fiable para ser tomado en cuanta. 

- No contar con la guía de remisión del transportista y comprobante de pago para el 

traslado de mercancías, guías de referencia o documentos que acrediten dicha 

operación. 

- Llevar los libros contables requeridos por la legislación tributaria y reglamentos sin 

contar con los formatos adecuados y formas establecidas según la normativa. 

- Ingresos, activos, ventas u otros ingresos que no se cuenten registrados según los libros 

contables. 

- No contar con un informe que tenga la determinación de la base imponible mediante el 

plazo establecido. 

2.2.2.5 Acciones para evitar contingencias tributarias  



Arroyo y Surichaqui (2019) “indica tomar en cuenta las principales acciones que deben 

realizar las empresas para prevenir contingencias tributarias”: 

a) Sostener sus operaciones económicas con los documentos necesarios y posibles para 

tener un respaldo de ingreso y salida de bienes. 

b) Bancarizar las operaciones respetando el monto mínimo hacia delante de forma 

correcta y si es posible montos menos q no supere el importe. 

c) Tome en cuenta los contratos y sus respectivas adendas donde contenga una 

legalización y otros documentos fiables como órdenes de compra y servicios donde 

indiquen términos y condiciones para que tenga un respaldo legal de acuerdo a las dos 

partes y así evidenciar que la operación que se esté realizando es real. 

d) Conserve los emails que sustente la adquisición de un bien o servicio, la veracidad de 

ambos usuarios contratados ya que van a constituir un medio probatorio y así puedan 

sustentar el gasto que se ha incurrido si en algún momento hay alguna observación en 

dicha operación por parte de la Administración tributaria. 

e) Comunique la perdida de los libros contables en el momento sucedido esto con el fin 

de poder deducir el gasto y no tener inconvenientes con SUNAT. 

f) Conserve la documentación contable que tenga sustento y valide las operaciones que 

se han realizado por un periodo de 5 años hasta que el tributo prescriba. 

g) Realizar una verificación de manera constante con respecto a que lo registrado en los 

comprobantes sea igual con las anotaciones contables, además verificar el estado de 

activo y habido en su ficha RUC, además sustentar el traslado de bines mediante la guía 

de remisión y otros documentos necesarios. 

h) Considere que antes una fiscalización la prueba de sustento será las operaciones que se 



hayan realizado con terceros donde se analice la razonabilidad, proporcionalidad y 

demás formas para que el gasto sea acreditado y sea visto como una operación real y 

fiable. 

II.2.3 Diagnostico situacional  

Hace referencia de que el diagnostico situacional indica una adecuada mezcla de 

recursos para desafiar la solución de un inconveniente o problema obteniendo un enorme 

beneficio a un menor costo y por supuesto riesgo posible, además determina una viabilidad 

correcta que deben tomar las organizaciones y el cúmulo de transformaciones que deben 

desempeñar para poder lograr una posición exitosa dentro del mercado y de esta manera 

tomar decisiones que conlleven a cambios favorables para el buen desarrollo de una 

organización . (Huilcapi y gallegos, 2019) 

Según Valarezo (2022). El diagnostico situacional es el desarrollo por el que el uso 

de un método de sistema se evalúan y examinan con el propósito de analizar un tema de 

dificultad presentada con el fin de investigar el diagnostico para direccionar a la gestión de 

cambios en la organización lo cual va permitir seleccionar un método practico más 

conveniente para resolver los inconvenientes encontrados y poder mejorar su eficiencia, 

también es importante que se analice cuan simple, dificultoso puede ser este problema ya 

que al tener un diagnóstico más preciso se podrán tomar mejores decisiones en cuanto a la 

aplicación y quienes la van a llevan a cabo para resolver el problema. 

 Se establece que el diagnostico situacional dentro de las compañías es la forma de 

indagar de qué forma funciona la entidad como tal, haciendo referencia al periodo actual y 

así poder alcanzar la información precisa y necesaria para plantear un mecanismo de 



intervenciones de cambios. Estos procedimientos son indispensables para las personas 

encargadas de la gestión ya que así pueden determinar situaciones de suma importancia y 

logren tomar medidas necesarias e importantes a partir del diagnóstico suscitado. 

(Valarezo, 2022). 

II.2.4 Programación de actividades 

La programación de actividades es un proceso consecuente al realizar una 

planificación que se llega a concretar en las operaciones dadas, teniendo en cuenta donde 

se va realizar y en qué momento, además la programación de actividades es una 

herramienta necesaria para llevar a cabo una planificación bien estructurada, por tanto, este 

proceso es lo que va ayudar a ejecutar a que se dé la planificación como tal, cumpliendo 

todos los requerimientos posibles. (Terrazas, 2011). 

Realizar una buena programación de actividades conlleva a tener un buen ambiente 

laboral donde reconocen sus responsabilidades, el tiempo, disponibilidad y recursos que se 

van a necesitar donde tendrán en cuenta un pauta establecida de tiempos en sus actividades 

del día a día, Por lo tanto es importante tomar en cuenta el ahorro de tiempo ya que es clave 

fundamental para hacer otras actividades que se requieran y permitan una mejor gestión y 

agilizaciones de todas las actividades que se desarrollen en la empresa ( Lecompte, 2010). 

II.2.5 Decisiones estratégicas  

Las decisiones estratégicas son decisiones que han sido investigadas y 

consideradas, por lo tanto, puede acercar a las empresas a llegar a sus objetivos, por eso 

son decisiones a largo plazo. Además, pueden dar sus frutos a largo plazo si podemos elegir 



en base a lo que nuestra memoria recuerda en un momento, pero si después de varios días 

nos surge una idea en la mente, entonces puede que esta sea algo decisivo para la elección 

tomada y después se pueda modificar, en conclusión, la estrategia requiere tiempo para 

pensar y diferentes enfoques, que solo pueden proporcionar a largo plazo. (Salinas, 2021). 

Según Urquía (2022), Las decisiones estratégicas las define como decisiones que 

se van a tomar en un futuro caracterizada por la amplitud en cierto sentido de trato, finanzas 

o producción, podría ser el caso la asociación con otra entidad es tomada como una decisión 

estratégica”.  

Urquía (2022), Hace referencia que las decisiones estratégicas es como una teoría 

de juego porque estudia la forma de como los encargados correspondientes toman 

direcciones que son estratégicos teniendo en cuenta las acciones que podría contener los 

participantes opuestos, con la medida necesaria de lograr un plan de liderazgo para que la 

estrategia tenga una victoria. 

En ocasiones cuando una organización plantea un plan estratégico comúnmente 

enfrenta decisiones estratégicas por lo que pueden ser largo o corto plazo, como por 

ejemplo para tomar una decisión; en la visión, misión, alcances estratégicos, formas 

corporativas deben tener en cuenta la precisión sobre la aplicación de los objetivos 

estratégicos a corto plazo, siendo indispensable para determinar las formas al máximo nivel 

y con un alcance temporal. (Urquía, 2022) 

La gestión estratégica tiene una visión a largo plazo y se esfuerza en mantener la 

competitividad de la empresa durante el tiempo, es más adaptable al entorno que sus 

competidores durante un periodo de tiempo más prolongado, pero a pesar de los años y 



cambios sigue mejorando superando a su competencia manteniendo una satisfacción a sus 

clientes clave importante para mantenerse en el tiempo. (Ponce,2017)  

II.2.6 Obligaciones tributarias 

“Las obligaciones tributarias es la relación entre el acreedor y el deudor tributario 

lo cual están establecidos por la ley, indica que es una obligación del contribuyente por lo 

tanto las obligaciones tributarias se clasifican en formales y sustanciales” (Texto único 

ordenado del código tributario decreto supremo 135-99-EF). 

“La obligación tributaria incluye impuestos, multas e intereses Los contribuyentes 

deben cumplir y están obligados frente a deudores y acreedores” (Guiman,2022) 

 Son los acuerdos o compromisos que se tiene con el contribuyente, vinculo que 

existe entre la persona natural o jurídica y el estado mediante la representación de la 

Administración tributaria, la presentación y finaliza con la retribución de dinero por el que 

se va obtener un beneficio que otorga el estado a causa del pago respectivo. 

(Hernández,2022)  

Impuesto a la Renta 

Este impuesto a la renta se clasifica como un impuesto directo, ya que va directo al 

representante de la renta de forma que se pueda identificar quien lo pago y su respectivo 

monto. En los impuestos directos están los impuestos a las utilidades de la compañías o 

impuestos individuales (Mirko, 2016). 



Se estima que es un tributo que se asocia mediante la manifestación de la riqueza, 

es decir grava el hecho de generar renta o de ser percibido mediante distintas formas como 

fuente pasiva, activo o mixtas. También es importante tener en cuenta que el impuesto a la 

renta no grava los acuerdos de los contratos, más bien la renta que obtiene a través de las 

obligaciones que ejerce el contrato en caso de las operaciones empresariales se da cuando 

se genera los gastos y costos relacionados a la actividad generador de la renta 

(Gallardo,2019). 

El impuesto a la renta está enfocado en los ingresos que generan las empresas es 

decir a mayor ingreso más será el impuesto, Pues el cómo se va generar la renta va ser en 

base al capital, trabajo tanto independiente como dependiente de acuerdo a las leyes, 

también hay una actividad mixta y por lo que normalmente la Administración tributaria 

observando y al pendiente ya que siempre se va generar una riqueza para que pague su 

renta. También debemos tener en cuenta que este impuesto es muy importante para nuestro 

país ya que se logra una mayor recaudación lo que va permitir a la contribución de lograr 

los objetivos del estado y así tener una buena sostenibilidad de las cargas públicas (Tejero 

y Monzón,2022). 

Se establece que el IR es un tributo que se da periódicamente, es decir anual, esto 

se da a través de la realización de diversas actividades que grava la renta, lo pueden realizar 

personas jurídicas y naturales, comúnmente se da cuando existe una participación del 

trabajo y capital, es importante mencionar que la administración tributaria establece los 

pagos anticipados de estos impuestos a la renta con el fin de que se les facilite los pagos y 

disminuya la carga tributaria a fin de año y así cumplir con los pagos de renta 

correspondiente evitando ser sancionados por la entidad correspondiente(Adriazen , 2019). 



Impuesto general a las ventas 

Este impuesto general a las ventas está representado por el 18% según la legislación 

peruana, esa tasa se divide en 16% (denominado consumo, IGV) administrado por la 

entidad de la Administración tributaria y el 2% por el impuesto de promoción municipal 

(IPM, por lo tanto, el IGV aplicado en la factura será del 18%. Muchas veces empresas 

pequeñas tienen dificultades al momento de pagar sus obligaciones tributarias ya que 

requieren obtener más facturas de compras para equilibrar con los ingresos que se han 

recaudado y pagar menos impuestos con respecto al IGV ante la Administración tributaria 

por lo que a veces algunos optan por comprar facturas de compras de forma ilegal y 

propiciar la informalidad y generar un caos e inestabilidad en la sociedad. Es importante 

mencionar que este impuesto es uno de los principales recaudadores para el estado peruano 

por lo que siempre se trata de incentivar y motivar a las empresas para el pago de dicho 

tributo mediante estrategias para lograr cumplir dicho objetivo, además este impuesto se 

indirectamente hacia el consumidor final en pocas palabras el contribuyente será el 

intermediario entre el cliente y la Administración tributaria. Otro punto a mencionar es que 

este impuesto es conocido a nivel internacional como un impuesto al valor agregado. 

(Pinedo,2020). 

Se define al Impuesto General a la Ventas al impuesto que grava las fases de un 

proceso de producción y distribución y va dirigido al consumidor final es donde se adquiere 

el productor o servicio final en la compra que realizan. Una de las características 

principales del IGV es de carácter general, impuesto indirecto, plurifásico no acumulativo 

y neutral. También se menciona que son sujetos del impuesto las personas jurídicas, 



naturales y sociedades conyugales, patrimonios fideicomitidos, entre otros de acuerdo a la 

actividad que desarrollen y se de en las operaciones mencionadas (Macalupu, 2017). 

Este impuesto grava las ventas realizadas en el país, de igual forma los servicios 

prestados, contratos de construcción, la primera venta de inmuebles que realicen los 

constructores y las importaciones de los bienes que se realicen, además que es un impuesto 

indirecto, plurifásico no acumulativo, entre otras características que posee, pero no menos 

importante (Gamarra, 2018). 

Hace referencia a que es un impuesto que todo contribuyente está obligado a 

cumplir dentro de su vida cotidiana además que gracias a ellos tiene un beneficio 

importante para el estado ya que es donde recauda más a través de este impuesto, algunas 

de estas actividades generadoras de mediante las actividades que se realizan son la venta 

de bienes dentro del país, la prestación de servicios, la primera adquisición de inmuebles, 

todo ello mediante este impuesto se logra la recaudación indirecta hacia el gobierno 

nacional que conlleva al crecimiento de nuestro país ya que los pagos que se dan afectan 

beneficiosamente al mejoramiento de las infraestructuras, educación , salud, programas 

sociales entre otros que mejoran la calidad de vida humana de todos los ciudadanos y logren 

la meta y objetivo para la mayoría ( Blanco, 2019). 

Arbitrios Municipales 

Los arbitrios municipales son las tasas que se deben pagar por la prestación del 

servicio público que brindan los municipios este costo se determina mediante el total de 

efectivo del servicio que se presta entre todos los contribuyentes del distrito de acuerdo a 

la función real o potencial, los arbitrios se distribuyen con la limpieza pública, parques, 



vigilancia y demás y esto permite determinar el cobro correspondiente al contribuyente 

beneficiario (Chávez, 2022). 

II.2.7 Cumplimiento normativo 

El cumplimiento normativo cumple un rol fundamental para el desarrollo de la 

empresa ya que va repercutir en muchos aspectos importantes desde la imagen de la 

marca, fiabilidad y renombre , sucesos importantes, clientes potenciales como 

accionistas, inversores, proveedores entre otros por lo tanto todo ello implica tener una 

cultura optima, adecuada y estable muy beneficioso para alcanzar una rentabilidad 

empresarial cumpliendo las pautas que indica la normativo tributaria y contable 

(Blanco,2017). 

Supone para la entidad Administradora una seguridad fiable y consistente en la 

aplicación que tenga toda empresa de ponerlo en práctica de querer cumplir con los 

requerimientos que indica la normativa, creando un programa de cumplimiento tributario 

y de esta manera tener menos errores tributarios y que se cumplan de manera adecuada las 

obligaciones tributarias, de esta forma se va reforzar la seguridad jurídica dentro del ámbito 

empresarial. (Borja pareja ,2018) 

La definición de cumplimiento normativo se refiere a todas las formas posibles de 

garantizar que se cumpla la normativa vigente de parte de la entidad correspondiente y 

todos los responsables involucrados con el que la entidad se relaciona. Al implementar este 

sistema genera una confianza importante que debe tener toda organización hacia con las 

demás personas físicas y / o jurídica lo que va conllevar a generar un capital social que 

mejore el bienestar y satisfacción de la personas involucradas, además es importante 



recalcar que el cumplimiento normativo no debe dejar pasar los principios éticos a 

considerar en la acción social, los principios de las organizaciones y el principio de 

responsabilidad en la sociedad todas estas deben ir de la mano para lograr un buen gobierno 

corporativo donde exista un cumplimiento de normativo.(Gutiérrez, “et al.”, 2020). 

El cumplimiento tributario es la presentación de realizar una declaración jurada de 

impuestos con una información precisa y completa con el propósito de identificar la 

obligación que se tiene con la entidad Administradora y realiza el pago respectivo de 

acuerdo a lo que corresponde, esto implica una afirmación de los hechos imponibles que 

se lleven a cabo para el cumplimiento de la obligación tributaria. (Centro interamericano 

de Administraciones tributarias, 2010) 

El cumplimiento tributario va depender del nivel de confianza que tiene el 

contribuyente con el gobierno encargado de la administración tributaria y poderío de 

autoridad fiscal, además que se va genera una conciencia tributaria y el contribuyente pueda 

cumplir con sus obligaciones tributarias, es consecuente que la entidad administradora haga 

aplicación de sus facultades para generar ingresos y llevar a cabo una recaudar optima 

llevándolo a cabo de distintas formas mediante informaciones publicitarios o terceros para 

que dicha información llegue a todos los contribuyentes y ellos cumplan con sus 

obligaciones con el fisco, por ello se dice que los deudores tributarios tengan esa 

incertidumbre o se sientan obligado a cumplir con la normativa que establece el fisco para 

evitar sanciones o multas en un futuro al no cumplir con lo que la ley establece.( Armando, 

“et al.”,2020) 

II.2.8 Asesoría especializada 



Para entender el termino de asesoría especializada es importante conocer a que nos 

referimos con “asesoría”, pues ello hace referencia al servicio profesional brindado de 

información y especialización en la materia requerida (fiscal, tributaria, laboral, contable, 

jurídica, etc), Entonces de acuerdo a la asesoría especializada en el ámbito empresarial, 

también se refiere a la labora que ofrece el profesional o empresa que realiza diversas 

funciones de asesoría, supervisión y cumplimiento según el giro económico que realice la 

empresa. También debemos tener en cuenta de que la personas jurídicas y naturales que 

buscan un servicio especializado de una asesoría empresarial lo hacen debido a distintas 

necesidades o circunstancias ya que ellos están obligados a cumplir con su obligación 

tributaria de forma correcta , en el tiempo optimo y demás ciertas dificultades que se 

puedan presentar entre otros, para así tomar decisiones estratégicas adecuadas para un 

mejor funcionamiento operativo y tributario  y de esta manera haya un buen control y 

manejo en la gestión corporativa.(Moreno,2020)  

Se basan en conseguir un mejor nivel de experiencia, capacidad, formación y 

optimización de procesos con respecto a lo que obtendrían si realizan las mismas 

operaciones por ellos mismos, ayudando a la toma de decisiones de acuerdo al servicio 

requerido. (Sánchez, 2021) 

II.2.9 Documentación contable adecuada 

Se refiere a las operaciones mercantiles que realiza una empresa que integre todos 

los elementos necesarios como soporte de dichos gastos de acuerdo al principio contable 

de devengo. (Rodriguez,2020) 



Son un apoyo o sustento físico que se requiere para el registro de operaciones 

contables en una empresa, según el giro o rubro comercial se van a utilizar los tipos de 

documento que se requieran y todo ello va depender según las condiciones involucradas y 

del reglamento o bases que indica la documentación contable. Tener una documentación 

adecuada permite controlar las operaciones que ejerce la empresa y constatar los asientos 

contables según como se vayan registrando, comúnmente las empresas necesitan 

información en el momento oportuno por lo tanto los documentos deben estar 

correctamente acreditadas con el propósito de evitar riesgos en la gestión contable-

tributaria y de esta forma la toma de decisiones sea eficiente y óptima para el bienestar de 

la empresa. (Mori, Navarro y torres, 2021) 

La documentación contable son formas de procedimiento para obtener información 

mucho más rápido, confiable y oportuno. Además, los usuarios que forman parte del 

cumplimiento de los objetivos de la empresa tienen un rol fundamental para el desarrollo 

del proceso de la documentación contable. (Rodrigo,2020) 

Vallejo y Zirufo (2020), el proceso contable es un sistema que aporta una 

información vital sobre el manejo del negocio según el aspecto financiero, una adecuada 

forma de gestión en la documentación de información llevara a cabo una mejor toma de 

decisiones de forma oportuna y eficiente para el cumplimiento de una correcta base de 

información que requiera la compañía, usuarios terceros entre otros. 

Es importante tener en cuenta que llevar una documentación contable de manera 

adecuada ya que es un respaldo de todas las transacciones que se han llevado a cabo en 

todo el procedimiento contable ya que con ello se podrá acreditar y validar todos los 



movimientos dados y así declarar los impuestos con una información limpia y veraz, 

también va depender según la actividad económica ya que va depender el tipo de 

información y los requerimientos que lleve a cabo para cumplir con toda la documentación 

contable.(Guide,2018) 

II.2.10 Planificación fiscal estratégica  

La planificación fiscal es el análisis de evaluación, alternativas y formas de elección 

jurídica más conveniente con el fin de disminuir el impacto fiscal ante un suceso dado, 

tomando en cuenta la viabilidad de la empresa, por lo tanto, la planificación fiscal busca 

mejorar la organización empresarial teniendo una buena gestión y aumentar sus utilidades 

mediante la reducción del impacto fiscal. (Sánchez, 2013) 

Es una herramienta que permite al deudor tributario mejorar sus obligaciones 

tributarias según la normativa, es decir es la acción que toma en cuenta el contribuyente 

para optar la opción más conveniente según sus propios intereses para llevar a cabo sus 

actividades de manera licita y le permita tener un costo menor ´posible sin transgredir las 

leyes. También podemos definirlo como un sistema basado en el análisis que tiene el 

propósito de prevenir las consecuencias fiscales de distintas funciones que se puedan dar 

en las actividades de la empresa que repercute cuando se da el inicio de la obligación 

tributaria y ello conlleve a generar un menor costo para el deudor tributario, pues el fin de 

la planificación fiscal es optar por una mejor forma de decisión legal según los regímenes 

que nos brindan para mejorar las formas y métodos que logren un ahorro financiero y sea 

favorable para la empresa haciendo que tenga menores riesgos tributarios como 

infracciones, multas o delitos y por ultimo ayuda a disminuir los errores por falta de cultura 



tributaria para tener una mejor gestión y aplicación de la norma tributaria.(Hernández , “et 

al.”, 2011) 

Se refiere al análisis de diferentes alternativas y de elegir la forma más conveniente 

la parte jurídica con el propósito de minimizar el impacto fiscal con referencia a todos los 

hechos que se puedan dar y así tener mejores oportunidades de viabilidad para la empresa 

y además pueda aumentar su rentabilidad, además le ayuda a tener una posición 

disciplinaria para mejorar el entorno de la gestión empresarial y así cumplir las 

imposiciones fiscales maximizando los recursos. (Barrera y Soto,2018) 

La planificación fiscal es la indagación del análisis de los estados financieros de 

una empresa de acuerdo a los ingresos y gastos que realice en todos los periodos, es un 

mecanismo muy bueno para aplicarlo en todo el proceso de gestión además nos va permitir 

mejores resultados contables y tributarios ya que una buena planificación tributaria va 

conllevar a mejorar la carga fiscal ya sea a corto, mediano y largo plazo. (

 Castellana consultores, 2022). 

 

 

 

 

 

 



II.3 Definición de términos 

 

1. Evasión: Es la practica ilícita en la que pueden suscitarse por parte de la personas jurídicas 

y naturales cuando omiten bienes o ingresos a la Administración tributaria o estiman 

montos demasiados altos para que sean deducibles con el propósito de disminuir sus pagos 

de impuestos a lo que realmente corresponde (Bravo,2020). 

2. Fiscalización tributaria: Es el control y la verificación que debe hacer una empresa 

responsable a los tributos que maneje o se encarga para dicho fin (Bustinza, 2020). 

3. Formalización tributaria: Implica tomar en cuenta las ventas obtenidas para poder 

calcular el impuesto por pagar según al régimen que se encuentra la empresa y esto le va 

permitir tener un  mejor orden en sus actividades de compras para tener la adecuada 

documentación necesario que se requiera y así poder usar el crédito fiscal por lo tanto le 

va permitir tener un registro ordenado de sus actividades comerciales para luego utilizarlos 

en un financiamiento si fuera el caso y tener todo los documentos en orden y sea admitido 

por las instituciones financieras (Seminario,2020). 

4. Gestión tributaria: Es la realización administrativa tributaria con el fin de cumplir con la 

declaración, recaudación y determinación de los tributos con una buena táctica de 

estrategias, se pueden aplicar distintos procedimientos por medio de externos que le den 

un derecho y garantía al contribuyente (Postgrados UGM). 

5. Informalidad: Es un resultado que tiene como respuesta a un comportamiento optimo 

según las características y habilidades de cada uno y la situación en que se enfrenta. Esto 

involucra a instituciones, regulaciones entre otros como subsidios y programas públicos, 

entonces la informalidad es el resultado de la toma de decisiones individuales que requiere 

un análisis micro y macroeconómico para afrontarlo según el contexto dado, según 



(Bernal,2022). 

6. Infracción tributaria: Se considera a toda acción de incumplimiento con las normas 

tributarias, está tipificada en el titulo 1 del libro cuarto del código tributario (Herrera, 

2015). 

7. Liquidez: Es la capacidad que tiene la empresa de hacer frente a sus obligaciones en un 

periodo corto (Herrera, 2015). 

8. Multas: Estas surgen a raíz de la morosidad que el deudor tributario ha incumplido según 

las obligaciones tributarias que tiene este con la entidad por lo que va generar intereses 

elevados, entonces podemos definir que es un castigo que impone la Administración 

tributaria para aquellos que incumplan la ley (Huamán y Condori, 2022). 

9. Normas tributarias: Conjunto de leyes, reglas, decretos que impone el gobierno a la 

Administración tributaria para que se haga cumplir las obligaciones que tiene el deudor 

tributario con la entidad, ya que muchas veces se ve mucha informalidad en el país donde 

no hay un control para regular dicha situación, Según Gonzales (Guiman, 2022). 

10. Optimizar recursos: Mayormente este término se utiliza en las compañías para poder 

optimizar sus recursos en sus áreas correspondientes ya que así mejorara el proceso de 

trabajo y sobre todo aumentara el rendimiento de los trabajadores (Guerra,2020) 

11. Riesgo tributario: Se refiere a la incertidumbre de hechos eventuales que puedan suceder, 

por lo tanto, son posibles pérdidas económicas - financieras que suceden de un momento a 

otro. Entonces cualquier tipo de riesgo incluido el tributario podría ocasionar un desenlace 

desfavorable para las empresas. (Chocce, Rubio y Guillen, 2021). 

12. Tributo omitido: Es el saldo o crédito parecido que se determina indebidamente o 

declarado, entonces será la diferencia entre el tributo o saldo o perdida declarada y el que 



debió haberse declarado. (Código tributario) 

13. Toma de decisiones: Es un procedimiento que permite dar a escoger entre diversas 

opciones y la mejor elección para hacerle frente ante un problema y diversas situaciones 

económicas empresariales. Teniendo en cuenta una información confiable que avale y 

garantice la toma de decisiones que se puedan presentar entre diversas posibilidades a pesar 

de presentar dificultades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



III. HIPÓTESIS Y VARIABLES 

III.1.  Hipótesis  

3.1.1. Hipótesis general 

A. El planeamiento tributario influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

3.1.2. Hipótesis específicas 

B.  El diagnostico situacional influye significativamente en la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

C.    La programación de actividades influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

D.   Las decisiones estratégicas influyen significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores  

E.    Las obligaciones tributarias significativamente en la prevención de contingencias 

tributarias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores 

 

III.2.  Variables de la investigación 

3.2.1. Variable Independiente 

X: Planeamiento tributario 

X1 = Diagnostico situacional tributario 

X2 = Programación de actividades tributarias 

X3 = Decisiones estratégicas tributarias 

X4 = Obligaciones tributarias 

 

3.2.2. Variable Dependiente 



Y: Prevención de contingencias 

Y1 = Cumplimiento normativo 

Y2 = Asesoría especializada 

Y3 = Documentación contable adecuada 

Y4 = Planificación fiscal estratégica

 

III.3. Operacionalización de variables 

 

Tabla 1. Operacionalización de Variables 

VARIABLE DE ESTUDIO DIMESIONES INDICADORES 

 X: PLANEAMIENTO 

TRIBUTARIO 

Es una herramienta 

que emplean las 

empresas al realizar 

elecciones que tengan 

efectos fiscales a 

futuro ya que les 

permite tener un buen 

control de poder 

manejar las 

obligaciones 

tributarias cumpliendo 

con el reglamento 

tributario. 

(Guiman,2020) 

X1 Diagnostico situacional 

tributario:  Es el desarrollo de un 

método que se evalúa y examinan 

con el propósito de analizar un tema 

de dificultad presentada con el fin 

de 

 investigar el diagnostico para 

direccionar a la gestión de cambios 

(Valarezo,2022) 

Carga fiscal 

Deducciones fiscales 

Créditos fiscales 

X2 Programación de actividades 

tributarias: Es un proceso 

consecuente al realizar una 

planificación que  

se llega a concretar en las 

operaciones dadas, cumpliendo 

todos los requerimientos posibles. 

(Terrazas,2011) 

Revisión periódica de la carga fiscal 

cumplimiento de las obligaciones 

tributarias 

X3 Decisiones estratégicas 

tributarias: Son decisiones que han 

sido investigadas y consideradas, 

por lo tanto,  

puede acercar a las empresas a 

llegar a sus objetivos. (Salinas, 2021) 

Riesgos fiscales  

estructura fiscal  

X4 Obligaciones tributarias: Son los 

acuerdos o compromisos que se 

tiene con el contribuyente, vinculo 
Impuestos a pagar 



que existe entre la persona natural 

o jurídica y el estado mediante la 

representación de la Administración 

tributaria. (Hernández,2022) Declaración jurada  

Y: PREVENCION DE  

CONTINGENCIAS 

Son un conjunto de 

sucesos, hechos y 

circunstancias que si 

en su momento se 

llega a determinar 

algunas condiciones 

posibles se convertiría 

en un hecho real que 

podría traer 

consecuencias 

significativas en el 

patrimonio de las 

empresas. 

(Millan,2018) 

Y1 Cumplimiento normativo: 

Consiste en incorporar procesos de 

forma adecuado para prevenir 

ciertas situaciones ilícitas o 

inmorales de carácter normativo y 

ético con la adopción de 

 un modelo de organización. 

(Universidad Pontificia, 2019) 

Conocimiento de las leyes fiscales 

Documentación de transacciones  

presentación de las declaraciones  

Y2 Asesoría especializada: Se basan 

en conseguir un mejor nivel de 

experiencia, capacidad, formación y 

optimización  

de procesos con respecto a lo que 

obtendrían si realizan las mismas 

operaciones por ellos mismos, 

ayudando a la toma de decisiones 

de acuerdo al servicio requerido. 

(Javier Sánchez, 2021) 

Capacitación en temas tributarios  

Asesoría ante transacciones inusuales 

Y3 Documentación contable 

adecuada: Se refiere a las 

operaciones mercantiles que realiza 

una empresa que 

 integre todos los elementos 

necesarios como soporte de dichos 

gastos de acuerdo al principio 

contable del devengo. (Diego 

Rodriguez,2020) 

Registros contables de las transacciones  

Documentos que sustentan los 

registros contables ante una auditoria  

Y4 Planificación fiscal estratégica: 

Se refiere a la aplicación de 

estrategias lo que va permitir 

reducir la carga tributaria de 

acuerdo a lo establecido en las leyes 

y tenga un soporte que sustente 

legalidad evitando menores riesgos. 

(Cofide,2022) 

Ahorro fiscal  

Incentivos tributarios  

 

 

 

 



IV. MATERIALES Y MÉTODOS 

IV.1.     Área de estudio (Opcional) 

La empresa del rubro gimnasios está ubicada en el distrito de Miraflores. 

IV.2.     Diseño de la investigación 

              IV.2.1      Tipo de estudio  

El tipo de estudio es Aplicada, a través de ello se dará a conocer a más profundidad 

los conocimientos sobre estas variables y ayudará mucho para seguir fortaleciendo los 

estudios de planeamiento tributaria. 

Según Olivera (2019), La investigación aplicada se basa porque busca la utilización 

de conocimientos obtenidos a la misma vez que se adquieren de otros, la forma de uso del 

conocimiento y de cómo resulta una investigación rigurosa organizada y sistemática en 

base la realidad. 

IV.2.1      Nivel de estudio 

El Nivel de estudio es explicativo y descriptivo, Cuando nos referimos a estudios 

descriptivos se refiere a dar a conocer la situación en un tiempo y espacio a través de una 

circunstancia dada y en base a los estudios explicativos se refiere a la comprobación o búsqueda 

del nivel de explicación que de la misma forma indique una predicción a través de 

comprobaciones de hipótesis causales (Porfirio,2020). 

IV.2.1      Enfoque de estudio 

Se utilizo un enfoque cuantitativo, ya que las variables de estudio serán medidas a 

través de la estadística a través de un muestreo para obtener los datos que se requieran. 

Hernández (2018) indica que el enfoque cuantitativo está basado en números 

relacionada con las matemáticas, ya que se necesita un espacio delimitado y especifico el 

cual va permitir llegar a un análisis estadístico basado en datos numéricos. 

 



IV.2.1      Diseño de estudio 

El diseño de estudio es no experimental y transversal. Se considera no experimental 

porque en esta investigación no hay interferencia sobre alguna variable, además llega a 

medirse fenómenos de acuerdo a como se presenten. (según Hernández y Mendoza 2018) 

Es transversal ya que solo realiza un procedimiento en una solo ocasión (Hernández 

y Mendoza (2018) 

IV.3.     Población y muestra 

El total de población y muestra es de 15 personas del rubro gimnasios, distrito 

Miraflores. 

IV.4 Procedimiento, técnicas e instrumentos de recolección de información 

4.4.2. Técnica e instrumentos  

La técnica se va emplear la encuesta, según Supo (2020), indica que es donde se 

intenta sacar las respuestas dentro de un grupo determinado de personas que han sido 

seleccionadas en la población por el que se necesita un instrumento para saber a quién es 

encuestado. 

Se va proceder a gestionar el cuestionario, según la situación de la población. El 

cuestionario está dividido en dos variables, la primera variable contiene 4 dimensiones y 

la segunda variable 3 dimensiones, por lo tanto, se realizarán 20 preguntas en la encuesta. 

Los cuestionarios se van a elaborar siguiendo los lineamientos establecidos, 

tomando en cuenta las teorías que se han desarrollado. 

Los instrumentos se validarán mediante la opinión de profesionales expertos y se 

va utilizar la muestra piloto en una población parecida al trabajo de investigación para 

obtener el coeficiente Alpha de Cronbach del cuestionario y así poder estimar la 

confiabilidad. 



IV.5 Análisis estadístico 

Se solicito a la persona encargada del área contable para su consentimiento de poder 

realizar el desarrollo de la investigación, entonces se procedió a recopilar información en 

base a los instrumentos que hemos realizado, los datos van a ser analizados y tabulados en 

un software de manera ordenada con los resultados que muestran según los objetivos del 

estudio. Esto nos ayudara para realizar nuestras conclusiones para luego dar como 

sugerencia a la empresa y así puedan aplicar lo evaluado. 

La información que se va recolectar por los instrumentos se realizó en un Excel 

luego se va trasladar la información en un software estadístico SPSS, lo cual se va analizar 

la muestra piloto donde se va obtener el Alpha de Cronbach y poder estimar la 

confiabilidad. 

Los procedimientos establecidos en el SPSS se van a plasmar de manera específica 

en los anexos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



V. RESULTADOS 

V.1 Presentación y análisis de los resultados  

 A través del Software SPSS, se van a procesar los datos recolectados por las encuestas 

elaboradas. 

V.1.1 Resultados descriptivos  

Variable 1: Planeamiento tributario  
 

Tabla 2. Frecuencia y porcentajes de la variable 1 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Medio 5 33,3 33,3 33,3 

Alto 10 66,7 66,7 100,0 

Total 15 100,0 100,0  
   

Figura 4 Frecuencia del Nivel de planeamiento tributario de la variable 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

 En referencia al grafico se puede inferir que el 67% representa un nivel alto con 

respecto al nivel de planeamiento tributario y el 33% representa un nivel medio en relación 

al nivel del planeamiento tributario.  
 
 

Variable 2: Prevención de contingencias 
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Tabla 3. Frecuencia y porcentaje de la variable 2. 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Medio 5 33,3 33,3 33,3 

Alto 10 66,7 66,7 100,0 

Total 15 100,0 100,0  
 

Figura 5 Frecuencia del Nivel de prevención de contingencias de la Variable 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

 

En referencia al grafico se puede inferir que el 67% presenta un nivel alto con 

respecto al nivel de prevención de contingencias y el 33% representa un nivel medio en 

relación al nivel de prevención de contingencias. 

 
 

Dimensión 1 (Variable 1): Diagnostico situacional 
 

La primera dimensión está conformada por 4 preguntas del cuestionario del 1 al 4, estos 

hacen referencia a: Planificación tributaria, Conocimiento de beneficios y deducciones 

fiscales, Obtención de deducciones fiscales y Beneficios de créditos fiscales. 

Tabla de frecuencia referente a la pregunta 1, 2, 3 y 4 
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   Tabla 4. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 1 

  
P1 

  
P2 

 
P3 

 
P4 

 

 f %  f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

  
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    1 7%  0 0% 2 13% 1 7% 

Neutral 4 27%  5 33% 3 20% 4 27% 

De acuerdo 1 7%  7 47% 7 47%  6 40% 

Totalmente de 
acuerdo  

9 60%  4 20% 3 20%  4 27% 

 
Total 

 
15 

   
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

Figura 6: Frecuencia de la dimensión 1 de la variable 1. 

 

             

Análisis: 

En base al gráfico, la primera 4 preguntas correspondiente al diagnóstico situacional, en 

la primera pregunta se infiere que, del total de 15 encuestados, 10 personas respondieron que están 

de acuerdo que se debe contar con una planificación tributaria, esta cantidad significa el 67% del 



total de encuestados. En la pregunta número 2,3 y 4 el 67% considera que se debe tener un 

conocimiento sobre los beneficios y deducciones fiscales y créditos fiscales, por lo tanto, se deduce 

que la gran mayoría está de acuerdo que se tiene que implementar una la planificación tributaria, 

además, obtener beneficios y deducciones fiscales para reducir la carga fiscal.   

 

Dimensión 2 (Variable 1): Programación de actividades 
 

 Tabla 5. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 2 de la variable 1 

  
P5 

 
P6 

 
P7 

  
P8 

 

 f % f % f %  f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

  
0 

 
0% 

En desacuerdo 0 0% 2 13% 1 7%  0 0% 

Neutral  4 27% 4 27% 4 27%  5 33% 

De acuerdo 10 67% 7 47% 10 67%   4 27% 

Totalmente de 
acuerdo  

1 7% 2 13% 0 0%   6 40% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

   
15 

  
 

 



 Figura 7:  Frecuencia de la dimensión 2 de la variable 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analisis: 

El grafico número 7 observado, referente a la dimensión de programación de 

actividades se realizaron preguntas enfocados a: Carga fiscal, obligaciones tributarias y 

beneficios economicos, se obtuvo un 67% del total de encuestados, que estan de acuerdo 

en  tener una revision de la carga fiscal es favorable para la empresa ya que asi les va 

permitir cumplir sus obligaciones tributarias y mejorar su rentabilidad. 

Dimensión 3 (Variable 1): Decisiones estratégicas 

 

 

 

 

 

 

 



                   Tabla 6. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 1. 

  
P9 

 
P10 

 
P11 

 
P12 

 

 f % f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    0       0% 2 13% 4     27% 0      0% 

Neutral 4 27% 3 20% 4  27% 5    33% 

De acuerdo 6 40% 8 53% 6 40%  7     47% 

Totalmente de 
acuerdo  

5 33% 2 13% 1 7%  3 20% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

Figura 8: Frecuencia de la dimensión 3 de la variable 1. 

 

 

 

Análisis: 

El grafico número 8 observado, referente a la dimensión de decisiones estratégicas  

se realizaron preguntas enfocados a: Riesgos fiscales,  estructura fiscal y rentabilidad, se 



puede inferir que la mayoría de los encuestados están de acuerdo que es importante contar 

con un análisis de la legislación para reducir riesgos fiscales ya que les va permitir mejorar 

la optimización de la estructura fiscal, pero el 47% considera que no necesariamente contar 

con una estructura fiscal mejora la rentabilidad de la empresa, quizás podrían influir 

muchas condiciones más por lo que la mayoría no está de acuerdo.  

Dimensión 4 (Variable 1):  Obligaciones tributarias 
 

                   Tabla 7. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 1. 

  
P13 

 
P14 

 
P15 

 
P16 

 

 f % f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    1 7% 2 13% 0 0% 0 0% 

Neutral 7 47% 3 20% 4 27% 3 20% 

De acuerdo 7 47% 10 67% 6 40%  3 20% 

Totalmente de 
acuerdo  

0 0% 0 0% 5 33%  9 60% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

Figura 9:  Frecuencia de la dimensión 4 de la variable 1. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

El grafico número 9 observado, referente a la dimensión de obligaciones tributarias 

se realizaron preguntas enfocados a: Declaración jurada, Plazos establecidos y Política de 

pago tributaria, se puede apreciar que la gran mayoría está de acuerdo que pagar los 

impuestos y declarar en los plazos establecidos es beneficioso para la empresa, no obstante, 

en la pregunta 13 el 47% del total de encuestados consideran que tener una política para 

pagar sus obligaciones tributarias no es tan relevante, por lo que se infiere que podrían 

considerar otras formas o métodos para pagar debidamente sus obligaciones tributarias.  

 

Variable 2: Prevención de contingencias 
 
Dimensión 1 (Variable 2):  Cumplimiento normativo 

 
                    Tabla 8. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 2. 

  
C1 

 
C2 

 
C3 

 
C4 

 

 f % f % f % f % 



 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    1 7% 1 7% 0 0% 0 0% 

Neutral 2 13% 3 20% 2 13% 9 60% 

De acuerdo 2 13% 7 47% 10 67%  6 40% 

Totalmente de 
acuerdo  

10 67% 4 27% 3 20%  0 0% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

Figura 10: Frecuencia de la dimensión 1 de la variable 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis 

 El grafico número 10 observado, referente a la dimensión del cumplimiento 

normativo se realizaron preguntas enfocados a: las leyes fiscales,  Documentación de 

transacciones, Presentación de las declaraciones juradas y cumplimiento tributario, Los 

encuestados opinaron  que es importante una buena presentación de las declaraciones 

juradas y tener conocimiento sobre las leyes fiscales, también contar con una adecuada 

documentación en las transacciones realizadas, esto representa entre el 70 al 80% del total 



de encuestados, no obstante, el 40% no consideran que las leyes fiscales promueven el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

 

 

Dimensión 2 (Variable 2):  Asesoría especializada 
 

                    Tabla 9. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 1 de la variable 2. 

  
C5 

 
C6 

 
C7 

 
C8 

 

 f % f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    0 0% 0 0% 1 7% 0 0% 

Neutral 2 13% 5 33% 5 33% 4 27% 

De acuerdo 3 20% 7 47% 7 47%  1 7% 

Totalmente de 
acuerdo  

10 67% 3 20% 2 13% 10 67% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 



Figura 11: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 2 de la variable 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

Del grafico número 11 de, referente a la dimensión de Asesoría especializada se 

realizaron preguntas enfocados a: Capacitación tributaria, Asesoría y toma de decisiones, 

podemos apreciar la gran mayoría de los encuestados están de acuerdo que es importante 

contar con capacitaciones en temas tributarios y una asesoría externa antes transacciones 

inusuales podría ayudar a prevenir contingencias para poder tomar mejores decisiones, esto 

representa un rango del 60 al 87% del total de encuestados. 

 
Dimensión 3 (Variable 2):  Documentación contable adecuada 

 
               Tabla 10. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 2. 

  
C9 

 
C10 

 
C11 

 
C12 

 

 f % f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 



En desacuerdo    0 0% 0 0% 1 7% 0 0% 

Neutral 3 20% 4 27% 4 27% 3 20% 

De acuerdo 6 40% 4 27% 9 60%  7 47% 

Totalmente de 
acuerdo  

6 40% 7 47% 1 7%  5 33% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

 Figura 12: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 3 de la variable 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

Según el grafico 12, referente a la dimensión de documentación contable 

adecuada, se realizaron preguntas enfocados a: Control y registros contables y 

Sustentación documentaria, se puede inferir que entre el 67% y 80% de los encuestados 

están de acuerdo que es importante contar con la disposición de documentos contables 

ante una auditoria para dicha sustentación, además tener un mejor control en los registros 

contables para la toma de decisiones en la empresa. 

 



Dimensión 4 (Variable 2):  Planificación fiscal estratégica 

 
                    Tabla 11. Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 2. 

  
C13 

 
C14 

 
C15 

 
C16 

 

 f % f % f % f % 

 
Totalmente en 
desacuerdo 

 
   0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

 
0 

 
0% 

En desacuerdo    1 7% 0 0% 0 0% 0 0% 

Neutral 4 27% 2 13% 3 20% 2 13% 

De acuerdo 10 67% 13 87% 11 73% 11 73% 

Totalmente de 
acuerdo  

0 0% 0 0% 1 7%  2 13% 

 
Total 

 
15 

  
15 

  
15 

  
15 

  
 

 

 

Figura 13: Frecuencia y porcentaje de la dimensión 4 de la variable 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Análisis: 

Según el grafico 13, referente a la dimensión de planificación fiscal estratégica, 

se realizaron preguntas enfocados a: Planeamiento tributario, incentivos tributarios y 

estrategias fiscales, con respecto a las preguntas realizadas entre el 67% y 80% del total 

de encuestados, consideran que es importante aprovechar los incentivos tributarios 

buscando estrategias que generen ahorro fiscal y sobre todo contar con un planeamiento 

tributario para obtener buenos resultados financieros. 

V.1.2 Resultados inferenciales 

Luego de realizar el cuestionario, nos ayudara a corroborar la hipótesis, tenemos 

los siguientes resultados: 

Según la escala propuesta por Chávez y Rodríguez (2018) nuestro porcentaje se va 

determinar cómo bueno para ser aplicado a nuestra prueba estadística. 

Para realizar el análisis de confiabilidad se utilizó el alfa de Cronbach, obteniendo 

un resultado de 0.964 para la primera variable independiente y 0.925 para la segunda 

variable dependiente, por el cual se tiene una confiabilidad clasificada como excelente para 

la fiabilidad de los resultados.  

Prueba de confiabilidad  

Tabla 12:Variable Independiente: Planeamiento tributario 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,964 16 

 

Tabla 13:Variable Dependiente: Prevención de contingencias 

Estadísticas de fiabilidad 



Alfa de Cronbach N de elementos 

,925 16 

 

Tabla 14: Valoración de la fiabilidad 

 

Fuente: Análisis de confiabilidad y validez de un cuestionario sobre entornos personales 

de aprendizaje (PLE), Chaves y Rodríguez (2018). 

A. Prueba de Hipótesis  

a. Contrastación Hipótesis General 

H1: El planeamiento tributario influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Ho: El planeamiento tributario no influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Tabla 15: Hipótesis general (Análisis de regresión) 

Modelo 

Regresión R2 

ANOVA Coeficiente de correlación 

(Pearson) 

Y=19.93+ 

0.72x 

F p-valor 

0.96 304.31 0.00 0.979** 

 

En la tabla 15 se observa que en el modelo de regresión por cada punto que aumenta 

el nivel del planeamiento tributario, la prevención de contingencias aumenta en promedio 



0.72. El coeficiente de determinación nos indica que el 96 % de la variabilidad en la 

prevención de contingencias se debe a la influencia del planeamiento tributario. De otro 

lado el p-valor del ANOVA es menor que 0.00 en el cual se indica que el modelo de 

regresión es válido para los datos recolectados, es decir que el planeamiento tributario 

influye significativamente en la prevención de contingencias. 

 

b. Contrastación Hipótesis especifica 1 

H1: El Diagnostico situacional influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Ho: El Diagnostico situacional no influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Tabla 16: Hipótesis especifica 1 (Análisis de regresión) 

Modelo Regresión 
R2 

ANOVA Coeficiente de correlación 

(Pearson) 

Y=26.93+ 2.35x 
F p-valor 

0.97 412.477 0.00 0.985** 

 

En la tabla 16 se observa que en el modelo de regresión por cada punto que aumenta 

el nivel del diagnóstico situacional, la prevención de contingencias aumenta en promedio 

2.35 Además, el coeficiente de determinación indica que el 97 % de la variabilidad en la 

prevención de contingencias se debe a la influencia del diagnóstico situacional. De otro 

lado el p-valor del ANOVA es menor que 0.00 en el cual se refiere que el modelo de 

regresión es válido para los datos mencionados, es decir que el diagnostico situacional 

influye significativamente en la prevención de contingencias. 

 



C. Contrastación Hipótesis especifica 2 

H1: La programación de actividades influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Ho: La programación de actividades no influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Tabla 17: Hipótesis especifica 2 (Análisis de regresión) 

Modelo Regresión 
R2 

ANOVA Coeficiente de correlación 

(Pearson) 

Y=16.58 + 3.13x 
F p-valor 

0.92 142.583 0.00 0.957** 

 

En la tabla 17 se observa que en el modelo de regresión por cada punto que aumenta 

el nivel de la programación de actividades, la prevención de contingencias aumenta en 

promedio 3.13 También, el coeficiente indica que el 92 % de la variabilidad en la 

prevención de contingencias se debe a la influencia del planeamiento tributario. De otro 

lado el p-valor del ANOVA es menor que 0.00 en el cual se aprecia que el modelo de 

regresión es válido para los datos establecidos, es decir que la programación de actividades 

influye significativamente en la prevención de contingencias. 

 

d. Contrastación Hipótesis especifica 3 

H1:  Las decisiones estratégicas influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Ho: Las decisiones estratégicas no influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

 



Tabla 18: Hipótesis especifica 3 (Análisis de regresión) 

Modelo Regresión 
R2 

ANOVA Coeficiente de correlación 

(Pearson) 

Y=26.247 + 2.526x 
F p-valor 

0.881 96.435 0.00 0.939** 

 

En la tabla 18 se aprecia que en el modelo de regresión por cada punto que aumenta 

el nivel de las decisiones estratégicas, la prevención de contingencias aumenta en promedio 

2.526. Además, el coeficiente indica que el 88% de la variabilidad en la prevención de 

contingencias se debe a la influencia de las decisiones estratégicas. De otro lado el p-valor 

del ANOVA es menor que 0.00 en el cual se indica que la regresión es válida para los datos 

que se han recolectado, es decir que las decisiones estratégicas influyen significativamente 

en la prevención de contingencias. 

 

E. Contrastación Hipótesis especifica 4 

H1:  Las obligaciones tributarias influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Ho: Las obligaciones tributarias no influye significativamente en la prevención de 

contingencias en una empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. 

Tabla 19: Hipótesis especifica 4 (Análisis de regresión) 

Modelo 

Regresión R2 

ANOVA Coeficiente de correlación 

(Pearson) 

Y=18.936 + 

3.13x 

F p-valor 

0.92 142.583 0.00 0.957** 

 



En la tabla 19 se aprecia que en el modelo de regresión por cada punto que aumenta 

el nivel de la obligación tributaria, la prevención de contingencias aumenta en promedio 

3.13 Además, el coeficiente nos indica que representa el 92 % de la variabilidad en la 

prevención de contingencias se debe a la influencia de las obligaciones tributarias. De otro 

lado el p-valor del ANOVA es menor que 0.00 en el cual se indica que el modelo de 

regresión es válido para los datos recolectados, es decir que las obligaciones tributarias 

influyen significativamente en la prevención de contingencias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VI. DISCUSIÓN 

 

El trabajo de investigación tuvo como propósito determinar la influencia del 

planeamiento tributario y la prevención de contingencias en una empresa del rubro 

gimnasio, distrito Miraflores, para este procedimiento de la investigación se recabo 

información mediante una encuesta realizada a la empresa del rubro gimnasio. 

Para la Hipótesis general: Se obtuvo como resultado 0.979 y un nivel de 

significancia de 0.000 (menor a 0.05), por ende, se llega a la conclusión que existe 

influencia significativamente entre el planeamiento tributario y prevención de 

contingencias de una empresa del rubro gimnasios, distrito Miraflores. Asimismo, Huamán 

y Condori (2022), en su tesis: El planeamiento tributario y su efecto como herramienta para 

minimizar contingencias tributarias de las empresas de construcción del Distrito de 

Wanchaq, Periodo 2020, concluyen que el planeamiento tributario minimizara las 

contingencias tributarias, incidiendo de forma significativa en la gestión de los tributos en 

las empresas del rubro construcción. Lo mencionado guarda relación con los resultados 

obtenidos que muestra que el 96% de los encuestados están de acuerdo con implementar 

un planeamiento tributario. 

 

Con respecto a la Hipótesis especifica 1: Existe influencia significativamente 

entre el diagnostico situacional y la prevención de contingencias en una empresa del rubro 

gimnasio, distrito Miraflores. Bustinza (2020), en su tesis: Planeamiento tributario y su 

relación con las contingencias tributarias de una empresa agro industrial del distrito de Ate 

Vitarte del año 2019, se llega a la conclusión de que Los impuestos si tienen relación con 

las contingencias tributarias de una empresa Agro industrial, lo cual difiere en el enfoque 



de investigación, ya que existe una influencia entre el diagnóstico situacional y la 

prevención de contingencias. 

Continuando con la segunda Hipótesis específica 2: Existe influencia 

significativamente entre La programación de actividades y la prevención de contingencias 

en una empresa del rubro gimnasio, distrito Mirafloes. Delgado (2021), en su tesis: 

Planeamiento tributario y su relación con las contingencias tributarias en la empresa 

securicops S&K S.A.C. LIMA – 2021. Se infiere de que Las alternativas legales se 

relacionan con las contingencias tributarias en la empresa SECURICOPS S & K SAC, 

Lima – 2021, Lo mostrado difiere en el enfoque de investigación ya que para ellos existe 

una relación según lo mencionado y nuestro trabajo de investigación tiene una influencia 

entre la programación de actividades y la prevención de contingencias. 

 

La hipótesis especifica 3: Existe influencia significativamente entre Las 

decisiones estratégicas y la prevención de contingencias en una empresa del rubro 

gimnasio, distrito Miraflores. Asto y Chocce (2022), en su tesis titulada: "Planeamiento 

Tributario y Contingencias Tributarias en las Empresas del Sector Restaurante, La Molina, 

2021, concluyen que Las estrategias tributarias se relacionan de manera positiva con la 

prevención de las infracciones fiscales en las empresas del sector restaurante, La Molina, 

2021. Lo mostrado difiere en el enfoque de investigación, es decir existe una relación, por 

otro lado, nuestro resultado existe una influencia entre las decisiones estratégicas y la 

prevención de contingencias. 

 



Por último, la Hipótesis especifica 4: Existe influencia significativamente entre 

Las obligaciones tributarias y la prevención de contingencias en una empresa del rubro 

gimnasio, distrito Miraflores. Diaz (2023), en su tesis titulada: El planeamiento tributario 

y las contingencias tributarias de la empresa de servicios talento humano ltda. (colombia) 

sucursal Perú concluye que el Planeamiento Tributario influye en grado razonable en las 

obligaciones tributarias de la empresa de servicios Talento Humano (Colombia) Ltda. 

Sucursal Perú. Lo mostrado concuerda con los resultados de investigación ya que se 

concluye que el Planeamiento Tributario en la empresa, influye de manera positiva en el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias, además se concluye que existe una influencia 

entre las obligaciones tributarias y la prevención de contingencias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

VII.1 Conclusiones 

 

 Con respecto al objetivo general, se puede deducir que existe una influencia 

significativa entre el planeamiento tributario y la prevención de contingencias en una 

empresa del rubro gimnasio. El área personal de contabilidad considera que se debe tener 

un planeamiento tributario para evitar futuras contingencias con el objetivo de aprovechar 

los incentivos tributarios basado en estrategias de ahorro fiscal enfocado a reducir la carga 

fiscal.  

 Con respecto al objetivo específico 1: Se deduce que existe una influencia 

significativa entre el diagnostico situacional y la prevención de contingencias en una 

empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. El área personal de contabilidad mencionó 

que están de acuerdo que contar con una planificación tributaria permite mejorar las 

decisiones fiscales teniendo una reducción en la carga fiscal con el fin de obtener beneficios 

económicos. 

 

 Con respecto al objetivo específico 2: Se infiere que existe una influencia 

significativa entre la programación de actividades y la prevención de contingencias en una 

empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. El área personal de contabilidad indico 

que es importante tener una revisión de la carga fiscal lo cual ayudara a cumplir sus 

obligaciones tributarias y de esta forma mejorar la rentabilidad, además se anticipara a 

tener un control y manejo de sus actividades del mes para su cumplimiento tributario de 

forma satisfactoria. 

 Con respecto al objetivo específico 3: Se infiere que existe una influencia 



significativa de las decisiones estratégicas y la prevención de contingencias en una empresa del 

rubro gimnasio, distrito Miraflores. El área personal de contabilidad está de acuerdo que 

contar con un análisis de las normas tributarias ayuda a reducir riesgos fiscales permitiendo 

una mejor optimización en la estructura fiscal, además podrá tomar mejores decisiones 

logrando un crecimiento constante para la empresa. 

 Con respecto al objetivo específico 4: Se infiere que existe una influencia 

significativa de las obligaciones tributarias y la prevención de contingencias en una 

empresa del rubro gimnasio, distrito Miraflores. El área personal de contabilidad está de 

acuerdo que pagar los impuestos y declarar en las fechas establecidas es favorable para la 

empresa ya que le va permitir en cumplir sus obligaciones tributarias con el fisco de tal 

forma que evite futuras contingencias en un futuro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VII.2 Recomendaciones 

 

 Se recomienda contar un plan estratégico tributario de forma continua ya sea 

mensual o trimestral, para tener un mejor control y prever futuras contingencias tributarias 

que se puedan suscitar en algún momento del ejercicio, de tal forma que les ayude a reducir 

riesgos y cumplan sus obligaciones tributarias debidamente con la administración. 

 

 Se recomienda contar con un cronograma de actividades diarias a realizar, para 

tener un mejor conocimiento del entorno situacional en el área contable, además tener un 

mejor control de las actividades según las asignaciones operativas realizadas por cada 

individuo y así evaluar el cumplimiento de forma conjunta con el fin de obtener beneficios 

económicos y buscando estrategias tributarias para minimizar la carga tributaria. 

 

 Con respecto al objetivo 3 Se recomienda realizar un efectivo seguimiento de las 

operaciones contables y tributarias logrando un mejor rendimiento y resultados 

económicos en base a los objetivos de la empresa que ayuden a mejorar los cumplimientos 

de las obligaciones tributarias y buscar que la empresa tenga una rentabilidad constante en 

base a los resultados y operaciones contables y tributarias. 

 
 

 Se recomienda realizar capacitaciones constantes al personal del área contable-

tributario en temas tributarios de acuerdo a las normas vigentes dadas por la administración 

tributaria a fin de evitar infracciones, multas y sanciones para la empresa. 

 



 Se recomienda implementar políticas de cumplimiento de pagos y desarrollar 

acciones que le permitan contar de forma inmediata con liquidez para pagar las 

declaraciones juradas mensuales y solventar gastos tributarios de esta forma se evitaría 

inconvenientes como pagos fuera de las fechas establecidas o erróneas. 
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IX. ANEXO 

A: Matriz de Consistencia 

PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y PREVENCION DE CONTINGENCIAS EN UNA EMPRESA DEL RUBRO GIMANASIO, 
DISTRITO MIRAFLORES 

PROBLEMA OBJETIVO  HIPOTESIS METODOLOGÍA POBLACIÓN 

Problema General: 
¿De qué manera el 
planeamiento  
tributario influye en la 
prevención  
de contingencias en una 
empresa del rubro gimnasio 
en el distrito Miraflores?  

Objetivo General: 
Determinar la influencia 
planeamiento tributario en la 
prevención de contingencias 
en una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores. 

Hipótesis General 
El planeamiento tributario 
influye significativamente en la 
prevención de contingencias en 
una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores. 

Tipo de 
investigación: 

Básica 
 

Enfoque: 
Cuantitativo 

 
Diseño: 

No experimental-
transversal 

 
Nivel: 

Correlacional 
 

Técnica: 
Encuestas 

 
Instrumento: 
Cuestionario 

Escala de Likert 

Población y 
Muestra: 

15 trabajadores 
pertenecientes a la 
empresa del rubro 
gimnasio, distrito 

Miraflores 

Problemas Específicos: 
¿De qué manera el 
diagnóstico situacional 
influye en la prevención de 
contingencias en una empresa 
del rubro gimnasio en el 
distrito Miraflores?  

Objetivos Específicos:  
Identificar el diagnóstico 
situacional y su influencia en 
la prevención de contingencias 
en una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores.  

Hipótesis Específicas 
El diagnóstico situacional 
influye significativamente en la 
prevención de contingencias en 
una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores.  

¿De qué manera la 
programación de actividades 
influye en la prevención de 
contingencias en una empresa 
del rubro gimnasio en el 
distrito Miraflores?  

Establecer la influencia de la 
programación de actividades 
en la prevención de 
contingencias en una empresa 
del rubro gimnasio, distrito 
Miraflores.  

La programación de actividades 
influye significativamente en la 
prevención de contingencias en 
una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores.  

¿De qué manera las 
decisiones estratégicas 
influyen en la prevención de 
contingencias en una empresa 
del rubro gimnasio en el 
distrito Miraflores?  

Determinar las decisiones 
estratégicas y su influencia en 
la prevención de contingencias 
en una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores. 

Las decisiones estratégicas 
influyen significativamente en 
la prevención de contingencias 
en una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores. 

¿De qué manera las 
obligaciones tributarias 
influyen en la prevención de 
contingencias tributarias en 
una empresa del rubro 
gimnasio en el distrito 
Miraflores?  

Estimar Las obligaciones 
tributarias y su influencia en la 
prevención de contingencias 
tributarias en una empresa del 
rubro gimnasio, distrito 
Miraflores. 

Las obligaciones tributarias 
influyen  
significativamente en la 
prevención de 
 contingencias tributarias en 
una empresa del rubro 
gimnasio, distrito Miraflores. 
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