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RESUMEN

Objetivo: Determinar el nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria

durante la ensefianza semipresencial de una universidad publica. Lima,2022.

Metodologia: Enfoque cuantitativo, tipo descriptivo y de corte transversal. La poblacidn
estuvo constituida por 109 estudiantes de enfermeria dela UNMSM. Se utilizé la encuesta
como técnica y como instrumento la Escala de Estresores Académicos,aplicado a través de

GoogleForms.

Resultados: El 64% (70) de los estudiantes de enfermeria presentaron un nivel moderado
de estresores académicos. Respecto al nivel de estresores académicos en las dimensiones:
evaluacion,sobrecarga de trabajo y proceso de ensefianza-aprendizaje fue medio con un
53% (58),57% (62) y 66% (72) respectivamente, y en la dimensidn adaptacidon dentro del
ambito educativo el nive fue alto con un 51% (56).

Conclusiones:La mayoria de los estudiantes de enfermeria presentaron un nivel medio de
estresores académicos durante la ensefianza semipresencial principalmente en la
dimensién adaptacién dentro del dmbito educativo debido a las “escasas practicas

preprofesionales" yel “tener que realizar una investigacién con miras hacia la tesis”

Palabras claves: estresores académicos, estrés académico, estudiantes de
enfermeria, ensefianza semipresencial.



ABSTRACT



Objective: To determine the level of academic stressors in nursing students during semi-face-

to-face teaching at a public university. Lima, 2022.

Methodology: Quantitative approach, descriptive and cross-sectional type. The population
consised of 109 nursing students from UNMSM. The survey was used as a technique and the

Academic Stressors Scale was used as an instrument, applied through GoogleForms.

Results: 64% (70) of nursing students present a moderate level of academic
stressors.Regarding the level of academic stressors in the evaluation dimension, work
overload and teaching-learning process, it was medium with 53% (58), 57% (62) and
66%(72)respectively, and in the level of adaptation within the educational field was high with
51%(56).

Conclusions: The majority of nursing students presented a moderate level of academic
stressors during blended teaching, mainly in the adaptation dimension within the
educational field due to "few pre-professional practices" and "having to carry out research

towards the thesis."

Keywords: academic stressors, academic stress, nursing students, semi-face-to-face teaching
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CAPITULO L.INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

A lo largo de la vida, el ser humano atraviesa por diferentes situaciones existenciales,que
pueden ser: emocionales, laborales, bioldgicas, académicas, entre otras; y que,segin
Regueiro (1), cuando las personas las perciben como amenazantes,desencadenan una
respuesta fisioldgica en el organismo, activandose diversos mecanismos de defensa para
afrontarlas; lo cual es conocido como estrés. Asimismo,elautor menciona que esta es una
respuesta natural y necesaria para la adaptacidn; sin embargo,si esta reacciéon persiste
genera una sobrecarga de tensién que afecta al organismo, provocando unimpacto en los

sistemas sean tipo hormonal,cardiovascular,muscular,digestivo,entre otros.

La formacién académica del estudiante universitario es un periodo muy dificil,que implica
dedicaciéon y esfuerzo, ya que el estudiante estard sometido a diversas tensiones
generadas por el ambiente universitario, como, por ejemplo: la rendicion de exdmenes,
las nuevas relaciones sociales que se entablan con los profesores,las exigencias
académicas, etc., que el estudiante debera enfrentar porque son actividades y relaciones
necesarias para su desarrollo profesional. Todas estas situaciones son denominados
estresores académicos que, para Gonzalez, R et al.(2)lo definen como  “estimulos del

ambiente educativo que son experimentados por el estudiante como una presion excesiva

»

Los estresores académicos pueden provocan un desequilibrio sistémico que se manifesta
conunavariedad de sintomas en lo que el propio estudiante debe implementar estrategias
de afrontamiento para restablecer tal equilibrio. En ese sentido Zarateet al. (3) definen al

estrés académico como:



“Un estado que se produce cuando el estudiante percibe negativamente las
demandas de su entorno y pierde el control para afrontarlas y en algunas



ocasiones se manifiestan sintomas fisicos como ansiedad, cansancio,insomnio, y
expresiones académicas como bajo rendimiento escolar,desinterés profesional,

ausentismo e incluso desercion".

En el afio 2020, el mundo sufrio los efectos negativos de una pandemia por la enfermedad
COVID-19,que afectd no solo la salud y la economia de los paises, sino también incidié
negativamente en otros dmbitos relevantes, como la educacién. Esta nuevasituacion, forzé
a las universidades a modificar su modalidad de ensefianza,pasando de una ensefianza
presencial a otra no presencial, mediante plataformas virtuales; en esta modalidad la
afectacién ha sido mayor, particularmente en los paises con mayores vulnerabilidades
econdmicas, como los de Africay América Latina y el Caribe, en los que apenas, el 17%y el

45%,respectivamente alcanzaba la conexidn a internet en sus hogares (4).

Un estudio en Filipinas (5), mostré que la mayoria de los estudiantes contaban con
celulares y laptops para conectarse a las clases virtuales, y también contaban con
conectividad estable. Por el contrario, en Republica Dominicana (6) y Ecuador (7)se
encontré que la falta de recursos tecnolégicos minimos (computadoras y conectividad a
internet) han limitado el acceso a las clases virtuales, generando frustracién e
incomodidad, asi como dificultades en el aprendizaje, llegando incluso a la desercion. Si
bien la UNMSM, asi como otras instituciones publicas, han optado por dotar de chip o
modem a estudiantes de escasos recursos para acceder a clases virtuales, la realidad es
gueesto nofuesuficiente, pues muchos no han podido acceder a este beneficio o, en otros
casos, lacapacidad, en megas hasido insuficiente por la cantidad de trabajo; en otros casos,

los estudiantes tienen el chip, pero no el equipo para colocarlos y poder utilizarlos (8).

En ese sentido, el cambio a la virtualidad ha tenido unimpacto negativo en la salud mental
y en la capacidad de adaptacién de los estudiantes, viéndose afectadas,tanto la calidad de
vida como la permanencia universitaria. Con el avancede la vacunacidény otras medidas de
control, las universidades han ido retomando progresivamente a la presencialidad
mediante modelos semipresenciales. Esta modalidad de ensefanza



combina la virtualidad con la presencialidad donde se permite el uso de tecnologias de
la informacién y la comunicacion y/o ambientes virtuales de aprendizaje hasta 70% del

total de créditos del curso académico (9).

Un estudio en Argentina (10), muestra un alto nivel de satisfaccién con la formacidn
semipresencial en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, relacionada
con la calidad de la conexiéon ainternet en el hogar y con la sede en la cual cursaban los
estudiantes. Diferente resultado se obtuvo en una investigacion en Peri(11),en el cual
solo el 50.8% de estudiantes universitarios se encontraban satisfechos con la
modalidad semipresencial, debido a factores como: la metodologia de
ensefanza,acompafiamiento del docente,plataforma virtual de ensefianza vy
accesibilidad. Segun datos del Ministerio de Educacion, hasta antes de la pandemia solo
el 27% de las universidades estaba autorizado para brindar programas
semipresenciales (23privadas y 2 publicas) (12). De aquellas 2 universidades publicas,

la UNMSM no impartia carreras con modelos de ensefianzas hibridos (13).

En el afio 2022, La Universidad Nacional Mayor de San Marcos, a través de la Resolucidn
Rectoral N°  003725-2022-R/UNMSM, aprobd la  “ Directiva para el regreso
progresivo a las actividades semipresenciales ” (14). Tomando en cuenta esta
directiva,la Escuela Profesional de Enfermeria, conjuntamente con el Departamento
Académico de Enfermeria, adecuaron las guias de aprendizaje, silabos e instrumentos
de evaluacion para un contexto semipresencial, de acuerdo a las peculiaridades de cada
asignatura, con el finde garantizar la calidad y el logro de los aprendizajes de los

estudiantes.

Es asi como, un estudio en una universidad de Lima, revela algunos de los aspectos
positivos de un retorno paulatino a la presencialidad, pues los estudiantes
universitarios consideran que ir ala universidad los ha ayudado a organizarse mejor,se
sienten mejor motivados a aprender,estan mas concentrados en clases, y refieren un
sobresaliente desempefio académico (15). Sin embargo, otros estudios como el de
Vargas (16), encontré que el 70% de estudiantes presentaron un nivel moderado de

estrés durante sus clases semipresenciales; y la investigacion de Flores et al.(17)



reportd que el 59% del alumnado universitario presentaba un nivel de estrés
medio,debido a las presiones del ambiente universitario, tales como: sobrecarga de
tareas y tipos de trabajo, la personalidad y el caracter del profesor, las evaluaciones de
los profesores, no entender los temas que se abordan en la clase, la participacién en
clase (responder a preguntas, exposiciones), falta de tiempo para relajarse,entre otros.

Aunque la modalidad de estudio hibrida es una propuesta progresiva para regresar la
presencialidad, sigue siendo un proceso complejo. Henriquez et al.(18)mencionan que
la implementacion de educacidon semipresencial profundiza las limitaciones educativas
de los estudiantes universitarios, debido a las condiciones de conectividad de lared y a
la falta de dispositivos electronicos adecuados para el desarrollo de trabajos
académicos, dificultando el proceso de ensefianza aprendizaje; ademas Bermeo et al.
(19) mencionan que estudiantes abandonaban los cursos virtuales por no contar con

recursos tecnolégicos, afectdndose notablemente su aprendizaje.

Por otro lado, las practicas clinicas que fueronllevadas virtualmente y que no se pudieron
recuperar al retomar las clases semipresenciales, ha contribuido al debilitamiento del
perfil profesional de enfermeria, al restare la experiencia practica,un componente
esencial para potenciar las competencias del estudiante de enfermeria (20), creando
estrés en ellos, e impactando negativamente en la identidad profesional (21).El primer
contacto con los pacientes que tienen los estudiantes de enfermeria,se produce en el
segundo afio de la carrera, con el inicio de las practicas clinicas, desde entonces, la
experiencia de los centros asistenciales de salud ha desempenado un papel crucial en el
desarrollo del razonamiento clinico, la provisién de competencias y habilidades clinicas
gue cumplan con los estandares de calidad requeridos para el internado y el
ejercicioprofesional. Alrespecto, Alvarado et al. (22) mencionan que la falta de practicas

clinicas presenciales ha generado incertidumbre al alumnado,afectando su salud mental.

Esto significa que, si todas estas demandas académicas no son gestionadas
adecuadamente, podrian repercutir negativamente y de manera significativa en el
bienestar fisico,mental y conductual del estudiante, debido alas modificaciones de las



actividades de la vida diaria (alimentacidn, recreacion,descanso y suefio,etc.);influyendo
no solo en los aspectos académicos (bajo rendimiento académico, desgano desinterés e

incluso la desercion), sino trascendiendo a contextos personales,familiares y sociales (23).

Ademads,el Ministerio de Educacién, a través de su plataforma virtual, en octubre del
ano 2019, dio a conocer los resultados de un estudio realizado en varias universidades
peruanas, encontrando que el 79 % de la comunidad educativa presenté estrés (24).Por
lo tanto, las evidencias indican que aun en afos previos a la pandemia ya existia un alto
nivel de estrés en los estudiantes universitarios del Perd;y con las clases
semipresenciales los estresores académicos contindan siendo demandantes, por lo que
el estrés académico sigue siendo una de las mayores problemdticas que enfrentan los
estudiantes universitarios, particularmente los de ciencias de la salud como enfermeria,
debido a las exigencias y demandas propias de la carrera; ya que deben adquirir
capacidades y competencias en su formacién académica,que exigen practicas clinicas y

comunitarias durante todo el periodo de formacién profesional.

En ese sentido,Guadarrama et al. (25), mencionan la importancia de dirigir la atencidn
a las distintas situaciones en la que los estudiantes universitarios experimentan estrés,
asi como las diferentes formas en que estos manejan el estrés;para,asi,conducir hacia
mejores resultados académicos y lograr la permanencia en la universidad.Por lo tanto,
en el nuevo contexto de transicion a la presencialidad,es transcendental profundizar el
tema de estrés académico, ya que se ha constituido en una afeccién que altera el
bienestar biopsicosocial del estudiante, resultando en problemas fisicos y psicoldgicos

que deben ser resueltos a tiempo (26).

Al interactuar con los estudiantes de enfermeria, ellos manifestaron:  “En la parte de
teoria que se desarrolla virtualmente no se llega a comprender algunos puntos” , “el
internet es muy lento por mizona y demoro mucho en descargar informacién para mi
tarea” , “el tiempo de las practicas clinicas presenciales son muy pocas” , “hemos

perdido muchas horas de préctica el afio pasado que no se van a recuperar”, “los



. . n «
profesores dejan mucha tarea y el tiempo para entregarlos es muy corto", “las clases
son un poco aburridas", “ me da nervios cuando se acercan la época de los
examenes,mds ahora que son presenciales", “a veces el profesor no responde de buena

manera mis preguntas en clase”

En base a lo previamente mostrado, surgen las siguientes interrogantes: Las
responsabilidades que tienen los estudiantes, tales como las tareas y los
examenes,pueden provocar estrés académico?; gla metodologia pedagdgica se relaciona
con el estrés académico de los estudiantes?; jel tipo de relacién profesor-alumno influye
en el aumento del estrés académico de los estudiantes? la falta de practicas clinicas

provoca estrés en el estudiante?

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantea la siguiente pregunta como problema de

investigacion:

Cudles son los niveles de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria

durante la ensefianza semi presencial en una universidad publica,Lima-2022?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Determinar el nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria durantela

ensefianza semipresencial de una universidad publica.

1.2.2 Objetivos especificos



Identificar el nivel de estresores académicos en estudiantes deenfermeria del 3ery 4to

afio durante la ensefianza semipresencial en la dimensién evaluacién.

Identificar el nivel de estresores académicos en estudiantes de enfermeria del 3ery

4to afio durante la ensefianza semipresencial en la dimensién sobrecarga de trabajo.

Identificar el nivel de estresores académicos en estudiantes de enfermeria del 3ery
4to afio durante la ensefianza semipresencial en la dimensién proceso de



ensefanza-aprendizaje.
Identificar el nivel de estresores académicos en estudiantes de enfermeria del 3er
y 4to afio durante la ensefianza semipresencial en la dimensién adaptacidon dentro

del ambito educativo.

1.3 Importancia y alcance de la investigacion

El estrés académico es un problema que experimentan los estudiantes
universitarios,especialmente los de ciencias de la salud como enfermeria; debido a las
exigencias académicas de la formaciéon profesional. Este tipo de problema puede
sobrepasar los aspectos académicos y afectando muchas areas diferentes de la vida,
como: el trabajo,las relaciones personales y familiares. En ese sentido, la salud mental
es un aspecto importante en el aprendizaje, que a menudo se pasa por alto, pero que
tiene un impacto directo en la capacidad de aprender y el logro de metas académicas
(27).

Hay evidencias de que, si no hay un abordaje oportuno del estrés académico, este puede
convertirse en una condicidon patoldgica y/o cronica con resultados negativos para la salud
del estudiante (28). Algunos de los efectos son: la falta de concentracién,fatiga intelectual,
angustia, tristeza, descenso del rendimiento intelectual o fisico,angustia, modificacion de
la frecuencia cardiaca, alteraciones en el metabolismo,molestias gastrointestinales;
también, alteraciones en la conducta, por ejemplo:conflictos, aislamiento, agresividad,
desgano; e incluso puede tener efectos indirectos en la salud, como: incremento de malos
habitos alimenticios, aumento del consumo de alcoholtabaco o café, asi como del

sedentarismo y el descuido de la imagen corporal (29,30).

La educacion semipresencial es una alternativa para continuar con la formacidn
profesional universitaria y para retornar de manera gradual a la modalidad presencial.Sin
embargo, puede mantener la presencia de estresores académicos debido al sistema de



conectividad del internet, el tipo de dispositivo inteligente para el desarrollo de las
tareas, la falta o pocas practicas clinicas presenciales,etc. los cuales



dificultan o limitan el proceso de ensefianza-aprendizaje, y/o continuar con los ya
conocidos estresores como: la rendicion de examenes, las evaluaciones, personalidad
del docente etc., conllevando a efectos fisicos-psicoemocionales en el estudiante,tales
como: altos niveles de estrés, ansiedad y, en casos extremos, depresion y desercién en

los estudios.

Segun datos del Ministerio de Educacién, el numero de deserciones en las
universidades estatales aumentd de 9.9%(2020-1)a11.1%(2022-1). Lafalta de conexidn
a internet y de equipamiento tecnoldgico (computadoras) para llevar a cabo las clases
virtuales, fueron algunos de los principales factores para que los estudiantes
abandonen los estudios (31). En la Escuela de Enfermeria de la UNMSM en el periodo
académico 2021-2 se tuvieron 425 estudiantes matriculados del 2do al 5to
afio,mientras que para el aflo 2022-2 se redujo a 301 los estudiantes matriculados;por
lo tanto, se evidencia que el 29% de los estudiantes desertaron en sus estudios. Si bien
no detallan las razones de esta desercidn estudiantil, podria explicarse por diferentes
motivos como: los problemas socioecondmicos, institucionales,personales 'y

académicos (32).

Por lo tanto, la presente investigacion pretende abordar el tema de estresores
académicos en los estudiantes de enfermeria en una universidad publica, lo cual
permitird evidenciar los niveles que alcanza esta problematica;para,a partir de
ello,permitir reformular estrategias de ensefianza-aprendizaje en la educacion
semipresencial universitaria. Ademads, esta investigacion contribuird a que la Escuela
Profesional de Enfermeria pueda contar con informacidn fiable sobre los niveles de los
principales estresores académicos que presentan los estudiantes en un contexto de

modalidad semipresencial, para poder tomar acciones de mejora.

Por otro lado, con los resultados, se podrian tomar acciones para fortalecer algunas
estrategias de promocién, prevencidon y atencidn en la salud mental del estudiante
universitario,de acuerdo al Reglamento de Salud Mental de la UNMSM (33). De esta
manera promover el desarrollo de intervenciones de bienestar universitario, como



charlas o talleres, orientados a la deteccién precoz de estresores académicos,asicomo
estrategias de afrontamiento para mantener la buena salud mental del estudiante, para

gue tenga una 6ptima vida académica, logrando ser un exitoso profesional de enfermeria.

Asimismo, aportara conocimientos significativos de informacion, que serdn considerados
como base para futuras investigaciones, en base al contexto semipresencial,para evitar

repercusiones negativas en el desempefo académico en el nivel de pregrado.



CAPITULO II.REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Sanchez et al.(34),2021, en México,realizaron un estudio titulado  “Estrés académnico
en estudiantes universitarios en contexto de la pandemia por covid-19: una revisidon
sistematica” . El tipo de estudio fue una revisién de informacién en la base de datos de
Google Académico,Scielo,Redalyc,Dialnet y Chemedia entre el mes de diciembre de 2020
y parte del mes de agosto de 2021. En conclusién, se determina que:

"...El estado de estrés en estudiantes universitarios se ve repercutida a causa de
las clases virtuales con respecto a la adaptacion, limitaciones,el afrontar la
presion de los maestros, los trabajos académicos, el tiempo compartido con otras

actividades como las prdcticas profesionales, la investigacion y entre otros".

Lépez et al. (35), 2021, en México, realizaron una investigacién titulado  “ Estrés
académico en universitarios de enfermeria, estudio de corte longitudinal en tiempos de
covid-19” . El estudio fue cuantitativo, descriptivo, comparativo y longitudinal. Con una
muestra de 119 estudiantes al primer corte y 116 al finalizar el estudio, mediante
muestreo no probabilistico consecutivo. La técnica para la recoleccién de datos fue la
encuesta y el instrumento fue el Inventario SISCO-24. Los resultados fueron:

"...Los estudiantes expresan que existe una sobrecarga de tareasy trabajos,y esto
puede relacionarse a una mala implementacion de la educacién virtual [...]
Algunos elementos relacionados a los profesores provocan estrés en
ellos,destacando la personalidad y el cardcter que puede generar una brecha en

la comunicacion y actitud negativa al aprendizaje”



Palomo (36),2021, en Colombia, desarrollo un estudio titulado  “Estrés Académico en
Estudiantes Universitarios Utilizando la Escala de Estresores Académicos". Esta



investigacidn tuvo un enfoque cuantitativo,siendo de tipo descriptivo y transeccional,no
experimental. La técnica fue la encuesta y el instrumento el cuestionario de la Escala de
Estresores Académicos [EEA], con una muestra de 751 estudiantes. Los resultaron

evidencian que ciertos factores académicos se relacionan con un grado de estrés:

“..el 70% se relaciona a las deficiencias metodoldgicas del profesorado, el 61%a
la sobrecarga académica, el 55% a las intervenciones en publico y dificultades

sociales dentro del propio contexto universitario y, el 47% al clima social negativo.

Garcia (37),2020, en México, efectud un estudio titulado “Estrés Académico en
Estudiantes Universitarios: Experiencia en la Escuela Superior de Enfermeria No.4 de
Taxco de Alarcon,Guerrero,México". El estudio tuvo un enfoque mixto, combinando
andlisis cualitativoy cuantitativo, en un disefio descriptivo y transversal. La muestra fue de
54 estudiantes, seleccionados de forma intencional por conveniencia. Los resultados

indicaron que:

"...si hay presencia de estrés académico y que este se debe sobre todo a la alta
exigencia de los profesores, la personalidad y cardcter de los docentes, la forma de

evaluacion y la carga excesiva de tareas y trabajos”.

<«

Bernal et al. (38), 2020, en Colombia, realizaron una investigacion titulada La
modalidad virtual una experiencia de aprendizaje para los estudiantes presenciales de la
Universidad Politécnico Gran Colombiano” . La metodologia que se desarrollé fue de
enfoque cualitativo, alcance descriptivo y disefio fenomenolégico.Los participantes que
conformaron la muestra fueron 27 estudiantes. El instrumento utilizado fue una encuesta

semiestructurada que fue aplicada de manera individual a los estudiantes. Los resultados

evidencian que:
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“..el 61%o de los estudiantes expresaron estar estresados, el 82% refiere que la
ausencia de relacionarse interpersonalmente los afecta y les genera un
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desequilibrio emocional, el 68% manifiesta que esta nueva modalidad virtual no
tiene relevancia en las carreras como Medicina ya que se necesita un modo
vivencial,comunicacién social, entre otros; y el 39% manifiesta que los materiales
que reciben y la metodologia empleada son improductivas, ademds el exceso de

tareas dificulta su aprendizaje”.

Montero et al. (39),2020, en Ecuador, ejecutaron un estudio titulado  “Estrés académico
en universitarios durante la pandemia de COVID-19” . El estudio fue de tipo descriptivo,
transversal, mediante muestreo no probabilistico tipo bola de nieve con una muestra de
359 estudiantes de varias universidades del pais. La técnica utilizada fue la encuesta vy el
instrumento que se empleo fue el Inventario SISCO del estrés académico; teniendo como

resultado,que:

"...los estresores que valoraron con mayor frecuencia fueron: la sobrecarga de

tareas y no entender los temas que se abordan en clase".

Sarduy et al. (40),2019, llevaron a cabo un estudio titulado  “Caracteristicas del estrés
académico presente en estudiantes de enfermeria de segundo semestre de Ia
Universidad  Estatal Peninsula Santa Elena, Ecuador'; estudio de tipo
descriptivo,transversal,con una muestra de 33 estudiantes de enfermeria. El instrumento
utilizado fue el Inventario SISCO de Estrés Académico. Los resultados indicaron que:

"..los factores estresantes que mds prevalecen son:  “exposicion y preguntas
orales (63.6%), exigencias del docente en cuanto a las evaluaciones indicadas y
participar en la demostracion del procedimiento (57.5%), la personalidad y cardcter
del profesor (54.5%), no dominar el procedimiento a realizar (42.4%) ~ .

2.1.2.Antecedentes Nacionales
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Buendia et al. (41),2022, en Huancayo,realizaron una investigacién titulada  “Nivel de
Estrés académico en estudiantes universitarios de enfermeria segin Modelo Sistémico

Cognoscitivista en el contexto covid-19” . La investigacién fue de tipo
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cuantitativo, descriptivo, no experimental de corte transversal. La técnica de muestreo
empleada fue no probabilistica por conveniencia, constituida por 279estudiantes.
Usaron como técnica la encuesta y como instrumento el Inventario de estrés académico

SISCO SV adaptado al contexto de la crisis por Covid-19. Los resultados mostraron que:

"...los estresores determinantes son: "La sobrecarga académica (80%), el tipo de
trabajo que me piden mis profesores/as (56%), la realizacion de
exdmenes,practicas o trabajos de aplicacion (54%)y la competitividad entre mis

compafieros (51%) " .

Asenjo et al.(42),2021, en Cajamarca, realizaron un estudio titulado  “Nivel de estrés
académico en estudiantes de enfermeria durante la pandemia de Covid-19” . Fue un
estudio observacional, transversal, y la muestra se calculé mediante la féormula del
tamafio de muestra obteniéndose 122 estudiantes de enfermeria del | al X ciclo. La
técnica de recoleccién de datos fue la encuesta y el instrumento fue el Inventario de

SISCO SV. Los resultados indican que:

“a

...los estresores mds frecuentes fueron: sobrecarga de tareas y trabajo,tiempo

limitado para trabajos y nivel de exigencia de profesores".

Talavera et al. (43), 2021, en Puno, realizaron un estudio titulado “Impacto de la
COVID-19 en el estrés académico en estudiantes universitarios". Fue un estudio no
experimental, de corte transversal, descriptivo. La muestra fue no probabilistica, por
cuotas,y estuvo compuesta por 337 estudiantes; el instrumento fue el Inventario de
Estrés Académico SISCO SV, adaptado al contexto de la crisis por COVID-19;teniendo

como resultado,que:

"...los estresores mds frecuentes fueron: "competitividad entre compaferos

(32,9%),sobrecarga de tareas y trabajos (33,9%), nivel de exigencia de profesores
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(33,8%), formas de evaluacion de profesores (32,3%), tipo de trabajos solicitados

(27,1%) y profesores muy tedricos (27,3%), tiempo
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limitado para hacer trabajos (27,9), asistir a clases aburridas o mondtonas (21,1%)

»

Estrada et al.(44),2020, en Madre de Dios, desarrollaron un estudio titulado  “Estrés
académico en esudiantes universitarios peruanos en tiempos de la pandemia del COVID-
19” . El enfoque de investigacién fue cuantitativo, el disefio no experimental y el tipo
descriptivo transeccional. La muestra estuvo conformada por 172estudiantes, mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia. El instrumento usado fue el Inventario SISCO

del Estrés Académico. Los resultados mostraron que:

"...en la dimensidn de estresores académicos destacan: "la sobrecarga de trabajos,
la personalidad del docente, los problemas de conectividad y accesibilidad al aula
virtual, la percepcion desfavorable de las estrategias que los docentes utilizan, la
competitividad porocupar los primeros puestos y ser beneficiario de becasy el poco

tiempo que les asignaban para presentar sus trabajos."

Lovén et al. (45), 2020, en Lima, desarrollaron un estudio titulado ~ “Repercusiones de las
clases virtuales en los estudiantes universitarios en el contexto de la cuarentena por
COVID-19: El caso de la PUCP” . Estudio con enfoque mixto,transversal,con alcance
exploratorio y descriptivo. La muestra estuvo conformada por 74 estudiantes que se
seleccionaron de manera no probabilistica, por conveniencia. La técnica utilizada fue la
encuesta, y el instrumento ha sido un cuestionario con algunas preguntas abiertas. Los

resultados mostraron que:

"...Al preguntar si las dificultades con la tecnologia presentada por los docentes los
afectaba, la mayoria afirmé que si (casiel 73%). Uno de los encuestados sefiald que
“Los profesores dejan muchos foros y lecturas que deben ser resueltas en un lapso
de tiempo muy corto"... Sobre ello,se muestra que un 93, 2% de la muestra consideré

que su carga académica ha aumentado en relacion con ciclos anteriores."
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Teque et al. (26),2020, en Lima, ejecutaron un estudio titulado  “Estrés académico en
estudiantes de enfermeria de universidad peruana” . El estudio fue descriptivo-
transversal. La poblacion fueron los alumnos del primero al décimo ciclo y la muestra
fue de 285 estudiantes, seleccionados por muestreo estratificado La técnica utilizada fue
la encuesta y el instrumento que se empled fue el Inventario de estrés académico SISCO.

Los resultados mostraron que:

“..en la dimensidn de estresores se ve reflejado por:  “sobrecarga de trabajos
(70.9%), las evaluaciones de los profesores (66.7%), el tipo de trabajo que
demandan los docentes (56.9%), tiempo limitado para presentar los trabajos
(49.8%), intervencion en clase (39%), problemas con el horario de clase (33.7%), la

personalidad y el cardcter del profesor(29.5%) ” .

Cuestas (46),2020,en Lima,desarrollo un estudio titulado  “Estrés percibido durante la
pandemia Covid-19 en un grupo de estudiantes de enfermeria de una universidad en
Lima Norte". El estudio fue de tipo cuantitativo, el disefio metodoldgico no experimental,
descriptivo-transversal. La poblacion estuvo conformada por 69estudiantes de
enfermeria; la técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y el instrumento de

medicién fue la Escala de Estrés Percibido (EEP-10). Los resultados indicaron que:

“..el estrés percibido por los estudiantes es debido:  “al cambio drdstico en la
vida estudiantil que genera la pandemia, dentro de ello tenemos la implementacion
de clases virtuales, la interrupcion de las prdcticas preprofesionales y el aislamiento
social que no permiten la realizacion de trabajos y actividades colectivas propias de

la formacidn profesional universitaria".

2.2 Bases teoricas
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2.2.1.Estrés
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Hans Selye,pionero en la variable estrés, lo define como una “reaccién fisioldgica del
organismo ante una situacion que se percibe como amenazante o con una excesiva
demanda.”  Es decir, es la respuesta adaptativa del organismo a diversos agentes
estresores;utilizando el término  “respuesta de estrés” para denotar una reaccién no

e . . [13 » <« . .7
especifica del organismo ante cualquier demnanda,y estresor = o situacion
estresante” para referirse aun estimulo o situacién que provoca una respuesta de estrés
(47).

Chacén et al. (48) mencionan que “el estrés es un fenémeno adaptativo de los seres
humanos que contribuye, en buena medida, a su supervivencia, a un adecuado
rendimiento en sus actividades, y a un desempefio eficaz en muchas esferas de la vida”

Para la Organizacién Mundial de la Salud OMS, el estrés es  “el conjunto de reacciones
fisiolégicas que preparan el organismo para la accidon” . Desde una perspectiva general,es
un sistema biolégico de alarma temprana necesario para la supervivencia. Cualquier
cambio o situacidon diferente en la vida, como cambiar de trabajo,hablar en
publico,mudarse de casa o ingresar a la universidad, puede causar estrés; aunque también
dependerd del estado fisico y mental de cada persona (49).

La definicion comlinmente aceptada de estrés es atribuida principalmente a Richard
S.Lazarus (1967): “El estrés es el resultado de la relacién entre el individuo y el
entorno,una condicidén o sensacidon que se experimenta cuando una persona percibe las
demandas como amenazas que exceden los recursos personales y sociales que el individuo
es capaz de movilizar y que ponen en peligro su bienestar"(50).

2.2.2.Estrés académico

Es la reaccién normal frente a las diversas exigencias y demandas a las que los estudiantes

se enfrentan en la universidad, tales como: exdmenes, trabajos,presentaciones, relaciones
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con sus companeros y profesores, etc. Desde el modelo sistémico cognoscitivista, Barraza
(51) uno de lo,s autores latinoamericanos que mds ha aportado datos investigativos y

conceptuales sobre el tema, sefiala:
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“El estrés académico es un proceso sistémico, de cardcter adaptativo y
esencialmente psicologico, que se presenta a) cuando el alumno se ve sometido, en
contextos escolares, a una serie de demandas que, bajo la valoracion del propio
alumno son considerados estresores (input); b) cuando estos estresores provocan un
desequilibrio sistémico (situacion estresante) que se manifiesta en una serie de
sintomas (indicadores del desequilibrio); y c) cuando este desequilibrio obliga al
alumno a realizar estrategias de afrontamiento (output),en caso de ser exitosas, el
sistema recupera su equilibrio sistémico, si no lo son,el sistema vuelve a realizar el
mismo proceso hasta ajustar las estrategias de afrontamiento para lograr el éxito

esperado”.

2.2.3.Estresores académicos

Mufioz (52) menciona que los estresores académicos son “todos aquellos factores o
estimulos del ambiente organizacional educativo (eventos, demandas) que sobrecargan

y presionan de algiin modo al estudiante.”

Ademas, los resultados de investigaciones sobre estrés académico en el dambito
universitario,muestran la presencia recurrente de los siguientes generadores de
estés:sobrecarga de trabajos académicos, tipos de trabajos solicitados por los
profesores,falta de tiempo o tiempo limitado para cumplir con las actividades
académicas,masificacion de grupos, no mantener un buen rendimiento o promedio
académico,realizacion de exdmenes escritos u orales,deficiencias metodolégicas del
profesorado,intervenciones en publico, competitividd entre compafieros, trabajar en
grupo,problemas o conflictos con los docentes, ambiente fisico

desagradable,personalidad del profesor (52,53,54).

Es decir, en el ambiente universitario se identifica la presencia de distintos estresores

académicos,que en la modalidad hibrida pueden mantenerse y/o agravarse, debido a que
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se percibe como un ambiente de interaccién tanto presencial como virtual que requiere

atencién y responsabilidad por parte del estudiante y que es académicamente exigente.
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2.2.3.1.Clasificacion de los niveles de estresores académicos.

Bajo: Este suele serel mas frecuente porque ocurre en situaciones especificas, es

de corta duracién y facil de controlar (53).

Medio:Debido a situaciones estresantes constantes, como asumir demasiadas
responsabilidades vy llevar una vida agitada debido a la autoexigencia. Se
manifiestan sintomas fisicos, psicolégicos y comportamentales. El tratamiento

usualmente se basa en la psicoterapia.(53)

Alto: Provoca un constante desgaste fisico y mental. Los sintomas en este nivel
son mas severos que en los niveles anteriores, porque los recursos fisicos y
mentales se agotan a largo plazo; por lo que en la mayoria de los casos se necesita

de tratamiento psicoldgico y medicacion (53).

2.2.3.2.Dimensiones de los estresores académicos,seglin Muioz.

Para agrupar diferentes estresores académicos que no solo los identifiquen
sistemdticamente sino que también consideren directa o indirectamente algunos
aspectos especificos del entorno académico como: fuente de estrés, conflicto o
insatisfaccion del estudiante, se utilizaran las dimensiones de Mufoz (52),quien
distingue cuatro grupos de estresores académicos relacionados con: la evaluacién,
la sobrecarga de trabajo, el proceso ensefianza-aprendizaje y la adaptaciéon dentro

del ambito educativo. A continuacidn, se enfatiza cada uno de ellos.

A) La evaluacion
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Se incluyen aspectos como: la realizacién de los examenes orales yescritos,parciales
y finales, la preparacidon de los examenes,la preocupacién personal por el
rendimiento en los examenes, las calificaciones obtenidas y espera de notas,el
miedo al fracaso, la incertidumbre del estudiante acerca de las expectativas del
profesor, el nivel de exigencia que tiene, como va a calificar el examen,y/o el
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proceso de aprendizaje durante el curso, etc.(52).

Triglia (55) menciona que en la aparicion del estrés durante los exdmenes y otras
pruebas actian dos procesos. Por un lado, a medida que se acerca la época de
examenes pueden comenzar a surgir comportamientos que aumenten el
estrés,como: la procrastinacion, largas sesiones de estudio de ultima hora o incluso
patrones repetitivos como morderse las ufias, estirarse mechones de pelo,etc. Por
otro lado, al realizar un examen, la idea de fallar aumenta el estrés, provocando
mayor incomodidad y estado de alerta, lo que enfoca la atencién en las expectativas

de un resultado negativo, mds que en la tarea a realizar.

Al respecto, Barraza (56) considera como algo normal que los estudiantes estén un
poco nerviosos, tensos o emocionados antes de que comience un examen;la
mayoria coincide en que esta condicién puede ayudar al alumno a estar mas atento
y demostrar mayor concentracidn y accién, lo que le ayudara a mantener un alto
nivel de rendimiento en los exdmenes. Sin embargo, en algunos casos el estrés es
tanintenso que afecta la concentracién y el rendimiento. Asimismo,variables como
la novedad, la intensidad vy la dificultad de la prueba pueden aumentar o disminuir
las respuestas de los estudiantes.

El estudio de Cruz (57), realizado en estudiantes de enfermeria, muestra que la
mayoria de participantes reportaron niveles significativos de estrés,principalmente
relacionados con las evaluaciones de los docentes (exdmenes,exposiciones,trabajos

de investigacion,etc.)

B) La sobrecarga de trabajo

Puede expresarse de muchas formas: demandas académicas excesivas,demasiadas
clases, mucho trabajo para la casa, problemas para distribuir y aprovechar el
tiempo, falta de tiempo libre, dificultad para realizar las tareas,demandas de las
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practicas (especialmente en estudios de ciencias de la salud). De ellos se derivan
también los estados de preocupacién sobre la propia capacidad
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de trabajo y las aptitudes para culminar la carrera, que ya de por si son evaluadas

como estresantes (52).

En ese sentido, Vargas (58) menciona que un aspecto importante de la sobrecarga es
su relaciéon con el tiempo, pues si un estudiante esta expuesto a demasiada actividad
académica, una de las principales preocupaciones es el tiempo,lo que obliga al
estudiante a aislarse y distanciarse de otras actividades porque estan ocupados con
actividades académicas, causando efectos fisicos y emocionales desfavorables pues
el cansancio aumenta, y se desarrolla hostilidad e irritabilidad por no poder destinar
su tiempo a otras actividades que afectan sus relaciones interpersonales e

intrapersonales.

Por lo tanto, es importante enfatizar en estrategias que ayuden al estudiante a
gestionar adecuadamente su tiempo. Como menciona Sobrino (59), aprender a
gestionar el tiempo puede mejorar la capacidad de concentracién,haciendo que la
jornada académica sea mas eficiente y util, logrando objetivos en menos tiempo, y
asi tener una mayor disponibilidad de tiempo personal (practicar deporte, pasar
tiempo con la familia o reunirse con amigos), reduciendo el estrés y aumentando la

satisfaccion personal.

C) Proceso de ensefianza-aprendizaje

Ademads de los aspectos ya mencionados, se cosideran dos situaciones:

La relacion profesor-alumno

Estas relaciones dependen del método pedagégico o estilo de

ensefianza,grado de competencia del profesor en la materia que imparte,
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personalidad del profesor, informacién, retroalimentacién y ayuda o apoyo

dados al alumno,y clima social fomentado en el aula (52).

Actualmente, los estudiantes universitarios estan pasando por un proceso de
aprendizaje-ensefianza parcialmente virtual, con plataformas virtuales.

20



De ahi la importancia de la formacién permanente del profesorado sobre
Tecnologias de la Informaciény Comunicacién (TICs) paralograr una integracion
adecuada de nuevos recursos didacticos y estrategias de ensefianza-
aprendizaje,paramejorar la experiencia de los estudiantesy la interaccién en el

aula (60).

Asimismo, segln los expertos, lo que los estudiantes valoran, es que los
profesores universitarios posean, ante todo, ciertos rasgos de
personalidad:paciencia,tolerancia,empatia, flexibilidad, disponibilidad,interés
por los otros, creatividad, etc.; ademds, deben poseer ciertas habilidades
personales bdsicas, tales como: facilidad paralasrelaciones interpersonales,
habilidades para la comunicacién, tolerancia a la frustracién,control del estrés
(61).

Asimismo, es importante que el docente no solo se encuentre capacitado de
manera técnica sino también emocionalmente, lo cual se logra a través del
desarrollo de habilidades blandas. La importancia de estas radica en que
mejoran la relacion docente-estudiante, lo cual se verd reflejado en el trato
cordial con sus alumnos, logrando resultados positivos en el aprendizaje del
estudiante (62). En este sentido, se hace indispensable que el docente reciba
capacitaciones constantes por parte de la universidad en temas de habilidades

blandas, inteligencia emocional y manejo de estrés.

Siguiendo esta idea,los autores Molina et al. (63) mencionan queel clima social
del aula evoluciona entre dos extremos: uno favorabley representa un ambiente
abierto, participativo, perfectamente cohesionado donde todo es mas posible y
donde los estudiantes se sienten acompafiados, seguros,amados, en paz y
sientan que lo aprendido es util y significativo; el otro extremo es desventajoso,
y se manifiesta en tener un ambiente cerrado,autoritario, muy controlado y
desarticulado, donde prevalecen las relaciones de poder, dominaciéon y control;

no se estimulan los procesos
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interpersonales, como la participacién libre y democratica; por el
contrario,producen estrés,irritabilidad,desgano, depresién, sentimiento de
disgusto,desinterés y agotamiento fisica y mental, que afectan negativamente

la convivencia y el proceso de aprendizaje.

Organizacionales

Son  diversas, y tienen que ver con los planes de
estudio,horarios,turnos,tamafio de los grupos o masificacion, condiciones

fisicas de la institucidon educativa y recursos disponibles(52).

Respecto a la adecuacidon del plan de estudios, a fin de garantizar el logro de
las competencias y resultados de aprendizaje, la UNMSM estableciépautas
para la programacién, ejecucién y monitoreo de las asignaturas en la
modalidad semipresencial dirigidas a directores de Departamento
Académico,directores de Escuela Profesional, docentes y estudiantes de pre
grado (14). En la escuela profesional de enfermeria de la UNMSM,las
asignaturas semipresenciales han consistido en 30% de entorno virtual del

total de créditos y 70% de actividades presenciales.

El tamafio de grupo también puede ser un estresor académico,seglin
Ferndndez (64) quien sefiala que, en las clases numerosas, las tasas de fracaso
académco y desercion aumentan significativamente ya que el contacto entre
docente y estudiante es minimo, imposibilitando el aprendizaje colaborativo;
también se puede crear una sensacidn de anonimato en los estudiantes, lo

gue a menudo genera miedo e inseguridad en algunos de ellos.

El ambiente de aprendizaje también juega un papel importante en la
construccion de conocimientos. Entiéndese por ambiente a los espacios en el
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gue se desarrollan las actividades de aprendizaje, pudiéndose dividirse en:
aulico, real y virtual. En el primero, las actividades de ensefianza-
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aprendizaje se desarrollan en el salén de clase,el ambiente real puede ser un
laboratorio, una clinica; es decir, un escenario real donde se pueda comprobar
la aplicacién de las competencias adquiridas. El ambiente virtual es unentorno
con las tecnologias de la informacion y la comunicacién, e incluyen
computadoras, uso de internet,acceso a foros de discusion,sitios web
especializados, etc., el uso adecuado beneficiara en gran medida el

aprendizaje de los estudiantes (65).

El paso a la educacién online ha evidenciado con mayor fuerza las brechas
socioecondmicas que existian en el pais a principios del 2020; sin
embargo,para el afio 2022, segun datos del INEI (66), el 76% de hogares de
Lima Metropolitana tenian acceso a Internet; aunque en zonas rurales apenas
el 18%accedia a este servicio. Este problema se agudizé, teniendo en cuenta
que la mayoria de estudiantes carecian de herramientas tecnoldgicas para
acceder a las clases virtuales, resultando demoras en las descargas y/o la
busqueda de informacién, dificultando el proceso de aprendizaje vy
desanimando a seguir estudiando; y con ello generando o incrementando
estrés y/o la desercién estudiantil.(67)

D)Adaptacion dentro del ambito educativo

Finalmente, esta dimensidon ha sido identificada, en muchos estudios,como fuente

de estrés: el ingreso a la universidad, transicion de un nivel educativo a otro, el

cambio de centro, la salida del hogar para estudiar una profesién elegida en otra

ciudad. y/o el traslado de una cuidad a otra para asistir a clases.Cualquiera de estos

eventos implica un proceso de resocializacion del sujeto, es decir, un esfuerzo o

sobreesfuerzo a su nuevo ambiente, a nuevos roles,responsabilidades y exigencias

académicas (52).
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El hecho de preparar un trabajo de investigacidon es un problema que genera mucho
estrés en los estudiantes universitarios, como lo demuestra el estudio de Buelvas et
al. (68), quienes mencionan que las situaciones que pueden causarles
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mas estrés son las que involucran al docente-asesor, el anti plagio, adicionado a ello las

cuestiones del tema de investigacion.

En cuanto a la ensefianza del Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE),el estudio
realizado por Quispe, LE (69) demostrd que el proceso de ensefianza de enfermeria
(PAE) también es estresor académico, pues la mayoria (10/16) de los estudiantes que
participaron en el estudio informaron que el uso de las taxonomias NANDA, NIC, NOC
fue dificil, y esta dificultad esta relacionada con la heterogeneidad en el aprendizajede

la taxonomia,y el proceso adaptativo a un aprendizaje nuevo.

Por otro lado, las practicas clinicas presenciales constituyen el principal apoyo para los
estudiantes de enfermeria, permitiéndoles aprender nuevos conocimientos vy
desarrollar habilidades en un entorno real, frente a pacientes y equipos médicos.
Ademas, los ayuda a desarrollar diversas aptitudes y una buena inteligencia emocional.
A pesar que esta experiencia gradualmente estaregresando a la presencialidad, las
practicas clinicas que se dieron de manera virtual en los semestres previos, por efecto
de la pandemia, no fueron recuperadas. Y de acuerdo con Meléndez (70) la falta de las
practicas clinicas en enfermeria provoco en los estudiantes incertidumbre sobre su
futuro profesional,asicomo pensamientos negativos sobre su competencia profesional,
habilidades y actitudes, ya que sin la practica suficiente no se garantizaria el
mantenimiento de la calidad técnica y humana, provocando estrés, ansiedad, tristeza

como reacciones psicoldgicas.

2.2.3.3.Indicadores o sintomas del estrés
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Barraza (29) se basa en la clasificacidon de Rossiy define tres categorias de indicadores:
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Fisicos: sintomas que implican una reaccion propia del cuerpo; por
ejemplo,insomnio, cansancio,dolor de cabeza,molestias
gastrointestinales,morderse las ufas, sudoracién de las manos, temblores,

etcétera.

Psicolégicos: sintomas que tienen relacién con las funciones cognoscitivas o
emocionales de la persona; por ejemplo,
ansiedad,miedo,inquietud tristeza,angustia, problemas de concentracion,
bloqueo mental, olvidos, etcétera.Asimismo, Sudrez et al. (71) han mencionado
que "el estrés académico es un elemento que favorece el estrés crénico y el

deterioro de la salud mental” .

Comportamentales: sintomas que involucran la conducta de la persona; por
ejemplo, conflictos,aislamiento, agresividad, desgano, ademdas que no sdlo
puede inducir efectos directos sobre la salud, sino también efectos indirectos
de la modificacion de los estilos 0 modos de vida,llevandolos al deterioro en los
habitos alimenticios, aumento del consumo de alcohol,tabaco o café,asicomo al
sedentarismo y descuido de la imagen corporal (30).

Este conjunto de indicadores se expresa de cierta manera en las personas; por lo
que el desequilibrio sistémico se manifestard en diferente nimero y variedad para

cada individuo.

2.2.3.4. Consecuencias del estrés académico

El estrés puede ser positivo para mantener un equilibrio frente a los desafios del
entorno; pero,cuando es intenso,prolongado en el tiempo, y no se cuenta con un

afrontamiento eficaz, puede tener consecuencias graves; a largo plazo puede

25



producir enfermedades tanto fisicas como mentales, y ciertas psicopatologias
(ansiedad generalizada, ataques de panico, depresién, etc.) (72). Por lo tanto, la
atencién oportunay el apoyo adecuado al estudiante son fundamentales para

prevenir problemas mas graves en el futuro.
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Las consecuencias mas estudiadas del estrés académico han sido: el deterioro
cognitivo y el bajo rendimiento. Respecto al funcionamiento cognitivo, se ha
relacionado con fallos de memoria durante el examen vy dificultades de aprendizaje;
los estudiantes universitarios que no pueden adaptarse a las altas exigencias
académicas experimentan un alto estrés académico provocando agotamiento,
niveles altos de autocritica, desvalorizacién, pérdida de interés y dudas acerca de su
capacidad académica afectando asi su desempefio académico (73). Por otro lado,
existen diversos estudios que relacionan el estrés académico con el rendimiento y

en la mayoria se demuestra una relacién inversa (74).

Adicionalmente,segin datos de la Direccién de Salud Mental del Ministerio de Salud
(MINSA) en el afio 2018, alrededor del 38 % de los estudiantes universitarios del pais
padecian algun tipo de trastorno de salud mental,principalmente ansiedad vy

depresion (75).

2.2.4. Enseilanza semipresencial en estudiantes de enfermeria de una universidad
publica

A consecuencia de la pandemia, la modalidad de ensefianza tuvo reformas hasta llegar a
una modalidad semipresencial; esta se define como un proceso de ensefianza aprendizaje
estructurado y desarrollado, basado en una fuerte integracidon entre entornos fisicos y
virtuales de aprendizaje donde se admite el uso de tecnologias de la informacién vy la
comunicacién y/o entornos virtuales de aprendizaje, desde mas del 20% hasta 70 % del
total de créditos de un programa académico(9).

De acuerdo con el plan de estudios de la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNMSM
(76), el proceso formativo del estudiante abarca sesiones tedricas y practicas;estas ultimas
desarrolladas en centros de simulacién y/o diferentes niveles de atencion del sector salud
para el desarrollo de sdlidos conocimientos cientificos,técnicos,valores vy actitudes, la cual
lo hace competente para brindar un cuidado de calidad.Ante ello,la Escuela Profesional
Enfermeria adaptd los silabos de cada asignatura a la modalidad semipresencial, aunque
en otros casos continué con la modalidad no
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presencial, para dar inicio al afio académico 2022.Se hizo uso del aula virtual Moodle de
la Facultad de Medicina para dejar plantear actividades y foros y dejar tareas. Para las
clases sincronas, se hizo uso del google meet; mientras que las practicas y laboratorios se
desarrollaron bajo la modalidad presencial, pero solo en cursos de especialidad; pues las

asignaturas basicas vy electivas continuaron adaptados a la modalidad virtual.

Un estudio realizado en una universidad publica en Ayacucho, mostré que la preferencia
por las clases tedricas de los estudiantes en forma virtual es mayor (51,5%),comparado
con la modalidad semipresencial (38,4%) y presencial (10,1%);sobre todo en los
estudiantes que no tenian problemas de conectividad, de tal forma que consideraba una
alternativa para optimizar su tiempo, con relacién a una clase presencial. Respecto a la
preferencia de la modalidad de las clases practicas de laboratorio, un 46,5% manifestd su
preferencia por la modalidad presencial, seguido de 41,4% por la modalidad de

semipresencial y 12,1% en modalidad virtual(77).

De esta manera los estudiantes contindan enfrentdndose a una situacidon de transicion
con diversas dificultades. Existen limitadas investigaciones sobre el nivel de estrés
académico en la modalidad hibrida, y tales son relacionadas con otras variables;hay poco
detalle sobre sus estresores, de ahi que se hace necesario enfatizar la variable estresores
académicos durante una ensefianza semipresencial, con la finalidad de identificarlos,

determinar su nivel para, posteriormente, plantear propuestas.

2.2.5. Rol de una universidad publica en la salud mental de los estudiantes durante la
educacién semipresencial

De acuerdo con el articulo 34 de la Ley de Salud Mental N ° 30947, las
universidades,tanto publicas como privadas, deben implementar programas preventivos
dirigidos a proteger ala comunidad estudiantil de factores de riesgo que puedan danar
su salud mental; asimismo, promover la inclusién de contenidos curriculares relacionados
con la prevencién de problemas de salud mental y estilos de vida saludable (78).
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En ese sentido, la UNMSM ha actualizado el “Reglamento de Salud Mental" con la
normativa vigente, y en su Articulo 26 indica que, progresivamente se fomenta la
incorporacion del componente de salud mental en contenidos curriculares de la formacién
profesional, con énfasis en aquellos orientados a la salud; garantizando en dicho disefio
curricular la participacion de profesionales especializados en salud mental. También, se ha
implementado la Telemedicina para el cuidado de la salud mental,que es la provisién de
servicios de salud mental a distancia en los componentes de promocién, prevencién,
diagndstico, recuperacién o rehabilitacién prestados por personal de la salud competente,
a través de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon (TIC), con el propdsito de
facilitar el acceso a los servicios de salud a la poblacion; para lo cual se debe contar como

minimo con computadoras suficientes,servicio de internet, teléfono fijo o celular.

A través de la Red de Salud Mental Universitaria (RESMU) se brinda servicios a través de
sus profesionales de salud mental a nivel primario, de promocidn, prevencion,atencion y/o
transferencia, segln sea el caso, a un servicio de salud del Minsa,EsSalud o centro
especializado de salud mental. Para brindar estos servicios, en la Facultd de Medicina, la
Red esta conformada por la Clinica Universitaria, Oficina General de Bienestar
Universitario, Unidad de Tutoria Asesoria y Orientacién del Estudiante,Unidad de Bienestar
de cada facultad, Consultorio Psicolégico de la Facultad de Psicologia,el Preventorio para
el Desarrollo Humano del Instituto de Etica en Salud.Los beneficiarios de este servicio son
los estudiantes de pregrado y posgrado,graduados, docentes permanentes o contratados
y personal administrativo (32).Ademds,se cuenta con el Centro de Salud Mental
Comunitaria Universitario  “San Marcos", cuya funcién es brindar atencién ambulatoria
especializada a usuarios con trastornos mentales o problemas psicosociales de mediana y

alta complejidad (79).

Sin embargo, es necesario que las instituciones implementen programas de afrontamiento
del estrés y el desarrollo de habilidades para la vida de manera continua.La flexibilidad,
empatia y la educacidn centrada en el estudiante pueden ser estrategias para afrontar el

estrés en los estudiantes (80).
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2.2.6. Rol del docente universitario en la salud mental de sus estudiantes

La intervencién que se realice desde la universidad para afrontar estos casos puede ser
determinante para el desarrollo integral del estudiante. Es indispensable, entonces,que
los docentes conozcan, identifiquen y adquieran estrategias para abordar este tipo de
problemas, de tal manera que se pueda intervenir oportuna y adecuadamente
previniendo los problemas de salud mental en los estudiantes (81).

En ese sentido, mantener el contacto entre docentes y estudiantes ha sido una
prioridad,no solo para impulsar el aprendizaje, sino para saber cémo estan los

estudiantes,apoyarlos en mnomentos dificiles y asegurar su bienestar integral.

De acuerdo con el Modelo educativo de la UNMSM los principales roles del docente de
Ciencias de la Salud en relacion asalud mental son los siguientes (13):

Actla con responsabilidad social, con énfasis en la bioética,humanista,respeto y

solidaridad.

Prioriza el aprendizaje para lograr el desarrollo de las capacidades del estudiante.

Es agente de cambio que favorece la cohesién social y contribuye al desarrollo

sostenible, fomenta el aprendizaje-servicio solidario.
- Realiza labor de tutoria académica y personal social.

- Evalda utilizando criterios cualitativos y cuantitativos

Como se menciona, una de las actividades no lectivas que realiza el docente es la
tutoria,que comprende la orientacion y acompanamiento al estudiante, durante el
periodo académico, con horario y lugar establecido, dirigido a los estudiantes de
rendimiento académico insatisfactorio, rendimiento académico satisfactorio y alto

rendimiento académico (82).
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En ese sentido uno de los principales desafios de la educacién superior, es quelos
estudiantes mantengan la motivacién y una buena percepcién de sus capacidades frente
a las demandas académicas. Por lo tanto,los docentes son actores clave al
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influir directamente en la motivacidon de los estudiantes, lo que hace que se interesen
mas en el cumplimiento de sus tareas y objetivos académicos. Un elemento esencial para
garantizar que su influencia sea auténtica y efectiva,es el tipo de relacién y comunicacién

que desarrolle con sus alumnos (83).

Becerra et al. (84) afirman que la afectividad que generan los docentes en el aula también

es un factor en la motivacién de los estudiantes:

El tono de voz empleado y la retroalimentacion positiva.

Buen reconocimiento la tareay la cercania con la que habla con los estudiantes.

Favorecer la participacion en clase

Promover la autonomia y participacién del estudiante en la toma de decisiones.

2.2.7 Rol de enfermeria en Salud Mental:

De acuerdo con la OMS, en su Plan de accién sobre la salud mental 2013- 2030,se
contempla al estrés como uno de los principales factores de riesgo para desarrollar
trastornos de salud mental, como la ansiedad y la depresién, si como otras enfermedades

no transmisibles (85).

Por tanto, el papel de enfermeria es fundamental, ya que tiene como esencia brindar
cuidado humanizado para satisfacer todas las necesidades de la persona; de esta manera,
su cuidado no es principalmente fisico, pues es conocido que algunas dolencias fisicas
tienen su origen en deficiencias o problemas emocionales; de ahi la importancia del
cuidado holistico, priorizando también las dimensiones psicosociales y espirituales de la

persona.
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La enfermeria en Salud Mental utiliza la teoria del comportamiento humano para prevenir,
tratar y rehabilitar los trastornos mentales y sus consecuencias,promoviendo una salud

O6ptima al individuo, reconociendo que las personas son Unicas y capaces de crecer,

cambiar y adaptarse a diferentes contextos.

En ese sentido, dentro de los niveles de prevencién, la prevencién primaria es un
elemento de vital importancia ya que acentta la promociéon de un desarrollo saludable
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del individuo, familia y comunidad abordando los determinantes sociales de la salud,asi
como reduciendo los factores de riesgo y fortaleciendo los factores protectores de su
salud. Asi, los programas de promocion para la salud mental tienen como objetivo reducir
la incidencia de problemas emocionales en la sociedad, prevenir situaciones sociales
estresantes o potencialmente peligrosas que pueden conducir a enfermedades mentales,
o prevenir dichas situaciones inmediatamente ocurran.

La promocidn en salud mental es una responsabilidad de todos e involucra
necesariamente a todos, particularmente a miembros destacados de la comunidad y
entidades de la misma que, por razones de su funcién, tienen un impacto reconocido en
la comunidad, desde sectores gubernamentales hasta los docentes universitarios; no es
de extrafiar el desencadenamiento de una crisis ante una situacidon de estrés permanente
en los estudiantes, dada la frecuencia con que se da esta situacién, y la necesidad de
atender integralmente al estudiante; por lo que se hace necesario contar con

profesionales preparados en el area,capaces de intervenir oportuna y eficazmente.

Como miembro del equipo de salud, el profesional de enfermeria debe ser capaz de
evaluar los factores de riesgo psicosocial y los principales estresores académicos
predominantes en los estudiantes universitarios. Una vez identificados, la enfermera debe
planificar intervenciones de promocién de la salud, teniendo en cuenta la teoria de crisis,
ya que en efecto la crisis puede marcar el empeoramiento o la destruccién del proceso;
pero también su fortalecimiento y optimizacidn, para preparar a los estudiantes

adolescentes y/o adultos jévenes para una vida universitaria saludable y exitosa.

Por lo tanto, la enfermera debe brindar al estudiante los conocimientos para el
autocuidado y la gestién de la propia salud; asi como también brindar asistencia y/o
referencia a los estudiantes y/o docentes o trabajadores que requieren atencion
especializada y de inmediata mediante el diagndstico precoz y el tratamiento efectivo,y
poder generar estrategias focalizadas a la poblacidn que se encuentren con un grado
mayor de vulnerabilidad. De igual manera, es clave la participacion de enfermeria en la
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elaboracién de programas enfocados en las habilidades personales de afrontamiento alos
estresores académicos y en los reglamentos referentes a la salud mental a nivel

institucional (86).

Finalmente, es importante mencionar que el papel de enfermeria se sustenta en enfoques
tedricos que han contribuido al quehacer de la profesidn.Por mencionar uno,el de Betty
Neuman, pionera en la salud mental comunitaria, cuya teoria se basa en “el modelo de
sistemas”  que ofrece un enfoque de atencién amplio, holistico y basado en sistemas que
mantiene la flexibilidad. La atencidn se centra en la respuesta del sistema del paciente a
factores estresantes ambientales actuales o potenciales, manteniendo la estabilidad del
sistema del paciente y reduciendo los factores estresantes a través de medidas de

prevencion primaria, secundaria y terciaria (87).

2.3 Definicion de términos:

Estresores académicos: Estimulos presentes en el ambiente universitario que
sobrecargan y presionan de algin modo a los estudiantes de enfermeria de la
UNMSM del 3er y 4to afio durante la ensefianza semi presencial.

Ensefianza semipresencial: Modalidad que combina entornos fisicos y virtuales de
aprendizaje, admite el uso de tecnologias de la informacién y comunicacién como
los entornos virtuales donde se incluye desde el 20 %hasta 70 % de los créditos de

la asignatura.

CAPITULO 111: HIPOTESIS Y VARIABLES
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3.1.Hipétesis

La presente investigaciéon tiene un disefo descriptivo por tal motivo no fue necesario la

formulacién de una hipétesis que asocie variables.
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3.2.Variable

Variable cualitativa: Estresores académicos
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CAPITULO IV.MATERIALES Y METODOS

4.1.Tipo y método de investigacion:

La presente investigacion tiene enfoque cuantitativo, ya que permite recopilar
informacién cuantificable, que sera procesada de manera estadistica,permitiendo la
presentacion de los datos obtenidos. De alcance descriptivo porque la informacién fue
descrita permitiendo medir los niveles de estresores académicos vy las caracteristicas de

cada dimension (88).
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4.2 .Diseiio de investigacidn:

El disefio es no experimental, ya que no existié control de la variable; solo se observoel
fenédmeno tal como se da en su contexto natural, sin interferir en la realidad,para
después analizarla; Es de corte transversal, porque se recopilan los datos en un solo

momento (88).

4.3.Sede de estudio:

El estudio se efectud en la Escuela Profesional de Enfermeria en la sede de la Facultad
de Medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,la cual estdubicada en la

Av. Grau N° 755 Lima Metropolitana.

Actualmente estd vigente el plan curricular 2018, sin embargo,para el afio académico
2022-2 algunas de las asignaturas se han adaptado para la modalidad semipresencial
donde se combinaron las ventajas de las sesiones presenciales con las de aprender a
distancia; otros cursos han continuado en una ensefianza virtual desarrollandose a
través de actividades asincrdénicas y sincrénicas a través de la plataforma Google Meet.
Asimismo,las practicas de simulacién, practica deliberada,asi como practicas
hospitalarias y comunitarias se dieron presenciales en determinadas sedes.

4.4.Poblacion,muestra y muestreo

La poblacion de referencia estuvo conformada por 183 estudiantes que cursaban el 3er

y 4to afio de la profesion de Enfermeria de la UNMSM.
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En el estudio no se realizé el cdlculo del tamafo de muestra porque se trabajé con toda
la poblacién; sin embargo, utilizando los criterios de inclusidn y exclusion quedaron

finalmente como poblacién de estudio,109 estudiantes.

La poblacién respondié a los siguientes criterios de seleccién:

Criterios de Inclusion
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Estudiante de enfermeria UNMSM, de uno u otro sexo,que se encuentre
matriculado en el semestre 2022 II.

Que se encuentre matriculado en una o mas asignaturas que requieran

practicas clinicas o de laboratorio.

Que acepte participar en el estudio de manera voluntaria

Criterios de exclusion

Estudiante de enfermeria UNMSM que abandoné los estudios

Que recibié apoyo o tratamiento psicoldgico o psiquiatrico,pregunta que permitio
contar con este filtro para el desarrollo del cuestionario, la cual fue configurada en

el Google Forms de la encuesta.

4.5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. Validez y confiabilidad

Para la recoleccién de datos se utilizé como técnica la entrevistay como instrumento la Escala
de Estresores Académicos basado en la teoria de Mufoz (Ver Anexo B)y creado mediante
Google Forms. Esta escala estd estructurada por la variable de estresores académicos en sus
4 dimensiones, con un totalde 42 items,que permitieron identificar las demandas del entorno
valoradas por el estudiante de enfermeria como estimulos que causan estrés académico. La
escala para cada uno delos items se establece en cuatro valores categoriales (escala de Likert)
excluyentes: nunca (1),a veces (2), casi siempre (3) y siempre (4), por lo cual el participante

tenia que elegir solo una de ellas.

Para determinar el valor final de la variable estresores académicosy sus dimensiones se aplicé

la férmula de maximos y minimos:

- Niveles de estresores académicos presente en los estudiantes de enfermeria

De 168-126 puntos: Nivel Alto
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De 125-84 puntos: Nivel Medio
De 83-42 puntos: Nivel Bajo

- Niveles de estresores académicos en la dimension de evaluacion
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De 36-27 puntos: Nivel Alto

De 26-18 puntos: Nivel Medio
De 17-9 puntos: Nivel Bajo
- Niveles de estresores académicos en la dimensién de sobrecarga de trabajo
De 32-24 puntos: Nivel Alto
De 23-16 puntos: Nivel Medio
De 15-8 puntos: Nivel Bajo
- Niveles de estresores académicos en la dimensidn proceso ensefianza-aprendizaje
De 80-60 puntos: Nivel Alto
De 59-40 puntos: Nivel Medio
De 39-20 puntos: Nivel Bajo

- Nivel de estresores académicos en la dimensién adaptacion dentro del ambito

educativo.
De 20-15 puntos: Nivel Alto
De 14-10 puntos: Nivel Medio

De 9-5 puntos: Nivel Bajo

Por otro lado, el instrumento fue adaptado con indicadores para un contexto

semipresencial, y fue evaluado en su contenido por un juicio de expertos conformados
por profesionales metoddlogos y otros expertos en el tema investigado mediante el
Coeficiente de Validez de Contenido” de Hernandez Nieto (2002) otorgandole un valor

de 0.86 que evidencia una aceptable validez.(Ver Anexo C)
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Para la confiabilidad del instrumento se determind mediante una prueba piloto a un grupo
de 12 estudiantes, los cuales no formaron parte del estudio, a través del Alpha de
Cronbach se obtuvo un resultado de 0.96,lo que significa que tiene un excelente indice de

confiabilidad. (Ver Anexo D).

4.6. Procedimientos de recoleccién y procesamiento de datos.
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Se solicito el permiso a la directora de la Escuela de Enfermeria de la Facultad de

Medicina-UNMSM para la ejecucién del proyecto de investigacion.

Una vez obtenida la autorizacion, se coordino con las delegadas del 3er y 4to afio, para
que el instrumento pueda enviarse a cada estudiante, a través de sus correos electrénicos
institucionales y via WhatsApp. En el link de la encuesta se podia observar que la escala
ha contado con el acceso completo al consentimiento informado (Ver anexo E). Si el
estudiante aceptaba participar en el estudio, sele solicitoresponder algunas preguntas
gue le tomaron unos 5 minutos; antes de empezar la encuesta se le brindd instrucciones
especificas de cémo llenar el formulario. Al responder, el estudiante confirmé su

consentimiento informado de la investigacion.

La recoleccion de datos se realizdé durante los meses de agosto y setiembre del afio 2022.
Posteriormente, para el procesamiento de los datos obtenidos se cotejo las respuestas
con el libro de cédigos (Ver anexo F) que fue una guia para realizar la tabla de matriz de
datos (Ver anexo G). Por ultimo, utilizando el programa estadistico de Microsoft Excel

2019 los resultados fueron presentados en las tablas y graficos respectivos.

4.7 .Andlisis estadistico

Se realizd el Calculo de Maximos y Minimos para establecer los rangos para el valor final
de la variable, asi como de manera especifica para cada una de las 4 dimensiones.

La variable en estudio fue analizada mediante la estadistica descriptiva con uso de
porcentajes a través del programa, que permiti6 presentar los resultados a través de
graficos y tablas en relacion al objetivo general y especificos para ser analizados e

interpretados con el marco tedrico.

4.8.Consideraciones éticas
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AUTONOMIA: Se respeté el derecho a decidir libremente si acepta o no participar en el

estudio, previa informacién brindada; el cual se evidenciara a través del
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consentimiento informado donde se solicitard al participante leerlo antes de resolver el

cuestionario.

BENEFICIENCIA: Se asegurd a los participantes que la informacidn recolectada
contribuird a investigaciones futuras y en un futuro se implementen estrategias de
afrontamiento efectivas y/o talleres preventivo promocional de la salud mental a nivel

institucional

JUSTICIA: En el estudio, cada estudiante de enfermeria fue tratado con igualdad,respeto,

amabilidad vy sin ninguna preferencia ni discriminacién especialmente en la seleccidn.

NO MALEFICIENCIA: Se informo a los participantes que los datos recolectados fueron

confidenciales, de caracter andénimo y se utilizaran Unicamente en el presente estudio.

CAPITULO V.RESULTADOS

5.1 Datos generales

Respondieron la encuesta virtual, 109 estudiantes de enfermeria, del 3ro y 4to afios

académicos de la UNMSM, que representan el 100%.
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Referente a las caacteristicas demograficas encontradas: el 99% (108) delos estudiantes
tienen entre 19 a 29 afos, y el 1% (1) de 30 a 59 afios. En relacién al sexo,el 25% (27)
son de sexo masculino y el 75% (82) son de sexo femenino. En lo que concerniente al
afio académico, 21% (23) pertenecian al 3er afio y 79% (86) al 4to afio. Respecto a la

ocupacion, el 73% (80) solo estudian y el 27% (29) trabajan y estudian.
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5.2 Datos especificos

Figura 1

Nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria de la

UNMSM.Lima-Peru,2022
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M nivel de estresores academicos

En la figura 1,respecto a los estresores. udémicos en los estudiantes de Enfermeria de la
UNMSM, se observa que el 64% (70/109 estudiantes) presentaron un nivel medio de

estresores académicos.
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5.2 Datos especificos

Figura 2

Nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria de la UNMSM en la

dimension evaluacion. Lima-Peru, 2022
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5.2 Datos especificos
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M nivel de estresores academicos

En la figura 2, respecto a los estresores académicos en la dimensidén evaluacién, se observa

que el 53% (58/109 estudiantes) presentaron un nivel medio de estresores académicos.

Figura 3
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5.2 Datos especificos

Nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria de la UNMSM en la

dimension sobrecarga de trabajo. Lima-Perut, 2022
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5.2 Datos especificos
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M nivel de estresores academicos

En la figura 3, respecto a los estresores académicos en la dimensidn sobrecarga de trabajo,
se observa que el 57% (62/109 estudiantes) presentaron un nivel medio de estresores

académicos.

Figura 4

Nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria de la UNMSM en la

dimension proceso ensefianza-aprendizaje. Lima-Peru, 2022.
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5.2 Datos especificos

En la figura 4,respecto a los estresores académicos en la dimensidn proceso ensefianza -
aprendizaje,se observa que el 66% (72/109 estudiantes) presentaron un nivel medio
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5.2 Datos especificos

de estresores académicos.

Figura 5
Nivel de estresores académicos en los estudiantes de enfermeria de la UNMSM en la
dimensidn adaptacion dentro del ambito educativo.Lima-Peri,2022
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En la figura 5,respecto a los estresores académicos en la dimensién proceso ensefianza -
aprendizaje, se observa que el 51% (56/109 estudiantes) presentaron un nivel alto de

estresores académicos.
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5.2 Datos especificos

CAPITULO VI: DISCUSION

La etapa de formacidon profesional del estudiante de enfermeria incluye componentes

tedricos,practicos,sociales y emocionales, los cuales son necesarios para lograr ser un
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5.2 Datos especificos

enfermero (a) competente capaz de brindar un cuidado humanizado, integral y de
calidad,centrado en la persona, en los diferentes contextos. En este proceso formativo, el
estudiante cotidianamente se ve sometido a altas exigencias y demandas propias de la carrera
gue muchas veces exceden su capacidad de afronte y tolerancia como,por ejemplo: la sobrecarga
académica,los exdmenes, la evaluacién de los profesores,las practicas clinicas,etc.

Tomando en cuenta estas consideraciones, en la presente investigacion se encontré que la
mayoria de la poblacién de estudio refirié un nivel medio de estresores académicos durante la
modalidad semipresencial. Estos resultados son similaresa los obtenidos por Guerra (89)donde
el 61% de los estudiantes universitarios presentaron un nivel medio de estresores académicos.
Fueron diferentes los resultados de Aguilar et al. (90), en el que el 56% de estudiantes de

enfermeria desarrollaron un nivel severo de estresores académicos.

Estos hallazgos estdn dados por la percepcién del estudiante ya que, como afirma Barraza (51),
dependen de la valoracién cognitiva del individuo, que tiene por objeto la capacidad de
afrontamiento; puede ser o no considerada como un estresor, y de esta manera generar estrés o
no e influir positiva o negativamente en la vida del estudiante. Por lo tanto, si los estudiantes no
tienen una buena capacidad de afronte antes estas situaciones o condiciones,tales situaciones
pueden convertirse en fuentes de estrés, y a la larga generar consecuencias negativas tanto en

su rendimiento académico como en su salud fisica y mental.

Con relacion al nivel de estresores académicos en la dimensién evaluacidn,los estudiantes de
enfermeria predominantemente presentaron un nivel medio. Siendo el “poco tiempo para
estudiar para los exdamenes” y la  “rendicién de exdmenes” los indicadores que casi
siempre y siempre les generaban estrés y en menor grado  “exponer en clases” . Este primer
resultado es similar a la investigacion de Choque et al. (91), en el cual el 61% de estudiantes
universitarios consideraron que el tiempo limitado para la realizacién de actividades académicas
es un estresor que casi siempre iempre incrementaban su estrés académico.Esto podria deberse
a que al tener que llev ursos tanto de manera de presencial como virtual, el tiempo de traslado
de la universidaa a la casa y viceversa es complicada, e incluso se menciona “la falta de

transporte falta de transporte publico para regresar a casa después de
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5.2 Datos especificos

los horarios de clases”  (92), lo que significaria no disponer de tiempo suficiente para la

dedicacién al estudio, sobre todo previo a los exdamenes.

Asimismo, podria deberse a la falta de organizacién del tiempo por los propios estudiantes y a
distractores temporales externos que pueden ser sociales y tecnoldgicos, como lo menciona
Barraza (93). Existen varias investigaciones que relacionan la gestién del tiempo y estrés
académico, como el estudio de Inga (94) con resulado positivo,lo cual significa que,cuanto mejor
gestion del tiempo exista, menor sera la presencia de estrés académico.

Respecto al segundo indicador, es semejante al estudio de Gutiérrez et al. (95) quienes sefalan
que la rendicién de exdmenes fue el mayor estresor académico que  “casi siempre o siempre”

estresan al estudiante de enfermeria. Si bien es un estresor que siempre estapresente,
independientemente ala modalidad de ensefianza, se puede evidenciar que a diferencia de la
ensefianza virtual (41), en la modalidad semipresencial se mostré un aumento considerable de
estrés, que puede deberse a que los estudiantes, al rendir un examen presencial, estdn mas

vigilados, evitandose o limitando actividades deshonestas por parte de los estudiantes (96).

En cuanto, al nivel de estresores académicos en la dimension sobrecarga de trabajo, se evidencié
gue un porcentaje significativo de estudiantes de enfermeria presentaron un nivel medio, donde

“la excesiva carga de actividades académicas que dejan los profesores" y  “el tiempo invertido
en el desarrollo de las tareas es mayor a lo esperado" casi siempre y siempre les generaban estrés
y en menor medida el  “tener que realizar trabajos grupales". Estos resultados concuerdan con
el estudio de Quiroga (97) donde el mayor estresor percibido por los estudiantes tanto en
asignaturas presenciales como virtuales fue la sobrecarga de tareas y trabajos que realizan a
diario. De igual manera conla investigacion de Tamame (98) donde los esudiantes universitarios
de ciencias de la salud percibieron una mayor carga académica en la modalidad semipresencial
debido al programa en cuanto a contenidos, poca aplicacién de estrategias didacticas,

actividades de aprendizaje como los foros y lecturas obligatorias y complementarias.
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5.2 Datos especificos

Respecto a este resultado, en la EPE existian silabos bajo la modalidad semipresencial,pero habia
otros que mantenian la modalidad virtual, y en ambas modalidades los autores Tamame (98) y
Rosario et al. (99), sefalan la presencia de importantes demandas académicas, aspecto que
denota la necesidad de revisar los procesos formativos por parte de los docentes, con el objetivo
de no saturar al estdiante con actividades puramente tedricas o, proporcionando instrucciones

confusas que podrian provocar en el estudiante estrés y dificultad en su aprendizaje (37).

Asimismo,los trabajos que van dejando los profesores, conforme pasan los afios académicos se
vuelven mas complejos; como, por ejemplo, el desarrollo de proyectos de responsabilidad
social,planes didacticos de cuidado de enfermeria, etc., los cuales demandan mayor tiempo para
su desarrollo; lo que se evidencia en un mayor creditaje durante los afios superiores.Ademas, la
falta de uso de adecuados dispositivos tecnolégicos, sumado a las dificultades en la conectividad
ainternet (66), han provocado demoras en la busqueda de informacidon,demandando mas tiempo
para culminar las tareas. Todo ello ocasiona en el estudiante de enfermeria cansancio visual y
corporal, aumentando asi su estrés; ademas, el no gozarde tiempo suficiente para actividades de
ocio y recreacion impactara negativamente en las interrelaciones sociales y en su bienestar en

general (100).

Con relacién a la dimensién proceso de ensefianza-aprendizaje, se encontré que los estudiantes
de enfermeria predominantemente presentaban un nivel medio debido ala “escasa paciencia
y tolerancia del docente durante las clases" y cuando “el docente grita o responde
inadecuadamente ante las preguntas de los estudiantes" y en menor intensidad cuando  “las
clases son tedricas y expositivas~ . Estos resultados son similares a los obtenidos por Tamame
(96) donde la mayoria de estudiantes refirieron que la retroalimentacién o respuestas en clase
por parte del docente fueron “despectivas” y la respuesta a las dudaspor medio de la
plataforma virtual tardaron. Diferente al estudio de Choque et al. (91) donde solo el 39% de los
estudiantes universitarios indicaron que la  “personalidad vy el caracter de los profesores" era
un estresor académico lo que puede crear brechas de comunicacién y actitudes negativas del

estudiante hacia a su aprendizaje (35).
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5.2 Datos especificos

Al respecto, la literatura sefiala la importancia del rol del docente en el ambiente social académico,ya
que un docente con poca paciencia, tolerancia, empatia, ademas de desinterés por los otros,
indisponibilidad, y tiene dificultades para las relaciones interpersonales,habilidades para la
comunicacion, tolerancia a la frustracién y control del estrés producird en el estudiante estrés,
desgano, depresion, desinterés y agotamiento fisico y mental, que afectaran negativamente la
convivencia y el proceso de aprendizaje (61). Por lo tanto, los estudiantes de enfermeria no solo
tendrdn dificultades en la interrelacidon con el docente,sino que estan perdiendo la gran oportunidad
de recibir ejemplo y una retroalimentacién de necesaria utilidad para su desempefio profesional y

propiciarad en el alumno la pasividad (52).

Con relacién a la dimensién de adaptacidon dentro del dmbito educativo, se encontré que la mayoria
de estudiantes mostraron un nivel medio donde manifestaron que casi siempre y siempre se sienten
estresados debido a  “las escasas practicas preprofesionales en las diferentes sedes" y el  “tener
gue realizar una investigacién con miras hacia la tesis".Respecto al primer hallazgo, se hallé similar
resultado en el estudio de Belloti et al.(101)donde las principales dificultades para el desarrollo de
las practicas preprofesionales se debieron a la falta de salas de simulacion y espacio fisico de practica,
y durante la insercién a la practica presencial la mayoria del alumnado mencionaba el miedo de

practicar frente a los profesores y el desconocimiento al desarrolar cuidados de enfermeria.

Enfermeria es una profesion que se aprende a través de la practica en entornos clinicos y/o
comunitarios. Esto se logra a través de las experiencias de los estudiantes,docentes y del equipo
médico, asi como del comportamiento del paciente como protagonista, permitiendo alos estudiantes
identificarse con la profesidn e imaginar sus escenarios futuros (70). Y si bien es cierto se han
retomado las practicas clinicas y comunitarias presenciales, no se han recuperado las horas de
practcas virtuales, lo que coloca en desventaja a los estudiantes que vivieron bajo la etapa de
pandemia. Ademads, pese a que las practicas clinicas, con la semi presencialidad, han vuelto a ser

desarrolladas en ambientes hospitalarios, ain son consideradas por los estudiantes como escasas.
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5.2 Datos especificos

Esta situacidon generd en los estudiantes incertidumbre, miedo a afrontar situaciones nuevas en
su rol profesional y pensamientos negativos sobre su competencia profesional ya que,si
consideran que no cuentan con las habilidades procedimentales suficientes, no podrian brindar
una atencién de calidad (70); lo que pudo subsanarse de haber sido implementadas horas de
practica complementarias una vez concluida la etapa de emergencia sanitaria.

Respecto al segundo hallazgo, es semejante al de Aldana et al. (102), en el cual el 75% de los
estudiantes refirieron que el proceso de realizacion y presentacién de un trabajo de investigacién
especial de grado es un estresor académico, generador de estrés y con un impacto negativo a
nivel emocional, conductual y fisico. Esto, debido a la relacion que tiene el estudiante con el
docente, la elaboracidn del informe final, la redacciéon y gramatica del trabajo de investigacion,
la presencia de plagio, no encontrar informacién necesaria, cumplir con el cronograma, aplicar

las normas Vancouver, entre otros (68).

Por lo que, durante este proceso de produccidn cientifica se visualiza con claridad el importante
rol del docente competente como orientador, motivador, facilitador, que realiza
acompafnamiento de inicio a fin. De esta manera, desarrollar la capacidad del estudiante de
enfermeria de ser reflexivo, indagador, propiciador de nuevas alternativas en tema planteado

para configurar un trabajo de investigacién donde el estrés académico no sea un protagonista

central.(102)
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5.2 Datos especificos

CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.2 Datos especificos

7.1.Conclusiones

1. La mayoria de los estudiantes de enfermeria del 3er y 4to afio de la UNMSM presentan un

nivel medio de estresores académicos durante su formacidn profesional semipresencial.

2.En la dimensién evaluacidn, los estudiantes presentaron un nivel medio, donde consideran
« . . . n « ez . n
al poco tiempo para estudiar para los exdmenes" y la rendicion de exdmenes" los

principales estresores académicos y en menor grado  “exponer en clases”

3. En la dimensién sobrecarga de trabajo, un alto porcentaje de estudiantes presentaron un
nivel medio donde se sefiala a “la excesiva carga de actividades académicas que dejan
los profesores" y “el tiempo invertido en el desarrollo de las taeas es mayor a lo

esperado" como los mayores estresores académicos y en menor medida el  “tener que

realizar trabajos grupales".

4. En la dimensidn proceso de ensefanza-aprendizaje, la mayoria de estudiantes presentaron
un nivel medio, donde consideran que cuando  “el docente demuestra escasa paciencia
y tolerancia durante las clases" y cuando el "docente grita o responder de manera
inadecuada a sus preguntas’ les provoca estrés y en menor intensidad cuando  “las

clases son puramente tedricas y expositivas”

5. En Ila dimensién adaptacidon dentro del &ambito educativo, los estudiantes
predominantemente manifestaron un nivel alto donde el “tener escasas practicas
preprofesionales ” y la  “realizacién de una investigacidn con miras hacia la

tesis"fueron los mayores estresores académicos.
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5.2 Datos especificos

7.2 Recomendaciones
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- La Escuela Profesional de Enfermeria, en coordinacion con la Unidad de Bienestar
Universitario de la Facultad de Medicina,el Preventorio para el Desarrollo Humano y otras
unidades de apoyo al estudiante, deberian fortalecer sus acciones orientadas al
reforzamiento del desarrollo psico-afectivo- espiritual de los estudiantes,a fin de reforzar
sus habilidades blandas, inteligencia emocional y brindar tiempo y condiciones para un

desarrollo integral, para el afrontamiento de los estresores académicos.

Los estudiantes deben conocer coémo gestionar adecuadamente el tiempo para su
estudio y para el desarrollo de sus actividades personales, con enfoque saludable;para
ello, se considera importante el manejo de técnicas de estudio que le permitan potenciar

el aprendizaje.

- Debe haber un equilibrio entre las actividades académicas tedricas y practicas,buscando
gue se orienten a la solucidon de problemas que el estudiante deberd afrontar en su vida

profesional.

- Se considera importante que los docentes fortalezcan sus capacidades sobre metodologias
participativas y de relaciéon interpersonal, y que se fomente el uso de pausas activas
principalmente durante las clases virtuales, a fin de liberar estrés y mejorar la

concentracion en la jornada académica.

- La Facultad de Medicina debe fortalecer sus alianzas estratégicas con establecimientos de
salud, tanto del primer y segundo nivel, hospitales y/o del sector privado que son sedes

docentes, para ampliar las practicas pre profesionales.

- Promover nuevas investigaciones, incluidas las de tipo cualitativas, para comprender las

causas de ocurrencia de los estresores académicos encontrados.
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ANEXO A. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

. Definicién . » . Valor N )
Variable Dimensién Indicadores Definicidn operacional
conceptual final
Estresores Son los factores| Preparacion para los exdmenes | Bajo Son los factores o estimulos
académicos ; &mi
. ; académicos presentes en el
. Oestimulos del Exposiciones en clases Medio P
en estudiantes X X .
) ) ambiente ambiente educativo
de enfermeria educativo uel Evaluacion Resultados de evaluacién Alto o
a universitario que sobrecargan
sobrecargan i4 : ,
8 Y Proceso de evaluacion y presionan de algin modo a los
presionan d tudiantes d . 2 del
P, estudiantes de enfermeria dela
algin modo  al Sobrecarea de trabaio Demandas académicas
) & J UNMSM durante la ensefianza
estudiante.

(Mufioz,1999)

Tiempo libre

Capacidad de trabajo

Metodologia del profesor

Competencias del profesor

Personalidad del profesor
Clima social

Apoyo al estudiante

semi presencial que seran medidas
mediante la escala Likert
modificada de estresores

académicos (elaboracion propia);
cuyo valor final es bajo,

medio,alto.
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Adaptacion dentro del
ambito educativo

Transicion
Adecuacional ambientg

educativo
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ANEXO B. INSTRUMENTO

ESCALA DE LIKERT MODIFICADA DE ESTRESORES ACADEMICOS

1. INTRODUCCION

Estimado(a) estudiante,

Reciba un cordial saludo, mi nombrees Samanta Ovalle Meramendi, soy egresada de la carrera de
enfermeria de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM),me encuentro realizando un
estudio de investigacidon con el objetivo de determinar cudles son los estresores académicos en
estudiantes de enfermeria del 3er y 4to afio durante la enseflanza semipresencial, en una

universidad publica. Razén por la cual, solicito su participacién voluntaria y anénima.

La informacién recogida en esta investigacion sera confidencial y su uso sera exclusivamente para

fines de investigacion, porlo quese le solicita llenen la presente encuesta con seriedad y honestidad.

En caso acceda participar en el presente estudio se le solicitara responder algunas preguntas quele

tomara alrededor de 5-10 minutos.

En caso de tener alguna duda, puede contactarsemediante el correo

samanta.ovalle@unmsm.edu.pe
Acceso completo al consentimiento informado:

https://docs.google.com/document/d/137kSp0p64fL2720701091YzM3LZTr 09 /edit#headi
ng=h.gjdgxs

Al responder el cuestionario, usted confirma su consentimiento informado de la investigacion.

Il. DATOS GENERALES

1. Edad:(afios)
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2. Sexo:a.Masculino()b.Femenino()
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3. Ao académico que curso en el periodo 2022-2: a. 3erano () b. 4to afo ()

4. Ocupacion: a. Solo estudia () b. Estudia y trabaja ()

5. Tuvo alguna situaciéon estresante, aparte de lo académico, en el periodo 2022-2? SI()NO (). Sisu

respuesta es positiva mencione cuales (Puede marcar mds de una respuesta)

a.Duelo

b. Conflicto familiar
c. Ruptura sentimental

d.Enfermedad cronica

e. Otro (especifique)

6. En el periodo académico 2022-2, grecibié apoyo o tratamiento psicoldgico o psiquiatrico?

a.Si()

b.No()

III.INSTRUCCIONES

A continuacién, se presentan diversos enunciados léalos atentamente y responda

sinceramente marcando con un aspa segun sea su respuesta

Ejemplo:
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A Casi .
Nunca Siempre

veces siempre

N° ENUNCIADO

8 Rendir exdmenes X

RESPUESTA:En el presente ejemplo el estudiante hace denotar que SIEMPRE se siente

estresado cuando rinde un examen.

IV. DATOS ESPECIFICOS
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A continuacién,marque la frecuencia con la que las actividades enunciadas le estresan

académicamente

ENUNCIADOS: Nunca A veces Casi

DIMENSION: EVALUACON siempre Siempre

1.Exponer en clases

2. El deseo de obtener excelentes notas

3. Cuandolos resultados de mis evaluaciones
no son los esperados

4.Responder preguntas cuando el profesorlo
solicita

5. Cuando la entrega de notas se posterga

6. Llegar a sentir miedo ante la posibilidad de
desaprobar un examen

7. Que me pregunten mis compafieros y/o
profesores cuando expongo

8. Tener poco tiempo para estudiar para los
examenes

9. Rendir exdmenes

DIMENSION:SOBRECARGA Casi
Nunca A veces Siempre

DE TRABAJO siempre

10.Buscar referencias bibliografias para
ampliar mis conocimientos
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11.Preparar mis exposiciones u otras tareas
académicas

12. Cuando el tiempo que invierto para el
desarrollo de las tareas académicas es
mayor a lo esperado

13.Aplicar diversasformas de presentacion
en las tareas o trabajos
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académicos solicitadaspor el profesor

14.Tener que realizar actividades académicas
con mis compafieros

15.la excesiva carga de actividades
académica

16. No comprender las clases

17.Escaso tiempo libre para realizar mis
actividades personales y/o familiares.

DIMENSION: PROCESO

ENSENANZA-APRENDIZAJE

Nunca

A veces

Casi

siempre

Siempre

18.Que las clases sean puramente tedricas y
expositivas

19.Escasa retroalimentacién por parte del
profesor

20.Que el profesor demuestre escasa
paciencia y tolerancia durante las clases

21.Desarrollar la metodologia del aula
invertida

22.Queel profesor grite o responda de forma
inadecuada a las preguntas de los
estudiantes

23.Que el docente demuestre escaso
dominio de los temas

24.Que el profesor manifieste favoritismos
por algunos estudiantes

25.Que el profesor no preste atencién
durante las exposiciones realizada por el
estudiante
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26.Los comentarios negativos que realiza el
docente sobre el rendimiento de los
estudiantes

27.Queel docenteimpongasu punto devista
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28. Cuando el profesor entra tarde a las
clases virtuales y exige puntualidad

29.Que se generen conflictos académicos
entre estudiantes y docentes o viceversa

30.Que el profesor demuestre escaso
dominio de la tecnologia

31.Formar parte de un grupo grande de
estudiantes en clases y laboratorio

32.Incumplimiento del profesor con el
horario de clases establecido

33.Llas dificultades en accesibilidad
conectividad al internet del profesor

34.La ausencia de un ambiente en casa
exclusivo para recibir las clases virtuales

35.Las dificultades en accesibilidad v

conectividad al internet del estudiante

36. Incumplimiento deldocente respectoa lo
programado en el syllabus

37.Que el docente interrumpa las clases con
otras actividades familiares

DIMENSION: ADAPTACION DENTRO DEL
AMBITO

EDUCATIVO

Nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

38.Tener que realizar el internado
comunitario y hospitalario en un afio

39.Elpoco tiempo asignado a las practicas
clinicas y/o comunitarias presenciales

40.Tener que realizar una investigacion con
miras a ser mi tesis
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41.Escasas practicas preprofesionales en
las diferentes sedes.

42 Tener que desarrollar el Proceso de
Atenciéon de Enfermeria.
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ANEXO C. VALIDEZ DE CONTENIDO

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO (CVC)

items | )1 12 13 14 S Xj Mx CVCi Pei CVCic
1 4 4 3 5 16 4.0000 0.8000 0.0016 | 0.7984
2 4 4 5 5 18 4.5000 0.9000 0.0016 0.8984
3 3 4 5 5 17 4.2500 0.8500 0.0016 | 0.8484
4 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
5 5 4 4 5 18 4.5000 0.9000 0.0016 0.8984
6 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
7 3 5 4 5 17 4.2500 0.8500 0.0016 0.8484
8 5 5 4 3 17 4.2500 0.8500 0.0016 0.8484
9 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
10 3 4 5 5 17 4.2500 0.8500 0.0016 | 0.8484
11 4 5 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 | 0.9484
12 5 5 4 3 17 4.2500 0.8500 0.0016 0.8484
13 3 5 4 2 14 3.5000 0.7000 0.0016 0.6984
14 > > > 3 18 4.5000 0.9000 0.0016 | 0.8984
15 5 5 5 1 16 4.0000 0.8000 0.0016 0.7984
16 4 5 5 0 14 3.5000 0.7000 0.0016 | 0.6984
17 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
18 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
19 5 4 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 | 0.9484
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20 4 4 5 0 13 3.2500 0.6500 0.0016 0.6484
21 5 5 5 0 15 3.7500 0.7500 0.0016 | 0.7484
22 4 5 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 | 0.9484
23 5 5 5 4 19 4.7500 0.9500 0.0016 | 0.9484
24 5 5 3 5 18 4.5000 0.9000 0.0016 | 0.8984
25 3 5 0 0 8 2.0000 0.4000 0.0016 | 0.3984
26 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
27 5 4 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 | 0.9484
28 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 | 0.9984
29 3 5 4 5 17 4.2500 0.8500 0.0016 | 0.8484
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30 5 5 5 1 16 4.0000 0.8000 0.0016 0.7984
31 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 0.9984
32 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 0.9984
33 4 5 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 0.9484
34 4 5 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 0.9484
35 4 5 5 5 19 4.7500 0.9500 0.0016 0.9484
36 5 5 5 5 20 5.0000 1.0000 0.0016 0.9984
37 3 3 > 4 15 3.7500 0.7500 0.0016 | 0.7484
38 4 5 5 0 14 3.5000 0.7000 0.0016 0.6984
39 5 5 5 0 15 3.7500 0.7500 0.0016 0.7484
40 4 5 4 0 13 3.2500 0.6500 0.0016 0.6484
41 5 5 5 0 15 3.7500 0.7500 0.0016 0.7484
42 5 5 5 0 15 3.7500 0.7500 0.0016 0.7484

N° de] Xcvcic | 36.1828
42 oVCt 0.8615
items|
CVCtc 0.8599
1\J
Pei - (7) el calculo del CVC: Aceptable
FORMULAS

CVCL'C = CVCl — Pei
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CVCtC = CVCt - Pel
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ANEXO D.CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

ITEMS
TTEVTS

TRCOESTADOS [T ST 2T T 12 [0 [T 2T = o [ T 2 [ 2 ST ZF 25 20 [ 27 [Z3[ 29[ S0 SI[SZ[S3[ 3330 S0 37 [ 30| SI[ FUFI[FZ [ SUVIR
ET T &% [3[3 1312 [ T[ 2 Z[ 332 2T T I3 [3| 3122341 NEHEERENEE 1%
T & T & T > 3 > B > > B T > > B B2 el > B T > Ll i > 1 ki & IZ3
E3 pA 2| 2 32 3 T3 Z13 I3 73 AN RPN WA Z1 T[T Z pA T[3[3[3[3]3 90
T S T T T S T > Bl A S Bl T > T T F T B a) > > > F S T T S > B > S > 3 T T T,
TS P 2 B T2 > = > TITITT 3 S T
T TS 322 513 TS TS Eo 2 O 2 I T I 2 R I = =2 T L2 SN BN d Y i A i s
7 NEIENEEEEDN L I I I O I N I e T B O e N I N I e T O N B N N ) BB E N E T
TS 1122 2 - [~ 2 S| > > 3 T = T T 3T 712 > 35
T 7T 7T el e il il A T 7T ST T IS a3 IT5]T STTITT i N I
EI0 AEIFEA A AEARE P 1217 ITZ1TZ1 213131721212 12172 3172 3 AAHAAEI A AAea3 P 31217 28
E1T 3STZ2113]° 3151213133 ST S13172 312 21212 2131312131321 * 12 96
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£l 173 Z

Varianza |0.83]0.58|0.85[0-74]0.58| 1.02[1-06 [035 [0. 74 [0.58] 0.64]0.67| 047|0.31] 0.41|1.06| 0.91| 0.5 €6 1 96| 0.64]07 [0.830-58| 0.639| 0.58|0.743| 0. 7 2J1. 06 | 1 08| 0-65| 0. 69| 0-74] 0. 5[ 0-91[0-64| 0.58[0.97 [ 0.83[ 072 0.

Varamzas 30.389

VT
ST eﬁ% 466.222
k s?
a=—I1 72—]
k-1 ST?
_ A 1 30.389
=1 75222
DONdE,. . . = ... 42
k=El nimero de items
Y s2=Sumatoria de varianzas de los items.. .. =... .. 30,389ttt =0.96Excelente

sT2= Varianza de la suma de los items.. .. .... = ... 466.222

a=Coeficiente de alfa de Cronbach
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ANEXO E.CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del trabajo de investigacion: “Estresores académicos en los estudiantes de enfermeria
durante la ensefianza semi presencial de una uiniversidad publica. Lima, 2022” Nombre de la

investigadora:
Samanta Ovalle Meramendi

1.Introduccion

A usted se le estd invitando a participar de este proyecto de investigacion el cual busca
determinar cudles son los estresores académicos en estudiantes de enfermeria del 3roy 4to afo
durante la ensefianza semi presencial de la Facultad de Medicina-UNMSM, 2022.En el presente
documento de consentimiento informado usted encontrard informacién importante relacionada
a la finalidad del estudio, lo que se le pedird a usted que haga, los riesgos y/o beneficios de su
participacién, entre otros aspectos que le permitiran decidir si participa o no.Lea detenidamente

este documento.
2.Justificacion del estudio

El presente trabajo de investigacion permitira determinar los estresores académicos en
estudiantes de enfermeria de una universidad publica en Lima, Perd, ya que es un problema por
la que experimentan muchos de los estudiantes universitarios especialmente de ciencias de la
salud como enfermeria, esto debido a las propias demandas de la carrera, lo cual repercute
significativamente en el rendimiento académico, asi como también a la salud en general vy la
calidad de vida del mismo. Es importante conocer la situacién académica y el aumento del estrés
académico pues son factores de riesgo para desarrollar trastornos mentales como la ansiedad y
depresion; todo ello con la finalidad de implementar estrategias de afrontamiento efectivas y/o
talleres preventivo promocionales de la salud mental para que los universitarios se desenvuelvan

de manera 6ptima en su vida académica y por ende profesionales exitosos.
3.Participacion voluntaria:
La participacion en este estudio sera de forma voluntaria, si usted no desea participar en este

estudio, nose tomaran ningun tipo de represalias en contra de su persona. Asimismo,usted podra
retirarse en cualquier momento del estudio sin tener que dar explicacion alguna. De
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aceptar participar en el estudio se realizard la encuesta para determinar la presencia de estresores

académicos, la informacién recolectada se usara para la construccion de la base de datos del

estudio.

4.Riesgos

No existen riesgos significativos al participar de este trabajo de investigacién. Sin embargo,de
existir algunas preguntas que pueda causarle incomodidad, usted sera libre de negarse a

responderlas.
5.Beneficios

No existen beneficios directos para el participante; sin embargo,su participacién contribuirda
expandir la informacion existente acerca del tema de estudio para que a futuro se implementen
estrategias de afrontamiento efectivas y/o talleres preventivo promocional de la salud mental

para disminuir el estrés académico.
6.Confidencialidad

La informacién serd recolectada de forma andénima. Se garantizard que la informacién brindada
sea absolutamente confidencial y serd utilizada uUnicamente con fines académicos,en

correspondencia con la Ley de proteccién de datos personales (Ley N° 29733)

7.Contacto en caso de consultas o comentarios

En caso alguna duda, sirva a comunicarse con la investigadora de este estudio,Samanta Ovalle
Meramendi, mediante el correo electrénico samanta.ovalle@unmsm.edu.pe o al teléfono

906074897.
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ANEXO F.LIBRO DE CODIGOS

Edad 19-29 afios 1
30-59 afios 2
60 a mas afios 3
s Masculino 1
DATOS o :
Femenino 2
GENERALES _
3 o 3rro afio 1
Ano académico
4to afo 2
al académico Estudia 1
Ocupacion
Estudiay trabaja 2
Situacién estresante diferente Si 1
No 2
Si 1
Tratamiento psiquidtrico
No 2
DATOS
ESPECIFICOS
Nunca
A veces
Exponer en clases
Casi siemnpre 3
Siempre
Nunca
El deseo de obtener excelentes A veces
notas .
Casi siempre
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DIMENSION

EVALUACION

Siempre

Cuando los resultados de mis

evaluaciones no son los esperados

Nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

Responder preguntas cuando

el profesor lo solicita

Nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

Cuando la entrega de notas s€

posterga

Nunca

A veces
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Casi siempre Siempre

Nunca
Llegar a sentir miedo ante la
6 i A veces
posibilidad de desaprobar un examen
Casi siempre
Siempre
Nunca
Que me pregunten mis compafieros
7 A veces
y/o profesores cuando expongo
Casi siempre
Siempre
Nunca
8 Tener poco tiempo para estudiar para A veces
los exdmenes .
Casi siempre
Siempre
Nunca
9 Rendir examenes A veces
Casi siempre
Siempre
Nunca
Buscar bibliogréficas o referencias
10 bibliografias para ampliar mis A veces
conocimientos Casi siempre
Siempre
Nunca
11 Preparar mis exposiciones u otras A veces
tareas académicas .
Casi siempre
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Siempre
DIMENSION
SOBRECARGA
DE TRABAJO Cuando el tiempo que mwert}o ;?ara el Nunca
desarrollo de las tareas académicas es
12 A veces
mayor a lo esperado|
¥ P Casi siempre
Siempre
Aplicar diversas formas de Nunca
presentacion en las tareas o trabajos
13 o A veces
académicos
o Casi siempre
solicitadas por el profesor
Siempre
14 Tener que realizar Nunca
actividades académicas con A veces
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mis compafieros

Casi siempre Siempre

Nunca
La excesiva carga de actividades
15 . A veces
académica
Casi siempre
Siempre
Nunca
16 No comprender las clases A veces
Casi siempre
Siempre
Escaso tiempo libre para realizar mis Nunca
17 actividades personales y/o A veces
familiares. .
Casi siempre
Siempre
Nunca
Que las clases sean puramente
18 . o A veces
teoricas y expositivas
Casi siempre
Siempre
Nunca
19 Escasa retroalimentacién por parte A veces
del profesor Casi siempre
Siempre
Nunca
Que el profesor demuestre escasa
DIMENSION 20 paciencia y tolerancia durante las A veces
PROCESO

clases

Casi siempre
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ENSENANZA-
APRENDIZAIJE

Siempre
Nunca
21 Desarrollar la metodologia del aula A veces
invertida .
Casi siempre
Siempre
Que el profesor grite o responda de Nunca
forma
22 A veces
inadecuada a las preguntas de o
. Casi siempre
los estudiantes
Siempre
23 Que el docente demuestre Nunca
escaso dominio de los temas A veces
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Casi siempre Siempre

Nunca
Que el profesor manifieste
24 . A veces
favoritismos por algunos
. Casi siempre Siempre
estudiantes
Que el profesor no preste atencién Nunca
durante las A
25 veces
exposiciones realizada por el .
. Casi siempre
estudiante
Siempre
26 Los comentarios negativos que Nunca
realiza el docente sobre el
I A veces
rendimiento de los
. Casi siempre
estudiantes P
Siempre
27 Nunca
Que el docente imponga su punto
de vista A veces
Casi siempre
Siempre
28 Cuando el profesor entra tarde a las Nunca
clases virtuales y exige puntualidad
A veces
Casi siempre
Siempre
29 Que se generen conflictos Nunca
académicos entre estudiantes y
A veces

docentes o viceversa

Casi siempre

Siempre
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30 Nunca
Que el profesor demuestre escaso
- , A veces
dominio de la tecnologia
Casi siempre
Siempre
31 Formar parte de un grupo grande de Nunca
estudiantes en clases y laboratorio
A veces
Casi siempre
Siempre
Incumplimiento del profesor con el Nunca
32 horario de clases
A veces

establecido

Casi siempre
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Siempre
Las dificultades en accesibilidad y Nunca
33  [conectividad al internet del profeson A veces
Casi siempre
Siempre
. . Nunca
La ausencia de un ambiente en casa
34 exclusivo para recibir las clases A veces
virtuales .
Casisiempre
Siempre
Las dificultades en accesibilidad y Nunca
35 conectividad al internet del A veces
estudiante .
Casi siempre
Siempre
Incumplimiento del docente Nunca
36 respecto a lo programado en el A veces
syllabus .
Casisiempre
Siempre
Que el docente interrumpa las Nunca
37 clases con otras actividades A veces
familiares .
Casi siempre
Siempre
Tener que realizar el internado Nunca
38 comunitario y hospitalario en un A veces
afio .
Casi siempre
Siempre
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DIMENSION
PROBLEMAS DE

ADAPTACION
DENTRO DEL AMBITO

EDUCATIVO

El poco tiempo asignado a las Nunca
39 practicas clinicas y/o comunitarias A veces
presenciales .
Casisiempre
Siempre
. . . Nunca
Tener que realizar una investigacion
40 . L A veces
con miras a ser mi tesis
Casi siempre
Siempre
Escasas practicas Nunca
41
preprofesionales en las A veces

diferentes sedes.

Casi siempre
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Siempre
Nunca
Tener que desarrollar el
42 Proceso de Atencion de A veces
Enfermeria. .
Casi siempre
Siempre
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ANEXO G. MATRIZ DE DATOS
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ANEXO I.FIGURAS DE DATOS ESPECIFICOS

ANEXO G. MATRIZ DE DATOS
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Figura 2
brecarga de trabajo.Lima-Peru,2022
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