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Resumen

Desde el campo universitario, el complementar la ensefianza mediante las TIC ha
ganado cada dia mas relevancia para dar fortaleza a los procesos de ensefianza
aprendizaje, gracias a la transformacién en el proceso de acceso a la informacion,
interactividad, entornos virtuales de aprendizaje mejorando el cémo los estudiantes
construyen su conocimiento. El presente objetivo de la investigacion fue determinar
la relacion que existe entre el uso de las tics y motivacion académica en la Escuela
Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022; para ello se considero
como enfoque al cuantitativo, disefio no experimental, subdisefio descriptivo
correlacional y corte transversal. En cuanto a las variables, estas fueron uso de las tic
(Accesibilidad, herramientas digitales, herramientas Informaticas) y motivacion
académica (Componentes expectativa, valor, afectivo), por ello se utiliz6 una
muestra de 95, haciendo uso de la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario,
la validez fue por juicio de expertos y confiabilidad por alfa de Cronbach (0,838 y
0,896). Se concluy6 que, existe una relacion significativa entre el uso de las TIC y la
motivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Agroindustrial de la UNMSM. Este resultado evidencia que el empleo de recursos
tecnologicos favorece el interés y la implicacion en las actividades de aprendizaje,
siempre que su uso responda a un propdsito pedagogico claro. Situacion analoga con
las dimensiones herramientas digitales y herramientas informaticas; en contraste no

se hallo dicha significatividad con la dimension accesibilidad.

Palabras clave: TIC, motivacion académica, herramientas digitales,

herramienta didactica, ensefianza universitaria.



Abstract

In the university setting, supplementing teaching with ICT has become increasingly
important in strengthening teaching and learning processes, thanks to the
transformation in the process of accessing information, interactivity, and virtual
learning environments, improving how students construct their knowledge. The
objective of this research was to determine the relationship between the use of ICT
and academic motivation at the Professional School of Agroindustrial Engineering at
UNMSM -2022. To this end, a quantitative approach was taken, with a non-
experimental design, a descriptive correlational sub-design, and a cross-sectional
approach. The variables were ICT use (accessibility, digital tools, computer tools)
and academic motivation (expectation, value, affective components). Therefore, a
sample of 95 was used, employing a survey technique and questionnaire instrument.
Validity was determined by expert judgment and reliability by Cronbach's alpha
(0.838 and 0.896). It was concluded that there is a significant relationship between
the use of ICT and academic motivation among students at the Professional School
of Agroindustrial Engineering at UNMSM. This result shows that the use of
technological resources promotes interest and involvement in learning activities,
provided that their use responds to a clear pedagogical purpose. A similar situation
was found with regard to digital tools and computer tools; in contrast, no such

significance was found with regard to accessibility.

Keywords: ICT, academic motivation, digital tools, teaching tools, university

education.



INTRODUCCION

En el contexto de la educacion superior, la incorporacion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha pasado a ser uno de los elementos
relevantes para la mejora de los procesos de ensefanza-aprendizaje, sobre todo para
planes de estudio que fundamentan el aprendizaje bien en la investigacion o bien en
la innovacion tecnologica, tal y como es el caso de la carrera de Ingenieria
Agroindustrial. La incorporacion acelerada de herramientas digitales ha cambiado la
dindmica en el ambito académico al permitir el acceso a la informacion, facilitar la
interactividad, diversificar los entornos de aprendizaje y fomentar la construccion
auténoma y significativa del conocimiento por parte de los propios estudiantes
(Huanca-Guanca, 2024). No obstante, la adopcion de las TIC en la educacion
superior no se refiere exclusivamente a la disponibilidad de la tecnologia que se les
presenta a los estudiantes, sino que esta mediada por el grado de motivacion
académica con el que estos afrontan las actividades formativas, ya que se considera
la motivacidon académica un predictor de gran importancia en el rendimiento, la
permanencia y el compromiso académico de los estudiantes (Cahuana et al., 2020;

Sandoval et al., 2022).

A medida que la presencialidad se fue retomando lentamente en el periodo de
estudio, se encontrd esta situacion de choque entre estrategias tradicionales de
ensefanza y, sobre todo, entre recursos digitales adquiridos y usados desde la
educacion remota. En este sentido, el retorno a la presencialidad pudo evidenciar
que, por un lado, las TIC aportan ideas como la flexibilidad a la hora de gestionar las

tareas o la posibilidad de trabajar colaborativamente y cuantas otras mas, pero que el



sentido que adquiere el uso de las TIC va mediado por la motivacién intrinseca y
extrinseca que tiene el propio estudiante en funcion de sus expectativas ante la
utilidad que otorgan al uso de las formas de ensefianza mediadas por herramientas
digitales y la calidad de los procesos de soporte pedagégicamente logrados (Llanga
et al., 2019; Pinedo, 2023). En cuanto a su uso en la ensefianza, nuevos estudios
muestran que el uso adecuado de herramientas digitales como plataformas virtuales,
simuladores, repositorios académicos, aplicaciones multimedia incrementa el interés
en el aprendizaje, la tenencia de la autorregulacion y la participacion, sin embargo, el
uso restringido o solo instrumental, puede generar desmotivacion o dependencia del
uso de la tecnologia (Rios-Rodriguez et al., 2021; Huaman, 2020). En Ingenieria
Agroindustrial, este vinculo es especialmente importante, pues existe una necesidad
de vincularte con las tecnologias aplicadas, con modelos de simulaciéon o, con
recursos digitales situados; de esta manera, se potenciaria el aprendizaje practico, que

permite resolver problemas reales en un aula de practicas o basado en proyectos.

Desde el punto de vista teorico, la utilizacion de las TIC se encuentra
asociada con procesos cognitivos y afectivos que resultan determinantes para la
motivacion académica en cuanto que estas herramientas pueden hacer nacer
situaciones de interactividad, favoreciendo la atencion (o interés) y la autoeficacia
(Deci & Ryan, 2000; Cahuana et al., 2020). La literatura indica que la motivacion
amplia puede incrementar la predisposicion al aprendizaje del alumno, regular su
comportamiento respecto a la practica escolar y consolidar su compromiso con
respecto a metas de logro (Nolazco et al., 2022; Quispe, 2021). De ese modo, el
analizar la relacion entre el uso de las TIC y la motivacion académica implica, no

solo conocer el comportamiento académico del estudiante, sino también poder buscar



estrategias institucionales que favorezcan la ensefianza en la formacion hibrida y

realizar aprendizajes mas significativos.

Basandonos en esto, la investigacion que se plantea es la de la relacion que
existe entre el uso de las TIC y la motivacion académica en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM del 2022. Este
estudio se articula de la siguiente manera: el primero de los capitulos relata la
situacioén problematica, es decir, desarrolla el problema, los objetivos y las hipotesis;
el segundo capitulo desarrolla el marco tedrico en el que se exploran los antecedentes
nacionales e internacionales; el tercer capitulo presenta la metodologia, operatividad
de las variables independientes y dependientes, la poblacion y la muestra; y por
ultimo, el cuarto capitulo nos presenta los resultados, el analisis estadistico,
verificacion de las hipdtesis y la discusion vinculada con los antecedentes. Por
ultimo, las conclusiones nos permiten saber la magnitud del tipo de vinculo existente
entre las variables, y las recomendaciones planteadas buscan reforzar el uso
pedagogico de las TIC y la motivacion académica dentro del marco de la realidad

universitaria.



CAPITULOI: PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1  Situacion problematica

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y la
motivacion académica se erigen como variables centrales en la educacion superior
contemporanea. Las TIC comprenden herramientas como plataformas virtuales,
recursos digitales, comunicacion sincrona y asincrona, dispositivos méviles y demas
medios electronicos que facilitan el aprendizaje. La motivacion académica alude al
conjunto de factores intrinsecos y extrinsecos que incentivan al estudiante a
comprometerse, perseverar y alcanzar los objetivos académicos. En el contexto
universitario moderno, el uso adecuado de las TIC tiene potencial para mejorar la
motivacion, lo que puede traducirse en mejores resultados de aprendizaje, mayor

persistencia en los estudios y satisfaccion académica.

Esta investigacion, se enfoco en una de las dimensiones de la variable “uso de
las TIC”, concretamente en la frecuencia y variedad del uso de herramientas digitales
docentes por parte de estudiantes universitarios en la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
(UNMSM). En cuanto a motivacion académica, se delimitara al nivel general de
motivacion del estudiante hacia su formacioén académica, abarcando motivacion
intrinseca y extrinseca, pero sin entrar en motivacion de logro vs. motivacion de
afiliacion, por ejemplo. La poblacion de interés estuvo constituida por estudiantes de

los ciclos intermedios (tercer, quinto, séptimo) en el afio académico 2022.

A escala internacional, multiples estudios han reportado que el uso de
dispositivos moviles y plataformas digitales en la educacion de ingenieria y otras
areas incrementa la participacion estudiantil, lo que se asocia con niveles mayores de
motivacion académica. Estudios recientes han indicado que en diversas partes del
mundo el uso de TICs esté ligado a mejoras en motivacion académica. Por ejemplo,
Navarro et al. (2020) investigaron en universidades espafiolas la motivacion de
estudiantes universitarios hacia el uso de TICs, y encontraron que dicha motivacion
se correlaciona positivamente con estilos de aprendizaje activos y participacion

estudiantil. Otro estudio en Ecuador halld que la motivacion escolar mediante el uso



de TICs favorece el aprendizaje significativo al implicar innovacion docente,
superando metodologias tradicionales (Delgado y Vigueras, 2020). Ademas, una
investigacion muestra que los estudiantes exponen mayor disposicion y participacion
cuando se utilizan herramientas digitales apropiadas, lo cual se correlaciona
positivamente con su rendimiento académico y satisfaccion educativa. (Guerrero et

al., 2016)

En América Latina, y especialmente en Perq, estudios recientes han
evidenciado relaciones positivas entre uso de las TIC y motivacién. Uno de ellos
analiz6 la influencia de las TIC en la motivacion de estudiantes de idiomas en la
Universidad Nacional del Santa, encontrando una correlacion significativa, aunque
de baja magnitud entre el uso de las TIC y motivacion intrinseca (Pretell, 2024). Otro
estudio en la Universidad Nacional del Altiplano con estudiantes de ingenierias
identific6 una correlacion moderada-alta entre el uso de TICs (uso de redes sociales,
navegadores, recursos didacticos) y motivacion académica (Chambi, 2025).
Adicionalmente en la Institucion Educativa Publica Virgen de Fatima se mostré que
existe una relacion significativa entre el uso de TIC y la motivacién (intrinseca y
extrinseca) en estudiantes de ciencias y tecnologia de secundaria (Larico, 2022).
Asimismo, en la UNMSM, en la Facultad de Ingenieria Electronica y Eléctrica,
Ponce (2022) demostr6 que el uso de recursos tecnoldgicos tiene influencia

significativa sobre la motivacion para el aprendizaje.

Se ha elegido este problema por varias razones: primero, porque la
integracion de las TIC en la ensefianza universitaria ha sido acelerada por eventos
como la pandemia de COVID-19, obligando a estudiantes y docentes a adaptarse
rapidamente a modalidades semipresenciales o virtuales, muchas veces sin
capacitacion ni infraestructura adecuada (Deroncele-Acosta et al., 2021). Esta
situacion puede generar desigualdades en la experiencia educativa y afectar

negativamente la motivacion académica.

Si no se soluciona este problema, los efectos perniciosos podrian incluir:
disminucién del compromiso y la persistencia de los estudiantes en su carrera, altos
indices de abandono académico, baja calidad en el aprendizaje, frustracion

estudiantil, ansiedad, y una brecha creciente entre quienes cuentan con acceso y



habilidades digitales suficientes y quienes no. En el escenario especifico de la
Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial, si los estudiantes no encuentran
motivacion por falta de uso efectivo de las TIC, podria decaer su rendimiento,
disminuir su participacion en actividades académicas, y debilitarse su preparacion
frente a exigencias profesionales actuales que demandan competencias digitales y

autoaprendizaje.

La presente investigacion se propone determinar la relacion entre el nivel de
uso de las TIC (frecuencia y variedad de herramientas digitales utilizadas por los
estudiantes) y la motivacion académica (intrinseca y extrinseca) en los estudiantes de
tercer, quinto y séptimo ciclo de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial

de la UNMSM durante el afio académico 2022.

El propdsito es identificar si existe una correlacion estadisticamente
significativa entre uso de TIC y motivacidén académica, asi como determinar la
magnitud de esa relacion. Se investigara mediante un disefio correlacional simple de
corte transversal, con instrumentos validados, y analisis mediante estadistica

inferencial (coeficiente de correlacion).

Esta investigacion servira para conocer las fortalezas y debilidades en la
implementacion y uso de las TIC en ese contexto especifico, y como estas se
vinculan con la motivacion de los estudiantes. Con ello, podra ayudar a formular
recomendaciones institucionales para mejorar la capacitacion docente, optimizar las
herramientas digitales disponibles, disefiar estrategias motivacionales, y en ultima
instancia mejorar el rendimiento y satisfaccion académica del alumnado. Asimismo,
contribuird al cuerpo de conocimiento en educacion superior y tecnologia educativa,
particularmente en contextos de Ingenieria Agroindustrial, donde hay pocos estudios

especificos.



1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

(Que relacion existe entre el uso de las tics y motivacion académica en la

Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022?

1.2.2 Problemas especificos

(Qué relacion existe entre la accesibilidad y motivacion académica en la

Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022?

(Qué relacion existe entre las herramientas digitales y motivacion académica

en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022?

(Qué relacion existe entre las herramientas informaticas y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

20227

1.3 Justificacion de la investigacion

1.3.1 Justificacion Tedrica

Esta investigacion, que se ocupa del analisis de la interrelacion existente entre
una variable y las TIC y la motivacién académica en la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
fundamenta la necesidad de subsanar un vacio tedrico significativo pues, a pesar de
la existencia de literatura que contrasta las tecnologias educativas y la motivacion en
otros grados de estudio, hay contadas investigaciones que, dentro de un contexto de
alumnos de Ingenieria Agroindustrial en una universidad publica del Peru, examinan
siy como las TIC modulan las dimensiones motivacionales que ofrecen importantes

teorias contemporaneas de la motivacion. Por tanto, los resultados de la investigacion



aportaran evidencias que podran confirmar, matizar o ampliar marcos teoricos

establecidos sobre motivacion o sobre tecnologia educativa.

Desde la Teoria de la Autodeterminacion (SDT) se entiende la motivacion
académica como un proceso regulado por aquellas condiciones que satisfagan las
necesidades basicas de autonomia, competencia y relacion, condiciones que los
contextos educativos mediados por TIC pueden favorecer o frustrar en funcion de su
disefio y uso. La SDT permite explicar por qué ciertos usos de la tecnologia
incrementan la motivacion intrinseca y, en contraste, por qué otros usos de la misma
disminuyen dicha motivacion (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2020). Para
comprobar empiricamente como las TIC influyen en la satisfaccion de esas
necesidades se tiene que determinar la posibilidad de que las predicciones de la SDT
mantengan su vigencia en contextos tecnoldgicos y profesionales concretos y, en
caso contrario, establecer consideraciones tedricas en relacion con los mecanismos

de efecto en contextos digitales.

En paralelo a ello, la teoria de la autoeficacia asi como la concepcion
sociocognitiva planteadas por Bandura sugieren una explicacion adicional a la
capacidad de percibir las herramientas digitales como potencialmente utiles, de tal
forma que se ve modulada por la autoeficacia percibida respecto al uso de las mismas
(computer/ICT self-efficacy), la cual a su vez regula la predisposicion por el uso de
¢éstas y, conllevando las motivaciones necesarias para el rendimiento y el
compromiso académico, tal y como sugiere Bandura (1997). En este sentido,
investigaciones recientes han concluido que la autoeficacia informatica predice y
media la probable accion del uso de la las TIC en la practica educativa (Afari et al.,
2023). La necesidad de realizar dicha evaluacion de mediacion en la propia
poblacidn objeto de estudio permitira delimitar el papel de la autoeficacia como una
de las variables que median entre el acceso/uso de TIC y la motivacion en el
aprendizaje, contribuyendo asi a la mejora de los modelos explicativos sustentados

en la teoria sociocognitiva.

Ademas, modelos de disefio instruccional motivacional, como el modelo
ARCS de Keller, indican que el patron en el que son disefiadas las experiencias

digitales (captar la atencion, generar una sensacion de relevancia, propiciar seguridad



y proporcionar satisfaccion) determina la conducta motivacional del estudiante
(Keller, 1987), de donde se deriva la intencidon de que la investigacion brinde
evidencia de si dichos efectos motivacionales encuentran su origen como efecto de
caracteristicas instrumentales (acceso y habilidades) o del diseio pedagdgico de los
recursos TIC (estrategias, feedback e interactividad), y de esa manera integrar

descubrimientos en area de SDT y ARCS en otro marco mas aplicado.

Empiricamente, algunos trabajos en contextos universitarios peruanos han
evidenciado relaciones favorables tanto entre el uso de recursos tecnoldgicos y la
motivacion como con el resultado de aprendizaje (Ponce, 2022; Rodriguez y Jaimes,
2023), aunque estos trabajos fueron realizados en facultades diferentes o bien con
otros niveles de educacion. Al centrarse en la Escuela Profesional de Ingenieria
Agroindustrial de la UNMSM, esta investigacion ofrece la oportunidad de (a) validar
la aplicabilidad de la SDT y de la autoeficaz en un contexto disciplinar y profesional
concreto; (b) comprobar mediaciones/moderaciones (ejemplo: autoeficacia
informéatica como mediadora) que hagan evolucionar los modelos existentes y (c)
plantear ajustes teéricos sobre como las condiciones pedagdgicas y tecnologicas

especificas son parte de los procesos motivacionales.

En conclusion, los resultados tendran una consabida importancia tedrica:
confirmaran o matizaran supuestos de SDT y de la sociocognicién de Bandura en
entornos TIC universitarios, concretaran el papel mediador de la autoeficacia
informatica (Afari et al., 2023) y aportaran evidencia contextualizada que
enriquecera modelos motivacionales aplicados al uso de tecnologia en la educacion
superior (Keller, 1987; Deci & Ryan, 2000). Ademas, la presente, permitira
conformar un corpus tedrico mas exacto y contextualizado sobre la interaccion entre

la tecnologia educativa y la motivacion en las carreras de ingenieria en el Peru.

1.3.2 Justificacion Practica

La investigacion produjo aplicaciones practicas directas para la poblacion
estudiada: los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la

UNMSM, asi como para los docentes y la administracion académica.
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En lo educativo, permiti6 identificar hasta qué punto el uso de TIC se
relaciona con la motivacion académica de esos alumnos, lo que facilitara disefar
estrategias pedagdgicas mas ajustadas: por ejemplo, incentivar el uso de herramientas
digitales que resultaran motivantes, capacitar docentes para integrar TIC de manera
efectiva en sus clases, o proveer infraestructuras tecnoldgicas que respondieran a las

necesidades reales de esa escuela profesional.

En lo institucional, los resultados ofrecieron evidencia para la gestion
universitaria con relacion al presupuesto, equipamiento de laboratorios de
computacion, licencias de software, plataformas virtuales, y politicas de capacitacion

docente, justificando inversiones orientadas a mejorar el acceso y uso de TIC.

En el ambito social, debido a que los graduados de ingenieria agroindustrial
se ubican en sectores productivos relacionados al agro y a la industria alimentaria, un
incremento en su motivacion académica, mediada por un buen uso de las TIC, podria
servir para mejorar la calidad de su formacion, mayor grado de innovacion y
eventualmente esto podria pasar a significar un efecto positivo en el desarrollo
regional (productividad, adopcion de tecnologias en comunidades agricolas, etc.). El
estudio resultd ser un estudio de gran importancia porque llegé a satisfacer su
objetivo de mostrar si existia una correlacion significativa entre uso de TIC y
motivacion académica, determinar niveles de uso y motivacion y ofrecer
recomendaciones practicas a partir de los datos obtenidos. Los beneficios derivados
del estudio no solo alcanzarian el ambito de la universidad sino que estos podrian ser
extrapolados a politicas educativas nacionales destinadas a fortalecer el uso de las

TIC en carreras técnicas o profesionales de agroindustriales.

Comunidad estudiantil, docentes, autoridades universitarias y organizaciones
vinculadas al desarrollo agrario pudieron beneficiarse del conocimiento producido,
debido a que se brind6 informacidn concreta sobre como mejorar la motivacion
académica mediante el uso de TIC, lo cual favoreci6 una mejor calidad de formacion

y mayor compromiso académico.
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1.4.3 Justificacion metodologica

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion introdujo mejoras
importantes o al menos ajustes ttiles a los métodos del area de estudio correlacional

simple en este tema.

Primero, se adopto el diseflo no experimental correlacional, de corte
transversal, lo que permiti6 investigar la relacion entre variables sin intervencion,
adecuado para los recursos disponibles, pero puesto en practica con instrumentos
validados, con buen nivel de confiabilidad, que afianz¢ la validez interna de los

resultados.

En segundo lugar, se utiliz6 una muestra representativa de los estudiantes de
la carrera de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM del aio 2022, lo que facultd
inferir resultados para esa poblacion en particular, evitando sesgo de muestreo muy
presentes en otros estudios donde se utilizan muestras muy pequefias o no

probabilisticas.

En tercer lugar, se emplearon los procedimientos estadisticos adecuados para
la realizacion del disefio correlacional simple: analisis exploratorio de datos,
estimaciones de correlacion, (correlacion de Pearson o Spearman segin normalidad
de los datos) pruebas de significacion, etc. lo que permitio la comprobacion de una
serie de hipotesis claras respecto a la relacion entre el uso de TIC y la motivacion

académica.

Cuarto, la metodologia incorporé medidas de control o consideracion de
variables socio-demogréaficas relevantes (como afio de estudio, acceso tecnologico,
experiencia previa con TIC, posiblemente género o edad), para aislar lo mas posible

las influencias externas, lo que mejor¢ la fiabilidad de las conclusiones.

Finalmente, la investigacion ofrecié una mejora en cuanto a la
operacionalizacion del uso de TIC y de la motivacidon académica: se desglosaron
dimensiones especificas del uso de tecnologias (frecuencia, variedad, percepcion de

utilidad, facilidad) y aspectos de la motivacion académica (intrinseca, extrinseca,
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logro, etc.), lo que permitio un analisis mas fino que muchos estudios anteriores que

trataban ambas variables de forma global.

En suma, metodologicamente se aporté al reforzamiento de los
procedimientos de investigacion correlacional en el contexto de la educacion
superior agroindustrial en el Peru, proponiendo un modelo que puede reproducirse,
adaptarse o comparar en estudios similares y sirviendo como referencia para futuras

investigaciones en otras carreras o universidades.

1.5 Objetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el uso de las tics y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.

1.5.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion existe entre la accesibilidad y motivacién académica

en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.

Determinar la relacion existe entre las herramientas digitales y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.

Determinar la relacion existe entre las herramientas informaticas y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.
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1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipdotesis general

Existe una relacion significativa entre el uso de las tics y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.

1.6.2 Hipdtesis especificas

Existe una relacion significativa entre la accesibilidad y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022

Existe una relacion significativa entre las herramientas digitales y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022

Existe una relacion significativa entre las herramientas informaticas y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Marco epistemoldgico de la investigacion

La influencia del marco epistemoldgico tenemos al positivismo en la
investigacion cientifica; debido al enfoque cuantitativo del presente estudio es
necesario considerar dentro del marco epistemologico al positivismo ya que es una
corriente filosofica que considera que el conocimiento proviene de los hechos reales
verificados por la experiencia. El positivismo es un enfoque filoséfico que busca
aplicar los métodos de las ciencias naturales al estudio de los fendmenos sociales. Se
basa en la idea de que existe una realidad objetiva que puede ser medida y explicada
mediante el uso de métodos cientificos, como la observacion, la medicion y el
analisis estadistico. En el positivismo, se busca establecer leyes generales y

explicaciones causales

Kremer (citado por Dueiias, 2018) indic6 que con Augusto Comte la filosofia
paso de la teoria del conocimiento tradicional por una teoria de la ciencia al tener
una intencion cientificista y su intrinseca relacion con diferentes disciplinas que
estudian a la sociedad. Una de las obras més importantes de Comte fue Discurso
sobre el espiritu Positivo, en la cual expone elementos de su propuesta del nuevo
orden social para el progreso de la humanidad y por justificar las razones de la

superioridad del espiritu positivo.

En la obra se detalla la evolucion del espiritu humano que inicia desde el
teologico, metafisico y positivo. La primera etapa de la humanidad fue la teologica,
la cual se relaciona a etapas magicas y religiosa. El segundo estado es el metafisico,
la cual los hombres reemplazan los agentes sobrenaturales por fuerzas arbitrarias,
verdaderas entidades inherentes a los seres diversos del Mundo. Entonces el hombre
al pasar estas dos etapas alcanza la etapa dominada estado positivo. Es en este estado

en la cual domina las ciencias, la experiencia y la vision del mundo es racional.

El positivismo afirma que el conocimiento auténtico es el conocimiento
cientifico. Se concluye entonces que Comte excluye a la metafisica y la teologia ya

que estos son estados anteriores a la razon. Es por ello por lo que comte
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Segun Hernandez et al. (2014), indican que el conocimiento en la
investigacion cuyo enfoque es cuantitativo debe ser objetivo. Este conocimiento se
genera deductivamente a través de la medicacion numérica y el analisis inferencial

por lo que finalmente se prueban hipotesis previamente formuladas.

Segun Gonzales y Hernandez (2014) indican que el positivismo puede ser
periodiza en tres etapas: el positivismo inicial del siglo XIX, la cual fue iniciado por

Comte, el empiriocriticismo y el neopositivismo o empirismo logico.

Segun Diaz (2014), indica que el positivismo considera que el conocimiento
solo proviene de hechos reales. Por lo que estos han sido comprobados a través de la
experiencia. Tal es asi que el niega que la teoria pueda ser una fuente de

conocimiento.

La medicién de los fendémenos surge como unica solucion al problema de no

aceptar la veracidad de algo que no ha sido cuantificado.

Segun Labra (2013), el positivismo considera que el trabajo de la ciencia es

manifestar la verdadera naturaleza de la realidad y el funcionamiento de las cosas.

Segin Vega, et al. (2014), indican que el enfoque cuantitativo en las ciencias
sociales tiene origen desde las obras de Augusto Comte y Emile Durkheim, debido a
que estos intelectuales proponian que los fenémenos del tipo social necesitaban un

estudio cientifico y que se pueden medir.

El positivismo cientifico o positivismo, segun Guaman et al. (2020), es una
corriente filosofica que sostiene que el conocimiento procede de hechos reales
verificables por la experiencia. Dado que este tipo de corriente piensa que la teoria en
si misma no puede ayudar al conocimiento cientifico. Por tltimo, destaca que el

positivismo tiene las siguientes caracteristicas principales:
- Rechaza a la metafisica y de cualquier hecho que no se haya probado.

- El empirismo es la unica fuente para lograr observaciones sistematicas y

ciertas
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- Solo se aceptan experiencias obtenidas a través de la observacion de los

fendmenos.

De la misma forma, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (en
lo sucesivo TIC) han tenido su origen y evolucion de acuerdo a los avances técnicos,
informéticos y telematicos. A través de la historia han ido surgiendo diferentes
momentos y avances que han hecho posible el hecho de que pueda surgir la TIC tal y

como la entendemos en la actualidad. Algunos de estos momentos son:

Invencion del ordenador: Uno de los momentos fundamentales en la
evolucion de las TIC fue la invencion del ordenador electronico. La creacion del
ordenador ENIAC (Electronic Numerical Integrator and Computer), en 1945, por
John W. Mauchly y J. Presper Eckert, fue la que permiti6 la llegada de las
computadoras electrénicas programables. Estas maquinas permitian procesar
informacion rapidamente y de forma automatizada, los cuales darian pie a la

revolucion digital.

Desarrollo de Internet: Desde finales de la década de 1960 comenz¢ el
proceso de desarrollo de la tecnologia que acabaria por desembocar en Internet. Una
de las fechas importantes de ese desarrollo fue el afio 1969, que también vio la
creacion de ARPANET, que fue una red de computadores que fue creada por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos; la ARPANET fue la base para la

expansion y la creacion de la red global que hoy conocemos como internet.

Progresos en la comunicacion: El progreso y la mejora de las tecnologias de
comunicacion, tales como la telefonia, la radio y la television, favorecieron la mejora
y la expansion de las redes de comunicacion. Por su parte, la evolucion de la
telefonia movil y de las tecnologias inalambricas también supuso un avance
fundamental en lo que respecta al acceso a la comunicacién y a la informacion en

cualquier lugar y en cualquier momento.

Dispositivos miniaturizados y méviles: La evolucion hacia dispositivos
tecnologicos mas miniaturizados y portatiles, como los ordenadores portétiles,

teléfonos moviles y tabletas, ayudo a que todo el mundo tuviese acceso a ellos
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haciéndolos populares. Mediante el uso de estos dispositivos, las personas pudieron

acceder a la informacion y comunicarse con facilidad y comodidades.

Desarrollo de los programas: El desarrollo de los programas de ordenador ha
sido uno de los aspectos mas relevantes en el desarrollo de la tecnologia de la
informacién y la comunicacion. Desde los sistemas operativos hasta las aplicaciones

y las herramientas propias, el software ha favorecido el uso de esta tecnologia.

La causa de las TIC no ha de buscarse en un evento o invencion aislados, sino
que son el resultado del progreso y desarrollo tecnologico acumulado a lo largo del
tiempo. Segun dichas tecnologias han ido evolucionando e introduciéndose en la
sociedad, han cambiado la forma de interactuar, comunicar, y acceder a la

informacion, en el contexto de esta era digital.

En otro orden de cosas, la motivacion académica ha sido objeto de andlisis en
el ambito de la psicologica y la educacion desde hace tiempo. Poco a poco se han ido
esbozéndose una serie de teorias y aproximaciones que explicarian la motivacion
académica. A continuacidn, expondremos algunos hitos significativos para ilustrar su

desarrollo:

-La teoria de las necesidades de Maslow (1943): elaboro su célebre jerarquia
de necesidades, en la cual situ6 la motivaciéon como una fuerza que impulsa el
comportamiento de las personas. Esto para ¢l significa que, previamente, debe
satisfacerse la necesidad mas basica (necesidades fisioldgicas y de seguridad; afecto
y reconocimiento basicos) para que el sujeto sea capaz de conseguir el maximo
potencial de desarrollo entre el cual se encontraria la motivacion por aprender y por

desarrollarse académicamente.

Teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (1985): Desde esta teoria, las
personas tendemos a buscar la autonomia, la competencia y las relaciones sociales a
partir de una tendencia innata o bésica. La motivacion intrinseca que surge del propio
interés y del placer de la actividad en si misma se consideraria mas beneficiosa para
el logro académico que la motivacion extrinseca que provendria de elementos

externos: recompensas o castigos.
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Teoria de metas de logro de Nicholls (1984): La propuesta de esta teoria se
basa en como las personas perciben y establecen las metas de logro, especificamente
en el ambito académico, asi, Nicholls identifico dos tipos de metas que establecen los
individuos: metas de rendimiento (orientadas a demostrar que se tiene una
competencia en relacién con los demés) y metas de aprendizaje (que estan orientadas
al esfuerzo y a enfatizar el progreso personal). Teniendo en cuenta que la eleccion de

las metas puede influir en la propia motivacion y su enfoque hacia el estudio.

Teoria de la autorregulacion de Zimmerman (1989): Esta teoria enfatiza el
poder de la autorregulacion desde el marco del aprendizaje y la motivacion
académica, asi la autorregulacion puede llegar a definirse el proceso de saber qué
metas se fijan, cobmo se planifican esas metas, como se pueden supervisar y
desarrollar éstas y como se pueden llevar a cabo los cambios o los ajustes para
conseguir determinadas metas de manera eficaz. Esta autorregulacion permitiria

aumentar tanto la motivacion, como el rendimiento académico.

Enfoques contemporéaneos: En la actualidad, la investigacion y el desarrollo
de enfoques para entender la motivacion académica contintian su avance. Los
avances en el campo de la psicologia cognitiva, la neurociencia y la tecnologia han
permitido el desarrollo de estudios pormenorizados sobre el efecto que pueden tener
aspectos como la curiosidad, atencion, gratificacion instantanea y feedback sobre la

motivacion de los estudiantes.

La motivacion académica se puede considerar un fendémeno complejo y
multicausal, ya que depende considerablemente de diversas variables, siendo las
individuales, sociales y educativas, algunas de las mas importantes. Los educadores e
investigadores siguen avanzando en su tarea de comprender de qué manera se puede
transmitir la motivacién intrinseca para ayudar a los estudiantes a construir una

forma positiva de aprendizaje y de logro.
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2.2 Antecedentes de la investigacion

2.2.1. Antecedentes internacionales

Cuello y Solano (2021) en su tesis tuvieron el objetivo de describir el uso de
las TIC como herramientas de aprendizaje en tiempos de aislamiento social, desde la
perspectiva de los estudiantes; mediante un enfoque cuantitativo, no experimental,
descriptivo. Donde participaron, 60 estudiantes de grado 11 de la I.LE.D. John F.
Kennedy, distribuidos en turnos matutino y nocturno. Mediante la técnica de la
encuesta e instrumento cuestionario. Concluyeron que, los estudiantes perciben
positivamente el uso de las TIC como herramientas de aprendizaje durante el
aislamiento social. Més del 60% considera que sus docentes las emplean de manera
eficiente, y un 45,5% manifiesta una adaptacion moderadamente favorable a la
modalidad virtual. Herramientas como WhatsApp han sido clave para mantener la
comunicacion y facilitar el proceso educativo. No obstante, también se identificaron
desafios, como la desigualdad en el acceso a dispositivos y conectividad, asi como la
necesidad de fortalecer las competencias digitales tanto en estudiantes como en
docentes. En general, se reconoce que las TIC han sido fundamental para garantizar
la continuidad educativa, aunque no sustituyen completamente la interaccion

presencial.

La investigacion estuvo enfocada en tiempos de aislamiento social en la cual
actualmente nos encontramos. Es en este contexto en la que las TICs ha tomado gran
relevancia en la cual ha sido enriquecedor las mejoras en los docentes como en los
estudiantes. La investigacion que realizaremos sera efectivamente en este contexto
aun por lo que esta tesis nos da un enfoque no solo en el contexto sino por ser de

rubro internacional.

Sanchez et al. (2020) en su articulo cientifico indexado, tuvieron el objetivo
de validar estadisticamente la relacion entre la usabilidad de las TIC por parte de los
docentes y sus competencias en el uso de estas tecnologias. Para ello utilizaron un
enfoque cuantitativo, basica, no experimental y correlacional. Donde participaron
180 estudiantes de posgrado en cuatro instituciones de educacion superior

mexicanas. Mediante la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario.
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Concluyeron que, existe una correlacion positiva y significativa entre la usabilidad
de las TIC por parte de los docentes y sus competencias digitales, segtn la
percepcion de los estudiantes. A mayor facilidad en el uso de plataformas educativas
y habilidades informaticas, mayor es la percepcion de competencia docente en el uso
de TIC. Esto implica que los docentes que integran las TIC de forma didéctica y
muestran actitud positiva hacia su uso tienden a ser considerados mas competentes.
Ademas, se destaca que los estudiantes de primeros semestres y de menor edad
perciben mejor estas competencias, y que las mujeres tienden a valorar mas la
generacion de conocimiento mediante TIC. El modelo tedrico propuesto por
Colorado (2014) fue validado estadisticamente, aunque con ajustes en los
indicadores. Se tom6 como referencia para la presente investigacion debido a que nos
aporta contenido tedrico con respecto a las TICs que son de gran importancia para

nuestra investigacion.

Uriguen et al. (2020) en su articulo cientifico indexado, tuvieron el objetivo
de, analizar comparativamente las percepciones de los estudiantes sobre el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, identificando su conocimiento, uso e interés, asi como su influencia en
la adquisicion de conocimientos académicos. Mediante una investigacion
cuantitativa, basica, no experimental, explicativa. Donde participaron 161 estudiantes
de la carrera de Economia de la UTMACH, a través de la técnica de la encuesta e
instrumento cuestionario. Concluyeron que, el uso de las TIC en la educacion
universitaria, especialmente en la carrera de Economia, es una estrategia clave para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes muestran un alto nivel
de conocimiento, uso e interés por estas herramientas, lo que se traduce en una mejor
estructuracion del conocimiento académico. Las TIC no solo facilitan el acceso a
informacion actualizada y el uso de software especializado (como SPSS, Excel, R,
entre otros), sino que también promueven metodologias activas y entornos de
aprendizaje mas dinamicos. La integracion efectiva de estas tecnologias depende
tanto de la infraestructura institucional como de la capacitacion docente, siendo
esencial su uso planificado y contextualizado para lograr una formacion profesional

pertinente y de calidad. Se tom6 como referencia la presente investigacion debido a
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que nos aporta otra perspectiva por ser de cardcter internacional y ser aplicado a

estudiante de economia.

Mejia (2020) en su articulo cientifico indexado, cuyo objetivo fue difundir
informacion estadistica sobre la utilidad de las herramientas tecnoldgicas aplicadas
en el nivel medio superior; ademas, de analizar el manejo y conocimiento de las TIC
por parte de los estudiantes, enfocandose en su aplicacion en ambientes de
aprendizaje. En una investigacion cuantitativa, no experimental, descriptiva. Donde
participaron, 150 estudiantes, con la técnica de la encuesta e instrumento
cuestionario. Concluy6 que, los estudiantes de nivel medio superior en Tepic tienen
un conocimiento general adecuado sobre el uso de las TIC en el proceso educativo.
Sin embargo, se identifican areas de oportunidad en cuanto a la integracion efectiva
de estas herramientas en el aula. Aunque los alumnos reconocen la importancia de
las TIC, su aplicacion practica aun depende de factores como la infraestructura
tecnologica, la capacitacion docente y el acceso equitativo. El estudio sugiere que,
para potenciar el impacto de las TIC en el aprendizaje, es necesario fortalecer las
condiciones institucionales y pedagdgicas que favorezcan su uso sistematico. Se
tomo como referencia para la presente investigacion debido a que su poblacion
también estd enfocado en estudiantes de nivel superior y que ademas nos permite
tener conocimiento de tecnologias que estdn en la vanguardia, ya que este articulo es

reciente y nos da otra vision.

Sapién et al. (2020) en su articulo cientifico indexado tuvieron el objetivo de
analizar el uso de las TIC como herramientas de aprendizaje durante la contingencia
sanitaria por COVID-19, especificamente en estudiantes universitarios. Con una
investigacion cuantitativa, basica, no experimental, correlacional. Donde participaron
385 estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administracion. Mediante la técnica
de la encuesta e instrumento cuestionario. Concluyeron que, durante la contingencia
sanitaria, los estudiantes universitarios enfrentaron una transicion abrupta hacia el
aprendizaje remoto, lo que evidenci6 la importancia de las TIC como mediadoras del
proceso educativo. Los resultados muestran que los alumnos lograron adaptarse al
uso de estas herramientas, aunque con diversos niveles de dominio y percepcion de
utilidad. Se identifico una relacion significativa entre el nivel de competencia digital

y la percepcion positiva del aprendizaje mediado por TIC. Ademas, se destaca que el
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uso adecuado de estas tecnologias puede favorecer la autonomia, la organizacion del
tiempo y el acceso a contenidos educativos, aunque también se requiere fortalecer
habilidades técnicas y pedagdgicas tanto en docentes como en estudiantes. Esta
investigacion es relevante pues, muestra que, el uso de las tecnologias en la
actualidad ha tomado mayor relevancia, y en ese sentido los docentes como actores

claves para el logro del aprendizaje han tenido que involucrarse mas a fondo.

Poveda y Cifuentes (2020) en su publicacion cientifica indexada, tuvieron el
objetivo de determinar los retos y oportunidades de incorporar las TIC en el
Programa de Licenciatura, analizando su impacto en la calidad educativa, el rol
docente y el protagonismo estudiantil. Con un enfoque cuantitativo, no experimental,
descriptivo. Donde participaron 34 docentes y 102 estudiantes con la técnica de la
encuesta e instrumento cuestionario. Concluyeron que, que las TIC son clave para la
instauracion de estrategias docentes en el contexto del programa de Licenciatura en
Educacién Basica, ya que se pueden introducir elementos que permitan un mayor
grado de flexibilidad curricular, asi como un recorrido hacia otros modelos mixtos de
educacion. Una parte importante del éxito académico proviene del modo en que los
alumnos han de adoptar un rol activo en el proceso de aprendizaje, asi como la
formacion que deben recibir los docentes para afrontar con mayor rigor los retos
pedagdgicos del momento actual. Las TRIC (Tecnologias de la Relacion,
Informacion y Comunicacion) han de integrar metodologias y estrategias que
permitan mantener el nivel de calidad de la educacion que se imparte en un entorno
digitalizado. La puesta en marcha de las TIC, ademads, se erige en un proceso que
redefine el proceso de aprendizaje, dado que promueve nuevas formas de acercarse al
conocimiento pedagdgico y hace hincapié en el desarrollo profesional de los futuros
licenciados. Se considera importante este antecedente pues, se evidencia que han
dejado olvidada la necesidad de formar a los docentes, aun cuando se argumenta que
la tecnologia es una parte esencial para el desarrollo del aprendizaje, también es

cierto que, el rol que desempenia el docente en el proceso educativo es fundamental.

2.2.2. Antecedentes Nacionales

Garro (2020), sustentd la tesis: Uso de las TICs y Aprendizaje Cooperativo en

los Estudiantes de Docencia Universitaria de la Escuela de Posgrado en la
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Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle. El proposito de esta
tesis fue determinar el vinculo existente entre el uso de las TICs y el aprendizaje
cooperativo enfocado en los estudiantes de Docencia universitaria. La investigacion
tiene un enfoque cuantitativo, tipo basica. El nivel de la presente investigacion fue
descriptivo. El disefio fue es no experimental, descriptivo correlacional de corte
transversal. Se concluy6 que existe una relacion de nivel significativo entre ambas
variables ya anteriormente indicadas. Se tomo6 como referencia esta investigacion, ya
que nos brinda un panorama mas amplio con respecto al uso de las TICs debido a

que esta investigacion estd enfocado en estudiantes de posgrado.

Abal (2021) en su tesis cuyo objetivo fue establecer la relacion entre la TIC y
la motivacion académica. En una investigacion cuantitativa, no experimental, basica,
correlacional. Donde participaron, 73 estudiantes del de Ingenieria Civil en la
Universidad Alas Peruanas. Bajo la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario.
Concluyendo que, existe una relacion significativa entre el uso de las TIC y la
motivacion académica de los estudiantes de primer afio de Ingenieria Civil. La
correlacion obtenida (p = 0.689) indica una asociacion positiva media: los
estudiantes que manejan mejor las TIC tienden a mostrar mayor motivacion
académica. Esto es, las TIC deben ser orientadas pedagdgicamente por los docentes
para potenciar el compromiso estudiantil, mejorar el rendimiento académico y
desarrollar competencias digitales que mantengan a los estudiantes competitivos y

actualizados.

Esta investigacion es importante para la ciencia y para la comunidad, ya que
ofrece evidencia empirica nacional sobre la relacion entre ambas variables en
estudiantes universitarios, al realizar un disefio correlacional no experimental y
utilizando cuestionarios validados. Por tanto, también constituyo un referente en
cuanto al disefio y en cuanto al concepto de trabajo controlador, respecto a los
estudios anteriores y futuros, que se pueden comparar con los resultados de este
estudio, implementando de esta manera la validez externa y alimentando de paso la

discusion sobre como las TIC influyen en la motivacion de los estudiantes.

Laos (2021) en su tesis busco determinar la relacion entre el uso de las TIC y

la motivacién en estudiantes de pregrado. En una investigacion cuantitativa, basica,
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no experimental, correlacional. Ademas, participaron, 97 estudiantes seleccionados
mediante muestreo probabilistico estratificado y sistematico. Mediante la técnica de
la encuesta e instrumento cuestionario. Concluy6 que, existe una correlacion
significativa entre el uso de TIC y la motivacion de los estudiantes, aunque de nivel
bajo y positiva. Esto implica que, a mayor uso de TIC por parte de los docentes, se
incrementan los niveles de motivacion en los estudiantes. Asi mismo, evidencié que
el uso de herramientas informaticas mostrd una correlacion moderada y positiva con
la motivacidn; y el uso de herramientas de comunicacién (videoconferencias, foros,
correo electronico, plataformas online, redes sociales) presentd una correlacion baja
pero significativa y positiva con la motivacion. Este estudio es importante porque
proporciona evidencia empirica de la relacion entre TIC y motivacion en un contexto
universitario peruano, ademas fortalece el disefio correlacional permitiendo comparar

resultados entre carreras.

Montafiez (2025) en su tesis busco Determinar la relacion que existe entre el
uso de las TIC y la motivacion en el Area de Educacion para el Trabajo. En una
investigacion cuantitativa, basica, no experimental, correlacional. Donde participaron
71 estudiantes en segundo grado de secundaria en la I.E. 3033 Andrés Avelino
Céceres. A través de la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario.
Concluyendo que, existe una relacion significativa entre el uso de las TIC y la
motivacion en los estudiantes en el drea de Educacion para el Trabajo. El analisis
estadistico mediante Rho de Spearman arrojé un coeficiente de 0.532, encontrandose
en este caso una correlacion moderada, lo que sugiere que a mayor entendimiento,
aplicacion de las TIC, mayor es la motivacion de los estudiantes para prestar
atencion a su proceso de aprendizaje. Se comprobd también que el uso de aquellas se
relaciona con la motivacion intrinseca y extrinseca de los estudiantes. Este
antecedente resulta relevante en si mismo, ya que las TIC se relaciona positivamente
con las motivaciones en contexto educativo peruano, y aunque el &mbito inicial es la
educacidn secundaria, los hallazgos permiten la extrapolacion de la idea de que

insertar herramientas tecnologicas invita a la motivacion intrinseca y extrinseca.

Guerrero y Coronel (2023) en su tesis buscaron determinar el nivel de
relacion que existe entre el uso de las TIC y la motivacion de aprendizaje. En una

investigacion cuantitativa, basica, no experimental, correlacional. Donde participaron
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28 estudiantes de Institucion Educativa N° 16509 José Carlos Mariategui. A través de
la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario. Concluyeron que, el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion presenta una relacion positiva y
significativa con la motivacion de aprendizaje de los alumnos. Resulta evidente que
los alumnos cuando utilizan recursos digitales en su formacién, muestran mayor
interés, compromiso y entrega por el aprendizaje. Otro hallazgo fue que el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en el aspecto conceptual esta
positivamente relacionado con la motivacion, ya que los alumnos que conocen mejor
los conceptos tecnologicos muestran mayores indices de motivacion. En lo que
respecta al aspecto procedimental, el conocimiento técnico de las herramientas
digitales esta positivamente relacionado con una mayor motivacion, es el miedo a
exhibir la competencia en su uso. En lo que se refiere al aspecto actitudinal, la
predisposicion positiva hacia las TIC, apoyan la motivacion evidenciando que la
actitud bésica frente a la tecnologia es relevante factor del aprendizaje. Finalmente,
esta investigacion es significativa pues, es una evidencia empirica, donde la
incorporacion de las TIC no solo modifica los procesos de ensefianza, sino que

también incidieron directamente sobre la motivacion académica de los estudiantes.

Chein (2022) en su tesis, cuyo objetivo fue determinar la relacion entre la
motivacion y la satisfaccion del desempeiio docente en la modalidad a distancia. En
una investigacion cuantitativa, basica, no experimental, correlacional. Donde
participaron 100 estudiantes Facultad de Odontologia de la UNMSM en el afio 2021.
Mediante la técnica de la encuesta e instrumento cuestionario. Concluy6 que, que
existe una relacion altamente significativa, directa y positiva entre la motivacion de
los estudiantes y la satisfaccion con el desempefio docente en la modalidad a
distancia. Los resultados muestran que la mayoria de estudiantes calificaron la
satisfaccion docente como buena o muy buena, y la motivacion también se ubicé en
niveles similares. El andlisis estadistico (r = 0,652; p = 0,000) confirma que a mayor
motivacion, mayor satisfaccion con el desempefio docente. Ademas, con respecto a
las dimensiones de la satisfaccion docente, se halloé que, la motivacion se asocia
directamente con la percepcion de calidad en la ensefanza recibida; una adecuada
gestion académica incrementa la motivacion estudiantil; la participacion en

actividades universitarias influye en la motivacion; la disponibilidad de recursos y
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servicios impacta en la motivacion; la motivacion se relaciona con el sentido de logro
y desarrollo personal de los estudiantes. Finalmente, este antecedente es relevante
pues, la motivacion estudiantil estd estrechamente vinculada con la satisfaccion
respecto al desempefio docente en entornos virtuales; y evidencia como factores
institucionales (infraestructura, organizacion académica, vida universitaria) influyen
en la motivacion, lo cual puede extrapolarse al andlisis del impacto de las TIC en la

motivacion académica.

2.3 Bases teoricas

2.3.1 Uso de las TIC

2.3.1.1 Definicion del Uso de las TIC

Bajo el contexto de la sociedad del conocimiento, las TIC designan el
conjunto de medios tecnologicos -ordenadores, redes digitales, moviles, aplicaciones
multimedia...- que sirven para gestionar la informacion y para facilitar la
comunicacion de la educacion. En cuanto a la educacion universitaria, el concepto de
TIC alude a aquellos recursos informaticos, audiovisiuales y telematicos que utiliza
la comunidad académica (profesores, estudiantes y gestores) para llevar a cabo la
ensefanza, el aprendizaje, la investigacion y la gestion institucional. Diversos
organismos internacionales apuntan que la insercion efectiva de este tipo de
tecnologias, se ha vuelto estratégica a la hora del éxito educativo en la era digital
(UNESCO, 2015; Banco Mundial, 2021) y sostiene que utilizar las TIC es
fundamental para: 1) fortalecer los sistemas educativos, 2) aumentar la difusion del
conocimiento, 3) mejorar el acceso a la informacion y 4) elevar la calidad, la eficacia
del aprendizaje superior. Por su parte, el Banco Mundial sostiene que el uso de TIC
en la educacion puede ser una de las claves para aportar formas novedosas e
innovadoras para el apoyo de profesores, estudiantes y para el proceso de aprendizaje
en su conjunto. Por lo tanto, el concepto de TIC en la educacion universitaria hace

referencia a un conjunto amplio de medios digitales que se aplican
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intencionadamente para enriquecer la experiencia de educacion y comunicacion del

conocimiento.

2.3.1.2 Importancia de las TIC

La incorporacion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
es estratégica porque amplia el acceso y la flexibilidad de la oferta formativa,
habilitando modalidades presenciales, hibridas y en linea que reducen barreras
geograficas y temporales y mejoran la gestion del sistema con datos més oportunos
para la toma de decisiones (Global Education Monitoring Report Team, 2023;
OECD, 2023). Cuando su adopcion se alinea con objetivos de acceso, calidad y
equidad, las TIC permiten llegar a mas estudiantes con experiencias formativas
pertinentes y sostener trayectorias de aprendizaje a lo largo de la vida (Global

Education Monitoring Report Team, 2023; OECD, 2023).

El uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) es clave
porque amplia el acceso y flexibilidad de la oferta formativa y permite modalidades
presenciales, hibridas y en linea que reducen las barreras de tipo geograficas y
temporales y permite gestionar el sistema con datos mas puntuales para la toma de
decisiones (Global Education Monitoring Report Team, 2023; OECD, 2023). Si la
adopcion de las TIC busca objetivos de acceso, calidad y equidad, estas pueden
llegar a més estudiantes ofreciendo experiencias formativas extensivas y sosteniendo
trayectorias de aprendizaje a lo largo de la vida (Global Education Monitoring

Report Team, 2023; OECD, 2023).

Desde el punto de vista de la calidad e innovacion pedagogica, las TIC
buscan facilitar las metodologias activas (aula invertida, colaboracion en linea,
simulacion y laboratorios virtuales) y potenciar la retroalimentacion gracias a
cuestionarios con respuesta inmediata, rabricas digitales y analiticas de aprendizaje,
pero se tiene que decidir si es pertinente hacer estas decisiones tecnopedagdgicas en
funcion del cumplimiento de los resultados y del perfil del estudiantado, no por la
novedad de la herramienta a usar (Bates, 2001). A la vez, marcos de referencia como
Community of Inquiry determinan que, cuando se equilibra la presencia docente,
social y cognitiva, la tecnologia contribuye a experiencias de aprendizaje mas

profundas y participativas (Garrison, 2007).
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Las TIC también gestionan la resiliencia institucional y el apoyo al
profesorado: por un lado, permiten continuidad académica frente a ataques a la
ensefanza; por el otro, pueden reforzar funciones del profesorado (planificacion,
instruccion, evaluacion y desarrollo profesional) si se hacen con principios claros y
formacion especifica (Banco Mundial, 2021), desde el punto de vista de gobernanza,
adquieren mas valor cuando hay una estrategia digital que articula infraestructura,
competencias y normas para el uso y la proteccion de datos; de lo contrario, la
adopcidn acritica tiene el riesgo de no mejorar resultados o de ampliar brechas

(OECD, 2023; Global Education Monitoring Report Team, 2023).

2.3.1.3 Evolucion de las TIC

Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) tienen su
origen, en todo caso, en los avances en comunicacion y en tecnologia durante el siglo
XIX 'y durante el siglo XX, donde en el transcurso de su desarrollo, inventos como el
telégrafo, el teléfono, la radio, a fin de cuentas los medios audiovisuales comienzan a
alterar no Uinicamente la comunicacién sino también los modos de
ensefianza/aprendizaje en espacios formales. La época de la computacion, del
software, de las telecomunicaciones y tras varios afios Internet hicieron que las TIC
se consolidaran como herramientas técnicas en la interaccion, en el acceso y en el

tratamiento de la informacion (Guafa et al., 2022).

En el contexto de la universidad latinoamericana y los avances de las TIC, se
han 1do consolidando en sus instituciones educativas: del uso de medios
audiovisuales tradicionales se ha pasado a entornos completamente digitales,
plataformas de e-learning y herramientas de colaboracion virtual y a la situacion
actual donde la tecnologia educativa requiere un rol protagonista por parte del

estudiante y del profesor (Nifio y Uceda, 2021).

De la misma forma, los trabajos historiograficos como el que elaboré Mesa
(2012) que fue desarrollado en Colombia evidencia que las TIC en la universidad se
fueron integrando de manera progresiva en un primer momento como apoyo
logistico, después como instrumentos de gestion y, mas tarde, como eje central de los

procesos de ensefianza-aprendizaje en donde intervinieron politicas institucionales,
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formaciones docentes y el disefio educativo con la integracion digital como punto de

inflexion para el desarrollo de la practica educativa.

2.3.1.4 TIC en la educacion

La incorporacion de las TIC en la educacion superior ha ido cambiando de
manera gradual las maneras de ensefiar y aprender a lo largo de los afos. Estudios de
la OCDE muestran como las TIC fueron introducidas en las universidades de forma
paulatina, no solo como contenidos a incluir en el curriculo, sino especialmente
como herramientas para mejorar las practicas pedagdgicas y desarrollar el
aprendizaje activo oecd.org. En términos generales, la educacion universitaria
presencial o mediada por TIC se caracteriza precisamente por "la utilizacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para ayudar y apoyar el aprendizaje
en la educacion terciaria" (OCDE, 2017). Esto significa que, en la educacion
universitaria, las herramientas digitales estan al servicio de los objetivos formativos;
si se utilizan de la manera adecuada, estas herramientas pueden ampliar el acceso
mas personas a una educacion de calidad, facilitar opciones formativas flexibles
(educacion a distancia, aprendizaje hibrido, etc.), enriquecer los entornos de
aprendizaje con recursos novedosos y experiencias interactivas (Global Education

Monitoring Report Team, 2023; OCDE, 2017).

Autores con una fuerte credibilidad en cuestiones educativas y tecnologicas
como son Bates y Sangra (2012) encuentran en el uso de las TIC en la educacion
superior tres motivaciones principales: la mejora de la calidad de la ensefianza, la
mejora del acceso o la cobertura de los estudiantes y finalmente la mejora de la
eficiencia costo-efectividad en la provision de la educacion -durostudia.ub.edu.
También es verdad, o mejor, de hecho, el incorporar las TIC como apoyo a la
ensefanza permite variar las estrategias didacticas (aulas virtuales, laboratorios
remotos, recursos educativos abiertos) y mejorar los procesos administrativos y
académicos. Las TIC deben contribuir a que las universidades se fortalezcan y
crezcan (Bates & Sangrd, 2012; Global Education Monitoring Report Team, 2023).
También hay diferentes documentos que constatan que las TIC bien integradas
pueden ayudar a acceder mas facilmente a la educacion superior, a la mejora de la
calidad del aprendizaje; a facilitar la formacion continua de los profesores y a ayudar

a lograr una gestion mas eficiente del sistema educativo. Estas consideraciones
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positivas explicarian que la educacion superior haya sido el sistema que mas
rapidamente ha incorporado la tecnologia digital en épocas recientes acompainada de

profundos cambios en cuanto a métodos y coberturas.

2.3.1.5 Beneficios de las TIC en la educacion

Se ha podido corroborar que las TIC muestran un gran namero de beneficios
en la educacion, entre los que estan: mejora del acceso a la informacion, forma de
ensefanza mas flexible, aprendizaje a distancia, uso de recursos multimedia que
enriquecen los contenidos, y por ultimo adecuacion de competencias digitales
(Gonzales, 2023). Diversos estudios han elaborado evidencias de como la educacion
digital y el uso de plataformas tecnologicas propician la interaccion, que otorga
autonomia al estudiante, ademas de permitir la adaptacion de los ritmos de los

aprendizajes a las caracteristicas particulares de cada uno de ellos.

También se han hallado resultados de que el uso de las TIC guarda una
relacion positiva con el aprendizaje significativo. Un estudio correlacional que se
realizo en una institucion educativa de Pert, observo una relacion lineal positiva
altamente significativa entre el uso de las TIC y el aprendizaje significativo, donde se
vislumbra un coeficiente del 77.18 %, lo que revela que niveles mas altos de uso de

tecnologias sirven de apoyo para incrementar los resultados del aprendizaje (Puicafio,

2024).

Otro de los beneficios del uso de las TIC es que estos contribuyen a tener un
mejor rendimiento académico. Por ejemplo, una investigacion con alumnos
universitarios peruanos ha permitido descubrir que existe una relacion adecuada y
significativa entre el uso de herramientas TIC y rendimiento académico
evidencidndose una correlacion moderada (0.785) que muestra que aquellos alumnos
que usan en mayor medida las herramientas digitales tienden a mejorar su

rendimiento académico (Reyes et al, 2023).

2.3.1.6 Tic como herramienta motivadora

Las TIC poseen un comprobado valor motivador en diversos estudios,
quienes corroboran que el uso de las TIC pudiera incrementar la motivacion
academicista intrinseca y extrinseca del alumnado. En la Universidad Nacional

Mayor de San Marcos, una investigacion experimental mostr6é que ayudar con el uso
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de recursos tecnologicos podia significar un incremento significativo en la
motivacion para el aprendizaje de los estudiantes de ingenieria electronica y
eléctrica; después de la intervencion con TIC, el grupo experimental exhibid niveles

altos de motivacion (Ponce, 2022).

Jiménez (2018) determin6 que existe una relacion significativa positiva en los
estudiantes de primer curso de ingenieria civil entre el uso de las TIC y la motivaciéon
para el aprendizaje, siendo el resultado de correlacion que se alcanzé de 0,689, lo

cual indica una relacion positiva media.

En un contexto de educacion secundaria también se ha demostrado que
herramientas TIC que incluyen plataformas digitales, videos, redes sociales o
aplicaciones interactivas fomentan la motivacion para el aprendizaje en disciplinas
como ciencias sociales o idiomas. Y, por ejemplo, Sinche (2023) determind que
habia una relacion significativa entre el uso de las TIC como herramienta didéctica y

la motivacion para el aprendizaje en ciencias sociales.

2.3.1.7 Teorias del uso de las TIC.

Dentro de la presente investigacion, se tiene como una de las variables el uso
de las TIC, ya que debido a los cambios tecnoldgicos y, sociales, el uso de las TIC es
importante para que pueda desarrollar las habilidades y competencias en los
alumnos, de tal forma que sean capaces de responder a las exigencias del mundo

globalizado.

Ademas, la principal caracteristica del conectivismo es el aprendizaje soporte
el cual se basa en las Tic. En la actualidad el conocimiento se produce y se construye
a partir de las redes. La teoria del conectivismo, lo que se pretende es poder reforzar
a los alumnos para que no sean so6lo consumidores de conocimientos, sino que
también sean capaces de producir. En este mundo globalizado hace falta estar a la
vanguardia en las nuevas tecnologias para que los alumnos puedan aprender de

manera efectiva.
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Siemens (2014) concluye que nace fuera de lo individual, ya que la persona
esta en constante cambio. También afirma que las organizaciones pueden y deben
"conectarse" ya que existe una circulacion continua de la informacion de la cual se

debe de extraer informacion.

Segun Batolomé (2011) El Conectivismo como teoria de aprendizaje fue
concebido inicialmente por Siemens y Downes, y rapidamente se hizo un hueco entre
los blogueros. Es una teoria que despierta el interés de todos aquellos que trabajan en
el mundo de la educacion a distancia relacionada con la tecnologia pero que por el
momento no ha sido evaluada, contrastada, o validada desde el ambito de la
Psicologia del Aprendizaje. Asi es que por ahora es una buena idea, explica algunas

cOsas y es necesario que construya una mayor tarea tedrica.

Desde el mismo enfoque Gutierrez (2012) el conectivismo indica que podrian
existir ecosistemas de aprendizaje en los que hay una constante evolucion que da al
que aprende el control de explorar y dirigirse en funcion de lo que ¢l decide,

apoyandose en herramientas sincronas y asincronas.

2.3.1.8 Dimensiones Uso de las Tic.
En cuanto a las dimensiones, se optd por considerar la propuesta de segiin
Sierra (2017) que divide el uso del tic en accesibilidad, herramientas digitales y

herramientas informaticas.
Dimension Accesibilidad

La dimension de accesibilidad se refiere al entorno tecnologico que rodea a
un docente, es decir, a la disponibilidad y uso habitual de dispositivos y recursos
digitales. La dimension hace referencia a si el profesor ya tiene a su cargo
herramientas, como computador, tableta, acceso a internet en el hogar o en el movil,
consolas de videojuegos y otros tipos de herramientas similares, y también tiene en
cuenta como utiliza estos recursos en su dia a dia y con qué tipo de actividades en
general, como navegar por internet, comunicarse, buscar informacion, distraerse, etc.
En suma, la dimension de accesibilidad considera el grado de conocimiento y acceso
que tiene el profesor a las TICs en su contexto personal, que es un piso necesario

para una posterior integracion pedagogica.
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Montoya (2019) indica que la accesibilidad de las TIC es el nivel segtin el
cual los estudiantes tienen acceso fisico, material y funcional a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, incluidas las condiciones de conectividad, la
disponibilidad de los dispositivos y la capacidad de utilizar dichos dispositivos de
forma significativa para su uso en el entorno de aprendizaje y social en el que se
encuentran. Medina et al. (2021) definen la accesibilidad como la posibilidad que
tiene el profesorado de acceder a tecnologias que no sélo existen, sino que también
cumplen con unos determinados requerimientos para asegurar la inclusion, la
usabilidad y el disefio universal, en tal sentido que aquellos sistemas, herramientas o
contenidos sean utiles para todo tipo de estudiantes, incluida la poblacién con

necesidades especiales.

La dimension de accesibilidad se operacionaliza a través de indicadores que
permiten evaluar el grado real de acceso y disponibilidad tecnologica con el que
cuenta el docente. Asi, el indicador “dispositivos tecnologicos disponibles” se refleja
en items como el uso de una PC de escritorio, una laptop, un teléfono celular o una
tablet para el desarrollo de sus clases, lo cual evidencia la variedad de equipos con
los que el docente puede trabajar. Del mismo modo, el indicador “acceso a
conectividad” se manifiesta en los items que indagan si el docente accede a internet
desde cada uno de estos dispositivos, lo que permite conocer no solo la presencia de
la tecnologia, sino su funcionalidad efectiva para realizar tareas académicas.
Finalmente, el indicador “suficiencia del servicio de internet” se ejemplifica en los
items que preguntan si el plan y tiempo de acceso a internet son adecuados para
cumplir con las labores académicas; en este caso, se busca determinar si el docente
puede trabajar sin interrupciones ni limitaciones derivadas de la conectividad. En
conjunto, estos indicadores permiten comprender no solo qué recursos digitales
posee el docente, sino también cuan efectivos y accesibles son estos para su

desempefio educativo.
Dimension Herramientas digitales

Esta dimension se refiere al uso pedagdgico de las TICs que realiza el
docente en las aulas de clase. Se centra en el uso que le atribuye a los recursos de la

tecnologia digital dentro de sus clases: libros, simulaciones, juegos, contenidos
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multimedia, materiales detallados en programas como Compute-tecnodese, y
también en el porcentaje de uso en horas semanales en actividades didacticas en
donde media la tecnologia o en el uso especifico de computadores o tabletas para el
desarrollo de sus clases. Esta dimension muestra el grado de integracion que se
produce con el uso de las TICs en la practica docente, que va mas alla de su uso
personal o administrativo. Ademas, Guillén (2023), definiendo la herramienta digital
educativa, sostiene que son recursos digitales de acceso para los docentes que
permiten el desarrollo de actividades de ensefianza-aprendizaje en las que media la
tecnologia (plataformas, aplicaciones, multimedia, etc.) en las cuales se utilizan con
una determinada frecuencia semanal, ademas de incluirse en el disefio de las clases
para potenciar, favorecer la interaccion, la creatividad y la comprension. Paucar
(2024) sostiene que las herramientas digitales se entenderian como un conjunto de
aplicaciones, plataformas y recursos web que permiten la produccion, el acceso, la
comunicacion, la colaboracion o la gestion de contenidos educativos digitales
empleados por los docentes para planificar y desarrollar actividades formativas vy,

finalmente deben ser evaluadas.

Los indicadores asociados a la dimension Herramientas digitales permiten
evaluar como los estudiantes integran diversas tecnologias en sus actividades
académicas cotidianas. En primer lugar, se considera el uso de medios de
comunicacion digital, lo que se refleja en items como el empleo del correo
institucional para interactuar con docentes y compatfieros, asi como la utilizacion de
WhatsApp, Telegram y Facebook como canales de coordinacion académica. Un
segundo indicador corresponde al manejo de servicios de almacenamiento y gestion
de informacidn, evidenciado en el uso de Dropbox, Google Drive o Box para guardar
y compartir archivos, asi como en la presentacion de trabajos mediante estas
plataformas. Asimismo, se evalua la capacidad del estudiante para crear contenidos
digitales, observable en la elaboracion de presentaciones y trabajos con herramientas
como Prezi, Genially, Canva o Google Slides, y en la generacion de mapas
conceptuales y mentales utilizando Canvas, Creately, Freemind o CmapTools. Otro
indicador clave es el acceso y aprovechamiento de recursos educativos digitales,
expresado en el uso de libros electronicos y en la valoracion que los estudiantes

otorgan a su utilidad para la busqueda de informacion. Finalmente, se incluye el uso
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de plataformas de gestion del aprendizaje, como Google Classroom, que facilitan el
acceso a materiales didacticos, la entrega de trabajos y la revision de rubricas, asi
como el empleo de herramientas de videoconferencia -como Google Meet, Zoom o
Microsoft Teams- para coordinar actividades del ciclo académico. Estos indicadores,
en conjunto, permiten valorar el nivel de integracion y funcionalidad que las

herramientas digitales tienen en la practica académica del estudiante.
Dimension Herramientas informaticas

La tercera dimension se centra en el conocimiento técnico y conceptual que el
docente tiene de las TICs, la que implica que el docente no s6lo demuestra aptitud en
la utilizacion de la tecnologia, sino que el docente tiene familiaridad con el uso de
términos informaticos que son contemporaneos en el contexto educativo, como por
ejemplo: Big Data, flipped classroom, ciberbullying, blended learning, etc.; incluye
también los programas y plataformas que utiliza para poder desarrollar su actividad
docente (desde software educativo hasta programas de interaccion o herramientas
interactivas) y tiene que ver mucho con el nivel de alfabetizacion digital del docente
y con su capacidad de usar herramientas informaticas a partir de la perspectiva
pedagdgica (lo que se convierte en una region prioritaria para poder tener una
construccion critica y significativa del uso de las TICs desde el contexto de la
préctica de la ensefianza). Mero y Péarraga (2022) definen las herramientas
informaticas como los programas de ordenador y sistemas de software operativo que
el docente utiliza para la gestion de los datos, el disefio de materiales educativos, la
evaluacion del aprendizaje y la organizacion de los procesos de interaccion educativa
(sincronica o asincronica) considerando el manejo técnico de esas herramientas como
requisito para un uso pedagdgico satisfactorio; mientras que Paz y Gisbert (2024)
indican que las herramientas informaticas son sus elementos tecnoldgicos especificos
(software educativo, entornos virtuales de aprendizaje, plataformas de gestion de
contenidos, herramientas de productividad digital) y su dominio técnico/conceptual
por parte del docente supone integrar las TICs coherentemente dentro de los procesos

académicos.

Respecto a lo que concierne a los indicadores de la dimension herramientas

informadticas, estos se encuentran reflejados en los diferentes recursos digitales que
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pone en practica el docente como parte de su hacer pedagdgico. Por ejemplo: el uso
de navegadores o buscadores web como Google Chrome o Mozilla Firefox pone de
manifiesto su capacidad de realizar busquedas académicas relacionadas con sus
asignaturas, mientras que su consulta de Google Académico y bibliotecas
electronicas especializadas como SciELO, Scopus o Redalyc denotan su propia
habilidad para recuperar informacion fiable y de calidad. En la misma linea, el uso de
Microsoft Office para elaborar materiales educativos y productos académicos denota
el nivel de dominio de herramientas de productividad digital que tiene el
profesorado. Por ultimo, la valoracion que hace de sus propias competencias en el
uso de Office hace referencia a su autovaloracion sobre la preparacion técnica
minima para poder hacer uso de estas herramientas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En definitiva, estas caracteristicas nos permiten evaluar (de una forma
concreta y observable) el nivel de la alfabetizacion digital de los docentes y su

capacidad para hacer uso de herramientas informaticas con fines pedagogicos.

2.3.2 Motivacion académica

2.3.2.1 La motivacion

El término motivacion proviene de la palabra en latin motus que significa
movimiento o motivo y hace referencia a aquello que moviliza o activa a una persona
a realizar una determinada accion. En el ambito de la educacion, la motivacion
constituye el corazon de la misma, puesto que guia el comportamiento de las
personas para alcanzar metas y sortear las dificultades. Segtin Santrock (2002) la
motivacion es la carga de razones que justifican el por qué las personas llevan a cabo
las actividades, es decir, un comportamiento dirigido, vigoroso y sostenido en el
tiempo. Una persona motivada en este sentido mantiene la energia de forma
sostenida con tal de persistir hasta alcanzar las metas propuestas, incluso en el caso

de que surjan obstaculos.

Ajello (2003) contrapone que la motivacion es la carga que lleva a los
individuos a desarrollar actividades que les parecen significativas, especialmente en
situaciones en las que se da participacion de la autonomia personal. Para este autor,
en el ambito educativo la motiva se define como la predisposicion del alumno para

aprender y hacerlo de manera auténoma. Indudablemente, el hecho de que un
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estudiante se encuentre motivado conlleva a mostrar iniciativa para estudiar, para
participar activamente, para plantear preguntas y para hacer uso de todos los recursos

en su intento por realizar un aprendizaje eficaz.

proponen que la motivacion es el proceso que hace que la persona inicie una
accion (activacion), que la orienta hacia tal meta (direccion) y se mantenga hasta su
conclusion (perseverancia). Ademas, estos autores nos describen un proceso
psicologico que puede explicar como se produce el esfuerzo, la direccion y la
resistencia en los intentos de conseguir la meta, condicionados por la percepcion que
el sujeto tiene de si mismo y de la tarea en la que se encuentra. En el &mbito
académico, esta definicion es clave para comprender como las percepciones de cada

uno influyen en la persistencia o en el rendimiento del discente.

Segun Santos (citado en Polanco, 2005), la motivacion académica hace
alusion a la cantidad de esfuerzo que los alumnos realizan para alcanzar metas que
ellos mismos consideran ttiles y relevantes. Motivando, desde la experiencia que es
propia del docente, estamos intentando promover, sensibilizar al alumno hacia la
accion, generandole una movilizacion de interés por aprender (Campanario, citado en
Polanco, 2005). En este caso, motivar supone intentar estimular el interés por parte
del resto del alumnado y orientar su energia hacia la consecucion de los objetivos

planteados en el aula.

Abarca (citado por Polanco, 2005) puntualiza que la motivacion es un
fendmeno dificil, constituido por diferentes elementos que van transforméndose
como consecuencia de las condiciones sociales, culturales y econdmicas del
contexto. Desde esta definicion, la motivacidon nunca es estatica, sino que se
transforma dependiendo del contexto donde se encuentre el sujeto, lo que significa,
que los factores externos -las condiciones sociales, el contexto econdmico, etcétera-
son determinantes en la precision de la motivacion que se da en funcion de su
intensidad o direccion. Asi es como cada persona se encuentra con la motivacion

generada por las demandas de su contexto y de la posterior experiencia vivida.

Para poder resumir, se puede entender la motivacion como el propio estado
interno de activacion que lleva a las personas a continuar hasta conseguir un objetivo

concreto. En este sentido, un objetivo académico sin duda serd el éxito escolar, o
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bien la busqueda del reconocimiento social. Un estudiante motivado podria poner
mas esfuerzo en su trabajo para obtener un alto rendimiento o conseguirse el
reconocimiento por parte de los padres, de los docentes o de sus companeros. La
necesidad de aceptacion social es también otra condicion motivacional que sera

capaz de modificar el comportamiento en el grupo.

Asi mismo, la motivacion puede presentarse a través de dos modelos del
mismo proceso: intrinseco y extrinseco. La motivacion intrinseca es de acuerdo con
Polanco (2005), aquella que proviene del propio interés que el alumno sienta por la
actividad que se desarrolla; el aprendiz, siente el impulso de la accion por el placer
que le produce realizar la actividad o por la propia satisfaccion de aprender algo. Por
el contrario, cuando se habla de la motivacion extrinseca significa que la misma esta
orientada hacia metas o a determinados fines que consisten en recompensas
materialmente utiles de cualquier tipo, como pueden ser la gratificacion, la
valoracion o la calificacion, etcétera. De la misma manera, la motivacion extrinseca
puede mermar en el momento en el que se reciba el resultado y/o la tarea

simplemente no se valore mucho.

Por este motivo, la motivacion intrinseca es la que se debe promover en el
aula por los propios profesores, dado que, a diferencia de la extrinseca, la intrinseca
puede perdurar en el tiempo aun en el caso en el que las recompensas externas cesen.
Puede cambiar y permanecer el tiempo que reflejan las condiciones en las que se
hace la tarea y como les afecta especificamente a las recompensas del alumnado.
Promover la motivacion intrinseca permite que se construyan aprendizajes mas

significativos y duraderos a lo largo del tiempo (Polanco, 2005).

2.3.2.2 La motivacion en la educacion superior.

La motivacion, dentro de la propia educacion superior, configura un elemento
clave, en modo alguno desestimable. El profesorado tiene un papel primordial al
favorecer la orientacion de sus alumnos hacia la potenciacion de sus propias
capacidades para alcanzar los objetivos académicos a los cuales se tiende. Para
Sergio Montico (citado en Postgrado UTP, 2018) motivar es ayudar a que el
estudiante se dirija en la direccion apropiada y que desarrolle los pasos necesarios

para llegar hacia el propdsito que se tiene. De este modo, la motivacion es también
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un proceso dirigido hacia la bisqueda de la propia satisfaccion, tanto desde el
impulso interno del propio sujeto como desde el acicate de lo exterior, en la
busqueda del intento, es decir, de hacer aquello que pretendes que se haga. Desde
este punto de vista, la motivacion universitaria requiere también de la participacion
del docente, asi como preparar la disposicion interna del estudiante para autorregular
su propio aprendizaje y la obtencion de satisfaccion al conseguir la realizacion de sus

objetivos.

En la actualidad, los cambios drasticos provenientes de los entornos
educativos han propiciado una transicion hacia modos de ensefianza a distancia,
también creando nuevas dificultades para el trabajo académico. En este sentido, la
motivacion se convierte en un aspecto clave porque provoca el paso de la dificultad a
la oportunidad de superar retos. Montico (citado por Postgrado UTP, 2018) expresa
que la motivacidn es un impulso que permite a los estudiantes afrontar las
dificultades con un sentido de autonomia y de perseverancia, convirtiendo lo dificil
en una oportunidad de superacion. También, el autor resalta que la motivacion es
fundamental en la gestion educativa, siendo que los estudiantes tenderan a
comprometerse mas cuando aprecien la utilidad de lo que estan aprendiendo para la
sociedad y para la institucion que los acoge (Postgrado UTP, 2018). En este sentido,
las universidades deben facilitar situaciones de aprendizaje mas o menos
participativas en las cuales los estudiantes entren en un rol mas o menos activo,
favoreciendo su sentido de desprendimiento pero también el deseo continuo de

aprender para alcanzar nuevas metas personales y profesionales.

En cuanto a la idea de La Rosa (citado en Postgrado UTP, 2018), podemos
decir que el hecho de encontrarse impelido por una motivacion facilita el querer
buscar, el querer accionar, el querer lograr aquello que anhelamos; es una fuerza
psicologica que acciona y lleva a un individuo a comprometerse con sus metas. De
igual forma, esta energia interior es el motor que guia a un estudiante hacia la
realizacion de la accion proveyendo valor y sentido a su esfuerzo. Desde esta
perspectiva, la motivacion es concebida como la fuerza que facilitara que aquello que
deseamos se traduzca en metas concretas lo que, a su vez permitira desarrollar tanto
el estado de animo (la emocion), como el estado cognitivo del estudiante a partir del

cual se favorecera el logro de las metas tanto personales como académicas.
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2.3.2.3 Teorias sobre la motivacion.

La teoria de expectativa-valor fue idea y disefio de Martin Fishbein e Icek
Ajzen en el ambito de la psicologia social. Esta teoria también se conoce como el
Modelo de Expectativa-Valor o el Modelo de Expectativas de Valor. La teoria de
expectativa-valor tiene como uso dar cuenta del comportamiento humano, a saber, la
toma de decisiones y la motivacion. La idea principal de la teoria de expectativa-
valor es que la conducta de una persona es explicada y predicha en funcion de dos
facetas demostradas o constatadas de ese comportamiento, las expectativas y los
valores que tiene un sujeto respecto de esa conducta Expectativa: Las expectativas
son la percepcion que tiene el sujeto de la probabilidad de que de un determinado
comportamiento derivard un determinado resultado; es decir, por ejemplo, si el sujeto
considera que esa accion particular dard lugar a un resultado exitoso, tiene mas
posibilidad de que su conducta esté motivada a conseguirlo. Por el contrario, si el
sujeto tiene la percepcion de que la probabilidad de éxito es muy baja o que ese
resultado en si mismo no tiene apenas valor, serd menos probable que se motive a

realizar esa accion.

Valor: por valor entendemos la importancia que una persona concede a los
resultados que se derivan de la conducta de respuesta a un comportamiento
determinado, que al respecto se puede escoger. Asi, si la persona valora muchisimo
los resultados que espera conseguir estara mucho mas motivada para llevar a cabo la
conducta necesaria que le haga conseguir esos resultados. En cambio, si no valoran el
resultado que tiene o no lo consideran muy importante entonces la motivacion sera

menor.

Es decir, la teoria de la expectativa-valor dice que la motivacion para llevar a
cabo una conducta viene determinada por la interaccion entre las expectativas de
éxito y el valor otorgado a los resultados esperados. Desde el mismo momento en
que se publicd, la teoria ha tenido mucha aplicacion en diferentes campos como la
educacion, la salud, el marketing, la toma de decisiones, y ha servido de base para
muchas investigaciones orientadas a conocer y predecir comportamientos de los

humanos.
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Por otra parte la Teoria de la expectativa-valor, elaborada por Eccles y
Wigtield (2002), es una teoria que aborda la motivacion y el rendimiento académico
de los alumnos. El fundamento de la teoria gira alrededor de la interaccion de dos

componentes determinantes: el de las expectativas y el valor.

Expectativas: este componente refiere las propias creencias que tiene la
persona alumna en relacion a su capacidad de realizar una tarea académica
especifica. Las expectativas pueden ser categorizadas en otros dos subcomponentes:
Expectativas de autoeficacia: son las creencias de la persona alumna respecto a su
capacidad de lograr exitosamente realizar cualquier tarea determinada. A mas
autoeficacia en relacion a la materia que se esté abordando, la persona alumna tiene
mayores probabilidades de ser motivada ante las tareas y persistir su realizacion.
Expectativas de resultados: son las creencias de la persona alumna relacionadas con
los resultados derivados de una tarea académica concreta, pudiendo estas creencias

vincularse con las probabilidades de tener éxito en la finalizacién de la tarea.

Valor: El valor hace relacion a lo relevante que ha de ser la tarea académica
para la persona alumna. El valor mismo puede ser también subdividido en dos

subcomponentes:

Valor de logro: es el valor que la persona alumna asigna a la tarea académica,
en relacion a su importancia, atendido el sentido personal que da a esta y a las metas

personales que ha ido trazando a lo largo de su aprendizaje escolar.

Valor intrinseco: Hace referencia al placer o interés que el estudiante pueda
encontrar en la propia actividad. Cuando el estudiante considera que la tarea es
interesante y agradable, sera bastante mas probable que esté motivado
intrinsecamente el mismo para llevar a cabo dicha tarea y aprender. La Teoria de la
expectativa-valor establece que la motivacion de un estudiante para realizar una tarea
académica concreta se genera del interés y de la interrelacion que establezca entre
sus expectativas y el valor que le asigne a dicha tarea. Cuando los alumnos
mantengan altas expectativas de autoeficacia, altas expectativas de resultado y un
alto valor de logro y también intrinseco a la tarea, entonces serd mas probable que se

sientan motivados a realizarla y alcanzar un alto rendimiento académico.
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Por otro lado, parte de la teoria de la motivacion intrinseca y extrinseca, que
establece como oficina dos fuentes de la motivaciéon humana: la interna (intrinseca),
que proviene del interés, la curiosidad y la satisfaccion personal que provoca el
realizar una actividad, y la externa (extrinseca), que proviene de incentivos,
recompensas o presiones del entorno. Tal y como se entiende la motivacion
intrinseca desde la Teoria de la Autodeterminacion (Self-Determination Theory;
SDT) es como la tendencia innata que tiene el ser humano para buscar aprendizaje,
reto y desarrollo cuando se satisfacen las necesidades bésicas de autonomia,
competencia y relacion. No obstante, la motivacion extrinseca se refiere a
comportamientos regulados por las condiciones externas, las cuales pueden utilizarse
en diversos grados, es decir, pueden ser internalizadas o no en base a la autonomia

personal (Deci & Ryan, 1985; Deci & Ryan, 2000).

La motivacion intrinseca (o en el interior de la propia persona) a menudo se
asocia con mejores procesos de aprendizaje, con una mayor persistencia, con una
mayor creatividad y bienestar académico, siempre y cuando el contexto favorezca la
autonomia y el sentido de competencia. Varias investigaciones, asi como revisiones
tedricas, han puesto de manifiesto que ambientes que favorecen la autodeterminacion
(p-¢j., por medio de profesores que proporcionan eleccion, retroalimentacion
informativa, dominio de oportunidades, etc.) se asocian con una mayor motivacion
intrinseca y, por tanto, un mejor rendimiento y una mayor implicacion en las tareas
(Deci & Ryan, 2000; Deci y Ryan, 1985). Por ello, en contextos educativos, el
fomento de intereses internos y la construccion de significados en las actividades son

estrategias fundamentales para el mantenimiento de la motivacion a largo plazo.

La motivacion extrinseca, segiin la misma aproximacion de Deci y Ryan, no
es una manifestacion unitaria, en tanto que, por el contrario, es un continuo que
alcanza desde la regulacion externa (conductas determinadas por recompensas u
oponiéndose a sanciones) hasta los modelos mas internos, hasta formar para el sujeto
una valoracion de conductas que, como las de identificacion o integracion, seran
determinantes. En esta misma linea y a lo que Deci y Ryan aducen, los incentivos
externos también pueden ser buenos para iniciar conductas o para determinadas
finalidades instrumentales; no obstante, bajo un modelo determinante y a una pérdida

de la vivencia de conducta autdnoma, pueden ser determinantes para que la
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motivacion intrinseca se vea reducida y para el rendimiento y calidad del aprendizaje
que una persona pueda tener en determinadas tareas (Deci y Ryan, 1985; Deci &
Ryan 2000). En este sentido, la investigacion educativa debe analizar tanto la
naturaleza de las recompensas como la medida en que estas son el modelo por el cual

los sujetos han interiorizado los fines de la actividad.

La eleccion tedrica para el presente estudio se basa en integrar la Teoria
Expectativa-Valor (Eccles y Wigfield, 2002) como principal marco de referencia
para comprender las dimensiones de expectativa y valor, que queda complementado
con aportes de la Teoria de la Autodeterminacion para explicar la dimension afectiva
y las fuentes intrinsecas/extrinsecas de la motivacion. La Expectativa-Valor
proporciona una estructura clara para medir las creencias que uno tiene sobre la
probabilidad de éxito que percibe (expectativa) y la importancia o el interés que la
persona da a la tarea (valor) mientras que la Teoria de la Autodeterminacion ofrece
criterios para explicar como la percepcion de los factores emocionales y la
satisfaccion de necesidades psicoldgicas (afecto, autonomia, competencia, relacion)
influyen en la calidad de la motivacion y en la persistencia. Ademas, la inclusion de
la dimension afectiva en el modelo esta basada en evidencias que indican que las
emociones académicas influyen tanto sobre las expectativas como sobre la
valoracion de las tareas (Pekrun, 2006), por lo que la eleccion pragmatica del
esquema tedrico para analizar la motivacion académica en el universitario se alinean

muy bien (Eccles & Wigfield, 2002; Deci & Ryan, 2000)..

2.3.2.4 Importancia de la motivacion universitaria.

La motivacion en los estudiantes universitarios es crucial; afecta el
cumplimiento de las metas y los objetivos de naturaleza académica y el rendimiento.
Una buena motivacion promueve el compromiso del estudiante en su proceso
formativo y en este sentido fomenta el desarrollo de habilidades que le permitan

actuar con éxito, tanto dentro como fuera del ambito académico.

En este sentido, las instituciones de educacion basica y superior deben cuidar
la motivacién como una herramienta clave para despertar el interés de los y las
alumnas por su formacion profesional. Este cuidado no solo sirve para potenciar el

rendimiento académico, sino que va mas all4, en la medida en que prepara a los/as
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estudiantes para que sean personas capaces de enfrentarse a los retos de una sociedad

actual y se puedan adaptar a ella en el ambito laboral.

Para Ruiz et al. (2020), la motivacion es un estado mental interno que lleva al
individuo a actuar con la meta de conseguir unos objetivos determinados; es decir,
hace que el estudiante quiera mejorar su rendimiento y quiera seguir una linea de
trabajo para conseguir sus metas. En este sentido, la motivacion se convierte en el

motor que define el comportamiento que da una direccion hacia el éxito académico.

De igual forma, el mismo autor pone de manifiesto que la motivacion es un
factor que permite distinguir entre lograr un satisfactorio desarrollo académico o uno
por completo deficiente, ya que tiene una implicacion directa sobre la predisposicion
del alumnado para aprender e interesarse por la educacion (Ruiz et al., 2020). Es
decir, cuanto mas alto sea el grado de motivacion, mayor serd el compromiso, la
fuerza de voluntad y, en definitiva, el esfuerzo que el alumno realice en relacion a
sus actividades académicas, lo que tendrd como derivado un mejor rendimiento
ademads de una mayor posibilidad de alcanzar sus metas educativas. De acuerdo con
Ruiz et al. (2020), la motivacion permite al alumnado avanzar en el desarrollo de sus
capacidades y para superar sus propias limitaciones. Un estudiante motivado tiende a
mostrar mayor interés en su proceso de aprendizaje, obtiene mejores resultados y
tiene como meta la de conseguir progresivamente unas metas mas complejas. Es
decir, la motivacion no solo promueve el aprendizaje, sino también el crecimiento de

la persona, tanto en lo personal como en lo profesional.

Por lo tanto, atendiendo a la relevancia de la motivacion dentro de la
formacidn universitaria, se considera fundamental que los docentes desarrollen
estrategias que fomenten y potencien la motivacion del alumnado. Para ello, los
profesores habran de impartir clases dindmicas, participativas y practicas en las que

los estudiantes asuman un rol activo en su aprendizaje.

Finalmente se recomienda que el profesor establezca metas escalonadas que
nutran el esfuerzo continuado del alumnado, de modo que cada triunfo alcanzado
brinde la Gltima clave de refuerzo ante el siguiente. Asimismo, el desarrollo de un

ambiente de comunicacion y de confianza entre el profesor y el alumno serd un
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elemento clave de mantenimiento y sostén de la vocacion académica en el aula

universitaria.

2.3.2.5 Dimensiones de la motivacion académica.

Para analizar el nivel de motivacién que manifiestan los estudiantes
universitarios, se han considerado una adecuacion de la perspectiva de Chein (2022)
del cual se desprenden tres dimensiones principales: expectativa, valor y afectiva, las
cuales permiten comprender los factores personales, cognitivos y emocionales que

intervienen en la conducta motivada.
2.3.7.1. Expectativa

La expectativa esta en estrecha relacion con el autoconcepto de los
estudiantes. Para los autores Garcia y Nuiez (citado en Sanchez, 2017), dicho
autoconcepto se determina a raiz del proceso de analisis y de valoracion que el
individuo lleva a cabo sobre si mismo, reconociendo que este proceso se establece
entre lo anteriormente vivido por la persona (experiencia personal) y las influencias
de caracter social que provenian de los suyos, como son padres, profesores o
compaifieros. Este proceso de meditacion determina la idea que el estudiante tiene de

si mismo, influyendo en la motivacidn para aprender y mejorarse.

Por otra parte, la expectativa hace referencia a la idea que el propio estudiante
tiene sobre su capacidad de alcanzar determinadas calificaciones académicas; en este
sentido las expectativas son consideradas como procesos cognitivos que regulan la
seleccion de las metas, asi como el esfuerzo y la perseverancia en los fracasos, de
forma que los estudiantes que creen mds en su capacidad hacen un esfuerzo mas
intenso pero desisten con facilidad cuando se encuentran con fracasos en sus tareas

(Pajares, 1996).

La expectativa también se define en términos motivacionales y
autorregulatorios, dado que es un producto de las valoraciones que el sujeto establece
sobre su propia eficacia y sobre la probabilidad de éxito en tareas especificas, las
cuales afectan la eleccion de estrategias de aprendizaje, la regulacion emocional
mientras realiza la tarea y la relacion entre las creencias motivacionales y el

rendimiento en la clase misma. (Pintrich & De Groot, 1990).
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En la linea de lo que sostiene Bandura (como lo cité Sanchez, 2017) la
expectativa tiene su origen desde las creencias que tiene el sujeto sobre su
competencia personal, lo que implica que la persona espera los resultados de su
conducta dicho de otra forma segun la confianza que tiene de poder realizarla; es
decir, cada persona construye expectativas de éxito o de fracaso que se relacionan
con la motivacion y el rendimiento académico, y la intervencion del docente es
fundamental, dado que dicha intervencion puede llegar a apoyar o limitar el

autoconcepto social y académico del alumno.

Esta dimension se puede sintetizar en la pregunta: ;Tengo capacidad para
desarrollar esta tarea? La respuesta a este interrogante depende del grado de
confianza que el estudiante tiene en si mismo, lo que determinara su esfuerzo,
persistencia y disposicion para enfrentar los desafios que surgen durante su

formacion universitaria (Sanchez, 2017).

En lo que respecta a los indicadores que operacionalizan la dimension de
expectativa, la idea es que se dirigen a analizar el grado de satisfaccion personal, la
percepcion del logro y el reconocimiento académico que el estudiante cree haber
conseguido a lo largo de su proceso de formacion. Dichos indicadores son ttiles para
sefialan en qué grado el estudiante se siente satisfecho con su trayectorias académica
y personal, el grado en el que considera que ha alcanzado las metas que se habia
marcado, o si cree que su esfuerzo contribuya a su futura realizacioén profesional, asi
como la importancia que concede al reconocimiento externo de los logros alcanzados
y el efecto que puede llegar a tener este reconocimiento en su motivacion diaria. Se
incluye también el modo en que el estudiante se muestra satisfecho con la carrera
escogida y la certeza sobre si tom6 una buena decision. En su conjunto, estos items
son testigos del modus operandi de como esas creencias en funcidn de la capacidad
personal configurardn las expectativas que guiaran el esfuerzo, la perseverancia y la

proyeccion profesional del/la estudiante.
2.3.7.2. Valor

La segunda dimension, denominada valor, hace respectivamente referencia a
las metas de aprendizaje, a las finalidades que mueven al alumnado a llevar a cabo

las actividades académicas especificas. Garcia y Doménech (como se encuentra en
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Sanchez, 2017) explican que esta dimension se refiere a las razones o a los
propositos que regulan o mueven la conducta del alumno, porque hace referencia
también al grado de importancia que un estudiante concede a una actividad
académica determinada. Si una actividad funciona o se produce como importante, la
tendencia, la expectativa o el deseo de llevarla a cabo es mayor y adquiere, por tanto,

un mayor nivel de motivacion.

El valor de una actividad académica se refiere a la importancia o a la utilidad
que un estudiante otorga a esa actividad para sus propias metas personales o
curriculares; una tarea vista como de valor —por su atractivo, por su interés
intrinseco o por su utilidad instrumental— hace que exista una mayor disposicion a
dedicar a ella tiempo y esfuerzo, con lo cual eso se traduce en un mayor nivel de

compromiso y de persistencia en la tarea de aprender (Eccles y Wigfield, 2002).

Desde la perspectiva de la motivacion autorregulada, el valor hace referencia
a la distincion entre los motivos intrinsecos y los extrinsecos: el valor intrinseco
proviene del interés y de la gratificacion que genera la propia tarea, mientras que el
valor extrinseco se refiere a recompensas, o a efectos externos; la internalizacion de
los motivos extrinsecos y el fomento de los motivos intrinsecos constituyen procesos

clave para mantener una motivacion a largo plazo (Deci & Ryan, 2000).

El valor otorgado a una tarea puede orientarse intrinsecamente, cuando el
interés se centra en la misma actividad de aprendizaje, o extrinsecamente, si se
intenta lograr un resultado externo; los estudiantes que afrontan los retos con sentido
y significado tienden a perseverar mas en alcanzar sus metas, mientras que los
estudiantes que piensan que no tienen la capacidad de hacerlo o que no encuentran

sentido a la tarea suelen desmotivarse.

En ultimo, esta dimension puede verse reflejada en la pregunta: ;para qué y
por qué desarrollo esta tarea? El estudiante que entiende la importancia de las
actividades que realiza se brinda un valor personal que lo impulsa a establecer
objetivos mas exigentes, lo cual a su vez va a permitir desarrollar una motivacion

mantenida hacia el logro (Sanchez, 2017).
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Desde el enfoque operativo, los indicadores de la dimension valor dan cuenta
del grado en que el estudiante reconoce la importancia y la utilidad de las actividades
académicas bajo el marco de una determinada practica de aprendizaje y de un
proyecto formativo. De esta manera, se puede observar que el estudiante valora las
asignaturas cuando entiende que sus contenidos son las bases para futuros
aprendizajes y para hacer frente a apropiadamente escenarios problematicos, tal
como se aprecia en los items que destacan la relevancia de los saberes como parte de
su evolucion cognitiva y profesional. Asimismo, se puede observar que existe valor
cuando el alumno reconoce que esos contenidos se vinculan como parte de sus
objetivos a largo plazo, lo que afianza su motivacion y su compromiso. Este sentido
de valia también implica que el estudiante presenta satisfaccion por haber
desarrollado con éxito actividades complejas al considerarlas como retos desafiantes
que enriquecen su proceso formativo. Finalmente, también se pone de manifiesto el
sentido de valorar en el sentido que el estudiante reconoce que las tareas se
constituyen en actividades colaterales para el aprendizaje, lo que implica que el
estudiante no solamente certifica que las actividades dan cuenta de una cierta
funcionalidad a corto plazo, sino que también hace referencia al desarrollo continuo

de competencias.
2.3.7.3. Afectiva

La dimension afectiva aborda el papel que desempeiian las emociones en el
proceso motivacional. Nufiez (como se cité en Sanchez, 2017) sostiene que las
emociones constituyen uno de los pilares fundamentales de la motivacion, ya que
orientan la conducta y otorgan sentido a las acciones humanas. En el contexto
educativo, los estudiantes experimentan una amplia gama de reacciones emocionales
—como ansiedad, ira, culpa, orgullo o frustracion— que influyen directamente en su

disposicion para aprender.

La dimension afectiva comprende las emociones y estados afectivos que
emergen en contextos de aprendizaje —como curiosidad, ansiedad, frustracion u
orgullo— y que tienen un papel funcional en el aprendizaje: orientan la atencion,

modulan la memoria y condicionan la seleccion de estrategias; por tanto, las
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emociones académicas son determinantes de la calidad de la autorregulacion y del

rendimiento (Pekrun et al., 2010).

Ademas, la dimension afectiva se comprende como un sistema dinamico en el
que las emociones varian en el tiempo durante procesos complejos de aprendizaje:
estados como la confusion o la frustracion pueden favorecer el pensamiento critico si
son resueltos, mientras que su persistencia sin resolucion tiende a disminuir la
implicacion; por ello, el seguimiento y la gestion de las trayectorias afectivas resultan
relevantes para disefar intervenciones educativas eficaces. (D’Mello & Graesser,

2012).

Estas emociones pueden estar relacionadas con factores internos (como la
autopercepcion o el estado de &nimo) o externos (como las relaciones con docentes y
compaiieros). Por ello, es comtin que los estudiantes lleguen al aula con diferentes
estados emocionales que impactan su rendimiento académico. Frente a ello, los
docentes deben ser capaces de identificar y gestionar las emociones negativas,
canalizandolas hacia el logro de los objetivos educativos mediante estrategias

pedagogicas adecuadas.

En sintesis, esta dimension puede resumirse en la pregunta: ;Como me siento
al desarrollar esta actividad? Reconocer las propias emociones y aprender a
regularlas es esencial para mantener una actitud positiva frente al aprendizaje. El
estudiante motivado entiende que alcanzar sus metas implica esfuerzo, perseverancia
y capacidad para tolerar el fracaso sin perder el impulso hacia la superacion

(Sanchez, 2017).

Los indicadores de la dimension afectiva permiten evaluar como las
emociones y percepciones personales influyen en la motivacion académica de los
estudiantes. Entre ellos se consideran aspectos relacionados con la autoeficacia y la
confianza al enfrentar tareas o exdmenes, por ejemplo, cuando el estudiante percibe
que su desempefio serd eficiente o que puede afrontar las actividades con seguridad.
Asimismo, se incluyen indicadores de actitud positiva y orientacion hacia el logro,
como pensar en la importancia de obtener buenas calificaciones, mantenerse
motivado para seguir estudiando y sentirse animado a superar los desafios

académicos. En conjunto, estos indicadores reflejan como las emociones y la
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autopercepcion influyen en la disposicion del estudiante para comprometerse con el
aprendizaje y alcanzar sus metas educativas, evidenciando la interrelacion entre

sentimientos, confianza y rendimiento.

2.4 Marco conceptual o Glosario

Tecnologia educativa. a tecnologia educativa se entiende como el conjunto
de conocimientos, herramientas (hardware y software) y procedimientos que se
aplican de forma sistematica para facilitar, mejorar y evaluar los procesos de
ensefianza y aprendizaje; desde esta Optica, la tecnologia educativa no es solo el
equipo, sino el disefio y la valoracion pedagogica de su uso para resolver problemas

educativos y optimizar la mediacion didactica. (Mufioz, 2023).

Competencia digital. La competencia digital se define como el conjunto
integrado de conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias que permiten al
individuo utilizar de forma critica, segura y eficaz las tecnologias de la informaciéon y
la comunicacidn en contextos de trabajo, estudio y ocio; incluye la capacidad para
buscar, evaluar, producir y comunicar informacién mediante medios digitales.

(Vargas-Murillo, 2019).

Entorno virtual de aprendizaje (EVA). Un entorno virtual de aprendizaje
es un espacio educativo alojado en la web, compuesto por un conjunto organizado de
herramientas y recursos informéaticos que posibilitan la interaccion sincronica y
asincronica entre estudiantes, docentes y contenidos, y que facilita la gestion,
seguimiento y evaluacion de procesos formativos mediadas por la tecnologia.

(Gonzalez y Granera, 2021).

Recursos multimedia. Los recursos multimedia se conciben como materiales
didacticos que integran varios medios (texto, imagenes, audio, video, animacion,
simulacidn) con el proposito de presentar informacion de manera mas atractiva e
interactiva; su disefio busca mejorar la comprension, retencion y motivacion del
aprendiz al aprovechar la convergencia de tecnologias audiovisuales y

computacionales. (Ponce, 2022).
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Alfabetizacion digital. La alfabetizacion digital remite a la capacidad de una
persona para acceder, gestionar, comprender, evaluar y crear informacién utilizando
tecnologias digitales; supone ademas el desarrollo de competencias criticas y éticas

para desempefiarse con eficacia en la sociedad de la informacion. (Marti et al., 2008).

Actitud hacia la tecnologia. La actitud hacia la tecnologia se define como la
disposicion evaluativa —cognitiva, afectiva y conativa— que tiene un individuo
frente al uso de las tecnologias; dicha actitud influye en la predisposicion a aceptar,
utilizar y explorar herramientas tecnoldgicas en contextos educativos, afectando

tanto la frecuencia como la calidad de uso. (Villalba-Condori et al., 2020).

Rendimiento académico. El rendimiento académico se entiende como la
manifestacion observable del logro escolar o académico de un estudiante, expresado
en indicadores como calificaciones, progreso curricular o niveles de dominio de
competencias; es un constructo complejo que refleja resultados del proceso educativo

y depende de factores individuales, pedagogicos y contextuales. (Navarro, 2003).

Autoeficacia académica. La autoeficacia académica es la creencia que tiene
el estudiante sobre su propia capacidad para organizar y ejecutar las acciones
necesarias para alcanzar objetivos académicos concretos; esta expectativa de eficacia
influye en la motivacion, la persistencia ante dificultades y las estrategias de

aprendizaje que el estudiante emplea. (Gonzalez-Cantero et al., 2020).

Interactividad (educativa). La interactividad educativa refiere a la calidad y
el grado de intercambio comunicativo y de respuesta entre usuario (estudiante/
profesor) y el sistema (herramienta, plataforma o recurso); implica que el estudiante
no sea mero receptor sino actor que influye en el contenido y en la secuencia del
aprendizaje, favoreciendo retroalimentacion, personalizacion y mayor implicacion

cognitiva. (Mercado et al., 2019).

Accesibilidad digital. La accesibilidad digital en el &mbito educativo es el
principio y las practicas que aseguran que plataformas, contenidos y recursos sean
utilizables por todas las personas, incluidas aquellas con discapacidades sensoriales,

motoras o cognitivas; busca eliminar barreras técnicas y de disefio para garantizar la
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(Roma, 2021).
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3.1 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable uso de las TIC

54

Definicion .
variable Definicion conceptual ! l,l Dimensiones Indicadores Items Escala de Medicion
Operacional
El uso de la TIC se concibe Accesibilidad  Uso de dispositivos Tecnologicos 1,2,3,4
como un proceso dindmico Acceso 5,6,7,8
. El uso de las o
mediante el cual los TIC se mide Conectividad 9,10
educandos integran a través de Herramientas ~ Empleo de correo electronico, mensajeria 11,12,13,14
herramientas tecnoldgicas un digitales instantanea y redes sociales
en sus practicas de . Empleo de almacenamiento en la nube 15,16
o ., instrumento )
aprendlzaje? ’comumcacmn con 34 items, Empleo de presentaciones dinamicas 17,18 Escala valorativa
y cons.tru.ccmn de distribuidos Empleo de herramientas de organizacion 19,20,21 (Tipo Likert)
Usodelas  conocimiento, ademds, en las Empleo de libros electronicos 22,23 Siempre (5)
T logias dich limita a 1 :
3020 IOglaS 1¢ho uso no se miaaa ensiones Uso de Aula virtual 24,25,26 Casi Siempre (4)
cla y Tnera Interaccion Accesibilidad Empleo de Herramientas en linea 27,28 A veces (3)
Informacién g}stmrﬁe.mtal c'on (10), Herramientas ~ Empleo de navegadores en el desarrollo de sus clases 29,30, Casi nunca (2)
' ‘SPIC?SIthOS’ SIo que herramientas ~ Informaticas ~ Empleo de extensiones para busqueda de 31, Nunca (1)
lmp. fea una aproplallcmn digitales (14) informacion académica
critica y contextualizada de . o
1 dicital Empleo de gestores para organizar bibliografia 32
0? FECUIsos CUBILates, herramientas Empleo del paquete de Ofimatica (Microsoft) 33,34
orientada al desarrollo de informéticas
competencias cognitivas,
(6).

sociales y comunicativas
(Cabero, 2015).

Nota. La operacionalizacion de la variable fue adaptada a partir del planteamiento de Sierra (2017).



Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Motivacion académica

55

Variable Definicion i Escala de
Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Items
Dependiente Operacional Medicion
Motivacion  La motivacion académica puede ser entendida  La motivacion se Componente  Satisfaccion personal 1,2,3 Escala
académica  como la serie de procesos psicologicos que mide a través de  expectativa El reconocimiento como parte del 4,5,6 valorativa
determinan la direccion, la intensidad y la 21 items incentivo para el trabajo (Tipo Likert)
persistencia del comportamiento del estudiante  distribuidos en Satisfaccion académica y profesional 7.8,9 Siempre (5)
hacia el aprendizaje; es decir, el entorno las dimensiones  Componente  Usabilidad e Importancia de lo aprendido 10,11 Casi Siempre
educativo, el cual se debe a la ocurrencia de la  componente Valor 4)
L , . . Utilidad de lo aprendido en el curso 12,13
motivacion que no va sélo asociada con el expectativa (9), A veces (3)
. . ., Disfrutar el aprendizaje y el desarrollo de 14,15 .
deseo o la necesidad de aprender, sino también componente P ey Casi nunca (2)
. cursos
al valor que se le atribuye a las tareas valor (6) y Nunca (1)
- ., Componente  Confianza para desarrollar las actividades 16,17
acompafiadas con una percepcion adecuada de  componente
. , . afectivo
competencia, las metas que guian nuestra afectivo (6). Enfoque de logro 18,19
accion educativa (Pintrich y Schunk, 2006). Confianza en mis habilidades 20,21

Nota. Adaptado de Chein (2022)
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3.2 Tipo y disefio de investigacion

En cuanto al enfoque, se hizo uso del cuantitativo que para, Hernandez et al.
(2014) se caracteriza por ser estructurado, secuencial y orientado a obtener resultados
objetivos mediante el uso de procedimientos estadisticos, permitiendo generalizar los

hallazgos a una poblacion mas amplia.

Hernéndez et al. (2014) sostienen que la investigacion basica tiene como
finalidad la generacion de nuevos conocimientos sin una aplicacion practica
inmediata. Su proposito esencial es profundizar en los principios y fundamentos de
los fenomenos, con el fin de enriquecer el acervo teodrico de una disciplina. Este tipo
de investigacion se orienta hacia el incremento del conocimiento y la comprension de
los fundamentos que rigen los procesos naturales o sociales. En linea con ello la

presente investigacion corresponde a dicho tipo de investigacion.

La presente ademas pertenece al disefio no experimental, pues, Hernandez y
Mendoza (2018) explican que el diseno no experimental se distingue por la ausencia
de manipulacion deliberada de las variables. En este tipo de disefio, los fendmenos se
observan tal como ocurren en su entorno natural, con el proposito de analizarlos
posteriormente. Los datos se recogen sin intervenir en el comportamiento de las
variables, lo que permite mantener la autenticidad de las condiciones en las que se

desarrollan los hechos.

En cuanto al nivel, se alinea al nivel descriptivo, pues Bernal (2010), sefiala
que la investigacion de nivel descriptivo se centra en especificar las propiedades,
caracteristicas y rasgos relevantes de un fendmeno determinado. Este enfoque tiene

como objetivo ofrecer una representacion detallada y precisa del objeto de estudio en
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un momento concreto, contribuyendo a una comprension mas completa de su

naturaleza.

Adicionalmente, Carrasco (2006) indica que el disefio correlacional se utiliza
para identificar el grado de asociacion existente entre dos o mas variables. Este
disefio resulta util para establecer relaciones estadisticas y descubrir patrones que
sirvan como base para investigaciones posteriores de mayor profundidad. Por tltimo,
la investigacion hizo uso del corte transversal, el cual se define como aquellas en las
que recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico, con el propdsito de
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado

(Hernéndez et al., 2014).

Se tiene, de las definiciones anteriores, que la investigacion es de enfoque
cuantitativo, del tipo basica, no experimental, nivel descriptivo, corte transversal y

disefio correlacional, el cual se asocia al siguiente esquema.

Donde se tiene que:

M : Muestra de estudiantes a estudiar.
O1 : Observacion de la V. 1.

O2 : Observacion de la V.2.

r : Correlacion entre dichas variables.
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3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacion de estudio

La poblacion, definida por Hernandez et al. (2014) es un conjunto de
individuos que poseen caracteristicas en comun para ser estudiadas. Y guardando
coherencia con lo anterior, la poblacion estuvo compuesta por 95 estudiantes de la

Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.

3.3.2 Muestra

En cuanto a la muestra, se optd por una muestra no probabilistica censal, la
cual consiste en considerar a toda la poblacién como elementos participantes dentro
el estudio, es decir, la poblacion entera se convierte en la muestra (Hernanez et al.,
2014). Quedando que la muestra fue de 95 estudiantes de la Escuela Profesional de

Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.

3.4 Instrumentos de Recoleccion de datos

La técnica empleada en la investigacion fue la encuesta, la cual, de acuerdo
con Carrasco (2006), resulta fundamental para el proceso de indagacion, exploracion
y recopilacion de datos. Esta técnica se basa en la formulacion de preguntas dirigidas
a los individuos que conforman una unidad de analisis, las cuales pueden ser de
caracter directo o indirecto. Asimismo, el autor sefiala que las preguntas deben ser
redactadas con coherencia, claridad, objetividad y precision, de modo que permitan

obtener respuestas concretas y susceptibles de ser analizadas estadisticamente.



De igual manera, se recurrid al uso de un instrumento denominado

cuestionario, entendido, segiin Herndndez et al. (2014), como un conjunto de

preguntas estructuradas y organizadas con el propdsito de recolectar informacion

especifica para la investigacion. Este instrumento puede incluir distintos tipos de

items -cerrados, abiertos o mixtos- y posee la capacidad de medir tanto variables

cuantitativas como cualitativas, dependiendo de los objetivos del estudio.

Tabla 3

Descripcion técnica y cientifica del UTIC

Elemento Especificacion

Nombre Uso de las TIC

Autor Avila Colchao, Katia Maria
Finalidad Medir el nivel del uso de las TIC.
N° de items 32

Escala de medicion

Estructura factorial

Tiempo

Muestra de estudio

Validez de contenido
Validez de constructo-
analisis factorial

confirmatorio

Fiabilidad

Escala Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre, siempre)

Dimension Accesibilidad

Dimension Herramientas digitales

Dimension Herramientas Informaticas

+ 15 minutos

95 estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
Validez de contenido por juicio de expertos

seglin promedio simple = 0.92)

No es viable puesto que la muestra es muy

pequena.

Alfa de Cronbach: Global = 0.838
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Tabla 4

Descripcion técnica y cientifica del MA

Elemento Especificacion

Nombre Cuestionario sobre Motivacioén académica
Autor Avila Colchao, Katia Maria

Finalidad Medir la percepcion de la motivacion académica
N° de items 21

Escala de medicion

Estructura factorial

Tiempo

Muestra de estudio

Validez de contenido
Validez de constructo-
analisis factorial

confirmatorio

Fiabilidad

Escala Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre, siempre)

Componente expectativa

Componente Valor

Componente afectivo

+ 12 minutos

95 estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
Validez de contenido por juicio de expertos

segun promedio simple = 0.923)

No es viable puesto que la muestra es muy

pequena.

Alfa de Cronbach: Global = 0.896

3.5 Validez y confiabilidad del instrumento

Validez del instrumento

Para la validez del instrumento, se utilizé el juicio de expertos, cuya

ponderacién se obtuvo a través del promedio simple. Obteniéndose:

60
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Tabla 5

Validez por juicio de expertos

Experto Motivacion académica Uso de las TIC
Mg. Trujillo Reyna, Quiterio 90% 90%
Dr. Carlos Alberto Giles Abarca 90% 90%
Dr. Dextre Mendoza Carlos Wyly 96% 98%

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla, durante el proceso de la
validacion del instrumento por la técnica del juicio de expertos se logra evidenciar un
promedio de 92% para el instrumento Motivacion académica y para el Uso de las TIC una
media del 92.3%; ya que en ambos casos se halla con un valor superior de 80% se evidencia
que hay una valoracion excelente en ambos casos. Dicha escala, puede ser observada con
mas detalle en la ficha de validacion dentro del anexo correspondiente. En consecuencia,

los dos instrumentos son aceptados.

Confiabilidad del instrumento

Para la confiabilidad se utilizo el coeficiente de Alpha de Cronbach, ello
debido a que la el cuestionario utilizado es de caracter politdmico. Para evaluar el

nivel de confianza se tomo:

Tabla 6
Criterios de confiabilidad

Valores Niveles de confiabilidad
0.81a1.00 Muy alta
0.6120.80 Alta
0.41a0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01 20.20 Muy baja

Tomado de Psicometria aplicada por Thorndike (1989)
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Tabla 7
Confiabilidad del instrumento Uso de las TIC

Alfa de Cronbach N de elementos
.838 34

Muestra validez, porque el coeficiente del alfa de Cronbach es mayor al 0,700

analizados a 22 preguntas

Tabla 8

Confiabilidad del instrumento Motivacion académica

Alfa de Cronbach N de elementos
.896 21

Muestra validez, porque el coeficiente del alfa de Cronbach es mayor al 0.700

analizados a 20 preguntas.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis e interpretacion de la informacion

En esta etapa se hizo uso del Excel y SPSS 27, con el fin de realizar el
analisis de cada variable y sus respectivas tablas (graficas) para representar la
distribucion de datos, ademas, inferencialmente se us6 Rho de Spearman (prueba no

paramétrica para analizar el vinculo entre dos variables).
Descripcion de resultados

Para la realizacion del analisis descriptivo se consideraron los baremos para
cada una de las variables. En las tablas siguientes se pueden evidenciar como mas

detalle:

Tabla 9

Baremo para el uso de las TIC y sus dimensiones

Variable y dimensiones ~ Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Accesibilidad [10; 17] [18;25] [26;33] [34;41] [42;50]
Herramientas digitales [18;32] [33;46] [47;61] [62; 75] [76; 90]
Herramientas Informaticas [6; 10] [11; 15] [16;20] [21;25] [26; 30]
Uso de las TIC [34;61] [62;88] [89;115] [116;142] [143;170]

Tabla 10

Baremo para la Motivacion académica y sus dimensiones

Variable y dimensiones ~ Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Componente expectativa [9; 16] [17; 23] [24;30] [31; 37] [38; 45]
Componente Valor [6; 10] [11;15] [16;20] [21; 25] [26; 30]
Componente afectivo [6; 10] [11; 15] [16;20] [21; 25] [26; 30]
Motivacién académica [21;37] [38;54] [55;71] [72; 88] [89; 105]
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Tabla 11

Frecuencia de la dimension Accesibilidad

. . . Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%
Bajo 23 24.2% 24.2% 24.2%
Medio 57 60.0% 60.0% 84.2%
Alto 14 14.7% 14.7% 98.9%
Muy alto 1 1.1% 1.1% 100.0%
Total 95 100.0% 100.0%
Figura 1
Frecuencia de la dimension Accesibilidad
Accesibilidad
70%
60.0%
60%
50%
40%
30% 24.2%
20% 14.7%
10%
0% . 1.1%
0% —
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

En la dimension "Accesibilidad" de la variable "Uso de las TIC", los
resultados muestran que la mayoria de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM - 2022 se ubican en el nivel "Medio" con un
60.0%, lo que indica que la mayoria percibe tener un acceso razonable a las
tecnologias de informacion y comunicacion dentro de su entorno académico. Un
porcentaje importante, 24.2%, se encuentra en el nivel "Bajo", evidenciando que casi

una cuarta parte de los estudiantes percibe limitaciones en el acceso a recursos
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tecnologicos. En contraste, un grupo menor se sitiia en los niveles "Alto" y "Muy
alto", con 14.7% y 1.1% respectivamente, mostrando que solo algunos estudiantes
consideran tener un acceso pleno y constante a las TIC. No se registraron estudiantes
en el nivel "Muy bajo", lo cual sugiere que todos los encuestados tienen al menos un
acceso minimo a herramientas tecnoldgicas. Estos resultados reflejan que, en general,
los estudiantes cuentan con cierto grado de disponibilidad de recursos tecnoldgicos,
pero todavia existe una proporcion significativa que enfrenta limitaciones en la

accesibilidad, afectando la manera en que pueden integrar las TIC en su aprendizaje.

Tabla 12

Frecuencias para la dimension Herramientas digitales

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 20 21.1% 21.1% 22.1%

Alto 64 67.4% 67.4% 89.5%

Muy alto 10 10.5% 10.5% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%

Figura 2

Frecuencia de la dimension Herramientas digitales

Herramientas digitales
80%
70% 67.4%
60%
50%
40%
30%
20%
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10.5%
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Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
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En relacion con la dimension "Herramientas digitales" de la variable "Uso de
las TIC", se observa que la mayoria de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022 percibe un uso elevado de este tipo
de herramientas. Un 67.4% de los encuestados reporta un nivel "Alto", mientras que
un 10.5% manifiesta un nivel "Muy alto", lo que indica que mas de tres cuartas
partes de la poblacion estudiantil tiene un manejo positivo y constante de las
herramientas digitales en su proceso de aprendizaje. Un porcentaje menor, 21.1%, se
ubica en el nivel "Medio", mostrando una utilizaciéon moderada, mientras que los
niveles "Bajo" y "Muy bajo" alcanzan apenas el 1.1% y 0%, respectivamente,
reflejando que practicamente ninglin estudiante tiene un acceso limitado o deficiente

a estas herramientas.

Esta distribucion sugiere que los estudiantes cuentan con un grado
considerable de familiaridad y practica con recursos digitales, lo cual facilita el
desarrollo de actividades académicas que requieren interaccion con plataformas,
software educativo o aplicaciones de apoyo al aprendizaje. La dimension
"Herramientas digitales" refleja, por tanto, la capacidad de los estudiantes para
incorporar tecnologias en su formacion académica y su disposicion para aprovechar

los recursos tecnoldgicos disponibles en la universidad.

Tabla 13

Frecuencias para la dimension Herramientas informaticas

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 5 5.3% 5.3% 5.3%

Medio 34 35.8% 35.8% 41.1%

Alto 48 50.5% 50.5% 91.6%

Muy alto 8 8.4% 8.4% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%

Figura 3

Frecuencia de la dimension Herramientas informaticas
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Herramientas Informaticas
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En relacidn con la dimension "Herramientas informaticas" de la variable
"Uso de las TIC", los resultados obtenidos muestran una tendencia favorable hacia
niveles elevados de dominio y utilizacion de este tipo de recursos entre los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM,
2022. La mayoria de los encuestados se ubic6 en el nivel "Alto" con un 50.5%,
seguido del nivel "Medio" con 35.8%, lo que indica que gran parte de los estudiantes
posee competencias intermedias y avanzadas en el manejo de herramientas
informaticas. Solo un pequeio porcentaje se encuentra en el nivel "Bajo" (5.3%) y un
8.4% alcanza el nivel "Muy alto", mientras que ningun estudiante se ubico en el nivel

"Muy bajo".

Estos resultados sugieren que los estudiantes cuentan con acceso y
familiaridad suficiente para utilizar herramientas informaticas en sus actividades
académicas, mostrando un manejo que favorece la interaccidon con plataformas
digitales, programas especializados y aplicaciones vinculadas a su formacion
profesional. La dimension "Herramientas informaticas" refleja asi la capacidad de los
estudiantes para integrar tecnologias en sus procesos de aprendizaje, evidenciando un
predominio de competencias funcionales que facilitan la realizacion de tareas

académicas y proyectos propios de su carrera.
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Frecuencias para el Uso de las TIC

68

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%
Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%
Medio 44 46.3% 46.3% 47.4%
Alto 47 49.5% 49.5% 96.8%
Muy alto 3 3.2% 3.2% 100.0%
Total 95 100.0% 100.0%
Figura 4
Frecuencias para el Uso de las TIC
Uso de las TIC
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En la presente investigacion, la variable "Uso de las TIC" fue analizada a

través de sus dimensiones "Accesibilidad", "Herramientas digitales" y "Herramientas

informaticas", considerando la percepcion de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM durante el afio 2022. La

distribucion de los niveles indica que la mayoria de los estudiantes se ubica en los

rangos intermedio y superior de la escala. Especificamente, un 46.3% se situa en el

nivel "Medio" y un 49.5% en el nivel "Alto", mientras que niveles extremos como

"Muy bajo" y "Bajo" apenas alcanzan un 0% y 1.1%, respectivamente, y "Muy alto"

representa un 3.2%.
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Estos resultados reflejan que los estudiantes perciben un uso moderado a
elevado de las TIC en su formacion académica, evidenciando cierta familiaridad y
manejo de los recursos digitales disponibles, asi como la capacidad de acceder y
utilizar herramientas informaticas y digitales de manera efectiva. En conjunto, la
variable "Uso de las TIC" sugiere un escenario favorable para la integracion de
tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje, especialmente considerando

que casi la totalidad del alumnado se encuentra en los niveles "Medio" y "Alto".

Tabla 15

Frecuencia para el Componente expectativa

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 37 38.9% 38.9% 40.0%

Alto 48 50.5% 50.5% 90.5%

Muy alto 9 9.5% 9.5% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%

Figura 5

Frecuencia para el Componente expectativa
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En la dimension "Componente expectativa" de la motivacion académica, se

observa que la mayoria de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
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Agroindustrial en la UNMSM-2022 se ubican en niveles altos de expectativa
respecto a su desempeio académico. Especificamente, un 50.5% de los encuestados
se encuentra en el nivel "Alto", seguido por un 38.9% que se sita en el nivel
"Medio", mientras que solo un pequefio porcentaje alcanza el nivel "Muy alto"
(9.5%) y un minimo porcentaje se encuentra en el nivel "Bajo" (1.1%). No se

registraron estudiantes en el nivel "Muy bajo".

Esta distribucion indica que la mayoria de los estudiantes mantiene una
percepcion positiva sobre sus capacidades y resultados académicos, proyectando
expectativas favorables hacia su aprendizaje. La dimension "Componente
expectativa" refleja precisamente la anticipacion de éxito en las tareas académicas y
la creencia de los estudiantes sobre su propia eficacia; en este caso, la predominancia
de niveles "Alto" y "Medio" evidencia una orientacion general hacia la confianza y el

compromiso con los objetivos educativos planteados.

Tabla 16

Frecuencia para el Componente expectativa

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 37 38.9% 38.9% 40.0%

Alto 48 50.5% 50.5% 90.5%

Muy alto 9 9.5% 9.5% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%
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Figura 6

Frecuencia para el Componente expectativa
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En la dimension "Componente expectativa" de la motivacion académica, se
observa que la mayoria de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Agroindustrial en la UNMSM-2022 se ubican en niveles altos de expectativa
respecto a su desempeio académico. Especificamente, un 50.5% de los encuestados
se encuentra en el nivel "Alto", seguido por un 38.9% que se sitiia en el nivel
"Medio", mientras que solo un pequefio porcentaje alcanza el nivel "Muy alto"
(9.5%) y un minimo porcentaje se encuentra en el nivel "Bajo" (1.1%). No se

registraron estudiantes en el nivel "Muy bajo".

Esta distribucion indica que la mayoria de los estudiantes mantiene una
percepcion positiva sobre sus capacidades y resultados académicos, proyectando
expectativas favorables hacia su aprendizaje. La dimension "Componente
expectativa" refleja precisamente la anticipacion de éxito en las tareas académicas y
la creencia de los estudiantes sobre su propia eficacia; en este caso, la predominancia
de niveles "Alto" y "Medio" evidencia una orientacion general hacia la confianza y el

compromiso con los objetivos educativos planteados.



Tabla 17

Frecuencia para el Componente Valor
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Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 14 14.7% 14.7% 15.8%

Alto 52 54.7% 54.7% 70.5%

Muy alto 28 29.5% 29.5% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%

Figura 7

Frecuencia para el Componente Valor
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En el analisis de la dimension Valor, los resultados reflejan una tendencia

marcada hacia los niveles superiores de valoracion entre los estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM en el afio 2022. Ninguno de

los participantes se ubico en el nivel "Muy bajo", mientras que un porcentaje minimo

alcanzo el nivel "Bajo" (1.1%). Un grupo moderado se situd en el nivel "Medio"

(14.7%), mostrando una apreciacion intermedia hacia los aspectos evaluados en esta

dimension. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes se concentro en los niveles

"Alto" (54.7%) y "Muy alto" (29.5%), evidenciando una valoracion positiva y

sostenida del componente Valor.
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Estos resultados sugieren que los estudiantes perciben un reconocimiento
considerable hacia los principios, actitudes o creencias que la dimension busca
medir. La concentracion en los niveles altos indica que, dentro del contexto
académico, los valores asociados a esta dimensidn son internalizados y reflejados de
manera consistente en la conducta y la percepcion de los participantes. La presencia
de un porcentaje reducido en niveles medios o bajos apunta a una minima
heterogeneidad en la apreciacion de esta dimension, reflejando, en general, una

postura positiva hacia los aspectos que la componen.

Tabla 18

Frecuencia para el Componente afectivo

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 27 28.4% 28.4% 29.5%

Alto 53 55.8% 55.8% 85.3%

Muy alto 14 14.7% 14.7% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%

Figura 8

Frecuencia para el Componente afectivo
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En la dimension afectiva, los resultados reflejan que la mayoria de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -
2022 perciben un alto grado de implicacion emocional en su proceso académico. Se
observa que un porcentaje predominante se situa en el nivel "Alto" (55.8%), seguido
por el nivel "Medio" (28.4%) y "Muy alto" (14.7%). Solo un pequeiio grupo se
encuentra en el nivel "Bajo" (1.1%), mientras que ningun estudiante se ubica en el

nivel "Muy bajo" (0%).

Estos datos indican que los estudiantes experimentan, en general, emociones
positivas y motivadoras hacia sus actividades académicas, manifestando interés,
satisfaccion o entusiasmo por el aprendizaje. La dimension afectiva, en este contexto,
permite comprender como las emociones influyen en la disposicion de los
estudiantes para participar activamente, enfrentar retos y comprometerse con las
tareas del curso, reflejando una tendencia mayoritaria hacia niveles altos de

involucramiento emocional.

Tabla 19

Frecuencia para la Motivacion académica

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy bajo 0 0% 0% 0%

Bajo 1 1.1% 1.1% 1.1%

Medio 25 26.3% 26.3% 27.4%

Alto 60 63.2% 63.2% 90.5%

Muy alto 9 9.5% 9.5% 100.0%

Total 95 100.0% 100.0%
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Figura 9

Frecuencia para la Motivacion académica
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La variable motivacioén académica, en la poblacion estudiada de la Escuela
Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM durante el 2022, presenta
una distribucion claramente orientada hacia niveles elevados. La mayor proporcion
de estudiantes se sittia en el nivel "Alto", con un 63.2%, seguido del nivel "Medio",
que concentra el 26.3% de los encuestados. Los niveles extremos muestran
representaciones mucho menores: "Muy alto" alcanza un 9.5%, mientras que "Bajo"

apenas representa un 1.1%. No se registraron estudiantes en el nivel "Muy bajo".

Esta distribucion sugiere que la mayoria de los estudiantes mantiene un grado
notable de motivacion hacia sus actividades académicas, lo cual puede reflejar un
interés sostenido por el aprendizaje y una disposicion favorable hacia el
cumplimiento de sus responsabilidades universitarias. La variable motivacion
académica, tal como se observa en la tabla, indica un predominio de actitudes y
comportamientos orientados al logro, donde solo un pequefio grupo muestra niveles
insuficientes de motivacion que podrian requerir estrategias de apoyo para mejorar su

compromiso con los estudios.

4.2 Prueba de hipdtesis

Prueba de normalidad
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En cuanto a la prueba de normalidad, se opt6 por el estadigrafo de
Kolmogorov-Smirnov, esto en vista de que la muestra estuvo compuesta pro mas de

50 integrantes.

Tabla 20

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Uso de las TIC 0.068 95 ,200%
Motivacién académica 0.050 95 ,200%*

La prueba de Kolmogorov-Smirnov, dio como coeficiente para el uso de las
TIC un valor de 0,068; el cual se asoci6 a una sig. = 0,200 (valor superior a 0,05).
Por ello se tiene que el uso de las TIC tiene una distribucion normal; por otro lado,
para la Motivacion académica se evidencid un coeficiente de 0,050 y sig. = 0,200
(valor superior a 0,05). Por ello se tiene que la Motivacion académica tiene
distribucion normal. Se extiende que ambas variables presentan normalidad de datos,

por ello se recomienda utilizar la estadistica paramétrica, en particular R de Pearson.

Caracteristicas generales para paca prueba de hipodtesis

Con fines de optimizar espacio, se optd por considerar las caracteristicas

generales en este apartado donde se hizo uso de:

Nivel de significacion:

a = 0.95 con un nivel de confianza = 95%

Estadistico de prueba. De acuerdo con la prueba de normalidad se elige como

estadistico de prueba el coeficiente de correlacion Rho de Spearman.
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Region critica y valor(es) critico(s). La region critica se asumira con un error

de medicion del 5% con cola bilateral para asumir la decision de prueba.
Valor de significacion estadistica: p_valor (sig.) < 0.05 rechazar la Ho

Ademas, para realizar la interpretacion del coeficiente de correlacion se tomd

en cuenta la propuesta de Hernandez et al. (2010), la cual es:

Tabla 21

Niveles de correlacion

Valores Niveles
-091a-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0.76a-0.290 Correlacion negativa muyv alta
-051a-073 Correlacion negativa alta
-0.11a-0.30 Correlacion negativa media
-001a-0.10 Correlacion negativa baja
0,00 No existe correlacion
+0,01a+0,10 Correlacion positiva baja
+0.11a+ 0250 Correlacion positiva media
+051a+075 Correlacion positiva alta
+0.76a+ 0790 Correlacion positiva muy alta
+091a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Tomado de Hernandez et al. (2010).
Hipotesis general

H. Existe una relacion significativa entre el uso de las tics y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.

Ho No existe una relacion significativa entre el uso de las tics y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.
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Tabla 22

Correlaciones Uso de las TIC y Motivacion académica

Uso de las Motivacién
TIC académica
Uso de las TIC Correlacion de 1 405
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000
N 95 95
Motivacién Correlacion de 405 1
académica Pearson
Sig. (bilateral) 0.000
N 95 95

La tabla 22, corresponde a resultados inferenciales en la cual se identifican
los estadisticos asociados al grado de correlacion entre las variables determinada por
el coeficiente de correlacion R de Pearson 0.405 representando una correlacion
positiva alta entre las variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0.05,
por lo que se rechaza Ho y se acepta la Ha, esto es, existe una relacion significativa
entre el uso de las tics y motivacién académica en la Escuela Profesional de

Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
Planteamiento de hipétesis especificas
Hi:

H. Existe una relacion significativa entre la accesibilidad y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.

Ho No existe una relacion significativa entre la accesibilidad y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -

2022.
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Tabla 23

Correlaciones Accesibilidad y Motivacion académica

Motivacién

Accesibilidad académica

Accesibilidad Correlacion de Pearson 1 ,175
Sig. (bilateral) ,089
N 95 95
Motivacién académica Correlacion de Pearson ,175 1
Sig. (bilateral) ,089
N 95 95

La tabla 23, corresponde a resultados inferenciales en la cual se identifican
los estadisticos asociados al grado de correlacion entre las variables determinada por
el coeficiente de correlacion R de Pearson 0.175 representando una correlacion
positiva media entre las variables, frente al (grado de significacion estadistica) p <
0.05, por lo que se acepta HO y se descarta la Ha, esto es, no existe una relacion
significativa entre el uso de las tics y motivacion académica en la Escuela

Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
H2

Ha. Existe una relacion significativa entre las herramientas digitales y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.

Ho No existe una relacion significativa entre las herramientas digitales y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.
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Tabla 24

Correlaciones Herramientas digitales y Motivacion academica

Herramientas Motivacion
digitales académica
Herramientas Correlacion de 1 ,388"
digitales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95
Motivacion Correlacion de ,388" 1
académica Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95

La tabla 24, corresponde a resultados inferenciales en la cual se identifican
los estadisticos asociados al grado de correlacion entre las variables determinada por
el coeficiente de correlacion R de Pearson 0.388 representando una correlacion
positiva alta entre las variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0.05,
por lo que se rechaza Hy y se acepta la Ha, esto es, existe una relacion significativa
entre las herramientas digitales y motivacion académica en la Escuela Profesional de

Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
H3

H. Existe una relacion significativa entre las herramientas informaticas y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.

Ho No existe una relacion significativa entre las herramientas informaticas y
motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la

UNMSM -2022.
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Tabla 25

Correlaciones Herramientas Informdaticas y Motivacion académica

Herramientas Motivacion
Informaticas académica
Herramientas Correlacion de 1 282"
Informaticas Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 95 95
Motivacion académica Correlacion de ,282™ 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 95 95

La tabla 25, corresponde a resultados inferenciales en la cual se identifican
los estadisticos asociados al grado de correlacion entre las variables determinada por
el coeficiente de correlacion R de Pearson 0.282 representando una correlacion
positiva alta entre las variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0.05,
por lo que se rechaza Ho y se acepta la Ha, esto es, existe una relacion significativa
entre las herramientas informadticas y motivacién académica en la Escuela

Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.

4.3 Discusion de resultados

A continuacion, se realiza una comparacion de resultados con los obtenidos
por otros autores, se realiz6 para cada hipotesis y finaliza con la compatibilidad o la
discordancia de las mismas. Se tomo6 en cuenta el analisis de tablas de las cuales se
desprende una aceptacion ligeramente favorable para cada variable, siendo més
detallado en el siguiente parrafo, ademas de la prueba de hipdtesis, obtenida con el

estadistico paramétrico R de Pearson, encontrandose lo siguiente:

En cuanto a la hipdtesis general, la investigacion realizada evidenci6 una
relacion significativa entre el uso de las TIC y la motivacidon académica en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial, esto se traduce en

que, si el uso de las TIC se halla en un nivel alto, es muy probable que la motivacion
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se halle en un nivel alto, situacion que se repite con cualquier otro nivel. Este
hallazgo coincide con lo reportado por Abal (2021), quien encontr6 una asociacion
positiva entre ambas variables en estudiantes universitarios de Ingenieria. En su
estudio, aquellos con mayor dominio de las herramientas digitales manifestaron
niveles mas altos de motivacion hacia el aprendizaje. Estos resultados refuerzan la
idea de que la integracion de las TIC favorece la implicacion académica y el interés
por las actividades formativas, siempre que su uso esté orientado pedagdgicamente
por el docente. De modo similar, en la presente investigacion, los estudiantes que
emplearon con mayor frecuencia las TIC mostraron mayor disposicion y entusiasmo

hacia el desarrollo de sus estudios.

Del mismo modo, los resultados obtenidos se asemejan a los de Laos (2021),
quien determiné una relacion positiva entre el uso de las TIC y la motivacién en
estudiantes de pregrado. Su analisis revelo que las herramientas informaticas y de
comunicacion, tales como videoconferencias y plataformas virtuales, influyen de
manera favorable en la motivacion, aunque con diferentes niveles de intensidad. En
el caso actual, la relacion hallada refuerza esta evidencia, dado que los estudiantes
percibieron las TIC como un medio que facilita la comprension y dinamiza el

proceso de aprendizaje, favoreciendo su compromiso con las tareas académicas.

Por su parte, Montafiez (2025) concluy6 que el uso de las TIC se relaciona
tanto con la motivacion intrinseca como con la extrinseca de los estudiantes de
educacion secundaria. Los resultados de este antecedente se corresponden con los del
presente estudio, puesto que los participantes mostraron un interés creciente en el
aprendizaje al utilizar herramientas tecnoldgicas en la gestion de contenidos y
actividades académicas. En ambos casos, se reconoce que la tecnologia no solo
amplia el acceso a la informacion, sino que también estimula la curiosidad y la

satisfaccion personal por aprender.

De igual manera, Guerrero y Coronel (2023) evidenciaron una relacion
positiva y significativa entre el uso de las TIC y la motivacion de aprendizaje. En su
investigacion, los estudiantes que comprendian mejor los conceptos tecnologicos y
dominaban las herramientas digitales manifestaron una actitud mas favorable hacia el

estudio. En concordancia, los resultados obtenidos en la presente investigacion
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reflejan que los estudiantes con mayor competencia tecnoldgica tienden a sentirse
mas seguros y motivados para asumir nuevos retos académicos. La confianza en el
uso de medios digitales parece traducirse en una mayor autopercepcion de capacidad

y disposicion hacia el aprendizaje.

Finalmente, la investigacion se aproxima a los hallazgos de Sapién et al.
(2020), quienes analizaron el uso de las TIC durante la ensefianza remota en la
educacion superior y determinaron que existe una relacion significativa entre la
competencia digital y la percepcion positiva del aprendizaje mediado por tecnologia.
En el presente estudio, los estudiantes reconocieron que el empleo de recursos
digitales contribuy6 al desarrollo de la autonomia y la organizacion del tiempo de
estudio. En ambos trabajos se destaca la importancia de fortalecer las habilidades
técnicas y pedagdgicas para aprovechar plenamente las oportunidades que ofrecen

las TIC en la formacion académica.

En sintesis, la evidencia empirica nacional e internacional coincide en que la
utilizacion adecuada de las TIC potencia la motivacion académica, al promover
experiencias de aprendizaje mas activas y flexibles. Los resultados obtenidos
confirman esta tendencia y ponen de manifiesto la necesidad de seguir incorporando
estrategias tecnoldgicas orientadas al desarrollo de la motivacion estudiantil y al
fortalecimiento del compromiso con el aprendizaje, lo anterior se reafirma lo

obtenido como resultado general.

Durante la prueba de hipotesis especifica Hi, se mostrd que no existe una
relacion significativa entre la dimension accesibilidad y la motivacion académica en
los estudiantes de Ingenieria Agroindustrial. Este resultado difiere de los hallazgos
de Cuello y Solano (2021), quienes, al estudiar el uso de las TIC durante el
aislamiento social, observaron que la accesibilidad tuvo un papel determinante para
sostener la continuidad educativa. Los estudiantes manifestaron percepciones
positivas sobre el uso de herramientas digitales, aunque advirtieron limitaciones en el
acceso a dispositivos y conectividad. A diferencia de aquel estudio, en el presente
caso la accesibilidad no se vincul6 de manera directa con la motivacion, lo que

sugiere que disponer de recursos tecnologicos no garantiza un mayor interés por las
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actividades académicas, sino que intervienen otros factores como el acompafiamiento

docente o las estrategias de ensefanza.

En una linea similar, Mejia (2020) identifico que la accesibilidad tecnolédgica
representa un factor condicionante del aprovechamiento educativo, pero no
necesariamente un estimulo para la motivacion. Su investigacion mostrd que los
estudiantes de nivel superior contaban con los medios necesarios para utilizar las
TIC, aunque su integracion efectiva dependia més de la infraestructura institucional y
del uso pedagogico que de la simple disponibilidad de recursos. Los resultados
actuales refuerzan esta apreciacion, puesto que disponer de dispositivos o
conectividad no se tradujo en una diferencia significativa en la motivacion académica

de los participantes.

Asimismo, Sapién et al. (2020), al analizar el aprendizaje mediado por TIC en
la educacion universitaria, sefialaron que la accesibilidad permitio la transicion hacia
entornos virtuales, pero la motivacion de los estudiantes dependié de su competencia
digital y del acompafiamiento académico. En contraste con los resultados obtenidos,
donde no se observo relacion entre accesibilidad y motivacion, los autores destacaron
que la simple disponibilidad tecnoldgica no garantiza compromiso ni satisfaccion
con el aprendizaje. Este contraste sugiere que la motivacion requiere de un
componente formativo mas profundo, basado en la interaccion, la orientacion y la

aplicabilidad de las herramientas digitales.

Por otro lado, Poveda y Cifuentes (2020) plantearon que las TIC aportan
flexibilidad y nuevas formas de interaccion educativa, siempre que las condiciones
de acceso se complementen con formacion docente y estrategias metodoldgicas
adecuadas. Su estudio evidenci6 que, aun cuando los estudiantes disponian de
recursos digitales, el impacto positivo sobre el aprendizaje dependia del rol activo de
los docentes y del uso planificado de las tecnologias. En este sentido, los resultados
de la presente investigacion podrian indicar que la accesibilidad, aunque necesaria,
no basta para generar motivacion si no se acompafa de una orientacion didéctica que

promueva el interés y la participacion.

En sintesis, los resultados obtenidos coinciden con la idea de que la

accesibilidad constituye una condicion previa para el uso de las TIC, pero no un
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factor determinante de la motivacion académica. Disponer de tecnologia no implica
necesariamente sentirse mas comprometido con el aprendizaje. La motivacion se ve
mas influida por la forma en que estas herramientas son integradas en la practica
educativa, por las interacciones entre docentes y estudiantes, y por el sentido que los
alumnos atribuyen al uso de la tecnologia dentro de su formacién profesional. Con
base en estos hallazgos y los autores citados la hipotesis especifica Hi ha sido

corroborada.

En la prueba de hipdtesis especifica Ho, se evidencid una relacion
significativa entre las herramientas digitales y motivacion académica en la Escuela
Profesional de Ingenieria Agroindustrial. Este hallazgo coincide con lo reportado por
Abal (2021) también descubri6 una relacion positiva entre la gestion de los recursos
tecnologicos con la motivacion en universitarios de una institucion de educacion
superior privada. Su trabajo mostr6é que el control de plataformas virtuales,
aplicaciones de informatica y recursos digitales estaba positivamente relacionado con
una mayor disponibilidad para realizar tareas académicas. En la misma linea, en el
presente estudio el uso habitual y funcional de herramientas digitales se relacion6
con un mayor interés por el aprendizaje y una actitud mas positiva ante las

exigencias académicas.

Los resultados también coinciden con los de Laos (2021), quien investigé la
relacion entre el uso de herramientas digitales y la motivacion en estudiantes de
pregrado de una universidad publica. Concluy6 que las herramientas informaticas
tuvieron correlacion positiva con la motivacion académica, y los recursos de
comunicacion digital afectaron la participacion y el compromiso de los estudiantes.
En consonancia con el trabajo de Laos, este estudio encontrd que la utilizacion de
plataformas de educacion, software especifico y canales de comunicacion digital
favorecieron el compromiso académico de los alumnos, generando asi entornos de

ensefianza mas activos y accesibles.

Los resultados también son coincidentes con Montafiez (2025), quien
identific una relacion significativa entre el uso de herramientas digitales y la
motivacion de los alumnos en una institucion publica de forma paralela a la

educacion secundaria. En su trabajo, la comprension y el uso de las herramientas
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tecnologicas aumento tanto la motivacion intrinseca como la extrinseca. Esta
evidencia coincide con el estudio propuesto, donde las herramientas digitales no solo
facilitaron el acceso a los contenidos académicos, sino que estimularon también la
motivacion personal por aprender y la predisposicion para participar en el desarrollo

de las actividades formativas.

En otro orden de cosas, Guerrero y Coronel (2023), en una linea similar,
indicaban que la competencia técnica para usar las herramientas digitales se
encuentra vinculada a niveles de motivacion mas altos en los alumnos de una
institucion publica. En el curso de la investigacion, sus resultados indicaron que la
dimension procedimental del uso de las TIC generd una mayor confianza en el uso
de recursos digitales por parte del estudiante en su proceso formativo. En esta misma
direccion, los resultados obtenidos en este estudio subrayan que los estudiantes con
mayor destreza en el uso de las herramientas digitales mostraron un nivel de
seguridad y satisfaccion mayor ante la realizacion de las tareas académicas, lo que se

tradujo en una mejora de la motivacion.

Finalmente, los resultados se aproximan a las propuestas de Sapién et al.
(2020), quienes determinaron que existe una relacion significativa entre el uso de
recursos digitales y la percepcion positiva del aprendizaje en estudiantes
universitarios de una institucion publica. En su investigacion, la utilizacion de
plataformas virtuales y aplicaciones digitales fomento la autonomia y la organizacién
del aprendizaje. Del mismo modo, en la investigacion presente, las herramientas
digitales se asocian a una mayor motivacion académica, al permitir gestionar con
mayor adecuacion el tiempo de estudio y fomentar una interaccién mas activa con los

contenidos formativos.

Tomando en cuenta lo anterior la discusion revela coincidencias con
antecedentes nacionales e internacionales que sostienen que el uso apropiado de
herramientas digitales propicia la motivacion académica. Los resultados encontrados
edifiquen que la incorporacion de recursos tecnologicos en el proceso de ensefanza
aprendizaje tiene un efecto positivo en la disposicion, el interés y el compromiso por
parte de los estudiantes hacia su aprendizaje. Con base en estos hallazgos y los

autores citados la hipotesis especifica Hz ha sido corroborada.



87

En la prueba de hipdtesis especifica Hz, La investigacion realizada evidencid
una relacion significativa entre las herramientas informaticas y motivacion
académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial. En linea con ello
se tiene a Laos (2021), quien realizd un estudio sobre las herramientas informaticas
en los estudiantes de pregrado de una universidad ptblica. En dicho articulo, se
encontr6 una relacion positiva entre el uso de programas informaticos y la
motivacion de los estudiantes, especialmente cuando las aplicaciones informaticas
ayudaron a elaborar trabajos académicos o hacer accesible un contenido estructurado.
Del mismo modo, en este estudio el uso de software con fines didacticos y
aplicaciones informaticas se relaciona con una mayor motivacion hacia las

actividades académicas.

De la misma manera, los resultados obtenidos, son coincidentes con los que
ya expusieron Uriguen et al. (2020) quienes claramente expusieron la utilizacion de
herramientas informaticas, tales como programas estadisticos y de procesamiento de
datos, promueve la organizacion del conocimiento y potencia la disposicion hacia el
aprendizaje en estudiantes universitarios de una universidad publica, en el trabajo de
investigacion aqui realizado la relacion identificada hace ver que el uso sistematico
de este tipo de recursos incrementa la percepcion como de utilidad académica
importantisimos, en funcidén de los mayores niveles de motivacion para poder dar

cumplimiento con las exigencias formativas.

Asimismo, Mejia (2020) dio cuenta de que los estudiantes de una institucion
educativa publica tenian un conocimiento adecuado de las herramientas informéticas
aplicadas a la ensefianza-aprendizaje, aunque el grado de aprovechamiento depende
de las condiciones de aprendizaje y el acompanamiento del docente. En este sentido,
la presente investigacion pone de manifiesto que cuando se dio una integracion
intencional de las herramientas informaticas en el proceso educativo los estudiantes
mostraban mas disposicion a participar en las actividades académicas y asumir

responsabilidades relacionadas con su formacion.

Por otra parte, los resultados obtenidos se vinculan con la investigacion de
Abal (2021) en el sentido de que se establecid una relacion significativa entre el uso

de las TIC y la motivacion académica de los universitarios en una institucion
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privada, subrayando como la competencia en el uso de las herramientas informaticas
se sumaba para establecer mayor compromiso académico. En el marco concreto de la
investigacion realizada, el uso correcto de los programas informaticos propicid que
los estudiantes se sintieran mas competentes frente a las labores académicas y, en

consecuencia, se increment6 el interés por aprender.

Para finalizar, los resultados se ajustan a lo planteado por Guerrero y Coronel
(2023), que evidenciaron que el dominio procedimental de las herramientas
informaticas se relaciona con niveles de motivacion mas altos en la poblacion
estudiantil de una entidad de caracter publico. En ambas investigaciones se puede
observar que la capacidad para el uso de software y de herramientas tecnoldgicas no
solo contribuye a una mayor facilidad en el desarrollo de actividades educativas, sino

que también favorece una actitud mas positiva hacia el aprendizaje.

En términos generales, la discusion permite aseverar que la dimension
herramientas informaticas, entendida como el uso de programas y aplicaciones
orientados al aprendizaje, mantiene una relacion significativa con la motivacion
académica. Esta relacion se puede explicar por la percepcion de utilidad, eficiencia 'y
competencia que desarrollan los estudiantes en su proceso formativo con la
incorporacion de estos recursos, lo que favorecerd su predisposicion hacia el logro de

objetivos académicos. Con ello, se logra corroborar la hipotesis especifica 3.
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CONCLUSIONES

En cuanto a la hipdtesis general, la investigacion permitio concluir que existe
una relacion significativa entre el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) y la motivacion académica en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Agroindustrial de la UNMSM. Este resultado evidencia que
el empleo de recursos tecnologicos favorece el interés y la implicacion en las
actividades de aprendizaje, siempre que su uso responda a un proposito pedagogico
claro. Los hallazgos coinciden con la evidencia empirica nacional e internacional,
que senala que la integracion adecuada de las TIC potencia la motivacion estudiantil,
promueve el aprendizaje autonomo y fortalece el compromiso con la formacion
profesional. En sintesis, el uso pedagdgico de las TIC se consolida como un factor
clave para estimular la motivacion académica y mejorar la calidad del proceso

educativo.

Respecto a la primera hipoétesis especifica 1, se determind que no existe una
relacion significativa entre la dimension accesibilidad y la motivacion académica en
los estudiantes. Este resultado sugiere que la sola disponibilidad de dispositivos
tecnologicos o de conectividad no garantiza un incremento en el interés por las
actividades académicas. La accesibilidad constituye una condicidon necesaria, pero no
suficiente, para promover la motivacion, ya que esta depende en mayor medida del
acompafiamiento docente, las estrategias didacticas y el sentido pedagogico atribuido
al uso de las TIC. En consecuencia, se concluye que disponer de medios tecnoldgicos
no asegura una mayor motivacion, siendo imprescindible la mediacion pedagogica

que estimule la participacion activa y el compromiso del estudiante.

En relacién con la segunda hipdtesis especifica 2, se concluye que existe una
relacion significativa entre el uso de las herramientas digitales y la motivacion
académica de los estudiantes. Los resultados revelan que el empleo de plataformas
virtuales, videoconferencias y otros recursos digitales contribuye al fortalecimiento
del interés y la disposicion hacia el aprendizaje. Este hallazgo reafirma que las
herramientas digitales, cuando son utilizadas de manera planificada y

contextualizada, dinamizan el proceso educativo, facilitan la comprension de los
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contenidos y promueven experiencias de aprendizaje mas interactivas y
participativas. Por lo tanto, se reconoce que las herramientas digitales representan un
componente esencial para potenciar la motivacion académica en la educacion

universitaria contemporanea.

Finalmente, respecto a la tercera hipotesis especifica 3, se concluye que existe
una relacion significativa entre el uso de las herramientas informaticas y la
motivacion académica en los estudiantes de Ingenieria Agroindustrial. Los resultados
evidencian que el dominio de programas informaticos y aplicaciones tecnologicas
incrementa la autoconfianza y el entusiasmo por aprender, al facilitar la gestion de
informacion y la resolucion de tareas académicas. En concordancia con estudios
previos, se confirma que el uso efectivo de herramientas informaticas estimula tanto
la motivacidn intrinseca como la extrinseca, al proporcionar al estudiante una mayor
percepcion de competencia y autonomia. En consecuencia, se destaca la importancia
de fortalecer la competencia digital como medio para consolidar la motivacion

académica y el rendimiento estudiantil.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los docentes incorporar de manera planificada y
pedagogicamente intencionada el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es fundamental que las TIC
no sean utilizado unicamente como medios de apoyo técnico, Sino como recursos que
promuevan la participacion activa, la autonomia y el pensamiento critico de los
estudiantes. Pudiendo, disefiar actividades de aula que integren herramientas digitales
interactivas, como foros, cuestionarios en linea o simuladores virtuales, que
fomenten la exploracion, el andlisis y la reflexion sobre los contenidos abordados en

clase.

2. Se recomienda a los docentes garantizar que la accesibilidad tecnoldgica de
los estudiantes se complemente con estrategias didacticas que fortalezcan la
motivacion académica. No basta con asegurar el acceso a dispositivos o conexion a
internet, sino que es necesario generar experiencias de aprendizaje significativas que
despierten el interés y la implicacion de los estudiantes. Llevandose a cabo al
implementar tutorias virtuales o sesiones de acompanamiento en las que los
estudiantes aprendan a utilizar las plataformas digitales para resolver problemas,
desarrollar proyectos o realizar investigaciones aplicadas, fomentando asi un uso

motivador y funcional de los recursos tecnoldgicos.

3. Se recomienda a los docentes emplear de manera creativa las
herramientas digitales disponibles —como plataformas de videoconferencia,
entornos virtuales de aprendizaje o aplicaciones colaborativas— con el proposito de
dinamizar las clases y fortalecer la motivacion del estudiante. La clave radica en que
estas herramientas sean utilizadas como medios de interaccion y co-construccion del
conocimiento, mas que como simples canales de transmision de informacion.
Llevandose a cabo, al planificar sesiones de aprendizaje que incluyan el uso de
herramientas como Google Classroom, Padlet o Kahoot para promover la
participacion activa, el trabajo en equipo y la evaluacion formativa mediante

dindmicas interactivas y retroalimentacion inmediata.
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4. Se recomienda a los docentes fortalecer la competencia digital de los
estudiantes mediante el uso de herramientas informaticas que faciliten el analisis, la
gestion y la presentacion de informacion relevante para su formacion profesional. El
uso pedagogico de programas informaticos no solo incrementa la motivacion, sino
que desarrolla habilidades aplicadas al contexto académico y laboral. Esto se puede
efectuar al disefiar actividades que integren el uso de software especializado o de
apoyo académico, como hojas de calculo, programas de simulacién o herramientas
de diseno, para resolver problemas propios de la ingenieria agroindustrial,
permitiendo que los estudiantes experimenten el valor practico del aprendizaje

tecnologico en su futura profesion.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Uso de las tics y motivacion académica en la Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial en la UNMSM -2022.
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PROELEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARTABLES Y

DIMENSIONES METODOLOGIA
INDICADORES

POBLACION

Problema general

i Queé relacion existe entre el uso de
las tics v motivacién académica en
la Ezcuela Profesional de Ingenieria
Agromndustrial en la UNMSM -
20227

Problemas especificos

i Qué relacion existe entre la
accesibilidad y motivacién
académica en la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMEM -20227

Qe relacion existe entre las
herramientas digitales v motivacion
académica en la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMEM -20227

Qe relacion existe entre las
herramientas informéticas v
motivacién académica en la Escuela
Profesional de Ingenieria
Agroindustrial en la UNMSM -
20227

Objetive general

Determinar la relacidn que existe
entre el uso de las tics v motivacion
académica en la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMEM -2022.

Objetives especificos

Determinar la relacion existe entre la
accesibilidad y motivacién
académica en la Ezscuela Profezional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMSM -2022

Determinar la relacion existe entre
las herramientas digitales v
motivacion académica en 1a Ezcuela
Profesional de Ingenieria
Apgroindustrial en la UNMSEM -2022.
Determinar la relacion existe entre
las herramientas informaticas v
motivacion académica en la Escuela
Profesional de Ingenieria
Agroindustrial en la UNMSM -2022

Hipotesis general

Existe una relacion significativa
entre el uso de las tics v motivacion
académica en la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMEM -2022.

Hipotesis especificas

Existe una relacion siznificativa
entre la accesibilidad y motivacion
académica en la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial en la
UNMEM -2022.

Existe una relacion significativa
entre las herramientas digitales v
motivacidn académica en 1a Escuela
Profesional de Ingenieria
Apgroindustrial en la UNMEM -2022.
Existe una relacion significativa
entre las herramientas informaticas v
motivacién académica en la Escuela
Profesional de Ingenieria
Agroindustrial en la UNMSM -2022.

Variable 1: Uso
de laz

Tecnologiaz de la

Informacion

Dimen=iones:
-Accezibilidad
-Herramientas
digitales
-Herramientas
Informaticas

Variable 2:
Motivacion
académica

Dimensiones:
-Componente
expectativa
-Componente
Valor
-Componente
afectivo

Enfogue:
Cuantitativo

Tipo: Basica
Dizefio:

-No experimental
-Correlacional
Corte: Transversal
Método:

Hipotético-
deductivo

Poblacion: 93
estudiantes de
la Ezcuela
Profesional de
Ingenieria
Agroindustrial
en la UNMSEM
-2022.

Muestra: 93
estudiantes

Tipo de
muestra:

No
probabilistica
Censal




Anexo 2: Encuesta para el estudiante

6

Importante:

Universidad Nacional Mayor De San Marcos
Universidad Del Peri, Decana De América

Facultad de Educacion
Unidad de Posgrado

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y COMUNICACION

Este cuestionario busca conocer informacion sobre el uso de herramientas

tecnolégicas. A continuacion, se presentan 20 items, los cuales deben leerse con

mucha atencion para responder con sinceridad segun sea la frecuencia, donde 1

es nuncay 5 siempre.

Ten en cuenta que todo lo expresado en este cuestionario sera tratado de forma

privada y confidencial. No hay respuestas incorrectas.

En cada item tendra que marcar con una equis (x) o encerrar con un circulo la

opcion que Ud. considere segun la valoracion asignada. No dejes en blanco

ninguna respuesta.

Gracias por dedicar su tiempo en o completar el cuestionario.

ESCALA DE VALORACION
1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE
2 VALORACION
N° ITEMS
1/2 /3|45
Accede a internet mediante una PC de escritorio para el |1 |12 |3 |4 |5
1 desarrollo de sus clases
Accede a internet mediante Pc portatil (Laptop o notebook) (1 |2 |3 |4 |5
2 para el desarrollo de sus clases
3 | Accede a internet mediante su teléfono celular para el 1123|415
desarrollo de sus clases

108



Accede a internet mediante su Tablet para el desarrollo de

4 sus clases 2134
Utiliza el correo institucional para comunicarme con el 2|34
5 docente.
Utiliza el correo institucional como medio de trabajo con mis 2|34
6 comparneros y docente
Las asignaturas permiten la comunicacion via WhatsApp y 2|13|4
7 Telegram
g | Utiliza WhatsApp y Facebook para la comunicacion con fines 2134
académicos
Utiliza servicios de almacenamiento de archivos como 2|34
9 Dropbox, Google Drive, SkyDrive, Box u otros para
almacenar y compartir informacion con mis companeros.
Presenta sus trabajos académicos utilizando la herramienta 2(3|4
10 Google drive
Disena sus trabajos académicos mediante herramientas 2|34
1 | como Prezi,Genially,Canva, Google slides u otras
herramientas
12 | comparte sus trabajos académicos mediante las 2134
herramientas digitales
Utiliza herramientas digitales, canvas, creately para elaborar 2(3|4
13 mapas conceptuales y mentales en el desarrollo de mis
actividades académicas
Conoce herramientas de disefo, Freemind, Cmaptools para 2(3|4
14 | elaborar mapas conceptuales y mentales en el desarrollo de
mis actividades académicas
15 | Utiliza OneNote durante el desarrollo de las asignaturas 2|34
16 Utilizg libros electronicos correspondientes al semestre 2.1 34
académico
17 | Los libros electronicos le ayudan a encontrar informacion de 2(3|4
interés académico
18 | Google classroom le permite el acceso al material didactico 2|34
Google classroom le facilita la presentacion de trabajos 2|34
19 | académicos
Le facilita la rubrica de classroom para ver la calidad de su 2(3|4
20 | trabajo
21 | Utiliza herramientas en linea como Google Meet para 2|34

coordinar los trabajos del presente ciclo académico.
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22

Utiliza herramientas en linea como Zoom y Microsoft Teams
para coordinar los trabajos del presente ciclo académico.

23

Utiliza navegadores como Google Chrome como herramientas
para la busqueda de temas relacionados a sus asignaturas
Utiliza navegadores mozilla Firefox como herramientas para la
busqueda de temas relacionados a sus asignaturas

24

Utiliza Google académico para una informacion precisa y

calificada

25

Utiliza revistas electronicas como scielo, Scopus y Redalyc

para realizar la busqueda de informacion calificada

26

Utiliza Microsoft Office para el desarrollo de trabajos

académicos

27

Consideras que tus habilidades para el manejo de office son

las adecuadas para el desarrollo de sus trabajos académicos
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CUESTIONARIO SOBRE LA MOTIVACION ACADEMICA

Importante:

Universidad Nacional Mayor De San Marcos
Universidad Del Pend, Decana De América

Facultad de Educacion
Unidad de Posgrado

Este cuestionario busca conocer informacion sobre motivacion . A continuacion, se

presentan 20 items, los cuales deben leerse con mucha atencion para responder

con sinceridad segun sea la frecuencia, donde 1 es nunca y 5 siempre.

Ten en cuenta que todo lo expresado en este cuestionario sera tratado de forma

privada y confidencial. No hay respuestas incorrectas.

En cada item tendra que marcar con una equis (x) o encerrar con un circulo la

opcion que Ud. considere segun la valoracion asignada. No dejes en blanco

ninguna respuesta.

Gracias por dedicar su tiempo en o completar el cuestionario.

ESCALA DE VALORACION
1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE
. VALORACION
N° ITEMS
112|134 |5
112|134 (5
! Se siente satisfecho(a) por sus logros alcanzados hasta ahora
Considera que ha conseguido lo necesario para teneruna |1 |2 |3 |4 |5
2 buena calidad de vida.

111



Considera que ha alcanzado sus metas propuestas

Considera que es importante que reconozcan sus logros

académicos

Siempre ha recibido el reconocimiento que merece por sus
logros

El recibir reconocimiento hace que se esfuerce mas cada dia

El desarrollo de su carrera le hara lograr la realizacion

profesional

Esta satisfecho(a) con los estudios de su carrera profesional

Se siente a gusto con su carrera y que hizo la eleccion correcta

10

Entiende el contenido de cada asignatura es base para
seguir construyendo mis aprendizajes

1

Utilizo el correo institucional como medio de trabajo con mis
comparnieros y docente.

12

Considera importante aprender a través de las asignaturas
para responder adecuadamente a las situaciones
problematicas.

13

Siente que los contenidos de las asignaturas se relacionan con
las metas a futuro

14

Piensa que las asignaturas brindan mayor aporte cognitivo a
su vida profesional

15

Siente dificultad en realizar las actividades de las asignaturas

16

Considera que las tareas son actividades complementarias
para mi aprendizaje

17

Cuando presento una tarea o examen pienso que mi
desempenio sera eficiente comparado con otros estudiantes

18

Cuando presento una tarea, examen y/o actividad pienso en
lo importante que es obtener buenas calificaciones
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19 | Las altas calificaciones, me animan a seguir estudiando

20 | Soy autosuficiente al desarrollar mis actividades y desafios
Me siento confiado(a)en que puedo desarrollar

21 todo lo que me piden cuando presento un examen

y/o alguna actividad relacionada a la asignatura
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables
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variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
Operacional Medicion
Uso de las Eluso de la TIC se concibe como El uso de las TIC ~ Accesibilidad Uso de dispositivos Tecnoldgicos 1,2,3,4 Escala valorativa
Tecnologias un proceso dinamico mediante el se mide a través de Acceso 5,6,7,8 (Tipo Likert)
de la cual los educandos integran un instrumento con Conectividad 9,10 Siempre (5)
Informacién herramientas tecnologicas en sus 34 items,
practicas de aprendizaje, distribuidos en las
comunicacion y construccion de  dimensiones Herramientas Empleo de correo electronico, 11,12,13,14 Casi Siempre (4)
conocimiento, ademas, dicho uso Accesibilidad (10), digitales mensajerfa instantanea y redes sociales
flo se limita a la méra 1nFc?ra001on hfar?amlentas Empleo de almacenamiento en la nube 15,16 A veces (3)
11.15trume1.1tal c‘on dlspOSltIVf)S,. . d1g1tal§s (14)y Empleo de presentaciones dinamicas 17,18 Casi nunca (2)
sino que implica una apropiacion herramientas Empleo de herramientas de 19.20.21 Nunca (1)
critica y contextualizada de los  informdticas (6). L T
. . organizacion
recursos digitales, orientada al . , .
. Empleo de libros electronicos 22,23
desarrollo de competencias )
. . Uso de Aula virtual 24,2526
cognitivas, sociales y ‘ )
comunicativas (Cabero, 2015). Empleo de Herramientas en linea 27,28
Herramientas Empleo de navegadores en el 29,30,
Informaticas desarrollo de sus clases
Empleo de extensiones para busqueda 31,
de informacion académica
Empleo de gestores para organizar 32
bibliografia
Empleo del paquete de Ofimatica 33,34

(Microsoft)
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Motivacion La motivacion académica puede

académica

ser entendida como la serie de
procesos psicologicos que
determinan la direccion, la
intensidad y la persistencia del
comportamiento del estudiante
hacia el aprendizaje; es decir, el
entorno educativo, el cual se
debe a la ocurrencia de la
motivacion que no va sélo
asociada con el deseo o la
necesidad de aprender, sino
también al valor que se le
atribuye a las tareas
acompafiadas con una percepcion
adecuada de competencia, las
metas que guian nuestra accion
educativa (Pintrich y Schunk,
2006).

La motivacion se
mide a través de 21
items distribuidos
en las dimensiones
componente
expectativa (9),
componente valor
(6) y componente
afectivo (6).

Componente
expectativa

Componente
Valor

Componente
afectivo

Satisfaccion personal

El reconocimiento como parte del
incentivo para el trabajo

Satisfaccion académica y profesional

Usabilidad e Importancia de lo
aprendido
Utilidad de lo aprendido en el curso

Disfrutar el aprendizaje y el desarrollo
de cursos

Confianza para desarrollar las
actividades

Enfoque de logro

Confianza en mis habilidades

1,2,3
4,5,6

7,8,9

10,11

12,13
14,15

16,17

18,19
20,21

Escala valorativa
(Tipo Likert)

Siempre (5)
Casi Siempre (4)

A veces (3)
Casi nunca (2)

Nunca (1)
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Anexo 4: Matriz de validacion por juicio de expertos

Cuestionario de Motivacion académica

Umiversidad Nactonal Mayor de San Marcos
Umiversidad del Perli. Decana de Aménca
Facultad de Educacion

Unidad de Posgrado

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

VRIS TE T IO H Cuestionario de la motivacion académica
Juez: Dr. Dextre Mendoza Carlos Wyly

Grado académico: Doctor o
R TTG 00  G 00 T R P Bl U niversidad Nacional Mayor de San Marcos
Filiacion cientifica: G.I. MACFIDE

Fecha: 20 de julio 2022

Objetivo del estudio: Determinar la relacion que existe entre el uso de las tics y motivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional de ingenieria
Agroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Variable: Motivacion académica
Dimensiones: = Componente expectativa
= Componente valor

= Componente afectivo

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segiin la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o elimmado.

. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.

. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

PR
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Escala de medicion del instrumento:

1: Nunca I 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre S: Siempre
Pertinencia
del item con Ridavancda Claridad en
Dimensiones item la dimensién la redaccion Comentario
variable
1/12(3(4|5|/1(2(3|4|5|1(2|3|4|5
Se siente satisfecho(a) por sus logros x X X
alcanzados hasta ahora.
Considera que ha conseguido lo necesario para X X X
tener una buena calidad de vida.
Considera que ha alcanzado sus metas X X X
propuestas.
Considera que es importante que reconozcan X X X
sus logros académicos.
Componente | Siempre ha recibido el reconocimiento que X X X
expectativa merece por sus logros.
Considera que el reconocimiento hace que se X X X
esfuerce mas cada dia.
El esfuerzo en su carrera le hara lograr la X X X
realizacion profesional.
Esta satisfecho(a) con los estudios X X X
de sucarrera profesional.
Se siente realizado(a) con su carrera y que X X X
hizo la eleccion correcta.
Entiende que el contenido de cada asignatura es X X X
base para seguir construyendo sus aprendizajes.
Entiende la importancia de aprender a través X X >4
de las asignaturas para responder
adecuadamente a las situaciones
problematicas
Componente valor | Valora los contenidos de las asignaturas X X X
porque se relacionan con sus metas a futuro.
Comprende que las asignaturas brindan X X X
mayor aporte cognitivo a su vida profesional.
Siento satisfaccion al realizar con éxitos X X X
actividades complejas de la asignatura
Considera que las tareas son actividades X X X
complementarias para su aprendizaje.




Componente
afectivo

Cuando presenta una tarea o examen, piensa

que su desempeno sera eficiente.
Cuando rinde un examen o presenta una tarea,

piensa siempre positivamente.
Piensa en lo importante que es obtener buenas
calificaciones cuando presenta una tarea, examen

o actividad.

Le anima seguir estudiando para lograr
altas calificaciones.

Se considera que es eficiente al
desarrollar sus actividades y desafios.

Siente confianza cuando va a desarrollar un

signaturas.

anmen o actividad relacionada con sus

Firma:

Nombres y apellidos:

R

Dr. Dextre Mendoza Carlos Wyly

118



119

Umniversidad Nacional Mayor de San Marcos
Umniversidad del Perit. Decana de Aménca
Facultad de Educacién

Umdad de Posgrado

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NG ERLEINTIE N TEl Cuestionario de la motivacion académica
Juez: Quiterio Trujillo Reyna
Grado académico: Magister

GRS G I VT Bl Universidad Nacional Mayor de San Marcos
ion cientifica:

04-07-2022
Objetivo del estudio: " Delerminar la relacionque existe entre el usode las tics y motivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional deingenieria
Agroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Variable: Motivacion académica
Dimensiones: = Componente expectativa
= Componente valor

* Componente afectivo

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segun la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o eliminado.
. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.
. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

W oo

F=N
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Escala de medicion del instrumento:

1: Nunca l 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre S: Siempre
Pertinencia
del item con Relevancia Claridad en
Dimensiones item la dimension la redaccion Comentario
variable

1(2(3|4(S5|1|2|3[|4|5|1(2|3(|4|5

Se siente satisfecho(a) por sus logros

alcanzados hasta ahora. ) = b
Considera que ha conseguido lo necesario para
tener una buena calidad de vida. 5 i il
Considera que ha alcanzado sus metas o " <
propuestas.
Considera que es importante que reconozcan 5 % %
sus logros académicos.

Componente Siempre ha recibido el reconocimiento que

expectativa merece por sus logros. & o v
El recibir reconocimiento hace que se esfuerce
mas cada dia. E % =
El desarrollo de su carrera le hara lograr la
realizacion profesional. % % i
Esta satisfecho(a) con los estudios de su " " 5
carrera profesional.
Se siente a gusto con su carrera y que hizo la
eleccion correcta. i A i
Entiende que el contenido de cada asignatura es x 5 3

base para seguir construyendo sus aprendizajes.
Considera importante aprender a través de las
asignaturas para responder adecuadamente a las X X X
situaciones problematicas.

Siente que los contenidos de las asignaturas se

3 X X X
Componente valor |relacionan con sus metas a futuro.
Piensa que las asignaturas brindan mayor aporte s % =
| cognitivo a su vida profesional.
Siente dificultad al realizar las actividades de o 2 -
las asignaturas.
Considera que las tareas son actividades % & =

complementarias para su aprendizaje.




Componente
afectivo

Cuando presenta una tarea o examen, piensa
que su desempefio sera eficiente.

Cuando rinde un examen o presenta una tarea,
piensa siempre positivamente.

Cuando presenta una tarea, examen o actividad
piensa en lo importante que es obtener buenas
calificaciones.

Las altas calificaciones le animan a seguir
estudiando.

Es eficiente al desarrollar sus actividades y
desafios.

Se siente confiado(a) en que puede desarrollar un
examen o actividad relacionada con sus
asignaturas.

Firma:

Nombres y apellidos:

WA /7

Mg. Trujillo Reyna Quiterio.
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Umniversidad Nacional Mayor de San Marcos
Umniversidad del Perit. Decana de Aménca
Facultad de Educacién

Umdad de Posgrado

JALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NI G BT TS (Ol Cuestionario de la motivacion académica
Juez: Carlos Alberto Giles Abarca

Grado académico: Magister

Institucion donde labora: RENLWSLYE

Filiacion cientifica: Grupo de mvestigacion

Fecha: 30/06/2022

Objetivo del estudio: Determinar la relacionque existe entre el usode las tics y motivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional deingenieria
Agrondustrid de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Variable: Motivacion académica
Dimensiones: = Componente expectativa
= Componente valor

= Componente afectivo

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segin la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o eliminado.

. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.

. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

W o

F=N
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Escala de medicion del instrumento:

1: Nunca l 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre 5: Siempre
Pertinencia
del item con Relevancia Claridad en
Dimensiones ftem la dimension la redaccion Comentario
v variable
1|2(3(4|5|1(2|3|4|5(1|2|3([4]|5
Se siente satisfecho(a) por sus logros x X X
alcanzados hasta ahora.
Considera que ha conseguido lo necesario para X X X
tener una buena calidad de vida.
Considera que ha alcanzado sus metas X X X
propuestas.
Considera que es importante que reconozcan X X X

sus logros académicos.
Componente Siempre ha recibido el reconocimiento que X X X
expectativa merece por sus logros.

El recibir reconocimiento hace que se esfuerce X X X
mas cada dia.

El desarrollo de su carrera le hara lograr la X X X
realizacion profesional.

Esta satisfecho(a) con los estudios de su X X X
carrera profesional.

Se siente a gusto con su carrera y que hizo la X X X
eleccion correcta.

Entiende que el contenido de cada asignatura es X X X
base para seguir construyendo sus aprendizajes.

Considera importante aprender a través de las X X X
asignaturas para responder adecuadamente a las

situaciones probleméticas.

Siente que los contenidos de las asignaturas se X X X

Componente valor | relacionan con sus metas a futuro.

Piensa que las asignaturas brindan mayor aporte X X X
| cognitivo a su vida profesional.

Siente dificultad al realizar las actividades de X X X
las asignaturas.

Considera que las tareas son actividades X X X

complementarias para su aprendizaje.




Cuando presenta una tarea o examen, piensa X X
que su desempeno sera eficiente.
Cuando rinde un examen o presenta una tarea, X X
piensa siempre positivamente.
Cuando presenta una tarea, examen o actividad % X
piensa en lo importante que es obtener buenas

Componente calificaciones.

afectivo Las altas calificaciones le animan a seguir X X
estudiando.
Es eficiente al desarrollar sus actividades y X X
desafios.
Se siente confiado(a) en que puede desarrollar un X
examen o actividad relacionada con sus
asignaturas.

Firma;
Nombres y apellidos: Carlos Alberto Giles Abarca
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Cuestionario de Uso de las TIC

Untversidad Nactonal Mayor de San Marcos
Universidad del Perti. Decana de Aménca
Facultad de Educacion

Unidad de Posgrado

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NV E RN GHE Cuestionario sobre el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion

Juez: Carlos Alberto Giles Abarca

Grado académico: Magister

Institucion donde labora: RERYYSHYI

Filiacion cientifica: Grupo de Investigacion

Fecha: 30/06/2022

()l)j etivo del estudio: Determinar la relacion que existe entre el uso de las tics y molivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional de
IngenieriaAgroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Variable: Uso de las Tics

Dimensiones: = Accesibilidad
* Herramientas digitales
* Herramientas Informaticas

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segun la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o eliminado.

. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.

. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

o

=N
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Escala de medicion del instrumento:

1: Nunca [ 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre 5: Siempre
Pertinencia
del item con Relevancia Claridad en
Dimensiones item la dimension la redaccion Comentario
y variable
1(2(3(4(5|1|2|3|4|5(1|2(3|4|5
Utiliza una PC de escritorio para el desarrollo de sus X X x
clases.
Utiliza PC portatil (laptop o notebook) para el X X X
desarrollo de sus clases.
Utiliza su teléfono celular para el desarrollo de sus X X X
clases.
Utiliza su tabler para el desarrollo de sus clases. X X X
Accede a internet mediante una PC de escritorio X X
para el desarrollo de sus clases.
Accesibilidad | Accede a internet mediante PC portatil (/aptop o X X
notebook) para el desarrollo de sus clases.
Accede a internet mediante su teléfono celular para X X X

el desarrollo de sus clases.
Acede a internet mediante su rablet para el X X X
desarrollo de sus clases.

Su plan de internet es suficiente para que acceda a X X X
sus labores académicas.
El tiempo de acceso a internet es suficiente para sus X X X
labores académicas.
Utiliza el correo mstitucional para comunicarse con X X X
el docente.
Utiliza el correo institucional como medio de trabajo X X X
con sus compaineros y docentes.
Herramientas Las asignaturas permiten la comunicacion via X X X
digitales WhatsApp y Telegram.
Utiliza WhatsApp y Facebook para la comunicacion X X X
con fines académicos.
Utiliza servicios de almacenamiento de archivos X X X

como Dropbox, Google Drive, SkyDrive, Box u




otros para almacenar y compartir informacion
CONSUS companeros.

Presenta sus trabajos académicos utilizando
laherramienta Google Drive.

Disena sus trabajos académicos mediante
herramientas como Prezi, Genially, Canva,
GoogleSlides u otras.

Comparte sus trabajos académicos mediante
lasherramientas digitales.

Utiliza herramientas digitales como Canvas
yCreately para elaborar mapas conceptuales
y mentales en el desarrollo de sus
actividades

académicas.

Conoce herramientas de diseno, Freemind,
CmapTools para elaborar mapas conceptuales
ymentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Utiliza OneNote durante el desarrollo de
lasasignaturas.

Utiliza libros electronicos correspondientes
alsemestre académico.

Los libros electronicos le ayudan a
encontrarinformacion de interés
académico.

Google Classroom le permite el acceso al
materialdidactico.

Google Classroom le facilita la presentacion
detrabajos académicos.

La ribrica de Classroom le facilita ver la calidad
desu trabajo.

Utiliza herramientas en linea como Google Meet
para coordinar los trabajos del presente
cicloacadémico.

Utiliza herramientas en linea como Zoom y
Microsoft Teams para coordinar los trabajos
delpresente ciclo académico.

Herramienta
S

Utiliza el navegador Google Chrome como
herramienta para la busqueda de temas
relacionados a sus asignaturas.
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nformaticas

Utiliza el navegador Mozilla Firefox como
erramienta para la busqueda de temas relacionados
sus asignaturas.

Utiliza la extension para navegadores “Boton de Google
Académico” para una informacion precisa v calificada

Utiliza gestores bibliograficos (como Mendeley, Zotero)
para organizar fuentes electronicas de SciELO, Scopus y
Redalyc y mejorar la blisqueda de informacion.

Utiliza Microsoft Office para el desarrollo de trabajos
académicos.

Considera que sus habilidades para el manejo de
Office son las adecuadas para el desarrollo de sus
trabajos académicos.

Firma:

Nombre y apellidos: Giles Abarca, Carlos Alberto
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Umniverstdad Nacional Mayor de San Marcos
Umiversidad del Perii. Decana de Aménca
Facultad de Educacién

Umdad de Posgrado

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NIV ERLEITNTEIOHE Cuestionario sobre el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion

Juez: Quiterio Trujillo Reyna

Grado académico: Magister

R LR R ELTD Bl Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Filiacion cientifica:

Fecha: 04-07-2022

Objetivo del estudio: Determinar la relacidnque existe entre el usode las tics y motivacion académica en los estudiantes de la Escuela Profesional delngenieria
L : Agroindustnal de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Variable: Uso de las Tics

Dimensiones: = Accesibilidad
* Herramientas digitales
= Herramientas Informaticas

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segin la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o eliminado.
. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.
. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

P ]

129



130

Escala de medicion del instrumento:
1: Nunca | 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre 5: Siempre

Pertinencia

del item con Relevancia Claridad en

Dimensiones item la dimension la redaccién Comentario
y variable

1/2|3|4|5]|1]|2]|3|4|5|1|2|3|4]|5

Utiliza una PC de escritorio para el desarrollo de sus
clases.

Utiliza PC portatil (laptop o notebook) para el
desarrollo de sus clases.

Utiliza su teléfono celular para el desarrollo de sus
clases.

Utiliza su rablet para el desarrollo de sus clases. X X X
Accede a internet mediante una PC de escritorio
para el desarrollo de sus clases.

Accesibilidad | Accede a internet mediante PC portatil (laprop o
notebook) para el desarrollo de sus clases.

Accede a internet mediante su teléfono celular para
el desarrollo de sus clases.

Acede a internet mediante su tablet para el
desarrollo de sus clases.

Su plan de internet es suficiente para que acceda a
sus labores académicas.

El tiempo de acceso a internet es suficiente para sus
labores académicas.

X X X

Utiliza el correo istitucional para comunicarse con
el docente.

Utiliza el correo mstitucional como medio de trabajo
con sus companieros y docentes.

Las asignaturas permiten la comunicacion via
Herramientas WhatsApp y Telegram.

digitales Utiliza WhatsApp y Facebook para la comunicacion
con fines académicos.

Utiliza servicios de almacenamiento de archivos
como Dropbox, Google Drive, SkyDrive, Box u
otros para almacenar y compartir informacion con
SuS companeros.




Presenta sus trabajos académicos utilizando la
herramienta Google Drive.

Disena sus trabajos académicos mediante
herramientas como Prezi, Genially, Canva, Google
Slides u otras.

Comparte sus trabajos académicos mediante las
herramientas digitales.

Utiliza herramientas digitales como Canvas y
Creately para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Conoce herramientas de disefio, Freemind,
CmapTools para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Utiliza OneNote durante el desarrollo de las
asignaturas.

Utiliza libros electronicos correspondientes al
semestre académico.

Los libros electronicos le ayudan a encontrar
informacion de interés académico.

Google Classroom le permite el acceso al material
didactico.

Google Classroom le facilita la presentacion de
trabajos académicos.

La ribrica de Classroom le facilita ver la calidad de
su trabajo.

Utiliza herramientas en linea como Google Meet
para coordinar los trabajos del presente ciclo
académico.

Utiliza herramientas en linea como Zoom y
Microsoft Teams para coordinar los trabajos del
presente ciclo académico.

Herramientas
mformaticas

Utiliza el navegador Google Chrome como
herramienta para la biisqueda de temas relacionados
a sus asignaturas.

Utiliza el navegador Mozilla Firefox como
herramienta para la busqueda de temas relacionados
a sus asignaturas.
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Universidad Nactonal Mayor de San Marcos
Universidad del Peri. Decana de América
Facultad de Educacién

Unidad de Posgrado

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NIV B BTN Cuestionario sobre el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion

Juez: Dr. Dextre Mendoza Carlos Wyly

Grado académico: Doctor

GRS TG O R FUT Bl Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Filiacion cientifica: G. L. MACFIDE

Fecha: 20 de julio del 2022

Determinar la relaciinque existe entre el usode las tics y motivacion ac en los esht de la Escuela Profesional delngenieria
Agroindustrial de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 2022

Objetivo del estudio:

Variable: Uso de las Tics

Dimensiones: = Accesibilidad

= Herramientas digitales

= Herramientas Informaticas

Importante: Estimado(a) Juez, para la validacion del instrumento le solicitamos considerar lo siguiente:

1. Marcar con una equis (X) en el criterio pertinencia, relevancia y claridad de redaccion segin la valoracion que considere para cada
uno de los items.

. Realizar comentarios si el item necesita ser reajustado o eliminado.
. Sugerir la inclusion de items por su alto grado de importancia.
. Sugerir cualquier aspecto a fin mejorar la estructura de la variable, dimensiones e items.

P ]
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Escala de medicion del instrumento:

1: Nunca I 2: Casi nunca 3: Ocasionalmente 4: Casi siempre S: Siempre
Pertinencia
del item con Relevancia Claridad en
Dimensiones item "vd::;n;:‘:n Ia redaccion Comentario
1/2|3|4(5(1|2(3|4|5(/1|2|3(4]|5
Utiliza una PC de escritorio para el desarrollo de sus x x x
clases.
Utiliza PC portatil (laptop o notebook) para el X x x
desarrollo de sus clases.
Utiliza su teléfono celular para el desarrollo de sus x X
clases.
Utiliza su rablet para el desarrollo de sus clases. X X X
Accede a internet mediante una PC de escritorio x x
para el desarrollo de sus clases.
Accesibilidad | Accede a internet mediante PC portatil (laptop o % %
notebook) para el desarrollo de sus clases.
Accede a internet mediante su teléfono celular para X X X
el desarrollo de sus clases.
Acede a internet mediante su rablet para el x x x
desarrollo de sus clases.
Su plan de internet es suficiente para que acceda a x x x
sus labores académicas.
El tiempo de acceso a internet es suficiente para sus x x x
labores académicas.
Utiliza el correo institucional para comunicarse con x X x
el docente.
Utiliza el correo institucional como medio de trabajo X X X
con sus companeros y docentes.
Herramientas Las asignaturas permiten la comunicacion via x x x
digitales WhatsApp y Telegram.
Utiliza WhatsApp y Facebook para la comunicacion X X X
con fines académicos.
Utiliza servicios de almacenamiento de archivos X X x
como Dropbox, Google Drive, SkyDrive, Box u




otros para almacenar y compartir informacion con
SUs companeros.

Presenta sus trabajos académicos utilizando la
herramienta Google Drive.

Disena sus trabajos académicos mediante
herramientas como Prezi, Genially, Canva, Google
Slides u otras.

Comparte sus trabajos académicos mediante las
herramientas digitales.

Utiliza herramientas digitales como Canvas y
Creately para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Conoce herramientas de diseno, Freemind,
CmapTools para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Utiliza OneNote durante el desarrollo de las
asignaturas.

Utiliza libros electronicos correspondientes al
semestre académico.

Los libros electronicos le ayudan a encontrar
informacion de interés académico.

Google Classroom le permite el acceso al material
didactico.

Google Classroom le facilita la presentacion de
trabajos académicos.

La ribrica de Classroom le facilita ver la calidad de
su trabajo.

o I I e T O

Utiliza herramientas en linea como Google Meet
para coordinar los trabajos del presente ciclo
académico.

Utiliza herramientas en linea como Zoom y
Microsoft Teams para coordinar los trabajos del
presente ciclo académico.

Herramientas
mformaticas

Utiliza el navegador Google Chrome como
herramienta para la busqueda de temas relacionados
a sus asignaturas.
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otros para almacenar y compartir informacion con
SUuS companeros.

Presenta sus trabajos académicos utilizando la
herramienta Google Drive.

Disena sus trabajos académicos mediante
herramientas como Prezi, Genially, Canva, Google
Slides u otras.

Comparte sus trabajos académicos mediante las
herramientas digitales.

Utiliza herramientas digitales como Canvas y
Creately para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Conoce herramientas de diseno, Freemind,
CmapTools para elaborar mapas conceptuales y
mentales en el desarrollo de sus actividades
académicas.

Utiliza OneNote durante el desarrollo de las
asignaturas.

e

Utiliza libros electronicos correspondientes al
semestre académico.

Fail

Los libros electronicos le ayudan a encontrar
informacion de interés académico.

Google Classroom le permite el acceso al material
didactico.

Google Classroom le facilita la presentacion de
trabajos académicos.

La ribrica de Classroom le facilita ver la calidad de
su trabajo.

Ca i B I

o I I e T

Utiliza herramientas en linea como Google Meet
para coordinar los trabajos del presente ciclo
académico.

~

Utiliza herramientas en linea como Zoom y
Microsoft Teams para coordinar los trabajos del
presente ciclo académico.

Herramientas
mformaticas

Utiliza el navegador Google Chrome como
herramienta para la busqueda de temas relacionados
a sus asignaturas.
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Anexo 5: Base de datos
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