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Introduccidén

El sistema de justicia en el Peri padece diversos y complejos problemas
estructurales que impiden el cumplimiento del rol central que la sociedad le da
en el marco de un estado democrético. Algunos de estos problemas son: el
sometimiento politico a gobiernos y partidos politicos con el fin de mantener
debilitado al sistema de justicia y poder controlar a jueces y fiscales; la
anacronica formacion juridica universitaria, apegada al estudio de coédigos
donde prima “la letra” de la ley en detrimento de “el espiritu” de la misma. A
esto hay que agregar un sistema disefiado sin tomar en cuenta el caracter
multicultural de nuestro pais, lo que lleva a que grandes sectores sociales,
histéricamente excluidos, sean discriminados por la justicia en razén de su
idioma, raza, cultura; pero pocas veces se ha dicho que el sistema de justicia
excluye también a las mujeres, en razén del sexo y el género.

Las organizaciones de mujeres sefialan que en el ordenamiento juridico
peruano, junto a una legislacién avanzada en el marco constitucional coexiste
una legislacion discriminatoria. A esto hay que agregar la aplicacién sexista de
la Ley por parte de los operadores de justicia y la falta de servicios adecuados
para atender las demandas de justicia de las mujeres, situacion que se agrava
para las mujeres rurales. Este tratamiento discriminatorio constituye una
violaciobn a los instrumentos internacionales de derechos humanos de las
mujeres, los mismos que al haber sido asumidos por el Estado peruano se
constituyen en obligaciones. El no cumplimiento de estas obligaciones son las
gue colocan a la mujer en una situacion de indefension, la que podemos definir
como la imposibilidad de lograr en el sistema formal yno formal de justicia la
proteccién de sus derechos y libertades de los que se es titular. La falta de
oportunidades de acceso a la justicia y el estado de indefension en que se
encuentran las mujeres en nuestro pais son muestra de la violencia de género
gue viven.

Frente a esa indefensién la preocupacion por el acceso a la justicia de las
mujeres, vista a través de la realidad de las mujeres rurales frente a la Justicia
de Paz, es lo que nos lleva a presentar en las lineas que siguen una reflexion
basada en indagaciones de campo sobre los obstaculos que enfrentan mujeres
de Julcamarca y Congalla cuando frente a las violaciones a derechos
fundamentales como su integridad fisica y psicologica acuden a la instancia
gue esta mas cerca a ellas: la Justicia de Paz. Para acercarnos a esta realidad
creemos que es necesario hacer un recorrido por los imaginarios y discursos
gue recorren las practicas de los jueces y las mujeres, que se encuentran y
desencuentran en el escenario de un proceso judicial en esta instancia.

En ese marco la investigacion que aqui presentamos plantea una problemética
importante sobre las percepciones de la justicia de las mujeres peruanas, en
especial de las mujeres de zonas altoandinas, en relacion con sus condiciones
socio-economicas y los discursos de género tradicionales. La violencia de
género contra la mujer en las zonas rurales ha sido considerado un tema poco



relevante, por lo cual hay pocas investigaciones que estudien el tema tomando
en cuenta las realidades de estas mujeres y son pocos los diagnésticos que
reflejen la real magnitud del problema y lo que ello significa en la vida de las
comunidades campesinas y nativas y en la vida de las mujeres rurales.

Por eso este trabajo intenta por un lado ser un aporte a la discusién sobre la
funciobn de la Justicia de Paz, y por otro dar voz e indagar sobre las
percepciones que sobre ella tienen las mujeres. Como sefialamos, sus
demandas estan relacionadas con su identidad de género: alimentos, violencia
familiar y sexual, reconocimiento de la paternidad de sus hijos; lo que implica
por tanto debatir la neutralidad de la administracién de justicia frente a
conflictos que tienen su origen en desigualdades estructurales de la sociedad:
las desigualdades de género.

Nuestro trabajo, desarrollado en dos distritos de Huancavelica: Julcamarca y
Congalla, nos indica que las mujeres no confian en los jueces de paz, y antes
bien, preferirian que estos fueran de la ciudad o juezas, ellas sienten que sus
derechos no son protegidos por que prevalece en los jueces de paz sus
identidades masculinas y un ejercicio patriarcal donde optan por proteger a los
varones con quienes mantienen en muchos casos vinculos de compadrazgo,
ademas de que los Jueces resuelven reproduciendo valores patriarcales que
son parte de la estructura de la racionalidad de estas comunidades.

Creemos a lo largo de esta investigacion que la incorporacion de una
perspectiva de derechos humanos desde el género es fundamental para la
modernizacion de la justicia de paz, porque contribuye a transformar practicas
violatorias de derechos humanos— amparadas generalmente en la tradicion, la
costumbre comunal y la inaccion del Estado- por otras respetuosas de estos
derechos. No se trata de desterrar una practica, sino de crear las condiciones
para construir una administracion de justicia respetuosa de los derechos
humanos de hombres y mujeres. La Justicia de Paz tiene la capacidad de
transformarse en una institucion generadora de cambios en las relaciones de
género pero ello pasa por empezar a hacer visible las voces disonantes de las
mujeres.

Finalmente nuestro trabajo sélo pretende llamar la atencidon de quienes
tienen en sus manos las decisiones politicas en este nuevo intento de
reforma de la administraciéon de justicia para que puedan ayudar a
transformar la justicia de paz en una institucion que contribuya a que
miles de mujeres encuentren una solucion justa a sus demandas.



Capitulo I: Propuesta metodoldgica
1.1 Problema a ser investigado e hipétesis

La violencia de género contra la mujer en las zonas rurales es un asunto poco
relevante por el cual ni siquiera aparece en las investigaciones sobre las
comunidades campesinas, no existen diagndsticos que reflejen la real magnitud
del problema y lo que ello significa en la vida de la comunidad y de las propias
mujeres.

Los testimonios de las mujeres nos dan indicios de la cotidianeidad de esta
violencia en sus vidas Yy de las particularidades con las que se expresan en el
campo, principalmente su asociacion con el serio grado de alcoholismo
existente -el consumo del alcohol metilico en las zonas rurales es un problema
bastante extendido- que no solo esconde una justificacion a la agresion sino
gue por los estudios realizados es expresion de las secuelas de la violencia
politica.

En el estudio de Baca, M. E. y Col de 1998 en Lima, Cusco y Piura sobre
Violencia doméstica, se identific6 que la falta de servicios en los medios
rurales, los costos y los procedimientos médicos y judiciales, asi como las
representaciones sociales de las mismas mujeres, operadores y comunidad en
general como factores que en muchos casos limitan las posibilidades de las
mujeres de hacer justicia.

Las mujeres sufren las diversas expresiones de la violencia de género al verse
excluidas de la posibilidad de un ejercicio y disfrute de sus derechos humanos,
tales como educacion y vivir una vida libre de violencia. Pero ¢cuél es la
situacion de las mujeres frente al derecho de acceso a la justicia? ¢El ejercicio
de este derecho esta también marcado por la discriminacion en razén del
género?

Para responder estas iniciales preguntas nos valemos del enfoque de acceso
a la justicia, que privilegia el que la gente pueda hacer valer sus derechos y/o
resolver sus disputas, bajo los auspicios generales del Estado por tanto el
sistema de administracion judicial debe ser accesible para todos y debe dar
resultados individualmente y socialmente justos. Podriamos concluir por ello
gue el acceso a la justicia es uno de los derechos humanos fundamentales
dentro de un modelo de pais democratico y un sistema igualitario moderno.

Las organizaciones de mujeres sefialan que en el ordenamiento juridico
peruano junto a una legislacion avanzada en el marco constitucional
coexiste una legislacion discriminatoria, hay que agregar la aplicacion
sexista de la Ley por los operadores de justicia y la falta de servicios
adecuados para atender las demandas de justicia de las mujeres,
principalmente de las mujeres rurales



Este interés por las mujeres rurales nos lleva a estudiar las representaciones
sociales! de la justicia y de género en las comunidades andinas, las
expectativas que tienen las mujeres sobre la atencion que deben recibir
cuando acuden ante un operador de justicia, de sus percepciones sobre la
respuesta de los jueces de paz ante sus demandas.

Sin olvidar profundizar en las representaciones de los jueces sobre las
demandas de justicia de las mujeres que acuden ante ellos, porque
reconocemos que detras de la respuesta de estos operadores de justicia legos
existen creencias y valores tradicionales que responden a la misma
cosmovision de las mujeres de su comunidad. Estas representaciones sociales
de los actores involucrados son también una fuente de discriminacion contra
las mujeres, con mayor peso en zonas donde la norma mas importante para
administrar justicia no son las legales sino las consuetudinarias.

Pero si existe un tratamiento discriminatorio, este constituye una
violacion a los instrumentos internacionales de derechos humanos de las
mujeres, los mismos que al haber sido asumidos por el Estado peruano
se constituyen en obligaciones. EI no cumplimiento de estas
obligaciones son las que colocan a la mujer en una situacién de
indefension que podemos definirla como la imposibilidad de lograr en el
sistema formal y no formal de justicia la proteccion de sus derechos y
libertades de los que se es titular. La falta de oportunidades de acceso a
la justicia y el estado de indefensidén en que se encuentran las mujeres
en nuestro pais son muestra de la violencia de género que viven.

Pero también es importante considerar que la vulneracion del derecho de
acceder a la justicia pasa también cuando no se reconocen las condiciones
especificas que obstaculizan el ejercicio de este derecho a grupos particulares
de mujeres como las mujeres indigenas. Los diferentes estudios nos sefialan
gue los principales obstaculos de la poblacion para acceder a la justicia son:

Dificultades o imposibilidad material de concurrir al aparato formal de justicia
(dificultades geograficas, escasa presencia de 6rganos jurisdiccionales en
zonas rurales, altos costos de la administracion de justicia)

Desercion voluntaria por la desconfianza en un servicio judicial que no
garantiza eficiencia ni eficacia (percepcion de injusticia y corrupcion,
percepcion de complejidad del sistema y de sus procedimientos, divorcio
cultural)

Pero ¢como es que las mujeres viven estos obstaculos?, sabemos por ejemplo
gue en zonas afectadas por violencia politica el porcentaje de mujeres jefes de
hogar en zonas de repoblamiento es del 33%. Y que en situaciones de post
violencia las situaciones de afectacion a sus derechos fundamentales se
agravan

1 Utilizamos el concepto de representaciones sociales de M. Bancas que las define como "formas de
conocimiento individual y colectivo para entender el mundo y estan condicionadas por el conjunto de
creenciasy valoresimperantes. Las representaciones social es estan detras de las actitudes y conductas de
|as personas”



Si identificamos que las principales demandas de la mujeres ante el sistema de
administracion de justicia formal o no, estdn vinculados a su identidad de
género: alimentos, violencia familiar, sexual, reconocimiento de la paternidad
de sus hijos, y sabemos de las responsabilidades del Estado y la sociedad en
general para enfrentar estas inequidades de género, entonces el incorporar en
las politicas publicas las demandas de justicia especificas de las mujeres es
prioritario.

Ante este panorama este trabajo pretende identificar las representaciones
sociales y discursos de los principales actores de la administracién de justicia
en el campo: los jueces de Paz vy principalmente darle voz a las mujeres
rurales sobre sus demandas de justicia. Pero a la vez que identificamos
representaciones y percepciones, es importante no perder de vista la discusion
sobre el acceso a la justicia con equidad de género en el marco de la reforma
judicial implementada en el Pera.

Integrar las necesidades cotidianas de justicia de las mujeres marcadas por su
identidad y roles de género con la discusion de la politicas publicas de reforma
del sistema de administracion judicial son el reto de esta investigacion. Para
ello partimos de estudiar al primer escalén de la justicia: la justicia de Paz, por
ser esta la primera instancia donde las mujeres rurales acuden.

1.2 Planteamiento del problema de Investigacion

La justicia de paz es vista como una expresion de la jurisdiccion
comunal por su cercania a las comunidades locales, arraigo social y
cultural, sus soluciones rapidas, poco onerosas Yy sencillas, que
determinan que la poblacién prefiera ventilar sus conflictos ante estas
instancias. Asi los jueces de paz resuelven sobre un gran nimero de
conflictos que involucran derechos de las mujeres en base
principalmente a la tradicion y a la costumbre.

En los diversos estudios que hemos revisado se sefiala la gran
aceptacion y legitimidad social que tiene la justicia de paz por sus
usuarios/as sobre la base de los argumentos sefialados en el primer
parrafo y frente a lo ajeno y lejano que representa el Poder Judicial. En
la investigacion de Hans Jurgen Brandt, la justicia de Paz se presenta
como la preferida por la poblacion para resolver el conflicto en un 50.
5%, y sefiala ademas que un 40% de esta poblacién manifestd tener
mucha confianza en la forma de actuar del juez de paz. En otro estudio
de la Comision Andina de Juristas sobre la Justicia de Paz en el distrito
de Chuschi, en una entrevista a usuarias el 60% de los entrevistados
respondidé que la justicia de paz es buena.

Pero esta legitimidad de la Justicia de Paz en la poblacion y su impacto
en el acceso a la justicia de la poblacion méas pobre de nuestro pais no
se ve reflejada de manera integral en el marco del proceso de
modernizacion y reforma del Poder Judicial y del Estado Peruano.
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Creemos que hay todavia una discusién profunda pendiente sobre la
responsabilidad del Estado para garantizar el acceso a la justicia de la
gran mayoria de ciudadanas/os.

También nos llama la atencidon que al momento de plantear el tema de la
legitimidad no se diferencia entre los entrevistados a hombres y mujeres
y no se hace ninguna pregunta especifica a las usuarias mujeres sobre
el cumplimiento de sus expectativas en torno a la proteccion de sus
derechos. Todos los estudios si bien sefialan en sus referencias la
importancia de los jueces de paz en la resolucion de los conflictos de
parejas no lo trabajan desde la especificidad del enfoque de género y
menos desde los intereses de las mujeres.

Ante estos vacios nos preguntamos ¢esta resolucion de conflictos tan
legitimada por la poblacion cumple con tutelar los derechos humanos de
las mujeres que acceden a ella? ¢Las mujeres que acuden a la justicia
de paz ven resueltas sus expectativas de tutela en la justicia de paz?
¢Qué opinan las mujeres sobre la Justicia de Paz? ¢Cdmo ven los
jueces las demandas de las mujeres y coOmo responden ante ellas?
Pocas veces las voces de las mujeres son diferenciadas y escuchadas
con particular atencion, los porcentajes en las opiniones muchas veces
ocultan las particularidades en las percepciones de las mujeres, que son
importantes de tomar en cuenta si es que se quiere plantear propuestas
gue reconozcan las diferencia de género en las particularidades del
mundo rural.

El no desentrafiar estas preguntas nos hacen correr el riesgo de que
cualquier opcién que se implemente para combatir las desigualdades de
género en la administracion de justicia siga perpetuando estas
tradiciones y enviciando cualquier propuesta integral a nivel de politicas
publicas.

1.2.1 Problema principal

¢Cuél es el tratamiento de la Justicia de paz hacia las demandas de las
mujeres en sus juzgados?

Problemas secundarios

1. ¢Cuales son las representaciones sociales y respuestas de los jueces
a las demandas de justicia de las mujeres?

2. ¢Cuales son las representaciones sociales de las mujeres sobre la
justicia de paz y el juez de paz?

3. ¢Qué esperan las mujeres de la administracién de justicia?

4. ¢Como ha actuado el estado frente a las demandas de justicia de las
mujeres rurales en el marco de la reforma implementada en los afios
noventa?
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5. ¢Cuédl es el rol del estado para garantizar el acceso a la justicia de
las mujeres rurales en la administracion de justicia?

1.3 Alcances y limitaciones de lainvestigacion

Esta investigacion pretende indagar en un tema poco explorado en el Peru: el
acceso a la justicia de las mujeres rurales. Acercarnos a sus demandas
concretas y escuchar sus percepciones sobre la justicia nos abre el camino
para tender puentes con la formulacion de politicas publicas nacionales.
Integrar la vida cotidiana de las mujeres mas olvidadas de nuestro pais con la
discusion sobre el rol de Estado en su obligacién de garantizar las mejores
condiciones para que las mujeres vean protegidos sus derechos; es decir
garantizar su acceso a la justicia con equidad de género.

Esta investigacion busca escuchar las voces de las propias mujeres: conocer
cuales son sus percepciones sobre lo que la administracion de justicia les
puede ofrecer, que esperan cuando acuden a interponer su demanda. Estos
elementos nos permitirdn contar con mayores y mejores elementos para
formular politicas de capacitacion a los jueces de paz, y podamos acercar a la
usuaria con el servicio.

Por ello mismo buscamos ampliamos el enfoque juridico a un enfoque
antropologico. No basta con conocer el tratamiento legal a las demandas de
las mujeres; sino saber que factores sociales y culturales influyen en la
respuesta que los jueces de paz dan a las mismas, asi como las conocer las
representaciones sociales que las mujeres tienen cuando acuden al juez de
paz.

El cumplimiento de estos objetivos se puede ver limitado por la heterogeneidad
del mundo campesino y la complejidad de las relaciones de género en el
mundo rural, por ello este estudio busca ser sélo referencial de una realidad.
Por ello el trabajo de campo tiene como ambito una zona geografica que
presenta diversas particularidades: es una zona rural, de poblacion quechua,
cuenta con pocos servicios basicos, existe un alto porcentaje de poblacion
migrante, ha sufrido fuertes golpes de la violencia politica vivida en el pais y es
una de las poblaciones mas pobres del Pera.

Otra limitacion importante es la escasa bibliografia sobre el tema de acceso a
la justicia de las mujeres rurales, lo cual nos hace correr el riesgo de no contar
con mayores referentes académicos y de atrevernos a hacer planteamientos
erroneos.

1.4 Objetivos

Objetivo General:



Contribuir a mejorar el acceso a la justicia de las mujeres rurales andinas
profundizando en el conocimiento de la Justicia de Paz y las representaciones
sociales de los jueces y las propias mujeres.

Objetivos Especificos:

1. Identificar y analizar el tratamiento a las demandas de las mujeres por
parte de la justicia de paz

2. Conocer las representaciones sociales de los jueces y sus respuestas
frente a las demandas de las mujeres

3. Conocer las representaciones sociales de las mujeres sobre la justicia y
los jueces de paz

4. Conocer las expectativas de las mujeres de Julcamarca y Congalla
sobre la justicia de paz

5. Conocer la respuesta del estado frente a través de la reforma judicial de
los afios noventa a las demandas de las mujeres

6. Elaborar propuestas de politicas publicas para garantizar el acceso a la
justicia con equidad de género

1.5 Metodologia

Esta investigacion busca analizar-desde un perspectiva de género- las
representaciones sociales sobre los roles femeninos y masculinos, y los valores
de justicia establecidos en la comunidad, los mismos que se expresan en la
vida cotidiana de los comuneros en las sentencias y acciones de los Jueces de

Paz.

De esta manera, se percibe que el objetivo de nuestra investigacion es
comprender cudles son las experiencias de las mujeres que han tenido acceso
a la justicia de paz en estas comunidades y a través de ellas poder
contextualizar el proceso y las condiciones en que se produce este
acercamiento a la justicia. Asi el método cualitativo es el mas adecuado en
nuestro estudio, ya que la principal fuente es la descripcion de las
percepciones, representaciones sociales y expectativas de las mujeres frente a
justicia de paz. Nuestro objetivo es permitir que las mujeres se visibilicen,
manifestando sus deseos sobre como les gustaria que se administre justicia en
temas que les atafien y que finalmente reflejan su vision de como creen que

deben ser la valoracion que sobre ellas se haga en sus comunidades.

Este tipo de investigacion cualitativo nos permite disefiar un modelo

metodoldgico pertinente, el cual permite recoger la experiencia de los actores
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con sus propias palabras, con el objetivo de recopilar con mayor certeza sus

visiones de la justicia y las representaciones sociales de género. Otra de las

ventajas es que el analisis cualitativo no busca la generalizacion estadistica

sino principalmente las particularidades de los casos y sus significados dentro

de contextos tan heterogéneos como

las comunidades andinas a ser

estudiadas.
Resumen del disefio del estudio
Fuente de|[Numero de la|Técnica de| Temas de estudio
informacion muestra recoleccion de
informacién
Actas de |actas por | Revision Tipo y naturaleza
conciliacion de los |comunidad documental y| del conflicto,
juzgados de|divididas de Ila|analisis de| derechos
Julcamarca y | siguiente manera: |contenido afectados, criterios
Congalla _alimentos y valores que
priman para la
-violencia familiar »
resolucion del
- violencia sexual ConﬂictO, normas
- adulterio legales y
consuetudinarias
- abandono N
utilizadas como
- filiaciéon referente
Jueces de paz|03 jueces por|Entrevistas semi-| Representaciones
titulares y | comunidad estructuradas sociales sobre los

accesitarios

derechos de las
mujeres,

experiencias en la

atencion y
resolucién de
conflictos que
afectan derechos
de mujeres
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Hombres y
mujeres miembros

de la comunidad

2 grupos focales.
Cada

conformado

uno
entre
10 y 15 personas

entre hombres vy

Grupos focales

Representaciones
sociales de
género,
percepciones

sobre la justicia de

mujeres paz y la proteccion
de los derechos de
las mujeres
Mujeres  usuarias | 30% de las | Entrevistas a|Como ha sido su
gque han  sido|mujeres que han|profundidad experiencia ante la
atendidas por unj|sido registradas justicia de paz,
juez de paz como cudles son sus
denunciantes  en expectativas,

cada distrito percepciones
sobre la justicia y

los jueces de paz

1.6. Definicién de conceptos mas importantes para esta investigacion

Mujeres comuneras: mujeres que viven en zonas no urbanas dedicadas
principalmente a la agricultura y ganaderia, y que son parte de una comunidad

campesina.

Justicia de paz: Primera instancia de resolucion de conflictos en el sistema de
administracion de justicia, ubicada principalmente en zonas rurales, donde el
juez es un hombre o mujer lego en derecho que administra justicia en base a

Su buen criterio.

Acceso a la justicia: Derecho de toda persona independientemente de su
condicién social, étnica, sexo o de cualquier otra indole para acudir al sistema
de justicia formal o alternativo y obtener una respuesta adecuada y respetuosa

de sus derechos fundamentales.
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Representaciones sociales: Creencias y valoraciones que los miembros de

una comunidad (incluimos a los jueces, autoridades, mujeres usuarias),

expresan sobre las relaciones de género y la administracion de justicia.

1. 7. Poblacion y Contexto

La investigacion se localiza en las comunidades de Julcamarca y Congalla, las
cuales son las capitales de los distritos que llevan sus nombres y que
pertenecen a la provincia de Angaraes, en el departamento de Huancavelica.
La provincia de Angaraes es colindante con las provincias de Huanta y
Huamanga en el departamento de Ayacucho por lo cual, estda mas vinculado a
este departamento que a Lircay, la capital de provincia, ubicada en la zona

noreste del departamento de Huancavelica.

Segun el censo de 1993, la provincia contaba con una poblacion de 42.107, en
donde el 73,3% es poblacion rural y el 26,7% urbana. En esta provincia se
encuentra la denominada microregion de Julcamarca que comprende seis
distritos: Julcamarca, Seclla, Santo Tomas de Pata, San Antonio de Antaparco

y San Pedro de Congalla.

Esta contextualizacion, necesaria para comprender los datos de las muestras,
debe tener como fuente una revision bibliogréafica referente a datos estadisticos
sobre organizacion politica, econdmica, social; ademas datos sobre educacion,
accesos a servicios domésticos e infraestructura. Paralelamente, se debe tener
en cuenta la realidad comunal, la cual sera estudiada a través del trabajo de

campo Yy los respectivos métodos sefialados posteriormente.

1. 8 Guia de Instrumentos
1.8.1 Fichade analisis de actas de conciliacién
La ficha de analisis de actas de conciliacion es un instrumento que permite

analizar, como su nombre lo indica las actas de conciliacion mediante dos ejes

de analisis:
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% Derechos discutidos: Se identificard en cada una de las actas
seleccionadas dos aspectos importantes:

- La parte sustantiva referida al tipo de conflicto por el cual se ha acudido al

juez de Paz y que derechos estan involucrados

- La parte procesal referida a la forma como el juez de Paz atendio el caso,

gue pasos siguid y si las partes estuvieron conformes con el acuerdo o

apelaron relacionandolos con el cumplimiento de las garantias de un debido

proceso y los criterios que se tomaron en cuenta para resolver con justicia
las demandas planteadas.

% Criterios que priman en la resolucién del conflicto desde un enfoque de
género: En esta parte se buscara encontrar con las herramientas del
enfoque de género los valores y la racionalidad que se encuentra en la
argumentacion de los jueces en conflictos donde estan en juego
derechos de las mujeres. Se identificar4 a dos niveles:

- Roles de género en los ambitos doméstico (privado-sexual), lo
productivoy lo comunal.
- Plano normativo que explora el discurso con el que se revisten los

valores y las concepciones sobre los roles de género.

Objetivos de la ficha:

a. lIdentificar el tipo de conflicto por el cual se acudié al juez de paz y
gué derechos estan involucrados en estos conflictos

b. Conocer como se llevd a cabo la resolucion del caso mediante el
proceso de conciliacibn (partes interviniéntes, clausulas de
aseguramiento, tipo de obligaciones impuestas a los involucrados,
tipo de reparacion civil exigida)

c. ldentificar los criterios que tomo en cuenta el juez de paz para resolver
las demandas relacionados, dando énfasis a los aspectos
relacionados con un enfoque de género ( concepciones acerca de los
roles e identidades de género)

La ficha de analisis consta de 5 areas:
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. Datos generales: Esta parte contiene items acerca de datos del caso de
conciliaciéon como la provincia a la que pertenece, el distrito, tiempo en el
gue es resolvio el caso.

. Derechos afectados: Esta segunda area busca indagar aspectos como el
tipo de conflicto y datos acerca de los involucrados en el conflicto.

.Tipo de atencion dada al conflicto: Esta parte contempla aspectos
relacionados con los procedimientos llevados a cabo para la resolucion
del caso.

. Proceso de conciliacion: La cuarta area de esta ficha busca describir
aspectos del proceso de conciliaciéon llevado a cabo(partes interviniéntes,
clausulas de aseguramiento obligaciones al denunciado y denunciante,
reparacion civil)

. Roles de género: Esta Ultima parte de la ficha, explora en los argumentos
del juez para la resolucion de la conciliacion, aspectos relacionados con

los roles e identidades de género.

Tabla de areas, indicadores e items

Areas Indicadores [tems

Datos generales Lugar donde se dio ell,2,3,4

proceso de conciliacion

Tiempo de resolucion del

caso

Derechos afectados

en el conflicto

Tipo de conflicto

6

Datos de los involucrados en

el proceso

7,8,9,10

Forma de resolucion
del conflicto por el

Juez de Paz

Resolucién final del conflicto

11

Argumento en caso de

sentencia o archivo del caso

12,13

Instancia donde se derivo si

asi fue el caso

14

Caracteristicas

proceso

del
de

Partes interviniéntes en Ila

15

conciliacion
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Tipo de acuerdos que sefialall6

Obligaciones 17,18, 19

Discursos de Género |Razonamiento del juez 20y 21

1. 8.2 Entrevistaa Jueces de Paz

La entrevista a jueces de paz busca explorar diversos aspectos acerca de las
personas que ocupan el cargo de juez de paz en las comunidades de
Julcamarca y Congalla y sus percepciones acerca de las relaciones de género
y los roles de hombres y mujeres. A continuacion se detallan los principales

objetivos de la entrevista y se describen las partes de la misma.

s Objetivos

-ldentificar a los jueces de paz mediante un perfil que contemple datos como
la edad, el sexo, estado civil, nimero de hijos, nimero de afios viviendo en
la comunidad, nimero de afios en el cargo de juez de paz, ocupacion a la
que se dedican y experiencia de migracion.

-Conocer las opiniones de los jueces de paz acerca de los conflictos en
relaciones de pareja y el modo de resolucién (con o sin equidad de género)
-Conocer las opiniones de los jueces de paz acerca del rol de la mujer en su
comunidad.

-Conocer las opiniones de los jueces de paz acerca de los conflictos que

ellos atienden y en los que las mujeres estan involucradas.

La entrevista a jueces de paz consta de cuatro areas:

1.Datos generales: Esta area recoge datos como grado de instruccién, sexo,
tiempo de permanencia en la comunidad, datos de migracién, etc.

2.Relaciones de pareja: esta area busca recoger informacion referente a los
conflictos en una pareja y el modo de resolucién de los mismos ya sea
con o sin equidad de género

3.Imagen de la mujer: mediante esta area se busca identificar los cambios que

ha sufrido la magen femenina en los ultimos afios en términos de su
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comportamiento y si esos cambios son considerados positivos o
negativos

4.Mujer y justicia: Esta ultima area recoge informacion acerca de los conflictos
gue los jueces de paz atienden y en los que las mujeres estan

involucradas, asi como los modos de resolucion que utilizan los jueces

de paz.
Tabla de areas, indicadores e items
IAreas Indicador Item
1.Datos generales Caracteristicas 1,2,4,5,6,7,8

Permanencia en la comunidad,[3
experiencia de migracion
Capacitaciones 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16

Relaciones de pareja Constitucién de su familia 18,19
Vida cotidiana 21,22
Rep. Sociales de género 20,23

Imagen de la mujer Cambios en el comportamiento[24,25,26,27,28 y 29
femenino

Mujeres y justicia Tipo de conflictos mas|(30,31
atendidos, casos mas atendidos
seglin sexo
Tipo de problemas en los que[32
estan involucrados las mujeres
Modo de resolucion de los|34,35
conflictos femeninos

1. 8.3. Entrevista a mujeres usuarias de la Justicia de Paz
Pretendemos conocer cuales fueron las expectativas de las mujeres cuando

acudieron a los jueces de paz, si estas se cumplieron o no, que las motivo a

acudir ante el Juez de Paz y cual es su percepcién acerca de la justicia de paz.

Objetivos:
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Obtener un perfil de las mujeres que han acudido a la justicia de paz
(estado civil, N° de hijos, grado de instruccion, etc.)

Identificar los conflictos por los que estas mujeres usuarias acuden a la
justicia de paz

Conocer las expectativas acerca de la justicia de paz de las mujeres
usuarias de este servicio

Conocer las percepciones acerca de la justicia de paz en las mujeres

usuarias del servicio.

La encuesta esta compuesta por cuatro areas. Estas son:

Datos generales: Esta parte al igual que en los otros instrumentos busca
recoger datos generales en este caso acerca de la entrevistada como por
ejemplo su edad, nimero de hijos, grado de instruccion, tiempo de
permanencia en la ciudad, etc.

Conflictos mas frecuentes: esta parte de la encuesta indaga aspectos
relacionados con el tipo de conflicto que llevaron ante la justicia de paz
Expectativas sobre la justicia de paz: en esta parte es toman en cuenta lo
que las mujeres esperaban de la justicia de paz antes de ser atendidas,
también se explora el grado de aceptacion con las respuestas que dio el
juez de paz ante el conflicto.

Percepcidon sobre la justicia de paz: Esta ultima parte busca conocer el
grado de credibilidad de la justicia de paz entre las mujeres en relacion a
la proteccion de sus derechos, asi como busca indagar las preferencias
de las mujeres en cuanto a las caracteristicas que debe tener el juez de
paz en términos del sexo, origen (del lugar o de la ciudad) vy las
recomendaciones que le harian al actual juez de paz de sus

comunidades.

Plantilla a mujeres usuarias de la Justicia de Paz

Areas Indicadores ltems
Datos generales Caracteristicas de la
entrevistada 1.2.3.4.5.9.11
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Permanencia en la comunidad

6,7,8
Servicios con los que cuenta 10
Tipo de conflicto y atencion porfProblema que la llevo al Juez de ;o
la justicia de paz Paz
Informacion sobre otras(13,14,15,16
instituciones
Atencion del caso en el juzgado|17,18,19
de paz
Expectativas sobre la justicia de|Tipo de expectativa y[20,21
Paz cumplimiento de las mismas
Representaciones sobre el Juez 22,23,24

de Paz

Credibilidad en el juez de paz

\Valoracion del juez de paz

25,26,27,28,29,30




Capitulo II:

Un estado de la cuestion sobre la administracion de justicia en el Pera y
el acceso alajusticiade las mujeres rurales

2.1 Acceso alajusticia: ¢derecho o servicio? 2.

En el marco de la reforma judicial de los noventa el acceso a la justicia
fue visto como el ofrecimiento de un servicio que est4d sometido como
cualquier otro a las reglas del mercado, y por tanto ser utilizado por
guien pueda costearlo; salvo excepciones que como tales deben ser
minimas. Ello cuando el Informe del PNUD “De la exclusion a la
confianza, mediante el acceso a la justicia” de Julio del 2001° estima que
aproximadamente un tercio de la poblacion peruana no puede acceder a
la justicia. Como también sefiala Garro® el acceso a la justicia es mas
un mito que una realidad, porque las desigualdades econGmicas tienen
un impacto inevitable en el acceso a la justicia “en los paises de América
Latina, la marginacion de una gran parte de la poblacién del acceso a
servicios basicos como el agua, vivienda, salud, electricidad, etc. Suele
extenderse a la carencia de acceso a los abogados, procuradores,
jueces y tribunales de justicia. Este acceso se encuentra siempre
disponible pero sélo en teoria”

Segun Luis Pasara en la reforma judicial de Fujimori los medidas de
promocion del acceso a la justicia fueron: a) la creacién de distritos
judiciales o la reordenacién geografica de los existentes (se crearon 04
nuevos distritos), b) se crean 08 salas descentralizadas que resuelven el
ultima instancia los casos iniciados en los juzgados especializados,
mixtos o de paz letrados c) se crean médulos bésicos de justiciay d) se
crean Juzgados corporativos

La uUnica instancia del Poder Judicial que estuvo al margen de la
reforma y de todos los cambios que implicaron fue la justicia de paz
debido a la persistente consideracion de que esta soOlo ve casos
secundarios y de pobres, y por tanto no afectaban los intereses del
mercado ni al manejo politico del régimen fujimorista.

Pero entonces, nos preguntamos de que hablamos cuando planteamos
acceso a la justicia?, ante que tipo de derecho estamos, ¢qué
mecanismos existen cuando se viola? ¢Cual es la responsabilidad del
Estado en su protecciéon?® En la busqueda de la respuesta hemos
encontrado dos acepciones de acceso a la justicia:

? Dado gue esta tesis no tiene sustancialmente un caracter juridico hemos decidido tratar de
utilizar un lenguaje no técnico donde destaguemos sdlo lo que consideramos estrictamente
necesario.
j En www.Justiciaviva/informes.htp

Garro, Alejandro. “Acceso a la justicia y el Derecho de Interés publico”. Revista Justicia y
sociedad, volumen N° 02. Buenos Aires, 1999.
® Esta pregunta se enmarca en la importancia de afirmar que las politicas publicas deben
contener un enfoque de derechos humanos, es el ser humano el fin de cualquier politica o
decision estatal. Como sefiala la Comision Andina de Juristas en enfoque de derechos
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Como el derecho de toda persona de acudir al sistema de justicia
(formal y alternativo) y de obtener una adecuada respuesta

El deber del Estado de brindar un servicio publico que cumpla con
los principios rectores de: continuidad, adaptabilidad del servicio,
igualdad, celeridad, gratuidad.

Como podemos darnos cuenta el tema del acceso a la justicia es muy complejo
y se trata de un concepto que ha sufrido serias transformaciones a partir de los
siglos XVIII y XIX. Juan Méndez nos dice: “el acceso a la justicia ha sido
aceptado cada vez mas como un derecho social basico en las sociedades
modernas. Es el derecho humano primario en un sistema legal que pretende
garantizar los derechos tanto individuales como colectivos™®

Con la edad moderna se produce el gran cambio en la relacion ente el
individuo y el Estado, entre el derecho y el deber. Se reconoce el derecho de
individuo a no ser oprimido y a gozar de ciertas libertades fundamentales. La
democracia moderna va a reposar sobre la soberania de los ciudadanos,
donde los derechos fundamentales van a ser el limite de los poderes publicos y
van a explicar la razén de ser del Estado de Derecho. La evoluciéon de los
derechos humanos va a ser la concrecion de la permanente negociacion de la
ciudadania y el Estado. Segun Marshall (Lépez, 1998) el estatus juridico de la
ciudadania comprende, a su vez, tres dimensiones y tres tipos de derechos:

Los Derechos civiles constituidos por las libertades basicas y los
derechos a la propiedad y a la justicia.

Derechos politicos, esencialmente los derechos a elegir y ser elegidos
Derechos sociales, que son aquellos relacionados con el bienestar y la
seguridad econémica y que le permiten a los ciudadanos ejercer sus
otros derechos.

Como lo sefiala Sinesio Lépez’ para Marshall “el derecho a la justicia es
diferente de los otros derechos civiles, porque es el derecho a defender
y afirmar todos los derechos de uno en términos de igualdad con otros
gracias al proceso de la Ley”®

Como referencia podemos sefialar que en la Sentencia de la Corte
Constitucional de Colombia ante el caso de Alejandrina Guerrero Ortega®, la
Corte se pronuncia seflalando la naturaleza de derecho fundamental del
derecho de toda persona de acceder a la administracion de justicia y le otorga

humanos implica un principio ético por el cual los estados deben garantizar el respeto efectivo
de los derechos humanos a través de las politicas publicas. Por politicas publicas entendemos
el conjunto de decisiones a través de las cuales se determinan de manera ordenada y
planificada los objetivos, las estrategias, las acciones y las responsabilidades para promover el
bienestar de la poblacién.
® Méndez, Juan. “Acceso a la Justicia y equidad”. Instituto Interamericano de Derechos
Humanos. p.17
» En: Ciudadanos imaginarios IDS Lima, 1998

Ldpez, Sinesio. Idem. p.53
? Sentencia de la Corte Constitucional ( T-275/94), 15 de Julio de 1994, Colombia
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la naturaleza de un derecho civil segun su propia Constitucion y en base al
articulo 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Segun la
Corte Colombiana “la validez y busqueda de la verdad son objetos de la
justicia, constituyen elementos consustanciales al derecho de acceso a
la justicia, porque para plantear un argumento valido hay que partir de
premisas verdaderas y llegar a una conclusion verdadera”. Sefalan
también que el derecho de acceso a la justicia esta profundamente
relacionado con el derecho al debido proceso. Asi establecié que ‘el
acceso a la administracion de justicia es inescindible del debido proceso
y Gnicamente dentro de él se realiza con certeza”'°

El articulo 8 inciso 1 de la Convencién Americana y el articulo 14 inciso
1, segun la interpretacion que se ha hecho por los tribunales reconoce el
derecho al acceso a la justicia como implicito en el derecho a ser oido.
“El derecho a un proceso judicial independiente e imparcial implica no
s6lo el derecho a tener ciertas garantias observadas en un
procedimiento ya instituido; también incluye el derecho a tener acceso a
los tribunales, que puede ser decisivo para determinar los derechos de
un individuo”*!

Por tanto el acceso a la justicia constituye un derecho fundamental que nace en
una de las fundamentales obligaciones del Estado que es la de atender al
ciudadano o ciudadana que recurre a los 6rganos jurisdiccionales para que
protejan sus derechos vulnerados o amenazados. El derecho al acceso a la
justicia es un componente del debido proceso y es considerado por tanto un
derecho fundamental. Anibal Quiroga, importante constitucionalista peruano,
define el acceso a la justicia como la verificacion del derecho a la tutela judicial
efectiva a través de un debido proceso legal. Asi el proceso judicial en tanto
debido proceso legal es el instrumento necesario para la obtencién de la tutela
judicial por parte del érgano jurisdiccional constitucionalmente sefialado a partir
del cumplimiento de sus principales finalidades: el acceso al ideal humano de la
justicia, el otorgamiento de necesaria paz social para el gobierno de los
hombres, y la solucion concreta de las controversias inter subjetivas de los
particulares otorgandoles a cada uno lo que les corresponde. Asi se le sustrae
a los particulares la posibilidad de hacer justicia por sus propias manos y se
asegura la tranquilidad publica.

“En otras palabras, es el derecho de todas las personas a acceder al
sistema judicial, para que los 6rganos llamados a resolver su pretension
la estudien y emitan una resolucion motivada conforme a derecho.
Impedir este acceso es la forma mas extrema de denegar justicia”*?

Creemos que la definicibn del acceso a la justicia como derecho
fundamental incluye la nocidn de servicio y que estas dos concepciones
se enriguecen con la nocion de la equidad que determina que la justicia

9 | a Dimension internacional de los derechos humanos. Guia para la aplicacién de normas
internacionales en derecho interno. Banco Interamericano de Desarrollo. EE.UU 1999. P.
' CIDH, informe N° 10/95, caso 10.580. informe Anual de la Comision interamericana de
Dzerechos Humanos 1995.

Huerta, Luis. Proteccion de los Derechos Humanos. Definiciones operativas. Comision
Andina de Juristas. Lima, 1997. P 148

25



no puede reproducir o magnificar las desigualdades econdémicas y de
oportunidad por razones de sexo, etnia, religién etc.

Si hemos de considerar que estamos en una segunda etapa de la
reforma del Estado y que éstas deben tener como objetivo fundamental
la gobernabilidad, el desarrollo y la equidad, reconocer el acceso a la
justicia como un derecho fundamental es sentar las bases para reducir
las desigualdades y fortalecer los mecanismos de inclusién social. Asi el
informe ya sefialado del PNUD enfatiza en considerar que un aspecto
del desarrollo humano — definido como la ampliacion de las opciones
para todas las personas de una sociedad- abarca la equidad en el
acceso a oportunidades y tutela de los derechos para hombres y
mujeres, nifilos y ancianos, independientemente de su etnia, extraccién
socio econdémica y sexo.

Define entonces el acceso a la justicia como “la capacidad de todos los
habitantes de un pais de acudir a voluntad a los mecanismos tradicionales o
alternativos, publicos o privados, de solucion de controversias. El acceso
requiere dos adjetivaciones, debe ser libre y general”. Este acceso y capacidad
ciudadana de obtener del sistema una respuesta imparcial, transparente,
efectiva y oportuna, constituye un bien publico universal; por tanto no es una
concesion y no estd regulado por el mercado, le sirve a este pero no lo
regula®®.

A partir de estos acercamientos conceptuales Compartimos por tanto la
definicién de acceso a la justicia del IIDH que lo define como “la posibilidad de
toda persona- independientemente de su condicion econémica o de otra
naturaleza, de acudir al sistema previsto para la resolucion de conflictos
de acuerdo al ordenamiento de cada pais, y de obtener atencion a sus
necesidades juridicas”

Por tanto no podemos olvidar que mas alla de que los que accedan a la justicia
puedan ser considerados usuarios, es mas trascendente que sean
considerados como titulares de un derecho humano fundamental, cuya
contrapartida es una obligacion estatal. Y si la obligacion estatal se traduce en
la provision de los canales y sistemas para que las personas puedan dirimir sus
conflictos juridicos la inexistencia de condiciones favorables para que lo hagan
puede ser considerado como denegacion de justicia.

Por ello la discusion sobre el acceso a la justicia ha adquirido tanta relevancia
gue ya se empieza a hablar del “enfoque de acceso a la justicia, en virtud del
cual se busca no solo la consagracion formal de los derechos, sino su

13 Este informe sefialaque el acceso alajusticiaincluye: informacion previadel potencial usuario sobre
sus derechosy como defenderlo, presencia del sistemade justiciaen todo el territorio nacional de forma
tal que no obligue a esfuerzos desproporcionados con sus condiciones alos ciudadanos para acceder aél,
el trato digno que debe recibir una personaen €l sistema, facil compresion de las normas, independencia
delosjuecesy capacidad de estos para argumentar.

14 Thompon, Jhon. Acceso a la justicia y equidad. Instituto Interamericano de Derechos
Humanos. P.25
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efectividad practica™® Este enfoque de acceso a la justicia privilegia el que la
gente pueda hacer valer sus derechos y/o resolver sus disputas, bajo los
auspicios generales del Estado por tanto el sistema de administracién judicial
debe ser accesible para todos y todas y, debe dar resultados individualmente y
socialmente justos. Podriamos concluir por ello que el acceso a la justicia es
uno de los derechos humanos méas fundamental dentro de un modelo de pais
democratico y un sistema igualitario moderno.

La funcion puablica de resolucion de conflictos que histéricamente se define con
nitidez como una reivindicacion de la Revolucién Francesa, ha llevado a que la
jurisdiccion en términos generales puede ser definido como una potestad
(poder-deber) dimanante de la soberania de la sociedad del Estado.

En ese sentido la administracién de justicia la asumimos como un bien
publico de responsabilidad del Estado y que se debe guiar por los
principios de no- rivalidad y no-exclusidn en su consumo; pero esta
afirmacion debe definir una posiciéon frente al rol de Estado asi Juan
Prats i Catala'® sefiala que hay tres tipos de intervenciones del Estado:

1. Intervencién Minima: El Estado garantiza la provisién de bienes
publicos puros y de los més pobres. Ejemplos: defensa, orden
publico, derechos de propiedad, gestibn macroecondmica y
prevencion de la salud publica.

2. Intervencién Moderada: El Estado asume, ademas de abordar las
externalidades, regular los monopolios, corregir la informacién
imperfecta y ofrecer seguros sociales. Ejemplos: educacion basica
y proteccion del medio ambiente.

3. Intervencién dindmica: El Estado asume, ademas de las anteriores
la coordinacion de la actividad privada y redistribucion. Ejemplos:
fomento de los mercados, iniciativas relativas a todo un sector y
redistribucion de activos.

La Constitucion Politica de 1993 a diferencia de la Carta Magna de 1979
define al Estado como subsidiario al sector privado, junto con la
busqueda de bienestar del ciudadano como su principal objetivo y ya no
como un Estado social de Derecho que segun los liberales permitiéo que
la administraciéon publica se pasara de la tradicional funcion de policiay
de brindar las prestaciones basicas a las de fomento, gestion econdémica
y planificacion, lo que a su vez sirvio de justificacion para el crecimiento
de las dimensiones del aparato publico.

“Si consideramos que se trata de un asunto de “usuarios potenciales” y
concebimos la administracion de justicia como un servicio, podemos movernos
entre la percepcién de que su prestacion es necesaria y forma parte de las
funciones estatales, y al extremo opuesto de que su uso debe ser cobrado y
pagado y que nada en su esencia impide que pudiera ser ofrecido por el sector
privado. En todo caso, el tema del acceso en esta concepcion es un asunto de
llegada y, como todo servicio, guarda relacion ineludible con la eficiencia de su

12 Siles, Abraham. La Justicia de Paz y su labor esencialmente conciliadora. P. 16
Citado por Mauricio Garcia en reforma de la administracion de justicia. La reforma
incompleta. Universidad del Pacifico, Instituto Peruano de Economia. Lima, 2,000.
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prestacion. El que acude a la justicia puede ser un cliente cuya satisfaccion se
alcanza o no, en una escala medible”. *’

Desde este marco es que podemos entender procesos como la implementacion
de la conciliacion extrajudicial en los centros privados y la practica de la
conciliacion en servicios como las DEMUNAS. Si la justicia es un servicio
entonces este puede ser privatizado bajo el argumento de mejorar la eficiencia
y la calidad al usuario a cambio de un precio establecido por el mercado. Ante
eso nosotros sostenemos la utilidad de incorporar el concepto de equidad: la
justicia no puede reproducir o magnificar las desigualdades econémicas y de
oportunidad que dominan buena parte de nuestras sociedades
latinoamericanas.

Aqui es entonces donde entra a tallar la discusion sobre la necesidad o no de
incorporar el acceso a la justicia en su dimensién de derecho fundamental
como parte de las politicas sociales entendida esta como un tipo de politica
publica, pero antes debemos reflexionar sobre la naturaleza de las mismas en
relacion a la realidad de nuestro pais.

2.2 El Derecho y los derechos desde la perspectiva de género y los
feminismos

Las feministas han sefialado al Derecho como el conjunto de instituciones que
las sociedades han creado para reforzar el conjunto de caracteristicas
diferenciadas que cada sociedad asigna a las mujeres y a los hombres-
valorizando de manera desigual esas diferencias. Pero a la vez el Derecho
como disciplina se sefiala es una herramienta y el terreno de disputa de los
feminismos. Terreno de disputa porque de un lado el Derecho ha servido para
esclavizar a las mujeres, restringir de multiples formas su autonomia,
otorgando mayor poder a los hombres sobre sus vida profundizando una
convivencia basada en la violencia y la subordinacion. Pero de otro lado nos
ofrece la posibilidad de transformarlo en un instrumento que promueva una
verdadera convivencia de respeto a las diferencias de cualquier tipo.

Una clasificacion sencilla nos permite sefialar dos niveles de criticas que
provienen de los feminismos: las criticas que se hacen a los presupuestos del
Derecho y a sus nociones fundamentales, es decir a la teoria general del
Derecho y a las instituciones actualmente existentes. El segundo nivel es a los
usos del Derecho, dependiendo si algunos lo consideran estratégicos y
coherentes con los principios feministas o no.

Desde la critica feminista a la disciplina del Derecho se han hecho segun Isabel
Jaramillo® dos aportes importantes: primero se ha sefialado que el Derecho al
ser un fendmeno social producto de la sociedad en la que se desenvuelve, es
el producto de relaciones patriarcales, siendo construido desde el punto de

v Thompson, Jhon. Op. Cit. p. 25

'8 En Género y teoria del Derecho. Siglo del Hombre Editores, Facultad de Derecho de la
Universidad de los Andes. Bogota 2000
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vista masculino; por ello refleja y protege los valores, necesidades e intereses
de los varones®™. Como sefialan Alda Facio y Lorena Fries®® nuestras
sociedades estdn sustentadas en una ideologia sexual, entendiendo a este
como un sistema de creencias que no soélo explica las relaciones y diferencias
entre hombres y mujeres, sino que toma a uno de los sexos como parametro
de lo humano. Basandose en este parametro el sistema especifica derechos y
responsabilidades, asi como restricciones y recompensas, diferentes niveles e
inevitablemente desiguales en perjuicio del sexo que es entendido como
diferente al modelo. Una ideologia patriarcal no so6lo construye las diferencias
entre hombres y mujeres, sino que las construyen de manera que la inferioriza.

El segundo aporte ha mostrado que incluso cuando el derecho protege los
intereses y necesidades de las mujeres ha terminado desfavoreciendo a las
mujeres debido a su aplicacion por individuos e instituciones de ideologia
patriarcal. Rocio Villanueva®* por ejemplo sefiala que analizando la teorfa
estandar de argumentacion juridica se puede identificar la relevancia de las
ideas y creencias de los jueces sobre los roles de hombres y mujeres

En esta critica al Derecho, el llamado sexismo de los derechos humanos,
concebido como la primacia de un sexo sobre otro, es una de las primeras
corrientes que se levantan contra el Derecho. Carol Smart?® considera que el
rétulo sexismo se constituyé en un medio de desafiar el orden normativo del
derecho y de dar una nueva interpretacion a esas practicas tildandolas de
indeseables e inaceptables, la definicion del Derecho como sexista es mas una
estrategia de redefinicion que una modalidad de andlisis concluye.

Superada la vision del sexismo se sefiala que el Derecho es masculino, donde
los ideales de neutralidad y de objetividad son valores masculinos que han
llegado a asumirse como universales, donde las subjetividades de las mujeres
estaban fuera de los referentes del sujeto racional. El ‘Derecho tiene género”
supera la vision dicotdbmica basada en la diferencia sexual, no hay un referente
varon o mujer fijo, nos permite ver que una misma practica juridica adquiere
significados distintos para varonesy mujeres.

Con esta corriente el Derecho es visto como el instrumento que da vida a
identidades y subjetividades de género, mas que ver su aplicacion a individuos
gue ya tenian un género, esta propuesta revisa como el derecho tiene y
produce género en los sujetos; en conclusion con la corriente del “Derecho

1 . ~ ., . L
° Robin West sefiala gue la apreciacion sobre los valores masculinos del Derecho dependera

del tipo de feminismo. Sefiala que las feministas radicales consideran que el punto de vista
masculino se reducen a la apropiacion de la sexualidad femenina y por esta via a la
modelacion del ser y el deseo femenino. Mientras que las feministas de la diferencia consideran
gue el punto de vista masculino incluye la comprensiéon del sujeto como ser aislado que valora
Iz% autonomia y le teme a la intimidad.

Feminismo, género y Patriarcado. En Género y Derecho. CIMA, LOM ediciones/ La Morada.
2Slantiago de Chile, 1999.

Esta autora hace un andlisis de la interpretacion de la Ley 26260, Ley de Violencia Familiar y
sefiala que un tema tanto 0 mas preocupante que las normas discriminatorias es la aplicacion
del Derecho. Analisis del Derecho y perspectiva de género en Sobre Género, Derecho y
2c‘iziscriminacic’)n. Pontificia Universidad Catdlica del Pert y Defensoria del Pueblo. Lima, 1999.

Smart, Carol. La teoria feminista y el discurso juridico. En: El Derecho en el Género y el
Género en el Derecho.
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tiene género”, se trasciende la pregunta ¢como puede el derecho trascender el
género? Por las preguntas ¢émo opera el género dentro del derecho y como
opera el derecho para producir género?

De otro lado las criticas a las instituciones juridicas cambian dependiendo del
tipo de feminismo. Las feministas de la igualdad se dirigieron contra las normas
juridicas que excluian a las mujeres de ciertos derechos, asi se dirigieron
contra las reglas que solo les otorgaban el voto a los varones, la potestad
marital, derechos laborales, etc. Ellas lograron normas que formalmente dieran
iguales derechos a hombres y mujeres.

Para las feministas liberales sociales y socialistas las normas juridicas que
debian ser cambiadas se ubican dentro del llamado derecho social, donde lo
gue debe cambiar es la distribucién de recursos a las mujeres para que estas
logren una autonomia plena y reclamar asi igualdad en el salario, no-
discriminacion en el empleo, no-discriminacion por embarazo, licencias de
maternidad, valoracion del trabajo domeéstico, sistemas de seguridad social que
protejan a las mujeres de sus riesgos como productoras y reproductoras, etc.

Las feministas culturales o de la diferencia proponen que las instituciones
juridicas adopten un esquema a través del cual se reconozcan y valoren
derechos especiales que recojan el punto de vista y practicas particulares de
las mujeres.

Desde las estrategias para garantizar el acceso a las mujeres, las
organizaciones de mujeres han transitado por diferentes modelos. Se inicio
con la experiencia de servicios legales alternativos para usuarias sin recursos
econdmicos que hoy se han visto reducidos pese a la demanda por problemas
de sostenibilidad y al considerarse que no se han logrado grandes
transformaciones en el sistema. Otra estrategia es la de los llamados casos
paradigmaticos como intentos para poner a prueba el sistema de proteccion de
los derechos humanos, en Chile se han impulsado las llamadas acciones de
interés publico a través de las clinicas juridicas. Hoy estas acciones se han
restringido para dar paso a acciones de incidencia politica y de negociacion
con el estado para lograr una legislacion y cambios a favor de las mujeres, pero
el derecho fundamental de acceder a la justicia de las mujeres no es atendido
de manera directa por ninguna organizacion de mujeres.

2.2.1 El Derecho y ladiscriminacion contra las mujeres

Desde la perspectiva de género® se asume que al ser el género una categoria
social que permea toda la actividad social y por ende el Derecho que con sus

23 P . . . .
El Enfoque de género demanda tres dimensiones: El concepto de género, las relaciones de

género y el sistema de género. El género es el elemento constitutivo de las relaciones sociales
basadas en las diferencias que distinguen a los sexos; pero no solo alude a construcciones
socioculturales, historicas y psicoldgicas , implica también las relaciones que se desarrollan
entre varones y mujeres (Inter. Género), entre varones y entre mujeres (ntra género). En estas
relaciones el género es un elemento constitutivo de las relaciones sociales y una forma
primaria de relaciones significantes de poder. El género es también un instrumento de
clasificacién social, jerarquizacidon, dominacion y poder, y un sistema que establece
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leyes, instituciones y operadores ha contribuido a mantener el sistema sexo-
género. Se ha comprobado que a lo largo de la historia el Derecho tomo como
modelo a los hombres. Como sefiala Alda Facio® en virtud del androcentrismo
todas las instituciones creadas socialmente responden solamente a las
necesidades sentidas por el varon o cuando mucho a las necesidades que el
varon cree que tiene la mujer.

La perspectiva de género por tanto busca analizar los fenbmenos sociales para
develar como se invisibiliza y discrimina a las mujeres en razén de su género.
Segun Jenny Dador y Gina Yanez? la perspectiva de género permite entender
el Derecho no s6lo como el conjunto de normas juridicas plasmadas en leyes,
sino como depositarios de los valores de la sociedad en la que se produce y de
Sus representaciones sociales.

Con el avance de las luchas de las mujeres y del movimiento feminista se ha
logrado erradicar en muchos casos la legislacion discriminatoria hacia los
derechos de las mujeres; pero no se ha logrado transformar las condiciones
gue las tiene aun sometidas; la gran mayoria de mujeres no conoce Sus
derechos, ni los mecanismos como funciona la administracion de justicia,
ademas de no poder cubrir los costos econémicos y personales para acceder al
sistema.

La lucha por la igualdad formal no ha solucionado del todo el problema de los
derechos de las mujeres, ya que si bien estos han sido incorporados a las
legislaciones, nos encontramos frente a un sistema de administracion de
justicia no neutral al género. Nos encontramos por ejemplo frente a una
jurisprudencia sexista, pero ademas con obstaculos para acceder al sistema.
Por ejemplo, son las mujeres rurales las que presentan el mayor porcentaje de
analfabetas e indocumentadas y una mujer sin DNI es una mujer con
restricciones para presentar una denuncia de Violencia doméstica en una
comisaria, o esta imposibilitada de presentar una demanda, entre otras
situaciones.

Estas formas de discriminacion continian pese a los aflos de vigencia de la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra
la Mujer, la misma que en su articulo 1° establece “ A los efectos de la presente
Convencion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo
gue tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento , goce
0 ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base
de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esfera politica, econdémica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera” . Existiendo por tanto dos supuestos de discriminacion:

desigualdades y se alimenta de otras formas de discriminacién como son los de clase, raza,
edad, etnia, etc.

24 .
Sexismo en el derecho de los derechos humanos

2% “Discriminacion de género en la aplicacién de la legislacion civil sobre violencia Familiar. En
Discriminacion sexual y aplicacion de la Ley. Volumen |, Defensoria del Pueblo. Lima, 2000
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a. La discriminacion directa, es toda distincion, exclusion o restriccion que
se hace con la intencion o finalidad de menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de un derecho por parte de la mujer.

b. La Discriminacién indirecta, aquella que no tiene la intencion de
discriminar; y en algunos casos busca proteger a la mujer, o ser neutra
pero sin embargo por su resultado deviene en discriminatoria.

En esta investigacion consideramos que si bien los avances en el
reconocimiento de la igualdad de las mujeres, ha sido considerable en nuestra
legislacion, no se han hecho cambios profundos en la forma como sigue
funcionando el sistema de administracion de justicia, los operadores del
sistema hombres o mujeres siguen reproduciendo sus valores, actitudes, juicios
y prejuicios cuando estan frente a un conflicto que involucra derechos de las
mujeres, y como veremos mas adelante la discriminacion contra las mujeres
escapa a la aplicacion del Derecho, los jueces de paz no letrados, ciudadanos
sin formacion juridica, siguen reproduciendo formas de discriminacién contra
las mujeres, en su mayoria campesinas e indigenas, por la tradicion de las
normas consuetudinarias y la ideologia patriarcal que sustenta las estructuras
de las sociedades rurales.

Por tanto creemos que el acceso de las mujeres a la justicia en todos sus
niveles soélo sera posible con transformaciones de fondo que atraviesen todo el
sistema en sus ambitos legales, sociales, econdmicos, administrativos y
culturales. Y el primer paso es virar nuestra atencion a las otras instancias del
Poder Judicial como la Justicia de Paz, instancia donde las mujeres mas
pobres y excluidas de este pais acuden a que sus conflictos sean atendidos.

2.2.2 Discriminacion de género en la administracion de justicia

Es una responsabilidad de los Estados y la sociedad proveer de la mayor
cantidad de posibilidades a las personas y de dotar de las mejores condiciones
para que puedan ejercer su libertad de elegir. Entre las condiciones estan los
factores materiales y de infraestructura: servicios de salud disponibles y de
calidad, la autonomia/tranquilidad econémica, el acceso a la educacion, a los
ingresos y una administracion de justicia confiables, etc.

En este marco tedrico las mujeres producto de las relaciones de género poseen
muy poco poder social y capacidad de negociacion en igualdad de condiciones.
Son el grupo excluido de la comunidad de derechos en razén de su pertenencia
a un sexo. “De lo que se desprende que los derechos suponen, no Unicamente
libertades personales, sino ademas procesos de entitulamiento social, es decir,
procesos en gue las instancias publicas actien afirmativamente para asegurar
gue los derechos sean alcanzables por todas los individuos: por tanto, el
ejercicio de derechos implica, necesariamente, responsabilidades publicas con
énfasis en la armonizacion de las relaciones entre el bienestar individual de los
ciudadanos y el bien comun. Esta tarea incluye, por supuesto, acciones
publicas orientadas a lograr la igualdad y el bien comuin” 2

26 Vargas, Mery. Idem. p. 22
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La administracion de justicia y el acceso a la misma es entonces no soélo un
servicio a brindar por el Estado sino el real reconocimiento de los derechos
sustantivos, donde se pueden equilibrar las desigualdades creadas por los
procesos de exclusion social. Nos interesa sobre todo el reconocer que crear
las condiciones para enfrentar la cultura de la desigualdad en la que se ha
construido nuestro Estado implica incorporar criterios de equidad de género
gue permitan superar las dificultades que las mujeres tienen para ejercer sus
derechos, en ese sentido garantizar el acceso a la justicia con equidad es una
tarea prioritaria.

Entre las principales vulneraciones a los derechos de la mujer respecto
al derecho del debido proceso se sefialan: el incumplimiento de un plazo
razonable y la falta de acceso a la justicia. El informe difundido en la
Red de informacién juridica®’ nos plantea que las defensorias
especializadas de la mujer han intervenido en diferentes casos para que
las dependencias policiales remitan los atestados policiales a la
autoridad competente en el plazo justo; ademas de su intervencion en
casos donde se deniega el acceso a la justicia por razones del sexo de
las victimas, como los casos de violencia sexual. Sin embargo estas
intervenciones siguen siendo limitadas y estan sujetas mas que a
politicas institucionales a los esfuerzos personales del personal de las
Defensorias.

Desde este panorama ¢Qué se ha hecho en el marco de la reforma del
Estado y por ende del Sistema de administracién judicial para cambiar
situaciones como esta? Debemos reconocer que se lograron avances
significativos para las mujeres, algunos logrados en base a la
negociaciéon con el estado y otros por la presién de las organizaciones
feministas principalmente por el trabajo articulado de CLADEM Peru.
Muestra de ello son las reformas en el Cédigo penal dadas en mayo en
1997 y 1998 donde se ha ido en una progresiva eliminacién de normas
discriminatorias en la regulacién penal contra sobre delitos contra la
libertad sexual, avances en el contenido esencial del derecho a la
integridad y la seguridad personal, se modificé la Ley de Violencia
Familiar se cubrieron algunos vacios a través del Reglamento de
Violencia Familiar

Pero pese a estos avances las organizaciones de mujeres sefialan que
en el ordenamiento juridico peruano junto a una legislacién avanzada en
el marco constitucional coexiste una legislacion discriminatoria, algunos
procedimientos judiciales son ineficaces y no permiten que las mujeres
alcancen tutela efectiva de sus derechos.

Hay que agregar a lo anterior la aplicacion sexista de la Ley por los
operadores de justicia, la falta de servicios adecuados para atender las
demandas de justicia de las mujeres, la falta de informacién de las
mujeres sobre sus derechos, las distancias geograficas, las brechas por
el idioma y la cultura; todo ello agravado en el caso de las mujeres
rurales e indigenas.

2 Www.cajpe.org.pe/rij



Una muestra de lo sefialado es el estudio de la Comisién de derechos
humanos COMISEDH sobre el acceso a la justicia en el departamento de
Ayacucho, donde se sefiala que “el 70% de los casos de violencia
familiar concluye con reconciliacion o arreglo entre las partes y sélo en
un 15% de los casos el marido recibe algtn tipo de sancién"?® . El riesgo
de los acuerdos es que muchos de estos encubren situaciones
violatorias de los derechos humanos, y pese a que no estamos a favor
de una mayor penalizacién, nos parece que es necesario revisar estos
procesos a favor de una adecuada proteccion de los derechos humanos
de las mujeres, ya que de lo contrario estariamos frente a un trato
discriminatorio hacia estas.

Este tratamiento discriminatorio constituye una violacién a los
instrumentos internacionales de derechos humanos de las mujeres, los
mismos que al haber sido asumidos por el Estado peruano se
constituyen en obligaciones.

Asi, el comité de derechos humanos ha establecido que “toda distincién,
exclusioén, restriccion o preferencia que se basen en determinados
motivos como la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién
politica o de otra indole; el origen nacional o social, la posicion
econdmica, el nacimiento o cualquier otra condicion social, y que tengan
por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce
0 ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y
libertades fundamentales de todas las personas”®

La prohibicion de discriminar a la mujer tiene como objetivo acabar con
su histérica situacion de marginacion, lo cual en el marco de los
derechos humanos crea a los estados los deberes de reparar, protegery
promover los derechos humanos. Lo que debe expresarse en el
cumplimiento de las obligaciones positivas (de hacer/ de intervenir) y
negativas (no hacer/no intervenir) establecidas mediante tratados
internacionales. Algunas de estas obligaciones pueden traducirse en:

5. Adoptar medidas adecuadas, con las sanciones correspondientes,
gue prohiban toda discriminacion contra la mujer

6. Establecer la proteccion juridica de los derechos de la mujer y
garantizar, por conducta de los tribunales nacionales competentes
y de otras instituciones publicas, la proteccién efectiva de la mujer
contra todo acto de discriminacion.

7. Abstenerse de incurrir en actos o practicas de discriminacién
contra la mujer y velar porque las autoridades o instituciones
publicas actuen de conformidad con esta obligacion.

28 Rojas, Pablo en el acceso a la justicia en las zonas rurales de Ayacucho. Texto

mimeografiado. Marzo, 2000 P&g. 05
2 Comision Andina de Juristas, Proteccion de los derechos humanos: definiciones operativas.
Lima, 1997 Péag. 27



8. Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de caracter
legislativo, para modificar o derogar leyes, reglamentos, usos y
practicas que constituyan discriminacion contra la mujer.

El no cumplimiento de estas obligaciones son las que colocan a la mujer
en una situacion de indefensién que podemos definirla como la
imposibilidad de lograr en el sistema formal y no formal de justicia la
proteccion de sus derechos y libertades de los que se es titular. La
violencia de género es una expresion de la falta de oportunidades de
acceso a la justicia y muestra de indefension en nuestro pais.

Pero también es importante considerar que la vulneracion del derecho de
acceder a la justicia pasa también cuando no se reconocen las condiciones
especificas que obstaculizan el ejercicio de este derecho a grupos particulares
de mujeres como las mujeres indigenas que viven en el campo. Los diferentes
estudios nos sefialan que los principales obstaculos de la poblacion para
acceder a la justicia son:*°

Dificultades o imposibilidad material de concurrir al aparato formal de
justicia (dificultades geogréficas, escasa presencia de &rganos
jurisdiccionales en zonas rurales, altos costos de la administracion de
justicia)

Desercion voluntaria por la desconfianza en un servicio judicial que no
garantiza eficiencia ni eficacia (percepcion de injusticia y corrupcion,
percepcion de complejidad del sistema y de sus procedimientos, divorcio
cultural)

Pero ¢como es que las mujeres viven estos obstaculos?, Sabemos por ejemplo
gue en zonas afectadas por violencia politica el porcentaje de mujeres jefes de
hogar en zonas de repoblamiento es del 33%. Y que en situaciones de post
violencia las situaciones de afectacion a sus derechos fundamentales se
agravan ¢qué se ha hecho para responder a ello?

Muchas preguntas surgen entonces como: ¢qué es lo que las mujeres esperan
del sistema cuando acuden a él?, ¢Las representaciones sobre la justicia son
las mismas entre hombres y mujeres del campo? Si identificamos que las
principales demandas de las mujeres ante el sistema de administracion de
justicia formal o no, estan vinculados a su identidad de género: alimentos,
violencia familiar, sexual, reconocimiento de la paternidad de sus hijos, y
sabemos de las responsabilidades del Estado y la sociedad en general para
enfrentar estas inequidades de género, entonces el incorporar en las politicas
judiciales las demandas especificas de las mujeres es prioritario.

% Acceso a la Justicia y equidad. Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Costa Rica.
1999



2.2.3 Violencia de género y administracion de justicia

En la lucha por la erradicacion de la violencia contra la mujer los estados se
han comprometido a involucrar a sus instituciones entre ellas las vinculadas a
la administracion de justicia. Bajo el marco de los estandares internacionales
de proteccion de los derechos humanos y los lineamientos dados en las
conferencias internacionales se sefiala que la administracion de justicia debe
cumplir con®! :

Procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido
sometida a violencia familiar que incluya medidas de proteccién, un juicio
oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos.

Adopcion de medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de
hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de cualquier
forma que atente contra su integridad

Debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia familiar
Mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar que la
mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacion
del dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces

Actuacion no discriminatoria por motivo de sexo en la administracion de
justicia

Silvia Loli y Giulia Tamayo en su evaluacion del cumplimiento de estos
estandares por la administracion de justicia en el Perl establecen la prioridad
de analizar los siguientes campos:

Desarrollo normativo

Formulacion e implementacion de programas de politicas, planes y

programas

Desatrrollo institucional

Desarrollo de estadisticas oficiales y produccion de informacion

Demanda de atencion ( caracteristicas de la poblacién a atender) y recursos

disponibles ( nUmero y caracteristicas segun instancias funcionales)

Acceso y calidad de servicios

En el marco de estos diferentes niveles las autoras afirman que respecto de la
mujer rural la administracion de justicia no cumple con:

A nivel normativo la ley ha sido elaborada en un pardmetro urbano y
centralista donde no se toma en cuenta que en las zonas rurales no existe
una presencia uniforme de las instituciones del Estado

No existen mecanismos especiales para garantizar el acceso de las mujeres
rurales mas pobres a la administracion de justicia que tomen en cuenta sus
dificultades econémicas y geograficas

No existe informacion sobre la violencia y sus particularidades en las zonas
rurales lo cual se agrava con la ausencia de un Sistema Unico Nacional e
intersectorial de registro y procesamiento de esta informacion

3 Loli, Silvia y Tamayo, Giulia. Violencia Familiar y administracion de justicia. Diagnostico y
propuestas. Mimeo. P.28



Existe un desfase entre la difusién de la ley de violencia familiar y el
namero real de servicios que puedan atender esta demanda

No se han superado barreras culturales que favorezcan el acceso de las
mujeres a los servicios estatales de atencién en casos de violencia familiar
No existe una politica nacional de capacitacion a los jeces de paz que
constituyen la principal instancia donde acuden las mujeres rurales, que por
ejemplo repercute en el hecho de la compulsion de los jueces de paz a
"reconciliar "

Una de las oportunidades que existen para superar estas dificultades es el
Plan Nacional Contra la Violencia hacia la Mujer para el periodo 2002- 2007
aprobado durante el gobierno de transicion de Valentin Paniagua. Este plan
tiene alcances y una perspectiva multisectorial y el ente rector lo constituye el
Ministerio de Promocion de la Mujer y del Desarrollo Humano e integrada por
los sectores de Educacion, salud, justicia e interior.

Este plan reconoce que la accién publica ha estado fundamentalmente
orientada a la provision de los recursos normativos e institucionales necesarios
para la denuncia de casos de violencia y en menor medida a la provision de
servicios para atender a las mujeres victimas de violencia familiar. Esto afecta
principalmente a las mujeres mas pobres del campo quienes ni siquiera
acceden a la informacion a la legislacibn que las protege. Pero lo mas
importante a destacar es el objetivo estratégico de este plan que plantea una
atencion preferente a las mujeres que se encuentran en particular situaciéon de
vulnerabilidad, sea en razén de su condicion socioecondmica, edad, condicién
étnica, discapacidad o de su estatus de migrante o desplazada.

2.3 Andlisis situacional de la administracion de justicia en el Peru

Parte de los retos en la construccion de la ciudadania es la proteccion efectiva
de los derechos humanos a nivel nacional e internacional, lo avanzado en la
dacién de instrumentos legales no se refleja en el cotidiano de la gente.
Estados como el Peru figuran como los paises que mas tratados de derechos
humanos han firmado, sin embargo ello no ha redundado a favor de la
proteccion efectiva de los derechos de sus ciudadanos y ciudadanas. Por ello
como sefiala Juan Méndez “El campo de la administracion de justicia es donde
se define la vigencia de los derechos fundamentales en las sociedades
contemporaneas, donde se prueba si las libertades y garantias enunciadas en
los diferentes instrumentos de derecho internacional tienen o su aplicacion real
al interior de las comunidades humanas” *

Nuestro Sistema judicial arrastra desde la Republica una vieja tradicion de
interferencia del Poder politico en la funcion jurisdiccional y, que dentro del
proceso de la construccion de la modernidad; excluyente de los grandes
sectores de la poblaciéon del Perd, ha hecho posible la existencia de una
organizacion social en la que los derechos fundamentales no estén

% Méndez, Juan. “Acceso a la Justicia y equidad”. Instituto Interamericano de Derechos

Humanos. Costa Rica. 1999. P.16
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debidamente garantizados por nuestras instituciones. Como sefialé Pasara en
los afios 70’s, explicar los males de la administracion de justicia no es tarea
facil; pero es més dificil aun resolverlos, mas aun cuando la atencion a esta
funcion del estado es relativamente reciente®. Es en 1976, en medio del
desmontaje de las reformas estructurales llevadas por Velasco Alvarado
cuando se decidid que uno de los ejes de la Comisiébn de Reforma Judicial
debia ser el estudio de la administracion de justicia.

Fue el Centro de Estudios de Derecho y sociedad — CEDYS- pionero en las
investigaciones sobre la justicia en el Perq, y desde donde se sefialaba que el
problema de la administracion de justicia no pasaba por los medios materiales
sino que el nudo central se encontraba en la relacion entre la administracion
de justicia y el poder (Pasara; 1982).

Desde la configuracion de la Republica, el Sistema de Administracion de
justicia fue controlado por la clase econdmica dominante, creada bajo el
derecho de tipo liberal, se instalaron figuras y principios juridicos ajenos a la
realidad socio-econémica del Perd, reproduciendo y sosteniendo en el tiempo
relaciones de poder que a lo largo de los siglos no ha cambiado. El indio, hoy
llamado campesino, sigue siendo el lado mas débil de esa relacion de
exclusion, sus formas tradicionales de administrar justicia fueron negadas, y se
cred un sistema letrado accesible sélo a una nueva élite, donde el formalismo y
la abstraccion légica volvieron a la justicia extrafia y amenazadora.

La aplicacioén rigida de la Ley y la adaptacion de normas extranjeras
eran asumidas como “signos de progreso”, la justicia de paz ajena a
todas estas formalidades fue rechazada al ser la representacion de la
tradicién versus la modernidad. Esta visién europeizada de modernidad
y la sujecion de la administracion de justicia al poder econdémico y
politico son por tanto las causas estructurales de las dolencias del
sistema de administraciéon de justicia, que hasta hoy siguen sin
resolverse.

Pero es importante destacar que a pesar del descrédito del Poder
Judicial en la opinién publica nacional, existen pocas iniciativas de la
sociedad civil para participar con propuestas en los procesos de reforma
emprendidos no so6lo en el Perd sino a nivel de toda Latinoamérica.
Pasara® atribuye esto a la naturaleza inevitablemente individual del
tratamiento judicial, donde el conflicto es del sujeto que en ese momento

3 Jorge Correa Sutil, investigador chileno coincide con Pasara en sefialar que la historia

politica, econdémica, social y cultural de América latina ha transcurrido, a diferencia de los
Estados Unidos al margen del funcionamiento de sus poderes judiciales. En Acceso a la justicia
3\‘/4Reformas judiciales en América Latina. http/ Islandia.law.yale.edu.sela/jcorrs.pdf

Este autor literalmente sefiala “la ausencia de la sociedad civil organizada y la
presencia limitada de las ONGS en el tema se corresponde con una falta de
compromiso social con politicas publicas sobre el tema de justicia. Si se aparta el
caso de las ONGS, la sociedad civil, de un lado, no demanda cambios concretos en
direccién a un nuevo sistema de justicia, de otro carece de interés y criterios para
seguir el desarrollo de los cambios en curso. De modo que no s6lo se exige el cambio
sino que alli donde ocurre limitadamente, no lo aprecia”. En Justicia y Sociedad: el
papel de la Sociedad civil en la reforma judicial: Estados de casos en Argentina,
Chile, Colombia y Perd. INECIP. Buenos Aires, 2003.



enfrenta al sistema; otro factor que sefiala este autor es el grado de
complejidad de lo juridico, donde la comprensién del sistema s6lo puede
ser accesible a los especialistas evitando asi la comprension popular. A
inicios de este siglo XXI sé esta revelando la importancia del Poder
Judicial en el futuro del pais, en su capacidad para sancionar y controlar
la corrupcion, en garantizar una efectiva proteccion de los derechos
humanos, y en su labor para promover estandares adecuados a los
tratados internacionales de derechos humanos.

El informe del PNUD sefiala que son la exclusion y la desconfianza tanto
a nivel popular como de las grandes empresas en el sistema judicial y en
todas las instituciones estatales las causas de fondo que deben
movilizar una reforma, dado que el sistema de administracién de justicia
no han cumplido con las funciones de proteccion y seguridad juridica.
Este informe sefiala que la demanda de protecciéon muestra dos
dimensiones: proteccion frente a los abusos de poder, proteccion frente
a los dafos causados por otros ciudadanos, donde se incluye los dafios
al derecho a la integridad y libertad sexual. La demanda de seguridad
juridica se refiere a que se conozca y se respeten las reglas de la
convivencia social que incluyen los derechos sociales y econdmicos
bésicos del ciudadano y también de las empresas que exigen claridad y
precision para la actividad econémica.

Por tanto creemos que la preocupacion por una reforma judicial
estructural y que contribuya a superar desigualdades de género, de
clase, étnicas, etc. es un asunto que nos atafie a todos y todas pues
significa el cuestionamiento de la base del orden social y por tanto se
constituye en un asunto de interés publico. Este interés publico es el que
nos autoriza como ciudadanos y ciudadanas a intervenir en el control de
la elaboracién de los marcos normativos e institucionales de toda
propuesta de reforma judicial como parte del fortalecimiento de nuestro
sistema democratico y del Estado de Derecho.

2.3.1 Problemas centrales de la administracion de justicia: las
limitaciones en el acceso a lajusticia formal

La grave crisis politica del Peru de los afios 80 y 90 agudizé la imagen
negativa de la opinion publica frente al Poder Judicial; segun la encuesta
realizada por la Universidad Nacional de Ingenieria en Setiembre del 2003 el
80,3% de la poblacion desaprobaba la gestion que viene desempefiando el
Poder Judicial y el 18,2% respaldaba el que la reforma del sistema de justicia
sea la segunda prioridad de las reformas estatales. De igual manera, el
barometro realizado por La Universidad de Lima los dias 13 y 14 de
Setiembre®® determiné que so6lo un 10,5% confia en el Poder Judicial.
Igualmente, la encuesta efectuada por APOYO OPINION Y MERCADO los dias
19 y 20 del mismo mes® indica que sélo un 15% confia en este Poder del
Estado.

3% Publicado en el diario EI Comercio, 24 de Setiembre de 200!
3¢ publicado en el diario EI Comercio, 22 de setiembre de 20083.
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Como antecedentes de esta crisis cabe mencionar que entre 1977 y
1978 se hicieron varios estudios de investigacion sobre la realidad del
sistema de justicia en el marco de la primera reforma judicial.®" El
informe del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Catolica sefialé6 como principales problemas del sistema®®:

La lentitud de los procesos

La onerosidad de los juicios

La injusticia de los fallos o sentencias

Desatencion presupuestal del Poder Judicial

Falta de marco procesal adecuado

Deficiente preparacion de los jueces y auxiliares de justicia para el
ejercicio del cargo

Razonamiento formalista de los jueces

Influencia de los grupos de poder

Estos problemas se han mantenido a lo largo de méas de veinte afios, y
en muchos casos han empeorado. Pero lo mAs grave es que estos
problemas del sistema judicial inciden directamente en el acceso de la
poblacion a este servicio de dos maneras: una por la dificultad o
imposibilidad material de acudir al aparato formal de justicia y otra por la
desercion voluntaria por la desconfianza en un servicio judicial que no
garantiza eficacia ni eficiencia.

Beatriz Mejia®® en el estudio sobre acceso a la justicia y equidad sefiala
como factores limitantes del acceso a la administracion de justicia en el
Peru:

Dificultades geogréficas
Inadecuado numero y distribucion de los érganos jurisdiccionales
a nivel nacional
Altos costos de la administracidon de justicia
Desconocimiento de la poblacidon sobre sus derechos y las formas
de ejercerlos en el sistema judicial
Desconfianza en el sistema por:
- Percepcion de injusticia y corrupcion
- Percepcién de divorcio cultural entre el sistema y la realidad social
- Utilizacion de idioma diferente a la lengua natural
- Lentitud de los procedimientos
- Incertidumbre de los fallos
- Ineficacia del sistema para resolver los casos concretos

3" Estas investigaciones estuvieron a cargo de una Comisién de Reforma Judicial integrada por
magistrados y goyados por el Instituto de Investigaciones juridicas de la Universidad Catdlica,
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, y DESCO. Lamentablemente estas no se
llegaron a publicar
¥ Sefialado por Luis Pasara Jueces, Justicia y Poder en el Perl. Centro de Estudios de
e%erecho y sociedad. Lima , 1982

En el estudio sobre Perl en investigacion del Instituto Interamericano de Derechos Humanos.
Acceso a la justicia y equidad. Costa Rica. 1999



- Percepcion de la desigualdad en el acceso, debido a la
discriminacién por razén de sexo, raza, posicion social y
econdmica, y posicién politica.

En este mismo estudio se sefiala que los sectores poblacionales mas
desfavorecidos son los mas pobres? de la sociedad, incluyéndose
dentro de ellos a los grupos sociales con "desventajas particulares”, en
el acceso a la justicia, a menos que cuenten con recursos suficientes
gue les hagan superar esas condiciones de desventaja. Entre estos
grupos menos favorecidos tenemos a: los nifios, las mujeres, los
ancianos y los indigenas. No coincidimos con la autora en calificar a las
mujeres como sectores con desventajas que pueden verse superadas
contando con recursos econdémicos. Existe un factor limitante en el acceso a la
justicia de las mujeres que es el sexismo en la concepcion y proteccion de los
derechos humanos como hemos descrito en el primer punto.

Se identifica asi que el principal problema es el de los costos, donde los
costos directos estan compuestos por las tasas y aranceles judiciales, y
los indirectos por los honorarios de los abogados, costos de tramitacion
gue realiza el litigante y el abogado; cobros indebidos de funcionarios
judiciales.

Es por tanto el reconocimiento de estas desigualdades en el acceso a la
justicia que las reformas judiciales se presentan como las oportunidades
para mejorar las posibilidades de los mas excluidos en la defensa de sus
derechos ante un sistema que actue con todas las garantias del debido
proceso.

Pero esta oportunidad se va a garantizar si los grupos tradicionalmente
excluidos aparecen como una fuerza dentro los actores que estan
impulsando los procesos de reforma en el sistema judicial. Correa
Sutil** sefiala que en América Latina los procesos de reforma judicial
estan siendo movilizados principalmente por:

- Necesidad de modernizar los sistemas judiciales y descentralizar
los foros de resolucion de conflictos en economias abiertas de
mercado, donde los tribunales se convierten en el foro mas
importante para regular la distribucion de la riqueza. Una
economia abierta de mercado aumenta los conflictos judiciales,
como producto de la desregulacién y la mayor cantidad y
complejidad de las operaciones mercantiles.

0 Es importante sefialar que existe a nivel latinoamericano una arraigada percepcion sobre la
dependencia de la justicia al poder econémico. Asi, un estudio en Chile, hecho en los sectores
considerados pobres creian en un 63,5% que los jueces se portaban diferentes con ricos y
pobres, un 90% consideraba que los abogados eran caros y por tanto inaccesibles. Para mayor
informacién revisar el libro ‘Justicia y Marginalidad: Percepciéon de los pobres”. Corporacién de
Plromocién Universitaria. Santiago, 1993.

Correa sutil En Acceso a la justicia y Reformas judiciales en América Latina. http/
Islandia.law.yale.edu.sela/jcorrs.pdf
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- Necesidad de democratizar el Poder judicial en etapas de
transicion democraticas. Se busca aumentar la adhesion de los
jueces a los valores democréticos y el respeto a los derechos
humanos después de periodos de impunidad.

- Necesidad de contar con un poder judicial que contribuya a
detener el incremento del crimen y la inseguridad ciudadana

- Necesidad de dar respuesta a conflictos que ponen a prueba la
tolerancia de la sociedad tales como: libertad de expresion,
derechos indigenas, derechos de comunidades homosexuales
entre otros.

2.3.2 Lareforma judicial de los 90’s en el marco de la reestructuracién del
Estado Peruano

Una revisi6n de las reformas en los Ultimos 15 afios segin Luis Pasara®
presenta esta evolucion:

Entre 1985 y 1990 se da un proceso de agudizacién de los problemas
estructurales de la administracion de justicia en el Pera debido a la crisis
econdmica producto de las politicas de ajuste estructural, el control politico
del Poder Judicial, la obsolescencia de los procedimientos en el medio de
los drasticos cambios que trae la globalizacién, problemas de certeza y
confiabilidad en los fallos judiciales, falta de acceso a la administracién de
justicia y el problema de la vigencia social de la administracion de justicia en
el pais.

Entre 1990 y 1992 es la etapa de las reformas legislativas donde tenemos:
- Nueva Ley Organica del Poder Judicial

- Nuevo codigo Penal

- Nuevo Cadigo Procesal penal

- Nuevo codigo procesal Civil

* 1992 - 1995, etapa que se inicia con el golpe de estado del 05 de abril,
donde se vive la destitucion de magistrados y se inicia la provisionalidad
de los jueces y fiscales (80% de los jueces letrados eran provisionales).
Se administra justicia por debajo de los estandares minimos de justiciay
de respeto a los derechos humanos, se diferencia entre los 6rganos
jurisdiccionales y los que ejercen el gobierno y la administracion del
Poder Judicial creandose asi el 6rgano de control politico. Se crea la
Academia de la Magistratura y a la vez se ratifica el Tribunal
Constitucional pero maniatado al poder politico, cabe destacar ademas
gue se crea la Defensoria del Pueblo.

* 1995 - 2000 se vive el control casi absoluto del sistema de
administraciéon de justicia a través de las llamadas Comisiones
Ejecutivas. Se crean instancias especializadas y transitorias en materias
de terrorismo y narcotrafico, crece la corrupcién y el control del

42wy - iz :
Legitimidad para resolver conflictos en un contexto de globalizacion”. Ponencia presentada
en la Conferencia Internacional “Justicia comunitaria y Jueces de Paz”. Faltan datos
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parlamento al Poder judicial a través de leyes como la llamada Ley de
amnistia para los miembros de las Fuerzas del orden que habian violado
derechos humanos.

La llamada reforma del Poder Judicial emprendida por Fujimori, se inicia
con la Ley 26546 promulgada el 21 de noviembre de 1995, con esta Ley se
establecié que, por un periodo de 360 dias la Comision Ejecutiva del Poder
Judicial (C.E.P.J.) asumiria las funciones de gobierno y gestion de la
institucion. Esta norma cre6 el cargo de Secretario Ejecutivo, un funcionario
nombrado por la Comisién Ejecutiva, a quien se le dio la responsabilidad de ser
el titular del pliego presupuestal del Poder Judicial®®. La Comisién Ejecutiva fue
asumiendo mayores facultades y funciones, conforme se expedian normas que
suspendian la Ley Organica del Poder Judicial y entregaban estas a la
Comisién y su Secretario Ejecutivo. Las leyes N° 26623 y 26695 de junio y
diciembre de 1996 respectivamente, fueron la base de este control. Similar
proceso existié en el Ministerio Publico.

El gobierno de Alberto Fujimori empled la reforma del Estado para consolidarse
en el poder y amenazar a los opositores del régimen. El Poder Judicial fue
usado por el fujimorismo para controlar cualquier amenaza y para garantizar la
impunidad de agentes que cometian graves violaciones a los derechos
humanos. Muchos magistrados supuestamente “independientes” contribuian
con el régimen para favorecer los intereses de quienes estaban en el poder. El
crecimiento de la corrupcion en el Pert se da en este contexto de
subordinacion y manipulacion del Poder Judicial.

Los procesos de reforma judicial implementados en el Periy en América
Latina han respondido a la implementacién del modelo neoliberal como
modelo de desarrollo, donde la mayor discusion se centra en el rol -mas
gue en el tamafio- que le corresponde al Estado. En esta investigacién
no pretendemos discutir sobre el tipo de Estado que le corresponde a
nuestro pais y a América Latina; pero si consideramos trascendente
reconocer los fundamentos que han estado detras de la implementacion
de las reformas del Estado en los ultimos afios y su repercusion en el
acceso a la justicia para la ciudadania.

El modelo neoliberal y sus reformas impulsadas por organismo como el
Banco Mundial establecen la dependencia de los mercados y de los
sectores privados, donde el papel del Estado ser& el de actuar como un
facilitador y regulador importante de la actividad y del desarrollo del
sector privado. “El interés de Banco Mundial por la reforma judicial surge
de su interés acerca de la sustentabliidad de los esfuerzos de desarrollo
gue apoya a los paises prestatarios. Muchos de los programas que el
Banco vy otras instituciones de desarrollo y gobierno financian corren
riesgos debido a la falta de velar por el cumplimiento del imperio de la

4 . . . , . . .. . .. ..z
® Este Secretario Ejecutivo concentro las funciones de ejecucion, coordinacion y supervision
de las actividades del Poder Judicial, asi como la direccion técnica del proceso de reforma
administrativa y gerencial de la institucion.



Ley, un principio basico para el desarrollo econémico y social
sustentable”*

En el Pera con la implementacion de la politica neoliberal la reforma de
la administracién de justicia buscoé crear las condiciones necesarias para
gue existan margenes eficientes de seguridad juridica que significan la
existencia de normas que establecen determinadas pautas de conducta
para todos y que estas normas van a ser respetadas en un tiempo
continuo. Desde esta l6gica la administracion de justicia debia ser
eficiente para no aumentar los costos de transaccion en las relaciones
comerciales y no generar una serie de distorsiones en la economia. Un
Poder judicial optimo se planteaba era aquel que crea certidumbre y
previsibilidad, clarificay protege los derechos de propiedad y, vela por el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asi como genera mejores
reglas para acceder al capital.

Como podemos apreciar desde esa propuesta no aparece mayor
preocupacion por garantizar un acceso a la justicia con equidad, se
busca garantizar condiciones para el mercado dejandose de lado lo que
aparentemente esta fuera de €él. Pero también no podemos olvidar que la
década del noventa es considerada por algunos como el periodo donde
mayores derechos se ganaron para las mujeres*; asi se dieron procesos
de negociacién con el estado para lograr ciertos avances legislativos e
institucionalidad a favor de las mujeres, como el Ministerio de Promocion
de la Mujer y Desarrollo Humano-PROMUDEH.

Tenemos entonces que el proceso de Reforma Judicial y del Estado que se
desarrollo en esta década se identifican con las llamadas reformas de “primera
generacién”, las mismas que estaban enfocadas en reducir la inflacion, cambiar
las reglas macroeconomicas, reducir el tamafio del gobierno, liberar los precios
y privatizar ciertos sectores, que si bien lograron éxitos en la estabilizacion
econdémica no lograron el reto mayor de contribuir a eliminar las desigualdades
en nuestros paises.

Estas reformas de primera generacion si bien lograron estabilizar las graves
crisis econdémicas no lograron disminuir las brechas de la desigualdad y la
exclusion de grandes sectores de la poblacion. El objetivo de encoger al Estado
llevo a que muchas de las funciones y actividades que desarrollaba pasen a ser
consideradas como ilegitimas en el nuevo contexto ideoldgico, las
privatizaciones son el resultado de esta propuesta.

Ante esto se plantea la necesidad de implementar las llamadas reformas de
segunda generacion que estan dirigidas a buscar una nueva propuesta de
reforma del Estado, donde los pilares sean la descentralizacion, el
fortalecimiento de los gobiernos locales, la lucha contra la pobreza y un real
acceso a la justicia con equidad de la mayoria de la poblacién. Una muestra de

* Reforma Judicial en América Latina y el Caribe. Procedimientos de la Conferencia del Banco
%Iundial. EE.UU.1997.p 9

Este es un debate para las organizaciones feministas sobre la ética en la negociacion con el
estado que ha sido bien tratada por autoras como Maruja Barrig y Virginia Vargas.



esto es la iniciativa del programa de modulos basicos realizado con la
cooperacion del BID y el apoyo a la justicia de Paz. Los moddulos basicos
concentraban diversas instituciones del sistema de justicia, lo cual permitia
agilizar los tramites y acercar la justicia a la poblacion mas pobre.

Una evaluacién de la reforma judicial iniciado en el Perl nos sefiala que las
principales medidas que se tomaron fueron (APOYO, 1997):

Redistribucién de la carga procesal a fin de implementar un nimero
maximo de procesos por especialidad.

Creacion de salas y juzgados especializados para determinado tipo de
materia

Realizacion de numerosas actividades de capacitacion para magistrados
y de plenos jurisdiccionales

Introduccién de un nuevo modelo de despacho judicial en donde se
considera al magistrado como un director del proceso que no asume
tareas de tipo administrativo.

Informatizacion de los despachos judiciales y las oficinas administrativas
del Poder Judicial

Creacion de médulos bésicos de justicia y creacidon de salas y juzgados
itinerantes para mejorar el acceso a la administracion de justicia
Construccion de salas de Juzgado en algunas carceles

Incremento significativo de las remuneraciones

El informe del PNUD “De la exclusion a la confianza mediante el acceso a la
justicia” de Julio del 2001reconoce que el intento de reforma emprendido en
1995 se lograron ciertos avances como:

- La puesta en vigencia de la Ley Organica del Poder Judicial elaborada
por una mesa de especialistas

- Se cre6 el Jurado de Honor de la Magistratura que permitid la
incorporacion a la magistratura de un importante nimero de prestigiosos
abogados

- Se redujeron los casos de nepotismo

- Se empezd a utilizar las estadisticas judiciales como una herramienta
importante para el desempeiio de los juzgados.

Pero coincide también el informe en sefalar que el proceso de Reforma
Judicial favorecié la toma del Poder Judicial por parte del Sistema Politico
convirtiéndolo en instrumento de la corrupcion y autoritarismo.

Pero a pesar de estos avances la opinién publica sigue desaprobando la
gestion del Poder Judicial y es que en el fondo no se han logrado resolver
problemas de fondo como: la corrupcion, la falta de independencia del poder
politico y el acceso a la justicia de la poblacion excluida de nuestro pais.

La “modernizacion” entendida como la informatizaciéon y mejora de la gestion
no ha logrado solucionar- como tampoco podria hacerlo- los graves problemas
gue se arrastran y que estan concentrados principalmente en el fortalecimiento
institucional del sistema judicial. La reforma del Estado significa entonces



redefinir las relaciones entre Estado y sociedad y por tanto es un proceso
politico donde se discuten las relaciones de poder de cada ciudadano del pais.

En este marco las reformas de la segunda generacion que parten de reconocer
el fracaso de la primera oleada de reformas basadas en el Consenso de
Washington, buscan responder a las preguntas sobre el tipo de Estado que
gueremos wnstruir y cuales serian las relaciones de este Estado ideal con los
diferentes grupos sociales*®. Por ello, una reforma judicial que no tome en
cuenta al 75% de sus magistrados que constituye la justicia de Paz, es una
reforma incompleta. Un modelo interesante es el presentado por el Profesor
Buscaglia al desarrollar su concepto de “reformas judiciales exhaustivas™’ que

abarcan las siguientes dimensiones:

“(i) Todos aquellos casos en los que la reforma judicial incluye todas las
jerarquias del sistema judicial (ii) mejoras en la administracion de justicia (iii) el
fortalecimiento de la independencia judicial (iv) el desarrollo de mecanismos
alternativos de resolucion de disputas (v) la mejora de la educacion legal de los
jueces, los abogados y el publico en general y (vi) la creacidbn de nuevos
canales para que vastos sectores de la poblacion, ahora excluidos, tengan
acceso a la justicia.”

Pero la reforma fracas6 en abrir posibilidades a los mas excluidos en el acceso
a la justicia, mas alld de algunas iniciativas como las que hemos sefialado no
existid voluntad politica de incluir las demandas de estos grupos. No se tocaron
puntos esenciales ni se tocaron los problemas estructurales, muestra de ello es
un estudio de la Comisién Andina de Juristas que en el afilo 2000 realiza un
estudio denominado “Acceso a la Justicia y Debido Proceso” que tenia por
objetivo analizar problemas de la justicia relacionados con sectores de bajos
recursos economicos.

El estudio tratdé los siguientes temas e identificé los siguientes vacios, los
mismos que tienen que ver directamente con los mecanismos de los mas
pobres para acceder a la justicia:

5 Anhora, es también importante no olvidar que esta segunda ola de reformas se apoyan en dos
corrientes: el neoinstitucionalismo y el neoutilitarismo, ello con el fin de ser capaces de
establecer una propuesta alternativa o apoyar criticamente los cambios teniendo en cuenta la
realidad de nuestras sociedades latinoamericanas. El neoinstitucionalismo afirma la importancia
de las instituciones para el funcionamiento de la economia, ya que el mercado requiere de
reglas asumidas colectivamente. El neoutilitarismo busca el ideal de la felicidad del individuo
transformando la légica del interés publico en una Idgica contractual donde lo que debe primar
es la modalidad del contrato entre el que provee y el agente donde los costos sean adecuados
y por tanto aceptados por el cliente.
Esto como lo sostiene Fleury choca con problemas estructurales de la realidad de América
Latina: los valores colectivos necesarios para el buen funcionamiento de las reglas no pueden
ser creadas administrativamente, sino que implican cambios en la cultura de la desigualdad con
la que ha sido construido el Estado en América Latina y, por otro lado la existencia de grandes
Lgquidades en gl reparto y acceso a Io_s recursos. _ B

Citado por Siles, Abraham La Justicia de Paz y su labor esencialmente conciliadora. IDL.
Lima, 1999.p 18 La Comisién Andina de Juristas considera que la implementacion del
programa sufri6 demoras y, al parecer, no cumplié sus objetivos a cabalidad debido a la falta
de una adecuada coordinacion entre las instituciones del sistema de justicia y también a
razones presupuéstales en www.bancomundial.org./foros/sdadcivil/web/peri.htm-



Defensa de oficio.- el servicio de defensa de oficio en el Perl no cuenta
con los medios adecuados para ser eficiente y los defensores trabajan
en condiciones muy malas afectando la defensa de los derechos de
guienes, por carecer de recursos, no pueden pagar un defensor privado.

Tasas Judiciales.- se comprobd la existencia de una gran confusion en
la forma en que se definen y justifican las tasas judiciales generando
barreras para los y las ciudadanas de bajos recursos, situacion que se
complica por la ausencia de un efectivo sistema de exencion de costos
para estos sectores.

Beneficio de pobreza.- El beneficio de pobreza se encuentra regulado

en forma confusa y hasta contradictoria. No hay criterios generales en el
ambito nacional para tramitar la obtencion de este beneficio.

Frente a este diagnostico y la revelacién del grado de corrupcion y control
politico sobre el Poder Judicial que se dio en el Gobierno fujimorista, se vienen
desarrollando esfuerzos para llevar adelante una nueva reforma del Poder
Judicial. Este esfuerzo se ha concentrado en dos espacios: El acuerdo
Nacional y la CERIAJUS, iniciativas que estdn siendo acompafadas de
actores de la sociedad civil.
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Capitulo lll: La justiciade pazy sus juecesen Congallay Julcamarca
3.1 Antecedentes de la justicia de paz en el Peru

Con los espafioles y el inicio de la Colonia se transplantaron todas las
instituciones de la peninsula ibérica, implementandose un sistema de
administracion de justicia, que se ejercia por medio de los cabildos
(alcaldes ordinarios)

“La constitucion de Cadiz de 1812 (articulo 282) indica, por primera vez
a nivel a normativo, que es atribucion del alcalde de cada pueblo ejercer
el oficio de conciliador. Esta norma, aplicable en el Pera por ser colonia
espafola, delinedé un sistema conciliatorio para la soluciéon de los
problemas cotidianos entre vecinos del mismo pueblo. El dispositivo
legal consideré que, aparte de velar por la infraestructura y organizacion
del pueblo, los alcaldes debian ser responsables de mantener el
equilibrio de las relaciones entre los pobladores, otorgandoles con ese
fin la potestad de administrar justicia. La Constitucionde 1823 reafirma
esa postura”.*®

La eleccion de estos alcaldes ordinarios, a los que se denomino alcaldes
de hermandad en zonas urbanas, se realizaba en los Ilamados Colegios
Electorales de parroquia que reunian a los electores de cada distrito,
pueblo o zona. Para ser elector se requeria ser ciudadano, es decir, ser
propietario y tener ciertos niveles de ingreso, por tanto los indigenas y
los mestizos mas pobres estaban excluidos.

En la investigacion de la Comision Andina de Juristas se sefiala que
para la poblacion indigena se establecido un sistema de justicia similar
gue estuvo compuesto por los llamados “jueces pedaneos” que soélo
podian resolver los conflictos entre los indigenas.

La Constitucion de 1823 en su articulo 144 exigia a los candidatos ser
vecino del lugar cuando menos 10 afios antes de la postulacion. Se da
un cambio con la Constitucion de 1826 donde la justicia de paz deja de
ser una funcion del alcalde para convertirse en un rol municipal, se les
otorga a los jueces de paz una amplia potestad conciliatoria previa a
cualquier otra instancia judicial.

En este proceso es interesante destacar la sobrevivencia de la justicia
de paz que en palabras de Silvia Loli se deben a la imbricacion inicial
con las municipalidades. "La supervivencia de la institucion fue posible
porque la justicia de paz habia sido considerada integrante de los
municipios y del Poder Judicial a la vez. La poca claridad sobre su
ubicacion en el nuevo orden de cosas que se venia gestando permitio
gue, desaparecido uno de los espacios de referencia, el otro le sirviera
como soporte”*®

*® Loli, Silvia. Op. cit. Pag. 84
* {dem Pag. 85



La constitucion de 1828 deslinda el conflicto sobre la ubicacién del juez
de paz y lo ubica en el rubro dedicado a la administracion de justicia y
reafirma la capacidad conciliatoria de los jueces de paz. Pero la potestad
conciliatoria se institucionaliza en los reglamentos para jueces de paz de
1834y 1839.

En 1836, los jueces de paz quedan definitivamente incorporados al
Poder Judicial, donde se van creando las demarcaciones judiciales que
dotaron de independencia y autonomia organizativa a la recién creada
organizacion judicial. Durante el gobierno provisional de José Luis
Orbegoso se dispuso mediante la Ley Organica de Municipalidades, que
en los lugares que no eran capitales de provinciadebia haber jueces de
paz.

En 1854 durante el gobierno de Rufino Echenique, se promulga el
Reglamento de jueces de paz vigentes a nuestros dias, que es expresion
de la discusién con las nuevas corrientes juridicas de mediados del siglo
XI1X, donde se expresa la necesidad de un Derecho formal o “moderno”.
La comision que elaboré el reglamento de justicia de paz opt6 por aislar
a la justicia de paz de estas discusiones, volviéndola a los ambitos de
las municipalidades.

En 1855 el presidente Castillo en el contexto en que los municipios no
habian sido instaurados, decidi6 transitoriamente que los jueces de paz
sean nombrados por los prefectos a propuesta de las cortes respectivas.
Esta inexistencia de las municipalidades ubicé a los jueces de paz a la
estructura judicial en la posicién mas baja.

Pero este reglamento le permitia al juez de paz superar su ubicacién
jerarquica al establecerse la conciliacion como fase previa al inicio de
una litis. De esta manera conocian todos los casos civiles e intentaban
llegar a un acuerdo. La conciliacion también era posible en casos
penales perseguibles de oficio.

Este reglamento sefiala caracteristicas que van a delimitar el perfil de la
justicia de paz que segun el texto de Silvia Loli podemos resumir en: el
cargo es ad honorem, no se percibe sueldo, ni gratificaciones ni
emolumentos; pero se le debia pagar cuando se llegaba a un acuerdo.
Esto se explica por el hecho de que los primeros jueces de paz tenian
una buena posicion econdmica respecto de los otros ciudadanos,
requisito que luego fue eliminado dada la pobreza de muchas zonas.
Esta decisién de no pagar a los jueces de paz se explicaba en la idea
de evitar el peligro del soborno, esto pensado desde el presupuesto de
que los jueces de paz eran ciudadanos acaudalados, lo cual en la
realidad ya no era cierto.

“La realidad impuso la necesidad de contar con los jueces de paz
mientras el nuevo sistema no pudiera valerse como alternativa Unica.
Este razonamiento introdujo una variable a la relacion Poder Judicial/



justicia de paz: la primera estaba respalda por el Estado mientras las
segunda era un “mal necesario”, no remontable en el corto plazo.”®

La justicia de paz fue despreciada por las nuevas corrientes modernas
del Derecho, para quienes el desconocimiento de la legalidad era
considerado ignorancia. Esto llevé a una disminucién de las funciones
de justicia de paz con la Ley Organica del Poder Judicial de 1911 y el
Cdédigo de Enjuiciamientos civiles de 1912. A la justicia de paz se la
redujo a conocer casos de minima cuantia.

La Ley N° 4871 del 3 de enero de 1924 establecié que la judicatura de
Lima y Callao sea ejercida por abogados, al igual que las capitales de
departamentos. Con esta norma se dividio la justicia de paz en letrada y
no letrada, la primera vinculada al Poder judicial en una jerarquia mayor
a las de los jueces de paz. De esta manera, los jueces de paz no
letrados se convierten en el nivel mas bajo del poder judicial, ligandose
a las clases mas pobres, porque soélo ellas se toman el trabajo de litigar
judicialmente por problemas de escaso valor dinerario; por sus
limitaciones econdmicas, lo irrelevante para otros sectores puede para
ellos ser garantia de sobrevivencia. A partir de entonces, la justicia de
paz es vista como una justicia para pobres, sustentada en una
racionalidad incompatible con exigencias de la modernidad. Su
existencia delata un Estado y Poder Judicial débiles, un desarrollo no
expansivo sino centralista que desincentiva el trabajo legal profesional
en los pueblos mas alejados y en las zonas mas pobres, un sistema
juridico carente de las condiciones necesarias para desarrollarse y
fortalecerse (Loli; 1997)

3.2 Justiciade Paz como modelo de justicia de paz comunal

Un rasgo distintivo de la justicia de paz es que se trata de una justicia
comunal gue viene desde sus origenes republicanos. Segun Abraham
Siles los jueces legos que actuan en nombre de la paz comunal estan
vinculados con poblaciones rurales y urbanas marginales.

Los jueces de paz pertenecen al mismo universo de cultura y valores de
los litigantes. Los jueces son en su mayoria campesinos, comerciantes,
maestros, gente oriunda de la zona o que han residido muchos afios en
dicho lugar. Los legos, conocen personalmente a sus habitantes y
participan de la cotidianeidad de la vida comunitaria. Son las personas
mas respetadas de su comunidad y ademas con los litigantes los une el
idioma, los usos y las costumbres sociales y el estrato socioeconémico.

Los jueces de paz se encargan de restablecer los vinculos
interpersonales que une a vecinos y parientes. Para ello utilizan el
raciocinio corriente antes que los criterios netamente juridicos, los
jueces de paz descubren los hechos tal como han ocurrido en vez de
limitarse a la verdad probada en el proceso. El Juez de Paz tiene una

*% {dem. Pag. 89



vision integral del conflicto mientras que la justicia letrada tiene una
vision parcelada de los conflictos.

La Justicia de paz es un ambito que se vale de la extralegalidad para
adaptarse a su entorno, basandose en criterios propios y resuelve hasta
en situaciones que no corresponden a una tipificacién legal. A esto se le
denomina como la “no formalizacion del conflicto”.

Las leyes son para el Juez de paz como marco de referencia que no
logran encasillarlo puesto que va a buscar soluciones a sus problemas
concretos en las costumbres y en las leyes siempre y cuando éstas no
contradigan las primeras mencionadas. El &mbito juridico profesional se
caracteriza por la aplicacion literal de la ley excluyendo el contexto
social histérico, en otras palabras, aquella soluciona los problemas en
forma abstracta y en este sentido se les denomina aplicadores
mecanicos de la Ley, sin consideracion hacia las diferencias que existen
entre la Ley y la realidad producto de un pais pluricultural.

“la comprensién del significado profundo de la “no formalizacién” del
conflicto y la consiguiente recusacion o postergacién de la Ley,
practicadas en la jurisdiccion de paz exige tener en cuenta la funcion
elemental de esta magistratura, la cual ha sido definida como crear,
promover o mantener la paz justa y equitativa que es el objetivo
fundamental de la justicia”*

En el estudio de la Comision Andina de Juristas sobre la actuacion de la
justicia de paz en Quispicanchi-Cusco se sefiala que la loégica de
actuacion de la justicia de paz es fundamentalmente finalista, busca
solucionar el fondo de los conflictos mediante la aplicacion de los usos 'y
las costumbres locales, asi como el leal saber y entender del juez. El
Juez de paz responde a lo que los litigantes buscan que es una
mediaciéon en el conflicto y una solucion mediante un arreglo. Sélo si
este nos es posible en las instancias de la comunidad se recurre a las
instancias superiores.

En la resolucién de conflictos de la justicia de paz intervienen los usos,
costumbres, principios, creencias y practicas que son parte del conjunto
de normas que regulan la vida social en zonas rurales y populares
urbanas. Como derecho consuetudinario en la definicion de Jurgen
Brandt entendemos aquél que rige en zonas rurales serranas basadas
en normas tradicionales del mundo andino y su sincretismo con normas
de la sociedad dominante. Pero es también importante reconocer la
existencia y vigencia de diversas culturas dada la variedad de pueblos
gue existen en nuestro pais y que dependen de muchas razones entre
las cuales podemos mencionar su cercania o lejania de las ciudades y
de las instituciones del Estado, el acceso al mercado, la tasa de
migracioén, y el grado de escolaridad de su poblacion

*! Siles, Abraham. Op. cit. Pag. 43
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Es importante destacar ademas la superposicion que existe entre las
esferas publicas y privadas que lleva a que muchos de los conflictos
atendidos por los jueces de paz correspondan a ambitos que desde
nuestra perspectiva podriamos considerar como privados tales como la
negacion a tener relaciones sexuales entre las parejas. Por ello el juez
de paz no es visto necesariamente como una autoridad judicial sino
como una autoridad comunal a quien también se le reconoce capacidad
para resolver conflictos del plano méas intimo

3.2.1 Diagnd@stico de la Justicia de paz

Hasta diciembre de 1998 se registra que del total de magistrados del
Poder judicial existen 3,699° jueces de paz distribuidos a nivel nacional,
constituyendo las tres cuartas partes de la judicatura nacional, tal como
lo podemos apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 1: namero de jueces de paz vs. Numero de jueces profesionales

Agosto de Enero de

1987 1993 1997 1998
Jueces de
pl;Z 4,049 4,300 3,699 3,696
Jueces
profesionale 1,239 1,059 1,445 1,398
s
Total 5,288 5,395 5,144 5.094

Fuente: La justicia de paz y su labor esencialmente conciliadora

La localizacion de estos jueces de paz segln region geografica segun
datos del Instituto de Defensa Legal segun su diagnostico al afio 1999

es:

Cuadro 2: Distribucion por regiones de los jueces de paz

Region Geografica Numero Porcentaje
Costa 562 14.4 %
Sierra 2,839 72.7%
Selva 500 12.9 %
Total 3,901 100%

Fuente: Tomado de Justicia de paz: el otro poder judicial. IDL Lima, 1999

%2 Existe una discrepancia en el nimero entre lo sefialado por la Comision Andina de Juristas
para quienes el nimero de jueces es de 3,699 en base a la informacion de la Comision
Ejecutiva del Poder Judicial y, Abraham Siles sefiala que son 3,696 por haber existido un error
en la obtencion de estas cifras.
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Como se puede apreciar las tres cuartas partes se encuentran en la
sierra, lo cual puede ser un indicio con otros datos econémicos por
ejemplo del abandono del sector rural de nuestro pais, que nos
permitiran también acercarnos al perfil de los principales beneficiarios de
la justicia de paz y por que ésta es tan ajena a las preocupaciones del
Estado y de sus intentos de reforma. Ademas confirma la percepcion de
la poblacién campesina en la que el Poder Judicial formal aparece como
ajeno, es una institucion donde no se toman en cuenta sus valores y
las costumbres.

Ante la justicia de paz los litigantes esperan hablar en su propio idioma,
en un lenguaje que comprenden y no el lenguaje juridico formal tan
complicado, los tramites no son tan enrevesados, ni los procesos tan
lentos, es una justicia que pueden pagar sin que ello signifique sacrificar
Sus escasos recursos econdémicos, y sobre todo pueden resolver su
conflicto con alguien cercano a la comunidad.

Cuadro 3: Numero de jueces de Paz segun regién geografica

Distrito judicial Jueces Costa Sierra Selva
Amazonas 165 86 79
Ancash 379 379

Apurimac 103 103

Arequipa 278 37 241

Ayacucho 144 140 4
Cajamarca 422 422

Callao 56 56

Cafiete 46 14 32

Cusco 442 361 81
Huancavelica 146 146

Huanuco y Pasco

Huaura 93 59 34

Ica 60 36 24

Junin 196 183 13
La libertad 170 85 82

Lambayeque 219 96 49

Loreto 53 53
Piura'y Tumbes 270 158 112

Puno 308 304 4
San Martin 164 164
Santa 81 40 41
Tacna-Moquegua 77 34 43

Ucayali 28 28
Total 3901 562 2839 500

Fuente: tomado de Justicia de paz: el otro poder judicial. IDL Lima, 1999.




De este cuadro se desprende que son cinco departamentos los que
concentran el 50% de jueces de paz, son departamentos donde la
poblacién mayoritariamente vive en las zonas rurales.

Cuadro 4: Departamentos con mayor numero de jueces de paz

Departamento N° de jueces Poblacién N° jueces x hab.
Cajamarca 545 1,360, 294 2495
Ancash 460 1,035, 221 2250
Cusco 393 1,117, 311 2,843
Puno 302 1,157, 551 3.832
Piura 250 1, 487,030 5,948
Arequipa 226 1,017,491 4,457

Fuente: Tomado de Justicia de paz: el otro poder judicial. IDL

Como se ha sefialado el niumero de jueces de paz no guarda relacion
con la densidad poblacional; si no que depende de factores histéricos,
como por ejemplo el importante movimiento econémico de comienzos de
siglo que estos departamentos vivieron. Esto da cuenta también de los
cambios lentos que se han producido en la justicia de paz en el Peru, a
la par que se iniciaban procesos de modernizacion, la justicia de paz se
seguia manejandose con criterios de inicio del siglo XX.

3.2.2 Perfil del juez de Paz

Tomando como referencia el diagndstico del IDL tenemos que el 94,5%
de los jueces de paz son varones, las mujeres jueces usualmente han
accedido al cargo por sus estudios superiores y son profesoras o
abogadas. El promedio de edad de los jueces de paz varia dependiendo
de la zona; el 41,9% se ubica entre los 36 y los 49 afios, la tercera parte
de los jueces tiene mas de 50 afios y el 7,8% mas de 65 afos. En la
sierra el porcentaje de jueces de mas de 50 afios aumenta en un 8,3%.

El 74,3% de los jueces de la muestra del IDL sefialan ser casados- en la
sierra aumenta el numero, un 11,5% declararon ser convivientes, y en la
zona de selva esto aumenta esto se aumenta en un 35%.

Siendo un cargo que se ejerce predominantemente en las zonas rurales, la
mayor parte de los jueces entrevistados han declarado ser agricultores o
ganaderos- que se reduce en la costa-, luego viene el cargo del profesor y
empleado. En la costa los jueces de paz hablan mayoritariamente el castellano,
en las zonas andinas el conocimiento del quechua y el Aymara es fundamental
para el ejercicio del cargo, asi el quechua se habla por el 37% de los jueces del
pais, porcentaje que se eleva a 54.8% en la sierra.

La gran mayoria de los jueces de paz, el 77.1% han declarado no tener
participacion politica, pero hay que resaltar que muchos ocultan sus opciones




politicas. EI 89% de los jueces de paz son catélicos, lo que revela un
porcentaje similar al promedio nacional.

El 59,7% de los jueces residen en el lugar que desde que nacieron. Este
porcentaje se eleva a 60% en la costa y a 62% en la sierra, mientras en la
selva disminuye a 30%.

3.3 Marco normativo de la justicia de Paz

El primer comentario es sefalar la cantidad de normas que regulan a jueces
gue carecen de una formacion juridica y que en muchos casos apenas llegan a
la educacion primaria®. La justicia de paz se define por su naturaleza informal
y basada en criterios ajenos a la Ley, ¢como conciliar esa naturaleza con un
marco legal abundante como este?

Segun este marco legal el juez de paz tiene las siguientes competencias por
i ~54.
materia™:

Competencias civiles - Alimentos (cuando el vinculo esté
acreditado)

Desalojo

Pago de dinero

Interdictos de retener y recobrar
respecto de bienes muebles
Intervenciones sumarias en casos de
menores que han cometido actos
antisociales, tenencia o guarda de
menores en caso de abandono o

53 El conjunto de normas que directa o indirectamente, regulan las funciones del juez de paz
son:

Reglamento de jueces de paz del afio 1854 y sus respectivas modificatorias ( Ley del 17 de

abril del 1861 y Ley del 1 de Diciembre de 1900)

Ley Organica del Poder Judicial vigente desde el 01 de enero de 1992

Cédigo Civil de 1984

Cddigo Procesal Civil de 1993

Cddigo Penal de 1991

Cdbdigo de Procedimientos penales de 1929 y su modificatoria de 1988

Cdbdigo Procesal Penal de 1991

Cddigo del Nifio y el Adolescente de 1992

Ley de proteccién frente a la Violencia Familiar ( Leyes 26260 de 1993, Ley 26763)

Ley de arbitraje de 1996

Ley de Conciliacion extrajudicial y Reglamento (Ley 26872 y DS 001-98 de 1998)

> Autores como Luis Pasara proponen una clasificacion alternativa a esta, basandose en
criterios socioldgicos que reconoce que los jueces de paz actlan de manera integral frente al
conflicto y no sobre la base de la Ley. Asi la propuesta de Pasara es dividir la intervencion
segun el origen social de los conflictos por lo que tendriamos: conflicto de parejas, conflictos de
vecinos, conflictos econémicos, conflictos familiares y conflictos incidentales.

De otro lado el IDL propone dividirlos en: conflictos sobre asuntos de familia, conflictos sobre
violencia familiar, conflictos penales y pleitos entre vecinos y familiares, conflictos
patrimoniales.




peligro

Competencias penales - Faltas leves
Competencias notariales - Elaborar escrituras publicas
Protestos

Legalizaciones

Estas competencias sefialadas especificamente por la Ley Organica del Poder
judicial reflejan una clara tendencia a mantener la existencia de la justicia de
paz pero limitando su ambito de intervencion. Por ejemplo se elimind las
facultades de conciliar y resolver en controversias relacionadas con el vinculo
matrimonial, la nulidad y anulabilidad de actos juridicos o de contratos, los
asuntos de herencia y sucesion, materias que habian sido sefialadas en los
proyectos de Ley Organica, y que fueron eliminados.

A partir de esta legislacion podemos dar cuenta entonces, de una tension entre
dos apuestas politicas, dos estilos de administracion de justicia
manifiestamente contradictorios: uno que busca el perfeccionamiento del
sistema a través del fortalecimiento del sistema juridico formal y otra que
recupera y reconoce un modelo de administracion de justicia basada en el
derecho consuetudinario.

Siles denomina estas dos posiciones como modelo legalista vs. modelo de
equidad, el primer modelo; considera el autor, asume a la justicia de paz como
un mal necesario hasta que se consiga extender el sistema de justicia
profesional, esto implica asumir que la justicia y la proteccion de los derechos
ciudadanos se logran solo a través de la aplicacion estricta de la Ley.

El modelo de equidad involucra reconocer la validez y legitimidad de los valores
prevalecientes en una comunidad y que tienen como premisa la armonizacion
de los conflictos para lograr la paz comunal. "existen dos tendencias
irreconciliables que operan desde distintos &mbitos, una de ellas desde el plano
tedrico y otra desde la realidad.... esta preferencia por la justicia letrada, que
asocia conocimientos legales a garantia de justicia, ha determinado la
intervencién en la justicia de paz, como consecuencia de ello ve reducida su
funcién a un espacio claramente marginal" >°

Este modelo legalista se expresa no solo en la Ley organica sino en diversas
leyes y principalmente en los discursos de los Jueces que tienen en sus manos
la capacidad de incidir en los procesos de reforma. Finalmente lo que esta
detras de esta tension es la negacion de una cultura que existe y esta viva, de
una racionalidad distinta que se identifica con la poblacion rural més pobre.

3.4 Conflictividad social en sede de Justicia de Paz
Siles seflala ademas que los jueces de paz atienden en promedio a

4,271 personas, incrementandose esta cifra en las zonas urbanas y en
los departamentos de Loreto y Ucayali, llegando en algunos casos a

% Citado por Abraham Siles en La justicia de paz y su labor esencialmente conciliatoria




atender a cerca de 15,000 personas como es el caso de las zonas de
Pastaza, Napo, Pebas y Putumayo.

Jurgen Brandt sefialé en su investigacion en afio 1986 que los jueces de
paz atienden el 47% de la carga procesal del Poder judicial, excluyendo
a los juzgados de Lima, lo cual significaria que la mitad de todos los
conflictos en el ambito nacional estarian en manos de estos jueces.

Detect6 que en los 4,312 juzgados con los que trabajo estos tramitaban
anualmente 293,216 causas al afio, esta informacion lamentablemente
no ha sido actualizada, pero segun calculos de Abraham Siles podemos
estimar que la justicia de paz atiende al afio 350,000 causas, calculando
que existen 3500 jueces y cada uno atiende un promedio de 100 causas
anuales. Para mayor detalle veamos el cuadro que nos presenta:

Cuadro 5: numero de juzgados de paz entre 1986y 1997

Afo 1986
(investigacion de Hans Afio 1997
Jurgen Brandt)

Juzgados de paz 238,000 36% 350,000 33%
Juzgados profesionales 431,500 64% 715,439 67%
TOTAL 669,500 100% 1°065,439 100%
Juzgados de paz 237,100 47% 349,100 44%
Juzgados pro_fesmnales 266.742 5306 442336 56%
excluyendo Lima

TOTAL 503,858 100% 791,436 100%

Fuente: La justicia de paz y su labor esencialmente conciliadora. Abraham Siles

Segln este cuadro tenemos que la justicia de paz atiende al 44% -
disminuye en 3% de la cifra dada por Jurgen Brandt, lo cual nos da una
idea de que la situacién no ha cambiado en mas de 15 afios-, de causas
a nivel nacional excluyendo Lima, lo cual nos da una idea de la
impresionante tarea que cumplen estos jueces y a los cuales les
prestamos tan poca atencion.

Este cuadro es revelador; derechos fundamentales tales como el acceso
a la justicia, que son de responsabilidad exclusiva del Estado, esta en
manos de jueces legos, que no reciben ninguna remuneracion,
capacitaciony dotacién de infraestructura minima para el desempefo de
su funcion, lo cual nos muestra el abandono del Estado hacia la gran
mayoria de la poblacion.

Un aspecto interesante a destacar es la opinion publica sobre el juez de
paz y tenemos que en la investigacion de Jurgen Brandt aparece que el
40% contesto tener mucha confianza, un 41.2 % poca y un 13.1% no
tener ninguna confianza. El porcentaje de 41.2 % de poca confianza
[lama la atencidon porque pone en duda la tan resaltada confianza en la
justicia de paz, la misma que es mayor en la region de la sierra. Jurgen
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Brandt aclara esto sefialando que en medios tradicionales como la
sierra y sobre todo en las zonas rurales todo aquél que es ajeno a la
familia es objeto de desconfianza asi sea este el juez de paz. Pero esta
respuesta nos parece aun débil y nos deja la interrogante de ¢por qué si
hay tan alto nivel de desconfianza se sigue acudiendo al juez de paz?,
tal vez otro dato que sea importante sefialar es que si bien hay un alto
nivel de desconfianza cuando la poblacion acude a la justicia de paz y
se asume como litigante, estos sefialan en 63.2 % estar satisfechos con
la actuacion del juez de paz, y un 36.7% sefialé haber tenido una mala
experiencia.

El Programa de proteccién a poblaciones afectadas por violencia politica
de la Defensoria del Pueblo de Huancayo®® en base a una muestra en
cinco distritos judiciales (entre enero y Julio del2001), encuentra que los
casos con mas frecuencia son tramitados en los juzgados de paz son los
conflictos de caracter vecinal en un 42.81%">’.

En segundo lugar se encuentran los conflictos de violencia familiar con
un 25.62%, en tercer lugar los conflictos econdémicos-patrimoniales con
un 17.87% y por ultimo los conflictos familiares con un 13.70%.

Del analisis de Abraham Siles®® sobre 348 actas de conciliacidon de los
jueces de Paz se desprende el siguiente cuadro:

Cuadro 6: Conflictividad social en sede judicial de Paz

Tipo de conflictividad NUumero de actas Porcentaje
Conflictividad familiar 166 47.7 %
Conflictividad econémica - familiar 96 27.6%
Conflictividad vecinal 73 21.0%
Otros conflictos 13 3.7%
Total 348 100%

Fuente: La justicia de paz y su labor esencialmente conciliadora. Abraham Siles

Por el hecho que sean las mujeres las mas recurrentes a la justicia de
paz, se desprende que los casos mas frecuentes estan vinculados a los
lios de parejas o familiares al corresponder a su ubicacién en el mundo
de lo privado.

* Es importante poder a futuro profundizar en investigaciones sobre el funcionamiento de la
justicia en zonas afectadas por la violencia politica, ello en funcion de encontrar elementos
E7articulares dentro de la justicia _de_paz. N _ _ _

Los estudios sefialados coinciden en definir conflictos vecinales entre miembros de la
comunidad caracterizado por agresiones fisicas, difamacién y calumnia.
%8 Siles, Abraham. La labor conciliadora de la Justicia de Paz. IDL. 2000.



Las demandas de las mujeres en palabras de Silvia Loli son: “Existen
por lo menos, dos ejes alrededores de los cuales los conflictos de
parejas suelen darse: por un lado lo afectivo y por el otro lo relacionado

a la subsistencia alimentaria”.®®

Esta informacion la podemos contrastar con la informacion
proporcionada por esta sistematizacion del Instituto de Defensa Legal ,
donde se sefiala que de los casos que 12 Defensorias comunitarias
rurales atendieron en el plazo de tres meses aparecen las denuncias de
Violencia familiar como las méas recurrentes. De 271 casos denunciados
en estas defensorias en el plazo de tres meses, el 38,3% son denuncias
por violencia familiar, esto no es fortuito, la proteccion frente a los casos
de violencia de contra las mujeres, es tal vez la necesidad mas sentida
por las mujeres del campo por ser la expresion mas evidente de la
vulneracion de sus derechos fundamentales y de su posicion de
subordinacién en su comunidad®.

De estas 271 denuncias el 86,7% fueron hechas por mujeres de las cuales el
43,9% estaban casadas o conviven con el agresor y en un 24% el agresor era
parte de la familia nuclear de la victima. Esto lo podemos contrastar también
con los resultados del informe " Violencia sexual y fisica contra las
mujeres en el Perd". Estudio multicéntrico de la OMS sobre la violencia
de pareja y la salud de las mujeres. Segun los datos arrojados en este
estudio el 61% de las mujeres entrevistadas en Cusco reportan haber
sido maltratadas por parte de su pareja, el 47% reporta haber sufrido
violencia sexual por parte de su pareja. En conclusion 2 de cada 3
mujeres en el departamento de Cusco han sido violentadas por sus
parejas en forma fisica o sexual.

Ante estos casos como habiamos sefialado el juez de paz ejerce su rol
conciliador o re-conciliador que en algunos casos puede ser violatorios
de los derechos humanos de las mujeres, y que en la situacién de estos
jueces no se debe a una mala interpretacion de la ley sino a la
aplicacion de un sistema de valores sobre los roles de género y el rol de
la mujer como sujeto y como miembro de una familia.

Por ello nos parece fundamental estudiar los valores y elementos de
juicio que se encuentran en las actas de conciliacion de los jueces de
paz sobre los conflictos de parejas, ya que en estas se expresan los
sistemas de valores comunales. En muchas de las actas aparece el
olvido y el perdon como las soluciones propuestas para enfrentar
situaciones de violencia a pesar de seguir manteniendo patrones de
discriminacion violatorios de los derechos humanos de las mujeres. Esto

*% fdem. Pag. 99

% En orden de frecuencia se presentan también los casos de alimentos en un 12,9%,
el incumplimiento de las responsabilidades por el padre es también expresion de la
violencia de género, dejar a las mujeres con la carga de asumir toda la
responsabilidad de la crianza y la manutencién de los hijos es frastrales todo proyecto
de vida, es recortar cualquier posibilidad de autonomia de las mujeres y es mantener
de manera exacerbada la divisién de roles entre hombres y mujeres.
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nos permitira confirmar o negar las afirmaciones de las investigaciones
que hemos revisado donde se plantea que “la importancia del rol
“conciliador del juez de paz se debe al alto grado de satisfaccion de las
partes”, pero esta afirmacion ¢incluye a las mujeres cuyos conflictos son
resueltos mediante el perdén?

El hecho de que la justicia de paz beneficie a miles de mujeres debe
llevar que los 6rganos responsables de la politica jurisdiccional y politica
de igualdad se pregunten sobre ¢cémo transformar a la justicia de paz
en una institucién que contribuya a incorporar el respeto pleno a los
derechos de las mujeres a partir de la incorporacion de los valores de la
equidad de género?

3.5 Una breve presentacion de Congalla Y Julcamarca

Las comunidades de Julcamarca y Congalla son las capitales de los distritos
gue llevan su nombre y pertenecen a la provincia de Angaraes en el
departamento de Huancavelica. La provincia de Angaraes es colindante con las
provincias de Huanta y Huamanga en el departamento de Ayacucho, por lo que
esta mas vinculado a este departamento que a su capital provincial, Lircay,
ubicada al noreste del departamento de Huancavelica.

Segun informacidén proporcionada por Foncodes, la Provincia de Angares
contaba con 48.883 habitantes en el 2001. El 73.3% de la poblacién vive en el
ambito rural, mientras que el 26.7% es urbana. En esta provincia se encuentra
la denominada microregion de Julcamarca que comprende seis distritos:
Julcamarca, Seclla, Santo Tomas de Pata, San Antonio de Antaparco y San
Pedro de Congalla y, que tiene una extension de 29,260 Hectareas.

Se afirma que los actuales pobladores son descendientes de la etnia Wari®!,y
gue tras la conquista espafola formaron parte del corregimiento de Huamanga,
siendo Julcamarca el centro politico administrativo mas importante hasta 1941,
afio en que se crean cinco nuevos distritos. Pese a ello Julcamarca no ha
perdido su importancia como centro de la administracion estatal.

En la actualidad la provincia de Angaraes comprende politicamente a 12
distritos, presentando su territorio diversos pisos ecoldgicos entre los 2,500 y
los 4,500 m.s.n.m. La aptitud productiva es agricola (con predominancia de
maiz y papa) y ganadera (con predominancia de ovino, vacuno y alpaquero).
Estas constituyen la actividad econdmica- productiva de mas del 95% de las
familias de la provincia. Los recursos productivos de la microregion de
Julcamarca son diversos segun su ubicacién altitudinal y caracteristicas
climaticas, pero cada zona es complementaria en su produccion con las otras.

El modelo de desarrollo centralista de las ultimas décadas, la crisis del
agro, la violencia politica y la desidia de las autoridades, han sumido en

1 £ . . s “w . ., . .
®L Céaceres, Eduardo y Tinoco Aristion. “Violencia, exclusion y desarrollo: La experiencia

campesina de las comunidades campesinas de Julcamarca” APRODEH y CEAA- INTI. Lima,
1999



la pobreza a la poblaciéon del lugar. FONCODES en su mapa de pobreza
del afio 2001 califica a Julcamarca como Pobre y a Congalla como Muy
Pobre. El cuadro que presentamos a continuacion nos muestra algunos
indicadores de esta realidad que nos parece importante resaltar, pues
esto, junto a las experiencias vividas por los pobladores de la regién en
tiempos de violencia nos pueden ayudar a comprender mejor los datos
gue hemos recabado en nuestro trabajo de campo.

Cuadro 7: Situacion socioecondmica de los distritos de Congallay

Julcamarca
Tasa % viviendas sin Tasa Tasa
0,
Pob | %Pob Pobrez servicios de: fasa de desn
Distrito ) - Area a Agu els mortali ut.
2(1)0 Tg;%l extrem | 4 Desagu | Electri | analfab dad croéni
a pot. e ¢ ' infantil | ca
477
Congalla 9 84.9 Rural 0.799 96.9 96.7 98.0 47.4 130.9 63.6
Julcamarca 138 46.8 Urga” 0677 | 89.9 | 988 1000 | 359 | 109.1 | 483

Fuente: Foncodes

Segun el estudio de APRODEH y CEEA- INTI Sendero Luminoso aparece en la
microregion a partir de la segunda mitad de 1983, en las comunidades de
Cuticsa, Mesaccocha, Cahua, Arcuilla, etc. Hasta ese afo existian 241 centros
poblados de diversa categoria: 5 capitales distritales, 27 anexos y 210 centros
poblados menores o estancias.

La microregion se convirtid en terreno de disputa dado su valor estratégico,
puesto que esta atravesada por dos corredores naturales que unian a Sendero
Luminoso con los valles de la Costa del Sur medio. El enfrentamiento entre
Sendero Luminoso y las Fuerzas Armadas llevo al despoblamiento de la zona.
Se registra el desplazamiento de poblacién de 2 capitales distritales (Chincho y
San Antonio de Antaparco) de un total de 6 distritos; 17 anexos de un total de
47 y de 199 centros poblados menores. Los distritos de Congalla y Julcamarca
estan culminando procesos de repoblamiento al haber sido seriamente
afectadas. Las familias migraron principalmente a Lima, Selva de Junin,
Huancayo, Ayacucho, Huanta y Lircay.

La estructura econdémica de la region, sustentada en la actividad agropecuaria,
se vio gravemente debilitada por el abandono de las tierras y la migracion de la
mano de obra varonil a causa de la violencia. La infraestructura productiva y de
servicios fue seriamente afectada, con la destruccion de locales municipales y
comunales, postas médicas, oficinas de gobernadores y jueces de paz, oficinas
de correos y telégrafos, etc. Se destruyeron los registros civiles y comerciales,
los cargos publicos fueron abandonados creadndose vacios de poder y
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polarizandose las relaciones entre los comuneros y las instituciones publicas.
Como consecuencia de ello hasta hoy persiste la desconfianza y el recelo.

En este escenario las mujeres también vieron alterado su rol, y debieron crear
diversas estrategias para sostener a su familia, constituyéndose en
interlocutora frente a las autoridades y representantes de las instituciones.

3.6 Los jueces de Paz de Congallay Julcamarca

Para esta investigacién realizamos dos entradas al campo®, el primero lo
realizamos en noviembre del 2001 y el segundo entre enero y febrero del 2003.
En ambas entradas entrevistamos al total de jueces de Paz, dos de primera
nominacion y cuatro accesitarios, de los cuales solo una era mujer en el 2001.
En la segunda entrada los seis jueces habian sido recientemente elegidos, de
ellos tres eran mujeres. Estos dos momentos nos presentan a dos
generaciones de jueces, con perfiles distintos, lo cual nos permite tener un
panorama mas rico para el analisis y que nos advierten de los cambios que se
estan produciendo en las zonas rurales y por ende en lo Justicia de Paz

Los jueces entrevistados en el 2003, estan preocupados en cumplir cabalmente
su funcion al estar estrenando el cargo y, porgue se encuentran en pleno
proceso de aprendizaje de las responsabilidades, oportunidades y obstaculos
gue tienen en sus NUeVos cargos.

Nuestra presencia por tanto tuvo dos reacciones distintas en los dos grupos de
jueces: los entrevistados en noviembre del 2001 se mostraron desconfiados al
creer que nuestro trabajo buscaba evaluarlos para luego informarles a sus
superiores, el segundo grupo sentia que esta era una oportunidad para que
ellos levanten sus voces y sefialen sus demandas buscando el reconocimiento
de su labor.

Asimismo debemos sefalar que en estas dos comunidades, durante algunos
afos no funciono la Justicia del Juez de Paz a causa de la Violencia Politica,
para los senderistas los jueces eran autoridades del viejo estado y por tanto
debian ser eliminados. Asi, en Congalla no existié juez de Paz desde 1987
hasta 1993. Con la pacificacion del pais y el retorno de muchos desplazados, la
figura del Juez reaparecio, pero con algunos cambios en el perfil de estos. Es
una caracteristica comun que los jueces que entrevistamos son adultos jévenes
y con un discurso un poco mas cercano, pero aun muy oficial, de los derechos
humanos y los derechos de las mujeres.

Otra variable que es importante reconocer en nuestro trabajo y que estara
presente a lo largo de todos nuestros resultados son las diferencias que se
presentan debido a la pertenencia a uno u otro distrito. Los distritos de
Julcamarca y Congalla a pesar de pertenecer a una misma provincia y ser
limitrofes, presentan particularidades y realidades distintas que van a
impregnar la relacion entre justicia y la comunidad. A continuacion
presentaremos un perfil de los jueces de paz que hemos entrevistado y que
hemos dividido bajo la denominacion de primer y segundo grupo bajo el criterio

62 Apoyados por el equipo de SISAY, una ONG local que nos facilité el contacto con los jueces.
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de la ejecucion del trabajo de campo. El primer grupo corresponde a las
entrevistas realizadas en noviembre del 2001 y el segundo grupo a las llevadas
a cabo entre enero y febrero del 2003.

3.7. Perfil de los jueces de Paz de Congalla Y Julcamarca

De las entrevistas realizadas con los jueces de ambos distritos podemos
afirmar que Julcamarca cuenta con jueces mas instruidos a diferencia de
Congalla®. El nivel de estudios alcanzado es uno de los criterios en que se
basa la eleccion del juez, otro es el tiempo de residencia en la comunidad, ya
gue esta es la forma de reconocerlo como un vecino honorable y respetable.
Aqui también encontramos diferencias, segun se trate de una comunidad u
otra, los jueces de Julcamarca tienen entre 10 y 20 afios de residencia en la
comunidad, mientras que los de Congalla, en su mayoria, sobrepasa los 20
afos de residencia, lo que responde a los rasgos mas tradicionales de esta
comunidad, como iremos viendo.

Un tercer elemento que los diferencia es el tipo de actividad a la que se
dedican, en Congalla los jueces se dedican principalmente a la agricultura, y en
Julcamarca los jueces tienen actividades mas diversificadas, siendo
principalmente la ganaderia y el comercio. Solo una jueza entrevistada en el
segundo grupo sefalo ser ama de casa.

Un aspecto que nos parecia importante era conocer el nivel de capacitacion
gue habian recibido de parte de las instituciones judiciales, o en su defecto, de
alguna ONG. De las entrevistas realizadas sabemos que en el caso de los
jueces de Julcamarca, solo fueron capacitados 2 por la Corte Superior de
Ayacucho en el primer grupo, los del segundo grupo no han recibido ningan
tipo de capacitacion. En el caso de Congalla, la Corte Superior capacité a 2 del
segundo grupo, Y el restante fue capacitado por una ONG, del primer grupo de
jueces de este distrito ninguno recibié capacitacion Esto nos indica con
claridad la escasa preocupacion de las autoridades judiciales en la formacion
de los jueces de paz y ello no es un tema que pasa por la antigiiedad en el
cargo. Tanto los jueces del primer grupo como del segundo han tenido muy
pocas oportunidades de ser capacitados para el mejor desempefio de sus
funciones. Y cuando esto ha ocurrido ello no ha pasado de una sesion de
capacitacion, lo que sin duda no genera mayores cambios en el aprendizaje.

A los jueces de Congalla del segundo grupo les preguntamos cuales habian
sido los temas de la capacitacion que habian recibido y estos sefalaron que
fueron: Violencia Familiar, Derechos Humanos®, escritura de tierras y
resolucion de conflictos. Todos estos temas vienen determinados por las
instituciones que los desarrollan y los jueces sefialaron no saber exactamente
cuando seria la préxima capacitacion. Esto se debe a la ausencia de un plan
nacional de capacitacion estable y permanente de parte del Estado, las pocas

% Los jueces de Congalla tienen primaria completa y secundaria incompleta, mientras que

algunos jueces de Julcamarca poseen grado de instruccion superior, siendo profesores de
escuelas y colegios de la localidad.
La ONG que los ha capacitado es el Instituto de Defensa Legal.



gue se dan responden a convenios con ONGS o la buena voluntad de algunos
funcionarios.

3.8 Representaciones de los Jueces de Paz sobre las relaciones familiares
e imagenes de la mujer

Comparando las edades en la que los jueces del primer y segundo grupo
constituyeron sus familias, encontramos que cada vez se espera mas tiempo
para hacerlo. En Julcamarca por ejemplo a diferencia de Congalla, los jueces
se unieron en convivencia entre los 25 y los 30 afios, y en el segundo grupo 2
jueces sefalaron haber esperado tener mas de 30 para hacerlo.

Una de las preguntas que se les hizo fue ¢qué les gusto de sus parejas para
vivir con ella? Las respuestas las podemos resumir en:

- Los hombres sefialaron que las cualidades mas apreciadas de sus
parejas son la sencillez, la humildad, ser trabajadora, que hagan con
gusto sus cosas domésticas. Un juez sefalé que la virtud que le atrajo
de su pareja era la obediencia.

- Las mujeres sefialaron la honestidad, la comprensiébn y que sean
profesionales.

- En general todos coincidieron que el hecho de ser paisanos les permitia
compartir las mismas costumbres.

Esta descripcion refiere a un modelo de mujer: El de madre, virtuosa por su
dedicacion a los otros y cualidades asociadas a los roles tradicionales de
género; el mismo que impera no solo en las zonas rurales sino también en las
ciudades, pero que como veremos va a ir modificandose de acuerdo al grado
de instruccion de los jueces de Paz.

Otra de las preguntas era ¢cuales cree usted son los principales problemas
gue tiene una pareja? Una coincidencia en los jueces de Congalla era sefalar
el chisme, junto a los problemas domésticos mas cotidianos. Los jueces de
Julcamarca sefalaron que el principal problema que afrontan con sus parejas
es la incomprension o falta de comunicacion por el bajo nivel educativo de su
conyuge ademas del exceso de trabajo. Este dato es bastante significativo si lo
comparamos con los jueces de Congalla, aqui el nivel educativo mas elevado
de los jueces hace que estos miren a sus parejas con otras expectativas.

Las causas que mas resaltaron fue: Incomprension, descuido de las labores
gue le corresponde a cada uno, falta de comunicacion, chismes y alcoholismo.
Cuando se les pregunto ¢cOmo resolvian esos problemas?, sefialaron en
consenso que "conversando". Sélo una jueza que es viuda -y tal vez ello le
permite decirlo- que a pesar que ella dialogaba con su esposo, este no dejaba
de tomar con sus amigos. Estas respuestas nos parecen muy significativas,
porque aparece en forma permanente el dialogo como condicion para mantener
la armonia de la familia, y este discurso no es una respuesta formal a la
pregunta, porque cuando cruzamos estas respuestas con la forma como los
jueces creen que se debe resolver los conflictos en su despacho, estos siguen



afirmando que es conversando, so6lo que cuando se actla como juez este es
un intermediario para facilitar ese "dialogo".

Esto creemos es una pista por donde explorar, la justicia de paz al parecer
reproduce los mecanismos familiares para la resolucion de los conflictos, esa
naturaleza "conciliadora" que se le ha atribuido a la justicia de paz, responde a
una idiosincrasia propia de colectividades pequefias, donde existe una
construccion distinta de lo privado y lo publico. El conflicto llevado a la justicia
de paz sigue resolviéndose bajo los codigos de lo que nosotros definiriamos
como un mecanismo privado. No se concilia, segun la definicion juridica, se
dialoga para "hacer entender” a las partes lo que es mejor para ellos.

Asi por ejemplo cuando se les pregunto a los jueces si las parejas no pueden
resolver sus conflictos ¢qué pueden hacer?, Los jueces, hombres y mujeres,
sefalaron con ciertas diferencias que todo puede resolverse, sea mediante el
dialogo, buscando especialistas, elevando a las instancias superiores, solo una
jueza sefald que la solucion pueda ser la separacion. Nuestra hipotesis es que
la justicia de paz a través del poder que ostenta mantiene situaciones de alto
conflicto en su busqueda de recomponer la comprension de la pareja, por que
siguen reproduciendo el mecanismo que mas ha funcionado en la I6gica de la
colectividad donde se desenvuelven: la reconciliacion a través del perdon y el
didlogo.

Si bien reconocen cambios en la situacion de las mujeres, que en el discurso
sefialan como positivos, los cambios en las estructuras son retos a largo plazo.
Es importante sefialar que estos cambios se atribuyen fundamentalmente al
acceso a la educacion de las mujeres, el dejar de ser analfabetas es un paso
importante para el ejercicio de derecho, de igual modo se reconoce la
importancia de la capacitacion en derechos humanos brindados principalmente
por las ONG’s locales.

Los cambios en las mujeres de su comunidad en el discurso son valorados
pues contribuyen al desarrollo y la modernidad, lo cual puede ser aprovechado
por la comunidad en general, ya que mientras mas educadas estén las mujeres
el nivel educativo de sus hijos estara garantizado, segun los jueces
entrevistados. La educcion como medio para alcanzar el progreso es aun
movilizador en estas zonas.



Capitulo IV: Conflictos con rostro de mujer ante la Justicia de Paz
4.1 Contexto socio economico de las mujeres rurales en el Peru

Si bien hay datos que nos revelan que la situacion de las mujeres en el Peru ha
mejorado sustancialmente en algunos campos como educacion, participacion
politica, etc. Esto no ha sido igual para las mujeres rurales, quienes siguen
ajenas a los beneficios en la conquista de los derechos. Algunos datos nos
pueden mostrar un panorama de su situacion®®;

En las zonas rurales hay un 8% mas de mujeres con anemia que en los
sectores urbanos

El 75% de mujeres rurales da a luz en su casa

El 80% de mujeres rurales que fueron maltratadas no busco ayuda

Solo el 17% de las mujeres rurales sefiala defender sus posiciones cuando
piensa distinto
Solo el 18% de las mujeres rurales dice participar en decisiones como
cuando tener relaciones sexuales, usar anticonceptivos o tener hijos.

Las mujeres rurales son duefias del 20,3% de parcelas frente a un 79.9%
de los hombres

Las mujeres rurales siguen presentando el mayor nimero de mujeres sin

nivel educativo 24,7%
El 65% de las mujeres rurales pobres que sufren un aborto no son
atendidas por un especialista en salud,

Estos datos, a pesar de no estar actualizados y ser escasos, nos dan
pinceladas de la realidad de estas mujeres histéricamente excluidas, quienes
ven restringidas sus capacidades para ejercer sus derechos al no contar con
condiciones minimas de sobrevivencia, todo ello en un panorama de
empobrecimiento del campo y una permanente migracion a la ciudad.

Desde esta situacion es que debemos mirar las condiciones, limites y
posibilidades de estas mujeres para ejercer su derecho fundamental de
acceder a la justicia para resolver conflictos que ademas son en razén de su
pertenencia a un género. Ejemplo evidente de esto son los casos de violencia
fisica, psicologica y sexual que mas adelante exploraremos.

4.2 Complementariedad y conflicto: Sistema de género en los andes

La sociedad andina tiene los rasgos caracteristicos de las sociedades rurales
tradicionales, esta estructurada jerarquicamente sobre la base de vinculos, y
cada persona es definida sobre la base de las funciones que ocupa al interior
de esa estructura. ‘Los parientes se determinan a partir de uno y de la pareja.
Esa caracteristica manifiesta una relativa autonomia del individuo y, sobre todo,
de la pareja: los novios se independizan pronto y se constituyen en una unidad

®® Esta informacion la hemos obtenido de La salud de las mujeres rurales: lo que ocultan los
promedios nacionales en http://wari.rcp.net.pe/FRE/forosalud/FINAL/pdfs/SaludRep_05.pdf
y Mujeres rurales de la regién andina. Propuestas para la equidad del CMP Flora Tristan. Lima,
2001.




frente al mundo, que establece %/ replantea sus alianzas y lealtades en funcién
de sus inclinaciones particulares®®

Muchos de los estudios sobre las relaciones entre hombres y mujeres
han planteado la visién de la existencia de relaciones complementarias-
como Olivia Harris®’-, donde lo masculino y lo femenino son categorias
no jerarquizadas, esto ha llevado a inhibiciones en la intervencién que
busca cambios en la condicion de las mujeres, que apoyado en un
relativismo cultural teme alterar patrones culturales tradicionales.
Harvey®® por ejemplo recoge las diversas explicaciones que sostienen
gue la dominacion y la complementariedad jerarquica provienen de fuera
de la comunidad indigena. En la época pre-hispanica se podian
encontrar diferencias de género, pero estas eran ambiguas y donde
existian diferencias no necesariamente existe jerarquia. “La presencia
de los espafoles y el subsecuente efecto ubicuo de la cultura occidental
introdujo asimetria y dominio masculino en relaciones entre hombres 'y
mujeres que de otra forma serian complementarias e igualitarias”®

Esta autora también recoge el argumento de que con la conquista
espafiola y el surgimiento del estado moderno se redujo el nivel de
importancia de las organizaciones comunales de parentesco y aparecio
un nuevo significado de la propiedad privada. Pero esta autora plantea
al igual que Marisol de la Cadena que un modelo igualitario de
complementariedad es asumido por aguellos que proponen la existencia
de esferas separadas de actividades para hombres y mujeres,
relacionados con diferentes bases de poder en la comunidad. Sin
embargo encubren una jerarquia sexual basada en medios de control
separados pero desiguales.

Asimismo Silverbratt’® plantea que con la conquista se da un choque
entre los valores andinos igualitarios de complementariedad de géneroy
los valores hispanicos de desigualdad sexual que fue brutalmente
experimentado por las mujeres indigenas. Esto las llevé a desarrollar
estrategias de conservadurismo cultural y ritual mediante el cual la
identidad de la comunidad se mantenia como la base desde la cual se
resistia al poder colonial.

Marisol de la Cadena por otro lado sefiala que si bien las mujeres son
muy valoradas en las tareas agricolas al igual que los varones, también
son maltratadas por sus parejas. “no obstante que la division sexual del
trabajo es necesariamente complementaria, la subordinaciéon subyace a

% Ortiz Rescaniere. La pareja y el mito. Estudios sobre las concepciones de la persona y de la
Eg))7areja en los andes. Pag. 407

Complementariedad y conflicto. Una visién andina del hombre y la mujer, Revista Allpanchis
Afo XV, Vol. XXI N° 25,
®® En Género, autoridad y competencia linglistica. Participacion politica de la mujer en los
ggueblos andinos. IEP. Documento de trabajo N° 33. Lima, 1989.
o Harvey, Penelope. Idem

En Luna, sol y brujas. Género y Clases en los Andes Coloniales. Centro de Estudios Andinos
Bartolomé de las Casas. Cusco, 1990.
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las explicaciones ideol6gicas sobre las relaciones entre hombres y
mujeres”’?

El rol de la mujer andina por tanto debe comprenderse desde su
ubicacion en la comunidad, vista esta como organizacién social, y debe
ser analizada desde su identidad étnica, de género y dentro de una red
de parentesco donde las reglas son formas de asignacion de recursosy
produccion. Asi, por ejemplo visto desde la division del trabajo tenemos
gue este es valorado por su utilidad y como sefiala De la Cadena todas
las tareas son complementarias, las del trabajo masculino y femenino.

Es fundamental reconocer que para el andlisis de las relaciones entre
hombres y mujeres en los andes debemos superar la vision clasica de lo
publico y los privado, ya que en la vida campesinas, estos dos ambitos
se ven mezclados y las mujeres participan de ambos espacios en busca
de satisfacer sus necesidades. Para entenderlo debemos tener presente
lo sefialado por Joan Scott cuando plantea que “el género es un
elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las
diferencias que distinguen los sexos y el género es una forma primaria
de relaciones significantes de poder” , no todo se agota en las
relaciones de parentesco, sino que hay que mirar las relaciones con el
mercado, con el Estado, la educacién y los discursos dominantes y en
nuestro pais, la pobreza y la violencia politica.

En el trabajo de campo que realiza Marisol de la Cadena; por ejemplo, la
diferenciacion interétnica incorpora las desigualdades entre hombres y
mujeres, donde las mujeres indias pueden empezar su proceso de
mestizaje y por ende de movilizacion social cuando consiguen pareja, a
diferencia de los varones que por su posibilidad de educarse vy
desplazarse a las ciudades se les presenta mayores oportunidades para
amestizarse y alcanzar mayor poder.

Al parecer las relaciones patriarcales parten de la familia nuclear y
jerarquizan las relaciones que los individuos y las familias establecen, al
interior o fuera de la comunidad. Las mujeres desde este patriarcado son
sometidas al control de su capacidad productiva y reproductiva, basados
en nociones de superioridad e inferioridad, y sus posiciones de poder
van a adquirirlas a través de sus parejas y del matrimonio.

“El género se convierte en eje fundamental junto con la estratificacion
econdémica, para la construccién de jerarquias étnicas dentro de la
comunidad e incluso en el marco de unidades domésticas. Asi, si las
estructuras patriarcales utilizadas en el proceso de colonizacién
supusieron la feminizacion de poblacién indigena, el proceso inverso,
llevado a cabo dentro de los confines del patriarcado moderno ha
supuesto- y los sigue haciendo- la indianizacién de las mujeres.””

;z De la Cadena, Marisol. Las mujeres son mas indias. Pag. 182
Scott, Joan. El Género: una categoria Util para el andlisis historico. P4g. 21
"% De la Cadena, Marisol. Op. cit. Pag. 202



Una tarea importante es desmitificar la llamada complementariedad
andina’ caracterizada por la armonia y la naturalidad de esta, darle un
significado real implica en palabras de Alicia Pinzas™ reconocer la
complementariedad de la pareja andina como una relacion derivada del
tipo de actividad agricola en la que la unidad de produccién es una
familia que ejerce su actividad productiva a partir de un patrimonio
familiar.

La representacion social de la complementariedad tiene su base real en una
cultura de la reciprocidad que supone relaciones de dependencia econdémica,
social e incluso afectiva entre los miembros de la red familiar y comunal, a
través de las cuales se obtienen todos los bienes y servicios necesarios para la
sobrevivencia, a diferencia de una cultura de mercado donde los bienes se
obtienen por compra y venta.

En palabras de Enrique Urbano el estudio de la familia no se puede desligar del
estudio de las relaciones sociales, econémicas e ideoldgicas que les dan una
estructura y un sentido. EI mismo autor en un estudio sobre la comunidad de
Pillpinto concluye " el hijo y la mujer son bienes econoémicos, el hecho de
poseerlos demuestra la capacidad de producir bienes, la posibilidad de
desarrollar la produccién y capitazarla....ambos son los medios que el hombre
utiliza para afirmar su autoridad absoluta son los bienes econémicos"’®

El padre es el propietario de la maquina de produccion que la familia
representa; el padre y la madre producen hijos, los hijos producen prestigio al
introducir a los padres en una nueva red: el compadrazgo. Los hijos son
muchas veces el puente para relacionarse con los miembros de la comunidad
de mayor poder y prestigio. Las mujeres campesinas reproducen los bienes
gue son los nifios y se apegan a patrones culturales que le impiden tener
conciencia de la individualidad de su sexualidad. "El sistema ideoldgico es
represivo en dos sentidos: la mujer del campo debe acatar un patron ideal de
mujer-madre que no es producto de su conciencia o reflexiébn sobre su
condicion de dominada. Ella es simplemente un objeto de deseo del macho,
gue traduce al nivel sexual la mentalidad despdética que €l tiene acerca de los
bienes de produccién” ”’

“ La concepcion de la mujer campesina como individuo con derechos sefialan algunos

operadores de ONGS es una invencion de las feministas que quieren quebrar la unidad
campesina. Segun Maruja Barrig la concepcién de la complementariedad andina como
esencialmente igualitaria la calado profundamente en las representaciones de los operadores
de proyectos de desarrollo, quienes sustentan que la complementariedad existia y se rompio
con la presencia de factores externos, como la existencia del estado y el capitalismo. Segln
estas representaciones el progreso deteriora la vida campesina y sobre todo afecta a las
mujeres, por ello a quien se cuida de no contaminarse es a las mujeres, ellas son el baluarte de
la tradicion y por tanto tienen el encargo colectivo de conservar la cultura, deben mantener la
inocencia y la armonia de la vida rural, para ello deben estar ajenas a todo aquello que sea
externo y muestre signos de cambios y trastornos al papel que se les ha asignado, el desarrollo
desde un enfoque de género y las normas sobre igualdad y no-discriminacion son también una
amenaza.
;5; En Represen_taciones sociale_s en el m_undo rural andino. Flora_'!'ristén. Mimeo, I__ima, 1999
Urbano, Enrique. Intercambio de mujeres y estructuras familiares. A propésito del caso de
Pillpinto en Revista Andina......
" Urbano, Enrique. idem.......
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Pero como sostiene el mismo autor hay que saber diferenciar los sistemas
represivos dependiendo del contexto social y econdmico, por ejemplo
comparando a las mujeres de la clase media cusquefia, este sostiene que son
las propias mujeres de este grupo social quienes asumen la subordinacién
debido a la conveniencia de aceptar estas reglas para ser parte de una grupos
social "las chicas decentes".

El sistema de género entonces no puede estar desvinculado del andlisis de las
clases sociales, el hombre ha sido primero conquistador, pionero y finalmente
duefio y sefior absoluto de la tierra. Y es la ferra la que define la posicion
social de cada grupo; porque poseer la tierra no es solo el espacio geogréfico
sino involucra ser duefio de lo que esta dentro de este espacio: hombres,
mujeres y animales. En la tierra del sefior los indios al igual que los animales
no tenian derechos.

Es la educacion y la iglesia los que encubrieron a través de los valores
cristianos de caridad, limosna y la bondad la practica de la esclavitud implicada
por la posesion absoluta de la tierra. Asi como el terrateniente era duefio
absoluto de la tierra, el indio era duefio de su mujer y de los hijos como su
Unico bien.

Las transformaciones en el sistema de género entonces van de la mano con la
transformacion de la estructura de la propiedad, que a su vez replantearia el rol
de la iglesia y las instituciones educacionales en su rol de reproductoras de una
ideologia. Jeanine Anderson’® sefiala que la discusion sobre el género en las
culturas del Ande debe partir del estudio de las relaciones de parentesco. En
las comunidades andinas se reconoce que el sistema de parentesco es de tipo
bilateral donde por el lado materno y paterno derivan derechos y obligaciones.
La bilateralidad sefiala la autora crea una red muy grande de familiares en
torno a cada individuo, pero existen tres relaciones que marcan la identidad y
el posicionamiento social de las mujeres: con la pareja conyugal, con los
hermanos y con la madre.

Esta autora agrega un elemento que junto con las consideraciones de los otros
autores complejiza el tema, asi sefiala que la mujer andina como parte de un
pequefio nucleo social ocupa un lugar esencialmente igual con los otros
miembros, ya que las diferencias de género da lugar a la complementariedad
de tareas mas no a una jerarquizacion importante y sistematica de la relacion.

Pero agrega que esto cambia dramaticamente cuando la mujer cambia de
espacio social; por ejemplo producto de migracion o desplazamiento, y estos
espacios tienen otras normas y otros significados. A pesar de la diferencia de
opiniones creemos importante sefialar que la imagen mitificada de la armonia
en la pareja andina sé esta dejando atras, para vislumbrar un complejo sistema
de género cada vez mas hibrido y sujeto a cambios drasticos producto de las
transformaciones que el pais vive. Pero si consideramos importante que

® En: Sistema de género e identidad de mujeres en culturas marcadas del Perl(. Revista

Peruana d Ciencias sociales. Vol. 2. 1990

70



cualquier estudio de género en el Per( debe prestar fundamental importancia a
lo étnico, como dos ejes de diferenciacion y desigualdad. Esta busqueda debe
prestar especial atencion a la organizacion social, los discursos y las
manifestaciones simbdlicas para encontrar huellas del sistema de género en
las comunidades andinas.

Una de las manifestaciones que quiebra esta imagen de armonia es la de la
violencia contra las mujeres agudizada en algunas zonas por la
desestructuracion producto de la violencia politica. Situaciones ademéas donde
se ponen en juego derechos fundamentales; por un lado los intereses de los
movimientos indigenas por que se reconozcan sus derechos culturales
colisionan con los derechos individuales de las mujeres. Los discursos de los
dirigentes indigenas hombres y mujeres, no tocan el problema de la violencia
contra la mujer, lo atribuyen a la contaminacion con el mundo externo, pero es
asumido como un asunto que la comunidad puede resolver a pesar de las
normas nacionales y leyes internacionales que protegen a las mujeres de estas
agresiones. ¢Hasta que punto lo colectivo se impondra por encima de la vida e
integridad de las mujeres que son sometidas a estas practicas? como sefiala
Maruja Barrig”® la tension entre lo universal y lo particular es una de las
tensiones mas complejas para las proximas décadas.

4.3 Violencia contralas mujeres en zonas rurales®

Violencia de género contra la mujer®! y violencia doméstica en el Per(®?

" En: EI mundo al Revés. Imagenes de la mujer indigena. Coleccion Becas de Investigacion
ASDI. CLACSO. Buenos Aires, 2001

80 Segun Maruja Barrig los discursos para justificar la Violencia Contra la Mujer se atribuyen a
los espafioles como impuesto pero es legitimado y permitido hasta ahora por las costumbres.
Los hombres pueden disciplinar a sus esposas si estas ofenden su honor, éstas no tiene
muchas salidas, no pueden abandonar al esposo porque sus alternativas fuera del matrimonio
en una comunidad rural son pocas y no pueden regresar con sus familiares porque son una
carga pesada para los parientes. De otro lado las posibilidades de intervenir son pocas, al estar
permitida por la comunidad a las mujeres sélo les queda quejarse dentro de las redes familiares
y probar que ellas no cometieron faltas, la intervencién de terceros es considerada una
intromision.

8. La violencia contra la mujer fue tratada en varias de las Conferencias de las Naciones Unidas
gue van marcando los diferentes enfoques en su tratamiento, estas son las principales:

* | Conferencia sobre la mujer de México de 1975. En esta conferencia la violencia sobre la
mujer se trat6 como un asunto ligado a la familia y las recomendaciones estuvieron orientadas
a la consejeria familiar y a la necesidad de constituir tribunales familiares.

* || Conferencia sobre la mujer de Copenhague de 1980. Se adopt6 el programa de accién
mundial para la implementacion de estrategias para lograr la plena e igualitaria participacion de
la mujer en el desarrollo, la politica, la toma de decisiones, la cooperacion internacional y la
paz. Se defini6 a la violencia contra la mujer como el crimen encubierto mas numeroso del
mundo

* ]Il Conferencia Mundial sobre la mujer de Nairobi de 1985. Se incluyé a la violencia
contra la mujer como un tema relacionado a la paz, al sefialar que los golpes, las mutilaciones,
las quemaduras y el abuso sexual constituyen un importante obstaculo para la paz.

* La Conferencia Mundial de los Derechos Humanos. La Declaracién y el programa de la
Accion de Viena de 1993. Se insta a los Estados a garantizar plenamente a las mujeres el
disfrute de sus derechos humanos y subraya la necesidad de eliminar la violencia contra la
mujer en los espacios publicos y privados. Se reconoce a la violencia contra la mujer como una
grave violacion a los derechos humanos y se posibilita el uso de los mecanismos de proteccion
a nivel nacional e internacional de proteccion de los derechos humanos para proteger los
derechos de las mujeres.
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En el Perl existe cada dia mas informacién sobre las dimensiones de la
Violencia doméstica. Esto se debe principalmente a la puesta en la agenda
publica del tema, los esfuerzos de las ONGS vy el contar con instrumentos como
las Encuesta Demogréafica y de Salud Familiar y la Encuesta Nacional de
Hogares. Pese a ello la violencia contra las mujeres en el mundo rural sigue
siendo poco explorada.

Segun la ENDES 2000, el 41% de las mujeres en el Perl han sido alguna vez
agredidas fisicamente por sus parejas. Las comisarias de Lima Metropolitanay
la Region Callao, para el afio 2000 reportaron un total de 28,265 denuncias por
agresiones fisicas y psicolégicas, en tanto que en el afio 2001 la cifra se
incremento a 32,861. De otro lado el MIMDES a través de los Centros de
Emergencia Mujer, reportaron un total de 29,759 casos atendido de personas
afectadas por una situacion de violencia fisica, psicolégica o sexual®®.

El dltimo estudio realizado por la organizacion Mundial de la salud de una
muestra de 1,414 mujeres en Lima metropolitana y 1,837 mujeres en el
departamento de Cusco tuvo los siguientes hallazgos:

El 48% de las mujeres de Lima metropolitana y el 61% de Cusco reportan
haber sufrido violencia fisica por parte de su pareja

El 23% de las mujeres de Lima y el 47% de Cusco reportan haber sufrido
violencia sexual por parte de su pareja

* IV Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing en 1995. Plantea la necesidad urgente
de adoptar medidas por parte de los Estados para combatir y eliminar todas las formas de
violencia contra las mujeres, sean estas llevadas a cabo por agentes del Estado o por
particulares. Ademas se sefiala la obligacién de estudiar en cada pais las causas de la
violencia como forma de establecer estrategias de prevencion y combatir la discriminacion

Es en 1993 cuando se promulgd la Ley 26260 que reguld la politica del Estado y de la
sociedad frente a la violencia familiar. Esta ley nace en el marco de los avances a nivel
internacional en el reconocimiento de los derechos de las mujeres como derechos humanos y
la corriente que empieza en América latina por promover una legislaciéon que ampare a las
victimas. La Conferencia mundial de Viena de 1993 reconoce la violencia publica como la
privada contra la mujer como materia de derechos humanos. A nivel internacional tenemos dos
tratados internacionales y las conferencias mundiales sobre la mujer:
a. La Convencidn sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminaciéon contra la
Mujer
Entro en vigencia el 18 de diciembre de 1979 y fue ratificada por el Perd el 13 de Septiembre
de 1982. Este tratado es conocido como la carta de derechos de las mujeres, ya que establece
una serie de obligaciones para las partes tendientes a eliminar la discriminacién contra la mujer
producidas de manera directa e indirecta. Brinda ademas un marco que reconoce la violencia
contra la mujer como un asunto de discriminacién.
b. La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la mujer (Convencién Belem Do Para) Fue aprobada el 9 de junio de 1994 vy ratificada por el
Pert el 10 de abril de 1996. Esta Convencidén reconoce la violencia contra las mujeres como
una grave violacion a los derechos humanos y de las libertades fundamentales y sefiala
ademas que la violencia contra la mujer reproduce estereotipos de comportamiento y practicas
socio culturales basados en conceptos de inferioridad o subordinacion.

8 Estos datos han sido tomados del Informe 2003 Violencia Familiar, Violencia sexual, Aborto y
derechos reproductivos. CMP Flora Tristan. Lima, 2003.
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El 15% de las mujeres de Lima y el 28% en el departamento de Cusco han
sufrido violencia fisica durante el embarazo.

El 28.4% de mujeres en Lima y el 31.8% en Cusco han sufrido violacion
fisica a partir de los 15 afios principalmente por sus padres.

Una de cada cinco mujeres en Lima y Cusco reporta abuso sexual en la
infancia. El principal agresor sexual de las mujeres antes de los 15 afios es
algun familiar masculino.

En la ciudad de Lima el 51% -segun este estudio- de las mujeres entrevistadas
con experiencia de pareja, reporta haber sufrido alguna vez violencia fisica o
sexual por parte de su pareja, Esto se eleva al 68.9% en el departamento de
Cusco.

Un dato importante es que del estudio en la zona de Cusco las diferencias en la
magnitud de la violencia entre las zonas urbanas y rurales, en las zonas rurales
las mujeres estdn mas expuestas a la violencia fisica y sexual. Asi en las zonas
urbanas las mujeres que sufren simultdneamente estas dos formas de violencia
es de 30,6% y en las zonas rurales sube a 40. 9%.

En los diversos estudios que se ha realizado se ha comprobado serias
limitaciones para una proteccion adecuada de las victimas entre las que
podemos destacar:

La legislacién sobre Violencia Familiar en el Peru esta disefiada para su
aplicacion en un ambito urbano, pues desconoce las caracteristicas
culturales del mundo rural ademas de ignorar las dificultades de esta
poblacion para acceder a la justicia por cuestiones de distancia
geogréfica, idioma, discriminacion étnica, o por la ausencia de
representantes del Estado en sus comunidades.

Existen problemas en la aplicacion de la Ley, se ha detectado por
ejemplo que los procesos de violencia Familiar demoran entre 12 y 18
meses cuando deberian durar sdlo sesenta dias. La facultad conciliatoria
de los fiscales y jueces es aplicada como "reconciliacion obligatoria de
las parejas", se ha constatado escasa adopcion de las medidas de
proteccion inmediata que preve la Ley, existe dificultades en el tema de
la prueba del maltrato psicoldgico.

Existen altos indices de mujeres que abandonan el servicio de la
administracién de justicia, por ejemplo en un estudio® de una muestra
de 157 expedientes sélo en 12 se pronuncié sentencia.

Se han detectado minimos esfuerzos por contar con personal
especializado para la atencidbn de estos problemas, y esto es una
constante en los diversos sectores involucrados: salud, justicia, interior,
educacion, Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social.

Escaso presupuesto para la prevencion y atencién del problema como
por ejemplo: creacion de casa refugio, desarrollo de programas de

8 Estudio hecho por Jenny Dador y Gina Yafiez para la investigacion de la Defensoria del
Pueblo sobre Discriminacién sexual y aplicacion de la Ley. Este estudio fue hecho en base a
157 expedientes de las cortes superiores de Pucallpa, Puno y Trujillo
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recuperacion de victimas, tratamiento a agresores, creacion de unidades
especializadas de la Policia Nacional.

El tratamiento de la Violencia contra las nujeres en el mundo rural
andino es un tema poco trabajado, no existen diagndosticos que nos
puedan dar una idea de la magnitud del problema. Algunos estudios nos
muestran la punta del iceberg, a la desinformacion que existe se suman
posiciones desde las ciencias sociales que plantean el respeto a las
costumbres y la tradicion de manera absoluta. Reconocer cual es la
verdadera naturaleza de las relaciones de género en las comunidades
campesinas nos permitiran entender de manera cabal situaciones a
graves violaciones a los derechos humanos contra las mujeres como la
violencia domeéstica.

Ejemplo de ello es lo sostenido por José Sanchez Parga® para quien la
violencia marital en los andes debe dejarse de ver desde una posicion
maniqueista donde solo se culpa al hombre de dicha violencia,
requiriéendose de un tratamiento sociocultural del problema. Este autor
seflala que los pueblos andinos conservan una vision dualista de la
realidad, dentro de la cual todo elemento se encuentra asociado a otra
pareja y asi nos explica que: “ el caracter asimétrico o desigual que
puede adoptar la agresidn entre esposos, o que se sostiene es que la
diferencia entre las formas del ejercicio del poder femenino y de la
dominacion masculina dentro del matrimonio representa ese equilibrio
inestable, pero no por ello menos firme como duradero, entre realidades
tan opuestas como complementarias, y que al mismo tiempo en las
culturas andinas son el simbolo de toda pareja y de toda relacion”®

La violencia doméstica es para este autor una simbolizacién del tinku -
encontrarse para combatir- que se institucionaliza en el matrimonio, y
dadas las particularidades en el uso de la palabra, la agresion fisica
excluye otras formas de violencia como la verbal, ya que esta es mas
bien el procedimiento por el cual se ha interiorizado la culpabilidad en la
cultura occidental.

Otras posturas como la de los esposos Bolton, quienes en sus
investigaciones por los afios setenta, indicaban que problemas como el
adulterio y el alcoholismo son apreciados mas que como afectaciones en
la vida de las mujeres, como problemas que ponen en riesgo la
estructura familiar entendida esta como unidad productiva y, como
garantia de la sobrevivencia de los miembros de la familia.

Desde esta vision el padre tiene derecho a castigar a su hijo y el esposo
tiene derecho a usar la fuerza para pegar a su esposa cuando esta no
cumple con sus tareas tales como el de servir adecuadamente la
comida o lavar la ropa, o0 se rehlsa a atender las necesidades sexuales
de su esposo. Ademas de todo ello se espera que la mujer acepte en

% En: ¢Por qué golpearla? Etica, estética y ritual en los andes. Centro andino de Accion
Popular. Ecuador, 1990.
% Sanchez, Parga, José. idem. Pag. 29
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silencio ya que asi es el matrimonio, s6lo cuando hay un exceso o0 un
uso constante de la agresion es que se acude a los padrinos o familiares
para que medien en el conflicto. Cuando estos ya no logran un acuerdo
o el cumplimiento de estos se recurre a la figura del juez de paz quien
aparentemente actia como un buen padre de familia que le recuerda a
la pareja sus roles.

Otras posiciones como la de Marfil Francke y Alicia Pinzas, & sefialan
gue la representacién social de la complementariedad es mas bien de
tipo normativo, que existe como un "deber ser", y no reconoce las
situaciones de la vida cotidiana, que es el espacio donde se reproducen
las relaciones jerargquicas que se expresan en la violencia doméstica.

Es entonces en el campo de la administracion de justicia donde este "deber
ser' tiene su ambito. Esto abarca al derecho formal y al derecho
consuetudinario, los jueces de paz tiene en ambas una misma regla: la
subordinacion de las mujeres a sus parejas.

Marfil Francke sostiene que la concepcion de pareja complementaria implica
interdependencia pero no igualdad ya que se encuentran valoraciones
diferenciales de lo masculino y lo femenino. La complementariedad andina
implica asimetria que conlleva a una jeraquizacién y subvaloracién de lo
femenino, que como en toda relacion desigual conlleva a situaciones de
tension, inseguridades e insatisfacciones con los roles socialmente asignados.

El espacio de la familia y las relaciones de pareja son acaso el principal campo
de batalla de estas tensiones y conflictos. El estudio de los esposos Bolton
sobre los conflictos en la familia andina refiere que las causas mas frecuentes
de conflictos maritales tuvieron que ver con el cumplimiento de expectativas
asociadas 4d rol conyugal, fundamentalmente el respeto al compromiso de la
fidelidad tanto en el hombre como en la mujer.

Una particularidad importante es que estos conflictos se intensifican conforme
la pareja consolida su union a través del matrimonio y va dejando atras el
servinakuy, los hombres con el matrimonio pierden el temor de perder a sus
mujeres y dejan de estar mas atentos a ellas y empiezan a tornarse mas
violentos e irrespetuosos. "la mayor parte de los problemas, en las peleas
domésticas de los qolla, son producto del incumplimiento de las expectativas,
de los derechos, del incumplimiento de las expectativas, de los derechos y
obligaciones inherentes a varios conjuntos de roles dentro del grupo
doméstico"®®

Entre los motivos que desatan los conflictos estan el adulterio que tiene que ver
con las ideas del comportamiento sexual, y con la preferencia del derecho a
atacar que es atribuido a los varones. Asi las mujeres sean las protagonistas o
las victimas del adulterio son las que reciben las agresiones fisicas; otro motivo

8 En: Representaciones sociales en el Mundo rural Andino Relaciones de pareja y jerarquias
de género. CMP Flora Tristan. Lima, 2000
% Bolton, Ralfh y Bolton, Charlotte. Conflictos en la relacion andina. Pag. 34
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permanente de las disputas entre esposos y esposas es la toma de decisiones
econdmicas, que afecta a la unidad de produccion que es la familia.

Las representaciones sociales de género en las relaciones de pareja muestran
grandes diferencias cuando se trata de mujeres urbana y rurales, los niveles de
tolerancia social en las mujeres andinas es mayor. En el ultimo estudio de la
OMS se sefala "En el departamento de Cusco, la obediencia al esposo es un
aspecto mencionado como acuerdo en cerca de 3 de cada 4 mujeres. Es en el
Cusco donde también la autoridad masculina en el hogar y el débito conyugal
en materia de sexualidad como obligacion de la esposa aparece como mas
mencionados"®

Resalta en este mismo estudio como en las mujeres del Cusco aparece una
mayor tolerancia a la violencia masculina como una forma de castigo, control o
disciplina

43.1 Lo avanzado y lo pendiente: propuestas para la atenciéon y
prevencién de la violencia contra la mujer en el ambito rural

Al margen de los avances legislativos a nivel nacional e internacional que se ha
producido en los ultimos afios, todavia no se traduce en resultados concretos
para las mujeres del Peri cambios hacia una vida libre de violencia. La
institucionalidad creada en nuestro pais es casi nula o escasa en las zonas
rurales y no considera la diversidad cultural.

A partir de experiencias concretas de trabajo o pequeiios estudios se sabe que
es en las zonas rurales donde la violencia contra la mujer adquiere mayores
dimensiones no sélo en numero sino en la intensidad con la que se vive. " los
resultados del estudio muestran como en el departamento y en especial en el
ambito rural, las relaciones jerarquicas manifiestas en roles de género se
expresan con mayor crudeza (son la mayor justificacion de la violencia); y estan
unidas a la practica ausencia de la institucionalidad publica (incluido que la
escuela sea un lugar de riesgo para las mujeres, expresado en el abuso
cometido por los profesores), la carencia de enfoques interculturales en los
servicios y la inequidad en el acceso al empleo, la educacion y en general los
servicios publicos...." %

Es la impunidad y la tolerancia social; asi como la discriminacion y la inequidad
de género en el &mbito privado y publico la que favorece la persistencia de la
violencia. Los esfuerzos se concentran en el plano legislativo y las pocas
respuestas que hay son fragmentadas y no toman en cuenta las diversidades
de nuestro pais asi como la importancia de lo comunal en el &mbito rural.

Pero a pesar de este panorama existen algunos avances que son necesarios
de mencionar. Desde la inauguracion de la "Primera Comisaria” modelo de
mujeres al servicio de las mismas" en 1988, el Estado peruano ha ratificado

8 Guezmes, Ana, Palomino y otros. Violencia sexual y fisica contra las mujeres en el Pera.
Estudio multicéntrico de la OMS sobre la violencia de la pareja y la salud de las mujeres.
Organizacion Mundial de la Salud. Pag. 79
% Guezmes, Ana y otros. idem. Pag. 103
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instrumentos internacionales fundamentales para la promocién, y defensa de
los derechos de la mujer como los mencionados lineas arriba y ha creado un
marco legal interno de proteccion a las victimas de violencia.

Entre 1988 y 1999 se crearon 14 comisarias en el &mbito nacional, habiéndose
desactivado ya a 3, siendo la politica en los ultimos afios de creacion de
secciones especializadas que en la practica cuentan con 2 agentes delegadas.

Entre marzo y octubre de 1999 el Ministerio de la Mujer y Promocion humana,
PROMUDEH hoy MIMDES, puso en funcionamiento en Lima, el modulo de
atencion "Emergencia Mujer" para casos de violencia familiar, como parte de
una estrategia de atencién. Estos servicios brindan un servicio multisectorial
que articula atencion médica y psicoldgica, asesoria legal, intervencién policial
en el registro de denuncias e investigacion preliminar del Ministerio Publico.
Actualmente existen 33 modulos que operan en zonas urbanas en el ambito
nacional.

Otra instancia de denuncia son las llamadas Defensorias del Nifio y el
Adolescente, creadas por el Cédigo de Nifios y adolescentes. En el Peru
existen cerca de 1050 Defensorias, la mayoria de estas defensorias estan
ubicadas en las capitales de provincia y distrito. Las llamadas Defensorias
Comunitarias son las Unicas instancias de este modelo que tienen presencia en
las mismas comunidades campesina.

A nivel de coordinacién intersectorial es importante destacar las mesas
multisectoriales y de concertacion con la sociedad civil para la prevencion y
atencion de la violencia familiar, instancia donde participan diversos sectores
del Estado, de la cooperacién técnica internacional y diversas instituciones de
la sociedad civil. Este espacio ha sido recreado en diversas regiones y
provincias y se sostiene principalmente en base al esfuerzo de las
organizaciones de mujeres a nivel nacional.

Durante el gobierno de transiciéon democratica en julio del 2001 se dictaron dos
normas importantes en el campo de la institucionalidad y lucha contra la
violencia contra la mujer. Se da el Decreto Supremo N° 008-2001-PROMUDEH
gue crea el programa Nacional contra la Violencia Familiar y sexual al interior
del Ministerio de la Mujer y el Decreto Supremo 017-2001- PROMUDEH dénde
se aprueba el plan nacional de lucha contra la violencia hacia la mujer.

4.4 Lajusticia de Paz frente a las demandas de las mujeres
En cifras de Silvia Loli®! el 34.5 % de los conflictos mas frecuentes son

de pareja - cabe destacar que esta autora es la Unica que hace mencion
al sexo de quienes demandan, y nos menciona que el 58% de los

% Loli, Silvia. Acceso a la Justicia y Justicia de Paz en el Per en Acceso a la justicia. Oficina
Técnica de Cooperacion Internacional del Poder Judicial. 1997. Lima. Cabe Aclarar que esta
autora utiliza una muestra de 59 casos.



litigantes son mujeres -, en el estudio del Instituto de Defensa legal® se
seflala que los conflictos més frecuentes son los de faltas y los conflictos
patrimoniales con cifras de 32.8 % y 26.9 %%,

El estudio de Jurgen Brandt por otro lado nos presenta que las causas
judiciales més frecuentes son las penales que equivalen a un 53% del
total de causas ingresadas y que dentro de estas las mas comunes son
las faltas contra el cuerpo y la salud con un 20%, no se hace distincion
al sexo de las victimas y los agresores, lo cual nos deja con la
interrogante de ¢quiénes son las victimas mas frecuentes hombres o
mujeres? Como podemos apreciar estas disparidades son significativas
ya que pueden ser muestras de los intereses que han motivado las
investigaciones, y de como el rubro de faltas, tanto en el estudio de
Jurgen Brandt como del Instituto de Defensa Legal pueden estar
invisibilizando situaciones de violencia contra mujeres, ya que segun
nuestro ordenamiento legal un caso de violencia familiar puede ser
tramitado, de acuerdo a la gravedad del dafio causado en faltas o delito.

Un primer acercamiento a las actas de conciliacion de la justicia de Paz la
hicimos revisando el banco de actas de IDL®. Del universo de actas nos
concentramos en dos zonas: los departamentos de Ayacucho y Huancavelica,
todas de los afios 1999 y 2000 y revisamos 86 actas de conciliacion.

Cuadro 8: Tipos de conflictos que registran las 86 actas: Departamentos
de Ayacucho y Huancavelica

Tipos de conflictos NUmero Porcentaje

De pareja 34 41.8%
Faltas ( no parejas) 15 17.4%
De vecinos ( chismes,

falta de respeto, 6 6,89%
linderos)

Econdémicos (tierras,

pago de deudas, pérdida 25 29,06%
de ganado)

Otros 6 6,89%
Total 86 100%

Elaboracion propia
Fuente: Banco de actas de conciliacion del IDL

92| ovaton, David y Ardito Wilfredo. Justicia de Paz. Nuevas Tendencias y tareas pendientes.
Instituto de Defensa legal. 2002. El banco de actas del IDL contiene una muestra nacional de
2,300 actas de conciliacion de 650 Juzgados de Paz en 22 regiones del Pais.

9 Segun los autores de la investigacion las diferencias entre las percepciones de los jueces

que sefialan que los conflictos que mas atienden son los de violencia familiar y lo que aparece

en las actas, tiene como explicacion: una carga subjetiva de parte de los jueces que consideran
los de Violencia Familiar como los mas agotadores y como segunda hipétesis es que los
conflictos de Violencia familiar no se registran.

* Un agradecimiento especial a David Lobaton Y Wilfredo Ardito del Programa de Justicia de
Paz del IDL por haberme facilitado el acceso a la informacion.
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Estos porcentajes coinciden con lo sefialado por los otros estudios donde los
"conflictos familiares”, son los que constituyen la mayor carga de los jueces de
paz. Pero nosotros queremos destacar en este estudio que la denominacion de
familiar, implica una invisibilizacion de las mujeres como las principales
afectadas en estos "conflictos familiares"®; asi creemos como Silvia Loli que es
necesario identificar con claridad cuando se trata de conflictos de parejay en la
medida de lo posible desagregar teniendo en cuente los sujetos del conflicto;
sblo ello nos permitirhd dar cuenta de la real magnitud de los conflictos que

involucran a las mujeres rurales.

Revisando esta muestra del banco de actas del IDL, tenemos que de 34 casos
de conflicto de parejas, 21 involucran casos de violencia contra la mujer, en
menor medida estan los casos de separacion y adulterio. En la revision de
estas actas®® encontramos elementos valiosos que nos presentan indicios que
afirman que la justicia de paz reproduce las desigualdades de género y la
valoraciébn que se le atribuye a cada tipo de conflicto dependiendo de si
involucra intereses de hombre, de mujeres y de la familia.

Los hallazgos los podemos resumir en los siguientes datos:

En los 21 de violencia familiar las denuncias fueron hechas por mujeres.

En 7 casos las conciliaciones fueron hechas en presencia de los familiares o
padrinos como testigos y veedores de los acuerdos tomados. Ademas estos
deben ayudar al cumplimiento de los acuerdos.

Se establecen en las actas lo que el IDL ha denominado "clausulas de
aseguramiento”. En los acuerdos tomados aparece la sancion econdmica y
la aplicacion contundente de la Ley como sanciones en caso se incumplan
los compromisos adquiridos en las actas de conciliacion. En 14 casos se
establece esta sancibn o la amenaza de la misma, las cifras que se
presentan son elevadas para el nivel de ingreso de un campesino y, que sin
en caso se incumplieran las multas beneficiaran a la comunidad y no a la
victima®’. Sélo en dos casos se establece que si no se cumplen los
acuerdos piden se les detenga.

En 10 de los casos las actas de conciliacion concluyen en la reconciliacion de
la pareja con los compromisos de observar buena conducta, respetar a su
pareja y cumplir sus deberes como ama de casa. En un caso por ejemplo se
dice "yo no me separo de mi esposo porque soy casada con €l civimente ....
prometo de no llevar mis celos y comprometo comportarme como Su esposa,

% Nuestra posicion es diferenciar La Violencia Familiar de la Violencia contra las Mujeres, ya
gue en la primera pueden estar afectados nifios u otros familiares.

Creemos que este nimero de actas es soélo referencial, ademas debemos sefalar que el acta
es la parte final del proceso de resolucion del conflicto y en la mayoria de los casos dado el
manejo del castellano como segunda lengua, se pierde la posibilidad de encontrar expresiones
sobre representaciones de género. A ello hay que sumarle la formalidad con la que se elabora
un acta, usuz_ilmente con modelc_)s_ tipos aprendidos del juez anterior._

Esta practica de que el beneficio de las multas sea para la comunidad y no para la persona
afectada es una de las criticas que como veremos mas adelante hacen las mujeres a la Justicia
de Paz y que se corrobora con el estudio del banco de actas del IDL. En la investigacion del
IDL en el 87,1% de los casos, la obligacion mas frecuente que se impone en casos de
Violencia Familiar es la de la buena conducta y el pago de dinero se observa en un 15,6%.
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como antes yo me comportaba. Yo voy a atenderlo, dar su comida, lavar su
ropa, todo en presencia de mi madrina, mis cufiados, mi mama" (Provincia de
Huancavelica, distrito de Acoria) Ante esto el esposo sefala " me comprometo
a comportarme bien siempre y cuando que no me llene de celos mi esposay yo
cambiaré de todo y viviremos tranquilos sin hacer ningun problema".

En otros casos hemos encontrado formulas reconciliatorias que se utilizan
como frases para cerrar el acuerdo donde la pareja se arrepiente del dafio
causado y promete no volver a hacerlo, frases como: "vivir en sana
comprension”, como expresion de que la vida en pareja debe transcurrir en paz
y sin mayores alteraciones, donde cada uno cumpla las funciones que le
corresponden sin cuestionarlas.

Hay otros casos significativos que nos muestran una racionalidad distinta a la
gue guia al Derecho Formal, como la siguiente acta: Van al juez de paz un
hombre y sus dos convivientes con las cuales ha procreado cinco hijos. Este
hombre va al juez para formalizar su decision de quedarse con una de ellas, la
otra acepta esta decision y le entrega los hijos procreados en comun a la nueva
pareja, porque segun el juez y las dos mujeres los nifios estaran mejor
cuidados con la nueva pareja. Esta acepta cuidarlos. En este caso el Juez de
Paz no hace una distincidn entre separacién y patria potestad, las mujeres
parecen aceptar pasivamente la decision del hombre y privilegian el interés de
asegurar la manutencion de los hijos, situacion entendible en espacios locales
como estos donde muchas veces las mujeres sin maridos tienen pocas
posibilidades de garantizar su propia sobrevivencia.

Otro caso significativo y que nos sefiala como la justicia de paz mas que otras
instancias judiciales, se mueve explicitamente en el ambito de lo privado y lo
intimo es un caso donde la sexualidad es regulada por wn interés mayor: la
estabilidad de la familia. En este caso va al juez una pareja donde ambos han
estado siendo infieles. No aparece en el acta la discusién pero el acuerdo
tomado radica en que ambos se comprometen a dejar a sus amantes y volver a
tener entre ellos una vida sexual normal. El juez para asegurar que esto se
cumpla les prohibe encontrarse con sus amantes en los caminos, porque si lo
hace sefiala "van a caer en el peligro de la tentacion”

De estos 21 casos so6lo en cuatro casos procede la separacion de la pareja
comprometiéndose el denunciado a retirarse del hogar conyugal, en los otros
nos parece que es el juez de Paz en el que induce a la reconciliacién. En uno
de los casos aparece que la denunciante no queria volver con su esposo
porque tenia miedo y el juez anota "a pareja tenia miedo, pero después de
ampliar la diligencia acuerdan reconciliarse pero con la advertencia de si
reincide lo va abandonar" provincia de la Mar, distrito de Tambo)

Estas actas son muestras de practicas que se repiten en la Justicia de Paz,
ambito donde los criterios para intervenir en un conflicto provienen del buen
entender y saber del Juez, los mismos que responden a racionalidades donde
los conflictos de pareja deben resolverse a través del perddn y la reconciliacion;
es necesario ademas que asi sea para no afectar el orden de la colectividad v,
tener mujeres y nifios sin familia que se haga cargo de ellos.



45 La conciliacion ante la Justicia de paz frente a las denuncias de
Violencia Familiar

La conciliacion es un medio alternativo de resolucién de conflictos que
tiene por finalidad lograr consensualmente el acuerdo entre las partes
gracias a la participacion activa de un tercero. Este tercero tiene las
funciones de facilitaciéon, impulso y proposicion. Segun Ivdn Ormaechea
la conciliacién ha sido incorporada en diferentes textos normativos asi,
por ejemplo ha sido concebida como fase obligatoria en el proceso civil,
y ha sido incorporada en el ambito administrativo y privado. En la
actualidad, la conciliacibn es un mecanismo de uso frecuente por
entidades no judiciales, como ONGS, consultorios juridicos, DEMUNAS
y diversas instituciones.

Los jueces de paz estan facultados a conciliar judicialmente segun el
articulo 33 de la ley 26872, Ley de Conciliacién extrajudicial, donde
seflala la obligatoriedad que tiene los jueces de paz de segquir el
procedimiento establecido en dicha ley. Pero es importante sefialar que
la conciliacion en la justicia de paz, viene desde los tiempos en los que
la constitucion de Cadiz de 1812 facultaba a los alcaldes a desarrollar
funciones conciliatorias entre los habitantes del municipio, hasta que en
1826 esta funcidn les es transferida a los jueces de paz. A esta facultad
se suma la tradicion componedora del juez de paz que viene de los
sistemas comunales de resolucién de conflictos.

Los jueces de Paz y las autoridades comunales reconcilian desde hace
mucho tiempo atras de la existencia de la figura de la conciliacion como
un mecanismo alternativo de resolucién de conflictos y responde a una
tradicion que involucra valores que estamos en la obligacién de
reconocer si pretendemos juzgarlas y cambiarlas. Su practica viene
desde mucho atras del Reglamento de 1854 y tiene como antecedentes
segun la Comisién Andina de juristas las figuras del Consejo de
Ancianos, la préactica de los curacas y los jefes guerreros, a los alcaldes
ordinarios de los tiempos de la colonia hasta la figura de los jueces de
paz de la constitucién de 1820.

Se sefiala también que al Juez de Paz se le reconoce una labor
esencialmente “componedora” del desequilibrio creado por el conflicto
generado entre las partes y su actuacion deviene en el desarrollo de una
estrategia de persuasion dirigida a lograr la suscripcion de un acta de
conciliacion fuertemente condicionada que reviste formas consensuales
pero expresa la idiosincrasia de la poblacién y constituye una costumbre
judicial arraigada.

En un estudio del Instituto de Defensa legal se plantea tres modalidades
de conciliacion en la justicia de paz- la misma division que utilizaremos
para esta investigacion-, la transaccioén, la conciliacién estandar y la
sentencia conciliada.
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“1. La transaccion, esto es, la conciliacion en la que el juez s6lo es un
fedatario de un acuerdo al que las partes han arribado previamente; 2) la
conciliacién estandar, es decir, aquella en la que efectivamente el juez
de paz cumple un rol mediador, sea acercando a las partes, sea
formulando propuestas de solucion y 3) la sentencia conciliada, esto es,
cuando el juez de paz “impone” una solucién a las partes pero éstas,
finalmente, aceptan firmando el acta.” *

El proceso de la conciliacidon se inicia con la queja verbal de la parte
agraviada, la misma de la que se deja constancia en actas, se notifica al
demandado para una audiencia de conciliacion. Esto se desarrolla en el
plazo de una semana dada la cercania geografica de las partes con el
juez de paz. Con la presencia de ambas partes que en muchos casos
van acompafiados de sus familiares y padrinos, el juez de paz les
explica el motivo de la citacion y les pide que lleguen a un acuerdo
para resolver el problema.

Cada una de las partes y a veces los familiares exponen sus razones y
se da un momento de réplicas, el mismo que es moderado por el juez. El
Juez también participa interrogando a las partes con el fin de encontrar
la verdad y va proponiendo formulas de solucion o va perfeccionando las
formulas que las partes presenten. Casi al final de la audiencia y una
vez que las partes han mostrado la aceptacién del acuerdo propuesto, el
juez los exhorta a cumplir lo pactado y para asegurar su cumplimiento
establece lo que en el Instituto de Defensa legal en sus investigaciones
ha denominado "Cladusulas de aseguramiento” con lo que denomina a
las diferentes formulas o clausulas que los jueces de paz consignan en
las actas de conciliacién dirigidas a asegurar el cumplimiento del
acuerdo adoptado y las obligaciones adquiridas. Segun el IDL esté es
una practica que han detectado en un 52.8 % de las actas de
conciliacion que han revisado, y varian desde sanciones economicas,
jornadas de trabajo, la amenaza de la aplicacion de la ley y en casos de
conflictos de pareja una posible separacion.

De los estudios revisados hemos encontrado un consenso alrededor del
alto grado de aceptacion de la conciliacion como mecanismo de
resolucion de conflictos usado por la justicia de paz y podemos resumir
de los textos revisados que este éxito se debe a:

1. No-formalizacién del conflicto, al prescindir de criterios legales y la
adaptacion a la cultura y las costumbres del lugar, tal como lo
establece el articulo 66 de la Ley Organica del Poder Judicial. Los
jueces de paz recurren en muchos de los casos a las costumbres y
a un sentido practico para admitir una serie de causas que muchas
veces exceden de sus competencias pero alivian a la poblacién de
tener que recurrir a la justicia letrada. La conciliaciéon se
desenvuelve en un lenguaje sencillo, entendible para las partes y
muy a menudo en la lengua madre de los involucrados, el
procedimiento es sencillo y “cara a cara”, ademés de ser oral.

% | ovaton, David y otros. Justicia de Paz: el otro poder judicial. Pag. 133



2. La conciliacién en la justicia de paz busca encontrar una solucién

aceptable para las dos partes en conflicto y no exclusivamente
imponer un fallo que ponga fin al litigio. Un elemento importante del
caracter de la conciliacion es que existe una relacién horizontal
entre jueces y partes, donde se sefiala la figura del juez de paz
comunero que media entre sus vecinos para mantener el orden en
la comunidad, y por tanto evita la confrontacion y la disputa.
Las caracteristicas de este procedimiento le dan un caracter
educativo y liberador de tensiones que permite afloren aspectos
subjetivos que ante un juez letrado no serian posibles, esto permite
gue la conciliacién tenga un caracter liberador de tensiones donde
se reconoce la individualidad de cada una de las partes.

3. Es de féacil acceso y de bajo costo, al ser un procedimiento Unico
gue no excede en mas de una semana, si bien la justicia de paz es
gratuita, las partes agradecen la intervencion del juez mediante
regalos de productos como maiz, papas, cereales o animales
pequenos.

4.Los mecanismos que utiliza el juez de paz son la persuasiéon y la
amenaza. “La légica del proceso no se queda en la fria y
compulsiva aplicacion de la ley, sino en la constante persuasion a
la conciliacién, pero sobre todo en la amenaza del juez de utilizar
recursos que explotan la desconfianza de la poblacion respecto del
Poder Judicial”®. Como habiamos sefialado en los acuerdos una de
las modalidades de clausulas de aseguramiento mas utilizados es
la amenaza de aplicar estrictamente la Ley- que ellos deben hacer
respetar-, y que aparece mas como un rito para la intimidacion y
nos dice mucho del temor y la desconfianza de la poblacion, ya
gue ni los jueces ni las partes saben exactamente cual va a ser esa
ley a aplicar. Esta frase significa que el conflicto sale fuera del
ambito de la comunidad, puede ser signo de un gasto de dinero
gue no tienen, de la posibilidad de salir con mayores problemas, y
hasta de la posibilidad de enfrentarse con situaciones de maltrato.

5.La actuacion conciliatoria de la justicia de paz responde en una
serie de aspectos a pautas tradicionales que constituyen
verdaderas costumbres judiciales trasmitidas de generacién en
generacion y se remite al reglamento de jueces de paz de mediados
del siglo XIX. EI procedimiento es béasicamente el mismo, se
conserva por ejemplo la practica de hacer participar a otras
autoridades, familiares o padrinos, asi como se sigue utilizando el
medio probatorio ya en desuso del juramento de las partes
mediante una invocacién sagrada. Esta practica lleva a que la
poblacién sepa con certeza cual es el procedimiento al cual va a ver
sometido su conflicto lo cual alivia de la tension de enfrentarse a
una legalidad ajena a sus costumbres.

Un estudio de Manuela Ramos sobre la aplicacién de la ley de Violencia
Familiar desde una perspectiva de género concluyo que la conciliacion
en el Ministerio publico se caracterizaba por:

9 Jurgen Brandt. Op. cit. Pag. 24



La conciliacion es entendida como reconciliacion, perdonarse, o
amistarse. Muchos de los fiscales creen que su funcion es la de
hacer una defensa del vinculo familiar.

La mujer es revictimizada por el sistema, siendo su comportamiento
cuestionado.

Se identifica a la mujer como signo de familia e insiste en mantenerla
en el cumplimiento de su rol tradicional

Se ejerce coercion sobre las partes con el fin de lograr los acuerdos

Los jueces de paz no son la excepcién a la practica discriminatoria en
contra de las mujeres a través de la practica de la conciliacion; y mucho
mas si son jueces de zonas rurales donde los roles tradicionales
asignados al hombre y a la mujer estdn muy arraigados. Las
conciliaciones que se promueven en casos de violencia familiar en la
justicia de paz segun el Instituto de Defensa Legal “suelen estar
impregnados de estereotipos y prejuicios en torno a la inferioridad y rol
doméstico de la mujer y, por otro lado, padecer de inocuidad para

resolver estas situaciones o tiende a perennizar situaciones de maltrato
0 subordinacién”

Esto hay que entenderlo no sélo por la existencia de valores machistas
sino por la tradicion histérica reconciliatoria de la justicia de paz, donde
no sé6lo se debe conciliar sino reconciliar a las partes. Ademas su
ubicacién en contextos como el de economias campesinas donde la
familia constituye la unidad basica de produccién y de consumo,
determina que en conflictos de pareja o entre familiares pueden verse
amenazados la existencia y supervivencia de la familia.

Abraham Siles sefiala que en las actas de conciliacion de la judicatura
de paz en situaciones de violencia familiar se descubren dos cuestiones
importantes: la intensidad, gravedad y permanencia de estos conflictos
y, como causas se sefalan los celos, el alcoholismo, la infidelidad y el
adulterio.

“puede observarse aqui una rigida separacion de ambitos y roles en
funcion del sexo de los participantes en los conflictos de violencia
familiar. Esta asignacién de tareas por género es incluso reproducida
por las propias mujeres. El estudio de actas comprueba que también las
mujeres se presentan ante el juez de paz diciendo que ellas no
incumplen sus tareas domésticas y aun asi sus maridos les pegan, y
quieren llegar a una solucién”!®

Los acuerdos sobre violencia familiar segun este autor se producen bajo
la figura de la reconciliacion entre los cbényuges o convivientes
desavenidos. “las mujeres que acuden ante el juez de paz reclamando
haber sufrido agresiones en el seno de la familia de parte de su conyuge
o0 concubino, por lo general no desean separarse de sus parejas, y los
dicen de forma explicita. En agunos casos, muy pocos dicen, que

19 sijles, Abraham. La conciliacién en sede de justicia de paz en la justicia de paz en debate.
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desean separarse, pero esto parece ser mas bien una estrategia de
negociacion”!

Parece que para los jueces de paz se debe hacer prevalecer la
conservacion de la familia y la proteccién de los hijos, y para conseguirlo
basta con el arrepentimiento del agresor y la promesa de no volver a
agredir. “las actas de conciliacion no combaten la asignacion de roles.
Esta ritualizaciéon es funcional a un esquema rigido de asignacion de
valores, en virtud del cual se podria estar legitimando el uso de la
violencia a cambio del cumplimiento de los mandatos culturales sobre
los quehaceres del hogar a cargo de la mujer”%.

Al parecer la intervencién del juez de paz deja intactas las causas que
dan origen a los hechos y situaciones de violencia en el seno de la
familia. Y sobre la posibilidad que tiene de seguir conciliando!® en esta
materia existen dos posiciones que podemos resumir en:

En contra

La violencia familiar constituye una violacion de los derechos
humanos, por tanto esta materia no deberia ser conciliable, se
requieren de respuesta enérgicas frente a estas situaciones. “
Estamos frente a una suerte de esquizofrenia en la que los abogados
gueremos operar con nuevas herramientas lo que son practicas
milenarias; queremos erradicarlas con acuerdos, pero estos no son
funcionales, se requiere otro tipo de respuestas mas disuasivas”'®
El enfoque de los medios alternativos de resolucién de conflictos
tales como la conciliacion no tiene el propdsito de garantizar la tutela
de los derechos humanos. La conciliaciébn supone que las partes
tengan el mismo poder y en situaciones de violencia de género contra
las mujeres no sucede esto. Le corresponde al Estado cumplir su
funcién de tutelar y garantizar a los sujetos el respeto pleno a sus
derechos humanos, caso contrario estariamos frente a una situacion
de discriminacion.
La violencia familiar es un ciclo donde es muy probable que se vuelva
a repetir estas situaciones.

A favor:

Se han establecido determinadas garantias o pautas en la
conciliacién para proteger los derechos de las mujeres en el proceso
y ponerlas en un plano de igualdad.

Quitar la posibilidad de que los jueces de paz no puedan atender
casos de violencia familiar bajo la figura de la conciliacion es dejar
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sin ningln mecanismo de tutela a las victimas, las mismas que soélo
pueden accede a la judicatura de paz. Ademdas la demanda
desbordante que existe va a ser imposible que los jueces no atienda
estos casos.

Segun los ultimos estudios sé ésta percibiendo un cambio en la
concepcion de las relaciones de pareja y la familia en los jueces de
paz a favor de un cambio en los roles de género.

A través del Banco de actas de conciliacion sobre Juzgados de Paz a
nivel nacional que tiene el Instituto de Defensa legal se ha podido
identificar dos tendencias en la actuacién conciliatoria de estos jueces:
Una que reproduce las injustas relaciones de género y que puede
contribuir a mantener situaciones de violencia familiar, y, la otra
tendencia que refleja mayor preocupacion por cautelar la integridad de
las victimas.

Esta ultima tendencia refleja las potencialidades de la justicia de paz y;
ante ello el IDL ha planteado una formula que logre integrar la decision
de erradicar la violencia familiar, con la necesidad de contemplar
instancias de proteccion como la justicia de paz, ante la imposibilidad de
judicializar toda la tutela legal frente a este problema.'®

La propuesta del IDL es que en vista de muchas de las victimas no
pueden recurrir a otra instancia que no sea la de la justicia de paz, estos
sigan atendiendo estos conflictos, promoviendo la suscripcion de las
“actas de proteccion” en la que se adoptan medidas urgentes o
provisionales de proteccion a las victimas, medidas que pueden ser
revisadas por las instancias superiores.

Estas actas de proteccion tendrian las siguientes ventajas:

No inducen a los jueces de paz, a las partes y a la comunidad a
asumir que la victima tenga que ceder algo, que en la gran mayoria
de los casos es renunciar a un derecho.

No induce a los jueces de paz a considerar que estan obligados a
preservar la unidad familiar y por ende a re-conciliar a la pareja a
toda costa.

Incentiva a que los jueces adopten “clausulas de aseguramiento”
dirigidas a hacer cumplir las medidas de proteccién adoptadas.

Ante este dilema no podemos olvidar dos argumentos importantes: el
primero es que existe un piso minimo de derechos donde se encuentra
la proteccién del derecho a la integridad fisica y psicoldgica de las
victimas, y el segundo argumento es que tampoco podemos seguir
apostando por una mayor penalizacion.

1 . , .. . . - -
% para mayor detalle revisar Idéele N° 133: Justicia de paz y violencia familiar ¢conciliar o no

conciliar? ¢Ese es el dilema?



4.6 Principales demandas de mujeres atendidas en los juzgados de paz
de Congallay Julcamarca

En los Juzgados de paz de Congalla y Julcamarca los conflictos que mas se
atienden son por conflictos de pareja y tocan derechos de las mujeres que
afectan directamente dimensiones de sus roles e identidades de género. Asi,
como veremos mas adelante, los casos por los que mas acuden las mujeres es
para denunciar violencia fisica y psicoldgica, reconocimiento de sus hijos,
filiacion y alimentos fundamentalmente. Los jueces coinciden en sefialar que
son ellas las que mas acuden a sus despachos. Asi lo sefialan todos los jueces
del primer grupo en ambas comunidades y 4 del segundo grupo, los dos
restantes no responden.

En noviembre del 2001 quisimos obtener un registro de las actas de
conciliacion de estos Juzgados y nos encontramos con dificultades para
obtener las fotocopias, pero la revision del libro de actas nos mostraba que los
conflictos mas registrados estaban vinculados a conflictos de parejas.

Cuadro 9: Casos registrados en el libro de actas de los Juzgados de Paz
de Julcamarcay Congalla Diciembre 1999 a Noviembre 2001

Tipo de demanda/ , .
dentincia NUmero porcentaje
Abandono de hogar 18 18,2
Agresion entre parejas 12 12,12
Difamacion y calumnia 15 15,2
Usurpacion de terrenos 11 11,11
Agresiéq fisicay v_erbal 10 10,1
entre vecinos y parientes
Separacion de cuerpos 7 7,0
Venta ilicita de terrenos 6 6,1
Robo 6 6,1
Intento de violacion 5 5.1
sexual
Otros 9 91
Total 99 100%

Fuente: Libro de actas de conciliacién de Julcamarca y Congalla
Elaboracion propia

De estos 99 casos, 42 son casos vinculados a conflictos de parejas y
afectacion de los derechos de las mujeres, siendo ellas quienes interponen las
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denuncias ante el Juez de Paz. Lo que coincide con lo expresado por los
jueces.

En nuestra segunda entrada tuvimos mas suerte, pedimos a los jueces su libro
de actas y obtuvimos que el Juzgado de primera nominacion de Congalla, entre
julio del 2001 y julio del 2002 tenia registrados 21 casos vinculados a conflictos
de pareja y afectacion de derechos de las mujeres. El Juzgado de paz de
Julcamarca sélo tenia 9. Este nUmero no parecia coincidir con lo dicho por los
jueces, ello nos permitié darnos cuenta del problema del subregistro'®®. Muchos
jueces resuelven conflictos que por diversas razones no registran en el libro
correspondiente, pero es dificil que ellos asi lo reconozcan porque consideran
que se les va a reprobar en su labor. Las actas revisadas en estos son los
casos que lineas méas adelante estudiaremos!®’ y son denuncias interpuestas
principalmente por mujeres como lo sefialan los jueces y las actas mismas.

4.6.1 Andlisis de actas de los Juzgados de Paz de Congalla

En el libro de actas del Juzgado de Paz de Congalla hemos encontrado que en
la mayoria de los casos tenemos soOlo denuncias, las cuales no permiten
evaluar el papel que ha cumplido el juez. De estas 21 actas hemos
encontrado:

Cuadro 10: Materia por el que se denunciay sexo del denunciante en

Congalla
Hecho por el que se acude al ¢Sexo de quién denuncl)a 0 acude
juez de Paz al Juez de Paz”
Mujer Hombre Pareja
Alimentos 5
Abandono de hogar 4 1
Maltrato fisico y psicoldgico 2
Violacion sexual 2 1
Separacion por mutuo 5
Agresion entre tercero 1
Total 13 1 7

Fuente: 21 actas de conciliacion recogidas en el trabajo de campo

106 " . . . . -
Nuestra hipo6tesis para explicar este subregistro es que los jueces al ser legos utilizan

diversos criterios para decidir cual registran y cual no. Esto ademas influenciado por el costo de
un libro de actas, el que deben solventar de su bolsillo, y porque estan apareciendo otros
servicios alternos al juez de paz como las defensorias comunitarias. Un dato interesante es
gue revisando el niumero de paginas de los libros de actas encontramos que existen grandes
puentes, como si por tiempos desaparecieran las denuncias que involucran a demandantes
mujeres y luego vuelven a aparecer.

Nuestra muestra de las actas fueron seleccionadas por estar relacionadas a conflictos de
pareja o afectaban derechos humanos de las mujeres como denuncias por violencia sexual. Se
trabajo entonces con 30 actas de ambos distritos.



Para fines del estudio hemos separado los casos de alimentos y abandono,
pero en muchos de estos casos las demandas vienen juntas. Las mujeres, que
son las que mas denuncian, usualmente estan pidiendo alimentos porque la
pareja las ha abandonado, ademas del pedido de reconocimiento del hijo.
Hemos agregado ademas de hombre y mujer a las parejas, ya que hemos
encontrado que en algunos casos van ante el juez de paz convivientes a
acordar su separacion, donde ambos estan de acuerdo y se presentan juntos o
también padres que buscan resolver un asunto que atafie a sus hijos.

De estos 21 casos, 13 han sido iniciados a pedido de una mujer,
concentrandose en las denuncias de alimentos y abandonos, siguen en nimero
los casos de separacion, los que han sido solicitados por la misma pareja.
Lamentablemente muchas de estas actas son sélo denuncias, por los que nos
es imposible saber cual fue la solucién a la que se arribo en el Juzgado de Paz.
Creemos que el Juez de Paz en buena parte de los conflictos que se
denuncian, donde el sujeto afectado son las mujeres, recibe las denuncias,
pero no se llegan a registrar en actas la solucién del conflicto cuando las hay.
Esto se debe a que para un juez de paz comprar un libro de actas es costoso, y
para algunos se vuelve hasta inaccesible por las distancias, razén por la cual
son cuidadosos en invertir las hojas del libro, lo que denominaremos costos de
la formalidad que el Estado tampoco les cubre. Otra hipoétesis es que los jueces
muchas veces reciben solo las denuncias pero por diferentes factores y por no
corresponderle no tramitan la denuncia segun lo que la ley les exige. Creemos
gue detras de estos existen estos factores:

Se confunde la labor del Juez de Paz con la del Policia, la gente va a
denunciar y dejar constancia de lo que le ha sucedido, sin tener en cuenta
gue el Juez de Paz sélo tomara constancia de ella. Es importante destacar
lo relevante que es, principalmente para las mujeres, el dejar constancia de
su demanda aunque en muchos casos no se llegue a ninguna solucion
favorable para ellas. Esto les significar simbdlicamente acudir ante una
instancia para la proteccion de sus derechos, sin conocer exactamente Si
esta cumplird ese papel o no.

El Juez de Paz, por lo ad honorem de su trabajo, sélo le dedica a el poco
tiempo, por lo cual en la mayoria de los casos resuelve cuando ambas
partes acuden a su despacho. La mayoria de las veces no notifica a la otra
parte si esta, por ejemplo, vive lejos de su comunidad; y tampoco tiene
capacidad para hacer un seguimiento de la denuncia.

Mirando estas actas tenemos que muchas son solo denuncias principalmente
de mujeres que han sido abandonadas por sus convivientes o parejas, que
apenas se enteraron de sus embarazos las abandonaron. En la mayoria de
estas denuncias las mujeres son registradas por el juez de paz como mujeres
solteras, soélo existe el caso de un varén que denuncio la fuga de su esposa
con otro varon.

De estas denuncias por alimentos y/o abandono hay dos casos que nos
interesa destacar. uno es el caso de una mujer que denuncia por “acto de
fornicacion” producto del cual tiene un hijo de un mes de nacido. Ella sefiala



segun el acta lo siguiente “la denunciante manifiesta que el denunciado X se
resiste reconocer a su hijo que hemos procreado por mantener las relaciones
sexuales en el mes de Abril del 2001". Ella ademéas sefiala tener 3 hijos
huérfanos de padre aunque el Juez al tomarle sus datos la sefiale como
soltera, ademas pide que el denunciante le devuelva dos mantas y el titulo de
propiedad de su chacra.

Este caso lo recogemos porgue como iremos viendo mas adelante con otros,
los jueces ademés del poder que tienen por la autoridad que representan,
tienen el poder de la escritura. Muchas de las mujeres que acuden son
guechuas y hablan con el juez en esta lengua, los jueces por la formalidad de
las actas escriben todo en castellano, ellos traducen las denuncias de las
mujeres y las registran desde sus percepciones. Asi en este caso tenemos que
a diferencia de otros, el juez denuncia por “fornicacion”, cuando ella lo que va
denunciar es por alimentos y el reconocimiento de su hijo. Detras de este
aparente lenguaje neutral esté el juez de paz, traduciendo no solo al castellano,
sino calificando la demanda que las mujeres hacen, por ejemplo, la mujer
aparece como soltera a pesar que ella sefiala ser viuda.

En otro caso se encuentran en el Juzgado una pareja de esposos. Ellos han
sido notificados de una denuncia por la sefiora X, y acuden para esclarecer los
hechos respecto del nacimiento de un nifio que supuestamente es hijo del
denunciado. Lo primero que nos llama la atencion es la presencia de la esposa,
descrita por el juez como “sefiora esposa”, y luego llama la atencion que el
denunciado niega ser padre del nifio y alega lo siguiente: “el afio pasado (la
denunciante) a mantenido las relaciones intimas con el denunciando sino
también supuestamente habria mantenido con los sefiores X, Yy Z, segun el
denunciado manifiesta que existen los testigos presenciales que como y
cuando realizaron los posibles amorios con las personas ya mencionadas”.
Mas alla de lo anecddtico de los alegatos para el descargo, tenemos que en su
gran mayoria las actas reflejan de manera natural las percepciones y
representaciones sociales que existen sobre diferentes temas. Al no ser los
jueces de paz abogados y si bien estan atentos a cumplir la formalidad, se lee
en las actas otro tipo de actitud frente a la Ley. Las partes expresan lo que
quieren decir sin ser presionados por un letrado que los abruma con
formalidades y preguntas en un lenguaje juridico. Lo importante son los
hechos, que dicen las partes y cual es la propuesta de arreglo, en esto se
resume el proceso ante el Juez de Paz.

Otros casos interesantes son los acuerdos de separacion. De los cinco casos
gue tenemos, tres no han llamado la atencién. El primero nos muestra un acta
donde una pareja de convivientes acude al juez de paz para dejar constancia
de su separacion. Segun el acta la pareja tenia 18 meses de convivencia pero
“la mujer ha tenido inconveniencias de continuar como convivientes y
actualmente la mujer se ha definido como de separarse del hombre por su
propia voluntad y como también el hombre se acepto el pedido de separacion”,
en la clausula quinta de esta acta, los convivientes llegan a un acuerdo que nos
muestra la flexibilidad de la justicia de paz, en ella se sefala: “ ambos
convivientes también se llegaron acordar legalmente y definitivamente de a
partir de la fecha en adelante dejarse libres sus vidas y sus futuras vivencias



cada cual con su libertad propia, es decir ni el hombre se podra difamar y/o
hablar el nombre de la mujer, igualmente la mujer tampoco se podra levantar el
nombre del hombre prohibiendo hablar chismes etc. por el bien del propio
honor y prestigio de ambas partes”. Como garantia de los acuerdos se
establece la amenaza de una multa de 400 nuevos soles, los mismos que se
entregarian a la comunidad.

El segundo caso es el de una pareja de convivientes que da por acabada su
convivencia y dejan sin efecto el acuerdo del matrimonio. No se explicita las
razones de la separacion, sélo se sefiala que hubo problemas y que ella se
fugo a Ayacucho. Ella regresa de Lima dispuesta a arreglar la situacion y
terminar definitivamente su situacion conyugal, para lo cual, recogié de la casa
del hombre una parte que le corresponde de cereales, papa, ollucos y trigo, de
manera pacifica y ante la presencia del juez de paz, la policia y testigos.

lgualmente se establece en la misma acta el compromiso de: “respetarse
mutuamente, de sus vidas privadas, prohibiendo hablarse chismes, celos y
otros que se pueda afectar el honor de las dos partes, dejandose en libertad
completa para que se puedan vivir COmo quiere y con quien quiera, ni tampoco
familiares o terceros puedan entrometerse en la vida privada de ambos”.

En estas dos actas aparece registrado un hecho curioso: son las mujeres las
gue han tomado la decisién de separarse, y aparentemente no hay ninguna
presion hacia ellas para mantener la convivencia. En ambas actas se
manifiesta que ellos han declinado antes de casarse'®®, y la pareja ha aceptado
tranquilamente la decision. El juez aparentemente solo formaliza y deja
constancia de la decisi6n. Segun el estudio de los esposos Bolton'®, las
mujeres y hombres tienen una amplia libertad para decidir el futuro de su
convivencia en el llamado periodo del servinakuy, que es el periodo de prueba
antes de comprometerse como “pareja estable”. Esta libertad les permite
decidir sin que el otro se oponga, ni los familiares, ni autoridades como el Juez.
Es una practica aceptada, por ello la importancia de la clausula que les
recuerda que una vez decidida la separacion ellos recuperan su libertad para
encontrar nueva pareja, comprometiéndose ambos a respetar al otro. Esta
clausula simbdlica es al parecer es muy importante, tanto que el juez de Paz
amenaza con poner una multa, que por los montos es muy alta para cualquier
comunero.

En una tercera acta, encontramos a una pareja de convivientes que desea
separarse. Han vivido juntos 4 afios y tienen una nifia, de ella es el segundo
compromiso y al parecer ha tenido una mala relacion con la ex conviviente, por
lo cual ella decide por la separacion “el segundo compromiso habia tenido con
XXX con quien la primera comprometida no se llevaban bien, siempre en cada
vez se peleaban, inclusive se amenazaban de muerte todo porque para
reclamar uno de ellos al mencionado comprometido”. Ante esto ella decide

1% Es mas, una de ellas dejo todo listo para el matrimonio, no sabemos si se refiere d

matrimonio civil o religioso.
° Bolton, Ralph y Bolton, Charlene. Conflictos en la relacién andina. Centro de Estudios
Andino. Cusco 1975
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separarse y evitarse los conflictos, en el acta se sefala ‘para evitar toda estas
malas vivencias y difamaciones en espaldas de la otra, cansada para no
continuar la mala vida, por voluntad propia sin coaccion y por acuerdo mutuos
se decidio separarse por definitivamente con el dicho comprometido a fin de
dejarlo en libertad al hombre para yyy”

Nuevamente en una clausula de esta acta encontramos el compromisos que se
hacen de no hablar a las espaldas del otro, ni caer en chismes e insultos, si lo
hacen tendrian una multa de 400 nuevos soles. Se agrega ademas, que a
partir de la fecha ambos se ‘abstendran de continuar teniendo trato de que
fueron convivientes, mantenerse de distancia y respeto”, es decir una vez
acordada la separacion ellos no pueden tener contactos propios de una pareja,
suponemos que indirectamente lo que el Juez de Paz esta sefalando es que
no deben mantener la intimidad sexual o afectiva propia de una pareja.

La reiterancia que hace el juez no puede ser casual, la carga que tiene el dejar
por escrito el compromiso de respeto al recuperar ambos su libertad, es
importante  como mecanismo de prevencidon de futuros conflictos. Esta
formalidad cumple el rol de garantizar este acuerdo que contribuye a la
armonia de la comunidad y a que se renueven parejas, necesarias para la
subsistencia de la comunidad.

Otro tema que destaca en estas actas son los casos de violacion sexual. Se
registran tres casos de agresiones sexuales, en uno sélo aparece la denuncia
pero en los otros tenemos actas de transaccion. Esto nos llama la atencion,
¢por qué actas de transaccion y no actas de compromiso? En una de las actas
de transaccion tenemos que una pareja de esposos se presenta al juzgado con
su hija de 16 afios de edad y por otro lado el denunciante de 18 afios
acompafiado de su padre. Se deja constancia que ambos jévenes han
mantenido “relaciones intimas” desde hace un afio pero en su Ultimo encuentro
el denunciado le causo una agresion fisica a la joven, la golpeo y, como se
sefiala en la clausula segunda, la habia violado. Reunidos los padres sefialan
lo siguiente ‘Se llegaron a aclarar que todos eran familias de tercer grado de
consaguinidad por lo que se abstuvieron de no continuar el procedimiento por
la dicha agresion y de la violacion sexual”

Ante ello acuerdan que los jovenes terminen definitivamente la relacion que
venian manteniendo oculta. Y el segundo compromisos es que los padres de la
menor piden que se les repare econdmicamente. Asi segun el acta tenemos
gue: ‘se pidi6 que se le reconozca econdémicamente por las causas: de k
agresion, perjuicio de estudios y de su personalidad, y de la pérdida de tiempos
la suma de S/ 500 nuevos soles, como propuesta finalmente ha sido aceptada
por la agraviada la suma de S/ 250.00 nuevos soles, lo cual recibe la agraviada
conjuntamente con los padres”. Tal vez este pago en efectivo e inmediato como
resarcimiento sea considerado el acto de transaccion, a diferencia de los
acuerdos de compromiso donde la sancibn es una amenaza ante el
incumplimiento. En este caso nos parece curioso que el denunciante tenga el
dinero en ese momento, como si ya hubiera estado preparado para este final
del proceso. Lo que también nos da la pauta que los acuerdos muchas veces
se dan fuera del propio juzgado, y ante el juez solo se formaliza lo acordado.



La segunda acta de transaccion, tiene como protagonistas a una mujer casada
de 41 afios de edad, que ha sido violada por un hombre soltero de 30 afios.
Ellos llegan al juzgado para celebrar un acta de transaccion. Ella sefiala haber
sido violada en su casa por el denunciado en horas de la madrugada, cuenta
como prueba con la denuncia policial y el examen médico legista, pero ambas
partes han acordado arreglar el problema ante el juez de paz ya estando de
acuerdo, a pedido a este despacho que solucione el problema sin antes elevar
a la instancia superior, argumentado ambos son personas humildes
econémicamente pobres, no cuentan con recursos para mantener un juicio”.

Ante ello el denunciado ofreci6 pagar la suma de 100 nuevos soles y la
agraviada acepté la suma ofrecida. Finalmente acuerdan “no reclamarse,
ofenderse o comentar todo lo ocurrido”. Como hemos ido viendo en la justicia
de paz todo puede tener un arreglo, pero una parte de los compromisos
fundamentales es que los hechos ocurridos se cierren con la firma del acta,
guardandose la obligacion de no provocar conflictos. Se hace un pacto de
silencio, no se puede hablar del otro, chismear o calumniar, y en este dltimo
caso hacer publico la violacién sexual. No se distingue la gravedad de los
hechos si hay voluntad de acuerdo, este debe incluir el pacto de respeto mutuo
y silencio.

Es importante también ver como los casos de violacion sexual pueden ser
arreglados mediante sumas de dinero, pero los argumentos dados en el
segundo caso resumen las percepciones de los actores: no tiene sentido
alguno iniciar un proceso judicial que seré largo y costoso. Pero si este es el
razonamiento de ambas partes ¢qué tipo de justicia creen que imparte el Juez
de Paz? Tal vez como sefialan los diversos estudios, la justicia de paz es una
instancia donde se llegan a acuerdos, donde el juez de paz cumple el rol de
mediador y muchas veces tiene un valor mas bien simbolico; pero son las
partes las que deciden cual sera la solucion, hay una negociacion previa donde
intervienen los familiares y el juez ratifica este acuerdo dandole la solemnidad
de un acuerdo que ha sido reconocido como valido por el representante del
Estado para administrar justicia.

Aparecen luego las llamadas actas de conciliacion, en esta muestra hemos
encontrado dos actas donde la materia del acuerdo son casos de violencia
contra la mujer. En un caso una pareja llega al Juez de Paz, para arreglar
problemas de infidelidad, ademéas de agresiones fisicas y psicolégicas, llama la
atencion lo que aparece en el acta: “con la finalidad de celebrar el acta de
conciliacion y compromiso por estar de acuerdo mutuo de ambas partes como
marido y mujer en los siguientes acuerdos y convenios...”. Este parrafo nos
sugiere que la negociacién previa ya se realiz0, que ahora el Juez de paz esta

formalizando el acuerdo previo.

El esposo empieza por reconocer el haber tenido una relacion extramatrimonial
y reconoce haber agredido a su esposa, comprometiéndose a continuacion a:
“cesar los maltratos y ademas se compromete a no serle mas infiel, se
compromete continuar con la vida conyugal con su esposa regresar al anterior
vida comun bajo comprensién amorosa, paz, tranquilidad y mantener la



fidelidad sentimental con su esposa’. La esposa reconoce también haberle
faltado de palabra a su esposo y se compromete a reanudar su vida conyugal,
sus palabras son “se compromete y ratifica reanudar todas las relaciones
sentimentales, pacificas como esposa y esposo, siempre olvidando todos los
problemas pasados, etc. es mas también cumplir con sus obligaciones y
derechos con su esposo”.

La formalizacién de un acuerdo de este tipo nos muestra como la Justicia de
Paz resuelve casos que por el derecho formal no serian aceptados. La pareja
acude al Juez para resolver un problema que forma parte de su vida privada,
pero esta en tanto se habia visto alterada y se pretende recomponerla se
asume que debe ser formalizada ante la autoridad como el Juez de Paz. Las
expresiones que registra esta acta nos revelan ademas unos patrones
particulares para resolver los conflictos de parejas, por ejemplo llama la
atenciéon como el Juez de Paz describe el ideal de vida conyugal al que la
pareja va a regresar después del acuerdo “regresar al anterior vida comun bajo
comprension amorosa, paz, tranquilidad y mantener la fidelidad sentimental con
su esposa”’, la esposa también se compromete a reanudar las relaciones
olvidando los problemas pasados. Lo importante es la voluntad del acuerdo, el
perddn parece mas sencillo y menos traumatico, para tener una vida conyugal
s6lo se requiere cumplir las obligaciones con el otro, lo que implica, deducimos
del texto, el cumplimiento del llamado débito conyugal.

En otro caso tenemos un acta de conciliacion, una pareja de convivientes por
mas de tres afios se acerca al juzgado. Ella denuncia que él la maltrata y
responsabiliza esto al consumo de alcohol de parte de su pareja, la Ultima vez
gue la maltrato el certificado médico sefalaba una incapacidad de 7 dias. Ellos
producto de este hecho fueron a la comisaria, siendo derivado el caso por un
oficio de la PNP. En el Juzgado, él “se compromete ya no maltratar a su
mencionada conviviente, ademas ya vivir en tranquilidad en mutuo acuerdo
también conjuntamente con sus hijos muy apartamente en su casa del
conviviente, también se compromete asumir sus responsabilidades de jefe de
hogar”. Un dato importante en este caso es que ademas de este compromiso,
el denunciado se compromete a establecer lo mas pronto posible fecha para
casarse por civil. La voz de la conviviente aparece en el texto cuando pide que
se comprometa también a no maltratarla.

4.6.2 Analisis de las actas de conciliacion de Julcamarca

En el andlisis de las actas del Juzgado de Paz de Julcamarca hemos
encontrado una sola denuncia de abandono de hogar presentada por un varén,
él denuncia que su conviviente se fue a la posta médica y nunca regreso,
sospechando que se encuentra en la ciudad de Lima.



Cuadro 11: Materia por el que se denunciay sexo del
denunciante en Julcamarca

h | ¢Sexo de quién denuncia o
Hecho por el que se acude acude al Juez de Paz?

al juez de Paz -

Normal | Hombre | Pareja

Alimentos 1
Abandono de hogar 1
Maltrato fisico y psicoldgico 4
Violacion sexual 1
Separacion por mutuo 0
Agresion entre tercero 3
Total 6 1 3

Fuente: actas de conciliacion recogidas en el trabajo de campo

En Julcamarca es relevante destacar el acuerdo ante casos de agresion
sexual, un acta de conciliacion frente a una denuncia de seduccion sexual y
rapto de menor, nos presenta el acuerdo que toman una madre, su hija menor
de edad y un joven, a la que la madre acusa de haber seducido y raptado a su
hija. El acta solo registra el compromiso que asumen, de mutuo acuerdo, para
formalizar en el mas breve plazo la fecha del matrimonio, enfatizandose que el
matrimonio se hara “legalmente”. Una frase que revela las representaciones
sobre los roles de género se expresa con claridad en la siguiente frase ‘X es
una menor de edad, por tanto Y en su condicion de mayor de edad asumira la
direccioén, conduccion, orientacién de la pareja en el camino hacia el progreso”

La imagen del futuro esposo es la del nuevo padre, no sabemos exactamente
si el juez de paz al sefialar la responsabilidad en el cuidado de la menor esta
expresando un valor comunal o personal, ya que las uniones en zonas como
Congalla y Julcamarca son entre personas muy joévenes. Por ello es que no
aparece ningun cuestionamiento ni de parte de la madre ni del juez a esta
relacion, a pesar que en la legislacion penal, al tener la menor 14 afios y él ser
mayor de edad, puede constituirse en un delito por violacién sexual®. Otro
tema es que aparece como irremediable el hecho de que la relacién que ha
sostenido esta pareja termine en el matrimonio, como la Unica manera de
arreglar la falta y donde la madre le traslada al futuro esposo la responsabilidad
de la crianza de la hija.

Otra acta de conciliacion, que el juez llama “Acta de transaccion conyugal’, es
el caso donde una mujer denuncia a su esposo por maltratos a su hija. El
esposo en el descargo reconoce el hecho pero lo justifica sefialando que lo ha
hecho para evitar que salga a la calle y vaya de casa en casa. Esta es la primer
acta donde encontramos registrado que el Juez ha intervenido para que la
pareja llegue a un acuerdo, dice asi:"el suscrito alcanzé orientaciones de la

11 . . 2 ~ P ‘2
% En la introduccion del acta se sefiala gue la denuncia es por seduccion sexual pero no

vuelve a sefalarse otra referencia.
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convivencia familiar para buscar la comprension y la armonia, sobre la ley de
violencia familia, deberes de los padres en el cuidado y atencién de los hijos”.
En las encuestas hechas a los jueces estos declaran en su mayoria que
intervienen en casos de conflictos de pareja buscando la armonia familiar, es
la primera vez donde esto aparece en forma explicita y muestra que este Juez
ha tenido un acercamiento al tema de la violencia familiar por los términos que
utiliza.

Al parecer como consecuencia de los consejos del Juez de Paz, la pareja
acuerda reconciliarse comprometiéndose a cambiar de actitudes ‘a través de
un didlogo permanente y buscar el bienestar familiar dando el trato adecuado a
sus menores hijos”.

Un acta que sin ser de conflicto de pareja, sino un conflicto entre familiares,
refleja los estereotipos que se utilizan en la comunidad para insultar, los que
tienen que ver con la sexualidad. En este caso una pareja de esposos denuncia
a un primo porque en una fiesta los ha insultado acusando a la mujer de
“terruca y puta”, y al esposo de “1adrén y capon”. El juez en el acta le pregunta
al denunciado ‘¢ por qué usted le trato de puta a la sefiora X y tiene prueba de
lo que dice?” El acusado se defiende diciendo que habia tomado y no
recordaba lo que habia hecho y dicho. De igual manera el juez de paz le
pregunta “¢Por qué usted trata de capdén a su primo Y?”, él denunciado sefiala
gue ese término no solo lo utiliza €l, sino también otras personas en las faenas,
gue son los principales espacios para la socializacion. El Juez insiste por las
pruebas que tiene para decir esto, sefialando el inculpado que no tiene
ninguna.

Estas calificaciones y las preguntas del juez por las pruebas nos revelan el
significado de la gravedad de los insultos para la comunidad, y por tanto como
castigo se aplica el codigo penal, articulo 130. Se lo reprime con prestacion de
servicios comunitarios por diez dias en la comunidad, al tiempo que se le exige
pedir disculpas y retirar las palabras. Lo interesante de esta acta es que aqui
el juez de paz aplica todo el rigor de la ley, basdndose en el cédigo penal,
primera referencia especifica que leemos en el universo de actas consultadas.
La sancién parece excesiva a nuestros 0jos, si lo comparamos con la forma en
gue suelen resolverse casos de violencia sexual por ejemplo.



Capitulo V: Lo que opinan y sienten las mujeres frente a la justiciay los
jueces de paz de Congallay Julcamarca

5.1 Percepciones de las mujeres potencialmente usuarias sobre la justicia
y el juez de paz

Como hemos planteado creemos que las ventajas de la justicia de paz la
posicionan como la instancia mas cercana a la poblacion més pobre, y en su
mayoria de zonas rurales. Pero, ¢las mujeres opinan lo mismo?, ¢Cuales son
las percepciones de las mujeres sobre justicia de paz? Creemos que si bien la
conciliacion es uno de las peculiaridades de la justicia de Paz, esta no siempre
respeta y protege los derechos de las mujeres.

De igual manera, el que los juzgados de Paz se encuentren en zonas pobres y
en localidades pequefias, no impide que existan redes de poder local
econdmico, politico y social. Tal vez no al nivel de las redes de corrupcion
como en las ciudades capitales, pero estas existen y en muchos casos estas
redes se activan para atentar contra las demandas de las mujeres cuando sus
pretensiones afectan a personas cercanas al poder local. Tal es el caso de las
esposas 0 convivientes maltratadas por sus parejas que ejercen cargos en la
comunidad o son los comerciantes méas importantes de la misma***

JCuanto de estos resultados se corroboran en las comunidades en las que
trabajamos? Como hemos sefalado los diversos estudios sobre Justicia de Paz
destacan el nivel de legitimidad que tienen en la poblacion y la ubican como un
modelo de acceso a la justicia. No dudamos que ello sea asi, pero también
creemos que esta visidn puede ser mas integral si se recoge las percepciones,
experiencias y expectativas de las mujeres sobre los jueces y la Justicia de
Paz.

Asi es que nos interesaba recoger cudles eran las percepciones de las mujeres
de estas comunidades, diferenciando entre las mujeres que habian tenido
alguna experiencia ante un Juzgado de Paz, y de otro lado a comuneras que
nunca habfan tenido una experiencia de ese tipo''?. Es de este Gltimo grupo
gue les presentamos a continuacion algunos hallazgos.

Encuestamos a 52 mujeres entre los 16 y 60 afios de edad, de las cuales 30
eran de Congalla y 22 de Julcamarca. La edad promedio en ambas
comunidades fue 33 afos. De las mujeres encuestadas en Congalla la mitad
tiene primaria incompleta para abajo, la otra mitad se concentra en mujeres con
secundaria completa e incompleta, sélo una tiene instruccibn superior.

1 Muchas veces se sefiala que la vida en las comunidades no esta tan contaminada como en

las ciudades; pero creemos que estos discursos aparecen revestidos de una mirada
?ltznocéntrica y pat_ernalista de las comunidade_s rurales y de los mas pobr_es. _

A aquellas mujeres que han pasado por el juzgado llamaremos “usuarias”, mientras que las
gue no cuentan con esta experiencia llamaremos “potenciales usuarias”
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Curiosamente en Julcamarca el nimero de mujeres con instruccion superior
sube al igual que las mujeres con secundaria'®®.

Cuando se les pregunto a las mujeres de ambas comunidades por el tipo de
conflictos que segun su opinibn mas las aquejan estas sefialaron lo siguiente
(se les pidi6 que respondieran mas de una opcion).

Cuadro 12: Percepciones sobre los principales conflictos que afectan a
las mujeres segln mujeres potencialmente usuarias

¢Qué conflictos aquejan mas a las mujeres?

120 ~

100
100

83.3 OCongalla
W Julcamarca

63.3
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33.3

31.8 26.7 I
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40 +—
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9.1
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Violencia contra Abandono Alimentos Adulterio Linderos Otros (problemas
la Mujer con terceros)

Fuente: 52 encuestas a mujeres potencialmente usuarias 2001.

Mayoritariamente las mujeres respondieron que el principal problema que ellas
conocen son los casos de violencia contra la mujer seguidos de los casos de
abandono y alimentos, casos que coinciden como hemos visto con las actas
revisadas. Sin embargo hay también otras diferencias en las percepciones de
los conflictos que afectan a las mujeres; una de cada tres mujeres menciona el
problema de linderos y una de cada cuatro al adulterio. Creemos que esto de
alguna manera se explica por los efectos de la violencia politica que envolvié al
pais y la region durante mas de una década. Son muchas las mujeres en
Congalla que tras la violencia se han convertido en madres solteras y jefas de
familia, y por tanto realizando denuncias que han de hacerlas ellas ante la
ausencia del varon.

Luego se les pregunto ¢Cuales son los servicios en los que mas confiaban? y
las mujeres de Julcamarca se inclinaron en un 59,1% por el Juez de Paz,
seguido de la Defensoria comunitaria***.

13 como hemos visto este es un rasgo que se repite entre estas dos comunidades Julcamarca

aparece siempre con mayores ventajas en acceso a servicios y formacién de recursos
humanos que Congalla, Julcamarca aparece como la mas prospera en relacion a la otra.



En Congalla las mujeres prefieren a la policia que existe en este distrito en un
53,3%, seguido del Juez de Paz en un 30,0%. La Defensoria comunitaria so6lo
tiene un 3,3%. Pero es interesante ver como la PNP tiene mayor credibilidad
que el Juez en Congalla, lo que creemos es que cuando realizamos esta
encuesta el Juez de Paz ya tenia mas de un afio en el ejercicio del cargo y se
encontraba desgastado en su funcion, por lo que la PNP aparece como mas
eficiente, ademas hay que tener en cuenta que la policia tiene mas recursos
coactivos que el Juez de Paz.

Luego se les pregunto ¢cudl era su opinidén sobre si los jueces de paz protegen
0 no los derechos de las mujeres? Las respuestas fueron significativas, y
reflejan como la buena o mala gestion del juez actual influye en la mirada de la
Justicia de Paz como institucion. Es muy dificil separar a la persona de la
institucion, por ello como veremos en noviembre del 2001, las comuneras de
Congalla se encontraban inconformes con su Juez de Paz a diferencia de las
comuneras de Julcamarca que tiene una opinion mas equilibrada de este.

Cuadro 13: Percepciones sobre lalabor del juez de Paz en la Proteccién
de los derechos de las mujeres

¢Los jueces protegen los derechos
de las mujeres?

60

50 56.7 455
40
3L8 26.6 O Congalla
30 16.7 22T
. , B Julcamarca
10
0 - '
S| NO A veces

Fuente: 52 Encuestas mujeres potencialmente usuarias 2001

Lo primero que llama la atencién de las mujeres de Congalla, es que a pesar
de no haber acudido nunca al juez de paz, la imagen que tienen de este es
negativa. Ello suponemos por que en comunidades pequeias las opiniones de
parte de mujeres y hombres que han acudido a estas instancias y han quedado
inconformes se pueden haber propagado rapidamente en la comunidad.

Todas estas respuestas nos llamaron la atencion porque muestran indicios de
una disconformidad que no aparece en las investigaciones sobre la legitimidad

14 Nhuevo servicio gue esta en manos de los llamados promotores defensores, es decir

comuneros que han sido capacitados para la resolucion de conflictos, y cuentan con la
autorizacién del MIMDES.



de la justicia de Paz. Cuando se pregunto''® porque crefan que los jueces de

paz no protegian los derechos de las mujeres, los argumentos se resumen en:

Cuadro 14: Razones por las cuales los jueces de paz no protegen los
derechos de las mujeres segun las mujeres potencialmente usuarias

¢Porqué el Juez de Paz no protegen
los derechos de las mujeres?

70%

60%

50%

40% O Congalla

B Julcamarca

30%

20%

10%
Ignora los derechos Corrupcién Tiene otras
humanos ocupaciones

Elaboracion propia
Fuente: 52 Encuestas mujeres potencialmente usuarias 2001

Los argumentos contrastados en las opiniones de las mujeres de estas dos
comunidades nos reflejan en primer lugar la diferencia en sus percepciones a
pesar de ser comunidades tan cercana una de otra''®. Asi, tenemos que para
las mujeres de Julcamarca, mas cercanas a un discurso oficial sobre la
ciudadania sefialan el desconocimiento de los derechos (es interesante
destacar como en Julcamarca en tema de la educacion es gravitante entre
hombres y mujeres). Mientras que para las mujeres de Congalla el problema es
un problema de corrupcidn, vinculado mas que al pago de dinero, a la
posibilidad de que los denunciados sean amigos de los jueces y les ofrezcan
trago o comida.

5.2 Percepciones sobre la Justicia de paz de las usuarias encuestadas en
el 2001.

115 .
Las preguntas eran opciones cerradas.

® Estas diferencias también se explican por los perfiles distintos de estas mujeres, que
pueden influir en sus discursos sobre la justicia de Paz. Las mujeres de Julcamarca tienen un
mayor nivel de instruccion, y si bien la tasa de migracion es bastante alta entre ambos grupos
de mujeres, las de Congalla sefialaron que sus salidas se debieron a razones de violencia
politica, mientras que las mujeres de Julcamarca sefialaban que los motivos principales para
migrar eran los estudios y la falta de empleo.
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Al igual que con las mujeres que llamamos potencialmente usuarias, en
Noviembre del 2001 hicimos entrevistas a mujeres que alguna vez habian
acudido a resolver un conflicto ante el Juez de Paz de su comunidad. Hicimos
14 encuestas a mujeres de Congalla 'y 16 a mujeres de Julcamarca.

Un dato interesante es que estas mujeres encuestadas las buscamos en
relacion directa al libro de actas del juez de Paz, y lo primero que detectamos
es gue estas viven en pagos mas alejados de la comunidad madre- que hace
las veces de capital y donde se concentran todas las instituciones locales-, ello
se evidenciaba en el deterioro de sus condiciones de vida. A diferencia de las
mujeres potencialmente usuarias estas contaban con un limitado acceso a
servicios basicos y su nivel educativo también disminuia considerablemente.

Ante la pregunta de cual era el problema por el que habian acudido al juez de
Paz, (se les permitié sefialar dos respuestas a la vez) sus respuestas fueron:

Cuadro 15: Demandas por las que acudieron ante el Juzgado de Paz

Tipo de demanda por la Porcentaje
gue acudio al Juez de
Paz Congalla Julcamarca
Violencia contra la mujer 7,1% 68,8 %
Abandono 50,0% 43,8%
Alimentos 85,7% 31,3%

Fuente: Encuestas mujeres usuarias 2001

Sorprende en Congalla, que la razén principal sea el tema de alimentos,
creemos que esto se debe a que la poblacion de Congalla es una poblacion
mas pobre en comparacibn de su vecina Julcamarca, esto ademas
complejizado por la situaciébn de estas mujeres que por el hecho de vivir en
pagos de la comunidad viven situaciones de mayor pobreza. Se trata de
mujeres jovenes®!’, que viven en una comunidad que fue mas golpeada por la
Violencia Politica que su vecina Julcamarca, lo cual hizo que muchos varones
murieran o0 migraran dejando a las mujeres con sus hijos. No olvidemos
tampoco los hijos nacidos de violaciones sexuales producto de las incursiones
de militares y senderistas.

Esto se refuerza por el hecho de que la segunda razén mencionada es el
abandono, el poco porcentaje de violencia (definida por la mayoria de las
encuestadas como violencia fisica), es entendido por la ausencia de la pareja.

Las respuestas de las mujeres de Julcamarcal®, contrastan radicalmente con
las de Congalla, estas identifican € problema de violencia doméstica como la
principal razon. En esta comunidad las mujeres son en su mayoria

Hrg promedio de edades de las encuestadas es 26.3 afios, la mayoria son madres solteras y

Ei%nen promedialmente 2 hijos
Las 16 mujeres usuarias encuestada de Julcamarca tienen un promedio de edad de 34
afios, con 3,7 hijos en promedio y mayores niveles de acceso a servicios basicos.
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convivientes, y si bien han migrado lo hicieron siguiendo a sus esposos por
trabajo, retornando como unidades familiares. Esto ha significado en sus vidas
tener a la pareja dentro de su casa y por tanto estar expuesta a su maltrato
fisico, a diferencia de las mujeres de Congalla que por ser madres solteras no
han tenido una pareja que les signifigue un riesgo a su integridad fisica y
psicolégica. Sigue en segundo lugar de manera importante el problema del
abandono acompafado de demandas de alimentos.

Los conflictos por los que las mujeres han acudido ante el Juez de paz
impregnan su mirada sobre esta, asi tenemos que su mirada es mas dréstica y
pesimista de la justicia de Paz, que contrasta con los resultados de otras
investigaciones. Estas mujeres sienten en general que no se les hizo justicia.

Se les pregunto6 sobre si consideraban que el juez de paz protegia los derechos
de las mujeres, y nos encontramos con estas respuestas:

Cuadro 16: Percepciones sobre lalabor del Juez de paz en la proteccion
de los derechos de las mujeres por las usuarias 2001

¢El juez de Paz protege los derechos Porcentaje
de las mujeres? Congalla Julcamarca
Si los protege 0% 12,5%
No los protege 100% 87,5%
Total 100% 100%

Fuente: 30 encuestas usuarias 2001

Estas respuestas son contundentes y nos plantean que las mujeres no se
sienten totalmente protegidas por la institucion de la justicia de paz y que su
voz ha sido silenciada a lo largo de los estudios que plantean el reconocimiento
de la labor de los jueces de Paz. Pero ¢cudles son las razones que plantean
respuestas tan drasticas?, entre las respuestas tenemos:

Cuadro 17: Percepciones sobre las razones parala no proteccion de los
derechos de las mujeres por las usuarias 2001

Razones que explican Porcentaje
por que los jueces de

paz no protegen los

derechos de las mujeres Congalla Julcamarca
Desconoce los derechos 28.6 43,8
humanos

Corrupcion 357 43.8
Incumplimiento de su 14 3 0.0

labor
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Tiene otras ocupaciones 21 4 00

No contesta 125

Total 100 100

Fuente: 30 Encuestas usuarias 2001

Las mujeres de Julcamarca (casi la mitad) mencionan el desconocimiento de
los derechos humanos como razén para que los jueces no protejan sus
derechos, de alguna manera esto se vincula con el hecho de que estas mujeres
tienen un discurso sobre la ciudadania. En Congalla la cosa cambia, pero es
interesante ver que el 35% (suma de dos items), 1 de cada 3 encuestadas
percibe que el problema de la no proteccion de sus derechos se debe al
incumplimiento de las labores del juez o que este tiene otras ocupaciones,
razones que giran en torno al mismo asunto. Es significativo que este tipo de
respuesta no se den en Julcamarca? Quizas esto se explique porque los jueces
de Julcamarca no andan en la chacra como los de Congalla, que tienen otras
ocupaciones como la de maestros o comerciantes

5.3 Percepciones sobre los Jueces de Paz por las usuarias encuestadas
en el 2003

El segundo trabajo que realizamos en febrero del 2003 se guié con la consigna
de profundizar en las encuestas con las usuarias. Esta vez nuestra muestra se
redujo a 10 mujeres por comunidad, ya habian nuevos jueces de Paz en cada
comunidad y esperabamos saber cuanto habia cambiado esto las
percepciones. Agregamos ademas otras preguntas para profundizar en la
informacion sobre la percepciones de las mujeres sobre los roles e identidades
de género.

Las mujeres encuestadas en Julcamarca, tienen entre 35 y 45 afios de edad,
las mujeres de Congalla son mas jovenes, estando la mayoria entre los 20 y 30
afos. Las mujeres de Julcamarca en su mayoria son casadas o convivientes,
las de Congalla son solteras y separadas®®. Ello explica porque las mujeres de
Congalla tienen menos hijos que las julcamarquinas que en promedio tienen
cuatro hijos y las de Congalla dos.

Como en las encuestadas del 2001, las mujeres de Congalla tienen menor
grado de instruccidbn que las de Julcamarca, pero en este nuevo grupo se
encuestaron a tres mujeres con secundaria completa. La gran mayoria de las
entrevistadas es bilinglie, salvo dos usuarias de Congalla que solo hablan
guechua. Las mujeres de Congalla han tenido sus hijos muy jovenes, entre los
15 y 20 afos, en Julcamarca las mujeres los tuvieron entre los 20 y 30 afios.
Este perfil, que diferencia a las mujeres de estos dos distritos, se explica en el
hecho que Julcamarca es una zona semi urbana a diferencia de Congalla que
es mas tradicional y donde la mayoria de las personas se dedican al trabajo
agricola.

11! . . . . . .
° Estos perfiles coinciden con el primer grupo de usuarias encuestadas en Noviembre del

2001.
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Como habiamos sefialado en estas encuestas agregamos otras preguntas que
nos parecian importantes para conocer sobre la vida de estas mujeres, sus
percepciones sobre estereotipos de feminidad y representaciones de género.
Una de estas preguntas fue ¢cémo cambio su vida tener hijos? Y en ambos
distritos sus respuestas fueron:
- Eres mas responsable, ya no tienes tanta independencia, dejas de ser

inquieta, pasando a una vida mas responsable.

Se sinti6 enferma ( porgue tuvo hemorragias)

Se dedican a cuidar mas a sus hijos que a otras cosas, dedicacion al hijo

ya no deja trabajar como antes

Es mas dificil la vida

Una sefald que por su hijo se habia casado

Por su hijo dejo de estudiar para trabajar por su bien

Estos discursos revelan la fuerza del simbolo de la madre como sacrificio, la
maternidad es resaltada mas como una pérdida de sus libertades. Es mas
trabajo y menos independencia, la vida se hace mas dura para ellas.

Cuando les preguntamos sobre las cosas que les ensefiaban a sus hijas, nos
revelaron con transparencia, habilidades que desde una analisis de roles se
asumiria como una educacion sexista, donde las nifias son educadas en tareas
estrictamente femeninas. En el entorno de estas comunidades las mujeres
deben ser educadas para atender a otros teniendo que aprender una serie de
habilidades para el cuidado de su pareja e hijos.

Ante la pregunta a sus nifias ¢qué les ensefia qué haga?, las mujeres de
Congalla y Julcamarca respondieron:

Que sepan hacer sus cosas

Estudiar, atender a los animales, cocinar, lavar
Modales, valores, respeto

A estudiar

Quehaceres de la mujer como cocinar, tener y bordar

De otro lado se les preguntd por los principales conflictos que tienen con sus
parejas, y estas sefalaron:

Incomprension cuando la pareja no trabaja

Falta de comunicacion

Mucho alcoholismo y como consecuencia de ello amenazas contra la
integridad fisica y psicoldgica

No quiere dar dinero porque sus parejas se lo gastan en alcohol
No tiene trabajo, no hay dinero para alimentar y vestir a los hijos
Celos

Abandono porque los varones son irresponsables

No quiere reconocer a su hijo

No le alcanzan hasta la fecha ropa ni comida

Su pareja la abuso y por eso ella quedo embarazada
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Su conviviente se comprometié con otra mujer
Violencia fisica
No le pasan pension alimenticia

Como observamos los problemas de las mujeres con sus parejas no difieren de
las situaciones de las mujeres urbanas, sus conflictos giran alrededor de la
afectacion de su integridad fisica y psicolégica, alimentos y problemas para
comunicarse con sus parejas. Mas allA de los discursos sobre la
complementariedad andina las voces de las mujeres sefialan que sus
problemas tienen que ver directamente con sus identidades de género.

Se les pregunto luego: ¢como resuelven sus conflictos? Y coincidentemente las
respuestas se resumen en:

Dialogan y tratan de resolver (una sefialo que a pesar del dialogo él no
cambiaba)
acuden a las autoridades como el Juez de Paz y la Policia Nacional

En la tercera parte de la encuesta se les pregunto sobre la aencién en el
Juzgado de Paz de su localidad y encontramos coincidentemente que los
causas por las cuales las mujeres acuden al Juzgado siguen siendo las mismas
gue fueron sefaladas por las mujeres encuestadas en el 2001.

Cuadro 18: Demandas por las que acudieron ante el Juzgado de Paz las
usuarias 2003

Tipo de demanda por la Porcentaje
gue acudio al Juez de
Paz Congalla Congalla
Violencia contra la mujer 10% 50%
Filiacion'? 30% 20%
Alimentos 30% 10%
Separacion de cuerpos 20% -
Otros 10% 20%

Fuente: Encuestas usuarias 2003

Las mujeres de Julcamarca sefialaron en su mayoria que era la primera vez
gue acudian al Juez de Paz, a diferencia de las mujeres de Congalla donde la
mitad ya tenia una experiencia previa. Y sefialaron ademas tener experiencias
previas de denuncias en la PNP. Las mujeres de Julcamarca al no contar con
PNP acudieron a la posta de salud, el gobernador y la Defensoria Comunitaria.

120 g importante no olvidar que en la mayoria de las denuncias para el reconocimiento de la

paternidad estas vienen ademas con la denuncia por alimentos. De la lectura de las actas
tenemos que el cambio e el tipo de denuncia muchas veces varia de acuerdo al criterio del
juez por lo que a veces una denuncia por alimentos es registrada como por filiacién.
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La existencia de una comisaria en Congalla nos explica que la mitad de los
casos de estas mujeres fueron derivados por la PNP y la otra mitad acudi6 por
decision propia. En Julcamarca méas de la mitad acudié por voluntad propia, y
aconsejadas por un tercero.

El trdmite ante el juez de paz se caracteriza segun la descripcién de algunas de
las usuarias por ser lentos, ellas son derivadas por las PNP u otras
autoridades, luego deben esperar la notificacion a la otra parte, siendo el nudo
en esta etapa ya que muchos de los notificados hacen caso omiso de estas,
migrando a otras zonas evadiendo las denuncias.

Como se ha constatado en otros estudios los jueces de paz no cuentan con el
apoyo de otros 6rganos y son ellos mismos quienes ademas deben notificar por
no contar con un apoyo. Esto implica que si el denunciado vive en otra
comunidad el juez debe dedicar un espacio para movilizarse a dejar la
notificacion teniendo en cuenta ademas el costo econdémico que ello le implica.
Pero es curioso que las mujeres sefalen lo lento del proceso en las
notificaciones, una sefiala que son tres semanas los que el juez demoro, esto
comparando con los plazos del Poder Judicial formal nos expresan las
diferencias en las percepciones y exigencias a la justicia de Paz'?..

Las opiniones sobre como las trato el Juez de Paz difieren en dos posiciones:
las mujeres que sienten que el Juez las trato bien, y otras que sefialan que este
no las trato bien por favorecer a los varones. Lo importante es que en las
usuarias que sefialan que el juez las trato bien, hacen énfasis en un trato
tutelar, el juez es como un padre “nos hizo entender que no esta bien que uno
viva peleando siempre”, “hizo entender al joven que esta mal que estando
enamorados haya maltratado a mi hija”. De otro lado las mujeres que se quejan
de la poca neutralidad de los jueces, sefialan actitudes de los jueces que
reflejan las actitudes sexistas y representaciones de los jueces sobre los
conflictos de las mujeres “ fue indiferente; da preferencia al varén porque entre
varones se ayudan”, “ El Juez me juzgo mucho, me dijo porque yo habia tenido
mi hijo con él [el padre del nifio] que yo tenia la culpa por eso”, “ El Juez de
paz me dice: porque no andas con tu esposo , porque sabiendo que es infiel tu
le dejas solo. No voy a estar en todos los lados con él. Yo soy enferma porque
siempre fui golpeada”, “no me trato bien, dijo que yo tenia la culpa por tener su
hijo”.

Es claro que en cualquiera de las dos posiciones se reflejan visiones sobre los
roles y relaciones de género: las mujeres son responsables por haber salido
embarazadas, son responsables por estar casadas, ellas deben asumir por
tanto los problemas, son las causantes de estos conflictos, tienen un rol que
deben cumplir y si no lo hacen entonces deben asumir las consecuencias

Las usuarias encuestadas que afirmaron haber sido bien tratadas sefalaron
haberse sentido contentas, alegres, satisfechas con los arreglos del juez, las
otras revelaron su rabia por no sentirse apoyadas, resentidas con ganas de

121 . L ;. .
Las mujeres asumen que los procesos deben ser méas rapidos, sin tener en cuenta que en

las ciudades un juicio ante un juez letrado puede demorar como minimo 06 meses.
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vengarse, desprotegidas y tristes porque no encontraron la solucion que
esperaban.

5.4Las voces disonantes: lo que dicen las mujeres sobre la justicia de paz

En el referido estudio del IIDH en la seccion sobre Perd, tenemos que se
seleccionaron cinco modelos exitosos de acceso a la justicia que fueron:

Justicia de paz

Justicia Comunal y Rondas Comunales
Servicios legales no gubernamentales
Defensoria del Pueblo

DEMUNAS- Defensorias del Menor y la Familia

De estos cinco modelos la justicia de paz fue sefialado como el mas exitoso, lo
mismo surge de las investigaciones realizadas en los ultimos 15 afios. La
justicia de Paz es percibida por tanto como un mecanismo de respuesta
eficiente a todos los factores que limitan o impiden el acceso a la justicia de los
sectores mayoritarios de la poblacién, y paraddjicamente forma parte del
sistema de justicia desde 1823, siendo la instancia mas abandonada del
sistema judicial.

Entre los principales factores que se sefialan han incidido en el éxito de la
justicia de paz tenemos:

1. La préactica de la conciliacion como medio eficaz de resolucion de
conflictos lo ha convertido en una instancia judicial confiable
. Larapidez del tramite
. La gratuidad o los muy bajos costos
. Es fundamentalmente oral
. Los jueces de paz aplican los criterios de justicia y derecho de sus
comunidades
. Los jueces de Paz estan interesados en la solucion del problema real y no
en sélo declarar una respuesta juridica
7. Los jueces de Paz por su ubicacidon no estan amenazados por influencias
de poder politico ni econdmico ni de otra forma que si influyen en otras
instancias
8. Constituye una instancia oficial de facil acceso a la justicia de los sectores
mayoritarios de la poblacién a nivel nacional.

abhwWN
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Creemos como lo sefialamos inicialmente que estas son las fortalezas de la
Justicia de Paz, las mismas que compartimos; pero la ausencia de un analisis
de género invisibiliza las voces disonantes de las mujeres, que apuntan a
sefialar las desventajas que las mujeres en razon de su sexo viven en el
tratamiento de sus conflictos ante la justicia de Paz.

La justicia de paz reproduce y sostiene desigualdades de género, las mismas
gue tienen sus raices en un complejo entramado de mecanismos y discursos
gue provienen desde el derecho formal y la tradicibn de las comunidades
campesinas y nativas. Por ello es tan importante recuperar la voz de las
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mujeres, y analizar las instituciones desde el género, donde podamos
trascender las Leyes, por que no son soOlo estas las que discriminan, son
fundamentalmente las instituciones como la administracién de justicia las que
las sostienen.

En la encuesta que aplicamos a las usuarias de bs Juzgados de Paz en el
2003 de Julcamarca y Congalla se les pregunto por lo que esperaban cuando
acudian al Juzgado de Paz y estas fueron algunas de las respuestas mas
significativas:

Esperaba que el trato fuese por igual

Que me resuelva mi caso y que le dieran el apellido a mi hija

Que me resuelva mis problemas

Que me separe de mi pareja

Solucionar el problema, yo buscaba separarme porque me pegaba,
pero, nos reconciliamos.

Que se solucione el problema pero no se soluciono.

Como vemos para las mujeres los conflictos que son llevados ante la Justicia
de Paz son trascendentes para sus vidas, de la solucion dependen derechos
fundamentales como su integridad, su subsistencia economica y la de sus
hijos, vivir en paz entre otros. Es importante entonces reconocer que las
mujeres en las encuestas que hemos aplicado nos revelan que sus
expectativas no se cumplen y por tanto esta lectura donde la justicia de paz es
la instancia mas “legitima” para la poblacion debe ser revisada a la luz de los
intereses de las mujeres.

Se les pregunto a las usuarias si se cumplieron 0 no sus expectativas y estas
respondieron comparativamente entre los dos grupos de usuarias lo siguiente:

Cuadro 19: Cumplimiento de las expectativas de las usuarias 2001 y 2003

] Porcentaje
¢Eljuez
Curlnpllo eon Congalla Congalla
0 que
esperaba?
2001 2003 2001 2003
Si cumplio 35,7 60 25 70
No cumplié 64,3 40 75 30

Fuente: Encuestas usuarias 2001 y 2003

Llama la atencion el cambio en las opiniones de las mujeres encuestadas,
creemos que una ce las razones es que en el momento de encuestar a las
mujeres usuarias en febrero del 2003, los jueces eran nuevos y estaban
estrenando los cargos, de otro lado las capacitaciones recibidas por la Corte y
organizaciones no gubernamentales estaban frescas en la actuacion de los
jueces.
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Este cambio permite observar a su vez los cambios en las representaciones de
los jueces de paz y la justicia por parte de las mujeres. Las usuarias
encuestadas en el 2001 sefialaban en la mayoria que los jueces no protegian
los derechos de las mujeres, respuesta que coincidia con las percepciones de
las mujeres potencialmente usuarias, en el segundo grupo en promedio el 65%
considera que si los protege. Las razones que estas mujeres sefalan para
considerar que el Juez protege los derechos de las mujeres son interesantes
porgue va apareciendo un discurso de respeto a sus derechos

Me ensefa a que defienda mis derechos como mujer
Nos ensefa a que hagamos respetar nuestros derechos
Hace prevaler tus derechos

Ademas aparecen los mensajes que reclaman proteccion tutelar de los jueces,
y que sefalan que el juez les da proteccion, “te hacen entender del problema 'y
te ayuda a solucionar”.

Pero curiosamente las mujeres a su vez opinan que las razones por la que no
protegen los derechos de las mujeres tienen que ver mas que con criterios
legales y juridicos con representaciones de género, asi tenemos que las
sefioras sefalan:

Son machistas y les falta decision

entre los varones se apoyan, son injustos

Te ayudan, te hacen entender, pero luego no hacen seguimiento

En la comunidad hay compadrazgos, hay familiares y se apoyan entre
ellos

Si son familiares queda el caso archivado, eres mujer tienes la culpa.

Mas le apoyan al varon

De igual manera nos llama la atencion que en el segundo grupo donde las
respuestas en su mayoria son positivas, al preguntarseles si prefieren un
hombre o una mujer de juez, estas mayoritariamente responden que prefieren
jueces mujeres. Luego al preguntarseles por su preferencia sobre si el juez sea
de la ciudad o del campo la mayoria sefiala que prefieren que sea de la ciudad,
lo cual nos deja la pregunta ¢si ahora estan mas satisfechas con la labor del
juez porque preferirian uno de la ciudad? Y creemos que esto responde a la
imagen de que lo foraneo, vinculado a b urbano, es siempre mejor y esto es
mas acentuado en localidades como Julcamarca donde el grado de instruccion
de sus pobladores es mayor y estan mas conectados con Huamanga, a
diferencia de Congalla que es mas tradicional.
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Cuadro 20: Preferencias sobre la procedencia de los jueces de paz por las
usuarias 2001y 2003.

¢Usted preferiria Porcentaje

que el Juez sea

! Congalla Congalla

o de la ciudad? 2001 2001 2001 2001

De la comunidad 31,25 50 31,25 10
De la ciudad 68,25 50 56,25 90

Fuente: Encuestas usuarias 2001 y 2003

Sus explicaciones de porque deben ser de la ciudad responden a sus
imagenes de los “otros”, los mas modernos y por tanto mas preparados que
romperian los favoritismos del Juez con los varones de la comunidad. Ellas
sefalan que prefieren a los jueces de la ciudad porque:

Tienen mayor conocimiento

Haria mejor las cosas de acuerdo a la Ley

Porque saben mas de leyes

Porque tienen mas capacidad

Se apoyaria en la Ley y no entre paisanos y familiares
Son profesionales

Conocen de leyes, no habria soluciones a medias

Pero a la vez aparecen voces que reflejan también los temores, dicen algunas
usuarias que estos son profesionales pero cobrarian y la comunidad no tiene
COMO pagar porque no tienen recursos.

55 Lo que piensan hombres y mujeres: resultados de dos Grupos
focales

Estas percepciones sobre expectativas y miradas sobre la justicia de paz
coinciden con la opinion de hombres y mujeres de la comunidad. En el afio
2003 hicimos dos grupos focales, uno en cada comunidad. Se seleccionaron
hombre y mujeres que vivieran mas de 10 afios en la comunidad por considerar
gque se requerian las opiniones de personas con conocimiento de las
instituciones y practicas al interior de sus localidades. La convocatoria se hizo
con el apoyo de las Defensorias comunitarias de Julcamarca y Congalla.

En los dos grupos focales se buscéd identificar percepciones sobre las
relaciones entre hombres y mujeres al interior de sus comunidades, los
cambios que han sucedido en las mismas y sus representaciones sobre la
actuacion de sus autoridades frente a situaciones que afectan los derechos de
las mujeres.

En Congalla el grupo focal convoc6 a 11 personas, 3 hombres y 8 mujeres de
las comunidades de Congalla, San Miguel, Patacancha, Aleluya y Totora. El
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grupo unanimemente coincidié en que las comunidades de Congalla no se
valora a las mujeres, se cree que éstas deben atender a los varones, preparar
los alimentos, lavar la ropa etc.

Los varones sefialaron que mucho de esto se debe a que si ellos ayudan a sus
mujeres seran tratados por los otros varones como “sacolargos”, algunos dicen
ya haberlo superado pero otros aun creen que no pueden ayudar a sus
mujeres. Ademas sefialaron que dos factores que inciden en la violacién de
derechos de las mujeres en sus cmunidades son el alcoholismo, que se da
entre varones y mujeres, y el alto indice de analfabetismo entre las mujeres'®?,
la educacién sigue siendo visto como un factor clave para la superacion y la
mejora en la ubicacion social principalmente en la situacion de las mujeres'®.

En Julcamarca se convocO a 14 personas, 5 varones y 9 mujeres, de las
comunidades de Julcamarca, Yuraccocha y Anchachuay. En este grupo se
coincidié en que aun persisten los problemas de analfabetismo y alcoholismo,
pero se sefald que son pocas las mujeres que conocen sus derechos lo cual
hace que estas tengan una fragil autoestima. Ello en un contexto donde se
viven las secuelas de la violencia politica y los problemas del desempleo de los
varones.

En los dos grupos su percepcion de las autoridades es negativa. Sefialan que
las autoridades discriminan a las mujeres y pasa que cuando son mujeres las
gue acceden a los cargos, son sus esposos quienes en realidad deciden por
ellas. Se sefalé también que los jueces no resuelven de acuerdo alas leyes
sino a sus criterios que muchas veces no son los mas justos o actdan de
acuerdo a los reglamentos de la comunidad, donde priman los intereses
colectivos mas alld de la proteccion de los derechos de las mujeres. Esto
agravado porque los jueces y las autoridades en general no conocen
adecuadamente sus funciones y muchas veces se confunden los roles.

Las mujeres enfaticamente sefialaron que las autoridades no protegen los
derechos de las mujeres porque se apoyan y encubren entre varones, mas si
son parientes, estos archivan el caso o no les dan la debida importancia. Pero
también sefialaron que un problema permanente es la ausencia de seguimiento
de los casos, usualmente manifestaron se termina con la firma del acto de
compromiso pero de alli para adelante no se sabe si se cumplio o no. Otro
factor que obstaculiza la proteccion de los derechos de las mujeres es que adn
los comuneros y algunas mujeres no permiten que el juez intervenga en los
conflictos familiares como los casos de violencia familiar, usualmente los
varones sefialan “porque se meten en mi vida”, “No les debe importar o que
pasa con mi familia”, etc.

122 ~ ~ .
Estos dos factores podemos sefialar son frecuentemente sefialados por hombres y mujeres

en las zonas rurales.

123 Asi por ejemplo se sefialé que son los mas jovenes quienes estan cambiando las actitudes
hacia las mujeres a diferencia de las personas mayores quienes no han asistido a los centros
educativos
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Podemos sefalar por tanto, que los y las participantes de estos grupos focales
sefialaron cuatro puntos criticos en el proceso de atencion por parte del juez de

paz:

a.

Las mujeres no denuncian (violencia familiar, maltrato infantil,
reconocimiento de hijos, alimentos, etc.) por miedo o vergiienza, porque
detras de ellas estan las costumbres, el que dira la gente o el miedo a
guedarse solas, perder los bienes que han adquirido como pareja y que
sus hijos se queden sin padres.

Las mujeres no denuncian porque no se sienten protegidas por los
jueces, ademas de las razones que hemos mencionado sefialan que los
jueces y otras autoridades (tenientes gobernadores, presidentes
comunales, etc.) usualmente les echan la culpa de los problemas, y si
son muy pobres y viven en anexos alejados no pueden cubrir los gastos
gue les implica acudir al juez de paz que usualmente estad en la
comunidad, que a la vez es capital del distrito.

El Juez no sanciona a los responsables como la ley sefiala. Los jueces
en aplicacion de sus reglamentos comunales sanciona para que los
culpables hagan faenas o pagar algin monto en beneficio de la
comunidad pero no repara a la familia o a la persona afectada. Las
normas consuetudinarias no son favorables para las mujeres por eso
ellas quieren que se aplique la Ley.

No hay seguimiento a los compromisos adoptados en las actas de
conciliacion ni mecanismos para garantizar el cumplimiento de los
mismos, no hay ninguna garantia de que el acuerdo se cumpla.
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Reflexiones finales y propuesta: La nueva Reforma Judicial y las nuevas
oportunidades para la proteccion de los derechos de las mujeres

Desde inicios del 2003 el Poder Judicial ha sdo una de las estrellas en la
escena publica debido a los escandalos que han suscitado algunos fallos. El
caso Pantel, la liberacion de delincuentes avezados, el archivamiento del caso
del millon de firmas falsificadas y la sentencia que exculpaba a Vladimiro
Montesinos de uno de sus mdltiples delitos, por uno de los jueces mas
controvertidos de este régimen, son algunas de las razones que explican el
85% de niveles de desconfianza hacia el Poder Judicial por la poblacion'®*.

Estos escandalos motivaron que en el discurso presidencial de Julio del 2004,
se anunciara desde el Poder Ejecutivo medidas para emprender una nueva
reforma’®. A inicios del 2003 ya la sala plena de la Corte Suprema declar6 en
reestructuracion el Poder Judicial, similar iniciativa se dio en el Ministerio
Publico, donde se anunciaban las “autoreformas”. Se inicio la discusion de una
nueva Ley Organica del Poder Judicial, se credé un Grupo de Trabajo de Alto
Nivel para la Modernizacion del Sistema Nacional de Administracion de Justicia
(GTAN) que debe implementar un Plan Estratégico de Modernizacion de la
Justicia para los proximos cinco afios y, en las propuestas de reforma
constitucional se tratan temas vinculados con el sistema de justicia'?®.

No es exagerado decir, sin embargo, que hasta la fecha no se ha producido
ningun cambio sustancial en el Poder Judicial y, mas bien, la gran mayoria de
los problemas diagnosticados en el proceso de reforma iniciado en 1995 siguen
estando vigentes, tales como la lentitud en el trdmite de los procesos,
congestion y sobrecarga en el despacho judicial, elevado nimero de presos sin
condenas, atraso tecnoldgico, infraestructura inadecuada, procedimientos poco
transparentes e inaccesibles al justiciable, corrupcion, etc. En sintesis,
ausencia de politicas publicas judiciales que incorporen la visién y necesidades
del usuario del servicio de justicia.

Sugieren algunos especialistas que el sistema de justicia peruano esta cerca
del colapso por la excesiva carga procesal, la falta de medios materiales, la
ineficiencia, el formalismo, la corrupcion, etc. A ello sumémosle que en el afio
2003 el presupuesto destinado a modernizacion del Poder Judicial era del

0.02% del presupuesto del Poder Judicial es decir 29,000 délares*?’.

124 954 de Setiembre del 2003

125 Declaraciones del Presidente Toledo en el discurso presidencial del 28 de Julio del 2003,
gue provocaron el desgarramiento de vestiduras por parte de los magistrados al considerar que
se estaba_ yiolando su autonomia. _ _ _ _ _

También es importante resaltar el funcionamiento del Consejo Nacional de la Magistratura,
aunque sus acciones no dejan de estar exentas de criticas por la ausencia de transparencia en
sus deci_siones_, sobre todo en el tema de Ias_, ratificaciones _de ju_eces y fisc_:ales )

A diferencia de Colombia que este mismo afio ha invertido 55 millones de dodlares en
reforma judicial.
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Las medidas planteadas en los cinco informes tematicos son medidas que
apuntan a resolver situaciones coyunturales y no contribuyen a resolver los
problemas de fondo'?8,

La prometedora idea del Acuerdo Nacional por la Justicia ha sido actualmente
desplazada por la creacion, mediante Ley 28083, del CERIAJUS. Este
organismo ha generado reacciones adversas en los principales representantes
de la administracion de justicia en el Pais, su creacién por el Congreso, con
una participacion “excesiva” de representantes de la sociedad Civil, les parece
inaceptable. La labor de esta comision es elaborar en 180 dias un plan integral
de reforma. Este es un rapido panorama del estado de la cuestién del nuevo
intento de Reforma

(Aparecen en estas nuevas propuestas medidas que apunten a garantizar el
acceso a la justicia de las mujeres? El plan estratégico y lineamientos para la
implementacion de la Reforma disefiada por el grupo de trabajo de alto nivel
para la modernizacion del sistema nacional de administracién de justicia en
Octubre del 2001, no menciona una sola vez la palabra mujeres, ni desarrolla
ejes ni acciones relacionadas con mecanismos para garantizar el acceso a la
justicia de los sectores tradicionalmente excluidos. ElI documento hace
referencia al término usuarios, y es aparentemente neutral al género, donde lo
gque se busca es garantizar la adecuada prestacion del servicio y su
participacidon en el Sistema Nacional de Administracién de Justicia facilitando el
acceso a la informacion.

En este documento se sefiala como mision del Sistema lo siguiente: “Brindar
seguridad juridica a través de la prestacion de servicios de administracion de
justicia de calidad y generar confianza en los ciudadanos respecto de que
cuentan con mecanismos eficaces y confiables para resolver los conflictos de la
vida social en el marco de un Estado de Derecho que garantice la igualdad
ante la ley”.

El desconocimiento de que el Estado a través del ejercicio de su funcién
jurisdiccional discrimina por género, ya sea por omision o por resultado, no es
parte del diagnostico y menos de las propuestas de reforma. Las mujeres
exigen por tanto que en el ambito jurisdiccional se dé un tipo y calidad
diferenciada de tutela que se traduzca en mecanismos de acceso y garantias
dentro del proceso en el plano formal y consuetudinario de la administracion de
justicia que reconozca las desigualdades de género.

Asimismo el eje 6 sobre Participacion de la Sociedad Civil, Transparencia e
Imagen Institucional del plan estratégico y lineamientos para la implementacion
de la reforma, se plantea como objetivo desarrollar una consulta publica sobre
la materializacion del mandato constitucional de eleccion de jueces de paz y la
posibilidad de eleccion para jueces de primera instancia. De igual manera se
plantea identificar ambitos de adecuacién normativa en los campos sustantivos,

128 E| presidente de la Corte Suprema Hugo Sivina anuncié catorce medidas urgentes, de las

cuales cuatro estaban orientada a cambios a largo plazo: i) ley de carrera judicial, ii) consenso
sobre los mecanismos de seleccidn, ratificacion y capacitacion de magistrados, iii) proyecto de
ley para sistema disciplinario y iv) creacién de una instancia suprainstitucional para disefiar plan
de reestructuracion procesal.
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organicos y procésales por rama jurisdiccional, donde se sefalan las areas de
Justicia Familiar y Justicia de Paz y Comunidades.

Los resultados de nuestro trabajo de campo nos revelan una mirada critica de
la justicia de paz, la misma que tiene como fundamento la discriminacién por
razones de sexo y género que se revela en la resolucion de conflictos por los
jueces de paz. Discriminacion que se sustenta en tradiciones comunales, y
otras, en lo enraizado del sistema patriarcal que nos cruza a andinos y
mestizos. Esta discriminacion constituye como lo hemos sefialado un obstaculo
para el acceso a la justicia de las mujeres principalmente de las mujeres
rurales.

Pero esto es mas complejo si tomamos en cuenta que las mujeres rurales, al
igual que los varones, so6lo tienen acceso a la justicia de paz, la justicia formal
existe para la poblacion que puede cubrir sus costos y acceder
geogréaficamente a ella, ademas de las representaciones de los jueces letrados
en los imaginarios de los pueblos andinos. Y es esta justicia de paz la que a
pesar de los esfuerzos de algunas instituciones, no es relevante para la clase
politica de este pais, la justicia de paz es la justicia de los pobres, de los
excluidos, aquellos a quienes les ha sido negados no solo el derecho de
acceder a la justicia, sino casi todos los derechos inherentes a su condicion de
ciudadanos y ciudadanas. La justicia de paz es vista, en el mejor de los casos,
como una justicia necesaria porque descarga al sistema formal de
administraciéon de justicia de los casos tan poco relevantes para el “derecho”
como pueden ser los conflictos de los hombres y mujeres rurales.

En este panorama, la justicia de paz es la Unica instancia accesible a las
mujeres’?®, pero esta no es relevante en los proyectos de reforma judicial,
como tampoco lo es la preocupacién por eliminar la discriminacién y el sexismo
gue afecta a las mujeres en su derecho de acceso a la justicia y de obtencién
de tutela efectiva, ¢qué hacer entonces para atender la situacion de
desproteccion de las mujeres rurales en materia de justicia?

Mas alla de las diversas propuestas que algunas instituciones estan llevando a
cabo, creemos que debemos apostar por considerar la necesidad de
garantizar el acceso a la justicia con equidad de género desde el campo de las
politicas sociales. El acceso a la justicia, en su multiple complejidad, requiere
un desarrollo como politica de estado que cruce la responsabilidad
multisectorial de los diversos organismos, ademas del Poder Judicial. Sélo su
reconocimiento como politica publica puede garantizar un tratamiento integral
gue reconozca como meta la eliminacion del trato discriminatorio por razones
de sexo y género a las mujeres y entre ellas el reconocimiento de la situacion
de las mujeres rurales.

En este orden es que consideramos que las posibilidades del ejercicio del
derecho al acceso a la justicia, deben ser garantizados a través de politicas
sociales, en tanto involucran derechos de interés colectivos y reconociendo en

12! . . . . . . .
° Esto también es relativo ya que en su mayoria los jueces de paz viven en las capitales de

los distritos 0 en las comunidades madres y por tanto para muchas mujeres que viven en
anexos lejanos solo les queda resolver sus conflictos con las autoridades comunales.
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estas su potencial para atender la mejora de las condiciones de vida de las
personas en su mas amplio sentido. Entendemos entonces que una politica
social es una politica publica, definida por Bejar como un conjunto de criterios
gue orienten el comportamiento del estado sobre un tema especifico sentido
por su poblacién (Bejar; 2001)%°

En nuestro pais, el acceso a la justicia no esta definido como parte de una
politica social, Anderson en su configuracién lo pone en interrogante®. Y es
gue en Sociedades de Bienestar, sostiene la autora, el acceso a la justicia se
encuentra incorporada en la matriz de las funciones inherentes a sus Estados.
Nosotros sostenemos que en paises como el nuestro, en donde el 75% de
todos los magistrados son ciudadanos que asumen como individuos y como
representantes de su comunidad los costos de la administracién de justicia, es
discutible asumirlo como parte de las funciones esenciales que nuestro Estado
desempenfia.

La justicia de Paz cuestiona la modernidad de nuestro Estado, ya que a
diferencia de las sociedades europeas no se completdé el proceso de
transformacion de las relaciones sociales. En Europa, sus sociedades mutaron
de sociedades estamentales a sociedades de individuos y en sociedades de
clases cuya igualdad juridica, politica y social es compatible con su
desigualdad econdmica.

En el Perl la formacién de la ciudadania y del Estado se ha visto ademas
marcada por la heterogeneidad étnica, ya que los criollos se han negado
durante nuestra historia republicana a reconocer a otros grupos sociales.

No es nuestro interés hacer una revision exhaustiva del tema, pero si nos
interesa comprender que el tema del acceso a la justicia esta directamente

130 .. . st e . Sy
Algun@s especialistas consideran que las politicas publicas son diferentes a las politicas

sociales porque las analizan desde un enfoque neoliberal donde las politicas sociales son
marginales a las politicas econdmicas y productivas. De otro lado los nobdelos de politicas
sociales segun Héctor Bejar son dos el nodelo marginal por el cual & estado interviene en
aquello que los individuos no pueden solucionar por si mismos contratando su propia prevision
social y de otro lado el modelo institucional por el cual el estado no reconoce ningun limite fijo
para los compromisos del estado en el bienestar social porque tiende a la asistencia universal y
supone que el bienestar del individuo es responsabilidad del colectivo social.

Segun esta misma autora el conjunto de legislacién, instituciones, servicios publicos,
programas y practicas que en este momento se dirigen a solucionar los problemas de bienestar
en el Perl podria ser comparable a lo que existia en Inglaterra en los afios 20, a los Estados
Unidos antes del New Deal de los 30, o al Japén en los 50 (Anderson, 1993), a pesar de la
implementacion de nuevos modelos, los fundamentos de nuestras politicas sociales siguen
ancladas en tratar de eliminar la pobreza- asumiéndola como una condicion individual y no
como un fendmeno social- y reduciendo a programas de asistencia social. Ante esto Anderson
plantea una reformulacion de las politicas sociales en nuestro pais donde el fin no sea sélo la
reduccién de la pobreza sino la busqueda de la equidad. La autora parte de reconocer que la
pobreza en las sociedades latinoamericanas no es so6lo un producto de las desigualdades
econdémicas sino que han sido producidas fundamentalmente por las condiciones de exclusion
econémica y politica que impide el acceso de vastos grupos a una justa distribucion de la
riqueza.
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relacionado con el proceso de construccion del Estado y la ciudadania®®?.
Entonces ¢cOmo reconocer si el acceso a la justicia es o no una politica
social?, nosotros creemos que no ha habido en nuestro pais una discusion
sobre el tema a pesar de que la implementacion del modelo neoliberal y las
politicas de ajuste estructural han mellado seriamente las posibilidades de la
ciudadania de proteger sus derechos.

La configuracion de las politicas sociales en el Perd, segun Anderson, se
dividen en cuatro areas: “(i)Normatividad que rige la organizaciéon social
implicita en las leyes, politicas y programas, (ii) la prevision social, (iii) los
sistemas de servicios mayores como sistema educativo, servicios de salud,
vivienda, cuidado diurno, carceles, ¢justicia? Y (iv) el tratamiento a grupos
excepcionales por privacion de sus capacidades, privacion de hacer reclamos a
la sociedad”

Creemos que el acceso a la justicia puede ser asumida como parte del tercer
ambito, teniendo en cuenta que no todas las personas somos iguales, y ello
porque no poseemos la misma amplitud de libertad, las mismas oportunidades
ni las mismas condiciones materiales para satisfacer necesidades y ejercer
derechos. Su incorporacion como politica social permitiria contar con una
herramienta poderosa para mejorar las posibilidades de la ciudadania de
proteger sus derechos superando sus desigualdades.

El acceso a la justicia con equidad significa desde el campo de las politicas
sociales la responsabilidad que tiene el Estado de proporcionar los recursos
profesionales, procedimentales y materiales disponibles a favor de toda
persona sin ninguna distincion que requiera de la proteccion de sus derechos
en el aparato jurisdiccional, el dmbito administrativo y en el campo de los
medios alternativos de conflicto, teniendo en cuenta sus posibilidades
econdmicas y culturales.

No proporcionar estos medios es colocar a la ciudadania en una situacién de
indefension; entendida en palabras de Oscar Schiappa, como ‘la situacion de
imposibilidad personal de lograr por medios judiciales, alterjudiciales o
administrativos, la proteccion de sus derechos vy libertades de los que se es
titular, o de apelar a todos los recursos legalmente hébiles de defensa dentro
de un proceso en el que se es parte o inculpado™*?

132 . .. L
%2 carlos Franco nos plantea que este tipo de relacion se sustenta principalmente en el factor

étnico-cultural que predomina en un pais como el nuestro. Patrén étnico- cultural que distingue
y separa a ciertas élites sociales- empresariales y politicas de la mayoria de la poblacién y que
actla condicionando, por un lado, sus preferencias, eleccién y modalidades de aplicacion de
las politicas publicas. Es aqui donde aparece el concepto de pobreza pero que en paises como
el nuestro se mezcla con la nocién de exclusion. Sonia Fleury define la exclusién como: la falta
de incorporacion de parte significativa de la poblacion a la comunidad social y politica,
negandose sisteméticamente sus derechos de ciudadania como la igualdad ante la Ley y las
instituciones publicas, e impidiéndose su acceso a la riqueza producida en el pais. Esta fractura
socio politica limita la constitucion de una dimensién nacional, entendida como pertenencia de
los individuos residentes en su territorio, subordinado a un mismo poder, a un orden simbdlico,
1e3%onc’)m_ico y politico comun o )

Schiappa- Petra, Oscar. El problema del acceso a la justicia en el Peri en Acceso a la
Justicia. Poder Judicial. Lima, 1997. P.21
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La indefension estéa ligada al tema de pobreza, y a la cultura de la desigualdad
en el que se han construido nuestras instituciones, en EE.UU. la primera
oleada del movimiento ciudadano a favor del acceso a la justicia en los afos
60, era parte de toda una corriente de lucha contra la pobreza. Desde esta
mirada la pobreza y la indefension, ademas de representar situaciones de
carencia de recursos materiales o institucionales, agudizan las necesidades
humanas y recortan la libertad inherente a la dignidad de un ser humano de
elegir las posibilidades de vivir en paz.

“El acceso a la justicia no es solo un derecho humano, lo que significa en si
mucho. Es también una necesidad humana y un satisfactor de otras
necesidades humanas basicas. De alli que se justifique considerar a la
indefension como una de las carencias que caracteriza a una situacion de
pobreza, dentro de los enfoques de necesidades basicas insatisfechas o de
satisfactores™*

Segun los datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 1993, este
mismo autor afirma que 9/10 personas sufren los efectos combinados de la
pobreza y la falta de oportunidades de acceso a la justicia. Lo cual significa que
la mayor parte de la ciudadania de nuestro pais se encuentra en una situacion
de indefension generalizada y en una situacion de permanente violacion a sus
derechos humanos. Esto ademas se agudiza en sectores como las mujeres
gue por razones de violencia de género son la evidencia mas grave de la
indefensién y la falta de oportunidades para proteger sus derechos humanos y
satisfacer sus necesidades basicas como seres humanos.

En ese panorama debemos tener en cuenta que el nuevo entorno econémico,
social y politico a nivel nacional e internacional después del fracaso de las
reformas emprendidas en el marco del consenso de Washington, abren nuevas
posibilidades de relacion entre estado y sociedad civil. En ese contexto
creemos que enfoques como la equidad social, deben guiar esa nueva relacion,
donde se reconozca que la igualdad juridica de derechos es insuficiente para
garantizar la plena igualdad de oportunidades y donde se requiere de la
eliminaciéon de obstaculos econémicos, sociales, culturales y politicos que
obstruyan el ejercicio de derechos.

Hoy ademas existe un consenso por lo menos formal de que los estados deben
asumir politicas de género*® para contrarrestar los efectos negativos de las
fuerzas sociales, culturales y de mercado que producen, mantienen o acentdan
desigualdades entre los géneros y una mayor exclusion de las mujeres.
Sabemos que este proceso es aun novedoso y complejo en América latina,
pero creemos que el acceso a la justicia de las mujeres desde un enfoque de
equidad de género ha sido el tema mas ausente en nuestra negociacion con
los estados.

134 Schiappa- Petra, Oscar. Idem. P.23

135 Irma Arraigada citando a Guzman sostiene que género en las politicas publicas implica &
voluntad explicita de promover una redistribucién entre los géneros en términos de asignacion
de recursos publicos, derechos civiles y de participacién, posiciones de poder y autoridad y
valoracién de trabajos de hombres y mujeres.
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Asi por ejemplo, no podemos desconocer que los estados de bienestar
trastornan la separacion entre lo publico y lo privado, porque como sefiala
Judith Astelarra, la mayoria de servicios que ofrece el estado se comparten
entre el estado y la familia. Los derechos sociales como el acceso a la justicia
tienen que ver principalmente con circunstancias vinculadas a la vida personal
y cotidiana, y son las mujeres las que en casi todos los paises asumen los
costos de los servicios sociales con su trabajo voluntario y no remunerado.

Astelarra sostiene que la existencia de los derechos sociales incorpora la vida
privada al &mbito de la politica y por tanto a la vida publica; pero ello no ha
significado un cambio de estatus en la vida de las mujeres, se sigue asumiendo
qgue el rol esencial de las mujeres es el cuidado de la familia y por tanto se
sigue asumiendo que los destinatarios de las politicas sociales son las familias
y no las mujeres

Visibilizar por tanto que las politicas sobre justicia -mas alla de la practica de
los operadores y los servicios en si mismos-, no son neutras al género y por
tanto no pueden ser universales, debe ser parte de la agenda de género en el
pais. Si bien seguimos con una orientacion de las politicas sociales hacia
programas de emergencia, creemos que la incorporacion del acceso a la
justicia como derecho de las mujeres debe ser asumida como parte de estas,
por ser uno de los puntos vulnerables para la adecuada proteccion de los
derechos de las mujeres.

Esta discusion se debe enmarcar por tanto en lo que se denomina la
redefinicion del contrato sexual, donde la definicion de las politicas sociales
tengan como punto de partida las dimensiones de las esferas reproductivas
gue definen las identidades de las mujeres; sélo asi es posible entender que
los conflictos por los que las mujeres acuden a las puertas del sistema de
administracion de justicia tiene su origen en su identidad de género, tales como
los casos de alimentos, separaciones, violencia doméstica, etc. Las demandas
de las mujeres ante la justicia no pueden seguir siendo vistas como residuales,
porque es la sociedad y el estado los responsables de la subordinacion de las
mujeres. No podemos olvidar que la discriminacion de género tiene ademas
entre sus elementos fortalecedores al propio estado, como dice Patricia
Provoste la construccion social de la mujer en un mundo familiar y domestico
no soélo esta en la base de la legislacion y la justicia de familia, sino de muchas
de las politicas e instituciones del estado.

Es por tanto desde un enfoque de derechos que se plantea la necesidad de
disefar politicas sociales que garanticen el acceso a la justicia de las mujeres
en todos los ambitos de la administracion de justicia, donde la modernizacion y
reforma del Poder judicial sea una oportunidad.

Esto debe ir de la mano con la posibilidad de que las mujeres, en este caso las
mujeres rurales, descubran que la dtuacion que viven no es sélo un problema
personal o de ella con el juez, principalmente en comunidades donde la
tradicion ha naturalizado las desigualdades a través del discurso idilico de la
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complementariedad, y asuman que mas alla de una afectacion individual la
resolucién de su conflicto surge de un problema social.

Por eso también es necesario redefinir posiciones y estrategias desde los
movimientos de mujeres. Por mucho tiempo hemos estado preocupadas en
brindar y exigir servicios adecuados para bs mujeres, ademas de mostrar la
practica sexista de los operadores de justicia, dejando de lado las
preocupaciones por la transformacion del sistema en si mismo. Es insuficiente
lo que, por ejemplo, desde el feminismo en el Perd se ha levantado sobre la
critica al Derecho y al sistema de justicia. ¢Como nuestro sistema judicial opera
y reproduce las desigualdades de género? Es una pregunta que pocas veces
nos las hemos hecho, y menos aun hemos hurgado en las necesidades de
justicia de las mujeres campesinas y nativas.

Creemos que nuestras luchas por ganar derechos deben ir a la par de las
luchas por garantizar la satisfaccion y el ejercicio de los mismos; por tanto las
dificultades de acceso a la justicia y de sostenerse en el proceso judicial
constituyen la mayor discriminacion que enfrentan las mujeres, ademas de los
obstaculos compartidos con los varones.

Las mujeres enfrentan obstaculos por su condicion de mujeres. Asi, en el caso
de la justicia de Paz, el modelo sefialado como el mas exitoso de acceso a la
justicia del Peru, es visto por las mujeres como injusto en la atencién de sus
conflictos y donde las razones de esa “injusticia” son los cédigos culturales que
el juez reproduce en sus resoluciones, donde la tradicion expresada en la
actuacion del Juez de paz mantiene estructuras patriarcales que subordinan a
las mujeres.

Creemos que un proceso de reforma del Poder Judicial como parte del proceso
marco de reforma del estado tiene como objetivo hacer que sus ciudadanos y
ciudadanas sientan que el estado les pertenece y las instituciones que lo
constituyen estan a su servicio, por tanto no podemos aceptar que la justicia de
paz sea asumida como complementaria ante el vacio que el Poder judicial no
cubre.

Finalmente nuestra apuesta se enmarca en el supuesto de que las
instituciones expresan las relaciones de poder y de interés de una determinada
sociedad, por ello la transformaciones que se impulsen deben asumir la lucha
contra toda forma de discriminacion en el ejercicio de los derechos de las
mujeres si es que se apuesta por una democracia real que incluya a aquellos
gue desde la constitucion de la Republica no fueron parte del proyecto llamado
nacion peruana.
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Conclusiones

1. Los diversos trabajos sobre el tema han concluido, como se ha confirmado
en este estudio, que en la resolucion de conflictos de la Justicia de Paz
intervienen los usos, costumbres, principios, creencias y practicas que
son parte del conjunto de normas que regulan la vida social en zonas
rurales y urbano marginales. Pero es importante reconocer la particularidad
con la que cada juez actua, dada la existencia y vigencia de diversas
matrices culturales en nuestro pais y factores como la cercania o lejania
de las ciudades y de las instituciones del estado, el acceso al mercado,
la tasa de migracion, y el grado de escolaridad de su poblacion, ademas
de los antecedentes historicos de cada localidad.

2. Las tres cuartas partes del numero total de jueces de Paz se encuentran en
la sierra, lo cual puede ser un indicio con otros datos econdémicos y lo revelado
por la Comision de la Verdad y Reconciliacion del abandono de la poblacion
campesina y nativa por los gobiernos de turno. Esto nos permitira también
acercarnos al perfil de los principales beneficiarios de la justicia de paz y
visibilizar las causas estructurales de la exclusion de la justicia del Paz en los
proyectos de Reforma judicial emprendidos hasta hoy en nuestro pais. Un claro
ejemplo de ello es que los jueces encuestados han tenido muy pocas
oportunidades de ser capacitados para el mejor desempeiio de sus cargos. Y
cuando esto ha ocurrido ello no ha pasado de una sesion de capacitacion, lo
gue sin duda no genera mayores cambios en sus practicas

3. Tomando como referencia el diagndstico del IDL tenemos que el 94,5% de
los jueces de paz son varones Los diferentes esfuerzos de organismos no
gubernamentales por incentivar la participacion de mujeres en las elecciones
de jueces de Paz son aun iniciativas localizadas y de débil sostenibilidad en el
tiempo. Esta ausencia de mujeres como jueces de paz explica en parte que la
mayoria de mujeres encuestadas (potencialmente usuarias y usuarias)
expresen su preferencia por que el Juez de paz sea mujer, dado que
consideran que ellas entenderian mejor sus conflictos y revelan una idealizada
solidaridad de género entre mujeres.

4. Un primer rasgo distintivo entre los jueces encuestados- y que revela la
complejidad de la justicia de Paz-, de estos dos distritos Julcamarca cuenta
con jueces mas instruidos a diferencia de Congalla, donde los jueces estan
entre primaria completa y secundaria incompleta. Los jueces que muestran
grado de instruccién superior son profesores de escuelas y colegios de la
localidad. Este cambio en la formacién de los jueces esta transformando los
discursos de los jueces en la resolucion de sus conflictos, aparece ya un
discurso de derechos y se evidencian las brechas entre las comunidades mas
cercanas a la modernidad como Julcamarca y las mas tradicionales como
Congalla. Asi por ejemplo el criterio de la antigiedad como residente para ser
elegido juez de paz se esta relativizando: los jueces de Julcamarca son los que
estan entre los 10 y 20 afios de residencia, a diferencia de Congalla, donde de
los dos grupos la mayoria tiene mas de 20 afios, lo que tiene que ver con los
rasgos mas tradicionales de esta comunidad.
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5. Los jueces de paz no son la excepcién a la practica discriminatoria en contra
de las mujeres a través de la practica de la reconciliacion. Su ubicacion en
contextos como el de economias rurales donde la familia constituye la unidad
bésica de produccién y de consumo, determina que en conflictos de pareja, o
entre familiares, pueden verse amenazados la existencia y supervivencia de la
familia y de la comunidad. Es importante destacar ademas la superposicion que
existe entre las esferas publicas y privadas que llevan a que muchos de los
conflictos atendidos por los jueces de paz correspondan a ambitos que desde
nuestra perspectiva podriamos considerar como intimos, tales como la
regulacion de la vida sexual de la pareja.

3. Las representaciones sociales que los jueces encuestados manejan sobre el
modelo de femineidad y los roles de género nos indican que las virtudes de las
mujeres, razones por las cuales las hacen ser elegidas como futuras esposas,
son la sencillez, humildad, ser trabajadora, dedicacién, “gusto” por las tareas
domésticas y la obediencia. Las dos jueces mujeres encuestadas revelaron que
son la honestidad, la comprensiéon y el grado de instruccién superior lo que
buscan en un esposo. Son estas representaciones que giran alrededor de
intereses distintos entre hombres y mujeres las que se proyectan en las actas
estudiadas por los jueces de Paz.

Pero las representaciones sociales de género de los jueces estan cruzadas por
factores como el grado de instruccién y situacion socio-econémica. Asi
mientras que para los jueces de Congalla el mayor problema en su relacion de
pareja eran los chismes, los jueces de Julcamarca sefialaron que el principal
problema que afrontan con sus parejas es la incomprension o falta de
comunicacioén por el bajo nivel educativo de sus cényuges, ademas del exceso
de trabajo que tienen.

4. Los jueces entrevistados en esta investigacion afirman que ante los
conflictos la solucién se encuentra "conversando”; el didlogo aparece asi como
condicién para mantener la armonia de la familia y la comunidad. Esta también
es la forma como resuelven los conflictos que llegan a su despacho. Creemos
por tanto que estos son indicios para considerar que la Justicia de Paz es una
reproduccion de los mecanismos familiares para la resolucion de los conflictos.
El juez, en su rol conciliador, en los hechos mantiene el status quo. No esta
exento, en comunidades pequefias, a relaciones de compadrazgo que le
dificultan tener una posicion neutral a los conflictos.

5. En los Juzgados de paz de Congalla y Julcamarca la mayor demanda
viene de las mujeres Los jueces coinciden en sefalar que son estas las que
mas acuden a sus despachos. Las causas estan relacionadas con violencia
fisica y psicologica de parte de sus parejas a ellas y a sus hijos, casos de
abandono y alimentos. Esto coincide con lo sefialado con las mujeres
encuestadas y los casos que las usuarias sefialan las han llevado ante los
jueces de Paz.



7. Las mujeres potencialmente usuarias encuestadas de ambas
comunidades tienen en promedio 33 afios de edad. Casi todas han
pasado por experiencias de migracién, lo cual es importante destacar
porque esa experiencia les ofrece una vision distinta del modelo de
justicia que esperan. Asi por ejemplo a diferencia de las usuarias
encuestadas en el 2001 y 2003, las mujeres potencialmente usuarias
siguen apostando a que el juez de paz sea de la misma comunidad
primando el criterio de que conoce la realidad local, a diferencia de las
usuarias que optan porque el juez de paz sea de la ciudad, primando el
criterio de que estos estan “mas preparados”.

8. Las potencialmente usuarias de ambas comunidades revelan que los
conflictos mas frecuentes que sufren las mujeres de sus comunidades
son violencia doméstica, abandono de sus parejas y alimentos. Pero son
las mujeres de Julcamarca quienes ponen mas énfasis en los casos de
violencia mientras que las de Congalla sefialan con un porcentaje un
poco mas alto los casos de alimentos. Estas diferencias son mas visibles
en las encuestas a usuarias.

9. Las mujeres potencialmente usuarias de Congalla sefialan en un
56,75 que el Juez de Paz no protege los derechos de las mujeres y un
26,6& cree que soOlo a veces, seflalan que esto se debe
fundamentalmente a la corrupcién y a que desconocen los derechos
humanos. Las mujeres potencialmente usuarias de Julcamarca son mas
ambivalentes y un 22,7% cree que no protegen los derechos de las
mujeres vs. un 31,8% que cree que si. Curiosamente el 45,5% cree que
s6lo a veces los protegen. Las que opinaron que no los protegen
seflalaron en un 64,3% que la causa es su desconocimiento de los
derechos humanos.

10. Las mujeres potencialmente usuarias coinciden en sefialar que
prefieren que los jueces sean mujeres, porque ello les permitiria tener
mayor confianza para contar sus casos y porque eso les garantiza una
mayor comprension de sus problemas.

11. En los Juzgados de Paz de Congalla y Julcamarca la mayor parte de las
demandas proviene de las mujeres. Las mujeres usuarias encuestadas en el
2001 reflejan ademas que el tipo de conflictos denunciados varia dependiendo
de factores socio-econémicos. En Congalla la razén principal para acudir ante
el J