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RESUMEN 

El presente trabajo de suficiencia profesional analiza el impacto de la política 

pública de amnistía tributaria en la recaudación de la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí – Matucana durante el año fiscal 2023, a través del análisis de datos 

financieros, informes técnicos y evidencias documentales, identificando que hubo un 

incremento significativo al momento de recaudar el impuesto predial durante los meses de 

aplicación de la política, lo que permitió mejorar el bienestar de la población y alcanzar el 

objetivo central de la ejecución de esta política pública municipal. En el desarrollo del texto, 

se hace explicación de las estrategias implementadas. Además, dicha política permitió el 

fortalecimiento de la gestión administrativa y la relación con la ciudadanía; sin embargo, 

se identificaron limitaciones, y que a pesar de ello, la amnistía tributaria demostró ser una 

herramienta eficaz para incrementar la recaudación en un plazo más corto, ya que optimiza 

los recursos disponibles en el desarrollo de proyectos locales. 

Se concluye que la amnistía tributaria es una política pública que busca mejorar la 

recaudación fiscal en contextos de alta morosidad. Su éxito depende de una adecuada 

planificación, difusión y ejecución, además de la capacidad institucional para gestionar los 

recursos y garantizar la sostenibilidad de los resultados obtenidos en beneficio de la 

población. 

Palabras claves: Amnistía tributaria, recaudación, gestión pública, políticas 

públicas. 
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ABSTRACT 

This work of professional sufficiency analyzes the impact of the public policy of tax 

amnesty on the collection of the Provincial Municipality of Huarochirí – Matucana during 

the fiscal year 2023, through the analysis of financial data, technical reports and 

documentary evidence, identifying that there was a significant increase at the time of 

collecting property tax during the months of application of the policy, which made it possible 

to improve the well-being of the population and achieve the central objective of the 

execution of this municipal public policy. In the development of the text, the strategies 

implemented are explained. In addition, this policy allowed the strengthening of 

administrative management and the relationship with citizens; however, limitations were 

identified, and despite this, the tax amnesty proved to be an effective tool to increase 

collection in a shorter period of time, since it optimizes the resources available in the 

development of local projects. 

It is concluded that the tax amnesty is a public policy that seeks to improve tax 

collection in contexts of high delinquency. Its success depends on adequate planning, 

dissemination and execution, as well as the institutional capacity to manage resources and 

guarantee the sustainability of the results obtained for the benefit of the population. 

Keywords: Tax amnesty, collection, public management, public policies. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En tiempos actuales, uno de los desafíos más significativos que enfrenta la 

administración en el Perú, es encontrar una política municipal que garantice una 

recaudación tributaria eficiente a los gobiernos locales para cumplir con sus funciones y 

las metas que se establecen en pro de la ciudadanía. Por tal motivo, este documento 

tiene como objetivo neurálgico analizar y demostrar la manera en que la implementación 

de la amnistía tributaria influyó en la recaudación monetaria de la Municipalidad Provincial 

de Huarochirí-Matucana durante el ejercicio fiscal 2023. Este tema refleja un aspecto 

primordial debido que esta política tuvo como objetivo fomentar la regularización de pagos 

por parte de los contribuyentes al promover una mayor cultura tributaria, y en 

consecuencia, se optimizan los recursos disponibles para que se puedan ejecutar 

proyectos en beneficio de la comunidad. 

Entonces, el problema central que este estudio busca cubrir, es como la aplicación 

de la política de amnistía va a contrarrestar la baja recaudación tributaria que a lo largo 

del tiempo ha afectado a las municipalidades peruanas, en este caso, a la Municipalidad 

de Huarochirí-Matucana. A lo largo del documento, se evidencia cómo esta problemática 

tiene consecuencias importantes en la capacidad financiera del gobierno local para 

otorgar servicios públicos de calidad que cumplan las expectativas de los ciudadanos, 

realizar obras de infraestructura y ejecutar programas sociales. En este contexto, la 

política de amnistía tributaria se presenta como un instrumento clave y útil para reducir 

los índices de morosidad y fortalecer los ingresos municipales. 

Es importante señalar que el enfoque del presente trabajo está estructurado en 

torno a tres ejes principales, los cuales son la estrategia política, la difusión y la 

elaboración de instrumentos de gestión. Por otro lado, en el ámbito metodológico, el 

análisis se sustenta principalmente en la recopilación y estudio de datos provenientes de 
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informes técnicos emitidos por la Gerencia de Administración Tributaria, actas de 

sesiones del Concejo Municipal, y reportes de recaudación del Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF). Se añadió evidencia fotográfica y documental que respalda las 

estrategias implementadas con el objetivo de complementar estos datos. Además, se 

desarrolló un análisis que compara los niveles de recaudación antes y después de la 

vigencia de la política para evaluar su impacto. 

Asimismo, este trabajo resalta como importante por su contribución al debate 

académico y práctico sobre las políticas públicas municipales en Perú. La amnistía 

tributaria genera controversias debido a su posible impacto negativo en la cultura de pago 

y la equidad tributaria. No obstante, resulta fundamental analizar sus resultados en 

contextos específicos, como el de Huarochirí, pues comprender sus beneficios, 

limitaciones y potencial brinda la oportunidad para replicarse en otros espacios. 

En conclusión, este trabajo busca demostrar el proceso de aplicación y la 

efectividad de la Amnistía Tributaria como política específica, pero también proporciona 

insumos para el fortalecimiento de las capacidades administrativas en los gobiernos 

locales. Al analizar la experiencia de Huarochirí, se busca contribuir a la propagación de 

conocimiento y buenas prácticas que puedan ser útiles y replicables en otras 

municipalidades y de esa manera mejorar la forma en que viven las personas.
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1.1 Objetivo del informe 

1.1.1 Objetivo general 

Determinar el impacto de la política pública de amnistía tributaria para la 

recaudación de ingresos municipales en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-

Matucana durante el año fiscal 2023. 

1.1.2 Objetivos específicos 

a. Explicar el impacto de la estrategia política en la política pública de 

amnistía tributaria en la recaudación de la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí-Matucana, 2023. 

b. Explicar el impacto de la difusión en la política pública de amnistía tributaria 

en la recaudación de la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana, 

2023. 

c. Explicar el impacto del instrumento de gestión en la política pública de 

amnistía tributaria en la recaudación de la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí-Matucana, 2023. 

1.2 Estructura del informe 

El presente Trabajo de Suficiencia Profesional (TSP) se encuentra configurado en 

diversos puntos importantes, los cuales abordan la implementación y efectos de la 

amnistía tributaria aplicada como una política pública en la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí-Matucana durante el año 2023. Esto con la intención de garantizar la 

coherencia y la claridad en la presentación de los aspectos teóricos y prácticos del tema, 

así como brindar conclusiones y recomendaciones pertinentes para fortalecer la gestión 

municipal. 

Primero, se establecieron los objetivos generales y específicos del trabajo, 
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además de una visión general de la estructura del informe. Segundo, se presenta una 

descripción del lugar de estudio. Tercero, se describe la actividad profesional, en el que 

se señalan las estrategias políticas, las acciones de difusión y el uso de instrumentos de 

gestión para aplicar la política pública. Finalmente, se presentan las conclusiones, las 

cuales se sustentan en el análisis de los resultados obtenidos. Asimismo, se abordan las 

recomendaciones, las cuales están orientadas a mejorar la gestión tributaria y optimizar 

futuras políticas públicas. 

Al usar este enfoque estructural, el lector puede comprender la manera en que se 

diseñan y ejecutan las políticas públicas, con sus implicancias teóricas y prácticas 
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II. INFORMACIÓN DEL LUGAR DONDE SE DESARROLLÓ LA ACTIVIDAD 

2.1 Institución donde se desarrolló la actividad 

Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana. 

2.2 Periodo de duración de la actividad 

Once (11) meses – Pliego 2023.  

2.3 Finalidad y objetivos de la entidad 

2.3.1 Finalidad 

El Gobierno Local de la Provincia de Huarochirí genera condiciones y 

oportunidades para que logren un estilo de vida de calidad. Entre los objetivos 

establecidos en el Plan Estratégico 2025-2030 tienen la reducción de vulnerabilidades de 

la población, la promoción del desarrollo territorial de manera ordenada y sostenible, la 

mejora de la gestión ambiental, mejorar las condiciones del sistema de salud en la 

provincia, el fortalecimiento de la Gestión Institucional, la promoción del desarrollo de las 

actividades económicas y la  reducción de cifras de inseguridad ciudadana (Municipalidad 

Provincial de Huarochirí-Matucana, 2024). 

2.3.2 Visión 

En la actualidad, persiste la existencia de diversas zonas desatendidas, que no 

cuentan con carreteras, electricidad o teléfono y tampoco cuentan con acceso pleno a la 

educación. Según Liendo (2016, p.25) para el año 2026, la provincia de Huarochirí busca 

tener diversificación en su economía, y reforzará el turismo de la mano de la creación de 

productos tecnológicos que alcancen la mejoría en el estilo de vida de las personas que 

la habitan, para buscar disminuir la pobreza extrema y con pleno alcance de todos los 

niveles de educación. 
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2.3.3 Misión 

La Municipalidad Provincial de Huarochirí busca alcanzar su mayor potencial que 

aún no ha logrado dentro de la provincia. Asimismo, intenta cubrir las necesidades de la 

población con personería jurídica de derecho público, brindar eficientes servicios públicos 

y la participación ciudadana para así alcanzar un buen estilo de vida de los ciudadanos, 

(Municipalidad Provincial de Huarochirí (s.f.). 

La municipalidad reconoce las complicaciones que se presentan en su 

jurisdicción. No obstante, se mantiene alerta frente a los recursos, oportunidades 

económicas y otras capacidades que tienen espacio de desarrollo. Este compromiso está 

sustentado en la responsabilidad de mejorar la gestión y diseñar estrategias que 

beneficien a los ciudadanos, quienes, además de ser acreedores de los mismos, deben 

tener el espacio de participar e involucrarse activamente en la toma de decisiones con el 

fin de hacer escuchar sus necesidades. 

2.4 Razón social 

Municipalidad Provincial de Huarochirí Matucana, con RUC N° 20137289921.  

2.5 Dirección postal 

Sede Central: Plaza Independencia Nº117 - Matucana - Huarochirí - Lima - Perú 

- 15556 
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III. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

3.1 Organización de la actividad 

El funcionario a cargo de la supervisión y coordinación de la realización de 

actividades en torno a la implementación de la política pública de amnistía tributaria fue 

el CPC. Oswaldo Merino Espinal – Gerente Municipal, con la autorización del Lic. Hugo 

Fredy González Carhuavilca, alcalde de la Municipalidad Provincial de Huarochirí – 

Matucana, en su calidad de máxima autoridad edil, aprobó las decisiones políticas 

necesarias para el diseño, aprobación y ejecución de las estrategias adoptadas durante 

el año fiscal 2023, propuestas por el autor.  

3.2 Finalidad y objetivos de la actividad 

3.2.1 Finalidad 

Las actividades realizadas como parte del proceso de la implementación de la 

política pública de amnistía tributaria en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-

Matucana tuvieron como finalidad obtener ingresos tributarios que permitieran financiar 

proyectos de desarrollo local, ejecutar programas sociales y mejorar los servicios públicos 

que se otorgan a la comunidad, logrando a su vez, que se reduzcan los índices de 

morosidad y fortalecer los ingresos municipales que influyen en el gasto público.  

3.2.2. Objetivos 

Las actividades realizadas en la municipalidad estuvieron orientadas a cumplir con 

diversos objetivos específicos que respondan a las estrategias y procedimientos 

adoptados para la correcta aplicación de la amnistía tributaria: 

- Diseñar e implementar ordenanzas municipales que sostenga y guíen la 

aplicación de la amnistía tributaria. 

- Negociar con los principales actores civiles de la comunidad para proponer la 
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política de amnistía.  

- Persuadir y sustentar técnicamente al colegiado provincial de adoptar una 

decisión política para la aprobación de una amnistía.  

- Sensibilizar a los contribuyentes y difundir la importancia de la regularización de 

tributos. 

- Reducir los niveles de morosidad tributaria en la municipalidad para optimizar los 

recursos financieros municipales mediante la recaudación de tributos pendientes. 

3.3 Metodología, procedimientos 

3.3.1 Metodología de la actividad 

Respecto al presente trabajo, la política pública de amnistía tributaria en la 

Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana se desarrolló bajo un enfoque 

metodológico mixto. La estrategia hizo uso de un análisis técnico-administrativo y 

estrategias de gestión operativa. El objetivo fue abordar tanto el diseño normativo como 

la aplicación práctica de las acciones neurálgicas para cumplir con los objetivos 

establecidos. 

Entre las estrategias empleadas estuvo el Análisis Documental, que comprendió la 

revisión de informes técnicos y legales emitidos por las áreas competentes relacionadas 

con la política aplicada de la Municipalidad de Huarochirí-Matucana, así como, revisión de 

ordenanzas municipales, reportes de recaudación y documentos del Ministerio de 

Economía y Finanzas (MEF). Por otro lado, se llevó a cabo un Análisis Estadístico, 

utilizándose bases de datos de la municipalidad y en el portal de Transparencia Económica 

del MEF, para examinar la evolución de la recaudación de tributos antes y después de la 

aplicación de la amnistía. Además, para entender el impacto de las decisiones tomadas 

respecto a la amnistía tributaria, se realizó una comparación de datos históricos donde se 

contrastaron los montos recaudados en los años previos y posteriores a la implementación 

de la amnistía para evaluar su impacto. 
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En cuanto a los procedimientos, primero se llevó a cabo la recopilación de datos 

y el análisis de información financiera y tributaria de la municipalidad, para lo cual se hizo 

uso de bases de datos proporcionadas por la Gerencia de Administración Tributaria y el 

Ministerio de Economía y Finanzas (MEF). Posteriormente, se elaboraron informes 

técnicos y jurídicos para sustentar la propuesta de ordenanzas municipales para 

formalizar la política de amnistía, mientras se mantenía concordancia con las normativas 

vigentes. 

Paralelamente, se realizaron diversas reuniones de coordinación con regidores y 

otros actores clave del gobierno local, para un desarrollo adecuado de las mismas, donde 

fue necesario hacer uso de un enfoque participativo que permitió alinear la política pública 

con las prioridades de la jurisdicción. Por otro lado, se priorizó una adecuada difusión 

para las cuales se diseñaron y ejecutaron campañas informativas a través de medios 

digitales, radiales y materiales impresos. Así, se buscó sensibilizar a los contribuyentes y 

fomentar su participación en el proceso de regularización tributaria. 

En resumen a los puntos señalados, las actividades se enmarcaron en un 

seguimiento continuo de las estrategias a través de indicadores de recaudación para 

evaluar las consecuencias de la política pública y ejecutar los ajustes oportunos según 

las necesidades identificadas. Este proceso será detallado en los siguientes puntos. 

3.3.2. Metodología del informe 

Fuentes-Doria et al. (2020) exponen que en las investigaciones modernas 

predominan dos grandes enfoques metodológicos que no solo se encuentran en relación 

a los instrumentos que la investigación requiera, sino también que este debe adaptarse a 

la estructura del problema. Coffey y Atkinson (2005) señalan que, en el enfoque 

cualitativo, destacan las variables categóricas que orientan cómo se diseña y como se 

aplican los instrumentos, un aspecto que denominan proceso de codificación. Por otro 
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lado, sobre el enfoque cuantitativo Tamayo y Tamayo (1999) destaca la presencia del 

método estadístico en el recojo y procesamiento de información.  

El enfoque que el presente trabajo posee es el mismo, pues hace uso de 

instrumentos de corte cualitativo y cuantitativo (Sánchez, 2018). Para cumplir con ello, se 

realizó una revisión exhaustiva de fuentes secundarias, las cuales incluyen documentos 

normativos, informes técnicos-legales y reportes financieros de la Municipalidad 

Provincial de Huarochirí-Matucana, así como datos oficiales del Ministerio de Economía 

y Finanzas (MEF). Las consecuencias de este análisis permitieron identificar los 

principales problemas relacionados con la baja recaudación tributaria, entender el 

espacio en el que se desarrolló la política pública de amnistía tributaria, y establecer la 

base suficientemente fuerte para el diseñar estrategias y generar recomendaciones. 

En la segunda etapa, se incluyó un análisis de las estrategias aplicadas durante 

la implementación de la política, los cuales incluyen la aprobación de instrumentos 

normativos, la coordinación entre actores políticos y técnicos, y las acciones de difusión 

dirigidas a los contribuyentes. Fue necesario también el uso de indicadores de 

recaudación para evaluar el impacto de las actividades realizadas. Para concluir con los 

aportes, el informe integra una reflexión crítica basada en los resultados observados, las 

conclusiones y las recomendaciones orientadas a fortalecer la gestión tributaria y 

promover la replicabilidad de la política en otros contextos locales. Esta metodología 

mixta propicia un enfoque integral que combina evidencia empírica con análisis 

conceptual. 

3.4 Marco teórico 

3.4.1 Política Pública 

La política pública recorre una amplitud de definiciones y significados en cuanto 

al enfoque de cada autor que la señala, es por ello que en el marco del presente trabajo, 
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se prioriza recoger aquellas que posean una óptica pragmática del término. La política 

pública para Dye (2008) es aquella que establece el curso de lo que un gobierno proponga 

realizar en torno a problemas de alcance colectivo dentro de su jurisdicción 

correspondiente, el autor asegura que este documento orienta el curso de las actividades 

administrativas planteando prioridades. Tamayo (1997) refuerza la idea al referirse que 

las políticas públicas comprenden el grupo de propósitos y determinaciones, además de 

las actividades que efectúa un gobierno en un lapso de tiempo enfocado al interés 

colectivo de los ciudadanos que se consideren pertinentes. 

Resulta oportuno analizar cómo las políticas públicas son ejecutadas en función 

a las distintas aristas y necesidades correspondientes a los respectivos niveles de 

gobierno (nacional, regional o local) demanda. En el panorama actual en el que se 

encuentran las políticas públicas en materia tributaria, estas afrontan dificultades que 

requieren de un análisis detallado para comprender las estrategias adoptadas con las que 

se enfrentan estos desafíos. 

3.4.2 Amnistía tributaria 

La amnistía recoge aquellas faltas realizadas por un sujeto de derecho para que 

puedan ser subsanadas, faltas dentro del marco legal al que se refiera, a partir de ello, 

entendiendo que el derecho posee distintas ramas, en materia tributaria es donde se va 

a centrar el presente trabajo dado el problema que aborda. Gutiérrez et al. (2020) señalan 

que la política de amnistía hace referencia a la carencia de los pagos de las 

contribuciones y propicia la acumulación de montos más pequeños. Este puede generar 

controversia debido a que cierto grupo de personas consideran que esta práctica no 

otorga resultados factibles en un periodo largo en economías menguadas, pues actúa en 

contra de la cultura tributaria que la ciudadanía posee. No obstante, cuando se analiza 

con otro foco, es neurálgica la dirección de estos beneficios para la solvencia económica 

de una nación. En esa misma línea, Pesantez (2021) considera a la amnistía tributaria 
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como el perdón que brinda un gobierno local, provincial, o regional en favor de un grupo 

de personas, y en cuanto a la sanción, los libra de responsabilidad. 

Como se observa, mientras unos autores la definen sin dejar de lado el incluir un 

análisis costo-beneficio, otros autores explican que al ser un beneficio de alcance 

colectivo, las desventajas pasan a un plano distinto. Es por ello que la amnistía tributaria, 

en mayor o menor medida, genera consecuencias, y estas van a depender de la 

estrategia a aplicar en la administración pública y evitar generar una crisis fiscal. 

3.4.3 Recaudación tributaria 

La recaudación tributaria resulta en una medida fundamental que permite recoger 

recursos económicos que el Estado requiera. Según Macías et al. (2023), la recaudación 

tributaria es un instrumento clave en el marco de las políticas fiscales, dado que es una 

de las fuentes medulares de ingresos para la mejora de la economía de la nación. 

Además, estos autores reconocen que las normativas en materia tributaria han 

necesitado de adaptarse ante la presencia de obstáculos que la desinformación popular 

sobre estos temas genera. Es decir, su efectividad se encuentra relacionada no solo con 

el cumplimiento sino con el conocimiento tributario de los contribuyentes.  

Recogiendo lo que Navas et al. (2022) postulan, se refuerza la idea de que el 

recaudo fiscal constituye una fuente de ingresos importante del presupuesto estatal. En 

primer lugar, estos autores adicionan a lo mencionado por los autores anteriores la 

importancia del grueso social en cuanto a recaudación tributaria se refiere, ya que estos 

recursos colectivos están destinados a atender intereses públicos como el área de salud, 

las obras, educación, los cuales son pilares del desarrollo y se dirigen según el plan 

estratégico del país. En segundo lugar, los autores postulan que este procedimiento 

recaudador de recursos financieros tienen finalidades clasificadas de la siguiente manera: 

Primero, los fines fiscales, donde se dirige un gasto público para el interés del colectivo 
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de manera indirecta. Segundo, los fines extrafiscales, los cuales buscan satisfacer de 

manera directa el interés de la colectividad. Y tercero, los fines mixtos, que une a ambos 

fines. 

3.4.5 Estrategia Política 

La estrategia surgida en el ámbito militar, ha evolucionado en el sentido que se 

ha inmerso en distintos ámbitos de desarrollo humano como el campo laboral, 

administrativo y político tras la necesidad de diseñar un plan de acción que parte del 

análisis contextual para el logro de objetivos. Al respecto, Kingdon (2016) manifiesta que 

la estrategia política que responde a la adaptabilidad de la estructura sistémica sobre la 

cual se aplique, requiere que confluyan tres clases de elementos para resolver un 

problema de alcance colectivo en un momento determinado: (i) el análisis del problema 

público, (ii) el sistema político y su relevancia a ese problema público, y (iii) la toma de 

decisiones para resolver ese problema.  

Cabe resaltar que dentro del sistema político al cual el autor hace referencia se 

encuentran diversidad de actores que no forman parte del aparato estatal, es lo que 

Sabatier (2005) postula como de necesaria interacción en la estrategia política, estos 

actores son sociedad civil, grupos políticos, empresarios, colegios de profesionales, dado 

que entablan mecanismos de participación al momento de desarrollar políticas públicas 

hegemónicas en confluencia de interés colectivo, y que estos actores trabajan en 

coordinación constante. El rol que los hace destacar es su funcionalidad como 

mecanismo de coalición para concretar una recepción satisfactoria del grueso popular. 

Resulta entonces necesaria una correcta difusión sobre la respuesta administrativa de 

aquellas medidas estratégicas que se emplearán, Rogers (2004) postula que este 

proceso necesita distintos canales de comunicación durante un tiempo determinado con 

los integrantes de una sociedad. 
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3.5 Base legal 

3.5.1 Marco Normativo 

La aplicación de esta política de Amnistía Tributaria se sustenta en un marco legal 

específico, que permite a los gobiernos locales establecer estrategias para la condonación 

de deudas tributarias. Por ello, se hará detalle de las normativas nacionales y municipales 

que regulan la recaudación tributaria, así como los principios constitucionales que la 

respaldan entre ellas, las Ordenanzas, Boletín del TF, D.S N° 156-2004-EF que aprueba 

el T.U.O. de la Ley de Tributación Municipal, D.S N° 135-99-DF que aprueba el T.U.O. del 

Código Tributario, y D.S N° 004-2019-JUS que aprueba el T.U.O de la LPAG.  

3.5.2 Base Constitucional 

La Carta Magna peruana establece los principios fundamentales en cuanto a la 

potestad tributaria y la autonomía de los gobiernos locales en materia fiscal. Así en su 

artículo 74° señala que los gobiernos locales pueden crear, modificar y suprimir 

contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos, dentro de su jurisdicción y con los 

límites que establezca la ley (Art. 74°, 1993). Este punto otorga a las municipalidades la 

capacidad para implementar políticas como la amnistía tributaria. 

Otro punto importante es el artículo 194°, el cual reconoce la autonomía política, 

económica y administrativa de los gobiernos locales. Así se les permite gestionar sus 

recursos financieros y establecer mecanismos para la mejora de la recaudación tributaria, 

los programas de regularización de pagos y condonación de intereses moratorios. 

3.5.3. T.U.O de la Ley de Tributación Municipal 

Otro documento importante es el D.S N° 156-2004-EF que aprueba el T.U.O. de la 

Ley de Tributación Municipal. Este decreto regula la administración tributaria en los 

municipios del Perú y establece los tributos que pueden ser gestionados por las 

municipalidades. Estos son el Impuesto Predial, el Impuesto de Alcabala y los Arbitrios 
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Municipales. Dicha norma faculta a los concejos municipales a aprobar ordenanzas que 

establezcan beneficios tributarios. 

Es de esta forma que el marco legal y normativo que regula la amnistía tributaria 

en Huarochirí-Matucana se sustenta en la Constitución, la Ley de Tributación Municipal, 

las ordenanzas municipales, y otros aplicados a lo largo de la actividad. Estos documentos 

sostienen las bases para la implementación de políticas tributarias que buscan mejorar la 

recaudación y fortalecer la gestión fiscal de los gobiernos locales. 
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IV. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

A nivel mundial se está experimentando una difícil situación debido que se 

encuentra frenada la ejecución de obras, y menor alcance de programas sociales y 

servicios públicos en beneficio de la población, que se encuentra relacionado al bajo 

índice de recaudación.  Cuando se compara con otras naciones, el pago de impuestos es 

visto y considerado como un deber. En contraparte, en Perú este es considerado como 

una obligación (Omonte, 2017) Esta situación, no solo perjudica los ingresos necesarios 

para cubrir el gasto público, sino que también ha llevado a que los gobiernos tomen 

decisiones para incrementar los niveles de recaudación. Entre estas estrategias, este 

documento presenta como punto importante la política de Amnistía Tributaria que permite 

a los contribuyentes regularizar total o parcialmente sus obligaciones pendientes de pago 

con sus municipios. 

En el caso peruano, hablar sobre recaudación y amnistía se vuelve primordial. Por 

ello, las municipalidades también han mostrado preocupación por la disminución en la 

recaudación tributaria. Según lo dispuesto por la Constitución, estas entidades tienen la 

capacidad normativa de establecer, mediante ordenanzas, políticas de amnistía tributaria 

y no tributaria. Este tipo de medidas incluye la condonación de deudas relacionadas con 

el impuesto predial y la aplicación de descuentos en arbitrios municipales, todo ello con 

el objetivo de mejorar sus ingresos tributarios. 

De acuerdo con la Guía del MEF (2022), el impuesto predial es el más relevante 

de los tributos municipales en términos de recaudación a nivel nacional. En 2019, este 

impuesto representó el 41.6% del total de tributos municipales, incrementándose al 45.5% 

en 2020. Sin embargo, su impacto sigue siendo limitado, ya que equivale únicamente al 

7.2% en términos de ingresos municipales y al 0.24% del Producto Bruto Interno. Esta 

cifra porcentual es significativamente inferior al promedio de presión tributaria para el 

impuesto predial en América Latina, que alcanza un 0.40%. 
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En Perú, las municipalidades cuentan con diversos mecanismos tributarios para 

generar ingresos públicos que financien obras y servicios que beneficien a la ciudadanía. 

Entre los tributos aplicados por los municipios destacan el impuesto al patrimonio 

vehicular, el impuesto predial, el impuesto de alcabala, así como los impuestos que se 

aplican en las apuestas y los espectáculos públicos (Presidencia del Consejo de 

Ministros, 2020). El impuesto predial, que abarca terrenos, edificaciones e instalaciones 

permanentes, suele enfrentarse a altos niveles de incumplimiento tanto por personas 

naturales como jurídicas. Esta situación afecta de manera más directa a las 

municipalidades, ya que se ven obligadas a implementar estrategias de cobranza para 

asegurar el cumplimento de los pagos tributarios. 

Diversas municipalidades han adoptado políticas de amnistía tributaria como 

herramienta para abordar esta importante problemática. Estas políticas buscan 

principalmente condonar intereses y recargos asociados a las deudas tributarias, 

facilitando así que los contribuyentes regularicen sus pagos, con la finalidad, de que sean 

destinados a mejorar la entrega eficaz de servicios públicos, ejecutar programas sociales 

y desarrollar obras de infraestructura que colaboren a mejorar la forma en que viven los 

vecinos. 

4.1 Problemas identificados 

Huarochirí-Matucana no es ajena a esta problemática debido que se ha observado 

que existe menor ejecución de obras, alcance de programas sociales y servicios públicos 

en beneficio de la población, como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones 

tributarias. A lo largo del estudio, se evidencio que ello se debe al desconocimiento y falta 

de cultura tributaria de los vecinos que tienen predios. Así, en la mayoría de los casos, 

estos vecinos cuentan con educación en un grado de instrucción básico o incompleto. A 

la vez, carecen de suficientes recursos económicos o tienen la responsabilidad de una 

carga familiar extensa.  
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Algunos de los vecinos consideran que su contribución no tiene un destino 

adecuado y piensan que será malversada. Así Ventura et al. aseguran que la 

insatisfacción de los contribuyentes está causada parcialmente porque perciben que sus 

contribuciones no se observan en mejoras que realmente tengan impacto en la 

infraestructura, los bienes y servicios. En consecuencia, se carece de responsabilidad 

con sus obligaciones relacionadas al pago de tributos (2024, p.6). 

4.2 Problemas identificados en el área funcional 

De las coordinaciones realizadas por los órganos de línea de la Municipalidad 

Provincial de Huarochirí-Matucana, se manifestó que no se cuenta con los recursos 

necesarios para realizar obras de administración directa, los programas sociales y 

servicios públicos no cubren las necesidades de la población, por lo que, se encomendó a 

la Gerencia de Administración Tributaria, adoptar políticas y estrategias para enfrentar 

diversas dificultades que afectan la recaudación de tributos, dado que contribuiría a 

resolver los problemas identificados por parte de los contribuyentes, identificándose que 

los mismos se centran en la falta de actualización y declaración jurada de inscripción de 

predios rústicos y urbanos, que debe realizarse en enero y febrero de cada año fiscal, no 

se lleva a cabo de manera adecuada, y de esa manera se generan dos escenarios 

problemáticos: en primer lugar, se produce un caso de evasión fiscal, ya que la 

municipalidad emite cálculos subestimados del valor insoluto de los predios, lo que 

distorsiona la base tributaria; en segundo lugar, se configura una omisión fiscal cuando los 

contribuyentes no registran adecuadamente sus bienes, lo que impacta negativamente en 

los ingresos municipales y resulta en una baja recaudación. 

Además, la gerencia mencionada carece de una Subgerencia de Fiscalización 

Tributaria. Esta es necesaria porque tendría la capacidad de ser responsable de supervisar 

el incremento en el valor de los predios, verificar sus valorizaciones y aplicar sanciones a 

quienes incumplan con la presentación de declaraciones juradas, esta deficiencia se debe 
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a la falta de una partida presupuestaria destinada a la creación de dicha unidad orgánica 

y a la forma en que se contrata personal especializado en el área tributaria. Como 

resultado, la municipalidad no dispone de una base de datos o registro actualizado que 

sea preciso en torno a la realidad de los predios en su jurisdicción. Este contexto dificulta 

la proyección y estimación de los impuestos prediales, reduciendo la efectividad de la 

recaudación anual. 

Ante esta problemática, se vuelve imperativo adoptar estrategias políticas y 

administrativas que permitan fortalecer la gestión tributaria. Entonces, la aprobación e 

implementación de instrumentos de gestión adecuados facilitaría la dotación de recursos 

y herramientas necesarias para optimizar los procesos de recaudación. Resulta 

fundamental, entonces, intensificar las campañas de difusión para incrementar las cifras 

de sensibilización y conciencia de la población respecto a la importancia de regularizar sus 

obligaciones fiscales y acogerse a medidas como la política de amnistía tributaria. Una 

mayor cultura de pago y conciencia tributaria contribuye a reducir los índices de morosidad 

y mejorando los ingresos municipales de manera sostenible. 

4.3 Causas de la problemática 

Durante la aplicación de esta política, se evidenció que uno de los factores más 

resaltante que afectan la recaudación en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-

Matucana es el desconocimiento por parte de los contribuyentes sobre sus tributos 

municipales obligatorios. Es decir, muchos ciudadanos no están plenamente informados 

acerca de los tributos que deben pagar ni de los plazos establecidos para hacerlo. Esto se 

ve acompañado de una falta de cultura de pago entre la población. 

Otro problema relevante es que no se han adoptado políticas adecuadas debido al 

presupuesto limitado con el que cuenta la municipalidad para realizar estrategias, y 

campañas de difusión, ya que, no contaba con personal especializado en materia tributaria 

que ejecute y gestione las mismas eficientemente, ni que implemente los mecanismos de 
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control, modernización del sistema tributario, y medios de pago. 

Otra causa importante, es no tomar en cuenta el enfoque de la política de amnistía 

en cuanto a la realización de negociaciones y persuasión adecuada de los principales 

representantes sociales del distrito, ni llevarse a cabo reuniones de coordinación para la 

toma de decisiones de la implementación de esta política. 

4.4 Efectos de la problemática 

En cuanto a los efectos que ha tenido esta problemática, a lo largo del desarrollo 

de la actividad, se ha evidenciado que la baja recaudación tributaria tiene un impacto 

directo en la población y en la capacidad de gestión del gobierno local. De esa manera, 

uno de las consecuencias principales de esta problemática es la disminución de la 

inversión en obras públicas para la provincia, lo que limita el desarrollo de infraestructura 

esencial para la comunidad, en consecuencia, también afecta la calidad de los servicios y 

bienes dirigidos a la ciudadanía, tales como la limpieza urbana, la recolección de residuos 

sólidos, etc.  

Esta insuficiencia de ingresos municipales restringe la ejecución de programas 

sociales fundamentales, como los comedores populares, la atención al adulto mayor, el 

vaso de leche y otros, afectando directamente a la población más vulnerable y su calidad 

de vida.  

4.5 Indicadores o evidencias de la problemática 

a) En los meses que no se aplicó la política pública de Amnistía Tributaria, se 

evidenció menor índice de recaudación de impuesto predial. Esto se observa en el 

Reporte de Seguimiento de Presupuesto y Ejecución de Ingresos – Consulta amigable 

de ingresos del Portal de Transparencia Económica del Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF) correspondiente al pliego 2023, para la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí – Matucana. 



28 

 

Figura 1: recaudación de impuesto predial (subrayado amarillo) y recaudación de impuesto 

municipales varios (subrayado rojo) - Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana, 2023 

(Portal de Transparencia Económica del Ministerio de Economía y Finanzas - MEF) 

La figura 1 presenta los montos recaudados por el cobro del impuesto predial en la 

Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana durante el año 2023. Se observa una 

variación en los niveles de recaudación a lo largo de los diferentes meses del año y permite 

identificar y diferenciar los periodos con mayor y menor actividad recaudatoria. Estos datos 

reflejan los efectos derivados de la aplicación de la política de amnistía tributaria en la 

dinamización de los ingresos municipales. 

Los datos mostrados reflejan las variaciones significativas en la recaudación 

tributaria a lo largo del año 2023. Así, la amnistía tributaria en distintos momentos del año 
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tuvo un impacto importante en la captación de recursos; no obstante, estos cambios 

tuvieron un aspecto temporal que es digno de estudiar. 

Si dividimos los ingresos municipales del impuesto predial en tres períodos 

distintos, se pueden identificar tres fases claves. 

En el primer periodo, la proyección del impuesto a recaudar fue de S/ 1,873,633 

en impuestos municipales, el mismo que se estimó como un monto mayor en comparación 

con los años anteriores, considerándose que iban aplicarse durante el año la política de 

amnistía en tres tramos. Los meses de febrero y marzo fueron los que presentaron el 

primer tramo de la amnistía, donde se evidenció una mayor captación de recaudación por 

parte de los contribuyentes que habían sido incentivados a regularizar sus pagos 

atrasados, como se demuestra en el cuadro de impuesto predial.  

En el segundo periodo, se consideró realizar un incremento en la proyección de 

los impuestos hasta S/ 3,076,116, debido que en la primera etapa hubo una buena 

aceptación de la aplicación de la mencionada política. De esta manera se pudo atraer a 

contribuyentes que no aprovecharon la oportunidad de regularizar sus deudas sin 

intereses moratorios en la primera etapa.  

Por último, en el tercer periodo, se sinceró la recaudación de los ingresos 

municipales a S/ 2,553,140, lo que indicó que la aplicación de la política de amnistía 

cumplió con su propósito de recaudar recursos propios para la administración directa de 

obras, mejorar los programas y servicios públicos para mayor cantidad de habitantes.  
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Figura 2: Evolución del Total de Impuestos Municipales y el Impuesto Predial en 3 periodos del 
2023. Elaboración propia. 

 

El gráfico anterior muestra la implementación de la amnistía y cómo los ingresos 

por impuestos municipales aumentaron drásticamente. Esto demuestra que la medida fue 

efectiva para captar al público objetivo, es decir, al grupo de contribuyentes que tenían 

deudas acumuladas y que no estaban dispuestos a pagarlas bajo las condiciones y tarifas 

normales. 

Es necesario señalar que en el tercer período se demostró que la amnistía tributaria 

tuvo un efecto puntual y rápido, y generó un aumento sostenido en la recaudación. Muchos 

contribuyentes esperaron la amnistía para pagar sus deudas en vez de cumplir con sus 

obligaciones de manera regular.  

b) Ante esta situación, es medular considerar que la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí – Matucana, no tiene una unidad orgánica de Fiscalización Tributaria. Lo cual 

se aprecia acorde a la estructura orgánica presentada en el Reglamento de Organización 

y Funciones (ROF) aprobado mediante Ordenanza Municipal Nº 002-2019/CM-MPH-M. 
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Figura 3: Ordenanza municipal - Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana 

(Nº 002-2019/CM-MPH-M.) 

En este caso, en la figura 3, resalta parte de la división de la municipalidad a través 

de la ordenanza municipal de la Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana, 

identificada como la Nº 002-2019/CM-MPH-M. En esta se visualiza el documento 

normativo que define la organización interna de la municipalidad, donde se evidencia la 

ausencia de una unidad orgánica de Fiscalización Tributaria, lo cual es relevante para 

entender las limitaciones en la gestión tributaria del municipio. 

c) Otro dato, es que La Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad 

Provincial de Huarochirí – Matucana, para el pliego 2023, tenía un presupuesto reducido. 

Esto se evidencia en la Consulta de Ejecución de Gasto del MEF. 
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Figura 4: Consulta de ejecución de gastos del MEF para el pliego 2023 de la 

Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana 

 

La figura representa la consulta de ejecución de gastos del Ministerio de Economía 

y Finanzas (MEF) que representa al pliego 2023 de la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí – Matucana. En ella se aprecia el presupuesto asignado y ejecutado por la 

municipalidad. Así se identifica la distribución de recursos y las posibles limitaciones 

presupuestarias que afectan la gestión tributaria y administrativa. 
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Figura 5: consulta de ejecución de gastos del MEF para el pliego 2023 de la 

Municipalidad Provincial de Huarochirí – Matucana 

 

Similar a la figura anterior, esta figura presenta información sobre la consulta de 

ejecución de gastos del MEF para el pliego 2023 de la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí – Matucana. 

4.5.1 Afectados 

 

El desafío de la escasa recolección de impuestos en la Municipalidad Provincial 

de Huarochirí-Matucana impacta directamente a dos colectivos fundamentales: el 

gobierno local y los habitantes de la localidad. Esta circunstancia afecta tanto la habilidad 

de planificación y administración del gobierno local como la manera en la que se 

desarrollan los vecinos en su comunidad y la calidad de esta, quienes se apoyan en los 

servicios y proyectos que este financia. 
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Impacto en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana 

Cabe señalar, que el gobierno municipal se enfrenta a serias limitaciones en su 

capacidad económica para ejecutar actividades planificadas debido al déficit de ingresos. 

Esto se debe a que la recaudación tributaria es una fuente primordial de financiamiento 

para los gobiernos locales, y estas a la vez, permiten cubrir gastos operativos, desarrollar 

proyectos infraestructurales, y otros servicios básicos esenciales para la población. 

Cuando los contribuyentes recurren al incumplimiento se restringen los recursos y esto 

dirige a limitar la gestión que podría desarrollar la entidad municipal en beneficio de los 

mismos. 

Esto se evidencia en las metas estratégicas relacionadas con el mejoramiento de 

infraestructura vial, el alcance de servicios básicos y la promoción de actividades 

económicas locales, pues estas se ven comprometidas por la falta de fondos suficientes. 

Asimismo, los proyectos planificados se ven imposibilitados de ser desarrollados y genera 

desconfianza en la comunidad respecto a la gestión municipal. Esto resulta en la 

perpetuación de un ciclo negativo en el cual la baja recaudación refuerza la percepción 

de ineficiencia del gobierno local. 

Impacto en los Vecinos de Matucana 

Se ha evidenciado que los ciudadanos son los principales afectados por las 

deficiencias en la recaudación tributaria, debido que las carencias de esta situación 

inciden directamente en los servicios públicos y su calidad. Asimismo, la falta de recursos 

afecta programas sociales que ayudan a niños, mujeres y a la atención del adulto mayor. 

Los servicios básicos, entonces, se ven afectados y tienen consecuencias negativas en 

la forma en la que viven los vecinos. 

El incumplimiento de las obligaciones tributarias no solo tiene consecuencias 

tangibles, sino que perpetúa una cultura de desinterés hacia el bien común y afecta la 
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cohesión social, puesto que muchos ciudadanos perciben que el pago de tributos no se 

traduce en los beneficios que reciben. Esto crea un círculo vicioso en el que la baja 

recaudación impide la mejora de los servicios públicos mientras refuerza la falta de 

cumplimiento tributario por parte de la población (Cornejo, 2017). 

Repercusiones a largo plazo 

Si bien los bajos ingresos municipales afecta la gestión inmediata del gobierno 

local que compromete el desarrollo sostenible de la comunidad. Esto reduce las 

oportunidades de desarrollo de la localidad, a la vez que se agrandan las brechas de 

desigualdad y se dificulta el avance hacia un mejor ejercicio de vida digna para todos los 

habitantes. En conclusión, tanto la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana 

como los vecinos de Matucana son perjudicados significativamente por la problemática 

de la baja recaudación tributaria.  
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V. ANÁLISIS DE ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

Para abordar la problemática identificada, se seleccionaron tres procesos 

estratégicos clave en el aspecto de la política pública de amnistía de tributos aplicada a 

la recaudación de la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana. Estos procesos, 

implementados durante el año fiscal 2023, incluyen la estrategia política, la difusión y el 

diseño e implementación de los instrumentos de gestión. 

5.1. Estrategia política 

 

Figura 6. Fases de Implementación de la Estrategia Política de la Amnistía Tributaria en 

Huarochirí-Matucana. Elaboración Propia 

 

La estrategia política que se aplicó en el presente trabajo está orientada a la toma 

de decisiones políticas que se realizaron en tres etapas.  

 

Primero, el antes (i). En esta etapa se requirió identificar y analizar el problema 

público suscitado en la ciudad de Matucana. Así, se identificó la ausencia de 

conocimiento, poca cultura de pago y conciencia sobre la importancia de los impuestos.  
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Este diagnóstico sirvió como base para diseñar las acciones necesarias para 

enfrentar la problemática. 

 

Segundo, se estudió el durante (ii). Esta etapa se subdivide en tres momentos. La 

Gerencia de Administración Tributaria elaboró un informe técnico que justificó la 

necesidad de la política de amnistía, además que coordinó la emisión de un informe legal 

que evaluó su viabilidad normativa. Ambos documentos fueron presentados al Concejo 

Provincial como sustento para la aprobación de la política pública. Mientras se llevaba a 

cabo este proceso, los responsables tuvieron la tarea de exponer los beneficios 

esperados y persuadir a los regidores sobre la relevancia de implementar la medida. Para 

el tercer momento, una vez revisados los informes técnico y legal por parte de los 

regidores, y tras la exposición de los funcionarios encargados, el Concejo Provincial 

emitió su voto de aprobación mediante una decisión política. Esto resultó en la adopción 

oficial de la ordenanza municipal que formalizó la política de amnistía tributaria. 

 

Finalmente, en la etapa (iii) el después, la política pública de amnistía tributaria 

entró en vigor, posterior a la publicación de la ordenanza municipal correspondiente. Este 

instrumento permitió aplicar los beneficios tributarios establecidos, generando efectos 

legales en materia de recaudación dentro de la jurisdicción de la ciudad de Matucana 

(Evidencia en el anexo 1). 

 

Por ende, una vez aprobada y entrada en vigor la Ordenanza Municipal que 

establece la política pública de Amnistía Tributaria, se logró realizar todas las acciones 

que estén orientadas al cumplimiento eficaz de los tributos de los contribuyentes, con la 

finalidad de disminuir las deudas corrientes y no corrientes, lo que conllevó a que se 

realicen la ejecución del mejoramiento de infraestructura vial, el mayor alcance de los 

servicios básicos, programas, y otros. 
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El Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2017) estableció medidas para el 

seguimiento de las deudas tributarias, con el objetivo de proporcionar herramientas que 

favorezcan el aumento en la recaudación. Estas medidas incluyeron la emisión de 

documentos tributarios, el seguimiento de los acuerdos de pago y la promoción del pago 

voluntario por parte de los contribuyentes. Además, se intentó reducir las brechas de falta 

de pago al permitir que los ciudadanos opten por el pago fraccionado de sus obligaciones 

dentro de un plazo establecido. 

  

Figura 7. Proceso de Fraccionamiento. (Manual para la gestión de cobranza, 

2017) 

Esta figura ilustra el proceso de fraccionamiento, basado en el Manual para la 

Gestión de Cobranza del año 2017. Se observa un diagrama que describe las etapas y 

procedimientos necesarios que permiten a los contribuyentes solicitar el fraccionamiento 

de sus deudas tributarias. En esta se resaltan los pasos administrativos y legales 

implicados en este mecanismo de facilitación de pagos. Primero, se presenta la solicitud 

del fraccionamiento por parte del contribuyente, para después seguir con la evaluación de 

la deuda por la administración tributaria. Posteriormente, se establece un cronograma de 

pagos que se adapta a la capacidad financiera del contribuyente para así asegurar la 

sostenibilidad del cumplimiento tributario. Además, se detallan los requisitos documentales 

y los criterios de elegibilidad que deben cumplirse para acceder a este beneficio, pues la 

transparencia y la formalidad en el proceso son elementos necesarios. 
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Figura 8. Objetivos del Fraccionamiento. (Manual para la gestión de cobranza, 

2017) 

En esta figura se presentan los objetivos del fraccionamiento, también extraídos 

del Manual para la Gestión de Cobranza de 2017. Se visualizan los propósitos 

fundamentales de esta herramienta, como la reducción de la morosidad, el fomento del 

cumplimiento tributario y la mejora en la gestión de ingresos municipales. Todo esto a 

través de las facilidades de pago, la recuperación de la deuda impaga y el control de la 

deuda fraccionada.  

5.2. Difusión 

 
La política de amnistía tributaria requirió de la difusión mediante plataformas 

digitales de redes sociales, radiodifusión, instalación de publicidad y reparto de volantes 

informativos. Este es un mecanismo importante para la aplicación de la política pública 

de amnistía tributaria, dado que se dio a conocer a la población la importancia de 

acogerse a la misma, puesto que contribuyo a generar cultura y conciencia tributaria que 

incentivó la regularización de pagos tributarios, disminuyendo los índices de morosidad, 

y con ello, se lograron mayores índices de recaudación de impuesto municipales 

(Evidencia en el anexo 2).  

Se implementaron, diversas estrategias de difusión en medios digitales, radiales y 

físicos para llegar a la mayor cantidad de contribuyentes y garantizar la efectividad de la 

campaña. En cuanto a las redes sociales, se utilizaron principalmente las cuentas y perfiles 

oficiales de la municipalidad en Facebook (Municipalidad Provincial de Huarochirí-

Matucana 2023-2026) y TikTok (@muniprohuarochirí), donde se publicaron videos 

informativos y recordatorios sobre los plazos. De esta forma, se priorizó la comunicación 
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directa con la ciudadanía para facilitar la interacción y resolución de dudas en tiempo real. 

Asimismo, la difusión a través de medios radiales jugó un papel primordial en la 

llegada a sectores con menor acceso a internet. Se realizaron anuncios y entrevistas en 

Radio Matucana 102.9 FM STEREO, en esta se informó a la población sobre los beneficios 

de acogerse a la amnistía y se aclararon dudas frecuentes. La radiodifusión resultó más 

efectiva en comunidades rurales y sectores donde la radio es un medio de comunicación 

ampliamente utilizado. 

Además, se distribuyeron flyers informativos tanto en formato impreso como digital, 

los cuales fueron entregados en mercados, centros de abasto y otros espacios de alta 

concurrencia, mientras que las versiones digitales se difundieron a través de redes 

sociales y grupos de redes sociales. Para un mayor alcance, se colocaron pancartas y 

afiches en puntos estratégicos del distrito, incluyendo la Avenida Huayna Cápac, la 

Comunidad Campesina de Jicamarca, la Avenida San Martín y diversas urbanizaciones 

de la zona. Estos puntos fueron seleccionados por su alto tránsito vehicular y peatonal, 

asegurando una amplia visibilidad del mensaje. 

Se pudo maximizar el alcance de la campaña e informar a los contribuyentes sobre 

los incentivos relacionados a la amnistía a través de la convergencia de estos recursos de 

difusión y se logró que una mayor cantidad de ciudadanos regularizaran su situación fiscal 

y, en consecuencia, se fortaleciera la recaudación municipal. 

Por otro lado, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2017) consideró como 

angular tomar en cuenta las actividades que tienen fines informativos y recordar los 

límites de fecha de pago de los montos adeudados en tributos por el contribuyente. En 

este momento, la interacción con el contribuyente es necesaria a través de los siguientes 

mecanismos: 
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Figura 9. Mecanismos de cobranza a través de la difusión. (Ministerio de economía y 

finanzas, 2017) 

Esta figura muestra los mecanismos de cobranza a través de la difusión, según lo 

establecido por el Ministerio de Economía y Finanzas en 2017. Así se destacan los 

diferentes canales de comunicación utilizados para hacer saber a los ciudadanos sobre 

sus obligaciones tributarias y los beneficios de acogerse a la amnistía tributaria. Es decir, 

la figura refleja la importancia de la difusión para la efectividad de las políticas públicas en 

materia de recaudación municipal. 

5.3 Instrumento de gestión 

 
Por otro lado, se ha considerado como instrumento de gestión a la Ordenanza 

Municipal que aprueba y materializa la política pública de amnistía tributaria, como un 

aspecto relevante para la recaudación de los tributos, debido a que mediante dicho 

instrumento se establecen los beneficios, descuentos al valor insoluto, condonación de 

intereses y deudas de años anteriores, así como los aspectos técnicos y legales que 

harán posible la aplicación del beneficio otorgado y las condiciones en las que pueden 
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acogerse los contribuyentes durante los plazos y vigencia en los que se ejecutarán.  

A lo largo del año 2023, se emitieron tres ordenanzas municipales clave para la 

ejecución de esta política 

a. Ordenanza Municipal N° 004-2023-CM/MPH-M (23 de febrero de 2023) 

Esta fue la ordenanza inicial de la política de amnistía tributaria en el ejercicio fiscal 

2023. Su objetivo principal fue establecer un primer esquema de beneficios para 

los contribuyentes con deudas acumuladas. Esta ordenanza definió las 

condiciones básicas para acogerse al beneficio y estableció de manera clara los 

criterios de aplicación y los plazos iniciales para que los contribuyentes regularicen 

sus deudas tributarias pendientes. 

b. Ordenanza Municipal N° 009-2023-CM/MPH-M (16 de junio de 2023) 

Posteriormente, se aprobó esta segunda ordenanza. Esta le otorgó continuidad a 

la política de amnistía tributaria planteada en la primera ordenanza. Para ello, 

amplió su vigencia y ajustó algunos aspectos técnicos para mejorar su efectividad. 

Esta norma también ratificó los beneficios relacionados con la condonación de 

intereses moratorios y deudas de periodos anteriores 

c. Ordenanza Municipal N° 012-2023-CM/MPH-M (23 de noviembre de 2023) 

Finalmente, se emitió esta tercera ordenanza, la cual consolidó la política de 

amnistía tributaria hacia el cierre del año fiscal. Con esta ordenanza, se continuaron 

aplicando los beneficios de condonación y descuentos establecidos en las 

ordenanzas previas. Así se aseguró la continuidad de la política y se extendió su 

alcance a un mayor número de contribuyentes. 

El proceso de formulación y aprobación de estas ordenanzas estuvo respaldado 

por una serie de informes técnicos elaborados por la Gerencia de Administración 

Tributaria (GAT), e informes legales correspondientes, los cuales justificaron la viabilidad 

y la necesidad de la política de amnistía tributaria a través de los documentos Informe N° 
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017-2023/GAT-MPH-M, Informe N° 018-2023/GAT-MPH-M, Informe N° 028-2023/GAT-

MPH-M, Informe N° 075-2023/GAT-MPH-M, entre otros.  

En conclusión, la combinación de instrumentos normativos (Evidencia en Anexo 3) 

correctamente diseñados y el respaldo de informes técnicos y legales sólidos fue menester 

para el éxito de la política pública de amnistía tributaria en Huarochirí-Matucana. Así se 

demostró la necesidad de un enfoque que sea integral en la gestión de las finanzas 

públicas locales. 

5.4 Alcance 

5.4.1 Alcance funcional 

Tener flujos de información integrados y consistentes para optimizar la política 

pública de amnistía, para controlar la deuda tributaria y reducir la índole de morosidad en 

la recaudación de la Municipalidad provincial de Huarochirí – Matucana.  

5.4.2 Alcance organizacional 

Brindar información consistente, de valor y de forma oportuna, para una mejor 

gestión de planificación, control y cobranza de impuestos para disminuir el índice de 

morosidad en la recaudación de la jurisdicción, para seguir realizando actividades de 

desarrollo en bien de la comunidad.  

5.5 Limitaciones 

La Gerencia de Administración Tributaria cuenta con escaso personal que se 

encargue de realizar las funciones de la gerencia, debido a que no tiene la partida 

presupuestal para la contratación de personal especializado en la materia. 
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VI. RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD 

Después de la revisión de datos en la sección anterior, se puede señalar que la 

aplicación de la política pública de amnistía tributaria en la Municipalidad Provincial de 

Huarochirí-Matucana durante el año 2023 generó diversos resultados positivos.  

6.1. Aplicación de la política de amnistía tributaria  

La amnistía tributaria permitió un notable crecimiento en los ingresos por impuesto 

municipal, y esto se evidenció en la observación de cifras en los meses donde se aplicó 

la política, como los son: febrero, marzo, junio, julio, agosto, noviembre y diciembre, 

meses en los que la recaudación se fortaleció (figura 1). Este incremento se atribuye a la 

condonación de intereses y recargos, que incentivó a los contribuyentes con deudas 

acumuladas a regularizar su situación. 

El impacto financiero inmediato se refleja en el fortalecimiento del presupuesto 

municipal, pues permite avanzar en la ejecución de metas estratégicas que anteriormente 

enfrentaban limitaciones por falta de recursos. En específico, se dio evidencia del 

incremento a nivel mensual, especialmente en aquellos meses con picos evidentes, es 

decir, en los que estuvo vigente la amnistía.  

Este aumento en la recaudación se explica en la reducción de intereses 

moratorios y las multas que se acumularon durante los años, pues eventualmente 

incentivó a los ciudadanos a regularizar su situación. Un porcentaje importante de la 

recaudación provino de contribuyentes que mantenían deudas, y benefició que la 

amnistía se aplique de manera exitosa. Sin embargo, también se observó que algunos 

ciudadanos que pagaron estos tributos decidieron pagar solo la parte condonada pero sin 

comprometerse con futuras obligaciones fiscales. 

6.2. Impacto de las estrategias de difusión 

Las estrategias de difusión implementadas desempeñaron un papel fundamental 



45 

en la sensibilización de un amplio sector de los contribuyentes sobre los beneficios de la 

amnistía tributaria, pues se logró que un mayor número de ciudadanos tomara conciencia 

sobre la importancia de regularizar sus obligaciones fiscales a través de las medidas de 

difusión desarrolladas. Uno de los impactos más significativos de la actividad fue el 

fortalecimiento de la percepción de transparencia y accesibilidad en la gestión 

municipal. Se permitió reducir la brecha de desinformación y generar mayor confianza en 

el gobierno local con los mensajes explicativos e información clara, pues ayudaron a 

establecer una relación más cercana entre la municipalidad y la comunidad, permitiendo 

que se eliminarán barreras burocráticas. 

Asimismo, la radiodifusión, como medio tradicional, tuvo un impacto 

significativo en sectores donde el acceso a internet es limitado y permitió que la 

información llegara a comunidades rurales y adultos mayores. De esta forma, el uso de 

mensajes claros y directos reforzó la idea de que la municipalidad iba a hacer buen uso 

de los ingresos e iba a brindar soluciones accesibles a los contribuyentes. Por otro lado, 

la distribución de volantes impresos y digitales, junto con la colocación de pancartas 

en puntos estratégicos del distrito, no solo sirvió como recordatorio de la vigencia de la 

amnistía tributaria, sino que también contribuyó a que la ciudadanía percibiera que la 

administración municipal estaba realizando esfuerzos concretos para facilitar el 

cumplimiento de sus obligaciones fiscales.  

En conclusión, las estrategias de difusión permitieron incrementar la participación 

en la amnistía tributaria y también colaboraron a mejorar la relación entre la municipalidad 

y los contribuyentes. Ambos canales fortalecieron la interacción con la ciudadanía y a la 

vez, facilitaron el impacto positivo en la percepción de la gestión municipal. 

Consecuentemente, generó una mayor responsabilidad tributaria entre los vecinos del 

distrito. 
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6.3 Emisión de Instrumentos de gestión  

La emisión de ordenanzas municipales fue un aspecto fundamental que permitió 

formalizar los procedimientos asociados a la amnistía tributaria en esta municipalidad. 

Estas normativas establecieron de manera clara las condiciones, beneficios y plazos de 

aplicación de la política. De esta manera, se salvaguardó la legalidad del proceso y la 

facilidad para difundir las medidas que debían llegar de manera efectiva a la población. 

No obstante, este proceso también permitió identificar áreas críticas para futuros 

esfuerzos, pues se evidenció la necesidad de modernizar los sistemas de información 

tributaria y mejorar las herramientas de fiscalización. La actividad de implementación de 

la política pública de Amnistía Tributaria tuvo un impacto positivo en la recaudación 

tributaria, la participación ciudadana y la gestión administrativa de la Municipalidad 

Provincial de Huarochirí-Matucana. Sin embargo, aún se mantiene de continuar  

diseñando estrategias integrales para maximizar los beneficios obtenidos y garantizar un 

desarrollo continuo para la comunidad. 

Entonces, esta medida otorgó la oportunidad de mejorar los procesos 

administrativos relacionados con la gestión tributaria. La aplicación de la amnistía dejó 

como uno de los avances más importantes la actualización de la base de datos de 

contribuyentes. Esta a la vez, permite identificar con mayor precisión los niveles de 

morosidad y segmentar estrategias de cobranza. Además, la emisión de las diversas 

ordenanzas municipales a lo largo del 2023 permitió establecer con claridad los criterios y 

condiciones de la amnistía. 

En conclusión, la experiencia de la Municipalidad Provincial de Huarochirí-

Matucana con la amnistía tributaria demuestra la efectividad de las políticas mientras se 

encuentran vigentes en un corto plazo, ya que se necesita de un sólido respaldo 

institucional para garantizar su sostenibilidad en el tiempo y consolidar los resultados 

obtenidos. 
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6.4. Ejecución de la política e impacto social 

La recaudación de los impuestos municipales fue fundamental para el año 2023, 

debido que sirvió para cubrir gastos de servicios públicos brindados a la población, 

destinándose un monto S/ 296 376.00 a la Categoría Presupuestal de Reducción de 

Delitos y Faltas que Afectan la Seguridad Ciudadana, que financia patrullajes, prevención 

del delito y mejora del equipamiento del Serenazgo. De esta forma, los recursos tributarios 

recaudados fueron utilizados para fortalecer la seguridad en la jurisdicción al contratar 

personal de Serenazgo, la adquisición de radios, uniformes y buscar la mejora en zonas 

de alto riesgo delictivo. Así se mejoró la presencia del Serenazgo en las calles, y se redujo 

la percepción de inseguridad. 

Es evidente, entonces que la inversión en seguridad fue fortalecida gracias a la 

amnistía tributaria. Las medidas de seguridad ciudadana incluyeron campañas de 

educación ciudadana para enseñar a los vecinos cómo protegerse de delitos y denunciar 

actos sospechosos. Así, los fondos provenientes de los contribuyentes sirvieron para 

reforzar la vigilancia, el control del delito y la cultura de prevención y autoprotección en la 

población. En términos generales, la inversión de impuestos municipales en seguridad 

ciudadana ha tenido un impacto positivo. En este sentido, los impuestos municipales se 

consolidaron para la protección de los ciudadanos. 

Además, la Municipalidad de Huarochirí-Matucana destinó para la Gestión Integral 

de Residuos Sólidos, el monto de S/ 818 494.00 que fueron cubiertos por los impuestos 

municipales recaudados mediante la amnistía, los mismos, que permitieron financiar la 

contratación de personal de limpieza y el mantenimiento de los puntos de acopio de basura 

de Barrio Alto, Barrio bajo, Casco Urbano, Centro Poblado de Cacachaqui, entre otros 

anexos del distrito. 

Ejecutar gastos de los recursos provenientes de los impuestos municipales 

permitió a la municipalidad mejorar la gestión de residuos, lográndose reducir la 
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acumulación de basura en zonas urbanas, y se optimizó el servicio de recolección. La 

municipalidad destinó de manera efectiva los ingresos tributarios e hizo promoción de un 

entorno más limpio y saludable para los ciudadanos. Esta correcta asignación de estos 

fondos refuerza la importancia del pago de impuestos municipales pues fomenta la calidad 

del servicio de recolección de residuos y asegurar un desarrollo urbano sostenible.  

Asimismo, se destinó S/. 79 805.00 para el programa de vaso de leche, esta 

categoría complementada con impuestos municipales con el objetivo de mejorar la calidad 

de vida y el nivel de alimentación más saludable para la población vulnerable que 

comprende ciudadanos en situación de pobreza y extrema pobreza. Esto demuestra que 

los tributos locales cumplen un papel clave en la implementación de programas sociales. 

Es importante que la municipalidad garantice el uso eficiente de los recursos en programas 

que dirijan su enfoque a la atención gratuita a través de la racionalización de alimentos 

que ayudará a elevar el nivel nutricional de su comuna. De lo contrario, la falta de ejecución 

limita el acceso a buena calidad de vida de esta población vulnerable. 

Otro punto importante de ejecución de impuestos municipales se vio en la categoría 

de Acciones Centrales, donde se hizo uso final de S/ 8 807 378.00, los mismos que fueron 

utilizados principalmente para cubrir gastos administrativos esenciales, incluyendo el pago 

de servicios básicos, adquisición de materiales de oficina y soporte operativo para la 

gestión municipal. La municipalidad logró utilizar la mayoría de los recursos disponibles 

para estas funciones y así aseguró la continuidad de los servicios administrativos que 

sostienen el funcionamiento general de la municipalidad. El uso de los impuestos 

municipales en Acciones Centrales es importante para garantizar que la municipalidad 

pueda operar de manera eficiente, ya que, sin estos recursos, sería difícil mantener una 

gestión eficiente de los servicios. Consecuentemente, se afectaría la capacidad del 

gobierno local para ejecutar proyectos y atender a la ciudadanía. La ejecución de los 

tributos locales permite que la municipalidad fortalezca su capacidad institucional. 
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Por último, es necesario indicar que la Municipalidad de Huarochirí ejecutó S/ 1 

986 846.00 a la función de Protección Social, que tuvo como objetivo financiar aspectos 

de desarrollo social, promoción de derechos y participación ciudadana para población 

vulnerable, lo cual implica que se otorgue asistencia a las mujeres, los niños, adultos 

mayores, discapacitados y atención a grupos que estén en riesgo. Las actividades 

realizadas dentro de la función de Protección Social incluyeron programas de asistencia 

social, entrega de víveres, apoyo económico a familias en situación de vulnerabilidad y 

fortalecimiento de centros de atención municipal para personas en riesgo social.  

El uso de estos impuestos municipales recolectados a través de la política de 

Amnistía Tributaria fue útil para garantizar que la municipalidad pudiera atender a sectores 

vulnerables de la población. La ejecución fue significativa para la gestión municipal que 

busca optimizar el uso de estos recursos, a fin de garantizar un mayor bienestar para los 

ciudadanos en situación de riesgo. 

6.4.1 Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la política de Amnistía 

Tributaria 

La política de amnistía tributaria tiene como consecuencia la ejecución de los 

recursos en proyectos de beneficio a la ciudadanía. Al atender esas necesidades, se 

cubren los Objetivos de Desarrollo Sostenible, lo cual es perceptible más allá del ámbito 

fiscal. 

Primero, la amnistía tributaria se relaciona con el ODS 1, que aborda el fin de la 

pobreza, al permitir que familias con deudas acumuladas regularicen su situación fiscal. 

Como consecuencia de este acto, también se desarrollan y fortalecen programas sociales 

dirigidos a personas en situación de pobreza. Por otro lado, el ODS 3 de salud y bienestar 

también fue abordado, pues los fondos obtenidos se utilizaron para fortalecer la seguridad 

ciudadana y mejorar el acceso a servicios especializados a la población vulnerable. 
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Por último, el ODS 11, que busca que las ciudades sean inclusivas, seguras y 

sostenibles, también encuentra lugar a lo largo del desarrollo de esta actividad. Esto se 

debe a que la recaudación generada permitió mejorar la gestión integral de residuos 

sólidos. La amnistía tributaria, entonces, ha contribuido al desarrollo de una ciudad más 

limpia y sostenible. 
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VII. CONCLUSIONES 

El desarrollo de este informe que abarca la política pública de Amnistía Tributaria 

en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana durante el 2023 permitió obtener 

efectos significativos en términos de recaudación tributaria que contribuyó a mejorar la 

calidad de vida de los ciudadanos a través de la ejecución de obras, programas sociales, 

servicios públicos, participación ciudadana, y gestión administrativa. Si bien permitió 

abordar y resolver el problema de recaudación en la jurisdicción, también permitió 

evidenciar una serie de dificultades que deben ser enfrentadas para alcanzar la 

sostenibilidad de la medida a lo largo del tiempo. 

Como primer punto, la amnistía tributaria demostró ser una herramienta efectiva 

para incrementar los ingresos municipales a corto plazo, ya que aumentó los ingresos en 

los meses que se aplicó la medida y generó mayor recaudación, evidenciándose que es 

primordial la capacidad de difusión y de los incentivos otorgados a los contribuyentes. 

Durante el desarrollo de la actividad se probó que la condonación de intereses y recargos 

fue el principal atractivo de la amnistía. Es decir, la carga tributaria acumulada es un factor 

determinante en el incumplimiento de las obligaciones fiscales, que se obtiene posterior 

a coordinaciones y negoción colectiva con los principales actores y autoridades del 

distrito.  

En segundo lugar, las estrategias de difusión jugaron un papel clave en la 

aceptación de la amnistía por parte de los contribuyentes, pues las campañas 

informativas en redes sociales, medios radiales y la distribución de material impreso 

permitieron sensibilizar a una gran parte de la población, y derivó a su respuesta positiva 

a la política. No obstante, aquí se identificó que la falta de educación tributaria sigue 

siendo un problema estructural y plantea la necesidad de implementar programas de 

formación ciudadana para la cultura de cumplimiento fiscal. Es decir, se presenta un 

problema que debe ser resuelto a largo plazo por las generaciones venideras. 
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En tercer lugar, la política de amnistía presentó avances relevantes, tales como la 

formalización del proceso a través de ordenanzas municipales y la mejora en los 

mecanismos de control de deudas. No obstante, aún se necesita modernizar los sistemas 

de información tributaria y fortalecer las cualidades técnicas del personal encargado de 

la recaudación municipal. 

Para finalizar, la política de amnistía tributaria cumplió con su propósito de 

aumentar los ingresos municipales en el corto plazo, por lo que, debería seguir 

aplicándose en el futuro en beneficio del interés colectivo, ya que ayudará en la 

regularización de deudas que mantiene la población, y esto a su vez, contribuirá a la 

recaudación de la entidad, para que dichos recursos sean invertidos o destinados 

estratégicamente.  

Por ello, se recomienda que estas políticas sean aplicadas de manera periódica y 

acompañadas de estrategias de fiscalización y educación que fomenten un pago 

oportuno y sostenido de los tributos municipales, considerándose que la amnistía 

tributaria en Huarochirí-Matucana tuvo un impacto positivo en la recaudación y en la 

gestión municipal, pero también permitió abrir un espacio para notar la importancia de la 

educación tributaria como política a futuro.  
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VIII. RECOMENDACIONES 

Con los resultados arrojados durante la implementación de la política pública de 

amnistía tributaria en la Municipalidad Provincial de Huarochirí-Matucana, se observan 

distintos puntos de oportunidad de generar recomendaciones que permitan mejorar la 

gestión tributaria municipal, optimizar la recaudación fiscal y garantizar la sostenibilidad 

de la política a largo plazo. 

8.1 Implementar estrategias de educación y cultura tributaria 

A lo largo de la investigación se observó que la falta de conciencia y conocimiento 

de parte de los contribuyentes afecta su percepción sobre la importancia del pago de 

impuestos. Se recomienda desarrollar políticas de educación tributaria dirigidos a la 

población, especialmente en aquellos sectores con mayores índices de morosidad. Esto 

podría incluir charlas informativas, ferias municipales y la difusión de material educativo 

en medios digitales. Estas estrategias funcionaron en la difusión de la Amnistía Tributaria 

y puede funcionar en la propagación de material educativo.  

Este problema estructural puede ser abordado mediante la creación de un 

Programa de Educación Tributaria, que incluya charlas y talleres en colegios y 

comunidades para fomentar la importancia del pago de tributos desde una edad 

temprana. Consecuentemente, se formarán futuras generaciones de ciudadanos 

responsables con el cumplimiento de sus obligaciones, para mantener y fortalecer las 

actitudes tributarias responsables, se pueden aplicar Ferias municipales de educación 

fiscal. La implementación de estos programas contribuye a construir una cultura de pago 

responsable y sostenible, que minimicen la necesidad de futuras amnistías tributarias. 

 

 



54 

8.2. Fortalecer políticas de fiscalización y control tributario 

Si bien la política de amnistía tributaria ha permitido recuperar una parte de los 

ingresos adeudados, se hace neurálgico que la municipalidad implemente políticas más 

eficientes de fiscalización para reducir la evasión a futuro. De esa manera, la 

modernización de los sistemas de control tributario mediante la digitalización facilitaría la 

identificación de contribuyentes en mora y permitiría diseñar estrategias de cobranza más 

efectivas. 

8.3. Ampliar los canales y facilidades de pago para los contribuyentes 

Es necesario que se diversifiquen los canales de pago que permitan a los 

contribuyentes realizar sus pagos a través de plataformas digitales, aplicaciones móviles 

y agentes bancarios. De manera específica, es necesaria la implementación de pagos en 

línea para así permitir a los ciudadanos consultar sus deudas y realizar pagos de manera 

rápida y sencilla. Por otro lado, es importante facilitar la recaudación a través de la 

habilitación de pagos en agentes bancarios y tiendas comerciales.  

8.4. Realizar un monitoreo y evaluación constante de la política de amnistía 

tributaria 

Por último, para asegurar de la mejor manera la efectividad de la política pública, 

es primordial que la municipalidad establezca un sistema de monitoreo y evaluación que 

permita medir su impacto en la recaudación, la reducción de la morosidad y la 

sostenibilidad financiera del municipio a lo largo de los años. Por ese motivo, se 

recomienda la elaboración de informes anuales que analicen la evolución de la 

recaudación tributaria y la efectividad de las estrategias implementadas. De esta manera, 

se formarán bases para la toma de decisiones y para el ajuste de políticas futuras. 
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El objetivo final de estas recomendaciones es fortalecer la gestión tributaria 

municipal. Esto incluye garantizar una recaudación sostenible y evitar la dependencia de 

políticas de amnistía. Por ello, se hace necesario la implementación de estrategias que 

sirvan para futuras políticas. En conjunto, estas acciones contribuirán a mejorar la 

eficiencia en la administración pública local y asegurar que los recursos recaudados sean 

utilizados para el desarrollo sostenible de la comunidad. 
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X. ANEXOS 

Anexo 1: Estrategias Políticas 

Se adjunta material fotográfico de las estrategias políticas aplicadas, como la 

concertación de reuniones con asociaciones sociales del distrito, y programación 

de visitas personalizada a los domicilios de los contribuyentes, realizados en el 

año fiscal 2023. 
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Anexo 2: Difusión  

Se anexa material fotográfico, y captura de pantalla de vídeos en plataformas 

digitales de redes sociales, radiodifusión, instalación de publicidad y reparto de 

volantes informativos sobre la difusión de los beneficios tributarios otorgados 

mediante ordenanzas municipales, durante el año fiscal 2023.  
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Anexo 3: Instrumentos de Gestión 

Se adjunta copia de las tres (3) Ordenanzas Municipales que establecen las 

amnistías tributarias aprobadas por el Concejo Provincial de Huarochirí – 

Matucana, un (1) Decreto de Alcaldía de prórroga la vigencia de una de las 

ordenanzas, y los informes técnicos sustentatorios, emitidos durante el año fiscal 

2023. 
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