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RESUMEN

La tesis desarrollada tiene por objetivo determinar la incidencia del Andlisis Financiero en
la Toma de Decisiones de las Apemives del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador. La
investigacion fue llevada a cabo mediante un enfoque cuantitativo debido a que se analiza la
informacion recolectada mediante cuestionarios, de tipo aplicada y de disefio no experimental. El
instrumento de investigacion es un cuestionario donde se realizo la encuesta a un total de 30
empresarios que pertenecen a Apemives. La fiabilidad fue analizada por el alfa de Cronbach
indicando que el resultado de nuestra variable independiente es de 0.946 y de la variable
dependiente es 0.958. La prueba de andlisis de regresion lineal arrojo un P-valor menor que 0.001
el cual muestra la viabilidad del modelo de regresion para los datos recolectados. En conclusion,
la presente investigacion ha demostrado que el andlisis financiero si incide en la toma de decisiones

de los empresarios de las Apemives.

Palabras claves: Analisis financiero, estados financieros, toma de decisiones.
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ABSTRACT

The objective of the thesis developed is to determine the incidence of Financial Analysis
in the Decision Making of Apemives in the Industrial sector, district of Villa el Salvador. The
research was carried out using a quantitative approach because the information collected was
analyzed through questionnaires, applied and non-experimental in design. The research
instrument is a questionnaire where the survey was carried out on a total of 30 businessmen who
belong to Apemives. Reliability was analyzed by Cronbach's alpha indicating that the result of
our independent variable is 0.946 and the dependent variable is 0.958. The linear regression
analysis test showed a P-value less than 0.001 which shows the viability of the regression model
for the data collected. In conclusion, this research has shown that financial analysis does affect
the correct decision-making of Apemives businessmen.

Key words: Financial analysis, financial statements, decision making.



L INTRODUCCION
1.1.  Introduccion

La presente tesis se titula Incidencia del Andlisis Financiero en la toma de Decisiones de
las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador, la relevancia de esta tesis radica
en que el distrito en mencion es un importante polo industrial, por ello resulta importante
comprender como el analisis financiero puede mejorar la eficacia de las Apemives.

El estudio de investigacion se subdivide en cinco capitulos detallados a continuacion:

En el Capitulo I se enfocd en la problematica, la formulacion del problema general y
especificos, la definicidon objetivos, la justificacion de su importancia, alcance y las limitaciones.

En el capitulo II se desarrollo la revision de antecedentes tanto nacionales como
internacionales para conocer la situacion en otros sectores y definiciones claves.

En el capitulo III se fundamenta el planteamiento de la hipotesis, la identificacion de las
variables de la investigacion y la operacionalizacion de variables.

En el capitulo IV se presenta los materiales y métodos que se utilizaron en la investigacion,
por lo que se determind el area de estudio, muestra, y el disefio de la investigacion.

En el capitulo V se explica los resultados obtenidos de la encuesta aplicada, el Analisis
Descriptivo de las variables y dimensiones; la representacion de los resultados descriptivos
(Figuras y tablas); andlisis inferencial; confiabilidad y contrastacion de hipdtesis.

En el capitulo VI se abarca la discusion de los hallazgos de la investigacion,
donde se analizan e interpretan los resultados a profundidad.

En el capitulo VII se desarrolla las conclusiones del trabajo de investigacion.

En el capitulo VIII se enfatiza en las recomendaciones del trabajo de investigacion.

En el capitulo IX se presentaran las fuentes bibliograficas citadas y anexos.



1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Situacion Problematica

Las MYPES a nivel mundial dedicadas a la venta de productos y/o servicios de diversos
rubros se encuentran vulnerables a problemas financieros debido principalmente a la carencia de
informacion contable honesta y oportuna, que no les permite la eleccion de decisiones de manera
acertada y eficaz. Las MYPES enfrentan desafios derivados de la escasa formacion técnica y la
limitada gestion de informacion para las diversas operaciones del negocio, asi como la falta de
competencia por parte de los que dirigen el negocio, esta situacion se atribuye principalmente a
que la mayoria de las empresas son familiares. (Cherrez, 2015)

Las micro y pequefias empresas tienen una mayor sensibilidad a las variaciones del
mercado en contraste con las grandes empresas y estas se ajustan continuamente al entorno, lo cual
implica la necesidad de comprender sus puntos fuertes y débiles, este conocimiento es esencial
para tomar decisiones pertinentes que permitan aprovechar las oportunidades y hacer frente a las
amenazas que surgen en su operacion diaria. (Cherrez, 2015)

El analisis financiero consiste en evaluar las finanzas de una empresa de un ejercicio
finalizado, para ello se requiere los informes contables generados , con el objetivo de planificar a
largo, medio y corto plazo. Es beneficioso para las empresas, ya que les brinda el conocimiento
necesario para detectar departamento de mejora y areas en las que destacan, para que puedan
corregir desviaciones y aprovechar sus fortalezas en consecuencia. (Melo, 2017)

Asimismo, el analisis financiero alude a una serie de pasos que implica recoleccion,
comprension, paralelismo y revision de los estados financieros y registros contables de una

entidad. Esta labor abarca el recélculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, relaciones



e informes financieros adicionales que se emplean para estudiar el rendimiento financiero y
operativo de las organizaciones. (Hurtado Prieto, 2010).

En los ultimos afios en el Peru, el sector empresarial empezo a ser liderado por las Micro y
Pequenas empresas que representan un sector muy relevante en la produccion y emplean a mas del
60% de la poblacién econémicamente activa (PEA), ademas contribuyen en el 21% del producto
bruto interno (PBI) y 99% del empleo formal del Pera. (Contreras, 2023)

Los empresarios de las MYPES en su mayoria son conocidos por dirigir sus empresas con
el conocimiento empirico obtenido de sus experiencias y con los servicios ofrecidos de
profesionales de las areas de contabilidad, finanzas, administracion, entre otros. El empresario
tiene la necesidad primordial de entender el estado financiero de la empresa para seguir en marcha
en el mercado, sin embargo, la mayor parte de empresarios, directores y/o duefios de las MYPES
no ven necesario contratar un personal contable de jornada completa, en efecto solo solicitan los
servicios de un contador para que se encargue de asuntos tributarios como fiscalizaciones de
SUNAT, declaracion de estados financieros, declaracion de impuestos mensual y anual, etc.

En las pequeiias y mediana empresas, es muy frecuente que el personal contable contratado
solo se dedique a sus labores cotidianas contables y no le presente al empresario las diversas
herramientas para el analisis financiero, es por ello, que muchos empresarios no estan informados
de los beneficios de analizar sus estados financieros, que ocasiona se tomen decisiones empiricas,
por instinto y sin fundamento. La contabilidad financiera refleja la realidad econémica y financiera

del negocio, pero se requiere para ello un analisis financiero.



En el Peru, existe una situacion problematica en la que las micro y pequeias empresas
carecen de expertos financieros experimentados que puedan examinar y evaluar de manera
oportuna la informacion proporcionada en los libros contables, como el balance general, libro
diario, estado de situacion financiera y de resultados. Estos estados financieros son herramientas
fundamentales para las empresas. Por lo tanto, es necesario contar con informacién contable
actualizada y llevar a cabo un analisis financiero que permita evaluar el rendimiento econémico a
lo largo del ejercicio, sin importar el tamaio, sector o actividad econdmica de la empresa.

El empresario que estd a cargo de dirigir un negocio sea de cualquier rubro debe analizar
los resultados contables para tener un entendimiento de como se encuentra la empresa, asimismo
lograr tomar decisiones acertadas que contribuyan en su desarrollo y crecimiento, por ello es
importante que la contabilidad y elaboracion de los estados financieros sean realizados bajo los
principios normativos de contabilidad.

La problematica del trabajo de investigacion se presenta en la Central de Asociaciones
Empresariales y Empresarios de la Micro y Pequeiia Empresa del Cono Sur (APEMIVES), ubicada
en el distrito de Villa El Salvador que estda compuesta en su mayoria por empresas familiares que
vienen heredando el negocio. Las empresas familiares tienen una cualidad particular, los miembros
dirigen el negocio con el conocimiento empirico obtenido de sus experiencias y de las ensefianzas
de los familiares antecesores, mas no s¢ actualizan con las nuevas herramientas financieras y

cursos de contabilidad financiera.



1.2.2. Formulacion del Problema
1.2.2.1. Problema General

(De qué manera el Analisis Financiero incide en la Toma de Decisiones de las APEMIVES
del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador?
1.2.2.2. Problemas Especificos

(De qué manera el Andlisis Financiero de liquidez incide en la Toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador?

(De qué manera el Analisis Financiero del endeudamiento incide en la Toma de decisiones
de las APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador?

(De qué manera el Andlisis Financiero de la rentabilidad incide en la Toma de decisiones
de las APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador?
1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Determinar la incidencia del Analisis financiero en la toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro Industrial, distrito Villa el Salvador.
1.3.1.1. Objetivos Especificos

Establecer la incidencia del analisis financiero de liquidez en la toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Determinar la incidencia del analisis financiero del endeudamiento en la toma de
decisiones de las APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Demostrar la incidencia del andlisis financiero de la rentabilidad en la toma de decisiones

de las APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.



1.4. Importancia y alcance de la investigacion
1.4.1. Justificacion tedrica
La investigacion se fundamenta en la importancia de dar a conocer coémo las

asociaciones de las APEMIVES del sector industrial en Villa el Salvador pueden
experimentar beneficios a través de la ejecucion del anélisis financiero en sus procesos de
toma de decisiones. Esta justificacion es premisa de que un analisis financiero apropiado y
personalizado puede contribuir a las mejoras de las APEMIVES, optimizar sus recursos y
fomentar un crecimiento sostenible en el entorno altamente competitivo en las que operan.
Esta investigacion busca abordar diversas problemadticas relacionadas con el desarrollo
sostenible, alinedndose especificamente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
establecidos por las Naciones Unidas. En particular, nos enfocaremos en los ODS 16 que
aborda la promocion de la paz, la justicia y la construccion de instituciones solidas.

1.4.2. Justificacion social

La finalidad es recomendar a las APEMIVES del sector empresarial industrial que opten
por implementar el analisis financiero en sus empresas, ya que es una herramienta que brinda
informacion oportuna y Util para una buena toma de decisiones, asimismo ayuda a conocer el
desempefio que se tiene y proyectarse al futuro con mayor éxito.

Por ultimo, La investigacion busca contribuir a la sostenibilidad empresarial a largo plazo,
impulsar el desarrollo economico local y beneficiar a los empresarios al proporcionar valiosos
conocimientos sobre la gestion financiera en el sector industrial.

1.4.3. Alcance de investigacion
El estudio se realizara en la Central de Asociaciones Empresariales y Empresarios de la

Micro y Pequefia Empresa del Cono Sur (APEMIVES), ubicada en el distrito de Villa El Salvador.



1.5. Limitaciones de la investigacion

Durante el proceso de encuesta algunos empresarios mostraban desconfianza al responder
las preguntas sobre sus aspectos econdémicos y financieros porque lo relacionan directamente con
el aspecto de fiscalizacion tributaria. Asimismo, autorizaban la encuesta con la condicion de que
la informacion revelada sea solo para fines académicos. No se tuvo acceso a los estados

financieros.



II. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Arrieta (2021) en su trabajo de especializacion de gerencia en finanzas “Analisis financiero
y su incidencia en la toma de decisiones en la [IPS COMFAGUAIJIRA en el distrito turistico y
cultural de Riohacha” Universidad de la Guajira — Colombia. El objetivo de la investigacion
consistio en llevar a cabo un examen financiero a la compafia, analizar la influencia de toma de
decisiones y finalmente sugerir estrategias especificas en la IPS COMFAGUAIJIRA, para ello
utilizo dos métodos cuantitativo y cualitativo que contribuird a la medicién de las variables, el
método empleado es el descriptivo. Para recopilar la informacion se emple6 la encuesta mediante
un cuestionario que consta de 16 preguntas a la poblacion de los 3 representantes de los directivos
de administracion, contabilidad y oficina financiera, ademas se desarrolld la analitica a los
informes financieros de los anos 2019 en comparacion al 2018 cuyos resultados evidenciaron
deficiencias en la planeacion financiera aun cuando las ratios presentaron resultados positivos. Se
llega a la conclusion de que para abordar los parametros financieros que no tuvieron éxito en la
empresa, se considera necesario un esfuerzo colectivo en aras del bien comun y la mejora constante
de la institucion. Esto se debe a que tanto las ganancias como las pérdidas afectan a todos los
involucrados.

Prado (2020) en su trabajo para optar el grado de contador publico “Andlisis de los estados
financieros de la empresa Dimagraf SRL entre las gestiones 2015 y 2018”. Universidad Técnica
Privada Cosmos — Bolivia. El objetivo de la investigacion fue desarrollar un examen financiero a
la empresa Dimagraf SRL por los periodos 2015 al 2018, logrando analizar la informacion contable

y la interpretacion de indicadores financieros. Se utiliz6 una metodologia de enfoque cuantitativo



de tipo descriptiva para llevar a cabo este estudio. Las técnicas empleadas fueron la entrevista al
Gerente general de la compafiia DIMAGRAF SRL y el cuestionario de preguntas puntuales que
recolectd informacion con el objeto de estudio. El resultado del estudio del afio 2014 fue el
deterioro que se atribuye a las bajas utilidades generadas y al aumento significativo de la deuda a
largo plazo, asi como al incremento del patrimonio en un 2%. En el afio 2015, se gener6 valor
para los inversionistas gracias a las utilidades mas elevadas experimentadas por la empresa en
comparacion con los periodos previos. En los afios 2016, 2017 y 2018, la empresa ha evidenciado
una disminucion de valor para los inversionistas, siendo el afio 2017 el periodo mas critico.
Durante este afio, la utilidad operativa de la compaifiia alcanz6 su punto mas bajo en comparacion
con los afios evaluados, registrando un margen operacional del 3,03%. Se llego6 a la conclusion de
que la empresa DIMAGRAF SRL no dispone de herramientas financieras que evidencien la
liquidez y rentabilidad, lo cual impacta en que se tomen decisiones inoportunas, que se refleja en
las tendencias estaticas de la compaiiia.

Parrales & Almeida (2019) en su tesis para optar el grado de Ingeniero en contabilidad
Superior, Auditoria y Finanzas “Los estados financieros y su incidencia en la toma de Decisiones
de la empresa Distbend de Babahoyo”. Universidad Regional Autonoma de Los Andes - Ecuador
el objetivo fue ejecutar un analisis e interpretar los estados financieros de la compaifiia que dirija a
una apropiada toma de decisiones al gerente de la compafiia DISTBEND de la ciudad de
Babahoyo; la metodologia aplicada es un enfoque cualitativo y cuantitativo, exploratoria,
correlacional y descriptiva. La muestra fue de 17 trabajadores, esto debido a que la poblacion es
reducida. La técnica aplicada es la encuesta a los 17 trabajadores que conformaron la muestra y la
entrevista al gerente general de la compaiia, el instrumento de recoleccion es el cuestionario. En

los resultados se detect6 baja rentabilidad en la empresa, insuficiencias de funciones del personal,
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ausencia de un personal contable, falta de analisis a los estados financieros. Ademas, se desarrolld
una propuesta que se basa en analizar los estados financieros de la empresa DISTBEND. Se
concluye que la compaifiia DISTBEND lleva una contabilidad basica y un profesional licenciado

en contabilidad que es contratado por periodos o cuando se solicite servicios adicionales.

Garcia (2019) en su investigacion para optar el grado de Administrador Financiero
“Analisis de los estados financieros del 2017 y 2018 de la empresa SG Consultores SPA”.
Tecnoldgico de Antioquia Institucion Universitaria — Colombia, planteod el objetivo de analizar la
data contable de la compafiia mencionada durante los periodos de 2017 y 2018 con el objetivo de
calcular los indicadores financieros que faciliten la comprension e interpretacion de la situacion
financiera ambos afios. La metodologia de la investigacion tiene un enfoque cuantitativo de tipo
de analitico y descriptivo. El objeto de estudio es examinar los informes financieros de la empresa
SG Consultores SPA. Los hallazgos del andlisis de los indicadores financieros para el afio 2017
no fueron favorables dado que la Cia. careci6 de los recursos suficientes para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo y al haber generado pérdida. Para ¢l afio 2018 la Cia. se muestra como
un negocio so6lido y con excelentes niveles de ventas que generan mayores utilidades y en el
aspecto tributario se afirma correcta determinacion y cumplimiento de los impuestos. Al afio 2019
que se realizd la investigacion la compatfiia no tenia deudas con entidades financieras por lo cual
su nivel de endeudamiento fue del 0%. En conclusion, la compaiia exhibe en su segundo afio de
operacidn un crecimiento significativo, los estados financieros revelan de manera elocuente una
solida consolidacion del modelo econdmico, respaldada por una efectiva gestion administrativa

liderada por el gerente.

Maldonado (2018) en su trabajo para optar el grado de contador y Auditor publico “Analisis

de los estados financieros para la toma de decisiones gerenciales en las empresas privadas de la
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provincia de oro” Universidad Técnica de Macha — Ecuador. El objetivo de la investigacion fue
determinar la importancia del analisis a la informacion contable para la toma de decisiones de los
duenios de las empresas privadas de la provincia del Oro, con lo que se pretende comprender la
importancia de implementar estados financieros para entender el flujo de las cuentas empresariales,
y de esa manera evitar repeticiones de errores de periodos anteriores. El trabajo fue enfocado a una
investigacion cuantitativo de tipo documental y descriptivo, en el cual se eligidé a la empresa
Landeta S.A perteneciente al grupo de MYPES de la Provincia del Oro como muestra no aleatoria
con conocimiento de causa. Los resultados de la investigacion indican que el examinar los estados
financieros es esencial para comprender o evaluar la situacidon econdmico-financiera de las
empresas privadas de la provincia del Oro. Por esta razon, es prioritario aplicar este andlisis a estas
MYPES ya que muchas de las empresas fueron creadas de manera independiente y enfrentan el
riesgo de fracasar debido a una gestion incorrecta de sus recursos econdémicos. Se concluyd que
para las MYPES de la provincia de Oro es esencial realizar andlisis financieros tanto para las
nuevas empresas que ingresan al mercado como para aquellas ya establecidas. Este proceso
permite entender la situacion financiera y mantener un equilibrio, buscando asi establecer una

ventaja competitiva en comparacioén con otras compaiiias.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Rodas (2022) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador publico “La
planeacion financiera y su influencia en la toma de decisiones de las MYPES sector comercial
rubro ferreterias distrito de Santa Anita, 2020-2021”” Universidad San Martin de Porres - Pera. El
objetivo de la investigacion fue analizar la influencia de la planificacion financiera con el propdsito
de proporcionar una base solida para la toma de decisiones en las empresas del sector comercial,

especificamente en el rubro ferretero ubicadas en el distrito de Santa Anita. Este sector en
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particular sufri6 graves consecuencias derivadas de la pandemia reciente, principalmente debido a
las restricciones impuestas por el gobierno debido a su falta de capacidad para hacer frente a la
crisis sanitaria. La elaboracion de una planificacion financiera efectiva siempre ha sido un desafio
para el crecimiento de las empresas, ya que resulta complicado prever de manera cuantitativa el
estimado de ventas que se espera obtener y los presupuestos necesarios para alcanzar dichos
objetivos. En el desarrollo del trabajo se empleo la técnica aplicada ya que el trabajo fue objetivo
con un nivel descriptivo, analistico y estadistico, para el desarrollo de la parte estadistica se aplicd
la técnica de la encuesta a los 42 colaboradores de cargos altos del sector ferretero y mediante el
instrumento cuestionario se recolectd la informacion necesaria para el analisis correspondiente.
Los resultados que resaltaron fue que los expertos que formaron parte de la encuesta expresaron la
importancia de incorporar en el analisis de flujo de caja proyectado todos los gastos relacionados
con las operaciones, inversiones y financiamiento, este enfoque se considera esencial para una
evaluacion adecuada de los saldos finales previstos de caja. Ademas, los especialistas indicaron
que los empresarios del sector deberian invertir en su propia formacion en asuntos financieros y
estrategias comerciales, esto se busca con el fin de perfeccionar el proceso en tomar decisiones.
Se concluye que los objetivos financieros tienen un impacto directo en las metas empresariales de
las MYPES del sector comercial de ferreterias, esto se basa en que MYPES del sector buscan
alcanzar niveles de rentabilidad y liquidez, permitiéndoles crecer sin perjudicar sus obligaciones
de pago. Finalmente, se llegd a la conclusion de que la planificacion financiera tuvo un impacto
significativo en el proceso de toma de decisiones en las pequeias y medianas empresas (MYPES)
comerciales del sector de ferreterias en el distrito de Santa Anita durante el periodo 2020-2021.

Fue identificado que wuna planificacion financiera eficiente, que considera variables
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macroecondémicas y comerciales relevantes, contribuye a mejorar el proceso de toma de decisiones

en estas empresas.

Huaman (2022) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador publico “Analisis
financiero en la toma de decisiones de la empresa de ladrillos y tejas Sorama Auccaylle sociedad
anonima cerrada- Latesa SAC, periodo 2018’ Universidad Nacional De San Antonio Abad Del
Cusco — Pert. El objetivo de la investigacion fue evaluar como el andlisis financiero afecta la toma
de decisiones en los departamentos de produccion y comercializacion de Ladrillos y Tejas. En el
desarrollo estadistico el tipo de investigacion fue correlacional, de nivel descriptivo y de disefio
no experimental, dado que se busc6 determinar el nivel de relacion que existia entre las variables
independiente y dependiente. Se aplico la técnica encuesta con el instrumento cuestionario a un
grupo de personas que conforman la muestra poblacional, en concreto fueron los cinco 5
empleados del area administrativa de empresa, y 28 profesionales contables expertos en el analisis
financiero de dicha empresa. El analisis financiero tiene un papel crucial en la toma de decisiones,
a pesar de esto, la compania no ha implementado practicas ni cuenta con personal especializado
en el area. Ademas, como una empresa de produccion materiales de construccion, es esencial
evaluar y controlar constantemente los costos y margen de utilidad, sin embargo, esto no ocurre
en la empresa. Se ha comprobado que en las decisiones elegidas de la empresa no se han
considerado instrumentos y técnicas de gestion financiera, como son la razén de liquidez para
adquisicion de insumos. Ademas, la compaiiia no planifica sus niveles de fondos operativos, lo
que ha dejado a la compaiiia vulnerable a la posibilidad de enfrentar deficiencias financieras y
dificultades econdmicas en el futuro. Finalmente se concluye que los responsables del manejo
financiero mostraron falta de conocimiento acerca de la relevancia de determinar el punto de

equilibrio en comparacion con sus competidores.
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Chunga & Sayan (2020) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador publico
“Anadlisis financieros y Su Incidencia en la Toma de Decisiones En Las Mypes Comerciales del
distrito de Los Olivos ,2020.” Universidad Cesar Vallejo — Perti. El objetivo de la investigacion es
indagar sobre la influencia de la analitica financiera al momento de tomar decisiones en las
MYPES ubicadas en la industria comercial de Los Olivos durante el ano 2020. Esta investigacion
se caracterizd por su enfoque aplicado y su disefio descriptivo correlacional causal no
experimental. La muestra estuvo constituida por 46 duefios y gerentes de MYPES farmacéuticas
participantes en el estudio que permitieron el recojo de informacion actualizada mediante un
cuestionario aplicado. Segun lo analizado se evidencia que los gerentes de las MYPES estudiadas
son conscientes del problema, pero no se estan ejecutando planes de mejor, y esto esta provocando
una mala gestién en la empresa. Se concluye que analizar las finanzas genera influencia positiva
en la eleccion de decisiones para las MYPES farmacéuticas, porque permite comprender,
investigar e interpretar la situacion financiera actual y de otros afios; no obstante, los empresarios
informaron que no aplican la herramienta para obtener informacion acerca de la situacion actual
sobre endeudamiento y rentabilidad. Este hecho los limita de contar con informacion necesaria
para tomar decisiones Optimas y bien fundamentadas con respecto al futuro de la compaiiia.

Vasquez (2021) en su trabajo de tesis para obtener el titulo profesional de contador publico
‘“Analisis financieros y su Incidencia en la toma de decisiones - Hostal San Fernando E.I.R.L.
Bagua Grande” Universidad Sefior de Sipan — Pert. La investigacion desarrollo el objetivo de
evaluar el grado de influencia del analisis e interpretacion en los estados financieros. del Hostal
San Fernando E.I.LR.L durante los afios 2016 y 2017 ubicado en Bagua Grande. La metodologia
del trabajo fue descriptiva y no experimental. La poblacion incluye todos aquellos empleados que

se consideren convenientes para el estudio, es por ello, que como muestra se eligio a todos los
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colaboradores de la empresa que en su totalidad son seis. La estrategia utilizada al estudio fue el
analisis documenta y entrevista, para ello fue necesario hacer uso de los instrumentos como el
cuestionario para la entrevista y guia de andlisis documental. Los resultados mencionan que la
empresa dispone de liquidez; no obstante, es necesario llevar a cabo una evaluacion minuciosa de
los entregables financieros con el fin de determinar en qué medida se encuentra el desempeio
financiero. La investigacion concluye con la implementacion de un disefio al sistema de la
compaiiia, el cual brindara al personal. La informacion extraida de los estados financieros y
analizada para determinar si la empresa estd generando beneficios sustanciales.

Siancas (2020) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador publico “Analisis
de los estados financieros y su incidencia en la toma de decisiones, Corporation Intherpharma
S.A.C., Lima, afios 2017, 2018 y 2019 Universidad Privada del Norte — Perti. La investigacion
tuvo como objetivo determinar la incidencia del analizar los estados financieros en la toma de
decisiones de la compaifiia. La metodologia aplicada es un enfoque Cuantitativo - Cualitativo, el
disefo es no experimental y enfoque correlacional causal porque explica la relacion causa y efecto
de las variables independiente y dependiente. Para el desarrollo de la parte estadistica en este
trabajo se utilizd la técnica encuesta con el instrumento cuestionario con el fin de recolectar
informacion contable de la compaifia, ademas por los estados financieros del 2017, 2018 y 2019
se desarrolld el andlisis documental. Los resultados que se dieron fue que los ejecutivos de la
compaiiia realizan las decisiones operativas sin tener en cuenta ningiin método de analisis en sus
procesos y que la comparacion de los resultados de los estados financieros en los afios 2017, 2018
y 2019 raramente ha sido llevada a cabo, esa falta de practica se atribuye principalmente a la escasa
comprension y valoracion de este tipo de andlisis. Esta conclusion se verifica al desarrollar el

analisis de los estados financieros, el cual demuestra que las ventas aumentaron un 4.95% del ano
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2017 al 2018. Sin embargo, los gastos de operacion aumentaron un 52.75% en el mismo periodo.
En el afio 2019, los ingresos descendieron un 3.65%, pero los gastos operativos siguieron
incrementandose un 3% de 2018 a 2019. Estos factores han tenido un impacto negativo en la
utilidad operativa, la cual cayd un 17.82% en 2018, pero se recuperd un 4.68% en 2019. Todo esto
demuestra que la falta de un andlisis financiero adecuado y oportuno influy6 en las poco acertadas
toma de decisiones, sin tener en cuenta el impacto de estas decisiones en el rendimiento de la
empresa. Finalmente, se concluye que es importante y necesario analizar los estados financieros,
ya que tiene impacta en las decisiones tomadas de la empresa.

Cerna & Carlos (2018) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador publico
“Los Estados Financieros y su impacto en la toma de decisiones financieras de las pequeias
empresas rurales de la regiéon Cajamarca” Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas — Pert.
El objetivo de la investigacion fue determinar el impacto de las decisiones financieras de las
pequefias empresas rurales de la region Cajamarca, en sus estados. El tipo de investigacion es
correlacional con un enfoque Cuantitativo, el nivel de investigacion descriptiva correlacional
causal, disefo no experimental. Para el desarrollo de la parte estadistica en este trabajo se empled
la técnica entrevista a una muestra de 3 contadores de la empresa y la encuesta a los contadores de
las 13 empresas, ambas aplicaron el instrumento cuestionario para obtener la informacion
necesario. Las pequefias empresas rurales en la region dan prioridad el evaluar la situacion de
liquidez como un elemento crucial cuando requieren tomar decisiones financieras, optando por
enfoques técnicos en lugar de depender exclusivamente de los estados financiero.
Los gerentes antes de llevar a cabo cualquier operacion consultan previamente al contador para
verificar si la empresa cuenta con la liquidez requerida para dicha accion. En conclusion, esta

investigacion resalta la compleja relacion entre los estados financieros y la toma de decisiones
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financieras en las pequefias empresas rurales de la region Cajamarca en 2018. El trabajo ofrece
conocimientos valiosos para los empresarios, contadores y otros actores interesados en fortalecer
la capacidad financiera y la gestion empresarial en este contexto especifico.

2.2.  Bases tedricas

2.2.1. Analisis financiero

Se define al enfoque hacia la importancia de comprender y utilizar adecuadamente la
informacion contenida en los estados financieros para la toma de decisiones empresariales. El autor
destaca la relevancia de analizar detalladamente los estados financieros y anexos de la compafia
como es el balance general, flujos de efectivo y estado de ganancias - pérdidas, para obtener vision
completa de la situacion financiera de una compaiia, por ello este anélisis es de gran importancia
debido a que contribuye a identificar y comprender los elementos clave de los estados financieros,
como los activos, pasivos, ingresos y gastos, asi como la importancia de calcular y analizar ratios
financieros para evaluar la rentabilidad, liquidez y solvencia de la empresa. Este analisis detallado
permite a los gerentes y tomadores de decisiones obtener informacion relevante para planificar
estrategias financieras, identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas que impulsen el
crecimiento y la rentabilidad de la empresa. (Zamorano, 2020)

El analisis financiero se refiere al proceso de revisar y evaluar la informacién financiera de
una empresa para tomar decisiones informadas sobre su gestion y su futuro financiero, ello implica
analizar estados financieros como el balance general, el estado de resultados y el estado de flujos
de efectivo para evaluar la rentabilidad, la solvencia y la liquidez de la empresa. El analisis
financiero también puede incluir la comparacion de la empresa con sus competidores y la

evaluacion de su desempefio en el tiempo. (Guzman, 2018)
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En el andlisis e interpretacion de los estados financieros se debe de considerar tanto el
estado de ganancias y pérdidas como el libro mayor, que proporciona informacién sobre los ventas,
costos y egresos de una empresa, lo que permite evaluar su desempefio financiero y su rentabilidad,
el balance general muestra la situacion financiera de la empresa en un momento dado, incluidos
sus activos, pasivos y patrimonio, lo que ayuda a evaluar su solvencia y estabilidad financiera.
Este analisis contribuye a identificar posibles riesgos a presentarse y oportunidades de inversion,
asi como a tomar decisiones estratégicas para mejorar la salud financiera de la empresa.

El anélisis e interpretacion del estado de resultados es fundamental para los gerentes y
directivos de compaiias, debido a que les permite valorar la rentabilidad y el rendimiento operativo
del negocio. Al examinar detenidamente los componentes del estado de resultados, los tomadores
de decisiones pueden identificar areas de oportunidad para mejorar el desempefo financiero de la
empresa y tomar decisiones informadas sobre aspectos como la gestion de costos, la fijacion de
precios, la inversion en activos y la distribucion de utilidades. (Guzman, 2018)

El analisis financiero se basa en el uso de ratios financieros, indicadores, comparaciones
sectoriales y otros métodos de analisis para evaluar diferentes aspectos de la empresa, como es la
rentabilidad, liquidez y solvencia. Estos analisis pueden realizarse de forma vertical comparando
los estados financieros de varios afios o de forma horizontal comparando los datos de una empresa
con los de otras del mismo sector del rubro de la empresa. (Gitman & Zutter, 2012)

Las ratios financieras son indicadores que proporcionan informacion sobre el estado de una
empresa basandose en su historial financiero, el cual se extrae de los Estados Financieros, este
analisis se ha convertido en una herramienta importante para las empresas de todos los sectores en
la actualidad, asimismo, es de gran importancia para los accionistas, los acreedores, la empresa y

otros interesados (stakeholders).
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Ademas, permiten evaluar, analizar y monitorear el rendimiento, la liquidez, la solvencia,
el apalancamiento, y la capacidad de pago, entre otros aspectos especificos de cada sector, es
importante destacar que no basta con calcular estos ratios financieras, sino que también es
necesario interpretarlos adecuadamente. (Lizarzaburu & Goémez, 2016).

Para evaluar la situacion financiera de las empresas, no es suficiente tener conocimiento
de sus estados financieros, sino que también es necesario tener la capacidad de analizarlos, para
ello se utilizan herramientas como las razones o ratios financieros, que son relaciones matematicas
entre dos o mas partidas de los estados financieros. A través de las razones financieras, es factible
examinar datos de un solo periodo o contrastar informacion de varios periodos para comprender
la evolucion y rendimiento de una empresa a lo largo del tiempo. Las razones financieras permiten
analizar la situacion de la empresa en relacion con diversos factores, utilizando balance general,
flujos de efectivo y estado de ganancias - pérdidas como fuentes de informacion. Al combinar
estos datos, se puede analizar aspectos como la liquidez, el endeudamiento y la rentabilidad, entre
otros. (Lambreton & Garza, 2016)

En relacion con la literatura revisada existen diferentes tipos de ratios financieros y de
gestion disenados para adaptarse a las particularidades de cada empresa de acuerdo con sus
necesidades especificas. El estudio esta enfocado en indagar sobre el conocimiento que tienen los
empresarios de la micro y pequeias empresas de las Apemives sobre el analisis financiero y como
este contribuye a la toma de decisiones por ello he considerado los ratios financieros de liquidez,
solvencia y rentabilidad debido a su importancia para analizar la salud financiera y la viabilidad
a largo plazo para las Apemives, estos ratios proporcionan informacion clave sobre la capacidad
de la empresa en el cumplimiento de sus obligaciones financieras a corto y largo plazo, su

rentabilidad en relacion con los activos y el capital invertido, y su capacidad para generar ingresos.
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2.2.1.1. Analisis financiero de Liquidez

Es una herramienta que se emplea para valorar la salud financiera de una compaiiia y su
capacidad de hacer frente a sus responsabilidades econémicas de corto plazo empleando sus
activos liquidos disponibles, como efectivo, equivalentes de efectivo y los activos facilmente
convertibles en efectivo, el objetivo principal es determinar si la empresa tiene suficiente liquidez
para cubrir sus deudas a corto plazo y, por lo tanto, evitar problemas de insolvencia o dificultades
financieras. (Gitman & Zutter, 2012)

El analisis de liquidez se fundamenta en la capacidad de una empresa para cumplir con sus
compromisos a corto plazo. Por lo general, estos compromisos se detallan en el balance en la
categoria de "pasivo corriente" e incluyen deudas con abastecedores y empleados, préstamos
bancarios con vencimiento en menos de un afo, otras cuentas por pagar, contribuciones e
impuestos pendientes, dividendos y participaciones por pagar a accionistas y socios, asi como
gastos incurridos, pero no pagados.

El proposito es analizar la capacidad de la empresa para cumplir con sus compromisos de corto
plazo mediante la conversion de sus activos también a corto plazo en efectivo. (Blanca, 2017)

Los indicadores habituales empleados en el andlisis de liquidez son los siguiente:

a. Capital neto de trabajo.

El capital de trabajo es un indicador financiero utilizado para evaluar los recursos
financieros disponibles para que una empresa pueda operar de manera eficiente y sin
contratiempos. En otras palabras, muestra la capacidad de llevar a cabo sus operaciones

con los activos de corto plazo disponibles, como efectivo y equivalentes.
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El indicador se obtiene al restar los pasivos de los activos corrientes, y se emplea para
evaluar la capacidad de una compafiia para satisfacer sus obligaciones de corto plazo y

financiar sus operaciones diarias.

Formula = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Un capital neto de trabajo positivo indica que la empresa tiene suficientes activos corrientes
para cubrir sus pasivos corrientes, lo que sugiere una buena salud financiera mientras que
un capital neto de trabajo negativo puede indicar problemas de liquidez y la necesidad de
obtener financiamiento adicional.

b. Liquidez Corriente.

Es un indicador que evaltia la capacidad de una empresa para cumplir con sus deudas a
corto plazo utilizando los activos corrientes, que son los recursos se espera que se
conviertan en efectivo en un afio o0 menos.

Una ratio de liquidez corriente superior a 1 indica que la empresa tiene suficientes activos
corrientes para cubrir sus pasivos corrientes, lo que sugiere que estd en una posicion
financiera solida para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. Sin embargo, una ratio
muy alto puede indicar que la empresa no estd utilizando eficientemente sus activos
corrientes y puede estar perdiendo oportunidades de inversion. Por lo tanto, se considera
que una ratio de liquidez corriente cercano al nimero 1 es Optimo, ya que indica un
equilibrio adecuado entre la disposicion de efectivo y la eficacia en el uso de los activos de
la compaiiia.

Formula = Activos Corrientes

Pasivos Corrientes
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c. Razdén Répida

La razon rapida mide la capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones a
corto plazo utilizando los activos mas liquidos.

La medida mas estricta para analizar la liquidez es la razon rapida, esto se debe a que
excluye el stock de existencias, que podrian tener menor liquidez en comparacion con otros
activos de corto plazo. Una ratio rapido que supera al nimero “1” expresa que un negocio
dispone de suficientes activos liquidos para cubrir sus obligaciones a corto plazo, lo que
sugiere una buena posicion financiera. Sin embargo, al igual que con la liquidez corriente,
es importante tener un equilibrio adecuado, ya que si el ratio se excede al rango sugerido
puede indicar que la compaiiia no esta provechando de manera eficaz su liquidez. Se calcula
utilizando la siguiente formula:

Formula = Activos corrientes — Inventarios
Pasivos corrientes

2.2.1.2. Analisis financiero del Endeudamiento

Se basa en la evaluacion de la estructura de capital de una empresa, la proporcion de deuda
y patrimonio que se utiliza para financiar las operaciones, este analisis implica examinar los
distintos componentes de la deuda de la empresa como: préstamos bancarios, bonos y
arrendamientos financieros, asi como la relacion entre la deuda y el patrimonio neto de la empresa.

El proposito del analisis de endeudamiento consiste en evaluar si una empresa esta
empleando un nivel apropiado de deuda y si su estructura de capital es sustentable. Un nivel
demasiado elevado de endeudamiento podria incrementar el riesgo financiero de la empresa,
mientras que un nivel demasiado bajo podria sugerir que la empresa no estd aprovechando
completamente la ocasion para financiar su crecimiento mediante las alternativas de préstamos que

hay en el mercado financiero. (Gitman & Zutter, 2012)
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La situacion de endeudamiento indica la cantidad de dinero prestado que utiliza una entidad para
generar utilidades. Por lo general, los especialistas en finanzas estdn mas preocupados por los
pasivos mayores a un afo definidos legalmente o bajo contratos, debido a que estos generan a la
compafiia mayor compromiso. Cuando el nivel de compromiso financiero de una compaiia va
incrementando, el riesgo de no cumplir con las obligaciones es mayor. Debido a que los
compromisos con los acreedores deben cumplirse antes de distribuir las ganancias entre los
accionistas, tanto los actuales como los futuros accionistas deben prestar atencion a la capacidad
de la compaiiia para pagar sus deudas. Los prestamistas también estan interesados en la deuda de
las entidades. (Lizarzaburu & Gomez, 2016).
Los indicadores mayormente empleados en el analisis de endeudamiento son los siguiente:
a. Nivel de endeudamiento
El nivel de endeudamiento es una medida financiera que se emplea para evaluar la
proporcion de deuda que tiene una entidad empresarial en relacion con sus activos totales
o su capital. El ratio proporciona informacion sobre la estructura de capital de la empresa
y su nivel de apalancamiento financiero.

Formula = Pasivo total
Activo total

El nivel de endeudamiento alto indica que la empresa estd fondeando una parte significativa
de sus activos con deuda, lo que genera que incrementé el nivel de riesgo financiero en
caso de dificultades econdmicas, otro punto es que el resultado de una razén baja interpreta
que la compaiia fondea una mayor cantidad de sus activos con capital propio, lo que puede
ser menos riesgoso pero también puede limitar su capacidad de crecimiento.

(Gitman & Zutter, 2012)
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b. Razoén de cargos de interés fijo
La razén de cargos de interés fijo, también conocido como cobertura de intereses, evalua
la habilidad de una entidad para efectuar los pagos de intereses estipulados. Cuanto mayor
sea este valor, mejor sera la capacidad de la empresa para cumplir con sus compromisos de
intereses. (Gitman & Zutter, 2012)

Formula = Utilidades antes de intereses € impuestos
Gastos de intereses

Un valor alto de esta razon indica que la entidad genera suficientes ganancias para satisfacer
los gastos de intereses, por lo cual se estima positivo ya que significa que el negocio es
solido financieramente y tiene menor riesgo de incumplimiento en el pago de sus deudas.
Por el contrario, un valor bajo puede indicar que la compaiiia esta presentando imprevistos
para hacer frente a sus compromisos, generando alerta para los inversores y prestamistas.

(Gitman & Zutter, 2012)

c. Cobertura de pagos Fijos.

El indice de cobertura de pagos fijos evalua la capacidad de una entidad para cumplir con
todas sus obligaciones de pagos fijos, como son intereses, préstamos, pagos de
arrendamiento y dividendos de acciones preferentes. Al igual que con el ratio de cargos de
interés fijo, un valor mas alto de este indice indica una mejor capacidad de la empresa para

cumplir con estas obligaciones.

Formula = EBITDA + pagos de arrendamiento.
Intereses + Pagos de arrendamiento

»  EBITDA es el beneficio antes de intereses e impuestos.
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Un valor alto de la cobertura de pagos fijos indica que la empresa tiene una buena capacidad
para cumplir con sus obligaciones financieras fijas, lo que se considera positivo. Por el
contrario, un valor bajo puede indicar sefial de riesgo financiero, entendiéndose que la
compaiiia estd pasando por dificultades y no tiene la capacidad de hacer frente a sus
compromisos, lo que puede ser una. Es importante tener en cuenta que un alto nivel de

endeudamiento puede afectar negativamente la cobertura de pagos fijos.

2.2.1.3. Analisis financiero de la Rentabilidad

Es una evaluacion de la capacidad de una empresa para generar ganancias en relacion con sus
activos y recursos utilizados, en este analisis se utilizan diversos indicadores y ratios financieros
para determinar la rentabilidad. El andlisis de rentabilidad se enfoca en evaluar la eficiencia de una
empresa en la generacion de beneficios y la capacidad en utilizar sus activos de manera rentable.
Algunos de los indicadores utilizados en este analisis incluyen el margen de beneficio, el retorno
sobre los activos (ROA), el retorno sobre el patrimonio neto (ROE) y la rentabilidad econdémica,
entre otros. (Lizarzaburu & Gomez, 2016).

El estado de resultados es un documento contable que comunmente es utilizado para
analizar la rentabilidad en relacion con los ingresos. En el estado de resultados cada partida se
expresa como un porcentaje de los ingresos totales. Este tipo de estados de pérdidas y ganancias
resultan ttiles para comparar el desempeiio a lo largo de varios afios, ya que facilitan al identificar
tendencias de aumento o disminuciéon de ciertos gastos en relacion con el total de ingresos
generados por la compania. (Gitman & Zutter, 2012)

A continuacion, detallaré algunos conceptos de los indicadores del analisis financiero de

rentabilidad.
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a. Margen de utilidad bruta.

Es un indicador que muestra el porcentaje de cada sol de ventas que queda luego de deducir
el costo de los bienes vendidos. Un margen de utilidad bruta alto es considerado como
optimo, debido a que sefiala un menor precio relativo de los productos vendidos. El calculo
del margen de utilidad bruta es el siguiente:

Formula = Total de ingresos por ventas — costo directo
Ventas

b. Margen de utilidad operativa

El margen de utilidad operativa indica el porcentaje de cada sol de ventas que queda
después de deducir todos los costos y gastos, excluyendo intereses, impuestos , tributos y
dividendos de acciones preferentes. Este margen significa las ganancias netas generadas
por cada sol de venta, considerandose "utilidades puras" porque solo reflejan las ganancias
obtenidas en las operaciones, sin incluir otros elementos. Un margen de utilidad operativa
alto es preferible. Su célculo es el siguiente:

Formula = Utilidad operativa
Ventas

c. Margen de utilidad neta

El margen de utilidad neta indica el porcentaje de cada dolar de ventas que queda después
de deducir todos los costos y gastos, incluyendo intereses, impuestos y dividendos de
acciones preferentes. Un margen de utilidad neta més alto es indicativo de una mejor
rentabilidad para la empresa. (Gitman & Zutter, 2012)

El célculo del margen de utilidad neta es el siguiente.

Formula = Ganancias disponibles para los accionistas comunes
Ventas
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2.2.2. Toma de decisiones

La toma de decisiones se refiere al procedimiento en el cual una persona o un grupo de
personas elige entre varias opciones disponibles, con el proposito de resolver una problematica o
alcanzar un objetivo determinado; el tomar decisiones implica un proceso de analisis y seleccion
de opciones para solucionar un problema o lograr un objetivo, teniendo en cuenta diversos factores
internos y externos. (Lambreton & Garza, 2016)

El tomar una decision implica analizar detalladamente cada una de las alternativas que se
presentan con la finalidad de seleccionar la cual va resolver el problema o aprovechar una
oportunidad, segiin el autor la toma de decisiones es una actividad fundamental en la
administracion, ya que los gerentes constantemente deben elegir la opcion disponible mas
adecuada entre distintas alternativas con el fin de lograr las metas de la empresa. La eleccion de
decisiones se considera fundamental en el proceso de planificacion, ya que representa un punto en
el que se comprometen los recursos, la direccion o la reputacion de una entidad. Antes de tomar
una decision, solo existen estudios y analisis de planificacion. Aunque algunos gerentes puedan
ver la toma de decisiones como su tarea principal, ya que constantemente deben decidir qué
acciones tomar y quién las llevara a cabo, asi como cuando, donde e incluso cémo, este proceso es
solo una parte de la planificacion. (Harold Koontz, 2012)

En el ambito empresarial las decisiones financieras se entienden a la accion de elegir entre
diferentes opciones de inversion, financiacion o gasto de recursos financieros disponibles. Implica
evaluar los riesgos y beneficios de cada opcidn y seleccionar la mas adecuada para alcanzar los
objetivos financieros de una empresa. Las decisiones financieras pueden incluir la eleccion de
inversiones, la obtencion de financiamiento, la gestion de activos y pasivos, y la planificacion

fiscal, entre otras. El realizar una toma de decisiones financieras eficaz requiere de diversos
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elementos, tales como un andlisis exhaustivo de la situacion empresarial, la evaluacion de
diferentes opciones, la consideracion de los riesgos y oportunidades, y la aplicacion de principios
financieros solidos.

Los resultados del andlisis financiero son empleados por los administradores como una
referencia clave para entender y evaluar el rendimiento de un negocio. Esta informacion les facilita
la toma de decisiones correctivas y les ayuda a realizar proyecciones a corto, mediano y largo
plazo. (Guzman, 2018)

El proceso de toma de decisiones es un proceso complejo que consta ocho fases que pueden
variar ligeramente dependiendo de la fuente y el enfoque, estas fases se integran con elementos
fundamentales correspondientes al proceso administrativo (planeacion, organizacion, direccion y
control), ello se debe a que comparten e implementan las mismas fases comunes del diagndstico
cientifico y de los principios sistémicos y de contingencia, con el fin de que el sistema empresarial
alcance sus objetivos, (Guzman, 2018).

A continuacion, las ocho fases:

a. Identificacion del problema: En esta etapa, se reconoce la necesidad de tomar una

decision debido a una situacion problematica o una oportunidad que se presenta.

b. Recoleccion de informacion: Se recopila informacién relevante y pertinente que

ayudard a comprender mejor la situacion y a evaluar las posibles opciones.

c. Analisis de la informacion: Se analiza la informacion recopilada para identificar las

posibles soluciones y evaluar sus ventajas y desventajas.

d. Desarrollo de alternativas: Se generan diferentes opciones o alternativas para abordar

el problema o aprovechar la oportunidad identificada.
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e. Evaluacién de alternativas: Las alternativas desarrolladas se analizan en funcién de
sus posibles resultados, riesgos y beneficios.

f. Seleccion de la mejor alternativa: Eleccion que mejor se ajusta a los objetivos y
criterios establecidos durante las fases.

g. Implementacion de la decision: Se lleva a cabo la decision, esto implica asignar
recursos, comunicar la decision a las partes interesadas y elaborar un plan de accion
para su ejecucion.

h. Seguimiento y evaluacion: Se monitorea la implementacion de la decision para
asegurarse de que se estdn logrando los resultados deseados y, si es necesario, se
realizan ajustes.

Estas fases proporcionan un marco general para el proceso de toma de decisiones y pueden

adaptarse segun las necesidades y caracteristicas especificas de cada situacion.

El acertar en decisiones que resuelvan problemas no solo se basa en la calidad de la
informacion disponible, sino también en la experiencia y el buen juicio (sentido comun) de la
persona encargada de tomar decisiones, los directivos que poseen estas habilidades logran un
desarrollo exitoso en el entorno empresarial complejo, ya que a menudo tienen una mayor
capacidad para seleccionar entre las opciones que mas benefician a sus empresas en comparacion
con otros. (Guzman, 2018).

La toma de decisiones en las Mypes suele ser més intuitivas y menos basadas en andlisis
detallados, pero no menos importantes, estas decisiones pueden ser vitales para la supervivencia y
crecimiento, ya que a menudo operan en entornos mas volatiles y con recursos limitados. Las
decisiones estratégicas de las Mypes pueden marcar la diferencia en su competitividad y

rentabilidad, ya que incluso pequeiios cambios en la estrategia pueden tener un efecto importante
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en su desempeno. La toma de decisiones en las Mypes es crucial debido a su impacto en la
supervivencia, crecimiento y competitividad de estas empresas, incluso si se realizan con un
enfoque mas intuitivo que analitico.

La toma de decisiones es fundamental para el éxito y la sostenibilidad de cualquier
organizacion, ya que afecta directamente a su capacidad para generar ingresos, controlar costos,
gestionar riesgos y maximizar el valor para los accionistas.

Las decisiones diarias que enfrentan los gerentes de empresas pueden clasificarse en tres
categorias principales segun estén relacionadas con la operacion de la empresa, las inversiones
necesarias o el financiamiento requerido (Lambreton & Garza, 2016).

A continuacion, las tres categorias:
2.2.2.1. Decisiones operativas

Son aquellas decisiones que se toman diariamente en una organizacion y estan relacionadas
con la diligencia de las actividades y los recursos de la compaiiia, se incluyen todos los procesos
necesarios para la producciéon de un producto o la prestacion de un servicio. Estas decisiones
abarcan aspectos como el precio de venta, las condiciones de crédito para los clientes, el nivel de
inventario deseado, la gestion de efectivo, las evaluaciones de aumento salarial y otros. Estas
decisiones también se reflejan en la contratacién de nuevo personal, la fijacion de precios, la
definicion de politicas y la implementacion de controles internos. Estas decisiones son parte de las
actividades diarias de la empresa y, por lo tanto, se conocen como decisiones de operacion.
(Lambreton & Garza, 2016)

Las decisiones operativas, ya sea en la prestacion de servicios o la produccion y
distribucion de bienes, se reflejan en el estado de resultados en el cual se muestra los ingresos

generados y los gastos incurridos como resultado de la ejecucion de las decisiones tomadas. Si los
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administradores tomaron decisiones acertadas, como vender productos solicitados por los clientes
a precios competitivos y mantener los gastos en niveles razonables, esto se reflejara en el estado
de resultados con ganancias. Por otro lado, si las decisiones han sido desacertadas, es probable que
resulten en pérdidas o ganancias por debajo de lo esperado. (Lambreton & Garza, 2016)
a. Indicadores de ventas
Los indicadores proporcionan informacion valiosa sobre la demanda del mercado, el
comportamiento de los clientes y la efectividad de las estrategias de venta. Los indicadores
de ventas pueden influir en las decisiones operativas de varias formas. Por ejemplo; si un
indicador de ventas muestra un aumento en la demanda de un producto especifico, la
empresa puede decidir aumentar la produccion de ese producto para satisfacer la demanda;
si un indicador de ventas muestra una disminucion en las ventas de un producto, la empresa
puede decidir reducir la produccion o ajustar estrategias de ventas.
En resumen, los indicadores de ventas son una herramienta importante que las empresas
utilizan para tomar decisiones operativas informadas y garantizar el éxito a largo plazo de
sus operaciones. (Blanca, 2017)
b. Indicador de margen de utilidad
Es un indicador clave del desempefio operativo de una empresa y una medida importante
en la toma de decisiones operativas. El margen de utilidad puede influir en la forma en que
se gestionan los recursos y se asignan los costos. Se explica que un margen de utilidad alto
indica que la empresa estd generando ingresos suficientes para cubrir sus costos por ende
puede invertir en nuevas operaciones o expandir su negocio, por otro lado, un margen de
utilidad bajo puede indicar que la empresa esta teniendo dificultades para cubrir sus costos

operativos y que pueden ser necesarios ajustes en la gestion operativa como mejorar la
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eficiencia en la produccion o aumentar los precios de venta para mejorar su rentabilidad.

(Allen et al., 2010).

c. Control de inventario

El control de inventarios se refiere a la supervision y administracion de los niveles de

produccion de una compaiia con el fin de asegurar que exista suficientes stocks de

mercaderia para cumplir con los pedidos de los compradores, pero sin generar gastos

excesivos de almacenamiento o en exceso de inventario. El control de inventarios es

fundamental para decidir sobre la produccion, el nivel de materias primas, cantidad de

mercaderias a conservar en los almacenes, y como gestionar el stock en funcion a la

demanda prevista y otros factores. (Allen et al., 2010).
2.2.2.2. Decisiones de Inversion

Las decisiones de inversion estan enfocadas en asegurar que empresa cuente con los bienes
y recursos necesarios para inversion. Las empresas del rubro manufactureras, sus decisiones estan
asociadas en aspectos como invertir en la adquisicion de nuevas tecnologias, mejorar las
instalaciones y mantenimiento de maquinarias. Por otro lado, en el caso de las empresas
comerciales, se deben tener en cuenta también el terreno, las instalaciones de venta, el mobiliario
necesario para presentar el producto a los clientes, entre otros factores. Por ultimo, en el caso de
las empresas de servicios, las decisiones de inversion deben considerar no solo los elementos
mencionados anteriormente, sino también todos los recursos necesarios para proporcionar un
servicio de calidad, los cuales pueden variar segun el tipo de servicio. Las decisiones de inversion
se reflejan en la adquisicion de maquinaria y equipo; fabricacion de productos; alquiler de equipos
de oficina y computacion; compra de equipos para brindar servicios de atencion al cliente y

adquisicion de equipos para realizar la distribucion del producto. (Lambretén & Garza, 2016)
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En el estado de situacion financiera, también conocido como balance general, se reflejan
las decisiones de inversion y financiamiento. Este documento contable muestra la inversion en
activos fijos (terrenos, edificios, maquinaria, equipo) como resultado de las decisiones de
inversion, asi como las fuentes de financiamiento, ya sean externas o internas, como resultado de
las decisiones de financiamiento.

a. La planificacion financiera

Es fundamental para orientar las decisiones de inversion, ya que ayuda a determinar cuanto

capital estd disponible para invertir y en qué areas especificas se deben realizar las

inversiones para maximizar los rendimientos y minimizar los riesgos. Ademas, la
planificacion financiera también considera aspectos como la financiacion de las

inversiones, el impacto en la liquidez y la rentabilidad esperada. (Blanca, 2017)

b. Crecimiento de empresa

El crecimiento de una empresa esta estrechamente vinculado a sus decisiones de inversion.

Cuando una empresa decide crecer, diversificar sus operaciones, innovar en nuevas

mercancias o expandirse en nuevos puntos de ventas, generalmente necesita realizar

inversiones significativas en activos fijos, tecnologia, capital humano y otros recursos para
respaldar ese crecimiento. Las decisiones de inversion son fundamentales para el
crecimiento de la empresa porque determinan como se utilizaran los recursos financieros
disponibles para generar ingresos futuros y aumentar el valor de la empresa. Una inversion
bien planificada y ejecutada puede conducir a un crecimiento rentable y sostenible,
mientras que una inversidon mal gestionada puede resultar en pérdidas financieras y

obstaculizar el crecimiento de la empresa. (Lambreton & Garza, 2016)
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c. Riesgo de inversion

El riesgo de inversion se refiere a la posibilidad de que una inversion no genere los
rendimientos esperados debido a factores como la volatilidad del mercado, la incertidumbre
econdémica o eventos inesperados que afecten al activo invertido. La eleccion de decisiones

de inversion, es crucial evaluar y gestionar adecuadamente el riesgo.

2.2.2.3. Decisiones de financiamiento

Se basa en la busqueda de los medios en que una compaiia puede adquirir recursos
financieros necesarios para llevar a cabo las decisiones de inversion, esto implica determinar como
conseguir los fondos necesarios para adquirir bienes. Los recursos financieros necesarios para la
operacion y la inversion en los bienes de la empresa pueden provenir de dos fuentes de
financiamiento: interna, que incluye la aportacion de los socios, y externa, que incluye créditos
bancarios y de los proveedores. (Lambreton & Garza, 2016)

Las fuentes internas de financiamiento carecen de un plazo establecido de vencimiento, ya
que los propietarios de las empresas aportan sus recursos con el objetivo de asegurar la continuidad
indefinida del negocio. Se aconseja destinar estos recursos a la adquisicion de activos duraderos,
tales como terrenos, edificios o maquinaria. Las fuentes de financiamiento externas son
consideradas riesgosas ya que conllevan gasto de intereses y requieren un plazo establecido para
la devolucion del dinero que fue otorgado en forma de financiamiento.

El flujo de caja juega un papel fundamental en las decisiones financieras de una empresa,
ya que representa la entrada y salida de efectivo durante un periodo de tiempo especifico,
proporciona informacion clave sobre la salud financiera de una empresa y ayuda a los tomadores

de decisiones a evaluar los riesgos y oportunidades financieras.
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Apalancamiento financiero se refiere al uso de deuda o fondos prestados para financiar las
actividades de una empresa o proyecto. Consiste en utilizar fondos adicionales para aumentar la
capacidad de inversion o expansion de una empresa, con el objetivo de obtener mayores beneficios
o retornos sobre la inversion.

El apalancamiento financiero y las decisiones de financiamiento estan estrechamente
relacionados en la gestion financiera de una empresa. Segin el autor al tomar decisiones de
financiamiento, las empresas deben evaluar cuidadosamente su capacidad para asumir deuda y
asegurarse de que puedan cumplir con sus obligaciones financieras. También es importante
equilibrar el uso de deuda con otras fuentes de financiamiento, como capital propio, para reducir
el riesgo financiero y mantener un perfil de riesgo adecuado para la empresa.

Los préstamos bancarios son una forma comin de financiamiento utilizada por las
empresas para cubrir sus necesidades de capital de trabajo, inversidn en activos fijos o
financiamiento de proyectos. Segun los autores destacan que los préstamos bancarios pueden ser
una fuente de financiamiento atractiva para las empresas debido a su disponibilidad y flexibilidad.
Sin embargo, también sefialan que las empresas deben considerar cuidadosamente los términos y
condiciones de los préstamos bancarios, asi como su impacto en la estructura de capital y la
solvencia de la empresa. (Allen et al., 2010).

Las inversiones de financiamiento se refieren a la adquisicion de activos financieros por parte de
una empresa utilizando fondos externos, estos fondos pueden provenir de diversas fuentes, como
emision de acciones, emision de bonos, préstamos bancarios u otras formas de financiamiento
externo. Es importante destacar que las inversiones de financiamiento pueden ser una estrategia
efectiva para que las empresas obtengan los recursos financieros necesarios para financiar sus

operaciones y proyectos de inversion.
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Al utilizar fondos externos, las empresas pueden evitar la necesidad de utilizar sus propios recursos
o capital interno, lo que les permite mantener una estructura de capital mas equilibrada y
diversificada, sin embargo, es importante resaltar que las inversiones de financiamiento pueden
tener algunas desventajas. El uso de fondos externos puede aumentar el riesgo financiero de una
empresa, ya que los pagos de intereses o dividendos asociados con estas inversiones deben hacerse
independientemente de la rentabilidad de la empresa. La emision de acciones o bonos puede diluir
la participacion de los accionistas existentes en la empresa, lo que puede afectar su control y
valoracion. (Guzman, 2018)
Las empresas deben evaluar cuidadosamente las ventajas y desventajas de las inversiones de
financiamiento antes de tomar una decision, Es fundamental tener en cuenta aspectos como el
costo de capital, riesgo financiero y la estructura de capital Optima para determinar la mejor
estrategia de financiamiento para la empresa.

- Importancia del analisis financiero y la toma de decisiones

El analisis financiero y la toma de decisiones son de suma importancia para el éxito de las
empresas, especialmente en un entorno competitivo y dinamico como el actual, ya que permite a
las empresas evaluar su salud financiera presente y prever su viabilidad a largo plazo, esto implica
analizar estados financieros como el balance general, estado de resultados y el flujo de efectivo
para comprender la situacion financiera de la empresa.

La toma de decisiones basada en el analisis financiero permite a los gerentes identificar
areas de mejora en el desempefio financiero de la empresa, como la reduccion de costos, la mejora
de la eficiencia operativa o el aumento de los ingresos. Ademas, ayuda a evaluar la viabilidad de

nuevos proyectos de inversion al calcular el rendimiento esperado y los riesgos asociados.
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El andlisis financiero y la toma de decisiones son aspectos fundamentales para gestionar
de manera efectiva los recursos financieros de una empresa, identificar oportunidades de
crecimiento y garantizar su éxito a largo plazo, ambos aspectos se complementan y son clave para
una gestion empresarial eficiente y exitosa. (Guzman, 2018)

2.2.3. Apemives

Son organizaciones conformadas por pequefios y microempresarios de la comunidad
ubicada en Villa El Salvador, Peru. Estas asociaciones se dedican a la industria y venta de muebles
de todo tipo. El objetivo principal es impulsar y promover el desarrollo economico y empresarial
de sus miembros que estdn conformados por empresarios asociados a Apemives Cono Sur, siendo
el representante legal Carlos Acevedo Silvestre.

Figura 1: Ubicacion de Apemives
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2.3.  Definicion de términos
Activo: Es un recurso tangible o intangible controlado por una entidad como resultado de

eventos pasados, del cual se espera que fluyan beneficios econdmicos futuros. Los activos son
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una parte fundamental de los estados financieros de una empresa y se clasifican comunmente
en dos categorias principales: activos corrientes y activos no corrientes (o activos fijos).
Capital neto de trabajo: Métrica financiera clave para evaluar la salud financiera de un
negocio, que detalla cudntos recursos liquidos dispone el negocio en comparaciéon con sus
pasivos corrientes.

Control de inventario: Es un proceso mediante el cual se supervisa y administra la cantidad y
el valor de los productos o materiales que una empresa posee en un determinado momento. El
objetivo principal del control de inventario es garantizar a la empresa que tiene suficiente stock
para cumplir con la solicitud de sus clientes, al tiempo que se minimizan los gastos asociados
con el almacenamiento de los productos.

Desarrollo economico: Se refiere al proceso a largo plazo mediante el cual una economia
mejora su capacidad para satisfacer las necesidades y deseos de sus ciudadanos, este concepto
implica cambios positivos y sostenibles en diversos aspectos de una sociedad.

Desarrollo Sostenible: Es la consideracion de practicas que aseguren el equilibrio entre el
crecimiento econdmico y la conservacion de recursos para las generaciones futuras.

EBITDA: Se define como un indicador financiero utilizado para medir el desempefo operativo
de una compafia, excluyendo gastos de financiamiento. Ademas, es empleado para evaluar si
un negocio tiene la capacidad de originar ganancias mediante sus ventas.

Empresario: Es el responsable de la gestion y direccion de su empresa, que implica la toma de
decisiones estratégicas, la planificacion operativa, la supervision del personal y la gestion de

recursos financieros.
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Estados Financieros: Son reportes que condensan la posicion financiera y los resultados
operativos de una entidad durante un lapso concreto y es necesario para entender la salud
econdmica, el desempefo y la situacion financiera de una empresa, organizacion o entidad.
Estado de Flujo de Efectivo: Informe que brinda una descripcion detallada de los movimientos
de ingresos y gastos en forma de efectivo, asi como sus equivalentes, en una entidad durante un
intervalo de tiempo especifico. Asimismo, ayuda a comprender coémo se produce y emplea el
efectivo, facilitando la evaluacion de la liquidez y estabilidad financiera de la entidad.

Estado de Resultados: Resume los registros de ingresos que la compaiiia obtuvo asi como
gastos incurridos durante un periodo de tiempo especifico.

Estado de Situacion financiera: Brinda una perspectiva integral de la situacién econdmica de
una entidad en un instante preciso, que es esencial para la evaluacion de su salud financiera y
la toma de decisiones.

Flujo de Caja: se refiere al movimiento de dinero que ingresa y sale de las cuentas bancarias
de la entidad en un periodo de tiempo especifico de una organizacion, este analisis de caja es
crucial cuando se evaltia la estabilidad de un negocio y su capacidad para asumir sus
compromisos financieros.

Inversiones de corto plazo: Se refieren a aquellas inversiones que se realizan con el objetivo
de obtener beneficios en el menor tiempo posible, generalmente menor a los doce meses. Este
tipo de inversiones se caracterizan por tener una menor rentabilidad que las inversiones a largo
plazo, pero también implican menos riesgo.

Inversiones de largo plazo: son aquellas en las que se espera obtener beneficios a largo plazo,
generalmente mas de un afo. Se caracterizan por requerir una gran cantidad de capital y por

tener un horizonte de inversion a largo plazo.
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Margen de utilidad: Se refiere al rendimiento de la rentabilidad de una empresa al comparar
sus ingresos con sus costos y gastos asociados; usualmente se presenta en factor porcentaje y
se emplea para valorar la eficiencia operativa y la capacidad de generar ganancias de una
empresa.

MYPE: Es una categoria de empresa definida por su tamafo y nivel de facturacion. Las
MYPES varian en términos de empleados e ingresos segun la legislacion de cada pais, pero
generalmente se caracterizan por tener una estructura organizativa mas pequefia en comparacion
con empresas de mayor escala.

Pasivo: Representa las obligaciones financieras o deudas que una entidad tiene en un momento
especifico. Los pasivos son clasificados en pasivos corrientes y pasivos no corrientes.
Planificacion financiera: Es el proceso de establecer metas financieras claras y elaborar un
plan detallado para alcanzar esas metas, esto implica tomar decisiones informadas sobre la
asignacion de los ingresos, identificar formas de aumentar los ingresos y reducir los gastos,
ahorrar e invertir de manera inteligente, la finalidad es maximizar la adecuada gestion de los
recursos financieros, minimizar el riesgo y alcanzar la estabilidad econdémica

Ratios Financieros: Son medidas cuantitativas que se utilizan para evaluar diferentes aspectos
del desempefio financiero de una empresa, como su rentabilidad, solvencia, liquidez y eficiencia
operativa. Las ratios pueden utilizarse para comparar el desempefio financiero de una empresa
con el de otras empresas de la misma industria o con los estandares de la industria.

Riesgo Financiero: Se refiere a la posibilidad de suftrir pérdidas econdmicas como resultado
de eventos adversos o incertidumbres en el dmbito financiero, estos eventos pueden ser
variados, como desastres naturales, fluctuaciones en los mercados financieros, cambios en las

tasas de interés, quiebras de empresas, entre otros.
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III. HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipdtesis
3.1.1. Hipédtesis general
El andlisis financiero incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro
Industrial, distrito de Villa el Salvador.
3.1.2. Hipétesis especificas
A.  Elanalisis financiero de liquidez incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del
rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.
B. El andlisis financiero del endeudamiento incide en la toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.
C.  El andlisis financiero de la rentabilidad incide en la Toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.
3.2. Variables
3.2.1. Variable Independiente
X: Analisis financiero
X1: Liquidez
X2: Rentabilidad
X3: Endeudamiento
3.2.2. Variable Dependiente
Y: Toma de decisiones
Y 1: Decisiones operativas
Y2: Decisiones de inversion

Y3: Decisiones de financiamiento



3.3.  Operacionalizacion de variables

Tabla 1: Matriz de operacionalizacion de variables
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IV. MATERIALES Y METODOS

4.1. Area de estudio

El sector empresarial Asociacion de Pequefios y Medianos Industriales de Villa El Salvador
(APEMIVEYS), ubicada en Parque Industrial, Parcela 2, Villa El Salvador — Lima.
4.2. Diseiio de la investigacion
4.2.1. Enfoque del estudio

La presente investigacion adopté un enfoque cuantitativo ya que se recopilaron datos
numéricos. Ademas, se planted una problematica de investigacion precisa y se realizo una revision
exhaustiva de la literatura relevante sobre el tema, lo que permitio la construccién de un marco
tedrico que guio el desarrollo del estudio. (Hernandez, 2018)
4.2.2. Tipo de estudio

El estudio es de tipo aplicada ya que se buscd resolver el problema mediante la aplicacion
practica de conceptos y teorias; asimismo, se empled conocimientos adquiridos durante la
formacion académica para el desarrollo de la solucion concreta y practica. (Hernandez, 2018)
4.2.3. Nivel de estudio

La estrategia de investigacion empleada se fundamenta en la descriptiva y explicativa ya
que la investigacion busca comprender y explicar las relaciones causales entre las dos variables de
estudio. (Hernandez, 2018)
4.2.4. Diseiio de estudio

El disefio aplicado es no experimental, debido a que observa situaciones como suceden
naturalmente en un contexto, por ello no se pretende manipular con alguna intencion las variables
independientes, asimismo no se puede influir o controlar las variables en la investigacion.

(Hernandez, 2018)
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4.3. Poblacion y muestra

El total de poblacion de APEMIVES, esta conformada por 315 asociados del sector
industrial, cuenta con su oficina principal en Parque Industrial, Parcela 2, Mz F, Lote 11, Villa EL
Salvador. La muestra es no aleatoria con conocimiento de causa, por ello se tomara al total de la
poblacion que son 30 empresarios de la asociacion. (Arias, 2021)

Por consiguiente, la muestra es de 30 empresarios del Peru, para tener una informaciéon
desde el punto de vista transparente y real.

4.4. Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
4.4.1. Procedimiento

Luego de obtener las data de las encuestas, se procedio a procesar los datos en el programa
IBM SPSS version 27, donde se utilizd conocimientos estadisticos e inferenciales, que se vera
reflejado en los graficos de barras y tablas de frecuencias que permitird brindar la interpretacion y
conclusiones del producto final que son los resultados descriptivos e inferenciales.

4.4.2. Técnica e instrumentos

La técnica para aplicar en la investigacion es la encuesta, la cual requiere un conjunto de
procedimientos estandarizados con el fin de recopilar datos cuantitativos con los que podamos
comparar la informacién que consideremos relevante y confirmarla posteriormente con los
analisis estadisticos. (Arias, 2021)

El instrumento de medicion utilizado es el cuestionario, que es un conjunto de preguntas
relacionadas en funcion a la hipotesis y variables. Las preguntas del cuestionario aplicado son de
escala tipo Likert, método de medicion con 5 niveles de respuesta. Asi mismo, para determinar la
validez y confiabilidad del instrumento, fue pasado por el coeficiente alfa de Cronbach y ha sido

validado por juicio de experto de 3 especialistas del tema de investigacion.
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4.5. Analisis estadistico

De acuerdo con el andlisis estadistico, se ha recogido la muestra de datos mediante un
cuestionario en fisico con alternativas de escala tipo Likert, para luego ser procesado por el
Programa IBM SPSS version 27. La muestra es no probabilistica a juicio del investigador se

tomaron 30 muestras. (Arias, 2021)
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V. RESULTADOS
Mediante el programa estadistico SPSS version 27, se analiz6 la data recopilada de las
encuestas. El cuestionario empleado para la obtencion de los resultados estuvo conformado por 30
preguntas; para su medicion se us6 la Escala de Likert.
Con respecto al andlisis de los resultados de las encuestas, se elabord una escala de

valoracion para los niveles alto, medio y bajo.

Tabla 2: Escala de Baremos aplicada al instrumento

Escala de valoracion Minimo Maximo
Bajo 15 35
Medio 36 55
Alto 56 75

Nota: Elaboracion propia basada en la escala de valoracion de rangos minimos maximos.

La tabla 2 representa la escala de baremos, la que es beneficiosa cuando se trata de
contextualizar, comparar y comunicar los resultados de una investigacion en relacién con un

estandar o referencia preestablecida.
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5.1. Resultados del Analisis Descriptivo
Variable 1: Analisis Financiero

Tabla 3: Frecuencia y porcentaje sobre la variable 1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 3 10,0 10,0 33,3
Alto 20 66,7 66,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS

Figura 2: Porcentajes sobre la variable 1

AnalisisFinanciero

Porcentaje

Bajo Medio Alto

X: AnalisisFinanciero

Interpretacion:

Enla tabla 3, observamos que la encuesta fue aplicada a 30 empresarios de las APEMIVES,
referente al andlisis financiero; el 66,67% de encuestados expresaron tener un buen conocimiento
sobre el andlisis financiero y que estos son aplicados a las finanzas de su empresa, 10% de
encuestados sefialaron que tienen conocimientos basicos que le permiten entender las finanzas de

sus negocios y 23.33% de ellos respondieron tener poco conocimiento y no estan familiarizados

con temas de finanzas.
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Variable 2: Toma de Decisiones

Tabla 4: Frecuencia y porcentaje sobre la variable 2

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS

Figura 3: Porcentajes sobre la variable 2

Toma de Decisiones

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Y: Toma de Decisiones

Nota: Elaborado por el autor.

Interpretacion:

En la tabla 4, observamos que la encuesta fue aplicada a 30 empresarios de las APEMIVES,
por las preguntas referentes a toma de decisiones; el 73,33% de los encuestados expresaron tener
un buen conocimiento sobre la toma de decisiones operativas, de inversion y financiamiento, el
3,33% expreso tener conocimientos basicos y 23,33% de ellos nos indicd que tienen poco

conocimiento sobre toma de decisiones.
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Dimension 1: Analisis Financiero de Liquidez

Tabla 5: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS

Figura 4: Porcentajes sobre la dimension 1

Liquidez

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Xd1: Liquidez

Nota: Elaborado por el autor.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las APEMIVES, se observa en la tabla 5
referente a la dimension andlisis financiero de liquidez, que el 73,33% de encuestados demostro
tener un buen conocimiento de conceptos financieros como es el ciclo de caja que es aplicado en
las finanzas de sus negocios, el 3.33% sefialaron que tienen conocimientos basicos y el 23,33%

manifestd tener poco conocimiento y no estar familiarizados con esta herramienta financiera.
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Dimension 2: Analisis Financiero del Endeudamiento

Tabla 6: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 2

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 6 20, 23,3 23,3
Medio 9 30, 3,3 26,7
Alto 15 50, 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS.

Figura 5: Porcentajes sobre la dimension 2

Endeudamiento

50§

a0

a0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Xd2: Endeudamiento

Nota: Elaborado por el autor.

De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las APEMIVES, se observa en la tabla 6
referente a la dimension andlisis financiero del endeudamiento que el 50% de los encuestados
respondieron tener un buen conocimiento sobre su capacidad de endeudamiento, el 30% sefialaron
que tienen conocimientos basicos y el 20% de ellos nos indic6 que tienen poco conocimiento y no

estan familiarizados con esta herramienta financiera.
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Dimension 3: Analisis Financiero de Rentabilidad

Tabla 7: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 3

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS.

Figura 6: Porcentajes sobre la dimension 3

Rentabilidad

50
0
w0l

-

Porcentaje

0

Bajo Medio Alto
Xd3:Rentabilidad

Nota: Elaborado por el autor.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las APEMIVES, se observa en la tabla 6
referente a la dimension analisis financiero del endeudamiento que el 56.67% de los empresarios
evidenciaron tener un buen conocimiento de la rentabilidad de sus empresas, el 26.67% senalaron
que tienen conocimientos basicos y el 16,67% de ellos nos indicd que tienen poco conocimiento y

no estan familiarizados con los conceptos claves de esta herramienta.
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Dimension 4: Decisiones Operativas

Tabla 8: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 4

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS.

Figura 7: Porcentajes sobre la dimension 4

Decisiones Operativas

50

a0

30 |

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Yd1: Decisiones Operativas

Nota: Elaborado por el autor.
Interpretacion:
De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las Apemives, se observa en la tabla 8 que
el 50% de los encuestados expresan respuestas de un nivel alto, el 30% de nivel medio y el 20%
de nivel bajo acerca de las preguntas sobre las decisiones operativas que ejecutan en sus empresas.
De la figura 7, observamos que el 80% de los encuestados tienen conocimiento medio y alto acerca

de toma de decisiones operativas, y que estas son aplicadas en sus empresas.
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Dimension 5: Decisiones de Inversion

Tabla 9: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 5

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS.
Figura 8: Porcentajes sobre la dimension 5

Decisiones de Inversion

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Yd2: Decisiones de Inversion

Nota: Elaborado por el autor.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las Apemives, se observa en la tabla 9 que
el 60% de los encuestados expresaron en sus respuestas un nivel alto, el 20% un nivel medio y el
20% un nivel bajo acerca de las preguntas sobre conocimiento de las decisiones de inversion y de
su aplicacion en sus empresas. De la figura 8, observamos que el 80% de los encuestados tienen
conocimiento medio y alto sobre toma de decisiones de inversion, y que estas son aplicadas en sus

empresas.
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Dimension 6: Decisiones de Financiamiento

Tabla 10: Frecuencia y porcentaje sobre la dimension 6

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 7 23,3 23,3 23,3
Medio 1 3,3 3,3 26,7
Alto 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Generado por el software SPSS.

Figura 9: Porcentajes sobre la dimension 6

Decisiones de Financiamiento

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Yd3: Decisiones de Financiamiento

Nota: Elaborado por el autor.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los 30 empresarios de las Apemives, se observa en la tabla 10
que el 60% de los encuestados expresaron respuestas de un nivel alto, el 20% de nivel medio y el
20% de nivel bajo acerca de las preguntas sobre conocimiento de decisiones de financiamiento.
De la figura 9, observamos que el 80% de los encuestados tienen conocimiento medio y alto sobre

toma de decisiones de financiamiento y que son aplicadas en sus empresas.
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5.2. Analisis Inferencial

Al finalizar la recoleccion de datos mediante la encuesta, se llevara a cabo los
procedimientos de analisis correspondientes utilizando métodos estadisticos. En el estudio en
cuestion, se utilizara el programa SPSS Vs.27 para realizar este analisis.

Prueba de confiabilidad

Para verificar la confiabilidad y validez de los items, se utiliz6 la prueba de confiabilidad
de Alfa de Cronbach, segln la escala propuesta por Chaves y Rodriguez (2018) que se detalla a
continuacion:

Tabla 11: Valoracion de la confiabilidad

Intervalo del coeficiente de  Valoracion de los items

Alfa de Cronbach
[0 0,5] Inaceptable
[0,5;0,6] Pobre
[0,6;0,7] Débil
[0,7 ;0,8] Aceptable
[0,8 ;0,9] Bueno
[0,9; 1] Excelente

Fuente: Analisis de confiabilidad y validez de un cuestionario sobre entornos personales

de aprendizaje (PLE), Chaves y Rodriguez (2018)
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Segun el Alfa de Cronbach, la prueba de confiabilidad de la variable 1 fue de 0.946

Tabla 12: Prueba de confiabilidad de la variable Andlisis Financiero

Alfa de Cronbach N de elementos

946 15

Nota: Generado mediante el analisis de datos por software SPSS Vs27.

La prueba de confiabilidad arroj6 un coeficiente de 0,946 como resultado para los 15
primeros elementos que conforman la variable independiente; el coeficiente clasificaria como
excelente ya que se encuentra dentro del rango de valoracion maximo.

Segun el Alfa de Cronbach, la prueba de confiabilidad de la variable 2 fue de 0.958

Tabla 13: Prueba de confiabilidad de la variable toma de decisiones

Alfa de Cronbach N de elementos

958 15

Nota: Generado mediante el andlisis de datos por software SPSS Vs27.
La prueba de confiabilidad arrojo un coeficiente de 0,958 como resultado para los 15
primeros elementos que conforman la variable dependiente; el coeficiente clasificaria como

excelente ya que se encuentra dentro del rango de valoracion maximo.
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Prueba de Hipotesis

He utilizado la técnica de regresion lineal en el programa estadistico SPSS vs27 para llevar
a cabo la prueba de hipdtesis mediante el analisis de datos.

Hipatesis general

El Anadlisis financiero incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro

Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Tabla 14: Andlisis de regresion del andlisis financiero en la toma de decisiones

Modelo .
., 5 ANOVA Coeficiente de
Regresion R g
correlacion (Pearson)
F p-valor
Y=8.43+.84x N
.884 213.71 <.001 .940

Nota: Elaborado por el autor con la informacion de SPSS vs.27

Hipotesis Nula Ho: El Analisis financiero no incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Hipotesis Alterna H1: El Anélisis financiero incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Nivel de significancia («):
x=0.05
Valor significativo (p):

p=0.000 ...
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Explicacion:

p > o, se acepta la hipotesis nula

p <, se acepta la hipotesis alterna

Interpretacion:

En la tabla 14, se puede observar que, segun el modelo de regresion lineal, cada punto
de aumento en el analisis financiero tiene un incremento promedio de 0.84 en la
variable dependiente que es toma de decisiones. Ademads, el coeficiente de
determinacion (R2) muestra que el 88.4% de la variabilidad en la toma de decisiones
estd influenciada por el andlisis financiero. De otro lado el p-valor del ANOVA es
menor a 0.001, en el cual se indica que el modelo de regresion es valido para los datos
recolectados, lo que significa que el analizar los estados financieros incide
significativamente al momento de tomar decisiones. Igualmente, el coeficiente de
Pearson (.940) muestra una correlacion positiva alta entre las variables. Por lo tanto, la
hipdtesis Ho se rechaza y se valida la hipodtesis H1, demostrando que el andlisis
financiero incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro Industrial en el

distrito de Villa el Salvador.
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Hipotesis especifica 1
El andlisis de liquidez incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro
Industrial, distrito de Villa el Salvador

Tabla 15: Andlisis de regresion de Liquidez en la toma de decisiones

Modelo
., 5 ANOVA Coeficiente de
Regresion R Iy
correlacion (Pearson)
F p-valor
Y=12.85+2.21x o
.853 162.97 <.001 924

Nota: Elaborado por el autor con la informacion de SPSS vs.27
Ho: El analisis financiero de liquidez no incide en la toma de decisiones de las APEMIVES

del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador

H1: El analisis financiero de liquidez incide en la toma de decisiones de las APEMIVES

del rubro Industrial, distrito de Villa el Salvador.

Interpretacion:

En la tabla 1, se observa que, segiin el modelo de regresion, cada punto de aumento en el
analisis financiero de liquidez tiene un incremento promedio de 2.21 en la variable
dependiente. Ademas, el coeficiente de determinacion (R2) muestra que el 85.3% de la
variabilidad en la toma de decisiones esta influenciada por el analisis financiero. Ademas,
el p-valor del ANOVA es menor a 0.001, lo cual indica que el modelo de regresion es
valido para los datos recolectados, lo que significa que el andlisis de liquidez tiene un
impacto significativo en la toma de decisiones. Igualmente, el coeficiente de Pearson (.924)
muestra una correlacion positiva alta entre las variables. Por lo tanto, la hipdtesis HO se
rechaza y se valida la hipdtesis H1, demostrando que el analisis financiero de liquidez
incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro Industrial en el distrito de

Villa el Salvador.
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Hipotesis especifica 2
El analisis del endeudamiento incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro
industrial, distrito de Villa el Salvador.

Tabla 16: Andlisis de regresion del endeudamiento en la toma de decisiones

Modelo
., 5 ANOVA Coeficiente de
Regresion R Iy
correlacion (Pearson)
F p-valor
Y=9.76+2.50x "
782 100.38 <.001 .884

Nota: Elaborado por el autor con la informacion de SPSS vs.27
Ho: El analisis financiero del endeudamiento no incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.

H1: EIl analisis financiero del endeudamiento incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.

Interpretacion:

En la tabla 16, se observa que, segin el modelo de regresion, cada punto de aumento en el
analisis financiero del endeudamiento tiene un incremento promedio de 2.5 en la variable
dependiente de la toma de decisiones. Ademas, el coeficiente de determinaciéon (R2)
muestra que el 78.2% de la variabilidad en la eleccion de decisiones esta influenciada por
el andlisis financiero del endeudamiento. Ademas, el p-valor del ANOVA es menor a
0.001, lo cual indica que el modelo de regresion es valido para los datos recolectados, lo
que significa que el andlisis financiero tiene un impacto significativo en la toma de
decisiones. Igualmente, el coeficiente de Pearson (.884) muestra una correlacion positiva
alta entre las variables. Por lo tanto, la hipotesis HO se rechaza y se valida la hipotesis HI,
demostrando que el analisis financiero de liquidez tiene una acertada incidencia en la toma

de decisiones de las APEMIVES del rubro Industrial en el distrito de Villa el Salvador.
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Hipotesis especifica 3
El analisis de la rentabilidad incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro
industrial, distrito de Villa el Salvador.

Tabla 17: Andlisis de regresion de la rentabilidad en la toma de decisiones

Modelo
., 5 ANOVA Coeficiente de
Regresion R Iy
correlacion (Pearson)
F p-valor
Y=14.60+2.18x "
769 93.20 <.001 877

Nota: Elaborado por el autor con la informacion de SPSS vs.27.

Ho: El analisis financiero de la rentabilidad no incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.

H1: El analisis financiero de la rentabilidad incide en la toma de decisiones de las

APEMIVES del rubro industrial, distrito de Villa el Salvador.

Interpretacion:

En la tabla 17 se observa que, segun el modelo de regresion, cada punto en aumento en el
analisis financiero de la rentabilidad tiene un incremento promedio de 2.18 en la variable
dependiente toma de decisiones. Ademas, el coeficiente de determinacion (R2) muestra
que el 76.9% de la variabilidad en la toma de decisiones estd influenciada por el analisis de
la rentabilidad. Ademas, el p-valor del ANOVA es menor a 0.001, lo cual indica que el
modelo de regresion es valido para la data recopilada . Igualmente, el coeficiente de
Pearson (.877) muestra una correlacion positiva entre las variables. Por lo tanto, la hipotesis
HO se rechaza y se valida la hipotesis H1, demostrando que el andlisis financiero de la
rentabilidad tiene una incidencia significativa en la toma de decisiones de las APEMIVES

del rubro Industrial en el distrito de Villa el Salvador.
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VI.  DISCUSION

La discusioén y la interpretacion se basaran en los data recolectada de la investigacion. El
objetivo principal es determinar si el Andlisis financiero incide en la toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro Industrial, distrito de Villa Salvador.

De acuerdo con la evaluacion se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach para evaluar la
confiabilidad de los instrumentos, para la primera variable el coeficiente es de 0.958 y para la
segunda variable es de 0.946, tal como se observa en la figura 12 y 13. La primera variable,
"Analisis Financiero" y la segunda variable, "Toma de Decisiones" estan conformadas por 15 items
por cada variable. De esta manera, es posible concluir que el instrumento muestra un grado de
confiabilidad extremadamente alto.

Para evaluar la hipotesis general, trabajé con la técnica de regresion cuyo resultado fue de
0.940, con un nivel de significancia de p=0.000, siendo este ultimo menor a 0.05, lo que implica
el rechazo de la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. En conclusion, se evidencia que
existe una incidencia directa de la primera variable "Analisis Financiero " en la segunda variable
" Toma de Decisiones ".

La conclusion concuerda con la afirmacion previa de Chunga & Sayan (2020) a nivel
nacional, quien llego a la conclusion que el analisis financiero tiene un impacto en la toma de
decisiones de las MYPES farmacéuticas del distrito de Los Olivos, de igual forma Vasquez (2021)
dentro del &mbito nacional llego a la conclusion que la falta de un andlisis financiero adecuado y
oportuno, influye en tomar decisiones operativas poco acertadas; y que el andlisis de los estados
financieros tiene un impacto importante en todas las decisiones tomadas de la empresa.

En la primera hipdtesis especifica, se trabajo el analisis de regresion, que emitio los

resultados de 0.924, con un nivel de significancia de p=0.000, siendo este ultimo menor a 0.05, lo
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que lleva a rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, demostrando que el analisis
financiero de liquidez tiene impacto en la toma de decisiones, el resultado es corroborado con
Prado (2020) que llega a la conclusion que al no disponer de herramientas financieras para
determinar la liquidez se toman decisiones inadecuadas que mantienen estatica a la compaiiia.

Continuando con la segunda hipdtesis especifica, se trabajo el analisis de regresion, que
emitio los resultados de 0.884, con un nivel de significancia de p=0.000, siendo este Gltimo inferior
a 0.05, lo que implica rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, demostrando la
incidencia del andlisis del endeudamiento en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro
industrial, distrito de Villa el Salvador. El resultado es corroborado con Cerna y Carlos (2018)
quien hizo hincapié que los comercios farmacéuticos de Los Olivos no emplean herramientas
financieras para obtener informacion acerca de la situacion actual sobre el endeudamiento y
rentabilidad de sus empresas, enfatizando que este hecho les priva de tomar decisiones Optimas y
bien fundamentadas con respecto al futuro de la organizacion.

En lo que respecta a la tercera hipodtesis, se trabajé el andlisis de regresion, que emitid los
resultados de 0.877, con un nivel de significancia de p=0.000, siendo este ultimo menor a 0.05, lo
que implica rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, demostrando que el analisis
de la rentabilidad incide en la toma de decisiones de las APEMIVES del rubro industrial, distrito
de Villa el Salvador, por lo que se puede decir que las empresarios de APEMIVES analizan los
margenes de utilidad que genera sus ventas, esto es respaldado por Almeida (2019) quien indica
que la falta de andlisis financiero y la ausencia por periodos del personal encargado de elaborar y

evaluar las razones financieras implicaron la baja de rentabilidad de la compaiiia.
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VII. CONCLUSIONES

En respuesta al objetivo general de la tesis, determinamos que el analisis financiero incide
en la toma de decisiones de las Apemives del rubro Industrial en el distrito de Villa el
Salvador, puesto que, los empresarios respondieron tener un buen conocimiento sobre el
andlisis financiero y la toma de decisiones, lo que los conllevara a tomar decisiones mas
precisas. Segun los resultados del Anova se afirma que 88.4% de los empresarios
encuestados sefiald tener conocimiento sobre andlisis financiero y enfatizaron la
importancia de plasmarlo en sus estados financieros. Finalmente, los empresarios
consideran que tomar decisiones adecuadas y oportunas ayuda a optimizar los recursos de
sus empresas y lograr los resultados financieros esperados.

En cuanto al primer objetivo especifico planteado, se concluye que el anélisis financiero
de liquidez incide en la toma de decisiones, puesto que, los empresarios evidenciaron tener
un buen conocimiento sobre la situacion de liquidez de sus negocios segun la tabla 5y
figura 4. Asimismo, mediante los datos recopilados de la encuesta se afirma que el 76.66%
de las Apemives analiza la situacion de liquidez de la empresa mediante herramientas
financieras, aplicacion de ratios a los estados financieros, prepara el ciclo de caja, flujo de
efectivo entre otros, lo cual incide en acertadas y oportunas toma de decisiones.

En cuanto al segundo objetivo especifico planteado, se ha determinado que el analisis
financiero de endeudamiento incide en la toma de decisiones. De acuerdo con la data
recopilada mediante la encuesta los empresarios evidenciaron tener un buen conocimiento
sobre la situacion de endeudamiento en sus negocios segun la tabla 6 y las preguntas del

cuestionario figura 12. Asimismo, el 80 % de los encuestados expresaron que es necesario
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analizar el nivel de deuda, conocer la situacion de endeudamiento y el cumplimiento a sus
obligaciones financieras.

Respecto al tercer objetivo especifico planteado, se demuestra que el analisis financiero de
la rentabilidad incide en la toma de decisiones, puesto que, se realizo la prueba de analisis
de regresion lineal en la tabla 17 para demostrar la incidencia. Los empresarios
evidenciaron tener un buen conocimiento sobre la situacion de rentabilidad de sus
empresas, el 83.34% de los encuestados considera necesario planificar sus ventas, estimar
el margen de utilidad obtenido y analizar la evolucioén de rentabilidad de la empresa de

acuerdo con el cuestionario aplicado en la tabla 12.
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VIII. RECOMENDACIONES

1.

Con respecto al objetivo general y segun los resultados obtenidos sobre la variable analisis
financiero que se sustenta en la tabla 4 y figura 3, de la totalidad de encuestados solo el
33.33% de los encuestados evidencid tener poco y basico conocimiento del analisis
financiero, por lo que se recomienda promover en la asociacion actividades de
capacitacion. Asimismo, es importante que las organizaciones del sector Apemives
realicen sensibilizaciones periddicas y actualizaciones sobre el manejo de herramientas
financieras.

Se recomienda a los empresarios de las Apemives establezcan politicas de cobranza claras
para manejar las ventas a crédito y evitar posibles retrasos en la cobranza. Esto es
importante para preservar la liquidez de la empresa y evitar que se vea afectada en el futuro,
asimismo contribuird en tomar acertadas toma de decisiones operativas.

Se recomienda a los empresarios de las Apemives que, al enfrentarse a la necesidad de
obtener apalancamiento financiero, tenga en cuenta los compromisos de pago a mediano y
largo plazo, evitando adquirir un exceso de deuda a corto plazo. Siguiendo esta estrategia,
se logra reducir el riesgo de falta de liquidez y de incumplir las obligaciones con terceros.
Se sugiere a los empresarios de las Apemives que al menos cada semestre o fin de afo
soliciten asesoria financiera externa de los estados financieros con el fin de mejorar su
gestion empresarial. Esto les permitird dirigir su gestion con una interpretacion mas precisa
y un mayor conocimiento de dichos estados con la finalidad de ejercer control, adquirir

conocimiento y prever los diferentes problemas que estas Mypes enfrentan.
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X. ANEXOS

Figura 10: Permiso de autorizacion del consorcio Apemives Cono Sur

CONO SUR

INSCRIPCION RR. PP 9343

NTRAL DE ASOCIACIONES EMPRESARIALES Y
EMPRESARIOS DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA DEL
CONO SUR DE LIMA - APEMIVES CONO SUR

PARQUE INDUSTRIAL DE VILLA EL SALVADOR

Permiso de Autorizacién del Consorcio Apemives Cono Sur

Lima, 15 de agosto del 2023

La asociacién Apemives Cono Sur con RUC 20461955585 la cual cuenta con 385 asociados
autoriza a realizar las encuestas para el desarrollo del trabajo de investigacion al estudiante de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos: Anhel Irene, Barrientos Berrocal con DNI
75001465 de la carrera de Auditoria empresarial y del sector pablico. Asi mismo se le brinda el
detalle de los asociados que cuentan con un puesto y su respectiva direccion dentro de la
asociacion, y el plano de parque industrial VES; la misma que sera utilizada para fines
estrictamente académicos y que estan relacionados con el trabajo de investigacion para optar
el Titulo Profesional de Contador Pliblico.

Declaramos conocer que el trabajo de investigacion titulado "Andlisis Financiero y su Incidencia
en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador” serd
de publico conocimiento solo a través del repositorio institucional de la universidad.

Cordialmente,
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Figura 11: Matriz de Consistencia
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES |DIMENSIONES INDICADORES METODO POBLACION

Problema General: Objetivo General: Hipotesis General:
iDe qué manera el | Determinar la incidencia | El Analisiz  financieros -Analisis -Capital neta de trabajo
Analisis Financiero incide | del Analisis financieroenla | incide en la toma de financiero de -Liguidez corriente
en la Toma de Decisiones | toma de decisiones de las | decisiones de las liquidez -Razon rapida
de las APEMIVES del | APEMIVES del rubro | APEMIVES del rubro
rubro Industrial, distrito de | Industrial, distrito de Villa | Industrial, distrito de Villa | Variable .
Villa el Salvador? el Salvador. el Salvador Independiente: |-Anilisis _Nivel de endeudamiento | Iipode

Analisis financiero del -Cobertura de pagos fijos | Vestigacion:
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipatesis Especificas: financiera endeudamiento  |-Cobertura de intereses Aplicada
iDe que manera el analisis | Establecer la incidencia del | El analisis financiero de
financiero de liquidez | anilisis  financiero  de | liquidez incide en la toma Enfoque: Poblacién:
incide en la Toma de | liguidez en la toma de | de decisiones de las -Analisis Margen de utilidad bruta | Cuantitativo 30 empresarios de
decisiones de 1as | decisiones de las | APEMIVES del rubro financiero dela  [-Margen de utilidad neta L. Apemives del
APEMIVES del rubro | APEMIVES del rubro | Industrial distrito de Villa rentabilidad Diserio: rubro industrial,
Industrial, distrito de Villa | Industrial, distrito de Villa | el Salvador. No ) distrito villa el
el Salvador? el Salvador. experimental | o dor
:De qué manera ¢l analisis | Determinar 12 _incidencia | El analisis financiero del g:z‘sg:iptim ;| Muestra.
financiero del | del analisis financiero del | endeudamiento incide en -Indicador de ventas Explicativa No aleatorio, con
endeudamiento incide en | endeudamiento en la toma | 1a toma de decisiones de -Decisiones -Indicador Margen de P i conocimiento de
la Toma de decisiones de | de  decisiones de las | las APEMIVES del rubro operativas utilidad Técnica: causd — por
las APEMIVES del rubro | APEMIVES  del rubro | industrial, distrito de Villa -Control de inventario Em:uest;; conveniencia
Industrial, distrito de Villa | Industrial, distrito de Villa | el Salvador- Variable
el Salvador? el Salvador. Dependiente: .

Toma de -Decisiones de  |-Planificacion financiera gllf;:;?n:?i?'

Demostrar la incidencia del | El andlisis financiero de la | decisiones inversion -Crecimiento de empresa

iDe qué manera el analisiz
financiero de la
rentabilidad incide en la
Toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro
Industrial, distrito de Villa
el Salvador?

analisis financiero de la
rentabilidad en la toma de
decisiones de las
APEMIVES del rubro
Industrial, distrito de Villa
el Salvador.

rentabilidad incide en la
Toma de decisiones de las
APEMIVES del rubro
industrial, distrito de Villa
el Salvador.

-Decisiones de
financiamiento

-Riesgo de inversion

-Apalancamiento financiero
-Préstamos bancarios




Figura 12: Aprobacion del instrumento por el primer experto.
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Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en 1a Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador®

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: “ANALISIS FINANCIERO”

Ne | DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia’ Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Liquidez Si No Si No Si No
1 Es eficiente la simacion de liquidez de la empresa. X X X
2 | La empresa cumple con sus obligaciones y compromisos de pago sin demora. X X X
3 | Resulta conveniente realizar el ciclo de caja de la empresa. X X X
4 | Los problemas de liquidez suelen comunicarse a tiempo. X X X
5 | Elflyo de caja es una herramienta de prevencion de liquidez de la empresa. X X X
DIMENSION 2: Endeudamiento Si No Si No Si No
6 | Resulta necesario conocer la situacién de endendamiento de la empresa. X X X
7 | El financiamiento a través de proveedores permite adquirir materia prima. X X X
8 | Existen situaciones de incumplimiento a sus obligaciones financieras. X X X
9 | La asociacion con los proveedores permite mayores plazos de crédito. X X X
10 | Las Apemuives analizan frecuentemente su solvencia financiera. X X X
DIMENSION 3: Rentabilidad Si No Si No Si No
11 | Las ventas se planifican anualmente. X X X
12 | El margen de utilidad financiera obtemido de las ventas es lo esperado. X X X
13 | El margen de utilidad neta obtenido de las ventas es lo esperado. X X X
14 | Las Apemives suelen comparar sus costos de ventas anualmente. X X X
15 | El analisis de la evolucion rentable favorece planes de mejora en la empresa. X X X

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable|[ X ] No aplicable [ 1

Apellidos y nombres del juez validador: CACERES ALEMAN, PEDRO LUIS DNI: 09627089

Especialidad del validador: _ CONTADOR PUBLICO / ADMINISTRADOR DE EMPRESA — DOCENTE UNMSM

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2. Relevancia: El item es apropiado para representar al compenente o dimension especifica.
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

29 de_AGOSTO_ del 2023

j=Zz]

v
/ Firma del experto informante




Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador”

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: “TOMA DE DECISIONES”

Ne | DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Decisiones Operativas Si No Si No Si No
1 | Los trabajadores cumplen con sus actividades v toma de decisiones de acuerdo con el Manual de Organizacion v x x x
Funciones.
2 | La gestion de mventarios es un factor importante para la tomar decisiones de produccion. X X X
3 | Alcanza a cumplir las metas trazadas en el cumplimiento de sus actividades. X X X
4 | Después de implementar una decision operativa, sé evalua el resultado para saber si se resolvio el problema. X X X
5 | Considera necesario realizar un analisis prospectivo para toma de decisiones. X X X
DIMENSION 2: Decisiones Inversién Si No Si No Si No
6 Segun los objetivos de la empresa se debe elaborar un plan estratégico de inversion. X X X
7 | Las decisiones de mnversion tomadas a la fecha permitieron que la empresa sobresalga en el mercado industrial. X X X
8 | Previo a la toma de decisiones se debe evaluar el nivel de niesgo dispuesto a tolerar. X X X
9 | La eleccion correcta en que mvertir contribuye en obtener una rentabilidad alta. X X X
10 | Valora realizar un analisis financiero previo para tomar decisiones de mnversion. X X X
DIMENSION 3: Decisiones Financieras Si No Si No Si No
11 | Es necesario el financiamiento para el crecimiento de la empresa. X X X
12 | Como primera alternativa de financiammento se recurre a la fuente de capital propio de la empresa. X X X
13 | Cuando solicita financianuento considera la tasa de mterés como el factor mas unportante a evaluar. X X X
Para la toma decisiones financieras se toma en cuenta el impacto de la aplicacion de los tributos. X X X
15 | Preparar un flujo de caja lo mas real posible, permita tomar decisiones frente a un escenario negativo sobre deuda x x x
financiera.
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] No aplicable [ 1

Apellidos y nombres del juez validador: _CACERES ALEMAN, PEDRO LUIS DNI: _09627089
Especialidad del validador: _ CONTADOR PUBLICO / ADMINISTRADOR DE EMPRESA —- DOCENTE UNMSM

29 de AGOSTO del 2023

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

4
5. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
6. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item., es conciso, exacto y directo.

Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

/ Firma del experto informante
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Figura 13: Aprobacion del instrumento por el segundo experto

Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador”

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: “ANALISIS FINANCIERO”

N& | DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Liquidez Si No Si No Si No
1 | Es eficiente la situacion de liquidez de 1a empresa. X X X
2 | La empresa cumple con sus obligaciones v compromisos de pago sin demora. X X X
3 | Resulta conveniente realizar el ciclo de caja de la empresa. X X X
4 | Los problemas de liquidez suelen comunicarse a tiempo. X X X
5 | Elflujo de caja es una herramienta de prevencion de liquidez de la empresa. X X X
DIMENSION 2: Analisis de Endeudamiento Si No Si No Si No
Resulta necesario conocer la situacion de endendamiento de la empresa. X X X
7 | El financiamiento a través de proveedores permite adquirir materia prima. X X X
8 | Existen situaciones de incumplimiento a sus obligaciones financieras. X X X
9 | La asociacion con los proveedores permite mayores plazos de credito. X X X
10 | Las Apemives analizan frecuentemente su solvencia financiera. X X X
DIMENSION 3: Analisis de Rentabilidad Si No Si No Si No
11 | Las ventas se planifican anualmente. X X X
12 | El margen de utilidad financiera obtenido de las ventas es lo esperado. X X X
13 | Elmargen de utilidad neta obtenide de 1as ventas es lo esperado. X X X
14 | Las Apemives suelen comparar sus costos de ventas anualmente. X X X
15 | El andlisis de 1a evolucion rentable favorece planes de mejora en la empresa. X X X

Observaciones: los temas a preguntar estan relacionados con las dimensiones y variables.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ SI ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador: CAMUS GRAHANM, DANTE JULIAN DNNI: 07940355
Especialidad del validador: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION- DOCENTE UNMSM
LIMA, 30 de AGOSTO del 2023

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.

3. Claridad: Se entiende sin dificultad alzuna el enunciado del ftem, es conciso, exacto v directo. <1
Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. N\ < -

Firma del experto informante




Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador”

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE: “TOMA DE DECISIONES”

N® | DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Decisiones Operativas Si No Si No Si No
1 | Los trabajadores cumplen con sus actividades v toma de decisiones de acuerdo con el Manual de Organizacion v % e %
Funciones.
2 | La gestion de inventarios es un factor importante para 1a tomar decisiones de produccion. X X X
3 | Alcanza a cumplir 1as metas trazadas en el cumplimiento de sus actividades. X X X
4 | Despues de implementar una decision operativa, s¢ evalia el resultado para saber si se resolvio el problema. X X X
5 | Considera necesario realizar un analisis prospectivo para toma de decisiones. X X X
DIMENSION 2: Decisiones Inversion Si No Si No Si No
6 | Segin los objetivos de la empresa se debe elaborar un plan estratégico de inversion. X X X
7 | Las decisiones de inversién tomadas a la fecha permitieron que 1a empresa sobresalga en el mercado industrial. X X X
8 | Previc a la toma de decisiones se debe evaluar el nivel de riesgo dispuesto a tolerar. X X X
9 | Laeleccion correcta en gue invertir contribuye en obtener una rentabilidad alta. X X X
10 | Valora realizar un analisis financiero previo para tomar decisiones de inversion. X X X
DIMENSION 3: Decisiones Financieras Si No Si No Si No
11 | Es necesario el financiamiento para el crecimiento de 1a empresa. X X X
12 | Como primera alternativa de financiamiento se recurre a la fuente de capital propio de 1a empresa. X X X
13 | Cuando solicita financiamiento considera la tasa de interés como el factor mis importante a evaluar. X X X
Para Ia toma decisiones financieras se toma en cuenta el impacto de 1a aplicacion de los tributos. X X X
15 | Preparar un flujo de caja lo mas real posible, permita tomar decisiones frente a un escenario negativo sobre deuda
financiera. X X X

Observaciones: los temas a preguntar estin relacionados con las dimensiones v variables.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ST ] No aplicable [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador: CAMUS GRAHAM, DANTE JULTAN DNI: 07940355
Especialidad del validador: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION — DOCENTE UNMSM

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: E] item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
Claridad: Se entiende sin dificultad alzuna el enunciado del item, es conciso, exacto v directo.

TR

Suficiencia: == dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimension.

LIMA, 30 de AGOSTO del 2023

e,

Firma del experto informante
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Figura 14: Aprobacion del instrumento por el tercer experto

Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador”

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: “ANALISIS FINANCIERO”

N° DIMENSIONES / items | Pertinencia® | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMI;\EI()N 1: Liquidez Si | No Si No Si | No |
1 | Es eficiente la situacién de liquidez de la empresa. X | X 3 |
2 | La empresa cumple con sus obligaciones y compromisos de pago sin demora. X X X
3 | Resulta conveniente realizar el ciclo de caja de la empresa. X X X
4 | Los problemas de liquidez suelen comunicarse a tiempo. X X X
5 | Elflyjo de caja es una herramienta de prevencidn de liquidez de la empresa. X X X
DIMENSION 2: Endeudamient Si | No Si No Si | No
6 | Resulta necesario conocer la situacion de endeudamiento de la empresa. X X X
7 | El financiamiento a través de proveedores permite adquirir materia prima. X X X
8 | Exusten situaciones de incumplimiento a sus obligaciones financieras. X X X
9 | La asociacion con los proveedores permite mayores plazos de crédito. X X X
10 | Las Apemives analizan frecuentemente su solvencia financiera. X X X
DIMENSION 3: Rentabilidad Si [ No | Si [ No | Si | No
11 | Las ventas se planifican anualmente. X | X |
12 | El margen de utilidad financiera obtenido de las ventas es lo esperado. X X X
13 | El margen de utilidad neta obtenido de las ventas es lo esperado. X X X
14 | Las Apemives suelen comparar sus costos de ventas anualmente. X X X
15 | El analisis de la evolucién rentable favorece planes de mejora en la empresa. X X X
Observaciones: _N/A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] No aplicable [ 1
Apellidos y nombres del juez validador: CASTILLO PEBES, ROBERTO JAVIER DNI: _07259646
Especialidad del validador: _ AUDITOR INDEPENDIENTE / CONTROL INTERNO / NIIF
01 de _Setiembre_ del 2023

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
3

. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el emunciado del item, es conciso, exacto y directo. (—> 1 ( (_k .
e rd =
Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. gl ) k,k\ y ..
et SN

———

Firma del experto informante



Titulo: “Incidencia del Analisis Financiero en la Toma de Decisiones de las APEMIVES del Rubro Industrial, Distrito de Villa el Salvador®

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: “TOMA DE DECISIONES”

71

Nl DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Kelevanca- | Claridad’ Sugerencias
DIMENSION 1: Decisiones Operativas Si No Si No Si No
1 Los trabajadores cumplen con sus actividades y toma de decisiones de acuerdo con el Manual de Organizacion y X X x .
Funciones.
2 | La gestion de inventarios es un factor importante para la tomar decisiones de produccion. X X X
3 | Alcanzaa complr las metas trazadas en el cumplimiento de sus actividades. X X X
4 | Después de implementar una decision operativa, sé evaliia el resultado para saber s1 se resolv10 el problema. X X X
5 Considera necesarno realizar un analisis prospectivo para toma de decisiones. X X X
DIMENSION 2: Decisiones Inversién Si | Ne Si No Si | Ne
6 | Segin los objetivos de la empresa se debe elaborar un plan estratégico de mnversion. X X X
7 | Las decisiones de inversion tomadas a la fecha permitieron que la empresa sobresalga en el mercado mdustnal. X X X
8 | Previo a la toma de decisiones se debe evaluar el nivel de niesgo dispuesto a tolerar. X X X
9 | La eleccion correcta en que mnvertir contribuye en obtener una rentabilidad alta. X X X
10 | Valora realizar un analisis financiero previo para tomar decisiones de inversion. X X X
DIMENSION 3: Decisiones Financieras Si No S1 No Si No
11 | Es necesarno el financiamiento para el crecimiento de la empresa. X | X X |
12 | Como primera alternativa de financiamiento se recurre a la fuente de capital propio de la empresa. X X X
13 | Cuando solicita financiamiento considera la tasa de interés como el factor mas mmportante a evaluar. X X X
14 | Para la toma decisiones financieras se toma en cuenta el impacto de la aplicacion de los tnbutos. X X X
15 [ Preparar un flujo de caja lo mas real posible. permita tomar decisiones frente a un escenario negativo sobre deuda x x X
financiera.
Observaciones: _N/A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ] No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: CASTILLO PEBES, ROBERTO JAVIER DNI: _07259646
Especialidad del validador: _ AUDITOR INDEPENDIENTE / CONTROL INTERNO / NIIF
01 de _Setiembre_ del 2023

"

3.

Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Pl bkl

—

Firma del experto informante
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Figura 17: Vista de variables SPSS version 27
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Figura 18: Visita a la galeria Apemives
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Figura 19: Aplicacion de la encuesta a empresaria del rubro muebles hogar
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