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Resumen

Para incrementar los niveles de calidad es necesario mejorar los procesos de autoevaluacion,
es por ello que la sociedad toma como relevante el aseguramiento de la calidad en las
universidades. Por consiguiente, el estudio toma en cuenta como importante la consecuencia
de la autoevaluacion llevado a cabo en el afio 2010 y el tipo de calidad que viene desarrollando
actualmente la escuela profesional, percibida por estudiantes del décimo semestre - filial
Chimbote, 2023. Asi mismo, el procedimiento ha permitido que el indagador no maniobre
alguna de las variables, todo fue después del hecho, con disefio correlacional. La finalidad es
identificar la correlacion entre variables tratadas. Por consiguiente, se consider0 apropiado
validar el cuestionario a través de profesionales que dominan el tema y aprobada mediante el
resultado de una consistencia interna. Hubo una correspondencia favorable al grado totalmente
de acuerdo, notandose a buen nivel de autoevaluacién, se logra una adecuada calidad de la
formacion profesional, respecto a gestion de la carrera, formacion profesional y servicios que
se brindan, existid una correlacion buena a nivel de acuerdo. Finalmente, los resultados
explican la calidad que imparte una institucion de formacion superior de Psicologia reconocida
y aprobada formalmente en el afio 2014 por una comision evaluadora.

Palabras claves: autoevaluacion, gestion de la carrera, formacion profesional, servicios de

apoyo para la formacion profesional, calidad y calidad de la formacion profesional.
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Abstract

To increase quality levels, it is necessary to improve self-assessment processes, which is why
society takes quality assurance in universities as relevant. Therefore, the study takes into
account as important the consequence of the self-assessment carried out in 2010 and the type
of quality that the professional school is currently developing, perceived by students of the
tenth semester - Chimbote branch, 2023. Likewise, the procedure has allowed the researcher
not to maneuver any of the variables, everything was done after the fact, with a correlational
design. The purpose is to identify the correlation between treated variables. Therefore, it was
considered appropriate to validate the questionnaire through professionals who master the
subject and approved through the result of internal consistency. There was a favorable
correspondence to the degree of total agreement, distinguishing that, at a very good level of
quality in the self-assessment, an adequate level is achieved in the quality of professional
training, regarding career management, professional training and services that are provided,
there was a good correlation at the level of agreement. Finally, the results explain the quality
imparted by a recognized higher education institution in Psychology and formally approved in
2014 by an evaluation committee.

Keywords: self-assessment, career management, professional training, support services for

professional training, quality and quality of professional training.
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Capitulo |
Introduccion
1.1. Situacion Problematica

La Autoevaluacion es una etapa previa a la acreditacion, significa un avance
indispensable en el curso de evaluacion externa, permite descubrir reflexivamente las
percepciones de todos los que estan involucrados en el procedimiento de formacion
profesional, para asumir una realidad de su estructura organizativa; y en conjunto, se logre
sensibilizar y racionalizar estrategias y tomar decisiones, recurriendo a planes de mejora que
logre la ansiada acreditacion.

En el contexto internacional se viene apreciando que las universidades fomentan las
relaciones internacionales, a través del intercambio académico. En este contexto, la nueva
universidad de este siglo tiene como funcién buscar la internacionalizacion, lo que permitira a
los estudiantes la exigencia en su preparacion, para contestar a las exigencias y exigencias del
mercado mundial. Esta expansion hace necesaria elevar la calidad en la formacion profesional.

Mucho antes de la creacion de la Sunedu, el estado a través del ministerio de educacion,
buscaba perfeccionar el sistema universitario para lograr mayor calidad educativa y de
formacion general. No obstante, lejos de lograr la mejora se ha ido deteriorando, ya que, al
elevar la cobertura universitaria para cubrir las necesidades de la demanda, se ha tenido que
multiplicar las instituciones que ofertan programas de educacion superior, sin contar con los
debidos mecanismos que aseguren la calidad de estas ofertas formativas, creando leyes de la
Promocidn de la Inversion Privada de la Educacion, accediendo a la creacion y marcha de
universidades privadas con o sin fines de lucro.

A raiz de la vigencia de la ley que incentiva el funcionamiento de universidades

privadas, la proliferacion de instancias superiores en nuestro pais ha ido en aumento a
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comparacion de lo que sucede a nivel mundial. En el afio 2018, 2019 y en el dos mil veinte se
contaba con 51 universidades estatales y 92 privadas. Actualmente, hasta el 01 enero del 2022
contamos con 93 universidades licenciadas y 50 universidades denegadas. Superintendencia

Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU, 2022).

Tabla 1

Proliferacion de Universidades — Peru

ANO N° UNIVERSIDADES
1959 9
1995 56
2000 72
2005 84
2010 120
2013 140
2018 143
2019 143
2020 143
2021 143
2022 143

2023 143
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Entonces regia como dérgano operador del Sineace, como fue en este caso, estipulada
por la ley N°28740, menciona que este proceso desarrollado en las carreras profesionales es un

procedimiento eventual y su reposicion significa un nuevo comienzo (CONEAU, 2008).

Universidad “César Vallejo” como institucién de educacion superior empezd funcionar
como una filial en el distrito de Chimbote de la region Ancash, el 12 de Junio del 2002 a pocos
afios de promulgarse la Ley de la Inversion Privada y Promocion en razon a la Resolucion N°
1631-2002, emitida por ANR noviembre 2001 que admite el Reglamento de Filiales y
finalmente la resolucion de Junta general de Accionistas N° 002-2002/AC UCV SAC, que crea
la Filial de la Universidad César Vallejo en la ciudad de Chimbote con cinco carreras
profesionales: Administracion, Contabilidad, Psicologia, Ciencias de la comunicacion y
Derecho (Informe Final de Autoevaluacion UCV, 2012).

La Escuela Académico Profesional de Piscologia inicié sus actividades con la
implementacion de la filial de la UCV Chimbote, a partir de alli, su primera afluencia de
estudiantes fueron 50 en el primer ciclo de estudios, estos se han ido incrementado y hasta el
afio 2010 en el que se inicia el proceso de la autoevaluacién contaba aproximadamente con 500
estudiantes, en los 16 afios de existencia han egresado un total de 280 profesionales (Informe
Final de Autoevaluacién UCV, 2012).

En el afio 2010 la escuela profesional de Psicologia de la filial Chimbote asumi6 un
gran reto, empezar la autoevaluacion con miras de acreditacion, formando el comité de
autoevaluacion, y el primero de febrero del 2014 lograron la ansiada acreditacion. Este proceso
durd tres afios, este trabajo ha sido muy promocionada y publicitada por todas las filiales y
especialmente en el distrito de Chimbote; no obstante, permitio mejorar procesos e
implementar un Sistema de Gestion de la Calidad, que transformé los departamentos y

abastecio los laboratorios, permitiendo el contrato de nuevos docentes y administrativos, de
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igual modo, se perfeccionaron los sistemas académicos, como el Curriculo, desarrollando
experiencias curriculares y una malla curricular alineada con las exigencias y el cambio social.

Hace nueve afios sus cambios no han sido objeto de un criterio de opinion, respecto a
las condiciones como se encuentra actualmente la escuela profesional de Psicologia,
especificamente la percepcion de los estudiantes de los Gltimos semestres de estudios, y del
mismo modo saber si cuentan con las oportunidades profesionales que la acreditacién les debi6
permitir.

Los cambios que la nueva ley N° 30220 permiti6 en el sistema universitario a través de
la creacion de la Sunedu, fue otorgar licencias, la Universidad Privada César Vallejo quien
obtuvo su reconocimiento el 12 de junio de 2019 especificamente a 12 campus, una de ellas
Chimbote; no obstante, no prosiguié con su proceso de renovacién de acreditacion, ya que en
ese entonces, llevada a cabo por el Coneau determinaba que es un procedimiento necesario y
tendria que ser renovada por tres periodos de un afio cada uno, a través de una nueva
autoevaluacion. Posiblemente los cambios que ocasiono la nueva la ley, en la que manifiesta
que la acreditacion de los programas de estudios es un proceso voluntario, ocasionaron que el
equipo inicial de acreditacion de la escuela profesional en mencién, no continuo con el nuevo
proceso de Autoevaluacién o posiblemente también, la poca apertura para conocer la
apreciacion de los estudiantes respecto al grado de excelencia académica.

Algunas las causas al desconocimiento de la calidad impartida, es la extensiéon de
filiales de los programas al interior de nuestro pais, accion que ha imposibilitado un control
mas exhaustivo de la calidad que se imparte. Un mayor interés por alcanzar el licenciamiento
estipulada en el nuevo estatuto, ya que este era un paso indispensable para el funcionamiento
de la universidad; o podria ser, la falta de seguimiento al egresado de la carrera de psicologia

para analizar su desempefio dentro del mercado laboral, y finalmente, el desconocimiento
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respecto a la relevancia de la autoevaluacion como un proceso permanente para conocer,
aceptar y mejorar de una manera reflexiva.

De mantenerse esta situacion, la percepcion por parte de los estudiantes,
administrativos, directivos y toda la comunidad estudiantil en relacion al conocer la condicion
de formacion que se distribuye en la escuela profesional de Psicologia sera cada vez mas
personal, atravesada y dividido. Asi mismo, el juicio que mantengan en concordancia con la
naturaleza que se muestra en su establecimiento de aprendizaje puede ser indistinta y en
muchos casos se convierte en criterio de opinion, debido a que, tal como se piensa se actla, en
consecuencia, es fundamental en los procesos de la calidad, considerar todo tipo de opinidn,
las mismas que pueden responder a experiencias personales, criterios ambiguos,
desconocimiento acerca del tema o en todo caso prejuicios frente a lo nuevo (Duque y
Chaparro, 2012).

La acreditacion realizada en el afio 2014 por parte del Coneau en la carrera de
Psicologia en el Campus Chimbote, alin no ha evidenciado que ha significado este paso y
cuanto ha beneficiado a la comunidad universitaria; tampoco se ha examinado si los usuarios
mas interesados han visto en forma palpable los beneficios de ese proceso, y como evaltan
ellos la cualidad de su institucion formativa, como en ese entonces se promocioné y publicito.
La introspeccion y sensibilizacion por el cambio constante, con una mirada que dirija a buenas
condiciones que faculten reconocimientos publicos por parte del estado, tiene que ser
indispensable y tenaz, sus resultados logran modificaciones positivas en beneficio del
programa de estudios, por ende, es una oportunidad para una reflexion permanente con una
mirada a la excelencia.

La estructura de la propuesta del modelo Coneau 2009 incluye: Gestionar, formar

profesionales y prestar servicios de apoyo en la formacion inicial.
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1.2. Formulacion del Problema

La duda al que se busca encontrar una explicacion, esta sustentada en fundamentos que
sobresalen en ello, y en los aportes que brinda la autoevaluacion. La interrogante a examinar
se proyecta de esta manera:
1.2.1.Problema General
¢Existe correlacion entre autoevaluacion segun propuesta Coneau y calidad de la formacion
profesional de psicologia — universidad “César Vallejo”, percibida por estudiantes del décimo
semestre - filial Chimbote, 2023?
1.2.2.Problemas Especificos
a. ¢Qué grado de asociacion existe entre gestion de la carrera y calidad de la formacion

profesional?
b. ¢Cual es vinculo entre la formacion profesional y calidad de la formacién profesional?
c. ¢Cudl es el vinculo entre servicios de apoyo para la formacion profesional y calidad de la
formacion profesional?
1.3. Justificacion
a. Teobrica

Se centra en la valoracion de la cultura de la construccion de conocimientos, un tema de
relevancia para las organizaciones educativas de adiestramientos superiores, asegurarla, es uno
de los objetivos prioritarios del estado y de mayor demanda en nuestra sociedad; del mismo
modo, conocer resultados concretos de un proceso de Autoevaluacion realizado por Coneau,
un ente operador que tuvo implicaciones en un determinado tiempo y espacio en nuestra
sociedad educativa. El presente estudio se justifica porque genera un conocimiento
auténticamente democratico, ya que la naturaleza de este estudio Ex posfacto, permite analizar,

evaluar y reconstruir los resultados, segun los intereses y las necesidades actuales en la
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formacion profesional; este informe permite conocer la calidad del proceso de autoevaluacion
ejercida por una escuela profesional y direccionada por un ente operador Coneau en el afio
2014, cuya posterior acreditacion ha generado consecuencias en la calidad. Asimismo, explica
detalladamente como ha influenciado y sigue operando respecto a las particularidades
necesarias que le atribuyen a una comunidad educativa en estudio.

Como sefiala Segura (2016) la estructura en la formacion universitaria fue representado
por una rudimentaria cultura de estimacion, la idea predominante entre los docentes,
estudiantes y sociedad, era vista solo como un trdmite administrativo para hacer una revision
externa, la funcion correccional, la nota, el nivel de valoracion de diversos puntos, entre otros.
Por mucho tiempo este erroneo concepto fue manejado por la comunidad, alejandolo del real
objetivo de la autoevaluacidn, que es el estudio y la meditacion de los procedimientos a lo largo
de la capacitacion profesional. En tal sentido, este estudio constituye un pardmetro que verifica
la calidad actual que viene cumpliendo una entidad educativa reconocida en el afio 2014 por
un ente evaluador avalado por el estado. Por consiguiente, el trabajo investigativo, es favorable
a fin de informar a la comunidad de investigadores educativos interesados en las aptitudes de
formacion superior y a los que se desempefian como elementos de variacion positiva en la
educacidn acerca del desarrollo de las variables de estudio, en funcion de las posibilidades y
oportunidades investigativas.

b. Practica

Brinda aplicaciones precisas por parte de los agentes directos e indirectos, en este caso,
las autoridades académicas y administrativas responsables de la entidad superior mencionada
en el actual estudio, cuyos resultados les permite tomar correcciones oportunas; de igual

manera, los hallazgos socializados involucran a los egresados, quienes, mediante su inclusion
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en las labores creativas, son la evidencia tangible de la calidad ejercida durante su formacion
profesional.

Los resultados establecen antecedentes informativos que conllevardn a nuevas
premisas, proporcionando confiables herramientas a las organizaciones educativas superiores
nacionales y locales, cuya necesidad ha sido establecer la calidad y ejercerla como prioridad
en sus funciones organizativas. Por lo mencionado, posteriormente de una exhaustiva
indagacion de los beneficios de la autoevaluacion y las bondades de una adecuada formacion
profesional, se llega a la conclusion que es relevante ahondar en estos temas, y mas adn, en una
sociedad de constantes cambios, multiples necesidades, y probables situaciones sociales
emergentes, exigen un mayor nivel en el aseguramiento de las condiciones Optimas del
desempefio del psicélogo.

c. Metodoldgica

La investigacion identifica el comportamiento correlacional de las variantes del actual
apartado, lo cual brinda selecta informacién para proyectar mejoras en las dimensiones
consideradas y la estructura organizativa de las escuelas profesionales de psicologia que
presentan caracteristicas y necesidades similares a la poblacion en estudio; sus resultados se
convertiran en un antecedente aquiescente para el porvenir en las investigaciones, por cuanto
la tematica se ha convertido en intereses y prioridades sociales.

Por lo cual, en momentos de avances en la educacion superior, esta tematica requiere
ser permanentemente refutada, objetada y tomada como referencia para futuras investigadores
que pretenden ampliar el procedimiento investigativo en contextos parecidos a esta realidad.
Asimismo, proporciona datos estadisticos, de como se ha realizado la autoevaluacion en un
determinado escenario educativo y la actual calidad de formacion profesional, factor

sobresaliente para tomar decisiones y ahondar las buenas practicas organizativas; afiadido a
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esto, los resultados permiten a la sociedad educativa sucumbir en una reflexion constante
respecto a los interés de la calidad de la formacion profesional, siendo este uno de los puntos
de inicio para impartir la calidad, con lo cual, se contribuye a gestar una nueva cultura
organizacional educativa.

Finalmente, el presente estudio, permite alcanzar el objetivo planteado dentro del
campo de accién de una organizacién superior que actualmente sigue ejerciendo funciones
formativas, convirtiéndose en una investigacion novedosa, relevante y transcendental en el
campo investigativo local de la ciudad de Chimbote.

1.4. Objetivos
a. Objetivo General

Analizar la asociacion entre autoevaluacién segun propuesta Coneau y calidad de la
formacion profesional de psicologia - universidad “César Vallejo”, percibida por estudiantes
del décimo semestre - filial Chimbote, 2023.

b. Objetivos Especificos

a. Determinar el vinculo entre gestion de la carrera y calidad de la formacion profesional.

b. Establecer la relacion entre la formacion profesional y calidad de la formacion profesional.
c. Estimar el grado de relacion entre servicios de apoyo para la formacion profesional y

calidad de la formacion profesional.

1.5.  Hipotesis

a. Hipotesis General

Ha. Existe relacion entre autoevaluacion segun propuesta Coneau y calidad de formacion
profesional de psicologia - universidad “César Vallejo”, percibida por estudiantes del décimo

semestre - filial Chimbote, 2023.
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HO. No existe relacion entre la autoevaluacion segun propuesta Coneau y calidad de la
formacion profesional de psicologia - universidad “César Vallejo”, percibida por
estudiantes del décimo semestre - filial Chimbote, 2023.
b. Hipdtesis Especificas

H1.  Existe relacion significativa entre gestion de la carrera y calidad de la formacion

profesional.

HO. No existe relacion significativa entre gestion de la carrera y calidad de la formacion

profesional

H2. Existe relacion significativa entre la formacion profesional y calidad de la formacién

profesional.

HO. No existe relacion significativa entre la formacion profesional y calidad de la formacion

profesional.

H3. Existe asociacion significativa entre servicios de apoyo para la formacion profesional

y calidad de la formacion profesional.

HO. No existe asociacidon significativa entre servicios de apoyo para la formacion profesional

y calidad de la formacion profesional.
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Capitulo 11
Marco Teorico
2.1. Marco Epistemoldgico

Epistemologia y el método cientifico tienen una permanente interrelacion dificil de
desligarla uno del otro; conlleva que todo aporte cientifico para la sociedad necesita ser
explicada a través de un marco filoséfico. Por lo tanto, el aspecto comprender la autoevaluacion
y calidad de formacién inicial, seran incorporados mediante una perspectiva filosofica y
epistemoldgica.

Guzman et al. (2019) menciona que el término autoevaluacion asume diversos
significados, universalmente es comprendida como un comportamiento necesario en la
sociedad, debido a los intercambios entre las personas a través del cruce de sus ideales
filosoficos y conocimientos cientificos, todo ello, propicia el aceleramiento cultural y
tecnoldgico, mas adn, en tiempos de constantes avances.

Arias (2014) resalta la importancia de hacer la diferencia entre la evaluacion de
personas y la evaluacion de procesos. Por lo tanto, es necesario tener claro el concepto de la
autoevaluacion como campo de conocimiento; una de ella es la evaluacién cuyo objetivo es
desarrollar capacidades en el ser humano dentro de un marco filoséfico y el otro aspecto es la
autoevaluacion en el marco de la gestidn institucional cuyo objetivo es el bien colectivo. La
autoevaluacion es un cambio interactivo que logra la comitiva y asistencia a los programas que
requieren desarrollar el crecimiento exponencial de su gestion para alcanzar beneficios
sociales. Considerando esta perspectiva se necesita el acatamiento de una linea de reglamentos,
sin ellos, la emision de un veredicto, impediria que la estimacion tome un rol instructivo y se
tornaria en productos que se pueden manipular de acuerdo a

pretensiones personales u organizacionales.



23

Vega y Botero (2019), durante los Gltimos diez afios, entrenamiento académico ya no
se fundamenta en la transferencia del conocimiento Unico y concluido, sino a través de la
construccion del aprendizaje colaborativo, donde el estudiante emplea innovadoras tecnologias
y profundiza en la ciencia de tal manera que, logre reconocer las necesidades de su nucleo
colectivo y colabore de manera creativa en el acrecentamiento de nuevas alternativas
resolutivas para los problemas sociales y asi aportar a un medio mas inclusivo, participativo y
equitativo. Bajo este contexto, la excelencia es el objetivo de los centros universitarios con
autonomia, para desarrollar capacitados plenos a pesar de la heterogeneidad; los cuales
alcanzan competencias congruentes con los sucesos y enlazadas con las innovadoras ciencias
digitales nacientes, de tal manera que, obtengan las pericias para escoger los instrumentos
apropiados de acuerdo a su necesidad y especificidad.

La calidad de formativa profesional, estd estrechamente relacionado a una serie de
realidades y necesidades pedagdgicas, tecnoldgicas, ontoldgicas y axioldgicas propias de un
sistema educativo que necesariamente debe ser acatada y posteriormente medida; por lo tanto,
los recursos facultativos de la prestacién educativa superior desde una Optica sistémica, debe
reflejarse desde la perspectiva de cultura y calidad, capaz de promover el desarrollo humano
(Hern&ndez et al., 2017).

Arias (2014) explica también que la autoevaluacién como suceso educativo social es
considerada en una atmosfera de estudio social. Desde este punto, la autoevaluacion ha
preservado una correspondencia con la légica a través del avance de ciencias filosoficas y la
ciencia y al mismo tiempo reflexionando el misterio del conocimiento. Por consiguiente, si se
persigue estudiar el fenomeno de la autoevaluacion, como lo es en este caso, es ineludible
procrear un pensar que intervenga un cruce integrador de una suma de disciplinas que acojan a

todos los componentes intervinientes. La autoevaluacion, por si solo tienen un alcance
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descriptivo, es decir no tienen un caracter trascendental, pero si sus resultados son ligados con

movimientos que modifiquen el constructor de valoracion, adquieren una reforma latente.

Merino (2020) tiene un concepto definido respecto al entender de la calidad en el
contexto educativo, resulta dificil, al ser un concepto que en si mismo puede tener muchas
acepciones. La educacion es vital y legitimo para todo ser humano y necesita ser garantizado
por el estado, que nadie puede renunciar; en tal sentido, las cualidades educativas se muestran
en una accion formativa enfocado en el desarrollo social. Por lo tanto, implica una formacion
humanista, capaz de ejercer la autonomia, el pensamiento critico, la participacion y la
ciudadania.

Hernandez et al., (2017) finalmente, el éxito de una instituciéon educativa superior no
depende de la aplicacion o asimilacion de modelos externos sin aplicaciones originarias, sino
de una guia planeada, ejecutada y evaluada de acuerdo a la realidad y necesidad presente. A su
vez, comprenderla a través de los modelados epistemoldgicos hace posible explicar el
fendmeno de la calidad profesional desde una perspectiva sistémica.

2.2. Antecedentes
Con la intencion de contar con distintos informes para el presente estudio, se ha tomado en
cuenta distintos estudios de ciencia que se han llevado a cabo dentro del pais y fuera de Perd,

en este caso, tesis, articulos cientificos, entre otros, todo concerniente a las variables de estudio.

2.2.1. Antecedentes Internacionales
Pefia et al., (2018) concluyeron que:
a) La autoevaluacién en Ecuador, no ha tenido un mayor desarrollo a la acreditacion,
propone que sea el estado quien motive la comunidad universitaria, sobre

autocontrolarse institucionalmente y regularse de forma interna.
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b) Debido al proceso formativo, auto reflexivo y colaborativo de la autoevaluacion,
exige a las instituciones educativas superiores, ser ingeniosas y creativas para
mejorar, respetando su marco legal y autonomia.

c) La autoevaluacion se lleva a cabo con la intencion de mejorar respetando la
autonomia institucional, de tal manera que usa los indicadores pertinentes que
coadyuven a instaurar un servicio de eficiencia, mas no, con interés de publicidad y
reconocimiento.

d) Las instituciones educativas superior necesitan reforzar una cultura de
autoevaluacion y darle un protagonismo central y espacio propio dentro de las
investigaciones.

Morales (2019) concluyo:

a) Al analizar la situacion de Chile respecto a la calidad, resulta importante la
categorizacion de estandares y criterios cuantificables, se suma el interés de tener en
cuenta la tasa de estudiantes que obtuvieron la titulacion y se insertaron en la
sociedad laboral, la motivacion investigativa y como se relacionan dentro del medio.

b) La calidad tiene que ver con la necesidad de proponer estrategias para el
establecimiento de una cultura de excelencia, que tiene una legalidad y que, a su vez,
tiene que ver con la gratuidad que brinda el estado, alli toma en cuenta la
significacion de la acreditacion y de las fases de la autoevaluacion, observados como
ingenio de regulacion.

c) Se sigue enlazando la acreditacion y por tanto la condicion de una instancia
educativa superior. Situacion que, impide el inicio del debate en contextos de la

afinidad entre el régimen rector y su concordancia con el avance productivo en la
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educacion de Chile, de tal manera que se sigue considerando como un interés
adquisicion y no como un privilegio colectivo.

Velasquez et al., (2019) afirman que:

a) En la formacion superior de Ecuador, estima al proceso de autoevaluacion como el
ndcleo de todo procesamiento de salvaguardamiento de la calidad, que tiene una
posicion de inicio y una sucesion ciclica que esta incesantemente en la evaluacion
externa.

b) En la acreditacion, la autoevaluacion es sistematico y complejo, en tal sentido,
existen evaluaciones que se puede estimar solo desde la percepcion del evaluador.

Salazar et al., (2015) concluyeron que:

a) La autoevaluacion es considerada un criterio de calidad, que se obtiene a traves de
la evaluacion como estrategia permanente para el desarrollo universitario.

b) Iniciar el proceso de autoevaluacion es asentar las bases para la acreditacion, porque
brinda oportunidades en las diversas dimensiones evaluadas para alcanzar la
excelencia académica a nivel nacional e internacional.

Rojas y Lopez (2014) concluyeron que:

a) Los procesos de autoevaluacion en las universidades chilenas, esta definido por la
documentacion de término de la autoevaluacion y juicios de los evaluadores externos
respecto a ello.

b) Indican que los dictamenes del Consejo Nacional de Acreditacion en Chile,
fundamentados en las responsabilidades de los agentes manifiestos, identifican méas
debilidades que los proyectos de correccién y crecimiento propagado en los

momentos de autoevaluacion.
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c) Los bocetos conferidos se relacionan entre acreditacion en posgrado, asociados con
el entorno, conforme los pasos de autoevaluacién sobre gestion en post y pregrado.

d) La garantia sobre calidad en dirigir universidades de chile se necesita ahondar en la
preparacion dentro de la entidad y control de los niveles de correlacion en los fines,

mision, vision de la entidad educativa sobresaliente.

Vera et al. (2018) concluyeron que:

a) El modelo de autoevaluacién permitié abordar procesos autogenerados, de apunte
calificado, acreditacion institucional y sus transformaciones.

b) Posibilitd una caracterizacion del proceso diagnostico a través de un procedimiento
dindmico, quienes alcanzaron publicar sus requerimientos, que posteriormente
fueron consideradas como explicaciones para el acrecentamiento del modelo.

c¢) Proporcionaron el entendimiento de dos pormenorizaciones mas para potenciar los
elementos del arquetipo de autoevaluacion a nivel institucional

d) Se lograron identificar los componentes que se definieron en la unificacion de las
directrices de autoevaluacion con sus diferenciados objetivos, referente al
crecimiento estudiantil; la estructura de bienes, la forma eficiente de evaluar, el
avance institucional articulado, la estimacion de la calidad académica, investigativa
y la innovacion cultural; y un seguimiento del impacto de las huellas de los egresados

dentro del mercado laboral.

2.2.2. Antecedentes Nacionales
Sotelo (2016), arribé a las siguientes conclusiones:
a) Evidencian coberturas de relaciébn numerosas entre modos de aprender, y la

favorable formacion integral.
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b) Las poblaciones estudiantiles con modos de aprendizajes pragmaticos se vinculan
propiciamente con la categoria, mientras que los que adoptan un método teorico se
Ilevan medianamente con la variable en mencion, y finalmente, los reflexivos se
mantienen desconectados con la naturaleza en estudio.

c) Al notar las altas puntuaciones de los estudiantes que manejan un estilo activo al
momento de aprender, a diferencia de los que lo hacen de una manera reflexiva; este
descubrimiento indica que la metodologia abierta e innovadora mantiene una
relacion directa con la naturaleza de ensefianza aprendizaje de los jovenes
universitarios.

Barrios (2017) explica que:

a) Laautoevaluacion permite observar la estructura interna de una gestion institucional,
para liberar procesos de cambios, que involucren a los agentes de la colectividad
educativa.

b) Los actores de las instituciones decidieron voluntariamente concurrir del
procesamiento, a raiz de la intervencidon proporcionada por los especialistas de
Sineace.

c) La autoevaluaciéon permitié un incremento de informacion a consecuencia de una
praxis de estimacion de la direccidn para posteriormente ir adoptando nuevas formas
de regular su gestion.

Segura (2016) concluye que:

a) Respecto a una global formacion se percibe algunos errores en distintos estandares
que no se cumplen, como la investigacion para optar el grado, gestionar las
competencias profesionales, el intercambio estudiantil, los docentes nombrados y

contratados, un informe del desenvolvimiento de los estudiantes.
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b) Se evidencia mayores limitaciones en el bienestar y la infraestructura, suceso que
Ilevard a mejorar los servicios brindados por la entidad.
c) Revela restricciones en los logros de competencias y seguimiento a egresado y los
objetivos de ensefianza.

Cerda (2018) concluy6 que:

a) La autoevaluacion incrementdé la complacencia del equipo de empleados y
seleccionados como muestra.

b) Se tomd en cuenta para la realizacion del programa de autoevaluacion, la eleccién
de los macro procesos, estandares y pautas pertinentes a la categoria actual de la
IPRESS, siendo al fin y al cabo aceptado por todos los juicios de expertos
conformado en la sesion final planificada en la pregunta de instruccion.

Véasquez (2018) sustenta que:

a) La constitucion profesional se vincula favorablemente con el desenvolvimiento
laboral de los empleados administrativos del ministerio de salud, protagonizando una
correlacion positiva moderada.

b) El perfeccionamiento competente se enlaza adecuadamente con las funciones
laborales del comisionado de salud, representando una correlacion positiva
moderada.

Mamani (2020) concluyé que:

a) Antes de ejecutar el proyecto de incremento del Nuevo Modelo de Acreditacion del
SINEACE, solo 15 estandares de 34 establecidos, lograron cumplirse a cabalidad.

b) Se aplicaron novedosas estrategias que permitieron lograr algunos estandares no
logrados, pero del mismo modo, la sostenibilidad, la organizacion de gestion de la

calidad, reconocimiento del rol docente, plan de desenvolvimiento académico,
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seguimiento al rendimiento académico de los estudiantes y la responsabilidad de
politicas ambientales no pudieron alcanzarse a totalidad.

c) Se especificd la veracidad del 73,53 % del plan de mejora de la innovadora propuesta
de Acreditacion del SINEACE.

Rios (2019) sostiene que:

a) La autoevaluacion mayoritariamente se esta vislumbrando en favor de la ejecucién
de programas que mejoran notablemente al interno de las mismas, sin desestimar la
relevancia que trae la acreditacion como un lado ulterior que se da de manera
irrevocable.

b) La variedad de reglas de cuantificacion en la naturaleza formativa, ayudan como
soporte para enunciar los disefios de autoevaluacion institucional y de sistemas
educativos.

c) La teoria de sistemas es el eje para la representacion de modelos de autoevaluacién
de la calidad, porque estan enfocados en realizar un diagndstico de la problemética
palpable que se presenta, para encaminar hacia las medidas correctivas que conlleven
al mejoramiento permanente.

La documentacidon de cierre de Autoevaluacion (IFA- UCV, 2013), se ejecut6 de una
forma rigurosa, considerando el adiestramiento de la acreditacion de la carrera para relucir su
calidad de formacién y promoverla inéditamente ante la comunidad Chimbotana, cualidad vital
en la formacion superior. La institucion obtiene desafios autoevaluandose por iniciativa propia,
buscando la excelencia del servicio; y la marcha de autoevaluacion tuvo sus origenes con la
legalidad y los pasos que se consideran en el documento propuesto por el CONEAU (2009),

siendo el reporte tal como se muestra:
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Tabla 2

Resultado Informe sobre Autoevaluacion Especialidad Psicologia UCV- Vallejo Filial

Chimbote
Resultados del Informe Final de Autoevaluaciéon de la Carrera Profesional de Psicologia Universidad César Vallejo Filial
Chimbote
TOTAL DE N° DE % DE ESTANDARES
DIMENSION FACTOR CRITERIO < ESTANDARES ?
ESTANDARES CUMPLIDOS CUMPLIDOS
Gestion de la Carrera Planificacion,organizacion, 2 14 14 100%
direccién y control.
Ensefianza - Aprendizaje 5 31 29 91%
Formacién Investigacion 1 10 9 90%
profesional i3 ; itari
Extension universitaria 'y 1 10 10 100%
proyeccion social.
Docente 3 18 13 72%
. Infraestructuray
Servicios de apoyo . .
.. equipamiento 1 2
para la formacion 2 100%
fesional
protesiona Bienestar 6 6 100%
Recursos financieros 1 3 3 100%
Grupos de interés 3 3 100%
TOTAL DE o
ESTANDARES 16 7 89 9%

Fuente: Extraido del Informe Final de Autoevaluacion (IFA — UCV, 2013)

2.3. Bases Tedricas
2.3.1 Autoevaluacion Segun Propuesta Coneau

2.3.1.1. Evaluacion Institucional. Araujo (2017) por lo que se alude como una funcion
reguladora del estado para con las universidades publicas y privadas, proporciona herramientas
para aumentar la calidad, mejorar desempefios, introducir innovaciones para cubrir las
demandas del pais. Mejorar la calidad de las universidades siempre ha sido un tema de agenda
priorizado en las reuniones del BM, la UNESCO y la OCDE y de la conformacién de recientes,

en tal sentido se inventaron compafias del estado quienes a través de variadas técnicas
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fomentaron una reflexién a nivel internacional de la calidad via transferencia internacional con
el objetivo de estimar y avalar la naturaleza de las instancias superiores educativas y los
programas de formacidn superior con distintas formas organizativas, conformacion, propdsitos
e impresiones en los sistemas.

2.3.1.2. Autoevaluacion Institucional. Vega et al. (2019) en cuanto a la
autoevaluacion institucional como un procedimiento global, organizativo, influye a una
meditacion constante y un estudio exhaustivo para comentar y estimar los pasos internos de la
organizacion y ejecucion académica logrado por la institucion en una carrera profesional y las
condiciones de un programa de estudio en los diferentes aspectos que caractericen el
funcionamiento y su estructura en la consolidacién, validacion y comunicacion; por lo que se
iniciara desde el compromiso en la formacion de pregrado.

Para Segura (2016) un primer aspecto, la autoevaluacion es la etapa mas importante de
un camino evaluativo, su misma caracteristica permite que la persona tenga las condiciones
favorables para reflexionar y meditar sus acciones cotidianas con el objetivo de generar
dindmicas y mejorar permanente las decisiones, en tal sentido, la educacion superior, reflexiona
institucionalmente englobando los agentes educativos, debido los hechos se relacionan, cuyo
objetivo es realizar una detenida observacion de sucesos formativos y procesos de gestion
institucional.

Landi y Palacios (2010) permite desarrollar el entendimiento detallado de las
peculiaridades de la realidad de la institucion cuyas perspectivas sea crecer y aprender, esta
informacidn solicita la enunciacion de definiciones acerca de la cuantia de la labor diaria de los
actores de la organizacion. El desafio es instaurar una contemplacion equipada para crear

alteraciones que motiven a una decisiva civilizacion participativa.
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Cabrera (2018) por lo que se refiere a los procedimientos de meditacion, se edifican en
concordancia al mejoramiento; y las medidas de cambio integran algunos juicios tales como:
la intervencion del compuesto institucional, el analisis de indagacion significativa, la expresion
de reflexiones de valor, asi como de recomendaciones para el progreso académico, todo ello
permite una reproduccion de informacion valiosa para las decisiones y la planificacion
estratégica; la efectividad de los procesos de autoevaluacion estan subordinadas en gran
proporcion de la independencia y desenvolvimiento de todo el equipo organizado.

En ultimo término la autoevaluacion institucional con el fin de lograr el reconocimiento
publico social, es el medio por el cual los directivos que lideran la institucion superior y los
colaboradores que conforman un programa de estudio, se juntan y discuten precedentes sobre
lo mismo, con la intencién de alcanzar la acreditacion, las analizan con sus veredictos y
poniendo en practica el Modelo de Calidad (CONEAU, 2009).

2.3.1.3. La Autoevaluacion y la Acreditacion Institucional. SINEACE (2020) la
autoevaluacion es el analisis exhaustivo por parte de los agentes internos de la entidad
educativa con la orientacion de los agentes externos responsables de la evaluacién y revision
de los cambios, con la finalidad de establecerse planes de mejora que respondan a las
interrogantes de reflexién y meta cognicidn institucional que otorguen a la institucién una
personalidad de cultura de evaluacion formativa para generar capacidades de acciones de

mejora del dia a dia de manera permanente e integral.

Sevillano (2017) en cuanto a la calidad universitaria la acreditacién no ha logrado
afianzarse en nuestro pais; al mismo tiempo la vigencia de la ley 30220 se ha enfatizado en
cumplir estandares de disposiciones fundamentales de cualidad y no propiamente a la
acreditacion en si, esto surge porque existen instituciones reconocidas y acreditadas por

organismos internacionales.
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Refiere la acreditacion peruana, es un proceso adicional al licenciamiento que avala el
estado a la sociedad; el modelo de calidad del SINEACE en el periodo 2016 establecid la forma
de acreditar programas en educacion universitaria, con el objetivo rebasar estandares anteriores
del enfoque anterior, que se enfocaban en los procesos y la documentacion, sin dar realce a los
resultados (SINEACE, 2016).

En relacién con la acreditacion, es el reconocimiento pablico de cumplimiento de
modelos que cumple una organizacion educativa para obtener una calidad requerida, de modo
que se considera un instrumento de innovacion para generar cultura de calidad, en tal sentido
la autoevaluaciéon es importante para la mejora de la calidad dentro de la organizacion
(SINEACE, 2016).

En segunda instancia la acreditacion es un otorgamiento temporal que se le brinda al
programa de estudios que esta de acuerdo en pasar por el proceso de evaluacion externa
respecto a su direccion pedagogica, institucional y dependiente (SINEACE, 2006).

Al respecto es un modo a través del cual se examina debidamente las escuelas
profesionales efectlen en el crecimiento del procesamiento de instruccion los modelos de
cualidad implantados por ella (CONEAU, 2007).

La acreditacion es comprendida como un procedimiento opcional por medio del cual
una organizacién de formacién profesional se expone a la recomendacion de un ente externo,
con la finalidad de alcanzar un renombre de la calidad que viene impartiendo, por lo general el
proceso empieza con una autoevaluacion institucional, continuado por la evaluacion y criterio
que transmiten los visitantes externos a la institucion expeditos en temas académico, y culmina
con el informe de resultados sobre el reconocimiento publico de la calidad educativa (Martinez

y Romero, 2016).
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2.3.1.4. Procesos Segun Modelo de Calidad — Coneau. SINEACE (2007) menciona

en el Art. 10° del reglamento sefialando los pasos:

a) Etapa Previa:
++ Presentar un informe al Coneau respecto al punto diagndstico.
%+ Conformacién de un comité interno quienes seran los responsables del proceso de
acreditacion.
+ Acompafiamiento permanente a los integrantes del comité siguiendo los lineamientos
establecidos por el Coneau.
++ Punto de partida de la autoevaluacion.
b) Autoevaluacion
Es el procedimiento a través del cual el programa de estudios se retne, analizan y se
rescata informacion de si misma, para luego confrontar con los estandares de calidad, para
poder determinar su nivel de calidad y sostener informacidn para mejorar sus condiciones de
calidad (SINEACE, 2007).
c) Evaluacion Externa
Es un paso de rectificacién, investigacion y valorar lo realizado por un programa
educativo, mediante un ente autorizado, esta cuantificacion admite establecer si la informacion
recabada es fidedigna para luego otorgar el permiso de la acreditacion (SINEACE, 2007).
d) Acreditacion
Los evaluadores declaran formalmente que el programa de estudio ha presentado
adecuadamente los estandares adheridos para obtener la calidad, posteriormente de presentar
el informe a la autoridad evaluadora se le otorga la acreditacién de calidad educativa
(SINEACE, 2007).

2.3.1.5. Dimensiones de la Autoevaluacion Segun Propuesta Coneau. CONEAU
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(2010) refiere al estandar de calidad categorizada: gestion de la carrera, formacion

profesional y servicios de apoyo para la formacion profesional; orientada estimar la gestion

del programa de estudio, considerando el nivel de relacion y acatamiento de su mision,

objetivos y los procesos de mejora.

Tabla 3

Dimensiones, factores, criterios, y estdndares para acreditar la carrera de Psicologia

. N2 DE
DIMENSION FACTOR CRITERIO .
ESTANDARES
Planificacion, Planificacion estratégica 5
Gestion de la | organizacién,
carrera direcciény Organizacion, direccién y control 9
control
Proyecto educativo- Curriculo 13
Estrategias de ensefianza- Aprendizaje 2
Ensefianza- Desarrollo de las actividades de ensefianza- 4
aprendizaje aprendizaje
., Evaluacién del aprendizaje y acciones de mejora 2
Formacion -
. Estudiantes y egresados 11
profesional — —
o, Generacidn y evaluacion de proyectos de
Investigacion . s 9
investigacion
Extensién ., L
. o Generacidn y evaluacién de proyectos de
universitaria y - . o - ) 10
. . extensidn universitaria y proyeccion social
proyeccion social
Labor de ensefianza y tutoria 10
Labor de investigacidn 5
Docentes 7 - - =
Labor de extensidn universitaria y proyeccién 3
social
Servicios de Ambientes y equipamiento para la ensefianza-
apoyo Infraestructuray | aprendizaje, investigacion, extension )
Para la equipamiento universitaria y proyeccion social, administracion y
formacion bienestar
profesional Bienestar Implementacion de programas de bienestar 6
Recursos Financiamiento de la implementacion de la 3
financieros carrera
Grupos de . ., . .
) p, Vinculacién con los grupos de interés 3
interés
3 9 16 97

Fuente. Extraido de DEAC — CONEAU (2008)

2.3.1.5.1.Gestion de la Carrera. Promueve acciones gerenciales que permitan una

administracion coherente y una direccion favorable en pro de la formacion integral del

estudiante universitario. Esta estructurado en un factor, cuatro criterios, y ocho estandares.
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Factor:
o Planificacion, organizacion y control:
Criterios:
o Planificacion de estrategias
o Organiza, dirige y controla
o Propone curriculo

o Aplica estrategias de Ensefianza-Aprendizaje

2.3.1.5.2. Formacién Profesional. Ejecuta operaciones académicas, investigativas, y
de expansion universitaria, que permite que al discente lograr las competencias profesionales.
Est& conformado por tres factores, cinco criterios y doce estandares.

Factor:
» Ensefianza - aprendizaje
» Investigacion
= Extensién y proyeccién social
Criterios:
= Desarrolla actividades para ensefiar y aprender
» Evalla el aprendizaje y toma formas de mejora
= Estudiantes y egresados
= Disefia y evalUa proyectos de investigacion
= Generay valora la proyeccion y extension universitaria.

Rosales et al. (2017) ante todo, la formacion profesional es un bien que todo ciudadano

merece recibir como derecho y es la obligacion del estado proporcionarla, para que los

profesionales puedan asumir compromisos sociales, retos y desafios dentro del medio donde
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se desenvuelven, el valor estable que la educacion superior es construir sociedades en
desarrollo, parciales y amistosas como modelo de auge individuo general y sostenible.

Jiménez (2018) acerca de los productos académicos puede sefialarse como el
termémetro mas comdn y exacta en la naturaleza del desempefio laboral, pero aun existe una
gran neblina para reconocer los elementos que permitan evaluar de manera sencilla los efectos
de un adecuado paso de formacion; en tal sentido, existen factores externos que tienen
influencia en el éxito de un estudiante profesional, como el nivel socio cultural y familiar de
origen; hay que mencionar que esto ha conllevado a someterlo a un estudio permanente de
investigacion.

Jiménez (2018) no cabe duda que las categorias que tienen mayor impacto en la
formacion de un estudiante universitario: la edad; los habitos de estudio; el rendimiento previo,
las estrategias de evaluacion; por lo tanto, se estima de vital importancia la participacion de la
familia y los componentes colectivos en el crecimiento del individuo en formacién.

Peniche y Ramdn (2018) es asi como las caracteristicas y las politicas de organizacion
de cada programa de estudios tienen un mayor efecto en el ejercicio de un universitario; en
efecto, las peculiaridades de cada estudiante, la satisfaccion permanente respecto a su
programacion de estudios y los espacios de las comunidades educativas promueven como una
bolsa laboral y una ocupacion de compafiia al estudiante, dialogo permanente con ellos, pueden
tener un efecto positivo.

Parra y Colundga (2014) es necesario recalcar que es una preparacion académica
permanente que no concluye al terminar el tiempo de la carrera; de modo que los conocimientos
adquiridos son herramientas que les permiten consolidar las competencias personales; en efecto
los profesionales necesitan cada cierto tiempo variar, prepararse, hacer que su recurso humano

esté dispuesto a reinventarse rapidamente para adaptarse a las exigencias mundiales.
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Sotelo (2016) como se menciond antes, las formas de preparacion profesional se
encuentran en constante cambio a través del tiempo, las programaciones, las maniobras o
formas de preparacién del estudiante deben dar como resultado una persona que se incorpora
efectivamente al mercado laboral; por lo tanto, las relaciones del egresado y la demanda de las
empresas estan intimamente vinculadas; lo mas importante es que la excelencia profesional
esta en las respuestas a las demandas de las grandes empresas e instituciones sociales.

Ademas el instituto nacional de educacién tecnoldgica afirma que la perfeccion
académica es el resultado de peculiaridades del ejercitamiento organizado que tiene como
objetivo la cimentacion socio laboral para la actuacion dentro del trabajo, conformado desde el
nivel de inicio dentro de estudios hasta los conocimientos de destreza, su calidad de formacion
depende exclusivamente de instituciones distintas entre estatales y particulares que dedican su
ofrecimiento instructiva en modos de edificacion cabal y constante que centren sus labores
segun la demanda del mercado laboral.
Figural

El Proceso de Formacion profesional Segin Modelo de Calidad Coneau

1- Curriculo
[' Docentes ENFOQUE DE PROCESOS
Recurso i
2 < Técnicos (Planificar)
Humano | Administrafivos ' !
L Insumos
3-Infraestructura y equipamiento
. el Proceso T =
4- Bienestar Materia (Hacer) i Producto
5- Recurso Financiero Prima : i
tmmmmmanm CONTOl deeend

f- Grupos de Interés

[Verificar v Actuar)

B Evauacien gl Desamollo de! Evaluacion de 1o ]
- | Proyectn Proyecio Resuaies |
Proycinde Produsaiin &

Q Ereafanzs-spenizms Ernafanz-szndzee 0

c » | Bz s Dsamollo de Evaluzcion de b c

Proyeco Proyecin Resuitadcs 3

| | — P Produzzin s |

mesigacin bl [ —————
Ingresantes

E Evaluacidn del Desarmolio del Evaliacién de los I - Egresados I E
=+ omyen Proyecio Resuitades [ I .

D Preyecis ds pogusindes | | 2- Produccion | |o
Exensiin Lirieraiaria Exensicn Infelectual |

A I A

Evaluzcion del Desamollo del Evaluacin de s 3- Resultados de

D » F"UyECID FI"JTEC’D Resultados I EXtEﬂSIéI’I y I D
Proyeciz de Prodaczin de | p .
Spin o P L Proyeccidn Social I

Fuente. Extraido de CONEAU (2008)
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2.3.1.5.3. Servicios de apoyo para la formacién profesional. Orientada a un soporte
emocional y afectivo en beneficio del estudiante en formacidn, a través de diversos servicios,
proyectos, acondicionamientos que permitan el bienestar del universitario con la finalidad de
impulsar su realizacion profesional. Se divide en tres factores, cuatro criterios y siete
estandares.
Factor:
» Plana docente
» Infraestructura
> Bienestar
Criterios:
» Ensefay realiza la tutoria
» Realiza la investigacion
> Trabaja en aulas equipadas para ensefiar, investigar, extension, proyeccion
social.

» Implementa programas de bienestar

2.3.2. Calidad de la Formacion Profesional

Adriazola et al. (2020) en cuanto a las instancias educativas superiores se requiere
enfatizar una administracion de calidad considerando a docentes nombrados, a estudiantes con
reconocimiento, una investigacion producida, planes y cursos de estudio acorde a las
necesidades y a los administrativos que impulsen a la eficacia en la gestion para alcanzar las
metas. El reconocimiento de pasos, las peculiaridades y el estudio de riesgos, hacen facil la
incorporacion de un estilo de gestion calificado que coadyuva a estructurar la labor con una

Optica a la acreditacion.
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Marimon et al. (2019) detalla que las predilecciones de una comunidad han definido

que el agrado de los discentes respecto a su construccion formativa se base en la excelencia de

los servicios que otorga la universidad, como una forma de obtener ventajas competitivas

sostenibles, de lo anterior resulta que el proposito de la calidad percibida respecto a la
satisfaccion del estudiante no es entretenerlos, sino formar profesionales eficaces.

Llerena (2015) enfatiza que al tener como centro el desarrollo integral del ser humano
ha conllevado a considerables cambios en la educacion global cientifica y tecnoldgica en el
proceso de la formalizacién profesional, para acertar a esta necesidad es necesario la
integralidad del curso de estudios, tomando en cuenta las individualidades de los participantes
y el ambiente en que se lleva a cabo, asi como la correspondencia de ida y regreso entre todos
los componentes que le otorgan una personalidad enrevesada y supeditan a hacer bien
entendidas y desarrolladas propiciamente, encaminen y generen el acrecentamiento euférico
de mencionado procedimiento. Asimismo, el desarrollo social como la actual genera considerar
a proceso de formacion de profesionales como relevante para que realmente alcancen sélidos
conocimientos, valores éticos y humanos que los transforme en personas mas merecedoras e
involucrados con el bienestar social.

2.3.2.1. Calidad y su Proceso en el Tiempo. Inicialmente el modo de desarrollar las
potencialidades del individuo, ha evolucionado, en relacion con la época de la industria los
trabajos se tecnificaron, la formacion profesional antes de ello se llevaba a cabo en el mismo
centro de trabajo, la formacion de algunas universidades tuvo una peculiaridad elitista; ademas,
la admision de la etapa digitalizada ha modificado necesidades y exigencias del sistema laboral.
Otro punto, es que el moderno experto profesional tendria que ser diestro y apto en cualquier
atmosfera formativa que la sociedad moderna le prometa. En dltimo término, las nuevas

herramientas tecnoldgicas han reestructurado las estrategias de adiestramiento y ejercitamiento
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de las instituciones superiores educativas. Finalmente, la formacion superior es una maniobra
cuyo eje es esculpir las habilidades humanas para el bienestar eficaz, beneficiosa y placentera,
situada a otorgar conocimientos y pericias indispensables para una adecuada actuacién en todos
los campos de la vida (Sotelo, 2016).

Becerra et al. (2019) respecto a la percepcion del cliente se ha ido considerando en
mayor relevancia a través del tiempo, desde la prehistoria hasta la actualidad, y mas cuando se
trata de un servicio es importante considerar la opinion a través de la satisfaccion del cliente.
Sin embargo, existe discrepancia debido que la determinacion de la calidad esta mas enfocada
en la elaboracion de productos, es por este motivo que se identifica la situacién de tomar en
cuenta la apreciacion del cliente en el momento de conceptualizar la calidad, mas ain cuando
es referente a un servicio de satisfaccion y de lo que espera la clientela.

Gomez et al. (2017) respecto al tema, los fenicios cada vez que inspeccionaban y
observaban un mal trabajo cortaban la mano al responsable de tal accion; del mismo modo, los
egipcios mostraban una actitud de desconfianza, ellos comprobaban las medidas de los bloques
de las piedras con pedazos de cordel; asi también los mayas, solucionaban los reclamos
condenandolos a fuertes torturas. En el siglo XIIl cuando los artesanos se convirtieron en
especialistas en lo que hacian lograron ser los primeros operarios de controles de calidad. En
el siglo XIX Frederick Taylor anula las labores de los capataces y los coloca en manos de los
ingenieros industriales. En el siglo XX Henry Ford menciona que la calidad es responsabilidad
exclusiva del departamento de fabrica, en 1924 Walter Shwhart introduce el Control de la
Calidad estadistico, lo cual proporciona un método eficaz para medir econdmicamente la
calidad. La segunda guerra mundial dio como prisa la tecnologia del control de calidad.

Sanchez et al. (2019) en dltimo término la calidad no es universal y menos estatico,

porque los cambios culturales dan sentido a su avance a través del tiempo, uno de los caminos
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que evidencia una calidad visible es la evaluacion externa objetiva y cuantificable que se hace
a través de procesos rigurosos por personas ajenas a la organizacion y la segunda es por la
apreciacion del cliente respecto a lo consumido; de esta manera, la calidad se circunscribe a las
percepciones de confianza que tienen los consumidores frente al producto o servicio.

2.3.2.2. Orientaciones de Calidad en la Educacion Superior. Herrera (2020) deberia
ir de la par con el desarrollo social de un pais, situacion que no sucede en los paises de
Latinoamérica, es preocupante entender que la relacion entre calidad de la educacion y
crecimiento cada vez es mas débil a comparacion de otros paises desarrollados, siguiendo este
andlisis, la calidad debe permitir que los profesionales estén cada vez mas preparados, se
desenvuelvan de manera eficiente en cualquier ambito laboral, logren desarrollar empresas con
una alta produccién de productos o servicios con un bajo costo, lo cual genere una oportunidad
competitiva frente al mercado internacional, para que esto sea posible se debe tener los
conocimientos y competencias necesarias, de tal manera que traiga como consecuencia una
sensacion de calidad en la vida digna del ciudadano.

Hernandez et al. (2018) enfatiza que la educacién para ser considerado un servicio de
calidad, es indispensable que propicie el libre acceso al conocimiento, a una interaccion
favorable, al buen trato y una preparacion permanente para servir, de tal manera que origine un
buen clima institucional, enfocada en las metas de la organizacion. Una adecuada gestion de la
calidad permite a las instituciones superiores transformarse en entidades avanzadas del
conocimiento, teniendo como fundamento principal y el més importante, al conocimiento del
recurso humano. De tal manera que, la organizacion educativa siempre represente una
oportunidad para elevar la competitividad empresarial, siendo esto un camino para estar en
armonia con las exigencias de las asociaciones civiles y los diferentes ambitos cambiantes que

solicita hoy en dia estrategias y precisiones con el menor riesgo posible.
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Gomez et al. (2017) sostiene que la calidad universitaria va en relacion sobre opiniones
sobre valores, considerados por los que aprecian, aun precisan de respuestas; en las empresas
evaltan los clientes, pero en el contexto educativo este término se transforma en un débil
problema donde se considera que los estudiantes que son beneficiarios y considerados por
clientes fijos, conforme se desarrolla en otras areas dentro y fuera de la organizacion se
convierte en otro tipo de beneficiario.

Pérez (2019) acerca de la calidad en el contexto universitario es la transformacion del
ser humano; en tal sentido, el reconocimiento y la estimacion es una herramienta de inspeccion
duradera de la organizacién, concluyendo que, la corporacion universitaria no ha logrado
aprobacién alguna sobre la manera coémo debe explicarse la calidad, ni tampoco sobre como,
ni para que evaluarla. De este modo, se concluye que, la excelencia educativa de formacion
superior es una idea o presentacion mental multidimensional que requiere comprender la
mayoria de sus funciones, como el aprendizaje, los planes de estudio, el aporte de la ciencia en
la ensefianza, el agente estudiante, docente y familia; ademas todo lo relacionado a espacios,
servicios comunitarios, y abastecimiento de equipos.

Gonzales et al. (2014) otro punto son las entidades, las organizaciones y las personas,
éstos son las partes interesadas en los procesos universitarios, a su vez el interés es en funcion
a un tratamiento de sistema que incluya el reconocimiento de sus dificultades y la posibilidad
de conseguir lo que se espera, relacionadas con la gestion de los procesos universitarios. Las
partes interesadas que componen el estimador de la calidad de los procesos universitarios, son
los estudiantes; las entidades que requieran los servicios de los egresados, los que tienen
dominio sobre las estrategias universitarias, los profesores, las familias de los beneficiarios y

los agentes sociales como son las organizaciones gremiales.
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SINEACE (2016) describe las cinco dimensiones que maneja las instituciones
superiores alcanzado como tal, fases burocréticas y de gerencia. Del mismo modo, explica la
importancia de poner en funcionamiento las politicas acordes al régimen juridico pertinente,
los bienes y la comprobacion de los productos de ensefianza aprendizaje; debido a ello, la idea
de calidad en lo concerniente a la educacion superior va variando, las motivaciones casi
siempre se han inclinado a incrementar la productividad estudiantil a través de adecuadas
técnicas que alcancen oportunas lecciones.

Acerca de la apreciacion del sistema educativa institucional, la manifestacion de los
estudiantes respecto a la idea que tienen de la calidad recibida, son relevantes para la direccion
del programa educativo donde se desarrolla, inclusive puede considerarse como uno de los
instrumentos de recoleccién de informacion mas precisa y protagonico en la evaluacién de la
calidad universitaria, porque son ellos los agentes, los clientes mas importantes de los servicios
académicos que se les proporciona, por lo tanto, la industria pedagogica superior necesita
entender la importancia de las caracteristicas percibida por parte de sus estudiantes (Marimon
etal., 2019).

Gaceta (2018) considera que la palabra calidad educativa en el contexto constitucional
origin6 una reforma en la pluralidad de las instituciones superiores de Sudamérica y exigio al
estado de cada pais a transformar el concepto de calidad con la finalidad de complacer las
nuevas voluntades sociales respecto a las oportunidades, trascendencia, utilidad, huella,
capacidad, eficacia y justicia. Acoger calidad no es sencillo, conlleva un movimiento de idea
respecto a la educacion que se proyecta en una nacién y el impacto en las personalidades que
se relacionan en un determinado contexto y construiran un futuro mas prospero.

2.3.2.3. Cultura de Calidad en las Universidades y su Evaluacion. Gomez et al.

(2017) en primer aspecto toda universidad tiene el derecho de crear sus propios elementos
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intangibles que lo diferenciaran de otras organizaciones, la manera de comunicarse
internamente permite distintos resultados con los actores que la conforman; la cultura de la
calidad permite disefiar acciones innovadoras, pautas entendibles, principios y acatar
estimaciones que les faciliten poner en funcionamiento medidas correctivas y de mejora
continua para su desarrollo, que sean validos y se establezcan como un referente para
cuantificar el nivel de logro alcanzado.

Al respecto conviene decir que los niveles mas avanzados de cultura de calidad se
asocian con los planos mas altos de confianza que les permitan mejorar como organizacion.

Hernandez et al. (2018) indica que la calidad en el sector servicios genera un ambiente
agradable capaz de promover una cultura de calidad encaminada al logro de objetivos
organizacionales, poniendo énfasis en el acceso, la interaccidn cliente, buen trato del personal,
disposicion para servir a los demas y tener voz para emitir opiniones sobre la calidad percibida.

Hernandez et al. (2018) explica que incentivar la calidad significa promover la ocasion
para aumentar la competencia del mercado empresarial a través de la correspondencia entre
producto, servicio y cliente, siendo un largo trayecto para estar en sintonia con los crecimientos
sociales y de los cambios ciclicos, que demanda hoy en dia novedosas formas concretas para
abordar una necesidad, siempre con un minoritario peligro posible.

Sanchez et al. (2019) en concordancia a la tematica, explica que es muy reciente
calificar el impacto en toda la estructura educativa superior, ya que es variado y que carece de
claridad; a pesar de ello, las organizaciones que han incorporado sus métodos referentes a la
cultura de calidad estan explicitos en la conformacion de una organizacion y han creado
alteraciones para alcanzar establecerse.

SINEACE (2016) posteriormente la calidad en las entidades de educativas superiores

con el devenir del tiempo se han transformado en una motivacion politica publica, mucho antes
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era solo un tema que se abordaba internamente; al ocasionarse este acontecimiento las
universidades le han permitido un mayor incremento econdmico con el fin de avalar
abiertamente su logros, sin embargo, la calidad sigue midiéndose en funcion a los resultados
esperados en la formacion integral, los aportes al crecimiento social y al desarrollo humanista,
todo ello con el fin de forjar un profesional critico y en constante participacion ciudadana.

Para determinar formas evaluativas y acreditar la educacion consiste medir el valor de
la calidad a través de criterios de acreditacion, que involucran estdndares con las ideas medibles
de calidad y sus singularidades.; en tal sentido, el estado garantizara la calidad a la sociedad,
por medio de una cultura de calidad que sea exigente y demandante de una sociedad con
aspiraciones de desarrollo, para incentivar la excelencia académica (SINEACE, 2016).

2.3.2.4. Metodologia para Evaluar la Cultura de la Calidad en Universidades.
Gomez et al. (2017) para comenzar, la metodologia se sustenta en descubrir las partes claves y
operacionales, su manera de interrelacionarse permite identificar los errores para ser aplicado
en la universidad. Ademas, considera un grupo de factores importantes relacionados con la
administracién de una unidad organizativa; asi como los recursos de que dispone, permite
ademas conocer si se estan estableciendo las proyecciones trazadas en el tiempo estipulado. En
altimo término permitird conocer si se ha desarrollado un ambiente apropiado que incite al
logro de objetivos por parte del equipo humano.

Mosquera (2018) antes que nada la calificacion de las condiciones educativas se inician
en el sector economico en la que no solo se buscaba engrandecer los niveles de manufactura
sino también del producto; en consecuencia la evaluacion no sélo debe favorecer a la poblacion
estudiantil, sino a la sociedad a través de la calidad del egresado teniendo en cuenta los
elementos de reflexion y referentes de lo que cada colectividad considera ideal; en conclusion

la nocion de alcanzar un establecimiento repleto respecto a la manera como podria ser una
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auténtica cultura de calidad depende de la exclusividad del grupo cultural y las fortalezas de
cada sociedad comunal.

Prasuns y Mukherjeeb (2017) en proporcion a los movimientos para incrementar la
calidad en una universidad se necesita planificar y ejecutar en funcién a la posibilidad
socioecondémica de la propuesta de mejora, cuanta menos brecha exista entre el servicio
esperado Yy el servicio brindado, mejor se percibe la calidad. En otras palabras, las bondades
del servicio deben estimarse y pulirse desde la Optica de diferentes partes interesadas, como los
discentes, docentes, los miembros y los gobiernos, sin embargo, los agentes primordiales son
los estudiantes quienes afirman la importancia y la autenticidad de los espacios prevalecientes
en el sistema de calidad de una organizacién universitaria.

Por lo que se refiere a la calidad de las organizaciones educativas superiores como una
peculiaridad heterogénea de la educacion, lo cual significa que el plan de estimacion de la
calidad significa una apreciacién interna como externa, que incluye una serie de etapas, la de
planificacién, evaluacion en si o seguimiento, analisis, entre otros, del mismo modo implica
una auditoria de calidad, juicio de calidad, que estrictamente se usan para hacer notar formas
de calificaciones mas precisos (Arkhipova et al., 2017).

2.3.2.5. Principios de la Calidad de la Formacion Profesional. Sotelo (2016) se rige

y orienta por una serie de principios fundamentales:

a)  Dinamicidad, la programacion académica tiene que ajustarse a los cambios y demandas
sociales.

b)  Sistematicidad, todo tiene que estar programado estructuralmente y sustentado en la
congruencia de lo que se pretende lograr.

c)  Globalizacion, los resultados en la formacion profesional deben notarse en cualquier

contexto del mundo.
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Interculturalidad, los que culminan la carrera profesional tienen que obtener las
competencias para desenvolverse en cualquier situacion.
d) Libertad de critica, toda informacion respecto a planes de estudio debe ser de caracter
publico a través de distintas plataformas.
e) Dualidad; toma como punto de partida al estudio cientifico y el ejercicio profesional
como base para la construccién de profesionales competentes.
f)  Gestion y creatividad profesional, la programacion curricular debe gestionar una actitud
innovadora y proactiva.
g) Interdisciplinariedad, la diversidad y variedad de disciplinas como estrategia en la
formacion profesional.
2.3.2.6. Importancia y Objetivos de la Calidad de la Formacion Profesional. Sotelo
(2016) respecto a este punto, es un conglomerado metddico de habilidades concerniente con la
consciencia, destrezas y conductas, es necesario la objetividad porque a través de ellas las
posteriores concepciones se adiestran y desarrollan las figuras imprescindibles para su
ampliacion en las diferentes zonas del conocimiento, fabricacion, industria y servicios.
Ademas, si no existe instituciones formales, los manufactureros generarian experiencia, el
desarrollo de aptitudes, pericias y entendimiento, solicita una fina correlacion con las
cualidades del mercado profesional. Definitivamente es importante para el movimiento
econdmico que los profesionales de hoy sostengan los innovadores sucesos de elaboracion y

las novedosas distinciones de vida que nos concedera el futuro.

Respecto a este tema, entrenar y ensefiar al venidero experto en los diferentes campos
de la sabiduria humana, para desenvolverse adecuadamente en un contexto arrollador de
situaciones de desempefio, y proseguir con el crecimiento y progreso de la ciencia y la

tecnologia, es uno de los méas importantes objetivos. Lo cual significa perfeccionar pericias
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mentales y la suficiente manera de encausar la informacion conforme a nuevos cambios,
favoreciendo el incremento de destrezas en la conduccion de métodos y pasos auténticos de
cada carrera. En definitiva, fortalecer las competencias de gestion e inventiva empresarial en
el estudiante aporta evidentemente con el avance econémico y social de los pobladores
(Sotelo,2016).

Aguilar et al. (2020) refiere que la condicidn de la formacion profesional urge contestar
a los apresurados cambios; en tal sentido, se requiere moldear profesionales ingeniosos y de
rapida adecuacion, precisamente su expansion laboral tiene que apuntar a desarrollar la
capacidad de auto superaciéon. Concluyendo, calidad para formar profesionales constituye
condiciones y capacidades que necesita contar el graduado de una licenciatura, para complacer
completamente las perspectivas y demandas del mercado. El egresado se transforma en un
resultado que ineludiblemente tiene que disputar con otros, que posiblemente hayan
desarrollado mayores competencias.

2.3.2.7. Caracteristicas de la Calidad de la Formacion Profesional. Se distingue por
ser funcional, dado que orienta las buenas practicas, ademas de centralizado, porque surge
desde ésta y la naturaleza en la que es usado. Asimismo, también presenta una informacion
profunda, por su eficacia y adhesion con diversos saberes que surgen desde heterogéneas
fuentes epistemologicas. A pesar del consentimiento en relacion a la dificultad del conocer
laboral, la orientacion fundamentado en competencias, amenaza respecto a la rigurosa
conceptualizacion de las teorias por competencias y su bajo nexo con la praxis en la marcha
formativa. También es singularizada por tener en cuenta la edificacion y revalorizacion de
teorias por parte de los alumnos (ciencia, profesional y peculiar) y una favorable reciprocidad
entre ambas, para la formacion integral e incluso el cimiento reflexivo, organizado, orientado

y estructurado de la identificacion profesional (Cuadra et al., 2018).
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2.3.2.8. Dimensiones de la Calidad de la Formacién Profesional. Condori (2017),
en cuanto a las disconformidades reales que existen en la conceptualizacion de la formacion
profesional del psicologo entre las naciones, por los diferentes puntos de perspectiva en
relacion al desempefio profesional, al perfil del graduado, asi como al desempefio de la
psicologia en el campo de investigacion, y en las multiples que morirdn que proyectan el
curriculo.
No cabe duda que, el desinterés en el tema de la formacion profesional y en todo lo que
ellos indudablemente requieren para realizarse como profesionales es una preocupacion
en el ambito internacional. Este evento es reafirmado por los avances tecnoldgicos y
cientificos, concluyendo que las competencias adecuadas para el logro profesional son
idénticas en todo el mundo. Por consiguiente, las instancias de educacion superior
requieren contar con pericias apropiadas para formar estudiantes con vision
intercultural méas alla de las fronteras, brindandoles el permiso para entrenarlos y
puedan enfrentar los distintos sucesos con el adiestramiento posible (Molina et al.,
2018).
Figura 2

Indicadores Marco referencial, Marco Estructural, Marco Metodol6gico y Marco Conceptual
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2.3.2.8.1. Marco Referencial.

a) Valores de la Universidad y Calidad de la Formacion Profesional de Psicologia
Mujica y Orellana (2019) en cuanto a la mirada real de los valores, se evidencia en cualquier
parte del mundo que es imprescindible para el progreso de las sociedades; en tal sentido, los
valores morales tienen la caracteristica de ser universal y no existe algin ser humano que este
impedido de alcanzarla, esta situacion, es esperanzadora para creer en el progreso de la
sociedad donde los individuos opten por opciones morales positivas y que dé como resultado
el bien comdn; especialmente ante las grandes problematicas sociales del mundo.

Curriculo de la profesién de Psicologia UCV (2017) propone: una unificacion de elementos de
los valores de tal manera que su admisién a la propuesta educativa encauce a lograr el anhelado
desarrollo integral. Las cualidades son el destello del proceder del ser humano, reglas,
pensamientos vitales que operan en la manera de pensar y el comportamiento de los
participantes de una colectividad. La universidad, al ser protagonista del interior de un cuadro
social e intervenir correctamente en el bienestar de la persona, destaca valores congruentes y
mirada institucional, los cuales avalan crecimiento ético al desempefiarse. Constituyen su
cuadro axiologico tal como se presenta a continuacion:

e Verdad

La universidad pretende ser coherente entre lo que se desea conseguir y lo que se

ejecuta.

e Justicia

Presenta criterios de equidad. Indaga todas las dificultades que no permitan la

educacion de calidad imposibilitando su acceso.

e | ibertad
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Libertad del ser humano para accionar, elegir y comunicarse voluntariamente valorando
la normay los derechos.
e Honestidad
Calidad afectiva humana a través de la coherencia entre lo que se cree y el
comportamiento que se manifiesta al semejante y que unido a la legalidad aclara brindar
a cada cual lo que le pertenece.
e Respeto
Corresponde el beneplécito de la indole exclusiva de los ciudadanos con derechos y
deberes en un constante auge personal.
e | ealtad
Es la responsabilidad inherente de una accién benéfica y enlazado en logros comunes.
e Tolerancia
Sustentada en el respeto hacia las diferencias del otro, en el marco de la igualdad de
derechos humanos. Reconoce la pluralidad étnica, cultural, religiosa y social para
mejorar las relaciones interpersonales.
e Solidaridad
Afectividad que incita acciones en el marco de la ampliacion y enfoque universitario a
través de metas y objetivos compartidos.
e Responsabilidad Social
Se manifiesta a través de un deber social y moral, y resulta del impacto que tenga la
universidad en la comunidad.
e Innovacion
Resulta de los cambios innovadores de acuerdo a las exigencias sociales y globalizada.

e Competitividad
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Es el manejo competente de una prevision natural y multiplicidad cultural, asimismo

también de la capacidad humana para lograr el adecuado desenvolviendo individual.

e Productividad

Es la concepcidn de requerimientos de bienes efectivos que la organizacion adquiera

un plus en sus procedimientos y se enfrente en requisitos en el contexto local regional,

nacional e internacional.

e Democracia

Se considera importante la consideracion a la honorabilidad de la persona, la autonomia

y los derechos sociales y cada miembro de la colectividad.

e Paz

Capacidad de resolver conflictos a través del dialogo y la negociacion, con el fin de

atender la necesidad de la poblacion.

e Etica

Concerniente a la cultura ética profesional, es la intencidn de la universidad efectuar
misiones de amoldar excelentes profesionales, en dos campos distintos, la teoria y la préactica,
asi también en su accionar ético. Los temas éticos — deontoldgicos pueden discutirse y
desarrollarse en una experiencia curricular especifica, los temas no proceden Gnicamente en un
espacio respecto al avance universitario, por lo opuesto, necesitan estar presentes en todos los
despliegues transformativos, considerandose en su vinculacion y unificacion tanto con los
conocimientos tedricos como con los procesos practicos. La manera de exhibicion de la ética
en un escenario de formacion superior es variada, aunque la gran mayoria se inclinan a alcanzar
una formacion global en los proximos egresados.

Soto y Capetillo (2019) en cuanto a la conducta ética es parte de la filosofia cuyo

propdsito de estudio es la moral, es la meditacion coherente de como se comprende la conducta
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buena y en qué se fundamenta los designados discernimientos morales. En efecto la moral se
cimienta en las buenas costumbres y hacen heterogéneo la vida en esta tierra como la moral
cristiana, musulmana, los indios, etcétera y no se cambian por nada; en conclusién, la ética es
a la moral, como la teoria es a la praxis, la moral es una manera de comportarse, es una
meditacion permanente del porqué y para que de esa conducta en una determinada situacion.

Ramos y Lopez (2019) referente a la ética es especificamente de la conducta de un
profesional y se manifiesta en distintos planos en los que se puede identificar la significacion
de la evidencia de la ética profesional ante la ley, ante los derechos humanos, ante la
sostenibilidad ambiental y social, ante la sociedad, ante la organizacion laboral y ante la
integridad del ser; la ética profesional posee un modo especifico y es peculiar en cada profesion.

Soto y Capetillo (2019) respecto a la ética esta relacionada en aspectos como el interés
por las ejecuciones profesionales, ayudar para rescatar la integridad de otro ser humano,
mantener la confidencialidad, la ausencia de manipulacion, ayudar al cliente sin escatimar su
edad, condicion social, religién, sexo o -cultural. Indiscutiblemente mantener una
modernizacion frecuente de estar al tanto de las nuevas situaciones politicas, econémicas,
mercado laboral, leyes de trabajo, la creacién de nuevas especialidades, la innovacion de
métodos pedagdgicos.

Ramos y Lépez (2019) respecto a la configuracion ética de los estudiantes no es
exclusividad de las carreras de humanidades, no s6lo a los docentes que ensefian esas
experiencias curriculares, es una preocupacion y ocupacion de la integralidad y la calidad de
la sociedad en general, sino que las realidades actuales exigen que un profesional capacitado
necesita asumir y resolver las exigencias y los retos més acuciantes del mundo. Puede agregarse
que el desarrollo social no solo depende del avance de la tecnologia y la ciencia, cada vez se

hace indispensable y urgente preparar a los profesionales en el plano ético; en tal sentido, es
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necesario que el docente tenga las condiciones necesarias para sumir el compromiso de la ética
dentro de la educacion.

Ramos y Lopez (2019) esté indicada a contribuir a la formacion total de todo prototipo
de profesional mediante una significativa funcion béasica que solo la formacion humanistica se
ubica en la facultad de proporcionarle a un profesional para mencionarle de la efectividad e
integralidad en su formacion. Finalmente, las realidades demandantes han logrado corroborar
la relevancia de la ética en la educacion superior, por lo tanto, es urgente identificar el
requerimiento de incorporar en los planes de estudio la ensefianza de la ética, aunque otros
resultados afirman que las experiencias curriculares siguen siendo pendiente en su efectividad.
b) Visién y Mision Carrera Psicologia UCV

Es trascendental aclarar que la mirada se encuentra enfocada, como un modelo en
ambitos nacionales en la construccion de psicdlogos competitivos en la ciencia e intervencion
psicoldgica, con compromisos sociales y éticos. Del mismo modo, su cometido es moldear
profesionales con una identificacion competente en la exploracion cientifica y participacion
psicoldgica y en la propuesta de opciones inventivas que aporten al crecimiento del individuo,
grupos humanos, sociedades regionales y nacionales y a la preservacion del ambiente.

2.3.2.8.2. Marco Estructural. Soriano et al. (2018) indica que formar en las
competencias especificas o0 en la especialidad de un psicologo, permite cumplir con las
exigencias de una formacidn profesional de tal manera que, el perfil profesional del graduado
se estime al nivel de la vanguardia social demandante y de la estructura social cambiante. En
ese sentido, las instituciones superiores tienen la alta responsabilidad de construir futuros
profesionales que acierten a las exigencias del mercado laboral con una marca personal
competitiva, caso inverso, se podria generar ausencia de incorporacion de oportunidades, hasta

el inadecuado desenvolvimiento del servicio del psicologo.



57
a. Area de la Formacion de la Persona

Curriculo de Psicologia UCV (2017), esta estructurada por ciertas experiencias

curriculares destinadas a la formacién global, al desarrollo de destrezas relacionadas con el
entendimiento de la realidad mundial, el progreso y la manifestacion del raciocinio coherente,
critico e ingenioso, como también el conocimiento de las herramientas del aprendizaje:
Se formula en coherencia en el logro del perfil genérico profesional, abarca el desarrollo de las
habilidades para comprender las dificultades de la realidad local, nacional e internacional, el
pensamiento 18gico, las destrezas para los recursos de aprendizaje, estrategias en equipo, el
proceder, la identificacion de sus Unicos ideales, permitiendo que puedan actuar con
adaptabilidad a las demandas educativas.

Son asignaturas de naturaleza practica, en el caso de tutoria es un sistema de
acompafamiento para fortalecer su area afectivo-social, académico y su identidad institucional
generando posibilidades al estudiante para reforzar su autonomia emocional, adaptacion social
e identidad institucional, todo con el fin de contribuir a los resultados de un profesional.

b. Area de la Formacion Profesional

Son experiencias curriculares que establecen las bases a través de conocimientos
generales que proporcionan una compacta institucion conceptual como soporte para el
aprendizaje propedéutico a la carrera.

Ofrecen los lineamientos, bases tedricas y metodoldgicas de la carrera.

Incluyen contenidos conceptuales, destrezas propias de la carrera para el ejercicio de la
profesion.
Orienta el uso del registro y la metodologia de la ciencia, se ve fortalecida por la Ilamada

experiencia eje que se da desde el primer ciclo hasta el décimo.
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La finalidad de este campo es complementar el adiestramiento del estudiante
profesional por medio de la préctica de las capacidades adquiridas durante su desenvolvimiento
académico.

Las practicas se realizan consecutivamente y terminan en los finales de semestres de
estudio con las ultimas précticas en que se puede analizar las caracteristicas finales del
egresado.

Respecto a esto, Almeyda (2012) sustenta que el elemento investigativo es
trascendental para alcanzar el objetivo, tanto en el adiestramiento de la profesion, como en la
construccion ética y moral que debe representar a un psicélogo, el caracter del psicdlogo debe
ser investigativo y 6ptimo, el desenvolvimiento debe estar presente en todos los campos de las
dramatizaciones de la Psicologia.

c. Plan de Estudios

Se sustenta en la investigacion psicoldgica, anexado al ejercicio profesional del
psicologo, respondiendo a las metas del auge social contemporaneo, orientado en la edificacion
de un razonamiento cientifico integrativo, efectivo y décil, que ayude a pasar el limite de la
dicotomia, la inclinacién, los instrumentos para la percepcién, los puntos de vista de las
personas y la constitucion de facultades para el uso de procedimientos, habilidades y
herramientas investigativas, tomando en consideracion la ilacion de la argumentacién analdgica
entre los grados del conocimiento cientifico, los pasos racionales y el objetivo de la ciencia
psicoldgica (Almeyda et al., 2019).

En cuanto a la instruccion en psicologia como especialidad considera que existe una
concordancia cercana entre la naturaleza de lo que se ensefia y el producto de lo interiorizado,
teniendo como punto de inicio la idea que el conocimiento es una refraccion de las situaciones

reales. Por otro lado, los aprendizajes constructivos consideran como necesario los pasos
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consecutivos, vinculables y complejos entre la persona y todo lo que puede ser motivo de
estudio racional, calificando a estos procedimientos una ocupacion mediacional en su doble
elaboracion y retroalimentacion. Finalmente, considera a la meta cognicion ordenada y
exploratoria referente a la capacitacion de profesionales en cambios y disefios curriculares y
por Ultimo a la decision de los caminos especificos a partir de las cuales transformar la profesion
mejorando el adiestramiento a través de la instruccion (Sandoval y Pérez 2017).

2.3.2.8.4. Marco conceptual. Grebe y Cragno (2020) en relacion con el curriculo es
algo cambiante y atemporal, debido que cada vez més se hace uso de los recursos creativos de
las personas para generar dindmicas en la sociedad; se concluye que en la formacion del
individuo tiene que aplicarse dos procesos de socializacion en la formacién profesional, uno
dirigido a la cultura dominante, es decir, dirigido a las costumbres, personalidades y formas de
pensar de los estudiantes ingresantes y el segundo ordenado a las innovadoras aptitudes que
demandan cualidad en su formacion para una adecuada insercion y desempefio laboral en el
tiempo.

a. Objetivos Académicos de la Carrera Profesional

Diaz y Cabrera (2018) acerca de las caracteristicas que describen a un psicélogo al
concluir un plan de estudios, da como resultado, el interés por repotenciar sus habilidades y
destrezas relacionadas con el avance organizacional, comprendidas como aquellas que se
desprenden de investigaciones y evaluaciones que descubren intereses por innovar la estructura
de las organizaciones. Sin duda la exploracion investigativa para el crecimiento exponencial
organizacional recientemente toma en cuenta la interpretacion critica y analitica de un nimero
mayor de estudios que han aportado apogeo cientifico en este punto del conocimiento y del
ejercicio profesional.

b. Perfil del Egresado
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Sobre el perfil del graduado est& condicionado por los avances de la sociedad, por este

motivo se resalta la relevancia en la exactitud de la profesionalizacion de la carrera, debido que

generalmente las instituciones estan integradas de grupos multidisciplinarios enfocadas en

generar soluciones (Molina et al., 2018).

Competencias Generales:

>

>

Sistematiza una adecuada informacion a través del anélisis y la simplificacion.

Abstrae mentalmente y medita, usandolo responsablemente y racionalmente.

Usa técnicas investigativas, con la intencion de desarrollar una actitud cientifica,
adaptandola a las experiencias curriculares.

Emplea estrategias de trabajo colaborativo, usando habilidades comunicativas como la
asertividad y el sentido de responsabilidad para el alcance de metas.

Sabe aplicar la toma de decisiones en el momento adecuado, usando un sentido critico para
la resolucién de problemas.

Desarrolla sus capacidades lingiisticas usando de manera adecuada el cddigo oral, escrito y
grafico.

Evidencia predisposicion para aprender de manera permanente, mostrando su autonomia
para usar su creatividad e ingenio.

Comprometido con el crecimiento sostenible de la comunidad, se involucra
responsablemente en proyectos sociales.

Competencias de Especialidad

Deduce y describe la conducta humana a través de teorias, descubriendo una adecuada y

oportuna informacion.
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Construye y utiliza herramientas psicologicos vélidos y confiables, utilizando espacios
virtuales y tradicionales para sustentar la evaluacion psicoldgica, desde la exploracion de
los prototipos y métodos tecnolégicos y valoracion.
Identifica necesidades emocionales, de manera personal y colectivamente; fundamentado
en la indagacion de los prototipos de analisis con sentido cientifico, técnico y ético.
Redacta el informe psicolégico para expresar oficialmente los productos de la valoracion
diagndstica, sustentado en la incorporacion de la evaluacion teorica y técnica, de acuerdo a
las reglas éticas relacionadas a su formacion.
Planea, efectla y examina propuestas preventivas centradas en el individuo, nucleos
familiares y colectividad para el alcance de la armonia psicoldgica, tomando en estimacion
la autenticidad y la interaccion cultural conforme a las reglas vigentes.
Crea y realiza programas y técnicas de aporte psicoldgico para optimizar la conducta que se
originan en los distintos contextos de la interaccion humana en el régimen del respeto y la
paciencia.
Enuncia, propone, analiza y afirma ideas a través de la documentacion investigativa, para
aportar con el desarrollo de la psicologia.
Evalla y diagnostica, para exponer lo complicado a una medida personal y de equipo con
juicio técnico, cientifico y ético.
c. Perfil Profesional:

Véasquez (2018) en relacion al perfil profesional y la estructura curricular, son

elementos que se establecieron con la finalidad de atender a las necesidades sociales, esta

conformada en primera instancia por una ensefianza basica, comprendida por una formacion

cientifica en la que comprende asignaturas de las ciencias formales y las facticas; de igual

manera una formacion humanista en la que se inicie a una responsabilidad social; asi también
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desarrollar cursos establecidos por la curriculo que les permita lograr competencias de
formacion en general; y la formacion especializada en este caso cursos estrictamente de la

carrera; y el ultimo es de la destreza de la profesion a través de las précticas profesionales.

> Explica la dificultad a nivel personal y grupal con sentido tecnoldgico, investigador y
decente.

> Disefia y ejecuta propuestas de generacion y organizacion psicoldgica con la finalidad de
ejecutar técnicas individuales y en equipo, enfocadas al logro del confort psicoldgico;
sustentadas en el individuo, familia y colectividad con tolerancia.

» Proyecta, realiza y sustenta estudios de ciencia orientados en solucionar los conflictos
importantes de la colectividad con emotividad y responsabilidad.
2.3.2.8.3. Marco Metodoldgico. Curriculo de Psicologia UCV (2017) esta enmarcado en los

derechos basicos y la honorabilidad de las personas, las posibilidades y entrada a los servicios.

La gobernabilidad del estado. Los bienes, competitividad y ocupacién. El progreso regional y

la infraestructura. Los medios naturales. Presenta los siguientes objetivos:

> Psicologos que se desempefien adecuadamente a traves de la ciencia para promover el
crecimiento local, regional y nacional.

» Adquieran aprendizajes para que fomenten la igualdad social.

> Profesionales con actitudes proactivas capaces de crear oportunidades y proyectos sociales.

» Dominen los recursos cientificos y tecnoldgicos para estructurar sus conocimientos.

» Preservar su identidad cultural a través del respeto a la diversidad cultural con una
consciencia ambiental.

» Unir las respuestas del analisis, articulacion y clasificacion del plan formativo, asi como la

estimacion en la mayoria de tiempos del proyecto.
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> Sostener la investigacion cientifica con el objetivo de elevar la calidad de vida de la
poblacion.

Finalmente, los psicologos de esta casa superior de estudios deberan afrontar el
desarrollo regional y nacional.

a. Metodologia de la Ensefianza Aprendizaje

Condori (2017) respecto a la investigacion, es un proceso didactico que fomenta
aptitudes en el universitario, desde una cognicidén analitica, calificada, tactica, oportuna al paso
de exploracion analitica, despliega un prototipo vinculado a las capacidades competentes de un
psicdlogo, enfatizdndose: la comunicacion, la orientacion, el diagndstico, la evaluacion, la
intervencion, la exploracion, la ética, los conocimientos relacionales, resolutivas, asi como el
trabajo en equipo y didactico.

b. Medios y Materiales

Son estudios que se realizan dentro de la universidad siguiendo una estructura légica
cuyo objetivo es desarrollar nuevos conocimientos tecnoldgicos y cientificos, para promover
el crecimiento local, regional y nacional, abarca desde los primeros semestres mediante la
enseflanza formativa hasta el desarrollo de la tesis para optar el grado. Al considerarlo de esta
manera, se entiende que la investigacion es colateral, es decir, se encuentra latente en todas las
experiencias curriculares del plan de estudios. Finalmente, el estudio cientifico se introduce en
el plan de estudio de la carrera hasta que el estudiante gradualmente va desarrollando sus
procesos como persona y profesional que le proporcionan las distintas asignaturas de su
formacion (Curriculo de Psicologia UCV, 2017).

c. Evaluacion

Almeyda et al. (2019) concerniente a las capacidades investigativas comprende

construcciones psicologicas profundas que abarcan consideraciones respecto a los
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pensamientos, los sentimientos y la voluntad. Ademas, la interaccion integral entre estos
componentes debe admitir que los mismos se extiendan en la accion investigativa, dando
espacio a un ejercicio triunfante en la especialidad. En efecto la formacion en psicologia ha
adoptado todos los elementos y ha vinculado rotundamente con la préctica, como ambito
adecuado para la apertura de la nueva informacion y las destrezas adquiridas.

2.4. Glosario de Términos

Autoevaluacion: Es un paso documentado dirigido por la carrera profesional que requiere
acreditarse, en donde intervienen sus actores mutuos: discentes, egresados, agentes
académicos, administrativos, autoridades y el agente familiar, orientado al diagnostico de la
calidad que viene desarrollando su gestion institucional, de tal manera que, les permitan tomar
decisiones y establecer medidas correctivas, con el fin de alcanzar la mejora continua, y las
demandas de una evaluacion externa (SINEACE, 2016).

Acreditacion: Es un procedimiento riguroso desarrollado por las universidades con la finalidad
de ser reconocidas como una organizacion que garantiza la calidad de una carrera profesional,
en su proceso se consideran dos etapas, autoevaluacién y evaluacion externa, es voluntario y
su reconocimiento es temporal. Se lleva a cabo de una manera objetiva, porque apunta a
cumplir estandares alcanzables, conlleva que las carreras implementen sistemas en busca de
una mejora continua; transparente, porque se lleva a cabo con informacion publica de acuerdo
a ley (SINEACE, 2016).

Calidad: Cumplir rigurosamente con los estandares propuestos por un érgano técnico operador
de la calidad, con la finalidad de ser reconocido publicamente como un producto o servicio de
excelencia, orientada por dos dimensiones, la primera por una opinion subjetiva del cliente y la

segunda por un resultado objetivo, orientada a garantizar la calidad del producto o servicio. Es
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decir, responde favorablemente a necesidades sociales del momento y a las demandas de las
dinamicas sociales en la ciencia y la tecnologia (Morales, 2019).

Calidad en la Educacién Superior: Siempre sera un concepto cambiante, heterogéneo lo que
lleve a cada institucion definirla de acuerdo con las particularidades, sin embargo, sus
peculiaridades deben establecer una integra formacion y de amoldamiento continuo,
fundamentado en un favorable desenvolvimiento profesional, y en la integracion de personas
con valores que accedan a una meditacion de la situacion académica del pais, mediante los
sustentos investigativos (Pérez, 2019).

CONEAU: Es un ente ejecutante del SINEACE quienes la integran son un conjunto de
especialistas en temas de calidad, cuyo objetivo es orientar y monitorear los procedimientos
precisos es autoevaluar, evaluar externamente, luego sale resultado final de acreditacion de
programas de estudios (Vega y Vega, 2016).

Evaluacion: Procedimiento que facilita estimar las peculiaridades de un servicio, el
desempefio de una persona y el desenvolvimiento de una institucién o programa, de acuerdo a
los indicadores que respondan a un objetivo establecido y de esta manera la persona o la
institucion evaluada pueda tomar decisiones oportunas en pro de su mejora continua
(SINEACE, 2016).

Evaluacion de la Calidad: Formalidad formativa que responde a estandares establecidos por
un modelo de calidad que proporciona a las instituciones oportunidades para su autoevaluacion
y de esta manera establecer modificaciones para innovar paulatinamente y constantemente,
alcanzando fortalecer su competencia de autorregulacion e insertar un ambiente de

identificacion de una cultura institucional de calidad (SINEACE, 2016).
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Estandares: Son indicadores claros y definidos, establecidos por un modelo de calidad
determinado, con la finalidad de hacer de la evaluacion un proceso mas preciso y riguroso
(CONEAU, 2009).
Calidad de la Formacién Profesional: estado permanente que muestran las universidades
publicas o privadas, su desarrollo es a través de un conjunto de actividades planificadas que
conlleven a formar profesionales idoneos, con el objetivo de proporcionar al mercado laboral
y a la sociedad, personas capacitadas con alta calidad técnica, cientifica y humanistica
(SINEACE, 2016).
Formacién Profesional de la Carrera de Psicologia: Sustenta su formacion en la
investigacion e intervencién psicoldgica, para formar psicologos adecuados, proactivos e
innovadores involucrados con la sociedad, la tecnologia y la preservacion del ambiente, con un
elevado grado de sensibilidad por la humanidad, fortalecidos en la sociedad familiar, la
comunidad y el ser humano; para alcanzar el bienestar; con tolerancia, ética, contribuyendo al
desarrollo sostenible de la sociedad (Curriculo de Psicologia UCV, 2017).
SINEACE: organismo técnico, especializado creado bajo una ley, adscrito al Minedu, consiste
avalar la comunidad educativa superior estatal y particulares brindan un desempefio de
excelencia. Ejecuta sus objetivos mediante dos procesos, el reconocimiento publico de la calidad

educativa y la certificacién por competencias (SINEACE, 2016).
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Capitulo 111
Metodologia
3.1. Operacionalizacion de las variables: Las dimensiones se consideraron de acuerdo la
propuesta de CONEAU (2009).
3.1.1. Variable X: Autoevaluacion Segun Propuesta Coneau
Definicion Conceptual. Es una etapa previa al proceso de evaluacion externa llevado a
cabo por los actores mutuos del programa de estudio, orientado al diagndstico reflexivo
de la calidad que viene desarrollando su gestion institucional, para la toma de decisiones
y propuesta correctiva que responda a los estandares establecidos por un determinado
modelo de calidad, con el fin de lograr el aseguramiento de la calidad. SINEACE
(2016).
Definicion Operacional
Se considerd de acuerdo a SINEACE (2016)
3.1.1.1. Dimensiones:
1. Gestion
2. Formacién profesional
3. Servicios de Apoyo para la formacion profesional
3.1.1.2. Factores:
1. Planifica, organiza y controla
2. Ensefa - aprende
3. Investiga
4. Extension y proyeccion social
5. Plana docente

6. Infraestructura
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Bienestar

3.1.1.3. Criterios:

. Planifica estrategias
. Organiza, dirige y controla
. Propone curriculo

. Aplica estrategias de E-A

Desarrolla actividades para ensefiar y aprender

Evalla el aprendizaje y toma formas de mejora

. Estudiantes y egresados
. disefia y evalla proyectos de investigacion

. Genera y valora la proyeccion y extension universitaria.

Ensefia y realiza la tutoria

Realiza la investigacion

Trabaja en aulas equipadas para ensefiar, investigar, extensién, proyeccion social.
Implementa programas de bienestar

3.1.1.4. Estandares:

. La escuela, presenta un adecuado plan, coordinacion y monitoreo para ofrecer un

servicio oportuno que atiende las necesidades administrativas de los estudiantes.

. Presenta programas sistematizados de incentivos para todos los agentes de la institucion

educativa.

. El documento curricular considera el tiempo de clases practicas y tedricas que

garantizan alcanzar el perfil del graduado.

. Tiene definida unas pautas de experiencias curriculares, que tonifica el procedimiento

que refuerza los procesos ensefianza - aprendizaje.
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. El curriculo une el proceso de formacion con el procedimiento investigativo y las

experiencias extra curriculares.

. El programa tiene asignaturas electivas que aporten a la elasticidad curricular.

. Las experiencias curriculares del plan incluyen los productos de la investigacion

ejecutada en la carrera profesional.

. Las estrategias aplicadas a la ensefianza - aprendizaje, desarrollan las capacidades.

Investigativas, respecto al desarrollo de conocimientos y la evaluacion de los que ya
estan ejecutando.

Los silabos de las experiencias curriculares, se entregan y explican el primer dia de
clase.

Se logra desarrollar a totalidad lo temas de los silabos de las experiencias curriculares.
Acondiciona una cultura de cuantificacién de logros de aprendizaje que supervise el
alcance de las destrezas durante la trayectoria de la instruccion.

Tiene establecida las capacidades que debe tener y adquirir un estudiante al momento
de incorporarse y graduarse.

Tienen programas de becas, intercambio estudiantil, oportunidades laborales para los
estudiantes y pasantias fuera del pais.

Se ejecuta un monitoreo a los que concluyeron la carrera profesional y se les invita
para que participen de la modernizacién del perfil del egresado, del mismo modo los
fines educacionales.

Garantiza la formalidad, pertinencia y la excelencia del proceso investigativo de los
participantes principiantes, expertos, invitados internos y externos en funcion a los
estandares esperados.

El estudio de la investigacion se encuentra acorde con las lineas de estudio investigativo
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que propone el programa.
Su repositorio de tesis se encuentra actualizado y sistematizado y de fécil acceso a la
audiencia.
Emplea estrategias para asegurar que se cumpla adecuadamente los lineamientos
investigativos.
Los criterios de calificacion de la ciencia y del rendimiento académico se enlazan
oportunamente para lograr una estimacion cabal.
Las acciones de proyeccion social son importantes en desarrollo de los estudiantes,
tienen un vinculo con la carrera.
Las actuaciones de responsabilidad social toman en cuenta las bases de la equidad e
insercion del medio y lo enlazan con instituciones internas y ajenas a la universidad
como una estrategia de impacto.
Cuenta con un servicio de acompafiamiento personal, académico y socio afectivo al
estudiante en formacion.
Los docentes presentan grados de maestria que hagan posible su calificacion
profesional, estratégica e individual para el alcance del perfil de egreso.
Usan libros que hayan sido publicado por docentes de la carrera profesional.
El espacio donde se desenvuelven los estudiantes en las distintas actividades, cuentan
con el confort, seguridad y equipamiento disponible.
El programa de estudios presenta ambientes equipados para la ensefianza y aprendizaje.
Presenta servicios de bienestar integral al estudiante universitario y desarrolla procesos
para acreditar que toda la comunidad educativa gocen de ellas.
Presenta estrategias para cuantificar el grado de conformidad de los agentes que usan

el servicio de bienestar universitario.
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V. X DEFINICION DEFINICION  DIMENSIONE FACTOR CRITERIO ESTANDAR A EVALUAR ITEMS VALORACION INSTRUMENT
Gestion de la Planificacion, Planificacion estratégica Tiene plan estratégico. 1
carrera organizacion y Organizacién, direccién y control Promueve programa de incentivos. 2
Presenta plan de estudios. 3
Autoevaluacion Cuenta con una secuencia de asignaturas. 4
segln proyecto educativo —curriculo Realiza investigacion, extension y proyeccion 5
propuesta E.studio previo Contribuye a la flexibilidad curricular. 6
CONEAU diagnosticar Incorpora resultados 7
como se - —
encuentra toda Estrategia ensefianza Acorde con la ensefianza y aprendizaje. 8
institucién Formacién Ensefianza — Desarrollo de las actividades de E- _Los silabos se exponen en el primer dia. 9 TA (Totalmente de acuerdo)
realiza con fines  Se categoriza  Profesional aprendizaje A Se cumple el contenido de los silabos. 10 DA(De acuerdo)
de mejorar las en: gestion Evaluacién del aprendizaje y Esta conforme con la evaluacién. 11 AVA(A veces de acuerdo)
debilidades que  de la carrera, Se cumple con el perfil del ingresante. 12 PA(Poco de acuerdo) r(c:
pres.enta, luego formafién Estudiantes y egresados Cuenta con un programa de becas. 13 NA(Nada de acuerdo) 4
realizar profesional y — [e)
acciones de servicios de Cuenta con el seguimiento al egresado. 14 ;Z>
mejora para apoyo Evalua las investigaciones estudiantiles. 15 g
asegurar la (SINEACE Investigacién Generacion y evaluacién de Es objetiva al punto de su satisfaccion. 16
calidad 2016). proyectos de investigacion. Participa en proyectos de investigacion. 17
(SINEACE 2016) Promueve la publicacion y difusion. 18
Extension Desarrolla y evalua proyectos de Ejecutan proyectos de extension universitaria 19
universitaria y extensién universitaria Realiza una difusién de los proyectos 20
Ensefianza y tutoria Cuenta con un sistema de tutoria. 21
Servicios de Docentes Labor de investigacion Pose.en grado.s académicos. 22
apoyo para la Publican sus libros. 23
formacion Infraestructura y Ambientes y equipamiento para la La Infraestructura es adecuada.
profesional equipamiento E-A L.LE.U Y P.S, administracion y Tiene programa de renovacion. 24,25
Bienestar implementacién de programas de Posee servicio de bienestar universitario 26,27
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3.1.1.1.Variable Y: Calidad de la Formacion Profesional

31111 Definicion conceptual. Sustenta su formacion profesional en la
investigacion cientifica e intervencion psicoldgica, para formar psicélogos adecuados,
emprendedores, con competencias sobre cultura, ciencia, tecnologia y conservacion del
ambiente, con alto sentido humano, centrados en la persona, familia y comunidad; para lograr
el bienestar personal y social; con tolerancia, ética, contribuyendo al desarrollo sostenible de
la sociedad (Curriculo de Psicologia UCV, 2017).

3.1.1.1.2. Definicion Operacional. Caracteristicas deseables en la formacion
cientifica, tecnolégica y humanista del egresado en Psicologia de la Universidad César Vallejo,
en funcién a un marco referencial, conceptual, estructural y metodolégico. (Curriculo de
Psicologia UCV, 2017).
Dimensiones:

Referencial: Fines de la universidad, valores de la universidad, vision y misién de la escuela
profesional.

Conceptual: Objetivo académico de la profesion, perfil del egresado y profesional.

Estructural: Formacion de la persona, formacién profesional y plan de estudios.

Metodoldgico: Para ensefianza aprendizaje.

3.1.1.1. Indicadores:
1. Fines
2. Valores
3. Vision y mision
4. Objetivos de la carrera profesional
5. Perfil del graduado

6. Perfil profesional



7. Formacion personal
8. Area formacion profesional

9. Plan de estudios

10. Métodos para ensefiar — aprender.

11. Medios y materiales

12. Evaluacion de los aprendizajes
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VARIABLE  DEFINICION DEFINICION  DIMENSIONE INDICADORES INDICADORES A EVALUAR ITEMS VALORACION INSTRUME
Marco Fines universidad Proyeccidn social de la universidad 1
referencial Valores universidad Democracia 2,3
Responsabilidad
Vision y mision escuela  Referente en investigacion e intervencidn psicoldgica. 4
Conceptual Objetivos académicos Formar psicélogos competentes 5
de la carrera Promover la investigacion cientifica y tecnoldgica 6
Perfil del graduado Demuestra habilidades personales e interpersonales. 7
Formaaon Comunica el resultado del proceso diagndstico. 8
integral ' Diagnostica problemas psicoldgicos. 9
comprometid - Planifica, realiza y valora programas de promocién y prevencién 10 TA(Total g
Calidad os con la Se clasifica Construye y utiliza instrumentos psicoldgicos confiables. 11 ( o(tja mente de
de la c.ultura, enf. marc.ol Realiza programas y estrategias de intervencion psicolégica 12 aD;u(eI:Dre Z)cuerdo) a
formacién '€ i reterencial, Perfil profesional Disefia, ejecuta y sustenta proyectos e informes de investigacién 13 2
. tecnologia 'y conceptual, < " . - AVA(A veces de acuerdo) d
profesion ! Area formacion de la Experiencias curriculares. 14 @)
conservacion estructural — - - — PA(Poco de acuerdo) z
al - Estructural persona. Experiencia curricular orientado desarrollar habilidades blandas. 15 >
del ambiente, vy — - -~ — NA(Nada de acuerdo) =
- Experiencias curriculares de caracter practico 16 o
que metodolégic r = — - -
contribuye al o Area formacion Las experiencias curriculares ejes, 17
desarrollo e;tablecido profesional Maneja la estadistica y la investigacion cientifica. 18
sostenible de por Conoce concept(.)s, habilidad y destreza 19
la sociedad Curriculo Temas de actualidad. 20
Curriculo UCV  UCV (2017) Plan de estudios Conoce la evaluacién y supervisién curricular 21
(2017). La tesis se aplica paulatinamente 22
Las Experiencias Curriculares del plan de estudios de la carrera de 23
Metodolégico Metodologia El docente prepara las situaciones de aprendizaje 24
ensefianza aprendizaje Los docentes interactian con otros actores. 25
Medios y materiales La comunicacion entre el docente y estudiante es adecuada. 26
Evaluacion de los La evaluacién sumativa y formativa 27




75

3.2. Tipoy disefio de la investigacion
El presente estudio es no experimental, con disefio correlacional, tipo cuantitativo

(Hernandez et al., 2014).

X= Autoevaluacion segun propuesta Coneau
Y=Calidad de la formacion profesional

r= correlacion

Considera un disefio no experimental, correlacional y Ex Post —Facto. (Hernandez et
al., 2014).

No se manipul6 la muestra, significd recopilar informacion en un momento y espacio.
El tiempo de ejecucion Sincronica Transeccional (Hernandez et al., 2014).

También presenta un disefio Correlacional porque analiza la relacién de los fendmenos
reales para determinar el grado de relacion entre ambas. Para la comprobacion de hipotesis se
realiz6 con la Rho de Spearman, debido a los resultados que arrojaron la prueba de normalidad,
es decir se realiza la Rho de Sperman por ser datos no normales (Hernandez et al., 2014).

Se menciona corresponde Ex Post — Facto, debido los acontecimientos de la
Autoevaluacion ya sucedieron y todo resulta de la observacion de los acontecimientos reales.
La forma de anélisis de las variables es cualitativa (Mejia, 2005).

3.3.  Poblacion y muestra
Para descubrir la condicion objetiva la carrear de psicologia en la poblacion establecida,

se vio por conveniente la siguiente poblacion:



Tabla 6

Poblacion de Estudiantes del Décimo Semestre EP de Psicologia UCV Filial Chimbote

Poblacion
N° EP DE PSICOLOGIA UCV TOTAL ESTUDIANTES
1 72 72
Total Estudiantes
N = 72 estudiantes
Tabla 7
Muestra Estudiantes del Décimo Ciclo
Muestra
N° EP DE PSICOLOGIA UCV TOTAL ESTUDIANTES
56 56
1
Total Estudiantes

N = 56 estudiantes 77,77 %
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Instrumentos de recoleccion de datos
Se aplicd un cuestionario construido con interrogantes que apuntaban a un analisis
descriptiva relacional no causal, que alcanza lo contribuido en base al disefio de
cualidad establecido por el ente operador.
Los instrumentos de recoleccion de informacion estuvieron conformados por 27
preguntas, que responden segin un interrogatorio con proporcion de estimacion del 1
al 5. Lo cual nada de acuerdo recibe por puntuacion 1 y totalmente de acuerdo un 5,
estos cuestionarios permitieron recoger de manera objetiva la percepcién de los
estudiantes.
El cuestionario fue evaluado minuciosamente de tal manera que aporta favorablemente
a los resultados (Hernandez et al., 2014). Para la confiabilidad se utiliz6 Alpha de
Cronbach, lograndose= 0,91 de consistencia interna, apreciado de muy buena la
fiabilidad de los instrumentos.
La estimacion del cuestionario que mide la Autoevaluacion presenta una estima de
fiabilidad de 0.957, los items de la variable Y presentan una estimacion de 0,977. Ellos
indican que ambos instrumentos presentan una consistencia interior Muy Buena.
La opinion rigurosa de expertos en el tema se considera como relevante para la
valoracién de los instrumentos, en este caso, fueron validados por cuatro doctores en
Educacion, dos expeditos nacionales y el resto de &mbito internacional.
Los registros trabajados para la estimacion de Coeficientes de Validez instrumental para
competentes.
Se usaron dos cuestionarios de manera anonimo, una vez resuelto fueron entregados al
investigador estadistico; los instrumentos informativos de ambas variables se
elaboraron para estimar la percepcion de los estudiantes de Psicologia de la entidad en

mencion.
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N° EXPERTOS UNIVERSIDAD  VARIABLE X  VARIABLE Y
DRA. MARGARITA UNIVERSIDAD . .
1 CHUMBIRAYCO CESAR VALLEJO 100% 100%
UNIVERSIDAD
DRA. MARGARITA NACIONAL . .
2 PAJARES FLORES MAYOR DE SAN 100% 100%
MARCOS
UNIVERSIDAD
DRA. ADRIANA !
3 DE ESPANA Y 100% 100%
BARRAZA LOPEZ N
UNIVERSIDAD
4 ,\DATJAN'SEBECA ZAMORA  DEEspARA Y 100% 100%
MEXICO
TOTAL 100% 100%

Ambas variables cumplen un 100 % de acuerdo a la estimacion de los expeditos. Por lo

tanto, se considera de alta utilidad y 6ptimo para obtener una informacién confiable. Asimismo,

de acuerdo los resultados de Alpha de Cronbach a la que fueron sometidos ambos cuestionarios,

se consideran instrumentos aceptables y perfectos para el objetivo de recojo de informacién de

la investigacion.

Tabla 9

Valores Coeficientes de Alfa de Cronbach

Alpha Cronbach

Consistencia

09-1 Perfecta

0.8-0.9 Muy Buena

0.7-0.8 Buena

0.65-0.7 Minimamente acceptable
0.60 - 0.65 Indeseable

Menor a 0.6 Inaceptable

Nota. Hernan et al. (2014)
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a. Variable X: Autoevaluacion Segun Propuesta Coneau
Tabla 10

Estadisticas de Fiabilidad Variable X

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.957 27

Los resultados de la observacion de fiabilidad, indica el 0.957 que representa al 95 %,
segun la tabla categorica, la solidez de la estructura interna del instrumento de medicion para
la variable se visualiza como una inclinacién muy buena.

b. Variable Y: Calidad de la formacion profesional

Tabla 11

Estadisticas de Fiabilidad Variable Y

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.977 27

Después de discutir la fiabilidad, sefiala un 0,977 que corresponde a un 97% vy
considerando la tabla categorica, la coherencia interior del cuestionario que mide la variable
Y, presenta una preferencia muy buena.

El registro técnico del instrumento para VX, de acuerdo al modelo Coneau sobre
acreditacion y el fin es recaudar informacion respecto a la Autoevaluacion, considerando sus
tres dimensiones: gestion de la carrera, formacién profesional, servicios de apoyo para la
formacion profesional (Coneau 2009). Para la variable Y el cuestionario que mide la

percepcion de la calidad de la cultura se acoge segun dato del Curriculo de la escuela y se toma
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en cuenta las dimensiones en base al marco del curriculo de la carrera (Curriculo Psicologia

UCV, 2017).

La resolucion del cuestionario es personal y anbénima, dura 25 minutos

aproximadamente.

Tabla 12

Estructura del Instrumento de Autoevaluacion

MODELO CONEAU PROPUESTA
DIMENSIONES 3 3
FACTORES 9 7
CRITERIOS 16 13
ESTANDARES 97 27

Respecto a los 97 estandares que propone el modelo Coneau, para el presente estudio
se ha seleccionado 27 para ser contextualizados en 27 preguntas que recoge informacion de la
variable X (Autoevaluacion). Asimismo, de los 9 factores, se ha considerado 7.

En relacion al instrumento que permite conocer la calidad, consta de 27 averiguaciones,
y estd orientada al entendimiento y realizacion de los pilares de la carrera profesional de
psicologia de la UCV.

La puntuacion de los instrumentos, se ejecuta basado en la contrasefia de respuestas que

se menciona a continuacion, donde cada una contiene la valoracién:

TA = Totalmente de acuerdo 5
DA = De acuerdo 4
AVA = A veces de acuerdo 3
PA = Poco de acuerdo 2
NA = Nada de acuerdo 1
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Capitulo IV
Resultados y Discusion

1.1. Presentacion, Andlisis e Interpretacion de los Resultados

La exposicion de la informacion, se tiene en cuenta el conjunto estadistico SPSS version
25.0, para analizar las conclusiones. Ademas, se detallan las tablas de frecuencias designadas
en base a las contestaciones usadas por una proporcion, para los sucesos de ambas variables se
considera Totalmente de acuerdo, De acuerdo, A veces de acuerdo, Poco de acuerdo y Nada
de acuerdo .

4.1.1. Variable Autoevaluacion Segun Propuesta Coneau

Tabla 13

Frecuencias Variable Autoevaluacién

Frecuencia de la variable autoevaluacion segun propuesta Coneau

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 2

valido acumulado

A veces de acuerdo 6 10,7 10,7 10,7

. De acuerdo 24 42,9 42,9 53,6

Validos
Totalmente de acuerdo 26 46,4 46,4 100
Total 56 100 100
Figura 3

Porcentaje de la Variable Autoevaluacion



Autoevaluacion

W A veces de acuerdo

De acuerdo

W Totalmente de acuerdo
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Una cantidad considerable de encuestados presentan satisfaccion con las caracteristicas

y cualidades concernientes al proceso de meditacion institucional y evaluacion interna que

dirige formalmente el Coneau, por lo tanto, se encuentran de acuerdo con las condiciones

evidenciables.

Tabla 14

Frecuencias Gestion de la Carrera

Frecuencias de la dimension Gestién de la Carrera

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
Poco de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6
A veces de acuerdo 15 26,8 26,8 30,4
Validos De acuerdo 19 33,9 33,9 64,3
Totalmente de acuerdo 20 35,7 35,7 100,0

Total 56 100,0 100,0
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Figura 4

Porcentaje de Gestion de la Carrera
Dimension Gestion de la Carrera
B Poco de acuerdo
Aveces de acuerdo
B De acuerdo

B Totalmente de
acuerdo

Un porcentaje menor de sondeados explican que requieren enriquecer los elementos
importantes del funcionamiento de la escuela. El 27% afirman estar a veces de acuerdo. El 34%
aseveran estar de acuerdo. El 36 % refieren estar totalmente de acuerdo con los resultados.
Debido que mas de la mitad de estudiantes estdn de acuerdo con la gestion de la carrera
desarrollado en el programa de estudios de psicologia, en tal sentido, una importante cantidad

se encuentran halagados con la calidad que demanda la presente dimension.

Tabla 15

Frecuencia de la Dimensién Formacién Profesional

Frecuencia de la dimension Formacion Profesional

- - Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje st
valido acumulado
Poco de acuerdo 1 1,8 1,8 1,8
A veces de acuerdo 6 10,7 10,7 125
Validos De acuerdo 23 41,1 41,1 53,6
Totalmente de acuerdo 26 46,4 46,4 100,0

Total 56 100,0 100,0
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Figura 5

Porcentaje de la Dimensién Formacion Profesional

Dimension Formacion Profesional

B Poco de acuerdo
A veces de acuerdo
m De acuerdo

m Totalmente de acuerdo

El 2 % perciben que se necesita evaluar el documento curricular que dirige la escuela
profesional. El 11% indican estar a veces conforme. El 41% aseguran estar de acuerdo. El
mayor nimero de contestaciones demuestran que estan satisfechos con los criterios de
excelencia que exige este proceso, como la manera como se ensefia y aprende, la didactica para
la investigacion y con los servicios integrales que ofrece. Debido que un porcentaje
considerable expresan estar de acuerdo, en tal sentido, los estudiantes se sienten favorecidos

con la calidad evidenciada.

Tabla 16

Frecuencia de Servicios de Apoyo para la Formacion Profesional

Frecuencia de la dimensién Servicios de Apoyo para la Formacion Profesional

. - Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
A veces de acuerdo 5 8,9 8,9 8,9
- De acuerdo 28 50,0 50,0 58,9
Validos
Totalmente de acuerdo 23 411 411 100,0

Total 56 100,0 100,0




85

Figura 6

Porcentaje Dimension Servicios de Apoyo para la Formacién Profesional

Dimension Servicios de Apoyo parala Formacion Profesional

M A veces de acuerdo
De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

El 9% muestran una sutil insatisfaccién en el desenvolvimiento docente, la arquitectura
adecuada de la universidad, el abastecimiento de los talleres y las atenciones que originan
acogida y comodidad, explicitamente en la funcion de acompafiamiento al ingresante, de
desarrollo investigativo y actividades a la comunidad, procesos documentarios y beneficios
sociales. EI 50% indica estar de acuerdo. El 41% refieren estar totalmente de acuerdo. Debido
que mas de la mitad de los participantes expresan estar conforme, en tal sentido, los usuarios

se manifiestan contentos con la excelencia que alberga la presente dimension.



Variable Calidad de la Formacion Profesional

Tabla 17

Frecuencia Variable Calidad de Formacién Profesional
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Frecuencia de la variable calidad de la formacion profesional

Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Poco de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6
A veces de acuerdo 9 16,1 16,1 19,6
- De acuerdo 23 41,1 41,1 60,7
Vélidos
Totalmente de acuerdo 22 39,3 39,3 100
Total 56 100 100
Figura 7

Porcentaje Variable Calidad de la Formacion Profesional

Formacion Profesional

m Poco de acuerdo

Aveces de acuerdo

M De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Un grupo minoritario se encuentran descontentos respecto a la alineacion profesional

que ejecuta la unidad académica. EI 16% indica estar a veces de acuerdo. El 41% se consideran

de acuerdo. El 39% se muestran contentos. La sumatoria de los que estan de acuerdo y

totalmente de acuerdo dan como resultado un niimero considerable, en tal sentido, los usuarios

evidencian estar complacidos con las demostraciones que viene desarrollando la escuela

referente a este punto.



Tabla 18

Frecuencia Dimension Marco Referencial

Frecuencia de la dimensiéon marco referencial

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje re

valido acumulado

Poco de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6

A veces de acuerdo 9 16,1 16,1 19,6

. De acuerdo 24 42,9 42,9 62,5

Vaélidos
Totalmente de acuerdo 21 37,5 37,5 100
Total 56 100 100
Figura 8

Porcentaje de la Dimension Marco Referencial

Dimension Marco Referencial

H De acuerdo

m Poco de acuerdo

Aveces de acuerdo

H Totalmente de acuerdo
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Una minima cantidad de participantes se sienten insatisfechos con las estimaciones que

tienen nexo con el marco referencial del curriculo, detalladamente con los fines de la

universidad, valores de la universidad, la optica que desarrolla la entidad para fortalecer las

competencias cientificas. Un grupo mayor a la primera se encuentran a veces de acuerdo con

lo proyectado. EI mayor nimero de involucrados expresan su comodidad con los componentes

que albergan esta dimension. El 37% afirman estar complacidos. Esto significa que una mayor

proporcion se sienten satisfechos con las bondades que manifiesta la formacion profesional.
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Frecuencia de la Dimension Marco Conceptual
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Frecuencia de la dimension marco conceptual

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Ly

vélido acumulado

Nada de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6

A veces de acuerdo 8 14,3 14,3 17,9

Vlidos De acuerdo 23 41,1 411 58,9

Totalmente de acuerdo 23 41,1 411 100

Total 56 100 100
Figura 9

Porcentaje Dimension Marco Conceptual

Dimension Marco Conceptual

M Nada de acuerdo
A veces de acuerdo

M De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Un reducido numero se encuentran fastidiados con los objetivos académicos, las

caracteristicas del egresado y la expresion profesional. EI 14% indica estar a veces de acuerdo.

El 41% expresan estar de acuerdo con lo presentado. El 41% manifiestan estar totalmente de

acuerdo. Esto explica que unas considerables estimaciones de agentes directos estan de

acuerdo, en tal sentido, los usuarios expresan su aprobacién con las manifestaciones y

condiciones que embarga el presente marco del curriculo que viene desarrollando la escuela.



Tabla 20

Frecuencias Dimensién Marco Estructural

Frecuencia de la dimensiéon marco estructural

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1

valido acumulado

Poco de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6

A veces de acuerdo 5 8,9 8,9 12,5

- De acuerdo 27 48,2 48,2 60,7

Validos
Totalmente de acuerdo 22 39,3 39,3 100
Total 56 100 100
Figura 10

Porcentaje de la Dimensién Marco Estructural

Dimension Marco estructural

B Poco de acuerdo

B De acuerdo

A veces de acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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El 4% indica estar poco de acuerdo con la manera de alineacion del individuo, el

departamento del adiestramiento profesional y la estructura de asignaturas que proyecta su

escuela. El 9% indica estar a veces de acuerdo. El 48% de los encuestados estiman estar de

acuerdo. El 39% aseguran estar totalmente de acuerdo. Debido que mas de la mitad de los

encuestados expresan estar de acuerdo, en tal sentido, los estudiantes se muestran satisfechos

con el marco estructural del curriculo que viene desarrollando la escuela profesional de

Psicologia.
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Tabla 21

Frecuencia Dimension Marco Metodoldgico

Frecuencia de la dimension marco metodologico

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
! valido acumulado
Poco de acuerdo 2 3,6 3,6 3,6
A veces de acuerdo 6 10,7 10,7 14,3

. De acuerdo 27 48,2 48,2 62,5
Vaélidos

Totalmente de acuerdo 21 37,5 37,5 100
Total 56 100 100

Figura 11

Porcentaje de la Dimensién Marco Metodoldgico

Dimension Marco Metodologico

W Poco de acuerdo
A veces de acuerdo
W De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

El 4% sefialan estar poco de acuerdo con los métodos de ensefianza y aprendizaje,
minuciosamente con los canales y herramientas utilizadas por los docentes y la apreciacion. El
11% indica estar a veces de acuerdo. El 48% manifiestan estar de acuerdo. El 37% afirman
estar totalmente de acuerdo. Debido que una proporcion abundante expresan estar de acuerdo,
en tal sentido, los estudiantes se muestran entusiasmados con el marco metodologico del

curriculo que viene desarrollando la escuela profesional de Psicologia.



4.2. Proceso Prueba de Hipotesis

4.2.1. Hipotesis General
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HGA: Existe relacion entre la autoevaluacion segln propuesta Coneau y la calidad de la

formacion profesional de psicologia de la universidad “César Vallejo” - percibida por

estudiantes del décimo semestre - filial Chimbote, 2023.

HGO: No existe relacion entre la autoevaluacion segun propuesta Coneau Y la calidad de la

formacion profesional de psicologia de la universidad “César Vallejo” - percibida por

estudiantes del décimo semestre - filial Chimbote, 2023.

e Prueba de Normalidad

Tabla 22

Resumen de Procedimiento de Casos

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje Porcentaje
AUTOEVALUACION 56 100,0% 0 0,0% 56 100,0%
CALIDAD DE LA 56 100,0% 0 0,0% 56 100,0%

FORMACION
PROFESIONAL

Nota. SPSS base de datos de la muestra.
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Tabla 23

Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
AUTOEVALUACION ,292 56 ,000 J71 56 ,000
CALIDAD DE LA ,349 56 ,000 739 56 ,000

FORMACION
PROFESIONAL

Nota. SPSS de base de datos de la muestra.

Segun se aprecia en la tabla N° 22 la muestra estd conformada por 56 estudiantes, en
efecto, se toma en cuenta la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov?, ya que la muestra
empleada es mayor que 50. Asi mismo, en la tabla N° 23 se observa que el nivel de significancia
obtenida en la prueba en la variable Autoevaluacion segin propuesta Coneau Yy la variable
Calidad de la Formacion Profesional es de 0,000 menor que 0,005. Es decir, se indica que los

datos no son normales, por lo tanto, se utiliza el estadistico Rho de Spearman.

e Modelo Estadistico de la Prueba Rho Spearman
Para la presenta investigacion se utilizo el coeficiente de rho de Spearman ya que
contiene datos no paramétricos la formula es la siguiente:
Figura 12

Escala de Correlacion

2
5 6> d,

ro=
nln® -1

3

En donde di=r (xi) —r (yi) es la diferencia entre los rangos de X e Y.
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e Grado de Correlacion Utilizada en la Escala de Semejanza
» Correlacion -1
» Correlacion negativa fuerte moderada débil -0.5
» Ninguna correlacion 0
» Correlacion positiva moderada fuerte 0.5

e Regla de Interpretacion del Coeficiente de Correlacion (Mayorga,2022)

0 : Relacion nula
+-0,000...-0,19... :Relacion Muy Baja
+-0,200...-0,39... :Relacion Baja
+-0,400...-0,59... :Relacion moderada
+-0,600...-0,79... :Relacion Alta
+-0,800...-0,99... :Relacion Muy alta

1 : Relacion perfecta
Confianza 95%

Margen de error: o = 0,05 (5%)

e Regla de Decision:

p=>a(0.05) — se acepta Ho.

p <a (0.05) — se acepta Ha

e Estadistica de Prueba de Hipotesis
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Tabla 24
Correlacion Entre las Variables Autoevaluacion y Calidad de la Formacién Profesional

Correlacién entre las variables Autoevaluacion y Calidad de la Formacién Profesional

~ CALIDADDELA
CORRELACIONES AUTOEVALUACION ~ FORMACION
PROFESIONAL

Coeficiente de

Autoevaluacion ~ 1,000 695"
segin modelo de correlacion
Calidad Sig. (bilateral) . ,000
CONEAU
Rho de Spearman - N 56 56
Coeficiente de 695" 1.000
Calidad de la correlacion ’ '
Formacion . .
Profesional Sig. (bilateral) ,000 .
N 56 56

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En valores porcentuales nos expresa que se tiene una correlacion del 69,5% entre las
dos variables, calificada correlacion positiva alta. La significancia es menor a 0,05 en
consecuencia, se rechazé Ho aceptando Ha. (La correlacion se hall6 a un nivel discordante,

porque existe un porcentaje al 50% que estan en desacuerdo).

4.2.2. Prueba Hipotesis Especificas

a. Hipdtesis Especifica 1

HE1: Existe relacion entre la dimension gestion de la carrera y la calidad de la formacién
profesional.

HE1: No existe relacion entre la dimension gestion de la carrera y la calidad de la formacién
profesional.

e Regla de Interpretacion del Coeficiente de Correlacion (Mayorga,2022)

0 : Relacion nula
+-0,000...-0,19... :Relacion Muy Baja
+-0,200...-0,39... :Relacion Baja

+-0,400 ...-0,59... :Relacién moderada
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+-0,600...-0,79... :Relacién Alta
+-0,800...-0,99... :Relacion Muy alta
1 : Relacion perfecta

e Modelo Estadistico
Para la presenta se utilizd el coeficiente de rho de Spearman ya que contiene datos no
paramétricos.

e [Estadistica de Prueba de Hipotesis

Tabla 25

Correlacion Entre la Dimension Gestion de la Carreray Calidad de la Formacion Profesional

Correlacién entre la Dimension Gestion de la Carrera 'y Calidad de la Formacion Profesional

. Gestién de Calidad de la Formacion
Correlaciones

la Carrera Profesional
Coef|C|e_r]te de 1,000 654"
y correlacion
Gestion de la carrera Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 56 56
Spearman Coef|IC|e_n’te de 654 1,000
Calidad de la Formacion ~ correlacion
profesional Sig. (bilateral) ,000 )
N 56 56

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se establece una correlacionan al 65.4, % entre las dos variables, calificada correlacion
positiva elevada. Del mismo modo, se confirma p = 0,000, no se admite la hipotesis nula y se

reconoce la hipotesis alterna.

b. Prueba Hipotesis Especifica 2
HE2: existe relacion entre la dimensidn formacion profesional y la calidad de la formacién

profesional.
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HE2: no existe relacién entre la dimension formacion profesional y la calidad de la formacién

profesional.

Regla de Interpretacion del Coeficiente de Correlacion (Mayorga,2022)

0 : Relacion nula
+-0,000...-0,19... :Relacion Muy Baja
+-0,200...-0,39... :Relacion Baja
+-0,400...-0,59... :Relacidon moderada
+-0,600...-0,79... :Relacidén Alta
+-0,800...-0,99... :Relacion Muy alta

1 : Relacion perfecta

e Modelo Estadistico
Para la presenta se utilizd el coeficiente de rho de Spearman ya que contiene datos no
paramétricos.

e [Estadistica de Prueba de Hipotesis
Tabla 26

Correlacion Entre la Dimension Formacion Profesional y Calidad de la Formacion

Profesional

Correlacion entre la Dimension Formacion Profesional y Calidad de la Formacion Profesional de Psicologia de la
Universidad César Vallejo Filial Chimbote

. Formacion Calidad de la Formacion
Correlaciones

Profesional Profesional
y Coeficiente de correlacion 1 738
Formacian Sig. (bilateral) . 000
Rho de professional \ s 5
Spearman 5 5
Calidad de la Coeficiente de correlacion ,738™ 1

Formacidn profesional

Se clarifica que los dos se entrelazan con un estimado de 73.8%. entre las dos variables,

calificada correlacion positiva empinada. Asimismo, se corrobora que el grado de significancia
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es minimo que p valor 0,05, en consecuencia, s0lo se acata y se acepta la hipotesis alternativa
o alterna, revalidando que hay una concordancia e ilacién entre el uno y el otro.

c. Tercera Hipotesis Especifica

HES3: Existe relacion entre la dimension servicios de apoyo para la formacion profesional y la

calidad de la formacion profesional.

HE3: No existe relacién entre la dimensién servicios de apoyo para la formacion profesional

y la calidad de la formacion profesional.

e Regla de Interpretacion del Coeficiente de Correlacion (Mayorga,2022)

0 : Relacion nula
+-0,000...-0,19... :Relacion Muy Baja
+-0,200...-0,39... :Relacion Baja
+-0,400 ... -0,59... :Relaciéon moderada
+-0,600...-0,79... :Relaciéon Alta
+-0,800...-099... :Relacion Muy alta

1 : Relacion perfecta

e Modelo Estadistico
Para la presenta se utilizé el coeficiente de rho de Spearman ya que contiene datos no
paramétricos.

e Estadistica de Prueba de Hipotesis
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Tabla 27

Correlacion Entre la Dimension Servicios de Apoyo para la Formacion Profesional vy la

Calidad de la Formacién Profesional

Correlacion entre la Dimension Servicios de Apoyo para la Formacion Profesional y la Calidad de la
Formacion Profesional de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo Filial

Chimbote
Servicios de Apoyo Calidad de la
para la Formacion Formacion
Profesional Profesional
- Coeficiente de o
o oatoy” conlco 1
Ir:)’rofesional Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 56 56
Spearman . Coeficiente de o
Calldad_c,ie la correlacion ,650 1
Formacion
profesional Sig. (bilateral) 0

Se ilustra entrambos se correlacionan con un considerado de 65%. entre las dos
variables, calificada correlaciéon positiva alta. Por lo cual, se reafirma que el escalon de
significancia es minimo que p valor 0,00, en efecto, solamente se tolera y se acoge la hipétesis
alterna y se niega rotundamente la hipétesis nula, ratificando que se presenta una
concomitancia y coexistencia en ambos que fueron expuestas a estimaciones porcentuales.

4.3. Discusién de Resultados

Para iniciar, se encuentra una correspondencia favorable elevada entre el procedimiento
reflexivo institucional dirigido por el plan Coneau y la condicion de la cultura de aprendizaje
que ejerce actualmente la escuela de Psicologia, quien en el periodo 2014 fue ventilada
notoriamente como una carrera profesional que cumple los estandares de calidad fijados por el
ente operador del Sineace. A muy buen desarrollo de la autoevaluacion, se produce adecuados
beneficios sobre calidad de formacion profesional.

Los primordiales usuarios en la mayoria se muestran de acuerdo con el impacto del
proceso juicioso ejecutado a mediados del 2010 por iniciativa de la unidad académica de

Psicologia de la organizacion superior formativa de caracter privado del campus Chimbote.
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Asimismo, también, confirman estar de acuerdo con las cualidades, naturaleza y las
condiciones como se desarrolla su adiestramiento competente, recalcando que, todo el proceso
ha consentido innovaciones concretas correspondientes a la direccion de la escuela, la
constitucion de formacion y asistencia de soporte para la institucion de aprendizajes y
ensefianzas, los resultados se asemejan con lo descrito por Pérez (2019) describe la acreditacion
como mecanismo de valoracion permanente y la forma de estimarla constantemente debe ser
imparcial y esclarecedor, de la misma manera, enuncia Araujo (2017) en relacion al conjunto
de reflexiones institucionales, como una ocupacion conciliadora del gobierno, para incrementar
el grado de posibilidades, mejorar destrezas, admitir innovaciones, para prolongar los
requerimientos de la ciudadania peruana.

Referente a gestion de la carrera inmerso en la cuestion anterior, se deduce que se
encuentran ligeras imprecisiones del factor planificacion, organizacion y control, precisamente
en el criterio planificacion estratégica, respecto al plan, organizacion y control y ocuparse
oportunamente sobre requisitos burocraticos del usuario, concuerdan con el estudio de
Gonzales y Santamaria (2013) donde especifica las organizaciones superiores inserta el
reconocimiento de las menesteres y perspectivas asociadas con la direccién de los procesos.

Del mismo modo, puede deducirse que, la estimacion apreciada por la pluralidad de los
estudiantes relativo a la dimension formacion profesional, es beneficioso, porque revela una
gratificacion con el disefio de curriculo y los planes universitarios, pautas implantadas. Encaja
con lo hallado por Prasuns y Mukherjeeb (2017) manifestando que, la eficiencia de las labores
debe estimarse y enriquecerse desde el panorama del estudiante profesional para garantizar la
envergadura y el realismo de las circunstancias predominantes en la estructura de calidad de
una corporacion universitaria.

Asi mismo, en afinidad a las asistencias de soporte al bienestar del estudiante

implantado por un disefio nacional, puede finalizarse que el juicio de la gran cantidad de
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usuarios en relacion al presente detalle destaca, afirman estar de acuerdo respecto a los
servicios de apoyo que prestan en la formacion profesional, concuerdan con lo descubierto por
Marimon et al. (2019), predilecciones comunitarias econémicas definieron complacer relativo
a su instruccién formativa superior se consolida en las condiciones favorables de los sistemas
adicionales que brinda la organizacion.

Por otro lado, es relevante destacar que se encuentran algunos beneficiarios que
distinguen un tenue nivel de disconformidad en relacion a la naturaleza real que ofrece el
programa de estudios respecto al fortalecimiento de competencias u formacién profesional
como tal. Sin embargo, un considerable nimero de usuarios directos destacan estar de acuerdo
con lo evidenciado y apreciado en su cultura de ensefianza-aprendizaje, estos impactos se
amoldan absolutamente con Rosales et al. (2017) al sostener que, el establecimiento educativo
superior es un beneficio colectivo que cualquier persona requiere recibir y es responsabilidad
del gobierno confirmar la excelencia de su formacion global.

Por consiguiente, respecto a las cualidades distinguidas dentro del marco referencial
que conforma el curriculo de la carrera sumergido en la temética que antecede, es de vital
importancia relucir que hay una minoria de aprendices que mencionan estar insatisfechos con
el empuje y el compromiso colectivo que desempefia su escuela académica. Sin embargo, un
namero significativo de usuarios manifiestan estar gratificados con los fines u objetivos que
prevalecen en su comunidad universitaria, con las estimaciones que se promocionan y los retos
que construyen en su escuela, mencionado de otra forma, se encuentran contentos con los
indicadores considerados dentro de la estructura organizativa y ejecutora que determina el
documento curricular de planificacion de su formacion. Estos hechos coinciden con los
sustentado por Marimon et al. (2019). Los gustos comunitarios monetarias han precisado que

la conformidad de los estudiantes referente a su contribucion personal y social se sostiene en
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la excelencia de los beneficios que otorga la entidad, como estrategia para abastecer las
utilidades competitivas sostenibles.

Referente a otro punto, un considerable nimero de entrevistados refieren estar
conformes con los contenidos que embarga el marco conceptual que viene ejecutando el
curriculo de su carrera y, por otro lado, un reducido grupo se manifiesta en desacuerdo,
ocasionando un leve malestar en la apreciacion total, cabe aclarar que, este panorama impide
una estimacion favorable general de las cualidades y caracteristicas en este tema. Molina et al.
(2018) explica que, las entidades superiores educativas estan necesitadas de aplicar tacticas
puntuales para lograr egresados con una visién sin limites, concediéndoles instruirles para
encarar a esa variedad de dificultades relativo a la ciencia y tecnologia.

En tal sentido, estas conclusiones describen que se halla una consideracién aceptable
referente a las particularidades que conciernen al marco estructural que se desenvuelve dentro
del sistema o plan curricular de la escuela. Ello se asemeja lo que deduce Sotelo (2016) la
construccion formal del perfeccionamiento universitario es un conglomerado normativo de
tacticas vinculadas con la generacion de competencias, pericias y aspectos, para alcanzar la
figura y rasgos prescindibles e inevitables en la persona, para la actuacion consciente en los
diferentes campos del conocimiento, la productividad, la manufactura y los servicios.

En esa misma linea, todo lo contemplado permite una aprobacién en referencia a los
pilares que acoge un acto metodoldgico ejecutado por la escuela. Estas convenientes
estimaciones aclaran la satisfaccion que sienten en relacion a la manera como se desenvuelven
los docentes durante la interrelacion académica, del mismo modo, con la estrategia de
calificacion, con la atmosfera teorica y practica que propician los maestros de especialidad. En
tal sentido también, coexiste un minimo grupo que desaprueban las manifestaciones del marco
desplegado dentro del curriculo de su carrera. Lo desarrollado actualmente, encaja con lo

hablado por Peniche y Ramon (2018) es asi como las peculiaridades y las politicas de estructura
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de cada programa de estudios tienen un considerable impacto en el adestramiento de cada
estudiante en formacion universitaria.

En base a lo comprobado y a los productos de las herramientas de autoevaluacion, se
concluye estar de acuerdo con la magnitud de calidad que evidencia la escuela profesional de
Psicologia y asi mismo también, estar conforme con las condiciones y el estado de su formacion
alcanzado durante el periodo de estudio en su campus correspondiente. Todo ello, puede ser
interpretado y establecido por las dimensiones de la autoevaluacion: gestion de la carrera,
formacion profesional y servicios de apoyo para la formacion profesional; asi como el marco
referencial, marco conceptual, marco estructural y marco metodoldgico, obtenidas del
curriculo de la mencionada carrera.

Los resultados certifican que se hallan primacias que se necesita concretizar para
cooperar en el aumento gradual y consecuente de las cualidades; los hallazgos de las cantidades
concuerdan con lo demostrado por Pérez (2019) la credencial institucional es un mecanismo
de valoracién continua y la forma de cuantificarla necesita ser imparcial y explicada
coherentemente, esto es porque la calidad en la institucion superior abarca diferentes
dimensiones y aspectos que se necesita comprender, como sus servicios, funciones y
desempefios que originan el cambio del comportamiento del estudiante profesional.

Al analizar los hallazgos se presencia un grado de calidad favorable en la escuela
profesional de Psicologia de la universidad César Vallejo filial Chimbote. Distinguiéndose que
la variable Autoevaluacion de acuerdo al disefio por modelo Coneau, es admitido de manera
conveniente para el desenvolvimiento de un liderazgo institucional universitario, el
procedimiento de establecimiento academica y las utilidades que contribuyen al bienestar
estudiantil. Confirmando el estudio desarrollado por Barrios (2017) la autoevaluacién explica
que faculta mirar la disposicion interior de una gestion institucional, para soltar pasos de

innovaciones, que impliquen a los actores de la colectividad educativa, del mismo modo, y una
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didactica institucional a partir de un ejercicio de evaluacion del liderazgo direccional e ir
asimilando creativos cambios en la manera de desenvolverse.

Con la intencion de hallar las posibles razones de los resultados, Rios (2019) expone
que la autoevaluacion proyecta la actuacion de pasos de mejora al interior del programa de
estudios, asimismo sus novedosos cambios se sustentan por disefios de calidad que deciden las
entidades como centro para construir su proceso de reflexion institucional, concluyentemente,
su fin es diagnosticar la situacion real para situar sucesos persistentes en el perfeccionamiento
del carécter en el establecimiento competente de la sociedad educativa. En la misma direccion,
el aprendizaje deducido por Barrios (2017) determind que los pasos de autoevaluacion
permitieron responder resolutivamente su misma gestion institucional, comprometiendo a los
actores y gestores de la formacion, motivando constantemente un aprendizaje valioso de

cambios, propiciando la organizacién y propuestas de adecuadas condiciones.
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Conclusiones
Existe una relacion favorable entre la autoevaluacién segin propuesta Coneau y la
calidad de formacion profesional, debido que la cualidad distinguida por parte de los
beneficiarios directos del servicio educativo resultd propicio, ademas, existe una
correlacion inclinada al nivel de acuerdo, pero no fue el prototipo, ya que existen
algunos usuarios que manifiestan estar poco de acuerdo referente como se gestiona
una carrera profesional, como se ejecutan los servicios que apoyan para formarse
profesionalmente propiamente dicha que viene ejecutando la escuela de psicologia

del campus Chimbote.

Se evidencia un vinculo relevante entre la gestion de la carrera y la calidad de la
formacion profesional, debido que se observa ligeras imprecisiones en la gestion de
la carrera que ejerce la escuela profesional de Psicologia de la UCV filial Chimbote,
respecto al factor: planificar, organizar y controlar, sobre todo concerniente al
criterio planear estratégicamente, en funcién como planificar, organizar y controlar
la escuela, especificamente, respecto a la demora para responder de forma precisa

las solicitudes administrativas de los estudiantes.

Tercera: Se establece una cercana relacion entre la formacion profesional y la calidad de la

formacion profesional, ya que se muestra errores por las diferentes maneras de actuar
en el factor: ensefianza — aprendizaje, exclusivamente en el criterio proyecto
educativo — curriculo, correspondiente a la cantidad de tiempo exclusivo de teoria y
practicas para lograr el perfil de egreso y en el factor: extension universitaria y

proyeccion social, explicitamente en el criterio generacion y evaluacion de proyectos
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de extensidn universitaria, concerniente a las acciones de responsabilidad social y su

relacion con su escuela profesional.

Se estima una elevada relacion entre los servicios de apoyo para la formacion
profesional y la calidad de formacion profesional, ya que se demuestra una débil
dificultad en los factores: docentes, equipamiento y bienestar, precisamente en los
criterios labor de instruccion y orientacion, funcion de investigador, espacios y
aprovisionamiento para las formas ensefiar y lograr aprendizajes, exploracion,
difusion en el nivel superior y la importancia cultural, gestion y comodidad e

implementar esquemas de bienestar.
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Recomendaciones

Terminada la investigacion se sugiere a las autoridades, los lideres directivos, docentes

y estudiantes, lo siguiente:

Primera:

Segunda:

Las autoridades competentes responsables de garantizar la calidad de las escuelas
profesionales privadas, a través de politicas y normas publicas, promover dentro de
las escuelas profesionales una cultura de autoevaluacién, como un requisito

indispensable para establecer permanentemente la excelencia.

A los lideres directivos de las escuelas profesionales de psicologia de distintas
universidades privadas, elaborar el Curriculo de la carrera tomando en estima la
importancia de la investigacion cientifica en congruencia con el perfil del
ingresante, el perfil de graduado y perfil profesional que se desea obtener. Del
mismo modo, involucrar a estudiantes, egresados y graduados de la especialidad
en la actualizacion del documento curricular, para diagnosticar oportunamente las
necesidades de la institucion, de tal manera que, permitan cubrir con las demandas

de una innovacioén social.

Tercera: A los docentes universitarios que ejercen la formacién de psicélogos en las distintas

universidades publicas y privadas, fortalecer sus capacidades y competencias en el
area de la investigacion cientifica, especificamente en la produccion de articulos
cientificos de la especialidad, libros u participacion permanente en la elaboracion
y asesorias de tesis, debido que, estas fueron una de las necesidades no cubiertas

que percibieron los estudiantes profesionales en el presente estudio.
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A alumnos de la carrera de psicologia, participen activamente en encuestas que
midan su percepcion, como mecanismo de una evaluacion certera, realista y
continua, que contribuya a una cultura de evaluacion permanente y actualizada,
para que oportunamente determinen y logren elevar el grado de calidad que viene

desarrollando su escuela profesional.

A los directivos de la escuela profesional en mencion y responsables del desarrollo
de la gestion de la escuela, optimizar los requisitos administrativos de los agentes
profesionales que se desenvuelven en la escuela profesional relacionados a tramites

académicos que beneficien su calidad en su formacion profesional.

A los responsables directos, revisar y analizar frecuentemente el plan de estudios y
la malla curricular de la escuela profesional, especificamente el nimero de horas y
créditos por ciclo establecidas en sus experiencias curriculares obligatorias, de tal

manera que, aseguren el perfil del egresado establecido en su curriculo.

A los coordinadores de los servicios de apoyo para la formacion profesional de la
escuela de Psicologia, mejorar la generacion y evaluacion de proyectos de
extension universitaria relacionados con las necesidades e intereses de la
comunidad externa a la universidad, especificamente las actividades de

responsabilidad social referente a la especialidad.
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Anexo N° 1. Autoevaluacion y Calidad Percibida por Estudiantes de una Carrera Profesional Acreditada por Coneau, en una Universidad Privada — Chimbote

Problemas

General ¢Existe correlacion
entre autoevaluacién segun
propuesta Coneau y calidad
de la formacion profesional
de psicologia — universidad
“César Vallejo”, percibida
por estudiantes del décimo
semestre - filial Chimbote,
2023?

Especificos:

¢ Qué grado de asociacion existe
entre la gestion de la carrera y
calidad de la formacion
profesional de psicologia —
universidad “César Vallejo”,
percibida por estudiantes del
décimo  semestre - filial
Chimbote, 2023?

¢Cudl es vinculo entre Ila
formacién profesional y calidad
de la formacioén profesional de
psicologia — universidad “César
Vallejo”, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023?

¢Cudl es el vinculo entre los
servicios de apoyo para la
formacién profesional y calidad
de la formacioén profesional de
psicologia — universidad “César

Vallejo”, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023??

Objetivos
General Analizar la
asociacion entre la

autoevaluacion segun
propuesta Coneau y calidad
de la formacion profesional
de psicologia - universidad
“Cesar Vallejo”, percibida
por estudiantes del décimo
semestre - filial Chimbote,
2023.

Especificos

Determinar el vinculo entre la
gestion de la carrera y calidad de
la formacién profesional de
psicologia — universidad César
Vallejo, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023.

Establecer la relacion entre la
formacion profesional y calidad
de la formacién profesional de
psicologia — universidad César
Vallejo, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023.

Estimar el grado de relacion
entre servicios de apoyo para la
formacién profesional y calidad
de la formacion profesional de
psicologia — universidad César
Vallejo, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023.

Marco Teorico Conceptual

VX: Autoevaluacién segin
propuesta Coneau

Definicion conceptual: Es
una etapa previa al proceso de
evaluacion externa llevado a cabo
por los actores mutuos del
programa de estudio, orientado al
diagndstico  reflexivo de la
calidad que viene desarrollando
su gestion institucional, para la
toma de decisiones y propuesta
correctiva que responda a los
estandares establecidos por un
determinado modelo de calidad,
con el fin de lograr el
aseguramiento de la calidad
SINEACE (2016).

Definiciéon  operacional:  Se
categoriza en: gestion de la
carrera, formacion profesional y
servicios de apoyo (SINEACE
2016).

VY: Calidad de la Formacién
Profesional

Definicion conceptual

Sustenta su formacion
profesional en la investigacion

cientifica e intervencion
psicoldgica, para formar
psicélogos adecuados,
emprendedores, con
competencias  sobre  cultura,
ciencia, tecnologia y

conservacion del ambiente, con
alto sentido humano, centrados

Hipotesis
General

HA: Existe relacién entre
autoevaluacion segin propuesta
Coneau y calidad de la
formacién  profesional  de
psicologia - universidad “César
Vallejo”, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023.

HO: No existe relacion entre la
autoevaluacion segln propuesta
Coneau y calidad de Ia
formacién  profesional  de
psicologia - universidad “César
Vallejo”, percibida por
estudiantes del décimo semestre
- filial Chimbote, 2023.

Especifico 1:

Ha: Existe relacion significativa
entre gestion de la carrera y

calidad de la formacion
profesional.
HO: No existe relacion

significativa entre gestion de la
carrera y calidad de la
formacion profesional.

Especifico 2:

Ha: Existe relacion significativa
entre la formacion profesional y

calidad de la formacion
profesional.
HO: No existe relacion

significativa entre la formacion

Variables, dimensiones e
Indicadores
Variable X:

Autoevaluacion segin propuesta

Coneau

Dimensiones:

A.  Gestion de la carrera

B. Formacion profesional

C.  Servicios de apoyo para la
formacion profesional

Factores:

1. Planificacion,
organizacion y control
Ensefianza - aprendizaje

3. Investigacion
Extension universitaria y
proyeccion social

5. Docentes
Infraestructura y
equipamiento

7. Bienestar

Variable Y:
Calidad de la formacion
profesional

Dimensiones:
A. Marco referencial
B.  Marco conceptual
C.  Marco estructural
D. Marco metodolégico

Indicadores:

1. Fines de la universidad

2. Valores de la universidad

3. Vision y mision de la
escuela profesional

4.  Objetivos académicos de la
carrera profesional

5. Perfil del graduado

Metodologia de la investigacion

La investigacion aplica los siguientes disefios de
investigacion: No experimental, correlacional y
Ex Post — Facto (Hernandez et al., 2014).

El estudio responde a un disefio No experimental
porque la tesis se realizé sin maniobrar ninguna
de las variables contribuyentes. Esto significa
una recaudacién de datos en un tiempo
determinado y en un solo momento. El tiempo es
de aplicacion Transversal o Sincronicas
Transeccional (Hernandez et al., 2014).

El disefio también es Transversal — Correlacional
porque tiene la peculiaridad de acceder al
investigador, analizar y estudiar la relacion de
ambas variables, buscan analizar la relacién entre
ambas. El método de estudio de las variables es
cualitativo.

Para efectos de la valoracion que posibilite el
recojo de informacién de manera confiable. Para
la variable X, se elaboré un instrumento que
consta de 27 items, a los cuales se responde segun
un cuestionario con escala de valoracion que va
del 1 al 5, el 1 significa Nada de Acuerdo y el 5
Totalmente de Acuerdo. Para conocer la
percepcion de la calidad de la formacion
profesional, el instrumento consta de 27 items, a
los cuales responde seguin cuestionario con escala
de valoracion que va del 1 al 5, sabiendo que el 1
significa Nada de acuerdo y el 5 Totalmente de
Acuerdo.




120

en la persona, familia vy
comunidad; para lograr el
bienestar personal y social; con
tolerancia, ética, contribuyendo
al desarrollo sostenible de la
sociedad (Curriculo de Psicologia
UCV, 2017).

Definicion  operacional:  Se
clasifica en: marco referencial,
conceptual, estructural y
metodoldgico, establecido por
Curriculo UCV (2017).

profesional y calidad de la

formacién profesional.

Especifico 3:

Ha: Existe relacion
significativa entre los servicios
de apoyo para la formacion
profesional y calidad de la

formacion profesional.

HO: No existe relacion
significativa entre los servicios
de apoyo para la formacion
profesional y calidad de la

formacion profesional.

Perfil profesional
Area de formacién de la

persona
Area  de  formacion
profesional

Plan de estudios
Metodologia de la

ensefianza — aprendizaje.
Medios y materiales
Evaluacion de los
aprendizajes
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Estimado estudiante; se estd llevando a cabo un trabajo de investigacion titulado: “AUTOEVALUACION Y
CALIDAD PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DE UNA CARRERA PROFESIONAL ACREDITADA POR
CONEAU, EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA - CHIMBOTE, 2023. Los resultados ayudaran a conocer el
nivel de la calidad de la autoevaluacion realizada por la escuela profesional de Psicologia.

INSTRUCCIONES: Le solicitamos completar en forma andnima, el siguiente cuestionario marcando (X) en el
casillero correspondiente. Todos los items tienen un nivel de escala de apreciacion de cinco valores del siguiente

modo:

TA (Totalmente de acuerdo — 5 pts.) DA (De acuerdo 4 pts.) AVA (A veces de acuerdo 3 pts.) PA (Poco de
acuerdo2 pts.) NA (Nada de acuerdo 1 pts.)

No

ITEMS

ALTERNATIVAS

TA

DA

AVA

PA

NA

La escuela profesional cuenta con una buena planificacion,
organizacion y control para atender de manera oportuna
los requerimientos administrativos de los estudiantes.

La escuela profesional tiene programas implementadas de
motivacidon e incentivos para estudiantes, docentes vy
administrativos.

El nimero de horas tedricas y practicas, asegura el logro
del perfil del egresado.

El programa de estudio tiene definida una secuencia de
experiencias curriculares, que fortalece el proceso de
ensefianza- aprendizaje.

El plan de estudios vincula los procesos de ensefianza -
aprendizaje con los procesos de investigacion, extension
universitaria y proyeccion social.

El programa de estudio tiene cursos electivos que
contribuye a la flexibilidad curricular.

Las experiencias curriculares del plan de estudio
incorporan los resultados de la investigacion realizada en
la carrera profesional.

Las estrategias aplicadas a la enseflanza- aprendizaje,
desarrollan las capacidades de investigacidn, en cuanto a
los conocimientos previos y la generacién de nuevos
conocimientos.

Los silabos de las experiencias curriculares, se distribuyen
y se exponen el primer dia de clase.

10

Se cumple el contenido de los silabos de las experiencias
curriculares.

11

El programa de estudio implementa un sistema de
evaluacién de los aprendizajes que monitoree el logro de
las competencias a lo largo de la formacion.

12

El programa de estudio tiene definida las competencias
que debe tener un estudiante cuando ingresa y egresa




13

La unidad académica tiene para los estudiantes programas
implementadas de becas, movilidad académica, bolsa de
trabajo y pasantias.
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14

Existen evidencias de seguimiento a egresados que
orienten al programa de estudio para realizar revisién y
actualizacion del perfil de egreso, asi como de los objetivos
educacionales.

15

El programa de estudio asegura la rigurosidad, pertinencia
y calidad de los trabajos de investigadores, expertos
externos y en funcién a estandares.

16

Las investigaciones en su totalidad, guardan coherencia
con las lineas de investigacidn registradas por el programa
de estudio.

17

El programa posee un repositorio de las investigaciones
realizadas en la universidad, actualizado y de facil acceso
al publico.

18

El programa de estudio ejecuta mecanismos para
garantizar el cumplimiento de los lineamientos sobre la
investigacion.

19

Las acciones de responsabilidad social son relevantes en la
formacién de los estudiantes, guardan relacién con la
especialidad.

20

Las acciones de responsabilidad social consideran la
articulacion con entidades internas y externas a la
universidad como una forma de facilitar y obtener mayor
impacto.

21

El programa de estudio cuenta con el servicio de Tutoria y
Pastoral Universitaria, como un sistema de
acompanamiento en su formacién profesional del
estudiante.

22

Los docentes cuentan con grados académicos superiores
que aseguren su calificacién profesional, didactica y
personal para el logro del perfil de egreso.

23

Los docentes publican su produccion intelectual a través
de libros que son utilizados en la carrera profesional.

24

La infraestructura para la ensefianza- aprendizaje,
investigacidn, extensién universitaria, proyeccion social,
administracion y bienestar, tienen la comodidad,
seguridad y equipamiento necesario.

25

El programa de estudio cuenta con ambientes,
equipamientos para la ensefianza- aprendizaje,
investigacion, extensidn universitaria y proyeccién social,
administracion y bienestar.

26

El programa de estudio cuenta con los servicios de
bienestar universitario y ejecuta mecanismos para
asegurar que los estudiantes, docentes y personal
administrativo conozcan y accedan a ellas.

27

El programa de estudio cuenta con mecanismos para
evaluar el nivel de satisfaccion de los usuarios de los
servicios de bienestar universitario.
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Anexo N° 3. Estructura del instrumento variable X: Autoevaluacion

N° ITEMS

DIMENSION 1: GESTION DE LA CARRERA

FACTOR 1: PLANIFICACION, ORGANIZACION Y CONTROL

CRITERIO: PLANIFICACION ESTRATEGICA

1 La escuela profesional cuenta con una buena planificacién, organizacidn y control para atender
de manera oportuna los requerimientos administrativos de los estudiantes.
CRITERIO: ORGANIZACION, DIRECCION Y CONTROL
2 La escuela profesional tiene programas implementadas de motivacidn e incentivos para
estudiantes, docentes y administrativos.

DIMENSION 2: FORMACION PROFESIONAL

FACTOR 2: ENSENANZA — APRENDIZAJE

CRITERIO: PROYECTO EDUCATIVO - CURRICULO

3 El nimero de horas tedricas y practicas, asegura el logro del perfil del egresado.

El programa de estudio tiene definida una secuencia de experiencias curriculares, que fortalece

4 o .
el proceso de ensefianza- aprendizaje.

5 El plan de estudios vincula los procesos de ensefianza - aprendizaje con los procesos de
investigacion, extension universitaria y proyeccion social.

6 El programa de estudio tiene cursos electivos que contribuye a la flexibilidad curricular.

7 Las experiencias curriculares del plan de estudio incorporan los resultados de la investigacion
realizada en la carrera profesional.

CRITERIO: ESTRATEGIAS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
8 Las estrategias aplicadas a la ensefianza- aprendizaje, desarrollan las capacidades de

investigacion, en cuanto a los conocimientos previos y la generacidon de nuevos conocimientos.

CRITERIO: DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

9 Los silabos de las experiencias curriculares, se distribuyen y se exponen el primer dia de clase.

10 Se cumple el contenido de los silabos de las experiencias curriculares.

CRITERIO: EVALUACION DE APRENDIZAJE Y ACCIONES DE MEJORA

El programa de estudio implementa un sistema de evaluacion de los aprendizajes que

11 . . -
monitoree el logro de las competencias a lo largo de la formacidn.

CRITERIO: ESTUDIANTES Y EGRESADOS

El programa de estudio tiene definida las competencias que debe tener un estudiante cuando

12 .
ingresa y egresa

13 La unidad académica tiene para los estudiantes programas implementadas de becas, movilidad
académica, bolsa de trabajo y pasantias.

14 Existen evidencias de seguimiento a egresados que orienten al programa de estudio para

realizar revision y actualizacion del perfil de egreso, asi como de los objetivos educacionales.

FACTOR 3: INVESTIGACION

CRITERIO: GENERACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

El programa de estudio asegura la rigurosidad, pertinencia y calidad de los trabajos de

15 ) ; . [
mvestlgadores, expertos externosy en funcién a estandares.
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16 Las investigaciones en su totalidad, guardan coherencia con las lineas de investigacion
registradas por el programa de estudio.

El programa posee un repositorio de las investigaciones realizadas en la universidad, actualizado

17 - -
y de facil acceso al publico.

18 El programa de estudio ejecuta mecanismos para garantizar el cumplimiento de los lineamientos
sobre la investigacion.

FACTOR 4: EXTENSION UNIVERSITARIA Y PROYECCION SOCIAL

CRITERIO: GENERACION Y EVALUACION DE PROYECTOR DE EXTENSION UNIVERSITARIA

19 Las acciones de responsabilidad social son relevantes en la formacion de los estudiantes,
guardan relacion con la especialidad.

20 Las acciones de responsabilidad social consideran la articulacién con entidades internas y
externas a la universidad como una forma de facilitar y obtener mayor impacto.

DIMENSION 3: SERVICIOS DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL

FACTOR 5: DOCENTES

CRITERIO: LABOR DE ENSENANZA Y TUTORIA

El programa de estudio cuenta con el servicio de Tutoria y Pastoral Universitaria, como un

21 . o . L . .
sistema de acompafiamiento en su formacién profesional del estudiante.

CRITERIO: LABOR DE INVESTIGACION

Los docentes cuentan con grados académicos superiores que aseguren su calificacion

22
profesional, didactica y personal para el logro del perfil de egreso.

Los docentes publican su produccidn intelectual a través de libros que son utilizados en la
carrera profesional.

23

FACTOR 6: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

CRITERIO: AMBIENTES Y EQUIPAMIENTO PARA LA ENSENANZA -APRENDIZAJE, INVESTIGACION,
EXTENSION UNIVERSITARIA Y PROYECCION SOCIAL, ADMINISTRACION Y BIENESTAR

La infraestructura para la ensefianza- aprendizaje, investigacion, extensidon universitaria,

24 proyeccién social, administracion y bienestar, tienen la comodidad, seguridad y equipamiento
necesario.

25 El programa de estudio cuenta con ambientes, equipamientos para la ensefianza- aprendizaje,
investigacion, extension universitaria y proyeccion social, administracidn y bienestar.

FACTOR 7: BIENESTAR

CRITERIO: IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE BIENESTAR

El programa de estudio cuenta con los servicios de bienestar universitario y ejecuta mecanismos
26 para asegurar que los estudiantes, docentes y personal administrativo conozcan y accedan a
ellas.
27 El programa de estudio cuenta con mecanismos para evaluar el nivel de satisfaccion de los
usuarios de los servicios de bienestar universitario.

iGracias por su participacion!
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Anexo N° 4. Cuestionario para el estudiante variable Y: Calidad de la formacion profesional

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

UNIDAD DE POST - GRADO DE EDUCACION

Estimado estudiante; se estd llevando a cabo un trabajo de investigacion titulado: “AUTOEVALUACION Y
CALIDAD PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DE UNA CARRERA PROFESIONAL ACREDITADA POR
CONEAU, EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA - CHIMBOTE, 2023. Los resultados ayudaran a conocer el
nivel de la calidad de la formacion profesional que viene ejerciendo la escuela profesional de Psicologia.

INSTRUCCIONES: Le solicitamos completar en forma andnima, el siguiente cuestionario marcando (X) en el
casillero correspondiente. Todos los items tienen un nivel de escala de apreciacion de cinco valores del siguiente
modo:

TA (Totalmente de acuerdo — 5 pts.) DA (De acuerdo 4 pts.) AVA (A veces de acuerdo 3 pts.) PA (Poco de
acuerdo2 pts.) NA (Nada de acuerdo 1 pts.)

N° ITEMS TA | DA | AVA | PA | NA

El plan de estudio de mi especialidad prioriza
1 experiencias curriculares que inciden mas en la
préctica de mi campo.

El plan de estudio de mi especialidad prioriza el
9 | desarrollo de las experiencias curriculares que
son importantes para la produccion de
investigacion dentro de mi campo.

El plan de estudio de mi carrera profesional es
3 | evaluado permanentemente permitiendo una
actualizacién académica de sus contenidos.

Los contenidos de las experiencias curriculares
4 | permiten una formacién que desarrolla las
competencias en mi especialidad hacia niveles
de profesionales competitivos.

Las programaciones de las actividades
académicas se encuentran disefiada para
posibilitar  una actualizacion cientifica
tecnoldgica permanente.

Los docentes de mi escuela profesional utilizan
6 | estrategias metodoldgicas para promover el
pensamiento légico y la resolucion de
problemas.

Los docentes de mi carrera profesional tienen
7 | una alto dominio teérico - practico para el
desarrollo de las experiencias curriculares.

Las estrategias de ensefianza - aprendizaje
8 empleadas por los docentes, promueven la
aplicaciéon de la ciencia, tecnologia y
comunicacién en mi campo profesional.




Las formas de evaluacidon utilizadas por los
docentes son adecuadas para evaluar mis
competencias profesionales.

10

La ética profesional impartida por mi escuela
profesional ha fortalecido mi formacion
profesional como psicdlogo.

11

Los valores que plantea la UCV son relevantes
para mi formacién y ejercicio profesional como
psicélogo.

12

He desarrollado las habilidades blandas
necesarias para ejercer mi carrera profesional
como psicdlogo.

13

He fortalecido mi capacidad para efectuar una
elecciéon entre las opciones para resolver
diferentes situaciones de la vida.

14

Considero que estoy preparado en el campo de
la Etica y Deontologia profesional.

15

Considero que estoy preparado en el campo
axioldgico para desempefiarme como psicoélogo.

16

Considero que he elevado mi identificacién y
compromiso con la sociedad en general.

17

La proyeccion social y la responsabilidad social
promovida por mi escuela profesional ha
fortalecido en mi, la identificacion vy
compromiso con la sociedad en general.

18

Mi especialidad ha iniciado la investigacion
formativa a través de las experiencias
curriculares de mi plan de estudio y ha concluido
con un trabajo de investigacion para obtener el
grado.

19

Estoy capacitado para planificar, ejecutar,
elaborar y sustentar un trabajo de investigacion
relacionado con problemas de la realidad social.

20

Me siento competente para aplicar métodos y
procedimiento estadisticos, en el proceso de
investigacion cientifica con la finalidad de
recolectar y analizar datos para la toma de
decisiones.

21

Puedo planificar, ejecutar, elaborar un proyecto
de investigacién, relacionado con mi
especialidad, considerando los lineamientos del
método cientifico.

22

Puedo disefiar, implementar y evaluar planes,
proyectos y programas en el campo de la
Psicologia.

23

Domino todo los relacionado al campo de la
evaluacioén psicoldgica.

24

Puedo realizar investigaciones de tipo
cuantitativo y cualitativo.

25

Estoy especializado para recoger, analizar y
discutir los datos obtenidos producto de la
evaluacion.

26

Puedo elaborar documentos técnicos
psicopedagdgicos, informes psicoldgicos y otros.
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Anexo N° 5. Estructura del instrumento variable Y: Calidad de la formacion profesional

Me siento en condiciones de aplicar técnicas e
27 | instrumentos de evaluacién en el campo de la

Psicologia.

universidad

N° DIMENSION INDICADORES ITEMS
El plan de estudio de mi especialidad prioriza
1 Plan de estudios experiencias curriculares que inciden mas en la
prdactica de mi campo.
El plan de estudio de mi especialidad prioriza el
2 Plan de estudios desarrollo de las experiencias curriculares que son
importantes para la produccién de investigacion
dentro de mi campo.
El plan de estudio de mi carrera profesional es
3 | MARCO ESTRUCTURAL Plan de estudios | evaluado permanentemente permitiendo una
actualizacién académica de sus contenidos.
Area de la Los contenidos de las experiencias curriculares
4 formacién permiten una formacion que desarrolla las
. competencias en mi especialidad hacia niveles de
profesional i o
profesionales competitivos.
Area de la
5 e La programacion de las actividades académicas se
i encuentran disefiada para posibilitar una
profesional actualizacion cientifica tecnoldgica permanente.
Metodologia de
6 la ensefianza Los docentes de mi escuela profesional utilizan
.. estrategias metodoldgicas para promover el
aprendizaje . s o
pensamiento ldgico y la resolucion de problemas.
Metodologia de
7 e EeE Los docentes de mi carrera profesional tienen una alto
MARCO o dominio tedrico - practico para el desarrollo de las
, aprendizaje experiencias curriculares.
METODOLOGICO
. Las estrategias de ensefianza - aprendizaje empleadas
8 Medios y por los docentes, promueven la aplicacion de la
materiales ciencia, tecnologia y comunicacién en mi campo
profesional.
Evaluacidn de los | Las formas de evaluacion utilizadas por los docentes
9 craeralEas son adecuadas para evaluar mis competencias
P ) profesionales.
Area de la
10 | MARCO ESTRUCTURAL G de 8 La ética profesional impartida por mi escuela
profesional ha fortalecido mi formacidn profesional
persona como psicologo.
Valores de la
11 | MARCO REFERENCIAL Los valores que plantea la UCV son relevantes para mi

formacion y ejercicio profesional como psicélogo.
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Area dela
12 formacidn de | o .
ormacién de la He desarrollado las habilidades blandas necesarias
persona ara ejercer mi carrera profesional como psicdlogo.
MARCO ESTRUCTURAL . S . e
Area de la
13 e e de e He fortalecido mi capacidad para efectuar una
eleccidn entre las opciones para resolver diferentes
persona situaciones de la vida.
14 | MARCO REFERENCIAL Val9res _de la Considero que estoy preparado en el campo de la
universidad Etica y Deontologia profesional.
15 Perfil del Considero que estoy preparado en el campo
graduado axioldgico para desempefiarme como psicélogo.
MARCO CONCEPTUAL Objetivos
16 académicos de la | considero que he elevado mi identificacion y
carrera compromiso con la sociedad en general.
profesional
. La proyeccion social y la responsabilidad social
17 | MARCO REFERENCIAL F'r_‘es d‘e la promovida por mi escuela profesional ha fortalecido
universidad en mi, la identificacion y compromiso con la sociedad
en general.
Area dela Mi especialidad ha iniciado la investigacion formativa
18 | MARCO ESTRUCTURAL formacion a través de las experiencias curriculares de mi plan de
profesional estudio y ha concluido con un trabajo de investigacion
para obtener el grado.
Visién y mision
Estoy capacitado para planificar, ejecutar, elaborar y
19 | MARCO REFERENCIAL de la escuela o ) "
R sustentar un trabajo de investigacion relacionado con
profesional problemas de la realidad social.
Area de‘ ,Ia Me siento competente para aplicar métodos y
20 | MARCO ESTRUCTURAL formacion procedimiento estadisticos, en el proceso de
profesional investigacion cientifica con la finalidad de recolectar y
analizar datos para la toma de decisiones.
Objetivos
académicos de la
21 Puedo planificar, ejecutar, elaborar un proyecto de
carreira investigacion, relacionado con mi especialidad,
profesional considerando los lineamientos del método cientifico.
Perfil del
22 —dedls Puedo disefiar, implementar y evaluar planes,
& proyectos y programas en el campo de la Psicologia.
23 Perfil del Domino todo los relacionado al campo de la
graduado evaluacion psicoldgica.
24 MARCO CONCEPTUAL Perfil profesional Puedo realizar investigaciones de tipo cuantitativo y
cualitativo.
Perfil del
25 lrae Estoy especializado para recoger, analizar y discutir
graduado ) .
los datos obtenidos producto de la evaluacion.
26 Perfil del Puedo elaborar documentos técnicos
graduado psicopedagdgicos, informes psicoldgicos y otros.
Perfil del Me siento en condiciones de aplicar técnicas e
27 graduado instrumentos de evaluacion en el campo de la

Psicologia.
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Anexo N° 6. Ficha de validacién de la variable X: Autoevaluacion

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Peri, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacion
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

" AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO FILIAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2015"

NOMBRE DEL EXPERTO:

INSTITUCION:

NOMBRE DEL INSTRUMENTOQ: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Cesar Vallejo Filial Chimbote.

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis{X)segun su opinion, si el instrumento a evaluar cumple o no cumple
con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES

Sl +/- NO

Las preguntas estan basadas en aspectos

Consistencia L o
tedricos - cientificos

El instrumento es adecuado para el

Pertinencia . . i

proposito del estudio

Las preguntas corresponden a los items de
Objetividad presg P

estudio

La cantidad de preguntas es suficiente para
Suficiencia pree P

abordar los items de estudio

Las alternativas multiples cubren todas las

Alternativas X
posibles respuestas

Existe coherencia en el orden de

Organizacion o
presentacion de las preguntas

Claridad Estd desarrollado en un lenguaje claro

Adecuado al avance de la ciencia

Actualidad L.
pedagdgica

La redaccién de las preguntas evita que se

Direccionalidad |,
induzca la respuesta

Fecha de evaluacion del instrumentg / /2019

Firma del experto
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Anexo N° 7. Ficha de validacion de la variable Y: Calidad de la formacién profesional

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Peri, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacion
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

" AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO FILAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2019"

NOMBRE DEL EXPERTO:

INSTITUCION:

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Formacidn Profesional de la
Escuela Profesional de Psiocologia de la Universidad César Vallejo Filial Chimbote

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis(X)segln su opinidn, si el instrumento a evaluar cumple o no cumple
con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES

S +/- NO

Las preguntas estan basadas en aspectos

Consistencia L L
tedricos - cientificos

El instrumento es adecuado para el

Pertinencia . . i

proposito del estudio

Las preguntas corresponden a los items de
Objetividad preg P

estudio

La cantidad de preguntas es suficiente para
Suficiencia pree P

abordar los items de estudio

. Las alternativas multiples cubren todas las
Alternativas )
posibles respuestas

. Existe coherencia en el orden de
Organizacion L,
presentacion de las preguntas

Claridad Estéd desarrollado en un lenguaje claro

Adecuado al avance de la ciencia

Actualidad ..
pedagogica

La redaccion de las preguntas evita que se

Direccionalidad |,
induzca la respuesta

Fecha de evaluacion del instrumento / /2019

Firma del experto
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Anexo N° 8. Validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Perii, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacién
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

"AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO FILIAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2018"

- ] /
NOMBRE DEL EXPERTO: /47}/‘/( AU L‘Za VY& L-(Q ,/‘UZ Vs

i ismdad A Eape
INSTITUCION: UMY 9 1S 7{[, ? Jx a8 o b ‘o
] 4
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Cesar Vallejo Filial Chimbote.

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis(X)segun su opinion, si el instrumento a evaluar cumple o no cumple
con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES

Sl +/- NO

Las preguntas estan basadas en aspectos

Conslistencla A B »
teoricos - cientificos

El instrumento es adecuado para el

Perti .
sranences proposito del estudio

Las preguntas corresponden a los items de

Objetividad tidlo

La cantidad de preguntas es suficiente para

Saficleacs abordar los items de estudio

Las alternativas multiples cubren todas las

Alternativas
posibles respuestas

X

X

X

'

X

T —— Existe coherencia en el orden de (
X

X

presentacion de las preguntas

Claridad Esta desarrollado en un lenguaje claro

Adecuado al avance de la ciencia
pedagogica

La redaccion de las preguntas evita que se } /
induzca la respuesta

Actualidad

Direccionalidad

Fecha de evaluacién del instrumento ﬁ[ 01/2019

\

i I\\
Firma del experto \ \\®‘
\ \




UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Perii, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacién
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

"AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO FILIAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2018"

NOMBRE DEL EXPERTO: 5 %W( \(ﬁ)/il V%

INSTITUCION:
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Formacion Profesional de la
Escuela Profesional de Psiocologia de la Universidad César Vallejo Filial Chimbote

Q fpaQ]

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis(X)seguln su opinion, si el instr to a luar cumple o no cumple
con el criterio respectivo.
¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES

+/- NO

Las preguntas estan basadas en aspectos

Consistencia A st
tedricos - cientificos

. n El instrumento es adecuado para el
Pertinencia

proposito del estudio

Objetividad Las pr_eguntas corresponden a los items de
estudio

L La cantidad de preguntas es suficiente para
Sufi
eence abordar los items de estudio
- Las alternativas multiples cubren todas las
Alternativas

posibles respuestas

Existe coherencia en el orden de

Organizacion
vea presentacion de las preguntas

Claridad Esta desarrollado en un lenguaje claro

Adecuado al avance de la ciencia

Actualidad =
pedagogica

La redaccion de las preguntas evita que se

Direccionalidad |.
induzca la respuesta

L e e B e N R B a1

Fecha de evaluacion del instrumento 29 / Ut /2019

i i\
Y

\J
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UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Peri, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacién
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

"AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO FILIAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2018"

e |

NOMBRE DEL EXPERTO: { Q00 (L APNGT ’\J\u WAL

INSTITUCION: Oawverndnd  Exeae Moxws Uiy

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Cesar Vallejo Filial Chimbote.

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis(X)seguln su opinién, si el instrumento a evaluar cumple o no cumple

con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES
Sl +/- NO
Consistencia la? pregunf.as ?stan basadas en aspectos
tedricos - cientificos X
. . El instrumento es adecuado para el
Pertinencia ooz & X
proposito del estudio
Objetividad Las pr_eguntas corresponden a los items de X
estudio
N La cantidad de preguntas es suficiente para
Sufici
uficiencia abordar los items de estudio )(
Alternativas Las .ahematwas multiples cubren todas las )(
posibles respuestas
_— Existe coherencia en el orden de
Organizacion ) X
presentacion de las preguntas
Claridad Esta desarrollado en un lenguaje claro )(
Adecuado al avance de la ciencia
Actualidad 5 o
pedagdgica X
Direccionalidad .La redaccion de las preguntas evita que se ’(
induzca la respuesta ’

Fecha de evaluacion del instrumento ;Zj[ 0% /2019

- 2 !
’2 opecea.  COAWALS \';bv\

>

Firma del experto
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UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
(Universidad del Peri, DECANA DE AMERICA)

Escuela de Posgrado
Facultad de Educacion
Unidad de Posgrado

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

"AUTOEVALUACION SEGUN MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
PROPUESTA POR CONEAU Y LA FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO FILIAL CHIMBOTE, PERCIBIDA POR ESTUDIANTES DEL X CICLO, 2018"

ﬁ —
NOMBRE DEL EXPERTO: g Ot} e Wtz

INSTITUCION: U W

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para conocer el nivel de calidad de la Formacion Profesional de la
Escuela Profesional de Psiocologia de la Universidad César Vallejo Filial Chimbote

Instrucciones:Marque con un aspa o una equis(X)segin su opinion, si el instr to a I ple o no cumple
con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL .
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES
+/- NO
CoriSIstanet Laf ;'wregunfas estan basadas en aspectos
tedricos - cientificos
. X El instrumento es adecuado para el
Pertinencia g2 "
proposito del estudio
Objetividad Las pr.eguntas corresponden a los items de
estudio
L La cantidad de preguntas es suficiente para
Sufi
uficiencia abordar los items de estudio
" Las alternativas multiples cubren todas las
Alternativas

posibles respuestas

Existe coherencia en el orden de

Organizacio
TERnIZacon presentacion de las preguntas

Claridad Esta desarrollado en un lenguaje claro

Adecuado al avance de la ciencia

Actualidad
ualida "

La redaccion de las preguntas evita que se
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NOMBRE DEL EXPERTO:
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con el criterio respectivo.

¢CUMPLE CON EL
INDICADORES CRITERIOS CRITERIO? RECOMENDACIONES
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Anexo N° 9. Resultados de la encuesta de las variables (x) (y) Plan de estudios

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Cédigo FP:C:01.01
CURRICULO DE LA CARRERA Version : 01
PROFESIONAL DE PSICOLOGIA | Fecha - 29-05-2017
Pagina 34 de 107
3.3 PLAN DE ESTUDIOS PSICOLOGIA
CICLO | CODIGO | EXPERIENCIAS CURRICULARES OBLIGATORIAS | Horas | Horas | TOTAL | crepimos | - ReuisiTo
GPCG101 | PENSAMIENTO LOGICO 3 2 5 4
GPCG102 | COMPETENCIA COMUNICATIVA 3 1 4 35
LECE101 | TEORIAS Y SISTEMAS DE LA PSICOLOGIA 3 2 5 4
LECE102 | BASES BIOLOGICAS DEL COMPORTAMIENTO 2 3 5 35
LECE103 | PSICOLOGIA DEL DESARROLLO 4 2 6 5
VPCC101 | TUTORIAI 1 0 1 0
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 16 10 2 20
GPCG203 | REDACCION UNIVERSITARIA Y CATEDRA VALLEJO 3 1 4 35 GPCG102
LECE204 | PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD 2 5 4
LECE205 | PSICOFISIOLOGIA 2 3 5 35 o
Il [ LECE206 | SEXUALIDAD HUMANA 4 2 6 5 LECE103
LECE207 | PSICOLOGIA DE LOS GRUPOS 3 2 5 4
VPCC202 | TUTORIAI 1 0 1 0 VPCC101
VPCC203 | ACTIVIDADES INTEGRADORAS 0 2 2 0
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 16 12 28 20
GPCG304 | DESARROLLO PERSONAL 3 1 4 35
LEGES01 | TEONCAS DE LAERTREVISTAY LA OBSERVACION ) X 5 25 "
;| LECES02 | NEUROPSICOLOGIA 4 2 6 5 oy
LECE308 | PSICOLOGIA SOCIAL 3 2 5 4
T N
VPCC304 | TUTORIAII 1 0 1 0 VPCC202
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 16 10 2 20
IPCG405 | CULTURA ESTADISTICA PARA LA INVESTIGACION 3 1 4 35
LECE409 | PSICOPATOLOGIA| 2 5 4 LECE301
\ | LECE404 | PRUEBAS PSICOLOGICAS| 3 2 5 4 ngﬁ%’a'
LECE405 | PSICOLOGIA EDUCATIVA 4 1 5 45
LECE406 | PROBLEMAS PSICOSOCIALES 3 2 5 4 LECE308
VPCC405 | TUTORIA IV 1 0 1 0 VPCC304
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 17 8 25 20
GPCG506 | FILOSOFIA 3 2 5 4
LECES07 | PSICOLOGIA CLINICA Y DE LA SALUD 3 2 5 4 LECE409
V| LECES08 | PRUEBAS PSICOLOGICAS I 3 2 5 4 prsEayy
LECL509 | PSICOPATOLOGIA 3 2 5 4 LECE409
LECE510 | TECNICAS PROYECTIVAS 3 2 5 4 LECE301
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 15 10 25 20
GPCGS07 | CONSTITUCION Y DERECHOS HUMANOS 3 2 5 4
LECE601 | DIAGNOSTICO E INFORME PSICOLOGICO 3 2 5 4 o
Wi [ Lecesny | PROGRAWAS DE PROMOCION Y PREVENCION EN p . . " A—
LECE611 | PSICOLOGIA ESCOLAR 3 2 5 4 LECE405
LECE612 | PSICOLOGIA EXPERIMENTAL 3 2 5 4 CISPAO1

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Pigina 34

137



138

— Cédigo : PP-C-01.01
W PHIVERSIDAD CESA VALLEIO CURRICULO DE LA CARRERA Version : 01

A Fecha : 29-05-2017
PROFESIONAL DE PSICOLOGIA Pagina . 35de 107

SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 15 10 25 20
GPCGT08 | CULTURA AMBIENTAL 3 2 5 4
LECL703 | PSICOTERAPIA INDIVIDUAL 3 2 5 4 L(EI%E’Z%;
VI [ LECE704 | INTERVENTION IN PSYCHOSOCIAL PROBLEMS 3 2 5 4 LECES02
LECE705 | SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAS 3 2 5 4 LECE303
EXPERIENCIA CURRICULAR ELECTIVA 3 2 5 4
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 15 10 25 20
IPCG809 | METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA 3 2 5 4 IPCGA05
LECL806 | PSICOTERAPIA DE GRUPO 3 2 5 4 Lg%g,{’&'
LECLBO7 | DESARROLLO ORGANIZACIONAL 3 2 5 4 LECET05
- Todas las E}C
LECL808 | PRACTICAS PREPROFESIONALES | 3 2 5 4 fasiasl e
CISPAO3
TALLER DE DESARROLLO DE COMPETENCIAS
veeasto | AL O 0 2 2 1 GPCGT08
EXPERIENCIA CURRICULAR ELECTIVA 3 2 5 4
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 15 12 27 21
LECL909 | PSICOTERAPIA DE FAMILIA 3 2 5 4 LECL806
INTERVENCION EN NINOS CON HABILIDADES
teotaty [IIEACENCS 3 2 5 4 LECESH1
X" ["LECL911 | PRACTICAS PREPROFESIONALES I 3 6 9 6 LECL808
LECE913 | PSICOMETRIA 3 2 5 4 LECES11
EXPERIENCIA CURRICULAR ELECTIVA 3 2 5 4
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 15 14 29 2
IPCEAO3 | PROYECTO DE INVESTIGACION 5 12 17 1 o
X
LECLA11 | PRACTICAS PREPROFESIONALES Il 3 16 19 1 e
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 8 28 36 2
., | [PCEB04 [ DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVESTIGAGION 5 14 19 12 IPCEAO3
LECLB12 | PRACTICAS PREPROFESIONALES IV 3 14 17 10 LECLA11
SUB TOTAL DE HORAS Y CREDITOS POR CICLO 8 28 3 22
TOTAL DE CREDITOS Y HORAS 156 152 308 227
= [0S CREDITOS
) 5 Horas Horas TOTAL s
S | CODIGO | EXPERIENCIAS CURRICULARES ELECTIVAS il I sl B B FLECTIVOS 5t
05 _
%3 | LECLX12 | PSICOLOGIA FORENSE 3 2 5 4 APROBAR CON
3z . LAS EC O CON
83 | LECLXI3 | INTERVENCION EN EMERGENCIAS Y DESASTRES 3 2 5 4 SEURARIOS
el p ; (CADA UNO
3o £| LECLX14 | DIAGNOSTICO E INFORME PSICOPEDAGOGICO 3 2 5 4 £ VAIE K
2= z . - CREDITOS) O
S 5 8] LECLXI5 | GESTION DEL TALENTO HUMANO 4 1 5 4 sedliel
@ | LECLX16 [COACHINGY MENTORING 3 2 5 4 LIBRES (EC
ke APROBADA
&2 | LEcLx17 [STRATEGIC MARKETING 3 2 5 4 FUERA DE LA
v UNIVERSIDAD
2< | ESREQUISITO PARA SER CONSIDERADO EGRESADO DE ESTA CARRERA PROFESIONAL HABER APROBADO TODAS | £qUIVALE A 3
7 LAS EC OBLIGATORIAS DE ESTE PLAN DE ESTUDIOS; ASi COMO UN MINIMO DE 12 CREDITOS ELECTNVOS CREDITOS)

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA Pigina 35



Anexo N° 10. Malla curricular

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CURRICULO DE LA CARRERA
PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Cédigo
Version
Fecha :
Pagina :

PP-C-01.01
01
29-05-2017
36 de 107

3.4 MALLA CURICULAR

[\ v vi vi Vi X X X
EXPERIENCIAS CURRICULARES DE CARACTER OBLIGATORIO
REDACCION cuLTURA METODOLOGIA C& LA
PENSAMENTO Bl unveaNTARA Y oEsaRROLO Bl eaTaDIGA PARA mosoria  |..p| pEoNSTITUCIONY | CULTURA AMDENTAL VPATOACION
CATEORA VALLEJO 1A INVESTIGACION GIENTIFICA
I > A
COMPETENGA 4
COMUNICATIVA i
TECNICAS BF LA 1 o
TEORIAS ¥ SISTEMAS PSICOLOGIA DE LA ENTREVISTA ¥ LA Dwendemco & i PSICOTERAPIA PSICOTERAPIA DE PSICOTERAPIA DE PROYECTO OE OEBARROLLD O
0C 1A PSICOLOGIA P “rersonaLDAD ‘OBSERVACION TOCErATOLOoIAL; [—fil. cocoratoLndiag| [ eome t INDVIDUAL > GRUPO FAMILIA INVES TIGACION —»|  Movecto e
CSSETION PSICOLOGICO INVESTIGACION
AAA A
PSICOLOGIA CUINICA | i
Y& (A SALUD
DASES DIOLOOKCAS PRUCDAS PRUCDAS
]| X ey BN vy B ¥ ==y B ==
PSICOLOGIA DEL |
AR P> SCXUALIDAD HuMANA = T
PsiCOLOGIA A p rseooch L HaNGS CON
EDUCATIVA I ESCOLAR P aawoaves
DIFERENTES
i v
H TECNICAS
i | eRovECTVAS
i P T PROGRANAS OF INTERVENTION
H oLoaln PRICOLOGIA SOCIAL PROBLEMAS 3 PROMOCIONY |- PSYCHOSOCIAL
> ORUPOS PRICOSOCIALES B preveNGION TN PRODLEMS
PRICOLOGIA
PsicoLOGIA |
P exreRmENTAL ———————p| PECOMETRA
PRACTICAS PRE PRACTICASPRE | PRACTICAS PRE
P PROFESIONALES N PROFESIONALES PROFESIONALES (v

EXPERIENCIAS CURRICULARES DE CARACTER ELECTIVO

w o
COMPETENCIAS EN DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO: l e | EMERGENCIAS ¥ INFORME.
DEsASTRES PBICOPEDAGOGICO
COMPETENCIAS EN GESTION DEL TALENTO HUMANO: l e SENTORNGS T
TUTORIA | r_’ TUToRAN g TuTORA® >| TuTORIA M
|
ACTIVIDADES ‘
INTEGRADORAS
WOLES | ‘ >| Wouts ‘\ » NoLEs ® - >| INOLES v | » " »
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Anexo N° 12. Resultados de la prueba de normalidad de las variables X y Y ejecutado en IBM SPSS 25

Archivo  Editar  Ver [Datos Iransformar  [nsertar Fgrmato  Analizar  Graficos  Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SRS IO erx iBLFA z» B

© {E Resutado = EXpIoTar =]
@ registro
e @f{g%ﬂam [ConjuntoDatosl] G:\TRABAJOS MUSA\TESIS MI AMOR\BASE DATOS VARIABLES Y DIMENSIONES.sav
@ notas
L Canjunto de datos acivo Resumen de procesamiento de casos
U Resumen de procesamiento de casos T
g g:"!"n‘mswmlmn Vaido Peraidos Total
B AUTORYALUACION " Forcantas ) Forceniajs i Forceniajs
& Thulo AUTOEVALUACION 5% 1000% ] 0.0% 5% 1000%
& Grafico 0-Q normal Eg:l::glg: [ 5 1000% o 0,0% 56 100,0%
%g::ﬁ;:ﬂz—::;n;\:\ sintendendia EROLESIONAL
CALIDAD DE LA FORMACION PROFESIONAL
Thulo .
% Grdfico 0- normal Descriptivos
(il Grafico -Q normal sin tendencia Estadistico Dasv. Error
(il Diagrama de caja AUTOEVALUACION Wedia 425 108
95% de intenalo de Limite Inferior 204
conflanzaparalamedia | e <uperior 6
Wedia recortada al 5% 428
Mediana 4,00
Varianza 827
Desv. Desvacion 782
Minimo 3
Waximo 5
Rango 2
Rango Intercuarti El
Asimatiia -ABd 319
Curiosis. 4,233 528
CALIDAD DE LA Media 4,05 108
:g';’;é;'g:& 5% da inlanalo e Limite infarior 38
confianza para la media Limite superior a7
Wedia recortada al 5% 412
ihediana 4,00
Varianza 670
Desv, Desviacion B
dinimo 2
Waimo 5
Rango 3
Ranga intercuarti 1
Asimetia .33 313
Cunosis 1,504 628
Pruebas de normalidad
Kolmogorov- Smimov Shapira-Wilk
Estadistico ] Sg__ Estastes 0 Sig
AUTOEVALUACIGN 262 58 000 7 56 000
CALIDAD DE LA 349 56 000 739 56 000
FORMACION
PROFESIONAL
a_Correccion de significacion de Lilliefors
AUTOEVALUACION
Grafico Q-Q normal de AUTOEVALUACION
2
1

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode-ON



Anexo N° 13. Resultados de la prueba de normalidad de variables ejecutado en IBM SPSS 25

Archive  Edftar  Wer  Datos

Transformar  [nsertar

Fgrmato  gnalizar  Graficos  Utlidades  Ampllaciones  Ventana  Ayuda

145

SEER &

M Al s W

B (& Resuitado -
@ registro
& explorar Resumen de procesamiento de casos
L@ Tiulo
& Notas Casos
{5 Reaumen da prod Vaido Pardidos Total
L Descriptvos N Porcantajs N Porcantals N Forcentals
Lig Pruebas de nom GESTION DE Lk 5 1000% 0 0.0% 56 100,0%
=} GESTION DE LAC ARRERA
I3 E Tiulo CALIDAD DE LA 56 100,0% 0 0.0% 56 100,0%
(5] Grafico -0 n FORMACIGN
(£ Grifico 00 1 PROFESIONAL
() Diagrama de
a CALIDAD DE LAF
[ Tiulo Descriptivos
(il Grdnca a-an Estadisica  Desv. Efmor
(il Granco0-an|l  TGESTIGNDE L& Media 3T 7
(4] Diagrama de CARRERA 95% de intanvai de Uit nferior 353
conflanza para la media Limite superior 400
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Anexo N° 14. Base de Datos de Variables y dimensiones en IBM SPSS 25

Archivo  Editar Ver Dalos Iransformar Analizar  Grificos Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayda

SHE M «~ Bl HEE «10(d

Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas | Alineacién Medida Rol

1 v Numérico 8 0 AUTOEVALUACION {1, Nada de ... Ninguno = Centrado gl Ordinal “w Entrada =2
2 V2 Numéico 8 0 CALIDAD DE LA FORMACION PROFESIONAL {1, Nada de . Ninguno 8 = Centrado 4l Ordinal . Entrada
3 D1 Mumérico 8 0 GESTION DE LA CARRERA (1. Nada de  Ninguno 8 = Centrado il Ordinal “ Entrada
4 D2 Mumérco & 0 FORMACION PROFESIONAL {1, Nada de .. Ninguno = Centrado ] Ordinal “w Entrada
5 D3 Numéico 8 0 SERVICIOS DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL {1, Nada de . Ninguno 8 = Centrado 4l Ordinal ™ Entrada
6 D4 Mumérico 8 0 MARCO REFERENCIAL (1. Nada de  Ninguno 8 = Centrado il Ordinal “ Entrada
7 D5 Mumérico & 0 MARCO CONCEPTUAL (1. Nada de . Ninguno = Centrado  Jf] Ordinal  Entrada
8 D6 Numérico & 0 MARCO ESTRUCTURAL {1. Nada de . Ninguno 8 = Cenrado 4l Ordinal . Entrada
9 o7 Mumérico 8 0 MARCO METODOLOGICO (1. Nada de  Ninguno = Centrado il Ordinal “ Entrada
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