2)
\ |

Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad del Perd. Decana de América

Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Solucion aplicada para la migracion de una plataforma
monolitica on premise a una plataforma cloud
utilizando componentes de Amazon Web Services y su
marco teorico Well Architected Framework

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

Para optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas

AUTOR
César Junior CHAVEZ GUTIERREZ

ASESOR
Cesar Alberto MOLINA NEYRA

Lima, Pera

2022



OO

Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual - Sin restricciones adicionales

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Usted puede distribuir, remezclar, retocar, y crear a partir del documento original de modo no
comercial, siempre y cuando se dé crédito al autor del documento y se licencien las nuevas
creaciones bajo las mismas condiciones. No se permite aplicar términos legales o medidas
tecnologicas que restrinjan legalmente a otros a hacer cualquier cosa que permita esta licencia.



Referencia bibliografica

Chavez, C. (2022). Solucion aplicada para la migracion de una plataforma
monolitica on premise a una plataforma cloud utilizando componentes de Amazon
Web Services y su marco teorico Well Architected Framework. [Trabajo de
suficiencia profesional de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica, Escuela Profesional de Ingenieria
de Software]. Repositorio institucional Cybertesis UNMSM.




Metadatos complementarios

Datos de autor

Nombres y apellidos CESAR JUNIOR CHAVEZ GUTIERREZ
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad 77174525

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003-4817-6198

Datos de asesor

Nombres y apellidos César Alberto Molina Neyra
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad 40553679

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-8018-7973

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos Santiago Domingo Moquillaza Henriquez
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 08280889

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos Carlos Edmundo Navarro Depaz
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 08482690

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos César Alberto Molina Neyra
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 40553679

Datos de investigacion

Linea de investigacion No aplica




Grupo de investigacion

No aplica

Agencia de financiamiento

Propio

Ubicacion geografica de la
investigacion

Pais: Peru

Departamento: Lima
Provincia: Lima

Distrito: Cercado de Lima
Jr. Carlos Amezaga No. 375

Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Latitud: -12.0564232
Longitud: -77.0843327

Afio o rango de afios en que se realiz6 la
investigacion

2021

URL de disciplinas OCDE

2.02.04 -- Ingenieria de sistemas y
comunicaciones

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04




UNIVERSIDAD NACI O{VAL MAYOR DE SAN MARC QS
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA
Escuela Profesional de Ingenieria de Software

Acta Virtual de Sustentacion
del Trabajo de Suficiencia Profesional

Siendo las 16:00 horas del dia 15 de enero del aiio 2022, se reunieron virtualmente los
docentes designados como Miembros de Jurado del Trabajo de Suficiencia Profesional,
presidido por el Mg. Moquillaza Henriquez Santiago Domingo (Presidente), Dr.
Navarro Depaz Carlos Edmundo (Miembro) y el Ing. Molina Neyra Cesar Alberto
(Miembro Asesor), usando la plataforma Meet (https://meet.qoogle.com/jiy-yahj-fza),
para la sustentacion virtual del Trabajo de Suficiencia Profesional intitulado:
“SOLUCION APLICADA PARA LA MIGRACION DE UNA PLATAFORMA
MONOLITICA ON PREMISE A UNA PLATAFORMA CLOUD UTILIZANDO
COMPONENTES DE AMAZON WEB SERVICES Y SU MARCO TEORICO WELL
ARCHITECTED FRAMEWORK?”, por el Bachiller Chdvez Gutierrez César Junior;
para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero de Software.

Acto seguido de la exposicion del Trabajo de Suficiencia Profesional, el Presidente
invito al Bachiller a dar las respuestas a las preguntas establecidas por los miembros
del Jurado.

El Bachiller en el curso de sus intervenciones demostroé pleno dominio del tema, al
responder con acierto y fluidez a las observaciones y preguntas formuladas por los
sefiores miembros del Jurado.

Finalmente habiéndose efectuado la calificacion correspondiente por los miembros del
Jurado, el Bachiller obtuvo la nota de 17 DIECISIETE.

A continuacion el Presidente de Jurados el Mg. Moquillaza Henriquez Santiago
Domingo, declara al Bachiller Ingeniero de Software.

Siendo las 16:55 horas, se levantd la sesion.

‘ vyl s
R s Vi
\ ' . 5 \

Presidente
Mg. Moquillaza Henriquez Santiago Domingo y
% .

Miembro Miembro Asesor
Dr. Navarro Depaz Carlos Edmundo Ing. Molina Neyra Cesar Alberto


https://meet.google.com/jjy-yahj-fza

DEDICATORIA

A toda mi familia y amigos, que me han
apoyado durante toda mi vida académica,
en especial a mi abuela Francisca, que sin
Su guia no seria el profesional que aspiro a
convertirme, gracias a todos por su

incondicional ayuda y consejos.



AGRADECIMIENTOS

A la consultora Applying, por siempre
exigirme cada vez mas como profesional y
por brindarme oportunidades de crecimiento

personal.

A mi asesor Cesar Molina Neyra, por su
guia, asesoramiento y consejos brindados
durante el desarrollo de este informe.



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA ESCUELA
PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Solucion aplicada para la migracion de una plataforma monolitica on
premise a una plataforma cloud utilizando componentes de Amazon Web
Services y su marco teérico Well Architected Framework

Autor: CHAVEZ GUTIERREZ, César Junior
Asesor: MOLINA NEYRA, César Alberto
Titulo: Tesis para optar el Titulo de Ingeniero de Software
Fecha: Febrero del 2022
RESUMEN

El presente informe de suficiencia profesional detalla la implementacién de la
migracion de un sistema en premisa y su base de datos, a una plataforma en la
nube, refactorizando sus principales funcionalidades en servicios web privados,
considerando que la migracién incluia cambiar el codigo fuente del antiguo
sistema de Visual Basic a Java y del cambio de base de datos de una base de
datos relacional a la nueva base de datos no relacional. Para la implementacién
del desarrollo de software se usd de la metodologia de la cascada y para el
diseno de la nueva arquitectura en la nube se utiliz6 el marco teérico de Amazon
Web Services, conocido como Well Architected Framework, herramienta que
sirvid para la correcta seleccién de servicios Amazon para cada uno de los
componentes de la nueva arquitectura tanto de redes, seguridad, base de datos,
cémputo. Siendo durante la fase final del proyecto el punto donde se pudo
constatar la reduccién de costos mensuales de mantenimiento del sistema en un
57,235% y una mejora en el tiempo de respuesta de los tres servicios
desarrollados en un 0,9727%, 37,6% y 32.142%.

PALABRAS CLAVES: Servicios web, Amazon Web Services, Metodologia de la
cascada, SCRUM, sistemas en premisa
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ABSTRACT

This professional sufficiency report details the implementation of the migration of
an on-premises system and its database, to a cloud platform, refactoring its main
functionalities in private web services, considering that the migration included
changing the source code of the old system from Visual Basic to Java and the
database change from a relational database to the new non-relational database.
For the implementation of software development, the waterfall methodology was
used and for the design of the new architecture in the cloud, the theoretical
framework of Amazon Web Services, known as Well Architected Framework, was
used, a tool that served for the correct selection of Amazon services for each of
the components of the new architecture, such as networks, security, databases,
and computing. Being during the final phase of the project the point where it was
possible to verify the reduction of monthly maintenance costs of the system by
57.235% and an improvement in the response time of the three services
developed by 0.9727%, 37.6% and 32.142%.

KEY WORDS: Web Services, Amazon Web Services, Waterfall model, on-

premises systems

vii



INDICE GENERAL

RESUMEN ...........ooioiieeeeeeeeeeeee e s en s se s st s s enneeeeeeeeeaes vi
ABSTRACT ...t er e n s enen s vii
INDICE DE TABLAS ... s s s e s en e X
INDICE DE FIGURAS..........oveeieieeeeeeeeeeeeee s n s xi
INTRODUGCCION ..........ooeieeeeeeeeeeeeeeeee e nenen s enn s e s e e e 1
CAPITULO | TRAYECTORIA PROFESIONAL ...........ccooiieeeeeeeeeeeeeeen. 3

CAPITULO Il CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA9

2.1. Empresa - actividad que realiza...................cccceeeiiiiiiiiiie 9
2.2, MISION ..o 9
2.3, ViSION ... a e e e 9
2.4. Organizacion de la empresSa ...........cccceeeeeiiiiieeeeciee e 10
2.5. Area, cargo y funciones desempefiadas .................c.cocooveeeirnnnnn. 10
2.6. Experiencia profesional realizada en la organizacion..................... 11
CAPITULO Il ACTIVIDADES DESARROLLADAS ............ccovuieeeeeerennn 13
3.1. Situacion problematica ................coccoiii i 13
3.1.1. Definicion del problema.................cccciiiiiii 14
3.2, SOIUCION...... ..o 15
3.2.1.  ODbJEtiVOS ..o 15
3.2.2.  AICANCE ..o e e as 15
3.2.3. Etapas y metodologia ...........cccooeriiiiiiiiiiii e 17



3.2.4. Fundamentos UtIlizados ..o, 19

3.2.4.1. Fundamentos utilizados para el desarrollo del proyecto de

(10T Te T = Ted Lo o TR PSPPI 19

3.2.5. Implementacion de las areas de procesos y buenas

PrACRICAS. ... .o 22
3.3, EVAlUuACION ... 34
3.3.1. Evaluacion ECONOMICa ............cccoocuiiiiiiiiiiic e 34
3.3.2. Beneficios Obtenidos ................ccccoeiiiiiiiiiii 35
CAPITULO IV REFLEXION CRITICA DE LA EXPERENCIA .............c.c........... 39
CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ............c.ccccccunne.. 41
5.1, CONCIUSIONES .........ooeiiiiiiiie e 41
5.2. RecomendacCiones ...............cooouiiiiiiiiiiiiiiiiee e 42
FUENTES DE INFORMACION..........coooovieiiieieeeeeeeeeeeeenenenen e 43
ANEXOS ... oottt e e e et e et e e e nnre e e e neeeennreas 44
ANEXO 1. Plan de trabajo ... 46
ANEXO 2. Casos de pruebas funcionales ................ccccccoiiiiiiiis 48
ANEXO 3. Estructurade APPS...........cooiiiiiie e 56



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Formacion Académica ....................cccccccoiiiiiiiiiiiiiiii e 3
Tabla 2 Experiencia en RS Techonology SAC...............cccoooeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeen. 3
Tabla 3 Experiencia en Consulting & Management SAC.................ccccccceeee.... 4
Tabla 4 Experiencia en Applying Consulting SAC...............ccccccomiiiiiiiiennnn.n. 4
Tabla 5 Certificados..................cccuuueieiiiiiiiiieeee e 8
Tabla 6 Estimacion del costo del proyecto................ccccccouioeiiiiiiinnenncinnnn. 35

Tabla 7 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo

con 150 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de metada..35

Tabla 8 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo
con 70 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de

FrACCIONAMICNTO ... e e e e 36

Tabla 9 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo
con 70 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de

COMIZACTON ... e 36

Tabla 10 Comparacion entre los costos mensuales del antiguo y el huevo

SISteMAa de COIZACIONES ...... oo e 37

Tabla 11 Detalle de costo por servicio de AWS mensual............................. 37



iINDICE DE FIGURAS

Figura 1 Organigrama de la Empresa Applying Consulting SAC. .............. 10
Figura 2 Modelo de la cascada. ....................oouiiiiiiiiiiiiiiiiiies 18
Figura 3 AWS - 5 Pilares del Well Architected Framework.......................... 21

Figura 4 Diagrama de software para los nuevos servicios de cotizaciones.

Figura 5 Diagrama fisico de la base de datos para los nuevos servicios de
(o201 1 2= o2 [ 1= 3P 26

Figura 6 Diagrama de secuencia para los nuevos servicios de cotizaciones

.......................................................................................................................... 27
Figura 7 Diagrama de componentes para los nhuevos servicios de
(o201 1 2= o2 [ o 1= RPN 28
Figura 8 Matriz de integracion Frontend/Backend.....................ccccceeineen. 29
Figura 9 Diagrama de infraestructuras AWS del nuevo sistema de
COLIZACIONES ...ttt e e e e e e e e e e eaaa e e e e e e eeeneee 32

Xi



INTRODUCCION

El presente informe de suficiencia profesional para alcanzar el titulo profesional de
Ingeniero de Software, describe la implementacién de una soluciéon de migracion de
plataformas, desde un sistema monolitico en premisa a un conjunto de servicios
web desplegados con una arquitectura en la nube de alta disponibilidad utilizando
Amazon Web Services (AWS) y su marco teérico de buenas practicas de

arquitectura para el disefo y operacion sistemas en la nube.

La necesidad de migracion de la plataforma del sistema surgi6 debido a los cambios
de negocio que la empresa cliente estaba atravesando debido al contexto mundial
de la pandemia, el antiguo sistema de cotizacion en premisa no se ajustaba a los
nuevos costos operacionales que requeria para su funcionamiento, ademas que la
demanda de uso por otros sistemas externos de la misma empresa era muy limitada
al ser un sistema en premisa. Es debido a esta necesidad de migrar el sistema a
una plataforma en la nube, siendo AWS la herramienta escogida por el cliente para
el despliegue de esta nueva version de servicios. El presente informe esta subdivido

en los siguientes capitulos:

El Capitulo | — Trayectoria profesional: se detalla los conocimientos y experiencias
laborales adquiridos péstumos a la obtencién del grado de bachiller, asi como un
cuadro que sirve como linea de tiempo para brindar mayor detalle de las empresas,
posiciones laborales, logros y proyectos en las que el autor estuvo comprometido
profesionalmente.



El Capitulo Il — Contexto en el que se desarroll6 la experiencia: se detalla
informacion de la empresa en la que el autor laboro y desarrollé el proyecto
expuesto en este informe, informacién como la vision, misién y organizacién de la
empresa, también se detalla los cargos desarrollados, funciones y experiencias

profesionales desarrolladas mientras el autor permanecia en la empresa.

El Capitulo Il — Actividades desarrollada: se detalla inicialmente el contexto de la
situacidén problematica seguido de los objetivos general y especificos, el alcance
que tuvo el proyecto y la metodologia con la que se trabajé. Finalmente se citan los
fundamentos utilizados y la implementacién de los procesos que conllevo al

desarrollo total de todo el proyecto.

El Capitulo IV — Reflexion critica de la experiencia: el autor detalla una reflexion y
autocritica sobre todo lo desarrollado durante el proyecto, tanto decisiones positivas
como negativas que se tuvieron que tomar para sobre llevar impases durante las

fases de desarrollo del proyecto.

Finalmente, el capitulo V conclusiones y recomendaciones, el autor detalla una lista
de conclusiones que sefialan los resultados finales del proyecto desarrollado y de
igual manera el autor elaboré una lista de recomendaciones que sefalan pautas a
seguir para una futura ampliacién o continuacion del proyecto desarrollado y puntos
que tener en consideracion para desarrollos de proyectos de similar naturaleza.



CAPITULO | TRAYECTORIA PROFESIONAL

Profesional con el grado de bachiller en Ingenieria de Software de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), con 3 anos de experiencia en la
construccion y disefno de modelos de arquitecturas para sistemas ERP’s en
plataformas cloud, especializado en el uso de Amazon Web Services (AWS).
Experiencia en los puestos como lider de equipo de desarrollo backend, arquitecto
de software para plataformas cloud y como administrador de bases de datos SQL
(Oracle, SQL Server, Postgrest y MySql) y NoSqgl (MongoDB y DynamoDB).
Experiencia en la implementacién de soluciones integrales para sistemas de
recursos empresariales (ERP) asi como para la gestién de relaciones de clientes
(CRM), disefio de indicadores de negocios (KPI’s), reportes empresariales y
dashboards.

Certificado con las credenciales de AWS Solutions Arquitect Associate y AWS
Developer Associate, especialista en ejecucién de proyectos con metodologias
agiles (SCRUM), gestion y liderazgo (Managment 3.0).

Formacion Académica

Tabla 1 Formacion Académica

2013-2018
Grado académico de Bachiller en Ingenieria de Software

Universidad Nacional Mayor de San Marcos - Facultad de Ingenieria de Sistemas
e Informética - Escuela de Ingenieria de Software

Fuente. Elaboracion propia

Experiencia Profesional

Tabla 2 Experiencia en RS Techonology SAC

RS Technology




Mar 2018 — Jun 2018

Puesto Analista programador

Rol Técnico programador

Proyecto PROMART

Funciones Desarrollo y mantenimiento en los sistemas de impresion de
vifletas, despacho, control de stock de las sedes Promart a nivel
nacional realizado en .NET MVC4 y Visual Basic.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 3 Experiencia en Consulting & Management SAC

Consulting & management SAC
Jun 2018 — Set 2018

Puesto Analista programador, administrador y gestor de base de datos

Rol Lider de equipo de desarrollo backend

Proyecto AVIO SYSTEM

Funciones e Liderar el equipo de 4 desarrolladores backend, en la
construccién de un nuevo sistema para la empresa de AVIO SA,
sistema basado en los procesos de gestibn de recursos
organizacionales, gestion de marco regulatorio, reportes de

servicios brindados a clientes. Sistema desarrollado en .NET

e Implementacién del modelo de datos en SQL Server 2014 y la
administraciéon del mismo.

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 4 Experiencia en Applying Consulting SAC

Applying consulting SAC
Set 2018 — Ene 2019

Puesto Analista programador fullstack, analista de sistemas Bl

Rol Lider de equipo en el analisis y recoleccién de informacién para
sistemas de negocios

Proyecto PMO



Funciones .

Encargado en el desarrollo de nuevos médulos para el proceso
de pre matricula online en todas las sedes de Innova School a
nivel nacional para el periodo verano 2019-2020.

Elaboracién de servicios desplegados en servidores Windows
(IIS) para la elaboracién de procesos ETL con el fin de generar
reportes semanales basados en indicadores de avance en el
proceso de negocio del cliente.

Ene 2019 — May 2019

Puesto Analista programador fullstack, administrador y gestor de base de
datos
Rol Lider de equipo de desarrollo backend

Proyecto GESTOR DE TURNOS

Funciones .

Encargado en el desarrollo de nuevos médulos para el proceso
de registro, programacion de horarios y recursos administrativos

del personal para la empresa de fondos colectivos Pandero.

Elaboracién de servicios web utilizando servicios de computo en
la nube como Elastic Computing Services (ECS) para el
despliegue de servidores Linux, herramienta de AWS

Desarrollo de mdédulos generacién de reportes basados en
indicadores de productividad del personal laboral, utilizando el
framework de php, Laravel, y como motor de base de datos
PostgresSQL

May 2019 — Ene 2020

Puesto AWS cloud solution architect, analista programador fullstack

Rol Arquitecto de infraestructura de sistemas en la nube de AWS

Proyecto Ultima Milla

Funciones .

Encargado del diseno de la infraestructura de despliegue en
AWS, basado en la necesidad de demanda de uso del sistema



por parte de sus usuarios implementado con los correctos
compontes que AWS dispone.

e Coordinador con el equipo de desarrollo para las fechas de
despliegue en los ambientes correspondientes de acuerdo a la
agenda pactada, asi como el monitoreo de incidencias a nivel de

infraestructura.

e Desarrollador de servicios backend en Node.js para los médulos
administracién de recursos de personal para la empresa de
logistica RANSA.

Ene 2020 — Ago 2020

Puesto AWS cloud solution architect, analista programador fullstack

Rol Arquitecto de infraestructura de sistemas en la nube de AWS

Proyecto DSV COTIZADOR

Funciones e Encargado de la migracion del antiguo sistema en premisa a la
nueva plataforma en la nube, disefiador de la nueva
infraestructura de despliegue en AWS, basado en las nuevas
necesidades de demanda en uso del sistema por parte de sus
usuarios implementado con los correctos compontes que AWS

dispone.

¢ Responsable de coordinar con los interesados del negocio para
la captura de los nuevos requerimientos en la nueva plataforma 'y
redisefo de los casos de uso del antiguo sistema en premisa, asi
como con el equipo de desarrollo para las fechas de despliegue
en los ambientes correspondientes de acuerdo a la agenda
pactada, y también del monitoreo de incidencias a nivel de

infraestructura.

e Desarrollador de servicios backend utilizando Spring como
framework de Java para los modulos administracién de recursos

de personal

Ago 2020 — Mar 2021



Puesto AWS cloud solution architect, analista programador fullstack

Rol Arquitecto de infraestructura de sistemas en la nube de AWS

Proyecto ILLARY

Funciones e Encargado del disefiado de la infraestructura serverless (sin
servidores) de despliegue en AWS, enfocado Unicamente en
procesos background utilizando principalmente los servicios de
AWS como: Lambdas, Simple Queue Service (SQS), Simple
Email Services (SES) y DyanamoDB como base de datos.

o Responsable de coordinar con los interesados del negocio para
la captura de requerimientos en la plataforma y disefio de los
casos de uso para los procesos brackground del sistema, asi
como con el equipo de desarrollo para las fechas de despliegue
en los ambientes correspondientes de acuerdo a la agenda
pactada, y también del monitoreo de incidencias a nivel de

infraestructura.

e Desarrollador de servicios backend utilizando el lenguaje de
programacién Python para las funciones almacenadas en los
lambdas de los moédulos de procesamiento y actualizaciéon de

informacion en las pélizas de seguros adquiridos por los clientes.

Mar 2021 - Actualidad

Puesto AWS cloud solution architect, analista programador fullstack

Rol Arquitecto de infraestructura de sistemas en la nube de AWS

Proyecto RAF

Funciones e Encargado del disefiado de la infraestructura serverless (sin
servidores) de despliegue en AWS, enfocado en procesos
background y servicios web (API) utilizando principalmente los
servicios de AWS como: Lambdas, Simple Queue Service (SQS),
Simple Notification Services (SES), Management Message
Broker Service (MQ) y DyanamoDB como base de datos.



¢ Responsable de coordinar con los interesados del negocio para
la captura de requerimientos en la plataforma y disefio de los
casos de uso para los procesos brackground y servicios web del
sistema, asi como con el equipo de desarrollo para las fechas de
despliegue en los ambientes correspondientes de acuerdo a la
agenda pactada, y también del monitoreo de incidencias a nivel

de infraestructura.

e Desarrollador de servicios backend utilizando el lenguaje de
programacioén Python para las funciones almacenadas en los
lambdas de los modulos de gestidn y actualizacion de estados de
las polizas de seguros adquiridos por los clientes.

Fuente. Elaboracion propia

Otros Estudios

Tabla 5 Certificados

Certificados

SCRUM e Scrum Fundamentals Certified — SCRUMstudy — Julio 26, 2019

e Scrum Developer Certified — SCRUMstudy — Agosto 19, 2019

Management e Management 3.0 foundation workshop — MANAGEMENT 3.0 —
3.0 Diciembre 2019

Amazon e AWS Certified Cloud Practitioner — AWS — Enero 03, 2020
Web e AWS Certified Solutions Architect Associate — AWS — Setiembre
Services 21, 2020

e AWS Certified Developer Associate — AWS — Abril 08, 2021

Fuente. Elaboracion propia



CAPITULO Il CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA
EXPERIENCIA

2.1. Empresa — actividad que realiza

“‘Applying Consulting es una empresa consultora peruana de tecnologia
especializada en Migracién y Modernizacién de aplicaciones en AWS, tanto a nivel
de Infraestructura y Plataforma como en el Software en si.” (Applying Consulting,
2020).

Datos de la empresa
o RUC: 20451577175
e Razoén Social: APPLYING CONSULTING S.A.C.

e Direccién: Calle Las Orquideas 444, Piso 7, San Isidro

2.2. Mision

“Nuestra misidén es acelerar la adopcion de Tecnologia AWS de las empresas, de
cualquier rubro, de cualquier tamafo y en cualquier momento de su Transformacién
Digital. Nos inspira ayudar a las empresas comprometidas con la transformacion
de sus negocios” (Applying Consulting, 2020).

2.3. Vision



“Ser el mejor partner peruano en Migracion y Modernizacion de aplicaciones en
AWS y uno de los referentes (TOP 10) de América Latina para el 2024” (Applying
Consulting, 2020).

2.4. Organizacion de la empresa

Gerencia
General
Administracion y
contabilidad
| | |
: Gerencia de Gerencia de
grz::enrlﬁf ?: Migracion y Servicios y
9 Modernizacion Proyectos

m Analistas QA gg@Arquitectos AW

Programadores

mmArquitectos AWSH

Il Programadores
o DevOps AWS FullStack

== Analistas QA

Figura 1 Organigrama de la Empresa Applying Consulting SAC.

Fuente. Elaboracion propia

2.5. Area, cargo y funciones desempefiadas
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El autor presente de este informe de experiencia profesional se desempeié como
analista programador fullstack y como AWS Cloud Architected en los equipos de

trabajo de desarrollo web y arquitectos de software respectivamente.

Las funciones realizadas por el autor durante el periodo que asistié a su empresa

laboral fueron las siguientes:

Diserio de infraestructuras de despliegue en AWS para los diversos proyectos solicitados,
basado en la necesidad de demanda de uso del sistema por parte de sus usuarios
implementado con los correctos compontes que AWS dispone.

Coordinacién con el equipo de desarrollo para fechas de despliegue en los diversos
ambientes de las cuentas AWS de los clientes.

Monitoreo, control y atencién de incidencias a nivel de infraestructura de servicios AWS.
Gestionar de plan de actividades para el equipo de desarrollo de servicios backend.

Coordinaciones con los clientes para la captura de requerimientos, asi como la estimacion

de las mismas y el disefio de planes de trabajos entre los equipos de trabajo involucrados.

Analizar los posibles riesgos que podrian surgir mientras se van desarrollando los proyectos
y tomar medidas correctivas para alinear las agendas de las partes involucradas.

2.6. Experiencia profesional realizada en la organizacién

Durante todo el periodo que el autor se encontrd laborando en la empresa Applying

Consulting SAC tuvo las siguientes experiencias:

Disefd la infraestructura en la nube de AWS de mudltiples proyectos de clientes bajo el

cumplimiento estricto de los requerimientos solicitados.
Particip6 en el planeamiento de actividades para los equipos de desarrollo de servicios web.

Participé en el equipo de control de incidencias de infraestructura cloud, asi como en la

elaboracion de reportes de errores frecuentes por cada proyecto.
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Gestiond y model6 diversas bases de datos relacionales y no relacionales de los diversos

proyectos de los clientes.

Elaboré planes de migracion para plataformas on premise a plataformas de alta
disponibilidad en la nube de AWS.
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CAPITULO Il ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1. Situacion problematica

La necesidad de las empresas por contar con todos sus sistemas integrados
siempre esta en aumento, y en su mayoria la solucion optada es la digitalizacién de
sus sistemas o por la migracion de los mismos a la nube. Sin embargo, los procesos
para realizar migraciones de sistemas a la nube o de convertir ciertas
funcionalidades de sistemas en servicios web que puedan ser utilizados de forma
publica o privada es compleja y se deben de tener muchos factores en cuenta, como
la concurrencia de usuarios, la resiliencia, la disponibilidad, los costos de los
servicios usados, entre otros. Es comidn que las empresas no hagan un analisis
general de lo que implicaria hacer este tipo de migraciones, y se terminaria haciendo
migraciones de sus sistemas sin saber si el proyecto es rentable a mediano o largo

plazo.

“Un estudio realizado por una Bizagi, empresa tecnoldgica colombiana, arroj6é que
el 60% de las companias en el mundo ve necesario agilizar sus operaciones para
ser competitivos. La manera de lograrlo, indicaron, serd impulsar la digitalizacion de

sus procesos” (Comercio, 2016).

Complementando la idea de la necesidad de las empresas por ser mas
competitivas, reducir costos y adaptarse a los nuevos desafios generados por la
pandemia, Ricardo Marquez, presidente de la Sociedad Nacional de Industrias (SNI)
coment6 para una entrevista para EI Comercio, lo siguiente: “El que quiere seguir
tiene que invertir en tecnologia digital o se quedara en el camino y cerrara”, en el
mismo articulo periodistico también se senald informacion relacionada brindada por
la PNUD, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, este indicd que “un
60% de empresas rediseid sus procesos y un 40% los digitaliz6 en los ultimos
meses”. (Artica, 2020)
13



3.1.1. Definicion del problema

El principal problema que radica en el actual sistema de cotizaciones de pdlizas de
vida es la interconectividad y disponibilidad que tiene con otros sistemas, al ser un
sistema monolitico on premise aislado de los otros sistemas con los que cuenta la
empresa aseguradora, las tres principales funcionalidades que tiene el sistema de
cotizaciones no pueden interactuar con algun servicio externo, es por ello que el
cliente requiere que estas funcionalidades del sistema de cotizaciones puedan ser
consumido por otras aplicaciones internas de la empresa, como servicios web
privados dentro de su misma red. Sin embargo, existen otros problemas que el
sistema de cotizaciones acarrea y que deberian de atenderse mientras se soluciona
el problema principal mencionado anteriormente, estos problemas especificos son

los siguientes:

e Los altos costos de mantenimiento que el sistema de cotizaciones del cliente
genera mensualmente, esto debido a que es un sistema desarrollado en
Visual Basic desplegado en un servidor Windows por lo que genera un costo
por licencia; adicionalmente la base de datos Oracle que también adiciona
otro costo también de licencia, dando como resultado un costo superior a los
200 dolares mensuales en mantenimiento del sistema.

e Los tiempos de respuesta para procesar las cotizaciones solicitadas por los
usuarios superan los ocho segundos por lo que se busca reducir este tiempo
a no mas de los cinco segundos.

e Laconcurrencia de cientos usuarios al mismo tiempo, actualmente el sistema
genera inconsistencias en la creacion de cotizaciones cuando méas de 30
usuarios usan el sistema simultdneamente y el tiempo de respuesta aumenta

superando los 30 segundos.

Se demostrara que con la migracién final del proyecto a la nueva plataforma cloud
de AWS los costos de mantenimiento se reduzcan notoriamente, al menos en un
40%, especialmente con cambio de base de datos que impactara positivamente en

el aspecto econémico y de igual manera que los nuevos servicios desarrollados
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puedan estar disponibles dentro de la red privada de AWS del cliente, asi como
contar con un mejor performance en tiempos de respuesta y concurrencia de

usuarios, para un futuro uso por otros sistemas del cliente que lo requieran.

3.2. Solucion

3.2.1. Objetivos

Objetivo General

Implementar la migracion de las principales funcionalidades de un sistema on
premise a una plataforma cloud usando componentes AWS y su marco tedrico Well
Architected Framework (WAF).

Objetivos Especificos

e Reducir un 40% los costos de mantenimiento del sistema de cotizaciones
mensualmente migrando toda la base de datos Oracle on premise del antiguo
sistema de cotizaciones a la nueva base de datos NoSQL, DynamoDB, de
Amazon, asi como el cambio de cédigo fuente del sistema, de Visual Basic a
Java.

e Mejorar un tiempo de respuesta no mayor a los cinco segundos para el
servicio de cotizar seguros de vida, en comparacién a los ocho segundos de
la version anterior, y de promedio menor a los dos segundos para los otros

dos servicios.
e Mejorar el soporte de la concurrencia de hasta 60 usuarios por segundo en

la nueva infraestructura de sistemas desplegada.

3.2.2. Alcance
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Alcance Funcional

El presente proyecto comprende la migracién de servicios on premise a una

plataforma cloud usando AWS, la cual establece los siguientes alcances:
Para el cédigo fuente:

e El cddigo fuente de la primera version del sistema de cotizaciones se migro
de Visual Basic a Java usando el framework de Spring.

e Se desarroll6 tres servicios que resumieron las principales funcionalidades

del antiguo sistema

¢ Se implementd el Modelo Vista Controlador como patrén de arquitectura de

software.
Para la base de datos:

e Se migrd Unicamente la data de las tablas maestras de la antigua base de

datos a la nueva que se desplegé en la nube.

e Se realiz6 una desnormalizacién del antiguo modelo de base datos, en
Oracle, para el disefio de la nueva base de datos NoSQL desarrollada con

DynamoDB
Para la conectividad:

e Las nuevas apis desarrolladas solo debian ser invocadas por otros sistemas
0 servicios que se encuentran dentro de la misma red privada del cliente de

Amazon.
Para la seguridad:

e Se utilizé el servicio Amazon Cognito, servicio de control de accesos de
Amazon, para la autentificacion de los usuarios que requieran invocar a
cualquiera de las nuevas apis desarrolladas.

e Se utiliz6 el servicio AWS Web Application Firewall, servicio de seguridad de
Amazon, para la proteccion contra ataques DDoS, como inyecciones SQL o
scripting.
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Para la calidad:

o Serealizé pruebas de humo, de carga y de estrés para garantizar el correcto
funcionamiento de las nuevas apis, para un maximo de 4200 usuarios

concurrentes por minuto.

3.2.3. Etapas y metodologia

3.2.3.1. Fases

Se tienen a continuacidn las fases de andlisis, implementacion y ejecucidén que se
utilizaron para realizar la migracion de la antigua plataforma on premise del sistema

de cotizaciones a una plataforma cloud:

1. Kick Off

2. Andlisis y disefio del software

3. Andlisis y disefio de la infraestructura AWS
4. Implementacion

5. Transicién

6. Lanzamiento

En adicion, durante la fase de implementacién mencionada previamente, se utilizé
la metodologia SCRUM.

3.2.3.2. Modelo de proceso descriptivo
En mencion al estudio realizado por Pressman (2010), manifiesta lo siguiente:

El modelo de la cascada, a veces llamado ciclo de vida clasico, sugiere un enfoque
sistematico y secuencial para el desarrollo del software, que comienza con la
especificacion de los requerimientos por parte del cliente y avanza a través de
planeacién, modelado, construccién y despliegue, para concluir con el apoyo del

software terminado.
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Figura 2 Modelo de la cascada.

Fuente. Datos tomados de Pressman (2010)

Para el desarrollo del presente proyecto, el equipo de trabajo del autor utilizé el
modelo de la cascada debido a la limitada disponibilidad del cliente para tener
reuniones continuas con el equipo de desarrollo, esto ademas de que para la fase
implementacién ya se contaba con la mayoria de documentacién necesario para
llevarla a cabo, siendo esta la fase mas iterativa del proyecto. En adicién el modelo
de la cascada se ajustaba mejor a la metodologia clasica con la que el cliente estaba
acostumbrado a trabajar y con la que ya habria llevado a cabo proyectos anteriores

con la consultora.

Durante el desarrollo del proyecto el equipo de trabajo del autor conté con los
siguientes roles:

e Jefe de proyecto: Encargado de la direccion, planificacion y monitoreo de las
acciones del equipo de trabajo durante cada una de las fases del proyecto.

e Desarrollador backend: Encargado del desarrollo de las actividades de
programacién de API’s, asi como de la documentacién de la ficha técnica en la
seccidn de los servicios web expuestos, disefio de base de datos, diagramas de

componentes, secuencia y despliegue.
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e Arquitecto AWS: Encargado del disefio de la infraestructura en la nube de AWS

de la nueva versién del sistema de cotizaciones.

e Desarrollador AWS: Encargado del desarrollo de actividades de despliegue de
ambientes, pruebas de concepto, y configuraciones de servicios AWS.

e QA Tester: Encargado de disenar las pruebas de funcionales, asi como de llevar
a cabo las pruebas de carga, estrés y humo durante la fase implementacién en

el periodo de pruebas.

e QA Documentador: Encargado de recolectar y dar el formato correcto de
documentacioén a los resultados obtenidos durante el periodo de pruebas.

3.2.4. Fundamentos utilizados

3.2.4.1. Fundamentos utilizados para el desarrollo del proyecto de
migracion

Modelo de la cascada

“Hay veces en las que los requerimientos para cierto problema se comprenden bien:

cuando el trabajo desde la comunicacion hasta el despliegue fluye en forma

razonablemente lineal. Ocasiones cuando deben hacerse adaptaciones o mejoras

bien definidas a un sistema ya existente” (Pressman, 2010).

El modelo la cascada atiende los enfoques de proyectos que tienen claro los
requerimientos que se tienen que desarrollar, ademas de mantener un orden
secuencial en el desarrollo de todas sus fases o etapas. Sin embargo, el modelo de
cascada tiene sus limitaciones y fallas, estas son algunas de ellas:

1. Es poco comun que durante todas las fases de desarrollo del proyecto se sigan

flujos secuenciales, pese que el modelo permite repeticiones, estas se realizan
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de manera indirecta, por lo que los cambios terminan confundiendo al equipo

de trabajo mientras se va avanzando el proyecto.

2. Es reiterativo que el cliente tenga problemas de concentrar todos los
requerimientos de forma detallada durante las fases iniciales del proyecto. Para
el modelo de cascada es vital que se pueda tener todo claro pues al modelo se
le dificulta manejar y controlar la incertidumbre natural que es propia de la

mayoria de los proyectos.

3. Paciencia por parte del cliente, el modelo puede presentar un avance del
proyecto solamente durante sus fases finales, lo que podria generar
incertidumbre prolongada durante cada una de sus fases previas, y aun mas
critico seria que se presente un error durante sus primeras presentaciones a

puertas de culminar el proyecto.

SCRUM

“El marco del SCRUM se basa en la manera en que trabajan realmente los equipos
y les proporciona las herramientas para organizarse y mejorar rapidamente tanto la

velocidad como la calidad del trabajo” (Sutherland, 2018).

La metodologia de SCRUM también permite a los equipos de trabajo sincerar los
avances actuales que se tienen mediante las reuniones diarias del equipo “daily’s”,
permitiendo correcciones o alineamientos con los objetivos de trabajo pactados

antes de terminar un sprint.

Aunque el proyecto presentado por el autor no trabajo bajo la metodologia de
SCRUM, hubo ciertas caracteristicas propias de esta metodologia que se si se
ejecutaron, una de ellas fueron los “daily’s”, reuniones diarias, que ayudaron ver el
continuo avance del equipo de desarrollo durante toda la fase de implementacién,
dando un panorama actualizado del estatus de avance. Otra caracteristica adoptada
por el equipo fue el de la mejora continua, cuando un miembro del equipo terminaba
sus actividades durante el periodo de una semana, otro miembro del equipo la
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revisaba y validaba que lo desarrollado cumpla con el requerimiento relacionado, de

no cumplirlo a cabalidad se reportaba lo fallido y se corregia.

Well Architected Framework (WAF)

“El Marco de Buena Arquitectura de AWS describe los conceptos claves, principios
de disefno y practicas recomendadas de arquitectura para disefar y ejecutar cargas

de trabajo en la nube” (Amazon Web Services, Inc., 2021).

Operational Security Reliability Performance Cost
Excellence Efficiency Optimization

® | <€ | ()

Figura 3 AWS - 5 Pilares del Well Architected Framework.

Fuentes. Datos tomados de Gupta (2020)

El WAF ayuda a los arquitectos a disenar infraestructuras, de alto rendimiento,
eficientes y eficientes; este marco referencial de trabajo disefiado por Amazon se

basa en cinco pilares, estos son:

1. Pilar de excelencia operativa: Se enfoca en el monitoreo y ejecucién de
sistemas con la finalidad de generar valor empresarial y optimizar
reiterativamente los procesos y procedimientos. Por ejemplo, sus principales
temas incluyen la automatizacion de cambios, respuestas de eventos y la

estandarizacion de operaciones diarias.

2. Pilar de seguridad: Se enfoca en la proteccién de informaciéon y en los
sistemas. Por ejemplo, sus principales temas incluyen, la confidencialidad,
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integridad de datos, identificacion y autentificacion de usuarios; por ultimo,

controles para la identificaron de eventos de seguridad.

3. Pilar de fiabilidad: Se enfoca en el aseguramiento en las que las cargas de
trabajo cumplan con sus funciones previstas de manera correcta y
consistente durante el momento que se espera que lo haga. Por ejemplo,
sus principales temas incluyen el disefio de sistemas distribuidos,
planificacion de recuperacién y el cémo para la gestién de cambio.

4. Pilar de eficiencia del rendimiento: Se enfoca en el uso eficaz de los diversos
recursos de Tly procesamiento. Por ejemplo, sus principales temas incluyen
la seleccidn de tamanos y tipos de recursos adecuados para el cumplimiento
de requisitos de carga de trabajo, monitoreo de rendimiento, asi como la
toma de decisiones para mantener la eficacia a medida que las necesidades
de la empresa vayan creciendo.

5. Pilar de optimizaciéon de costos: Se enfoca principalmente en evitar los
gastos incensarios. Por ejemplo, sus principales temas incluyen el
entendimiento y el control del origen de gastos, la seleccién adecuada de los
tipos y cantidades de los recursos, compresion de los gastos a lo largo del
tiempo, asi como su escalado para la satisfacciébn de necesidades de la

empresa sin caer en los gastos excesivos que podrian llevar su crecimiento.

3.2.5. Implementacion de las dreas de procesos y buenas practicas

La ejecucién del proyecto de migracién a una plataforma en la nube se desarrolld
con la participacion del autor bajo el rol de AWS Cloud Architect, en las siguientes
6 fases:

3.2.5.1. Fase 0: Kick Off

Durante esta fase, terminado la reunion con la asistencia de los stakeholders, como

los jefes de proyectos (cliente y Applying), lider técnico (cliente), lider de
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infraestructura (cliente), lider funcional (cliente) y el arquitecto AWS (Applying) se

definieron los siguientes puntos:

Objetivos del proyecto
Alcance del proyecto
Hitos del proyecto
Organigrama del proyecto

Premisas del proyecto

Como punto adicional se reviso y aprobd el plan de trabajo (Anexo 1) del proyecto,

como parte del primer entregable.

3.2.5.2. Fase 1: Andlisis y diseno del Software

Durante esta fase, debido a la naturaleza del proyecto se necesitaron los siguientes

prerrequisitos que el cliente debia entregar:

Entrega de estandares de desarrollo: documento que contiene los estandares de
programacién con los que los sistemas del cliente tienen que cumplir, estandares
como la nomenclatura de variables, funciones, el tamafo de archivos,
nomenclatura para las tablas en sus bases de datos, procedimientos

almacenados, indices, entre otros.

Entrega de accesos: documento que contiene las credenciales de los usuarios
necesarios para acceder a los recursos para el desarrollo del proyecto como:
base de datos, VPN, repositorio Git, consola AWS

Entrega del ambiente DEV: para empezar el desarrollo del proyecto era necesario
que el cliente disponga una cuenta para la consola AWS ademas de configurar
roles, usuarios y permisos necesarios para el equipo de desarrolladores.

Entrega de linea gréfica: documento que contiene los mockups web y mobile con

el que el nuevo sistema contar.
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o Entrega del ambiente DEV del sistema antiguo: entrega de las fuentes de codigo
del antiguo sistema de cotizaciones para la migracion y el andlisis de las
funcionalidades principales.

Adicionalmente de los entregables por parte del cliente, el equipo de proyecto llevo
a cabo un analisis de requerimientos y construccién de las historias de usuario, asi
como la transferencia de conocimientos entre los miembros del equipo de

desarrollares y arquitectos para el cumplimiento de objetivos en agenda.

Para el cierre de la primera fase del proyecto se tuvieron que presentar los
entregables:

e Diseno del software: documento que brinda detalle sobre los diagramas de
arquitectura de software, de componentes, de secuencia, fisico de la base de
datos.

e Diseno de casos de prueba: documento que brinda detalle de los casos de
pruebas funcionales identificados para los nuevos servicios del sistema migrado,
los casos de pruebas funcionales se encuentran clasificados por cada API (Anexo
2).

¢ Diseno de API's en swagger: documento que detalla la estructura de los servicios
REST, estructura de los request, response, tipo de datos, cabeceras, parametros
de entrada (query param, path param), tipo de protocolo de autentificacion
(Anexo 3).

e Matriz de integracion Fronted/Backend: Documento que detalla la asociacion
entre los mockups del frontend y los nuevos servicios, clasificados por historia de

usuario.
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Figura 4 Diagrama de software para los nuevos servicios de cotizaciones.

Fuente. Elaboracion propia
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Fuente. Elaboracion propia

Después de presentar los entregables anteriores, se realiz6 una reunién con el
equipo del cliente para la revision y confirmacién de disefio de software,
seguidamente una vez subsanado alguna observacién o ajuste, se prosiguié con la

conformidad y la continuacién de la siguiente fase.

3.2.5.3. Fase 2: Analisis y disefo de la infraestructura AWS

Durante esta fase, al igual que en la fase anterior fueron necesarios algunos
entregables por parte del cliente para cumplir con requerimientos basicos en base
a su infraestructura en la nube, entregables como los siguientes:
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e Entrega de requerimientos técnicos: documento en el que se definieron los
componentes basicos para el disefio de la seguridad en la infraestructura,
data en transito y en reposo; componentes basicos en el monitoreo,
observabilidad y operaciéon de la infraestructura; y por ultimo los
componentes necesarios para la alta disponibilidad y su la tolerancia a fallos.

Una vez presentada los requerimientos técnicos por el cliente, se programaba una
reunidn para ambos equipos, a las que tenia que asistir los jefes del proyecto y los
lideres técnicos de ambas partes, con la finalidad de revisar la existencia de algun
requerimiento que se encontrase fuera del alcance inicial. Sequidamente después
de haber establecido la conformidad de los requerimientos de la infraestructura
AWS se prosiguié con el disefio de despliegue en AWS, documento que consistid
en definir algunos parametros como etiquetas de negocio para los componentes
que se tenian a usar; de igual manera que los procesos anteriores se realiz6 una
reunidbn de ambos equipos con los mismos responsables del proyecto para la
revisidn y confirmacion del disefio de despliegue AWS. A continuacién, se detalla

las actividades y entregables a cargo del equipo de migracién:

e Creacion de cloudformation: actividad que consistié en crear un archivo de
extension yaml que contiene todos los componentes AWS que la nueva
plataforma va a contener, con este archivo se puede desplegar facil y
automaticamente en uno o varios ambientes dentro de una cuenta de AWS
qgue tenga los permisos necesarios para el despliegue. Basado en un enfoque
de infraestructura como cédigo, permite que durante las fases de despliegue
se pueda parametrizar los componentes usados y agilizar el proceso.

e Estimacién de costos AWS: documento que detalla (precio, unidades, y
consideraciones) una estimacién de todos los gastos realizados por los

servicios AWS utilizados mensualmente.
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e Integracion de OutSystems y backend en AWS: actividad que consistié en
evaluar las configuraciones necesarias para establecer la conectividad entre
los nuevos servicios migrados y el nuevo sistema de OutSystems.

e Pruebas técnicas unitarias: actividad que consistié en realizar pruebas de
concepto en conectividad y de verificacidn para la comunicacidon efectiva
entre los servicios backend (servicios web) y el frontend (nueva interfaz de

OutSystems) del proyecto.

Finalmente, después de haber realizado las actividades y presentado
los entregables mencionados anteriormente, se realiz6 una reunién con el equipo
del cliente para la revisidn y confirmacion del disefio de infraestructura AWS,
seguidamente una vez subsanado alguna observacion o ajuste, se prosiguié con la

conformidad y la continuacién de la siguiente fase.
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Fuente. Elaboracion propia
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3.2.,5.4. Fase 3: Implementacion

Durante esta fase, el equipo de migracion se enfocé principalmente en desarrollar
dos actividades, la primera actividad fue el desarrollo de software que consistié en

los siguientes puntos:

¢ Desarrollo Frontend: actividad que se encargd de disenar la interfaz grafica de la
nueva plataforma web del sistema de cotizaciones migrado, teniendo que esta
actividad no la realizo el equipo de migracion a la que pertenecia el autor, si hubo
coordinaciones para coordinar la integracion con el backend para los servicios
REST.

e Desarrollo Backend: actividad que se encargd de la refactorizacién de las
antiguas funcionalidades del sistema de cotizaciones en nuevos servicios REST,
asi como en la construccién de la nueva arquitectura de software MVC.

Y finalmente la segunda actividad que fueron las pruebas, que consistié en los

siguientes puntos:

e Pruebas Unitarias: actividad que consistio en realizar la comprobacion de del
correcto funcionamiento de los servicios REST desarrollados por el equipo de

desarrollo para la futura integracion con el frontend.

e Pruebas QC: actividad que consistié en la realizacion de las pruebas funcionales
del documento previamente definido en la fase 1 de Andlisis y disefio del
software, por parte del equipo de calidad, estas pruebas fueron realizadas en un
ambiente propio de QC dentro de la cuenta AWS del cliente, ambiente que el
equipo de infraestructura desplegé gracias a la plantilla de cloudformation que se
entregbé en la fase 2 de analisis y disefio de la infraestructura AWS, donde

finalmente se presentd un documento de evidencias de los resultados.
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3.2.5.5. Fase 4: Transicion

Durante esta fase, se preparé el ambiente QA mediante un nuevo
despliegue con la plantilla de cloudformation que se entregd en la fase 2 de andlisis
y disefio de la infraestructura AWS, con este nuevo ambiente el equipo de pruebas
del cliente realizo su propio plan de pruebas para validar el correcto funcionamiento
de todas las combinaciones de las cotizaciones que podria realizar el nuevo
sistema, asi como la realizaciéon de pruebas funcionales y no funcionales, pruebas
de humo , pruebas de carga y pruebas de estres, pruebas de seguridad. En la
finalizacion de esta fase el cliente presento un informe (Anexo 4) con los resultados
de las pruebas no funcionales que detallaron si el sistema cumplia con

requerimientos minimos para el futuro pase al ambiente de produccién.
3.2.,5.6. Fase 5: Lanzamiento

Durante esta ultima fase, se realiz6 el acompanamiento para el
despliegue del ambiente de produccién, de la misma manera se hiso una revisiéon y
actualizacion de los documentos de despliegue y el documento de ficha técnica, asi
como una reunién con el equipo técnico del cliente con la finalidad de realizar una
transferencia de conocimientos técnicos sobre los nuevos servicios REST y la nueva

plataforma desplegada.

3.3. Evaluacion

3.3.1. Evaluacion Economica

Los costos del presente proyecto se dividen en relacion a las horas trabajadas por cada
uno de los roles involucrados durante todas las fases de trabajo. Cabe mencionar que los

costos mostrados en la siguiente tabla, son referenciales al costo original.
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Tabla 6 Estimacion del costo del proyecto

Recursos Cantidad Costo (hora) Duracion Costo total
(horas)
Jefe de 1 USD $25 240 USD $6000
Proyecto
Backend Dev 2 USD $25 568 USD $14200
QA Tester 1 USD $25 216 USD $5400
AWS Architect 1 USD $50 248 USD $12400
AWS 1 USD $35 80 USD $2800
Developer
QA 1 USD $25 32 USD $800
Documentador
Total USD $41600

Fuente. Elaboracion propia

3.3.2. Beneficios Obtenidos

Uno de los beneficios obtenidos al finalizar el presente proyecto fue la mejora en la
performance de tiempo de respuesta por los servicios migrados a la nube. En la figura se
puede apreciar la comparacién de tiempos con respecto a cada uno de los servicios
desarrollados, se puede apreciar que el servicio de obtencion de “metadata” tiene un tiempo
de respuesta de 0.993 segundos para 150 usuarios concurrentes. De igual manera se
obtuvo una mejora en los tiempos de respuesta para los servicios de “cotizacion” y
“fraccionamiento” en 4.389 segundos y 1.560 segundos respectivamente para 70 usuarios

concurrentes.

Tabla 7 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo
con 150 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de metada

Escenario Nuevo Cotizador Antiguo Resultado

Cotizador
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Tiempo de Tiempo de Tiempo de % de Mejora

respuesta maximo respuesta respuesta
permitido Seg Seg
Seg.

Metadata 5 0,993 1,1 +0,9727%

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 8 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo
con 70 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de
fraccionamiento

Escenario Nuevo Cotizador Antiguo

Cotizador

de
respuesta respuesta respuesta

Tiempo de

de Tiempo Tiempo % de Mejora

maximo Seg. Seg.
permitido

. S g.

5 1,560 25 +37,6%

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 9 Comparacion entre los tiempos de respuesta del nuevo y antiguo
con 70 usuarios concurrentes por segundo para el servicio de cotizacion

Escenario Nuevo Cotizador Antiguo

Cotizador

de
respuesta respuesta respuesta

Tiempo de Tiempo Tiempo de % de Mejora

maximo Seg. Seg.
permitido

Seg.
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5 4.275 6.3 +32.142%

Fuente. Elaboracion propia

Y por el otro lado se obtuvo el beneficio en el ahorro de costos por los servicios
consumidos mensualmente, por un lado, con la nueva plataforma desplegada se
gasta un promedio mensual de 87.78 dolares mientras que con la plataforma
anterior se estima que el costo mensual era de 200 délares. Los factores
determinantes en el ahorro mensual de servicios consumidos mensualmente se
deben a que ya no se estarian pagando varias licencias, como de la de un servidor
Windows y una licencia de base de datos Oracle.

Tabla 10 Comparacion entre los costos mensuales del antiguo y el nuevo
sistema de cotizaciones

Escenario Nuevo Cotizador Antiguo Cotizador

Gastos mensuales con Gastos mensuales % de Mejora

rvicios AW p
SEIVICIOS S dolares

délares

85,53 USD ~200 USD +57,235%

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 11 Detalle de costo por servicio de AWS mensual

Servicio

AWS

CloudWatch
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Elastic Container Registry

Key Management Service 30,4

0

0,02
Elastic Load Balancer 0,62
1

17,75

DynamoDB

TOTAL 85,53

Fuente. Elaboracion propia
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CAPITULO IV REFLEXION CRITICA DE LA EXPERENCIA

El autor del presente trabajo de suficiencia profesional participé en el proyecto de
migracion de un sistema monolitico on premise hacia una plataforma cloud usando
Amazon Web Services y el marco teorico de Well Architected Framework bajo los
roles de arquitecto de soluciones cloud y lider del equipo de desarrollo de software,
para el cliente de pélizas de seguros.

El autor estuvo presente en todas fases de desarrollo del proyecto a excepcion de
la fase del kick off, el autor tuvo una directa participacién en cada una de las fases
péstumas a la inicial, que le permitié realizar ajustes en la infraestructura si se
presentaba alguna desviacién que no se ajustara a los requerimientos y objetivos
planteados del proyecto. El autor acomparno hasta la fase de despliegue y soporte
una vez se termind de publicar el nuevo sistema en la plataforma cloud de AWS.

Los certificados adquiridos como arquitecto y desarrollador asociado de AWS
contribuyeron de manera significativa para que el autor pueda levantar todas las
observaciones de infraestructura que al inicio del proyecto no estuvieron bien
definidas y de poder realizar pruebas de concepto de AWS para constatar
resultados al momento de optar por un recurso de AWS u otro.

Una de las experiencias adquiridas por el autor durante el desarrollo
del proyecto fue la necesidad de separar un tiempo de analisis para las pruebas de
concepto a nivel de arquitectura de infraestructura, que podrian darse durante fase
de implementacion, las pruebas de concepto desarrolladas en el proyecto ayudaron
a aclarar el panorama del alcance a nivel de conectividad que iba a tener el nuevo

sistema, que al final fueron cruciales para redefinir el alcance del proyecto y
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especificar las nuevas condiciones de conexidon para los nuevos servicios
desarrollados. Otra experiencia adquirida por el autor fue el trabajo con las bases
de datos NoSQL, de la cual el autor tuvo que tomarse un tiempo de analisis para el
correcto disefio del nuevo modelo de base de datos, cabe recalcar que, si bien se
realizd una estimacidén de tiempo para la migracion, esta estimacion se tuvo que
aumentar debido a que su implementacién también implicaba nuevas tecnologias

para su desarrollo a nivel de codigo.

La experiencia adquirida por el autor durante todas las fases de trabajo
del proyecto de migracioén lo ayudara para futuros escenarios de similar complejidad
en el area de migraciones de plataformas, asi como para desarrollo profesional
como arquitecto de soluciones cloud de Amazon Web Services y como futuro

ingeniero de software.
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CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para concluir el presente trabajo de suficiencia profesional se detallara en este
capitulo las conclusiones y recomendaciones mas importantes logradas,
relacionados al cumplimiento de objetivos, con la finalidad de dar continuidad al

proyecto para que se pueda seguir a expandiendo a futuro.

5.1. Conclusiones

e El uso del marco teérico de Amazon, Well Architected Framework, ayudé en la
seleccion correcta de recursos AWS para el disefio de la nueva infraestructura
cloud, la operatividad eficiente de unos recursos de AWS sobre otros permitio
mejorar el performance de los nuevos servicios desarrollados, de igual esta

seleccion eficiente permitié reducir costos mensuales de infraestructura.

e Se mejor6 el tiempo de respuesta en los tres nuevos servicios web desarrollados
al migrar las funcionalidades a la plataforma cloud de AWS, cada uno de ellos
mejoré en un 0,9727%, 37,6% y 32.142% respectivamente.

e Se redujo en un 57,235% los costos de recursos computacionales para nueva
infraestructura cloud del sistema de cotizaciones con la migracién realizada. El
desuso de recursos de computo con licencia fue clave en este ahorro, asi como

el cambio de tipo de base de datos de relacional a no relacional.

e Se implementé una infraestructura cloud en AWS capaz de soportar la
concurrencia de hasta 4200 usuarios por minuto para 2 de los tres servicios
desarrollados (API de cotizacién y fraccionamiento) y de hasta 9000 usuarios
concurrentes para el tercero (APl de metadata).
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e Se desplegaron tres nuevas API's dentro de la red privada de AWS del cliente,
estando disponibles para cualquier otro sistema dentro de la misma red privada

de manera inmediata.

5.2. Recomendaciones

e Se recomienda realizar pruebas de concepto, atendiendo las principales dudas
gue se puedan tener durante la fase de andlisis, para evitar demoras o controles
de cambio durante la fase de implementacion. Darles unas horas a las pruebas
de concepto podrian aliviar en el area de costos del proyecto, asi como evitar
impactar en otras actividades del calendario.

e Para la migracion de informacién, se recomienda tener un especial cuidado con
las migraciones de data entre las bases de datos, en especial si el tipo de base
de datos es diferente, algunos motores de base de datos no soportan o no
realizan este tipo de transferencia de datos por lo que vendria a ser necesario
elaborar un plan de migracién entre ellas, e incorporar este plan en el calendario

de actividades.

o Parala conectividad, se recomienda incorporar a nivel de infraestructura de AWS,
la oportunidad de que los servicios desarrollados puedan ser consumidos
publicamente, claramente bajo una capa de seguridad acorde a las politicas de
la empresa cliente, con la finalidad de que el sistema pueda llegar a mas y
diferentes tipos de usuarios y recolectar cada vez mas informacion de muchos
otros sistemas para ser explotada a futuro con el uso de Big Data.
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GLOSARIO

e API
Conocido por sus siglas, Interfaz de Programacion de Aplicaciones,
este recurso permite la comunicacion de servicios entre sistemas de
diferentes origenes.
e Base de datos NoSQL o no relacional
Bases de datos que difieren en el modelo convencional, como una de
sus principales caracteristicas es que no utilizan el lenguaje SQL para la
ejecucion de consultas, otra caracteristica es que su data no tiene que
almacenarse necesariamente en tablas y que permite que sus modelos de
almacenamiento sean de estructura dinamica.
e DynamoDB
Base de datos no relacional de Amazon Web Services.
e Amazon Web Services
Es un proveedor de servicios en la nube, como almacenamiento, base
de datos, recursos de computo, redes, seguridad de infraestructura entre
muchos mas dedicados al cloud computing.
e Desnormalizacion
Proceso que busca optimizar el procesamiento de buasquedas en una
base de datos por medio de agregar redundancia en las tablas, simplificando
relaciones y compactandolas entre si.
e Cognito
Servicio de AWS que permite implementar de manera rapida el
registro, inicio de sesidén y control de acceso de usuarios a sus respectivas
aplicaciones sean web o méviles.
¢ Kick off
Reunién preliminar al inicio de un proyecto en la que se presentan las

partes como el jefe de proyecto y su equipo con las partes del cliente.
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Daily

Reunion de corto tiempo realizada al inicio de cada jornada de laboral
con los miembros de trabajo de un proyecto, en la que cada integrante
comenta las tareas realizadas el dia anterior, los pendientes, obstrucciones
de avances; concluyendo su participacién comentando las actividades con
las que se estaria desarrollando ese mismo dia.
CloudFormation

Servicio de AWS que permite modelar, disefar, aprovisionar recursos
de AWS de la infraestructura cloud de un sistema mediante cédigo.
Cotizacion

Accidn realizada por el usuario para realizar la cotizacién de una péliza
de seguro de vida basado en las caracteristicas de un cliente, factores como
la edad, si es fumador o no, el sexo, entre otras variables mas, terminan
dando como resultado el costo de una poéliza de seguro y la cobertura que

esta conllevaria.
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ANEXOS

ANEXO 1. Plan de trabajo

OB WN =

N

10
11

12

13

14
15
16
17
18
19

20
21
22
23
24
25
26

27

Nombre

DSV Sistema Cotizador

KickOff

Gestidn del Proyecto

Andlisis y Disefo del Software

Entrega de Prerequisitos Técnicos

Entrega de Estandares de Desarrollo (Frontend,
Backend, BDs, Seguridad)

Entrega de Accesos (Git, VPN, AWS, BD,
Pipeline, Dominios, APl de Login)

Entrega de Ambiente DEV

Entrega de Linea Gréfica + Mockups Web,
Mobile

Entrega de Ambiente DEV - Cotizador Actual
Andlisis de Requerimientos y Transferencia de
Conocimiento

Diserio del Software (Diagrama de Arquitectura,
Componentes, Secuencia)

Diserio de Casos de Prueba (Funcional y
Técnico)

Diserio de APls en Swagger

Matriz de Integracion Frontend / Backend
Confirmacién de Estimacidén de Implementacion
Creacién de Stack para Backend

Revisién y Confirmacién de Disefo de Software
Diagrama de Arquitectura, Componentes,
Secuencia

Casos de Prueba (Funcional y Técnico)

Diserio de APls en Swagger

Stacks Frontend + Backend

Soporte de Revisidén y Confirmacion

Andlisis y Disefno de Infraestructura AWS
Entrega de Requerimientos Técnicos
Seguridad de Infraestructura y Software (En
transito, En reposo)

Operacién, Monitoreo y Observabilidad

46

Duracion
62dias
1dia
60dias
7.5dias
1dia
0.2dia

0.2dia

0.2dia
0.2dia

0.2dia
1dia

1dia
2dias

2dias
1dia
1dia
0.5dia
1dia
0.25dia

0.25dia
0.25dia
0.25dia
1dia

7.5dias
1dia

0.25dia

0.25dia

Esfuerzo
1708horas
Ohora
240horas
152horas
8horas
1.6horas

1.6horas

1.6horas
1.6horas

1.6horas
24horas

16horas

16horas

32horas
16horas
Ohora
8horas
32horas
2horas

2horas
2horas
2horas
24horas
156horas
8horas
2horas

2horas



28
29
30
31
32
33
34

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67

Alta Disponibilidad y Tolerancia a Fallos
Revision y Andlisis de Requerimientos Técnicos
Diserio de Despliegue en AWS

Revision y Confirmacion de Disefio AWS
Creacion de CloudFormation

Estimacién de Costos AWS (Mensuales)

Integracion con Stack OutSystems y Backend
en AWS (Monitoreo, Observabilidad)
Disero e Implementacion de Pipelines (DevOps)

Pruebas Técnicas Unitarias

Revisién y Confirmacién de Disefio AWS
Revision de Infraestructura AWS

Revision de Diseno de Seguridad

Soporte de Revision y Confirmacion
Implementacion

Despliegue y Validacién de Servicios en DEV
Desarrollo del Software

Configuracién Inicial

Desarrollo de Servicios REST (mockups)
Mapeo de Integraciones desde OutSystems
Desarrollo Frontend (OutSystems)
Integracion con APls y Validaciones de Negocio
Desarrollo Backend (15 APls)
Implementacion de APls, Validaciones de
Negocio, Redis, Cognito

Desarrollo de Casos de Prueba

Disefio de Pruebas Automatizadas de APIs
Pruebas Unitarias

Ejecucion de Pruebas con OutSystems
Ejecucion de Pruebas Funcionales de APls
Ejecucion de Pruebas Técnicas de APls
Soporte a Pruebas

Pruebas QC (Applying)

Entrega de Ambiente QC

Despliegue y Validacién de Servicios en QC
Ejecucion de Pruebas Funcionales
Ejecucion de Pruebas Técnicas

Generacion de Evidencia de Pruebas
Soporte a Pruebas

Transicion

Entrega de Ambiente QA

Generacion de Procedimiento de Despliegue

47

0.5dia
0.5dia
1dia
1dia
3.5dias
0.5dia
1dia

1dia
0.5dia
1dia
0.5dia
0.5dia
1dia
23dias
1dia
12dias
2dias
2dias
2dias
10dias
10dias
10dias
10dias

10dias
10dias
5dias
5dias
2.5dias
2.5dias
5dias
5dias
1dia
1dia
4dias
4dias
4dias
5dias
19dias
1dia
1dia

4horas
12horas
8horas
16horas
28horas
4horas
16horas

24horas
8horas
32horas
4horas
4horas
24horas
872horas
8horas
512horas
32horas
16horas
16horas
80horas
80horas
320horas
320horas

80horas
80horas
160horas
40horas
20horas
20horas
80horas
192horas
8horas
8horas
32horas
32horas
32horas
80horas
224horas
8horas
24horas



68 Despliegue y Validacion de Servicios en QA 2dias 16horas
69 Soporte a Despliegue de Servicios en QA 2dias 16horas
70 Pruebas QA (Cliente) 15dias 160horas
71 Ejecucion de Pruebas Funcionales 5dias Ohora
72 Ejecucion de Pruebas Técnicas 5dias Ohora
73 Ejecucion de Pruebas de Seguridad 5dias 40horas
74 Soporte a Pruebas 15dias 120horas
75 Lanzamiento 4dias 64horas
76 Generacion de Procedimiento de Despliegue 1dia 24horas
77 Actualizaciéon de Documentacion Técnica 1dia 24horas
78 Transferencia de Conocimiento 1dia 8horas
79 Pase a Produccién 1dia 8horas
ANEXO 2. Casos de pruebas funcionales
Requerimiento | Cédigo | Funcionalidad / Escenario / | Resultado
Caso Esperado
En caso que no se encuentre el
0 ot . | Elsecio dovoner
CDPO1 usuario", "x-modulo" cuente con :Pcrgginzaéz?g Sercr)?]g
informacion correcta, cuando el sera 481 P
usuario haga una peticion al
servicio "metadata”
El servicio devolvera
un mensaje de error
o En caso qu:a no se .encyerltre el junto con los objetos:
8) parametro "x-id-aplicacion" y los "codigoError”
o CDP02 E)arametro"s: token", led-usuarllo | "datoRecibido" y
)] x-modulo" cuente con informacion | ,, o
— . mensaje
[ correcta, cuando el usuario haga adicionalmente el
© una peticion al servicio "metadata” .
P codigo de response
o sera 500
] El servicio devolvera
'S En caso que no se encuentre el un mensaje de error
o] parametro "x-id-usuario" y los junto con los objetos:
8 parametros: "x-id-aplicacion", "codigoError",
a CDPO03 "token", "x-modulo" cuente con "datoRecibido" y
c informacion correcta, cuando el "mensaje”
- usuario haga una peticion al adicionalmente el
servicio "metadata” codigo de response
sera 500
El servicio devolvera
En caso que no se encuentre el .
" " un mensaje de error
parametro "x-modulo” y los . . .
Cngs PR junto con los objetos:
CDP04 parametros: "x-id-aplicacion”, " "
" wony i o codigoError",
token", "x-id-usuario" cuente con " oy
. : datoRecibido" y
informacion correcta, cuando el " .
mensaje
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usuario haga una peticion al
servicio "metadata”

adicionalmente el
codigo de response
sera 500

En caso que se coloquen
correctamente los parametros,

El servicio devolvera
un mensaje de
"Success", el codigo de
response sera 200 y

“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,
“desDuracion”,, "nombreCompleto",

"numeroDocumento”,"sexo",

"fechaNacimiento", "esFumador",

"o

"tipoContratante", “correo”,

CDPO0S cuando el usuario haga una I(c;sr,rgs;etos. productos
peticion al servicio "metadata “tipoContratante"(array
)y
"tipoCotizacion"(array)
En caso que no se encuentre el
parametro "idRamo" y los
parametros:
"idProducto”,"idMoneda”,
"duracion"”, "fechaEfecto", El servicio devolvera
"fechaFin", "idTipoCotizacion", un mensaje de error
"montoBase", “edadActuarial’, junto con los objetos:
“edadReal’, “idBroker”, “idFordur”, "codigoError",
CDPO06 “desDuracion”,,"nombreCompleto”, | "datoRecibido"y
"numeroDocumento”, "sexo", "mensaje”
"fechaNacimiento", "esFumador”, adicionalmente el
"tipoContratante”, “correo”, codigo de response
“telefono”, sera 500
o “ip”,"duracionPag","idFordurPag"
S cuenten con informacion correcta,
8 cuando el usuario haga una
) peticion "Cotizacion"
o) En caso que no se encuentre el
© parametro "idProducto” y los
S parametros: "idRamo","idMoneda",
9 "duracion"”, "fechaEfecto", -
S "fechaFin", "idTipoCotizacion", Egsrﬁ;"r']‘;';’gg‘fé‘fgf
N "montoBase", “edadActuarial’, unt n IJos obietos:
° “‘edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, J"un:_ COE " ) ’
o CDPO7 “desDuracion”,,"nombreCompleto", ”ggtggRoecrirbci)éc;"
© "numeroDocumento”, "sexo", "mensaie" y
= "fechaNacimiento”, "esFumador”, ensa
] v o ” adicionalmente el
N tipoContratante", “correo”, ;
= p ” codigo de response
o] telefono”, sera 500
() “ip”,"duracionPag","idFordurPag"
o cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
En caso que no se encuentre el
parametro "idMoneda" y los El servicio devolvera
parametros: "idRamo","idProducto”, | un mensaje de error
"duracion", "fechaEfecto", junto con los objetos:
"fechaFin", "idTipoCotizacion", "codigoError",
CDPO08 "montoBase", “edadActuarial’, "datoRecibido" y

"mensaje”
adicionalmente el
codigo de response
sera 500
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“telefono”,
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"

En caso que no se encuentre el
parametro "fechaEfecto" y los
parametros: "idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin",
"idTipoCotizacion", "montoBase",
“edadActuarial”’, “edadReal”,
“idBroker”, “idFordur”,

“desDuracion”,, "nombreCompleto",

El servicio devolvera
un mensaje de error

junto con los objetos:
"codigoError",

CDPO09 " - " "datoRecibido" y
numeroDocumento”,"sexo", "mensaje”
"fechaNacimiento", "esFumador", adicionalmente el
"tipoContratante", “correo”, .
“telefono”, codigo de response
“ip”,"duracionPag","idFordurPag" sera 500
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
En caso que no se encuentre el
parametro "fechaFin" y los
parametros: "idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, .
"fechaEfecto"”, "idTipoCotizacion", Eésrﬁévr:(s:g:z\éoé\:z?
"montoBase", “edadActuarial’, unt |J bietos:
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, J,,“”(;’. C"E 0s objetos:
CDP “desDuracion”,, "nombreCompleto", "co Igotrror
10 " " " datoRecibido" y
e e avador, | Mensale
"tipoContratante", “correo”, adlqlonalmente el
“telefono’, codigo de response
“ip”,"duracionPag","idFordurPag" sera 500
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
En caso que no se encuentre el
parametro "idTipoCotizacion" y los
parametros: "idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin", El servicio devolvera
::fechaEfecto", ,','njontoBase:,', un mensaje de error
ledd;((i)ﬁ\g‘;uarlgllz ér(?Sﬁijeal ’ J:’unto_ con Ios"objetos:
CDP11 “desDuracion”,, "nombreCompleto", "CodlgoEr_rc_)r "
" " " datoRecibido" y
numeroDocumento”,"sexo", "mensaje”
"fechaNacimiento", "esFumador", adicionalmente el
"tipoContratante", “correo”, ;
“telefono’, codigo de response
“ip”,"duracionPag","idFordurPag" sera 500
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
En caso que no se encuentre el El servicio devolvera
CDP12 parametro "montoBase", un mensaje de error

“edadActuarial’, “edadReal”,

junto con los objetos:
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“idBroker”, “idFordur”,
“desDuracion”, y los parametros:
"idRamo","idProducto”, "idMoneda",
"duracion", "fechaFin",
"fechaEfecto", "idTipoCotizacion",
"nombreCompleto”,
"numeroDocumento”,"sexo",
"fechaNacimiento", "esFumador”,
"tipoContratante", “correo”,
“telefono”,
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"

"codigoError",
"datoRecibido" y
"mensaje”
adicionalmente el
codigo de response
sera 500

En caso que no se encuentre el
parametro "fechaNacimiento" y los
parametros:"idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin",
"fechaEfecto"”, "idTipoCotizacion",

"montoBase", “edadActuarial’,
“edadReal’, “idBroker”, “idFordur”,

El servicio devolvera
un mensaje de error
junto con los objetos:
"codigoError",

CDP13 “desDuracion”,, "nombreCompleto”, | "datoRecibido" y
"numeroDocumento”,"sexo", "mensaje”
"esFumador", "tipoContratante", adicionalmente el
“correo”, “telefono”, codigo de response
“ip”,"duracionPag","idFordurPag" sera 500
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"

En caso que no se encuentre el

parametro "sexo" y los parametros:
"idRamo","idProducto”, "idMoneda",

"duracion"”, "fechaFin" -

’ Y El servicio devolvera
"fechaEfecto"”, "idTipoCotizacion", .
"montoBase", “edadActuarial’, un tmensafe debg,r;or_
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, J"un:_ COE OS.,O Jetos:

CDP14 ":desDuracion”,,"norrlbreCompIeto", "ggtégRoecri[)ci)éc;" y

numeroDocumento”, "mensaje”

"fechaNacimiento”, "esFumador”, adicionalmente el

"tipoContratante", “correo”, .

“telefono”, codigo de response

“ip”,"duracionPag","idFordurPag" sera 500

cuenten con informacion correcta,

cuando el usuario haga una

peticion "Cotizacion"

En caso que no se encuentre el

parametro "esFumador" y los El servicio devolvera

parametros: "idRamo","idProducto”, | un mensaje de error

"idMoneda", "duracion”, "fechaFin", | junto con los objetos:

"fechaEfecto”, "idTipoCotizacion", "codigoError",
CDP15 "montoBase", “edadActuarial’, "datoRecibido" y

“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,
“desDuracion”,, “edadActuarial’,
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,

“desDuracion”, "nombreCompleto",
"numeroDocumento”,"sexo",

"mensaje”
adicionalmente el
codigo de response
sera 500
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"fechaNacimiento”,
"tipoContratante", “correo”,
“telefono”,
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una

peticion "Cotizacion"

En caso que no se encuentre el
parametro "tipoContratante" y los
parametros: "idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin",
"fechaEfecto”, "idTipoCotizacion",
"montoBase", “edadActuarial’,
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,

“desDuracion”,, “edadActuarial’,

El servicio devolvera
un mensaje de error

junto con los objetos:
"codigoError",

CDP16 “edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, "datoRgc['k)|do y
P e " mensaje
desDuracion”, "nombreCompleto”, o
"numeroDocumento”,"sexo", adlc_|onalmente el
"fechaNacimiento”, “correo”, codigo de response
p b o sera 500
telefono”, “ip”cuenten con
informacion correcta, cuando el
usuario haga una peticion
"Cotizacion"
El servicio devolvera
un mensaje de error
En caso que el parametro junto con los objetos:
"fechaNacimiento" de como "codigoError",
CDP17 resultado ser una persona menor a | "datoRecibido" y
18 afos cuando el usuario haga "mensaje”
una peticion "Cotizacion" adicionalmente el
codigo de response
sera 500
El servicio devolvera
un mensaje de error
En caso que el parametro junto con los objetos:
"fechaFin" no sume los anos "codigoError",
CDP18 seleccionados en la vigencia "datoRecibido" y
cuando el usuario haga una "mensaje”
peticion "Cotizacion" adicionalmente el
codigo de response
sera 500
El servicio devolvera
un mensaje de error
En caso que el parametro junto con los objetos:
"montoBase" no contenga el "codigoError",
CDP19 minimo o maximo permitido cuando | "datoRecibido" y
el usuario haga una peticion "mensaje”
"Cotizacion" adicionalmente el
codigo de response
sera 500
El servicio devolvera
En caso que el parametro "idRamo" | un mensaje de error
CDP20 no se encuentre en la BD cuando el | junto con los objetos:

usuario haga una peticion
"Cotizacion”

"codigoError",
"datoRecibido" y
"mensaje”
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adicionalmente el
codigo de response
sera 500

En caso que el parametro
"idProducto” no se encuentre en la

El servicio devolvera
un mensaje de error

junto con los objetos:
"codigoError",

CDP21 BD cuando el usuario haga una ..gqaetﬁgaejgtpldo y
peticion "Cotizacion adicionalmente el
codigo de response
sera 500
En caso que no se encuentre el
parametro "numeroDocumento" y
los parametros:
"idRamo","idProducto”, "idMoneda",
"duracion", "fechaFin",
"fechaEfecto", "idTipoCotizacion", El servicio devolvera
"montoBase", “edadActuarial’, un mensaje de
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, "Success", el codigo de
“desDuracion”,, “edadActuarial”, response sera 200 y
CDP22 “‘edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, los objetos:
“desDuracion”, "coberturas”,
"nombreCompleto”,"sexo", "detalleValorGarantiza
"fechaNacimiento", do"y
"tipoContratante", “correo”, "fraccionesCotizacion"
“telefono”,
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
En caso que no se encuentre el
parametro "nombreCompleto” y los
parametros: "idRamo","idProducto",
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin",
"fechaEfecto" |dT|poCot|z.ac”|on , El servicio devolvera
montoBase", “edadActuarial”, un mensaie de
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”, " J .
« e« - Success", el codigo de
desDuracion”,, “edadActuarial”, response sera 200
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur’, Ponse s y
CDP23 « - los objetos:
desDuracion”, " "
" non " CObertUFaS 5
numeroDocumento”,"sexo", " .
" o " detalleValorGarantiza
fechaNacimiento", do”
"tipoContratante", “correo”, " Y .
P ” fraccionesCotizacion
telefono”,
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
cuenten con informacion correcta,
cuando el usuario haga una
peticion "Cotizacion"
El servicio devolvera
un mensaje de error
En caso que no se obtenga el ol
token correctamente cuando el SOI'(.:'tUd no
CDP24 autorizada. Es

usuario haga una peticion del
servicio "Cotizacion”

necesario autenticar
para obtener la
respuesta solicitada.
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Detalle:" y el codigo de
response sera 401

En caso que se coloquen los
parametros: "idRamo","idProducto”,
"idMoneda", "duracion”, "fechaFin",

"fechaEfecto", "idTipoCotizacion",
"montoBase", “edadActuarial’,
“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,
“desDuracion”,, “edadActuarial”,

“edadReal”, “idBroker”, “idFordur”,

El servicio devolvera
un mensaje de
"Success", el codigo de
response sera 200 y
los objetos:

usuario","idRamo","idProducto”,"id"
(cotizacion), "concepto”,"marcado”,
"idMoneda", "tipoCliente" cuenten

con informacion correcta, cuando el

CDP25 “desDuracion”, "nombreCompleto”, "coberturas” (array)
"numerngcgmen"t 0, sexos, "detalleValorGarantiza
fechaNacimiento", do" (array) y
“tipoContratante”, “correo”, "fraccionesCotizacion"
“telefono”, (array)
“ip”,"duracionPag","idFordurPag"
correctamente, cuando el usuario
haga una peticion del servicio
"Cotizacion"
En caso que no se encuentre el El servicio devolvera
parametro "token" y el parametro: un mensaje de error
"x-id-aplicacion", "x-id-usuario”, "x- | junto con los objetos:
modulo", "idRamo","idProducto”,"id" | "codigoError",
CDP26 (cotizacion), "concepto”,"marcado”, | "datoRecibido" y
"idMoneda", "tipoCliente" cuenten "mensaje”
con informacion correcta, cuando el | adicionalmente el
usuario haga una peticion del codigo de response
servicio "Fraccionamiento” sera 500
En caso no se encuentre el El servicio devolvera
- parametro "x-id-aplicacion" y el un mensaje de error
o parametro: "token", "x-id-usuario”, junto con los objetos:
c "X- A " )
Q modulo”,"idRamo","idProducto”,"id" "codlgoEr_rQr
= Cbpa7 (cotizacion), "concepto”,"marcado” datoRQC|b|do y
W o o | "mensaje"
g idMoneda", "tipoCliente" cuenten adicionalmente el
o con informacion correcta, cuando el codigo de response
8 usuario haga una peticion del sera 500
c servicio "Fraccionamiento”
™ En caso no se encuentre el El servicio devolvera
1 parametro "x-id-usuario” y el un mensaje de error
g Z;Irii:cei:)rr?':, ;[)(()_ken , "Xx-id- J;'un'g)_ coIrE1 los objetos:
T | gopps | Mot dRamorigProductor e |,S099OErEr,
) (cotizacion), "concepto”,"marcado”, "mensaje”
= "idMoneda", "tipoCliente" cuenten adicionalmente el
con informacion correcta, cuando el codigo de response
usuario haga una peticion del sera 500
servicio "Fraccionamiento”
En caso no se encuentre el El servicio devolvera
parametro ",),('mOd,l,Jlf,)" y el un mensaje de error
parlameftro". ;roklen » "X-id- junto con los objetos:
CDP29 aplicacion”, "x-id- "codigoError",

"datoRecibido" y
"mensaje”
adicionalmente el
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usuario haga una peticion del
servicio "Fraccionamiento”

codigo de response
sera 500

En caso que no se encuentre el
parametro "id" y el parametro:
"token","x-id-aplicacion”, "x-id-
usuario", "x-
modulo","idRamo","idProducto”,

El servicio devolvera
un mensaje de error

junto con los objetos:
"codigoError",

CDP30 "concepto”,"marcado”, "idMoneda", "datoRelcpdo y
"tipoCliente" cuenten con mensaje
informacion correcta, cuando el adlqlonalmente el
usuario haga una peticion del codigo de response
servicio "Fraccionamiento” sera 500
En caso que el parametro "id" no El servicio devolvera
exista en la BD y el parametro: .
"token","x-id-aplicacion”, "x-id- un mensaje de (.arror.
usuario”, "x- J"unto_ con Ios"objetos.

CDP31 moduIo","idRamo","idPrpducto", .,gg?é%oeizg?éé,, y
"concepto”,"marcado”, "idMoneda", | . -
"tipoCliente" cuenten con mensaje
informacion correcta, cuando el adlqlonalmente el
usuario haga una peticion del codigo de response
servicio "Fraccionamiento” sera 500
En caso que no se encuentre el El servicio devolvera
parametro "concepto" y el .
parametro: "token","x-id-aplicacion", un mensaje de grror_
"x-id-usuario”, "x-modulo”, junto con los objetos:

CDP32 "ingmo","idProdl_Jcto",_"id","marcad .,gg?(;%oeiri[)?éé,, y
0", "idMoneda", "tipoCliente" " e
cuenten con informacion correcta, mensaje
cuando el usuario haga una adlc_|onalmente el
peticion del servicio codigo de response
"Fraccionamiento" sera 500
En caso que no se encuentre el -
parametro "marcado” y el El servicio devolvera
parametro: "token","x-id-aplicacion", un mensaje de grror_
"x-id-usuario", "x-modulo”, junto con los objetos:

CDP33 "conlcepto","idRamo","iijroducto","i ,,gg?é%oeiri[)?éc”" y
d", "idMoneda", "tipoCliente" " o
cuenten con informacion correcta, mensaje
cuando el usuario haga una adlqonalmente el
peticion del servicio codigo de response
"Fraccionamiento" sera 500
En caso que no se encuentre el El servicio devolvera
parametro "idMoneda" y el .
parametro: "token","x-id-aplicacion", un mensaje de (lerror'
"x-id-usuario”, "x- J"unto_ con Ios"objetos.

CDP34 moduIo","idRamo","idPeruoto", .,gg?(;%oeirig?éé,, y
"concepto”,"marcado”, "id", " .
"tipoCliente" cuenten con mensaje
informacion correcta, cuando el adlqlonalmente el
usuario haga una peticion del codigo de response
servicio "Fraccionamiento” sera 500
En caso que no se encuentre el El servicio devolvera

CDP35 parametro "tipoCliente" y el un mensaje de error

parametro: "token","x-id-aplicacion”,

"x-id-usuario", "x-modulo",

junto con los objetos:
"codigoError",
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"idRamo","idProducto”,"concepto”,
marcado", "idMoneda", "id" cuenten
con informacion correcta, cuando el
usuario haga una peticion del
servicio "Fraccionamiento”

"datoRecibido" y
"mensaje”
adicionalmente el
codigo de response
sera 500

En caso que no se encuentre el
parametro "idRamo" y el

parametro: "token","x-id-aplicacion",

" llX_

"x-id-usuario”,
modulo","idProducto

,"concepto”,"m

El servicio devolvera
un mensaje de error

junto con los objetos:
"codigoError",

DP " "y n UH n " R i i "
CDP36 arcado”, "idMoneda", "id", ..gqaetﬂS::.P doy
"tipoCliente" cuenten con adicionejllmente ol
informacion correcta, cuando el .
: - codigo de response
usuario haga una peticion del
e . . " sera 500
servicio "Fraccionamiento
En caso que no se encuentre el .
" El servicio devolvera
parametro "idProducto” y el .
- "y i . _ .. | un mensaje de error
parametro: "token","x-id-aplicacion", | . . .
s - junto con los objetos:
x-id-usuario”, "x- "codigoError”
modulo","idRamo","concepto”,"mar | ,, 0
CDP37 " LH n "; n p datoReCIbldo y
cado", "idMoneda", "id", "mensaie"
"tipoCliente" cuenten con ensaj
. . adicionalmente el
informacion correcta, cuando el ;
. e codigo de response
usuario haga una peticion del sera 500
servicio "Fraccionamiento”
Al mom‘?f?m,,de ree_lllzar Iga pet!IC|on El servicio devolvera
del servicio "Fraccionamiento” se .
; " o un mensaje de
enviaran los parametros "token","x- | ., - .
CDP38 P ’ ’ response sera 200 y un

modulo”,"idRamo","concepto”,"id"
(cotizacion) "concepto”,"marcado”,
"idMoneda" y "tipoCliente"

correctamente.

array de objetos con
los atributos "periodo”
y "valor"

ANEXO 3. Estructura de API's

Path /cotizacion/

Método POST

Descripcién Realizar y registrar una cotizacién

Resumen El servicio se resolverd devolviendo un objeto

“CotizacionResponseBean” para una respuesta exitosa;
como se muestra en la parte inferior del servicio, la
estructura de cada uno de los objetos que lo componen
siendo estos: un arreglo del objeto “Cobertura”, un arreglo
del objeto “detalleValorGarantizados”, un arreglo del objeto
“valoresGarantizados” y un arreglo del objeto
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“fraccionesCotizacion”. Y para una respuesta fallida se
resolvera devolviendo un objeto “ErrorResponse”.

Para la resolucidon del servicio el Request debe de contar
con un objeto “AutentificacionHeaderParametros” en el
Header y un objeto “RequestParametrosCotizacion” en el
RequestBody

Header-parametros

{

"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"X-id-usuario": string,
“x-modulo”: string

RequestBody

"cotizacion™: {
"idRamo": integer,
"idProducto": integer,
"idMoneda": integer,
"duracion”: integer,
"duracionPag": integer,
"fechaEfecto": string,
"fechaFin": string,
"idTipoCotizacion": integer,
"montoBase": number,
"edadActuarial": integer,
"edadReal": integer,
"idBroker": long,
"idFordur": integer,
"idFordurPag": integer,
"desDuracion": string

}

"cliente": {
"nombreCompleto": string,
"numeroDocumento”: string,
"sexo": integer,
"fechaNacimiento": string,
"esFumador": integer,
"tipoContratante": integer,
"correo": string,
"telefono": string,
"ip": string

Response-Success

"id": integer,

"primaAnual”: number,
"sumaAsegurada": number,
"usuarioCreacion": string,
"fechaCreacion": string,
"coberturas": [

“correlativold”: integer,
“esPrincipal”:string,
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“habilitadoRB”:boolean,
"nombre": string,
“sumaAsegurada’:number
"primaTotalAnual": number,
"idConcepto": integer,
“seleccionado”:string,
“orden”; integer

}

detalleValorGarantizados": [

]

"intervaloPeriodo": string,
“intervaloPeriodoNom”:string,
"valoresGarantizados": [

"edad": integer,
“anio”integer,
"primaAcumulada": number,
"valorAsegurado": number,
“montoRescate”: number,
"montoSaldado": number,
"anioProrrogado”: integer,
"montoProrrogado”: integer

}

]
}

raccionesCotizacion”:
{
“periodo”: string,
“valor”:number,
“idForpago”:integer,
“desConcepto™:string

]

1
]
1
Response-Error {
"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string
}
Cotizacion {

"idRamo": integer,
"idProducto”: integer,
"idMoneda": integer,
"duracion": integer,
"duracionPag": integer,
"fechaEfecto": string,
"fechaFin": string,
"idTipoCotizacion": integer,

"montoBase": number,
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"edadActuarial": integer,
"edadReal": integer,
"idBroker": long,
"idFordur": integer,
"idFordurPag": integer,
"desDuracion": string

Cliente

"nombreCompleto": string,
"numeroDocumento”: string,
"sexo": integer,
"fechaNacimiento": string,
"esFumador": integer,
"tipoContratante": integer,
"correo": string,

"telefono": string,

"ip": string

CotizacionResponseBean

id:integer
primaAnual:string
sumaAsegurada:string
usuarioCreacion:string
fechaCreacion:string
coberturas:[
{
“correlativold”: integer,
“esPrincipal”:string,
“habilitadoRB”:boolean,
"nombre": string,
“sumaAsegurada’:number
"primaTotalAnual": number,
"idConcepto": integer,
“seleccionado”:string,
‘orden”: integer
}
]
detalleValorGarantizados: |
{
intervaloPeriodo:string
valoresGarantizados [
{
edad:string
primaAcumulada:string
valorRescate:string
seguroSaldado:string
anioProrrogado:string
seguroProrrogado:string
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Cobertura

{

}

“correlativold”: integer,
“esPrincipal”:string,
“habilitadoRB”:boolean,
"nombre": string,
“sumaAsegurada”:number
"primaTotalAnual”: number,
"idConcepto": integer,
“seleccionado”:string,
“orden”: integer

DetalleValorGarantizado

{

"intervaloPeriodo": string,
“intervaloPeriodoNom”:string,
"valoresGarantizados": [

{
"edad": integer,
“anio”:integer,
"primaAcumulada": number,
"valorAsegurado": number,
“montoRescate”: number,
"montoSaldado": number,
"anioProrrogado": integer,
"montoProrrogado”: integer

ValorGarantizado

"edad": integer,
“anio”:integer,
"primaAcumulada": number,
"valorAsegurado": number,
“montoRescate”: number,
"montoSaldado": number,
"anioProrrogado”: integer,
"montoProrrogado”: integer

FraccionCotizacion

"periodo": string,
"valor": number,
“idForpago”:integer,
“desConcepto”:string

ErrorResponse

"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string
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AutentificacionHeaderParametros

}

"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"x-id-usuario": string,
“x-modulo”: string

RequestParametrosCotizacion

{

"cotizacion": {

}

"idRamo": integer,
"idProducto": integer,
"idMoneda": integer,
"duracion": integer,
"duracionPag": integer,
"fechaEfecto": string,
"fechaFin": string,
"idTipoCotizacion": integer,
"montoBase": number,
"edadActuarial": integer,
"edadReal": integer,
"idBroker": long,
"idFordur": integer,
"idFordurPag": integer,
"desDuracion": string

liente": {
"nombreCompleto": string,
"numeroDocumento”; string,
"sexo": integer,
"fechaNacimiento": string,
"esFumador": integer,
"tipoContratante": integer,
“correo”: string,

“telefono”: string,

string

Path

/{id}/fraccionamiento

Método

GET

Descripcion

Realiza el calculo del fraccionamiento de suma
asegurada o la prima total anual en periodos de
anual, semestral, trimestral y mensual.

Resumen

El servicio se resolvera devolviendo un arreglo del
objeto “Coberturas” y el arreglo del objeto
“fraccionamientos” para una respuesta exitosa. Y
para una respuesta fallida se resolvera
devolviendo un objeto “ErrorResponse”.
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Para la resolucion del servicio el Request debe de

contar con un objeto

“AutentificacionHeaderParametros” en el Header y
” A\Y

los parametros “token”, “x-id-aplicacion”, "x-id-
usuario" y “x-modulo” ambos requeridos

Header-parametros {

"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"Xx-id-usuario": string,
“x-modulo”: string

b

Query-parametros id : integer - path - required
concepto :number - query - required
marcado: string - query - required
idMoneda: integer - query - required
tipoCliente: string - query - required

Response-Success [

{

“coberturas”: [

“correlativold”: integer,
“esPrincipal”:string,
“habilitadoRB"”:boolean,
"nombre": string,
“sumaAsegurada”:number
"primaTotalAnual": number,
"idConcepto": integer,
“seleccionado”:string,
“orden”: integer

b
1
“fraccionamientos”: [
{
"periodo": string,
"valor": number,
“idForpago”: integer
b
]

b

Response-Error
"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string

b
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FraccionCotizacion

"periodo": string,
"valor": number,
“idForpago”:integer,
“desConcepto”:string

by

ErrorResponse

{
"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string

b
AutentificacionHeaderParametros | {
"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"X-id-usuario": string,
“x-modulo”: string
b
Path /metadata
Método GET
Descripcion Realiza la obtencién de la lista de productos, tipo
de personas(natural o juridica), tipo de monedas
y pagos-vigencia.
Resumen El servicio se resolvera devolviendo un objeto

“Metadata” para una respuesta exitosa; como se
muestra en la parte inferior del servicio, la
estructura de cada uno de los objetos que lo
componen siendo estos: un arreglo del objeto
“Productos”, un arreglo del objeto “vigencias”, un
arreglo del objeto "monedas”, un arreglo del
objeto "TipoContratante” y un arreglo del objeto
“TipoCotizacion”. Y para una respuesta fallida se
resolvera devolviendo un objeto “ErrorResponse”.
Para la resolucion del servicio el Request debe de
contar con un objeto
“AutentificacionHeaderParametros” en el Header.

Header-parametros

{

"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"x-id-usuario": string,
“x-modulo”: string
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RequestBody

Response-Success

{

b

"productos": [
{
"nombre": string,
“id": string,
"valor": string,
"vigencias": [
{
"nombre": string,
"nombrePagos": string,
"valor": string,
"valorPagos": string,
“idProducto”: integer,
“idRamo”: integer,
“idForDuracion”: integer,
“duracion”: integer,
“idForDuracionPag”: integer,
“duracionPag”: integer

b
1

"monedas": [

"nombre": string,
"id": integer
b
]
b
1,
"tipoContratante": [
{
"nombre": string,
"id": integer
b
1
"tipoCotizacion": [
{
"nombre": string,
"id": integer
b
]

Response-Error

{

"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string

b
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Metadata

{

b

"productos": [
{
"nombre": string,
“id": string,
"valor": string,
"vigencias": [
{
"nombre": string,
"nombrePagos": string,
"valor": string,
"valorPagos": string,
“idProducto”: integer,
“idRamo”: integer,
“idForDuracion”: integer,
“duracion”: integer,
“idForDuracionPag”: integer,
“duracionPag”: integer

b
1

"monedas": [

"nombre": string,
"id": integer
b
]
b
1

"tipoContratante": [

"nombre": string,
"id": integer
b
1
"tipoCotizacion": [
{
"nombre": string,
"id": integer
b
]

Producto

{

"productos": [
{
"nombre": string,
“id": string,
"valor": string,
"vigencias": [
{
"nombre": string,
"valor": string,
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“idProducto”: integer,
“idRamo”: integer,
“idForDuracion”: integer,
“duracion”: integer
b
1
"monedas": [
{
"nombre": string,
"id": integer
b
]
b
1
"tipoContratante": [
{
"nombre": string,
"id": integer
b
1

"tipoCotizacion": [

"nombre": string,

"id": integer
b
1
b
Vigencia {
"nombre": string,
"nombrePagos": string,
"valor": string,
"valorPagos": string,
“idProducto”: integer,
“idRamo”: integer,
“idForDuracion”: integer,
“duracion”: integer,
“idForDuracionPag”: integer,
“duracionPag”: integer
b
Moneda {
"nombre": string,
"id": integer
b
TipoContratante {
"nombre": string,
"id": integer
b
TipoCotizacion {

66




"nombre": string,

"id": integer
b
ErrorResponse {

"codigoError": string,
“tipoError”:string,
"datoRecibido": string,
"mensaje": string,
“idlog”:string

b

AutentificacionHeaderParametros | {

"token": string,
"x-id-aplicacion": string,
"X-id-usuario": string,
“x-modulo”: string

ANEXO 4. Fragmento de los resultados finales de las pruebas QA
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7. Conclusiones generales
Las pruebas de carga (Escenario 1) en los 3 endpoint (Metadata, Cotizacion y
Fraccionamiento) del servicio wet_Cutizacit‘m, el resultado es CONFORME, ya
que los resultados en tiempos de respuesta son menores a los esperados; y los porcentajes
de errores tampoco superan el porcentaje maximo permitido. A continuacion, se muestran en

detalle los resultados en cada escenario de cada endpoint.

7.1. LP - Metadata:
Para el endpoint Metadata, los resultados son siguientes.

“* Escenario 1: 70 Usuarios (Prueba de Carga): CONFORME
Escenario {era Ejecucién

Tiempo de SError Error
Tiempo de
repuesta Eecrin: = Méximo obtenida
rada
aspe Sag permitido
Seg
Pt 5 1532 5% 0.56%

Tabla 9. Resultados de |a prueba con 70 usuarios

+» Escenario 2. 150 Usuarios (Prueba de estrés): Informativo

Escenario 1era Ejecucidn
Tiempo de %Error %Error
respuesta Maximo obtenido
Seg permitide
0.993 5% 0.23%

Tabla 10. Resultados de la prueba con 150 usuarios

7.2. LP - Cotizacion:

Para el endpoint Cotizacion, los resultados son siguientes.

%+ Escenario 1: 70 Usuarios (Prueba de Carga): CONFORME
Escenario 1ara Ejecucidn

Tiempo de Tiempo de YeError %Error
rapussta respuesta Méximo obtenido
esperado Seg Seg permitido
5 4389 5% 0.26%

Tabla 11. Resultados de la prueba con 70 usuarios

Escenario 2: 150 Usuarios (Prueba de estrés): Informativo

Escenario 1era Ejecucidn
Tiempo de %RError %Error
respuesta Maximo obtenido
Seg permitido
10.379 5% 11.76%

Tabla 12. Resultados de la prueba con 150 usuarios

Nota: Este endpoint de cotizacion no soporta mas de 100 usuarios concurrentes; ergo,
con mas de 100 usuarios provoca tiempos mayeres de respuesta y mayor porcentaje de
errores.
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7.3. LP - Fraccionamiento

Para el endpoint Fraccionamiento, los resultados son siguientes.

++ Escenario 1: 70 Usuarios (Prueba de Carga): CONFORME
Escenario 1era Ejecucién

Tiempo de “%Error “%Ermror
Tiempo de
repuesta e aaiin Méximo abtenido
esperado
Sag permitido
Seg
Fraccionamianto 5 1.560 5% 0%

Tabla 13. Resultados de la prueba con 70 usuarios

< Escenario 2: 150 Usuarios (Prueba de estrés): Informativo
Escenario 1era Ejecucién

Tiempo da *eError S%hErmor
Tiempo de
Bttt phen iy Maximo obtenido
aspal permitido
Seg Seg
Fraccionamianto 5 4975 5% 0.21

Tabla 14. Resultados de la prueba con 150 usuarios




