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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion de acuerdo a sus objetivos planteados, analizé la
validacion de la aplicacion del Sistema de Gestion de Riesgo como herramienta o
estrategia para mejorar la gestion en la seguridad y la salud ocupacional, que se materializ6
en la reduccion de la accidentabilidad como se aprecia en los resultados logrados lo que se
estima y observa en la aplicacion en el presente estudio, mediante el andlisis directo con
la finalidad de considerar como la insercion del control de la gestiéon del riesgo ha
significado un aporte notable para mejorar la gestion de los Planes de Seguridad y Salud:
Prevencion, Correccion, Respuesta, de tal forma que se ha obtenido un resultado que haga
posible la validacién de una estrategia para poder reducir la incidencia de los accidentes,
contribuyendo con un componente a considerar hacia adelante y un tema o linea de
investigacion mds amplio para la ingenieria de la seguridad y la salud en el trabajo, campo
que aun tiene muchas acciones que responder para satisfacer la principal necesidad:
mejores condiciones de trabajo.

Sus resultados han sido favorables, puesto que la implementacion de este ha
permitido que se reduzca y controle el indice de accidentabilidad en la empresa

Palabras clave: Seguridad. Accidentabilidad. Gestion del riesgo.
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ABSTRACT

The present research work according to its proposed objectives, analyzed the validation of
the application of the Risk Management System as a tool or strategy to improve the
management of occupational health and safety, which materialized in the reduction of
accident rates as It can be seen in the results achieved what is estimated and observed in
the application in this study, through direct analysis in order to consider how the insertion
of risk management control has made a notable contribution to improve the management
of risks. Health and Safety Plans: Prevention, Correction, Response, in such a way that a
result has been obtained that makes possible the validation of a strategy to reduce the
incidence of accidents, contributing with a component to be considered in the future and
an issue or broader line of research for occupational safety and health engineering, a field
that still has many actions is to respond to meet the main need: better working conditions.

Its results have been favorable since its implementation has allowed the accident

rate to be reduced and controlled in the company

Keywords: Security. Accident rate. Risk management.



Capitulo I

INTRODUCCION

1.1 SITUACION PROBLEMATICA:

En el 2013 en Vina del Mar Chile explota una estacion de Servicios que dejo dos
heridos que posteriormente murieron (Diario el Mercurio Chile). En el 2015 murieron
aproximadamente 150 personas por la explosion de estacion de gasolina en Ghana
(Redaccién de la BBC Mundo 5-06-2015). En noviembre del 2016 en Chihuahua México
explosiono una gasolinera dejando instalaciones destruidas y personal herido (Luz Carmen
Sosa El Diario Nov del 2016). En abril del 2017 en Rio de Janeiro Brasil muere una
persona y otras tres quedan heridas por explosion de un auto en una gasolinera (Infobae

América Latina Sep. 2017)

Adicionalmente las caidas a desnivel son la segunda causa mundial de muerte por
lesiones accidentales o no intencionales. Se calcula que anualmente mueren en todo el
mundo unas 646 000 personas debido a caidas, y més de un 80% de esas muertes se
registran en paises de bajos y medianos recursos. Cada afo se producen 37,3 millones de

caidas cuya gravedad requiere atencion médica. Las estrategias preventivas deben hacer



hincapié en la educacion, la capacitacién, la creaciéon de entornos mds seguros, la
priorizacion de la investigacion relacionada con las caidas y el establecimiento de politicas
eficaces para reducir los riesgos. De los cuales el 0.05% corresponden a caidas a desnivel
en estaciones de servicio, esto quiere decir que 3230 personas (Informe de OMS agosto

2017), al respecto se tiene lo siguiente:

Una encuesta europea sobre cambios en las cargas
laborales estresantes durante los ultimos 10 afos ha
demostrado, a modo de ejemplo, que en el afio 2000 el 22% de
los encuestados (n =21.500) trabajaban a turnos, el 29% estaba
sometido a fuertes ruidos y el 60% (frente al 50% en 1990)
soportaba premuras de tiempo a la hora de hacer su trabajo. A
su vez, el 40% (poco menos en 1990) sufria monotonia y
escaso control o margen de decision sobre sus tareas en el
puesto laboral.

Si se tiene en cuenta que una reciente investigacion
sueca sobre economia sanitaria concluye que, de manera
global, cerca del 10% de los trabajadores estdn afectados de
estrés cronico peligroso para la salud, y que esta carga de estrés
es, en parte, la causa de una amplia variedad de enfermedades
(cardiovasculares, musculo esqueléticas, depresion, etc.), los
costes debidos a las situaciones estresantes en el trabajo, sélo
para Suecia, podrian presupuestarse en casi 450 millones de
euros al afol3. Estos costes, calculados para los 15 paises
miembros de la Comunidad Europea, se acercarian a los 20 mil
millones de euros al afio. (Ferndndez-Lépez, 2018)

En el Peru, en noviembre del 2013, la explosion de una estacion de servicio en la
Av. Sédenz Pefa provocada por un teléfono celular dejé un muerto (Fuente Diario el
Comercio). En el Callao un muerto y tres heridos dejé explosién en grifo en el Ovalo
Cantolao (América noticias 02.03.2016). En la Av. Proceres de la Independencia, cerca
del cruce con la Av. Jorge Basadre, en el distrito de San Juan de Lurigancho, dos
explosiones causadas por el fuego provocaron pénico entre los vecinos, afortunadamente,
el incendio no dejé heridos, pero si pérdidas econdmicas para los duefos del
establecimiento. En abril del 2017, un auto se incendia tras ser abastecido de gas en grifo

de Santa Beatriz donde una pareja de médicos resulté con quemaduras de segundo grado



(Diario La Republica 30-04-2017). En enero del 2017, en el distrito de Miraflores una
explosion en un grifo dejo dafios materiales un tanque cisterna en desuso del grifo ubicado
en la cuarta cuadra de la calle Pro-Hogar, hasta donde llegé personal de la Compaifiia de
Bomberos para atender la emergencia. (Radio Programas 10 de enero 2017). En el distrito
de La Victoria una explosion tras incendio con dos heridos de gravedad de un auto dentro

de grifo causé temor entre vecinos (Redaccion Diario “El Trome” 23 de enero del 2017).

De acuerdo al Ministerio de Trabajo las caidas a desnivel en el Perd es
aproximadamente 38,060 al afio, de los cuales el 0.6% corresponde a caidas a desnivel en
estaciones de servicio con Hidrocarburos Liquidos y con Gasocentro de GLP y GNV los
cuales corresponden a 228 personas que se accidentan por caidas a desnivel en estaciones

de servicio (Data Ministerio de Trabajo Diciembre del 2016)

Las explosiones, las caidas de desnivel y la actitud de los trabajadores de la empresa
EBH Ingenieros SAC del sub sector hidrocarburos, los dos primeros son altos y recurrentes
y el tercero con problemas de responsabilidad de los trabajadores, que son un gran
problema, por lo cual se hace necesario una aplicacion de una filosofia de seguridad, con

un programa de riesgos para disminuir el indice de accidentabilidad

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA:
1.2.1 Problema general.
(De qué manera el sistema de gestion de riesgo influye en el indice de accidentabilidad de

la Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.?

1.2.2 Problemas especificos.
v (Cuales son las condiciones del sistema de gestion de riesgos implementada en la

Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.?

v (Cuales es el indice de accidentabilidad de los trabajadores de la Empresa del Sub

Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.?



1.3  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.3.1 Objetivo general.

Determinar la influencia significativa del sistema de gestion de riesgos en la reduccion del
indice de accidentabilidad de la Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros

S.A.C.

1.3.2 Objetivos especificos.
v Explicar las condiciones del sistema de gestion de riesgos implementada en la

Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.

v Establecer el indice de accidentabilidad de los trabajadores de la Empresa del Sub
Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C. antes y después de la

implementacidén del Sistema de riesgo.

1.4  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

1.4.1. Justificacion practica.

Los sistemas de riesgos difieren de acuerdo con la naturaleza de la actividad, por lo que se
hace estrictamente necesario considerar los hechos para poder determinar cudles seran las
acciones contingentes pertinentes que permitan la solucién de los problemas que se
presenten dentro de un determinado espacio o contexto, la investigacion permite mejorar
estos aspectos de manera significativa, pues su aporte serd justamente mejorar o enriquecer

las condiciones del mismo proceso.

Estos sistemas fueron analizados, para mejorar sus propuestas en su propio
desempefio, la tesis realiza ese proceso, contribuyendo a mejorar el enfoque que se tiene
de la gestion de riesgos, de manera que se priorice la prevencion, para atender los actos
que comprometan la salud e integridad de los trabajadores en el desempefio de sus

funciones.



1.4.2. Justificacion tedrica.

El aporte de ésta investigacion es con la finalidad de revisar, los enfoques, conceptos,
teorias al respecto a fin de mejorar o incrementar las ideas que permitan realizar procesos
de trabajo mejor fundamentados, lo que indica a la larga que la investigacion tiene como
principal contribucién enriquecer el marco tedrico de manera favorable para las
investigaciones futuras, pero ademds para poder desarrollar mejoras sustanciales en este

aspecto y que el enfoque sea con una aplicacion mds cientifica y precisa.

A partir de la evaluacion de riesgos, esta es la situacion central, considerando desde
esa perspectiva, se establece una organizacién y planeamiento preventivo para la
intervencion operativa de los riesgos. Dicha accion estratégica considera las actividades y
lineamientos necesarios y fundamentales para lograr la meta prevista, que es reducir la
accidentabilidad y de esta forma el sistema de riesgos gestiona favorablemente la

prevencion de riesgos laborales.



Capitulo 11

MARCO TEORICO.

21  MARCO EPISTEMOLOGICO DE LA INVESTIGACION.

Para poder establecer un marco epistemoldgico del estudio y del tema de investigacion
radica en el anélisis de contenido y a partir de ello procesar los datos relevantes que puedan
permitir una profunda reflexion de acuerdo a diversos contextos y situaciones, partiendo
de dos aspectos, los paradigmas y el enfoque disciplinario, este ultimo relacionado con
aspectos como: calidad de vida, compromiso social y conocimiento cientifico —
tecnologico, de esta forma se aprecia si ciertamente la actividad es util y responsable para
el hombre, esto ha permitido para el caso de la investigacion, proponer que se mude del
tradicional enfoque paradigmatico a uno actualizado y acorde con las exigencias actuales
con la finalidad de integrar la seguridad y salud ocupacional de manera intrinseca y

extrinseca con la realidad y la organizacion o empresa.



El paradigma es el modelo a seguir, la manera como la comunidad cientifica y
social percibe las cosas, como se aprecia el entorno y la situacién que se vive, pero es

también el modelo a seguir, que es como Kuhn lo explica y fundamenta:

“... advierte que solamente lo habia utilizado en dos sentidos
diferentes: en primer lugar, significa “toda la constelacion de creencias,
valores, técnicas, etc., que comparten los miembros de una comunidad
dada”; en segundo lugar, “denota una especie de elemento de tal
constelacion, las concretas soluciones de problemas que, empleadas
como modelos o ejemplos, pueden remplazar reglas explicitas como
base de la solucion de los restantes problemas de la ciencia normal”
(Marin G., 2007, pag. 75)

Con ello contesto a Masterman sobre la confusién que su estudio realizaba y se
enfoque en los dos criterios bésicos apreciacion social y apreciacion cientifica, de esta
forma se enfoca en decir, no se enfoque en los cambios desde bases conductuales, sino de
bases paradigmaticas, doctrinarias o dogmadticas, de esta forma los cambios serdn radicales
y sustanciales.

Los paradigmas de la gestién de la seguridad y salud ocupacional, tienen que ver
con que hoy existe una gestion como funcidn social de cambio y desarrollo a partir de una
cultura organizacional, de corte innovador y creativo.

La nueva organizacién precisa de un modo nuevo de dirigir
"un saber de la direccion, es decir, un cuerpo articulado de
conocimientos que pueda ser ensefiado, aprendido, aumentado y
mejorado por medio del trabajo y el estudio sistematico. Este es un
saber de la nueva cosmovision post-cartesiana. Su objeto es un
proceso. Comienza con un proposito de realizaciéon. No importa
cudnto podamos cuantificar, los fendmenos bdsicos son
cualitativos: cambio e innovacion, riesgo y decision, crecimiento y
declive, dedicacién, visién, recompensa y motivacion. Y el
producto final del conocimiento que estamos intentando alcanzar

son decisiones de valor que afectan al individuo y a la sociedad"
(Sanchez M., 2006, pag. 75)

En el ambito de la concepcion de una organizacién innovadora, que las actividades
tienen que ser sincronas con todos los actores internos y externos, que sean un conjunto de

elementos mutuamente relacionados o que interactian para establecer objetivos y



lograrlos. Pero sin duda el paradigma no solo tiene que ver con la innovacion, sino con ser
sistematicos, ser ordenados con la metodologia de las actividades que sin dejar de ser
independientes, se relacionen siempre para poder cumplir la finalidad de la organizacion.

Es en ese marco que el paradigma actual es compromiso, responsabilidad,
participacion, innovacion y ética, de tal forma que se cumple el precepto de “hacer las
cosas bien” y de esta forma se garantiza que la seguridad y la salud como parte de esa
gestion es un acto los aspectos anteriormente mencionados.

Complementariamente el paradigma responde a tendencias mundiales que implican
una préctica permanente de un conjunto de rasgos culturales claves que involucran el
liderazgo democrdtico y transformacional, en la procura de un mejoramiento continuo y la
mejora de los margenes de utilidad de las empresas.

Sin duda el paradigma actual, ademds de los aspectos mencionados,
epistemoldgicamente tiene que asumir el paradigma preventivo, de una cultura de
prevenciéon que implique guiar los sistemas de gestion, elevando los estdndares y el
desempefio en la gestion de la seguridad y la salud ocupacional.

A partir de ello hay que entender que el sentido etimoldgico de seguridad, que
proviene de la voz latina securitas, que significa (cualidad de estar sin cuidado) y de la
voz securas, que a consideracion del participio del verbo significa curar, curador, ante ello
se deduce cualidad de estar sin cuidado o seguro para propender a la cura o salud. Este
concepto solo quiere enfocar la necesidad de evitar el dafio, y procurar ser prudente en el
desempefio de sus funciones, estar seguro y actuar con precaucion seria lo mds traducible
para expresar: actuar con seguridad y procurando la salud.

La actitud, el comportamiento y la cultura, son fundamentales para determinar el
éxito o el fracaso, para buscar y apuntar a la evaluacion de la cultura de seguridad en la

organizacion, obteniendo una vision clara de la seguridad y salud en una empresa, de esta



forma se puede evitar el 80% de incidentes que se corresponden con los peligros existentes,

que es siempre relacionado con el “exponerse al riesgo” como resultado de la imperfeccion

del actuar humano, de fallas del sistema y las practicas de trabajo o la estructuracion de

los hechos organizados, ante esta situacion lo fundamental de la cultura de seguridad que

activa los controles surgidos del enfoque de la cultura de seguridad que proponen los

lideres o gestores empresariales, que suponen que la forma de organizar y fortalecer los

sistemas de seguridad para erradicar los problemas, tiene que ver con el andlisis profundo

de los hechos y a partir de la casuistica resuelve la problemdtica y asume una estrategia

para resolverlos.

2.2
2.2.1.
A.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION:

Antecedentes nacionales.

Gonzales G., M. A. (2018). Tesis de Maestria: “Prevencion de accidentes

laborales en base a un liderazgo compartido en el Proyecto Ciudad Nueva Fuera

Bamba”. Escuela de Posgrado. Universidad Nacional de Huancavelica. Cuyo

objetivo era: Determinar la manera contribuimos en la prevencion de accidentes

laborales en base a un liderazgo compartido en el Proyecto Ciudad Nueva Fuera

Bamba, considerando: El instrumento utilizado para medir el liderazgo compartido

fue el Indicador de Frecuencia que es el nimero de accidentes en un 1°000,000 de

horas hombre trabajadas, ademds de Check List, Exdmenes escritos, Entrevistas

personales, Cuadro de cumplimento e Indicadores de Seguridad meta, arribando a

las siguientes conclusiones:

. Después de construir un indicador preventivo denominado Indice de Riesgo,
se implement6 en 04 cuadrillas, las cuales obtuvieron los siguientes valores
promedio durante el afio 2015: Cuadrilla 1, obtuvo una valoracién en campo
de Riesgo Critico (9.6), la cuadrilla 02, obtuvo una valoraciéon de Riesgo
Importante (0), la cuadrilla 03, obtuvo una valoracién de Riesgo Critico

(13.4) y finalmente la cuadrilla 04, obtuvo una valoracién de Riesgo Alto
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(3.8). Este indicador nos ayudd6 a dirigir los planes de accién sobre las
cuadrillas problema para mejorar su performance de seguridad, cabe recalcar
que las otras 06 cuadrillas no presentaron riesgos dentro de las inspecciones
realizadas en campo.

. Un descenso de hallazgos (actos y condiciones sub estdndar) en base a la
implementacién de la estrategia de motivacion durante los afios 2014, 2015
y 2016, comenzando en el mes de enero del 2014 con 35% de Hallazgos y a
diciembre del 2016 con un 10% descendiendo el nivel de hallazgos (actos y
condiciones sub estandar) en un 72%.

Atencio M., C. R. (2013). Tesis de Maestria. “Estudio de accidentes laborales

como accion preventiva en una empresa constructora”. Unidad de Posgrado.

Facultad de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metaltrgica y Geografica. Universidad

Nacional Mayor de San Marcos. Cuyo objetivo era: Crear un protocolo de trabajo

como accidn preventiva de accidentes laborales en una empresa constructora. Para

la ejecucion de este estudio se obtuvo informacion detallada de cada personal que

tuvo accidentes laborales en el periodo descrito, segiin las variables de estudio.

Dicha informacion fue brindada por una empresa de construccion y montaje. Con

la informacién obtenida se elabor6 una base de datos en una hoja de célculo para

luego realizar el andlisis estadistico respectivo. Arribando a las siguientes

conclusiones:

. El mayor porcentaje de accidentes reportados en el estudio se dio en
“operarios”, en ambos proyectos.

. En ambos proyectos, los trabajadores “civiles” fueron los mas accidentados.

. La mayor parte de los accidentados en ambos proyectos, tenian como tiempo
de servicio de “1 a 5 afios”.

. En relacién a los indices de seguridad, el proyecto 1 tuvo menor indice de
accidentabilidad en relacién al proyecto 2 (0,03 vs 0,12).

J Se ha elaborado un “Protocolo de Seguridad”, el cual constituye las funciones
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que los directivos de un proyecto deberdan cumplir.

Maylle A., T. C. (2019). Tesis de Maestria. “Factores de riesgo y accidentes

laborales en enfermeria en un hospital publico, Cercado de Lima, 2018”. Escuela

de Posgrado. Maestria en Gestion de Servicios de Salud. Universidad César

Vallejo. Cuyo objetivo era: Determinar el vinculo que hay con los factores de

riesgo y los accidentes laborales en enfermeria en el drea de emergencia de un

hospital publico, Cercado de Lima — 2018. El instrumento fue el cuestionario para
recoger la informacién con respecto a las dos variables, arribando a las siguientes
conclusiones:

. Existe correlacion significativa entre los factores de riesgo y los accidentes
laborales en enfermeria en el drea de emergencia de un hospital publico,
Cercado de Lima — 2018, el Rho Spearman es 0,609 nos indica que existe
una relacion modera y directa.

J Luego precisa que en todos los riesgos: ergondmico, bioldgico, fisico,
quimico y peligro emocional y los accidentes laborales existe un vinculo
importante.

Antecedentes internacionales.

Arce G., S. E. (2017). Tesis de Maestria “La Prevencion de Riesgos Laborales y la

accidentalidad laboral en la prensa espafiola: representacion y cobertura a partir de

la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales (1994-2014)”. Programa de

Doctorado en Humanidades y Comunicacién. Facultad de Humanidades y

3

Comunicacion. Universidad de Burgos. Cuyo objetivo fue: “...estudiar la
representacion, en los principales diarios de prensa de Espaifia, de la accidentalidad
laboral y su prevencion, coincidiendo con la aparicién de la mds moderna y
exhaustiva legislacion al respecto en la historia espaiola”, considerando el analisis
documental y el estudio de casos, arribando a las siguientes conclusiones:

. En esta tesis se ha pretendido, a través de sus objetivos e hipétesis, el andlisis

de un aspecto muy poco atendido por los medios de comunicacién. La
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atencion y el establecimiento de agenda sobre la accidentalidad laboral han
sido ademds muy poco estudiados, principalmente enfocados a pequenos
periodos de muestra o a diarios locales, siendo los autores y articulos en su
mayoria provenientes de instituciones publicas.

. La conexién con la prevencion de riesgos laborales y su definicién como
accidente laboral es muy escasa, y aparece generalmente asociada a la
denuncia o a la presencia de algtin departamento o técnico de prevencion de
riesgos laborales involucrado en el hecho. No se suelen emplear expresiones
calificativas sobre lo sucedido, siendo ABC el que maés los expresa dentro de
esa escasez.

Solano P., A. L. (2015). Tesis de Maestria “Modelo de Gestién de Seguridad y

Salud ocupacional para el control y reduccién de riesgos laborales en el sector de

la construccién, Cuenca, 2014”. Maestria en Construcciones. Facultad de

Arquitectura. Universidad de Cuenca. Cuyo objetivo fue: “Desarrollar un modelo

de gestion de seguridad y salud ocupacional para el control y reduccion de riesgos

laborales en el sector de la construccidon que observe todas las exigencias técnicas,
normativas nacionales y estdndares internaciones madas actuales y exigentes
aplicado en Cuenca, 2014”. Siendo el principal instrumento la Encuesta de Salud

y Bienestar Personal. Se ha arribado a las siguientes conclusiones:

J Algunas empresas constructoras no capacitan o suelen hacerlo pobremente
en seguridad y salud ocupacional a sus obreros, contribuyendo
indirectamente a aumentar la accidentabilidad.

J Es necesario crear consciencia en nuestros obreros, capacitarlos en sus tareas
diarias para que tengan consciencia de los peligros a los que estdn expuestos
en cada trabajo que realizan, pero debido a la inconstancia y rotacién de
personal hace esta labor mas dificil ya que lo ideal seria capacitar a cada
grupo de trabajo de acuerdo a la actividad que va a realizar, pero cada

quincena éstos grupos son distintos, en dreas y peligros diferentes.
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Tigre O., F. G. (2013). Tesis de Maestria “Los factores de riesgo mecdnicos y su

incidencia en la accidentabilidad de los trabajadores de produccion de Linea

Blanca de la Empresa FAIRIS C.A”. Maestria en Seguridad e Higiene Industrial y

Ambiental. Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electrénica e Industrial.

Universidad Técnica de Ambato. Cuyo objetivo fue: Investigar los factores de

riesgo mecdnicos y su incidencia en la accidentabilidad de los trabajadores de

produccion de Linea Blanca de la Empresa FAIRIS C.A. Aplicdndose instrumentos
como: Encuesta mediante un Cuestionario y Entrevista empleando una Guia, con
lo que se alcanzaron las siguientes conclusiones:

. Luego de realizar la identificacion, estimacion y valoracion de los factores
de riesgo en el proceso de fabricacion de productos de Linea Blanca se pudo
identificar que uno de los factores de riesgo més critico son los cortes. |

. Mediante el andlisis estadistico se determiné que las areas con mayor
incidencia de accidentes dentro del proceso de produccion son los procesos
de pulido y corte.

. La falta de capacitacion y adiestramiento de la organizaciéon a sus
trabajadores en temas de seguridad e higiene ocupacional ha provocado, que
el personal no respete completamente el reglamento interno de seguridad y
salud ocupacional, y se reflejada en el uso inadecuado de los Equipos de
Proteccion Personal, y en la manera inadecuada de cuidar y mantener los
mismos.

J La supervision de los colaboradores no debe ir encaminada a cumplir
Unicamente la metas de produccién sino también a cumplir objetivos
ambientales, de calidad y de seguridad e higiene industrial, de tal manera
buscar el bienestar general de todos sus colaboradores.

Referentes tedricos.

Figueroa S., N., Ribet C. M. J., Garrido C., M, Ramos C. M.E., Enrique C., Y.

(2013). Articulo cientifico. “La gestion de riesgos laborales en las empresas forma
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parte de su responsabilidad social”. Facultad de Ciencias Econdmicas.
Universidad del Rio. El articulo considera la importancia que posee el andlisis de
estos riesgos a partir de la responsabilidad social que las empresas consideran en
los trabajadores. Al respecto se indica en el articulo:
“Los resultados de la aplicacion de la metodologia para la
gerencia de riesgos laborales que se expone posee la flexibilidad
necesaria para ser ajustada a las caracteristicas de cada empresa,
demostrandose las ventajas y resultados de su aplicacion, dentro de
las cuales se destacan: el aseguramiento del cumplimiento de la
legislacién aplicable en lo referente a prevencién de riesgos
laborales; reduce el numero de accidentes de trabajo, las
enfermedades laborales y las bajas por enfermedad; maximiza la
gestion de recursos humanos; genera aumento de la productividad
y favorece las relaciones entre el personal laboral; asi como las

relaciones con las Administracién Pudblica y el resto de la
sociedad”. (Figueroa S, 2013)

Siendo un aporte importante que el modelo dialéctico es el que permite el
andlisis de riesgos a partir del enfoque histérico — 16gico desde el andlisis de la
evolucidn histérica de la gestion del riesgo laboral, comparando con los diferentes
enfoques y metodologias que permitian el estudio de los hechos, determinado
ademds por el método causal que permitia analizar cada aspecto, caracteristicas y
hechos que se producen y develan los riesgos a los que generalmente estdn
expuestas los trabajadores durante su desempefio y para ello se aplicaron encuestas,
entrevistas, andlisis documental y observacion directa que permiten apreciar los
riesgos que se exponen un trabajador en su desempeiio. En el modelo planteado y
descrito en el presente articulo el centro de este procedimiento es la prevencion, en
la investigacidon se pudo apreciar que no se trataba correctamente los planes de
seguridad y salud en el trabajo, partiendo de ello el elemento de apoyo es la guia
de implementaciéon de la metodologia para la identificacién y evaluacién de los
riesgos laborales que permiti6 la mejora de las condiciones laborales y de la calidad

de vida partiendo de los siguientes principios: que la gestiébn es un proceso
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interactivo, que debe ser aplicado en todo el proceso y los resultados debe ser de
todo el equipo, distribuyendo la responsabilidad, pero asumida por la direccion,
paraello se debe: capacitar especialmente en la cultura organizacional, concientizar
la identificacion, evaluacion y tratamiento de los hechos, precisando la necesidad
de recursos y materiales del tratamiento de riesgos y la gestion de riesgos sea un
tema bdsico y parte de la gestion en general y no al margen de la misma empresa,
entre otros aspectos relevantes sobre lo empleado. Arribando a dos conclusiones
importantes:

. Ante la diversidad de riesgos laborales a los que se enfrentan las empresas y
la necesidad de tomar conciencia de su gestion, resulta indiscutible la enorme
importancia que posee el andlisis de estos riesgos. La gestion de riesgos
laborales se impone como instrumento indispensable para poder desarrollar
cabalmente las diferentes tareas y alcanzar los objetivos que se proponen, asi
como garantizar el bienestar de los recursos humanos.

. La implementacion de la Metodologia para la Administracién de Riesgos
Laborales realizada en las dreas de las empresas objeto de estudio, demostrd
que esta permite gestionar los mismos de manera oportuna y eficiente,
contribuyendo a garantizar la seguridad del equipamiento y del factor
humano, ademds de traer resultados positivos desde el punto de vista
econdmico-financiero, social y medio ambiental.

Segura C. D, Rodriguez A. A. y Quifiones D. S. (2019). Articulo: “Propuesta de
un plan de seguridad y salud en el trabajo para la prevencion de accidentes en la
empresa envasadora de GLP Costa Gas Trujillo SAC — 2017”. Revista Pueblo
Continente, Universidad Particular Antenor Orrego, el articulo, que tenia como
objeto: “...elaborar un plan de seguridad y salud en el trabajo”, y a partir de ello
permiti6 identificar los riesgos relacionados la organizacién, que permitié elaborar

un plan de seguridad y salud en el trabajo en funcién a los riesgos detectados y de
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acuerdo a las normas vigentes: Ley N° 29783 y su D.S. 005-2012-TR. Empleando
registros de informacién sobre los accidentes y los hechos, para su andlisis
aplicando el diagrama de Ishikawa y con ello poder prevenir, identificar, evaluar y
corregir los riesgos para evitar que se materialice un accidente, siendo un disefio de
investigacion no experimental, transeccional y descriptiva, realizando
observaciones, registros y la consulta al IPERC, realizando una linea base,
constatando la existencia de un Comité de Seguridad y Salud en el trabajo,
identificando a la Evaluacién de riesgos, y realizando un Proceso de capacitacion,
suministro de equipos de proteccion personal y programas de exdmenes médicos y
de inspeccién, realizando entrevistas, revision de base de datos, andlisis de
documentos y observacion directa de los hechos. En el que se arrib6 a las siguientes
conclusiones:

. El diagnéstico de la situacion de la seguridad en la empresa Costa Gas SAC
indica que la empresa solo cumple el 9.09% de las normas establecidas por
la ley 29783 vy, se identificé doce condiciones inseguras en las tres areas
operativas.

. Es indispensable el establecimiento y publicacion de la politica de seguridad
y salud en el trabajo con el respaldo de la gerencia general. Para establecer el
comité de seguridad y salud en el trabajo fue necesario elaborar diez
formatos.

. Se cuantificé el nivel de riesgos de las tres dreas operativas:

- Envasado: 100%,
- Granalla: 69% y
- Pintura: 71%.

Esto nos permite apreciar la eficacia de un plan objetivamente bien realizado en

funcién a la prevencion y la cultura organizacional principalmente enfocada en la
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seguridad y salud de los trabajadores.
2.3 BASES TEORICAS:
2.3.1. Sistema de gestion de riesgos.
2.3.1.1. Definicion.
El sistema de gestion de riesgos tiene como finalidad administrar los factores de riesgos,
es el proceso que procura identificar, analizar y responder sus efectos, de manera
preventiva, correctiva o reactiva, en el actual enfoque la gestién de riesgos, procura tener
como factor preponderante el componente preventivo, es decir se prepara para el control
de lo que puede suceder, de alli que la gestion de riesgos es proactiva, no por ello esta
exenta de actuar correctivamente o reactivamente, dado el caso, al respecto Bestraten et al

(2011), afirma:

“La prevencion de accidentes de trabajo y en general la
prevencion de riesgos laborales deberia ser un valor cultural que ha
de redundar en una mayor atencion a las personas, respondiendo con
ello también a los intereses estratégicos de la empresa. Todo ello
representa que la prevencion efectiva de los accidentes de trabajo sea
en la empresa una tarea que requiere conocimientos, métodos y
estrategias, implicando a todos sus integrantes y contando con la
colaboracion de técnicos y especialistas en la materia”. (Bestraten
Bellovi, 2011, pag. 37)

Es por ello, que se debe considerar al Sistema de Gestion de Riesgos tiene cardcter
integral cuando la organizacion incorpora varios [SO, como el ISO 9001: Mejora continua
de la gestion, OSHAS 18001 o ISO 45001: Mecanismo de atencién y cumplimiento de la
Seguridad y la Salud del personal y el ISO 14000: Control de los efectos fisicos, quimicos
y bioldgicos del entorno, por lo que las acciones serdn multidisciplinarias dirigidas a
identificar los riesgos y peligros de cardcter administrativo — financiero, de riesgos
laborales e impactos ambientales positivos y negativos, de esta forma se controla todos los

aspectos en favor de un beneficio de la organizacién y sus trabajadores. Es un sistema
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mixto de gestién que suele entenderse como integral, se dice mixto porque combina

actividades con una finalidad expresa, el prestigio de la organizacion.

2.3.1.2.

Importancia.

Un sistema de esta categoria se preocupa de contar con actividades relacionadas a:

La satisfaccion total de sus trabajadores, clientes e involucrados en el entorno de
la empresa, con relacion a las actividades que realiza la empresa.

Cultura de prevencion de lesiones y enfermedades originadas o relacionadas en el
trabajo.

Mejora continua de la calidad de vida laboral.

Prevencién de la contaminacién ambiental, los impactos socio-ambientales y
gestion de recursos para ese efecto.

Promover el control y reduccién del consumo de alcohol, drogas y tabaquismo.
Control de adquisicion de valores relacionados con la seguridad vial interna ty
externa.

Control de los bienes y su conservacion.

Reduccioén de los conflictos internos.

Préctica de valores y principios.

El sistema estd obligado (si es asumido) a cumplir con la normatividad vigente,

aplicada en favor de una evolucién favorable de las circunstancias, con la préictica de una

real responsabilidad social en la que se cumplan los lineamientos y valores en favor de la

sostenibilidad de la organizacidn, involucrando a los grupos de interés.

Los sistemas de gestion de riesgos estdn estructurados para reconocer, cuantificar

y predecir el riesgo, determinado su impacto en un determinado proceso, sea este por

iniciar,

predice

en desarrollo, en culminacién, en consolidacion. Un sistema cuantifica el riesgo y

su impacto en el proyecto, determinando la inaceptabilidad o aceptabilidad del
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riesgo, esto depende del nivel de tolerancia a los hechos y la capacidad de adaptacién, por
cierto el grado de esperanza es que todo hecho se reduzca a 0, cero impactos, cero
accidentes o incidentes, cero errores en la gestion, esto depende de como se procese. Este
proceso es sistemdtico y disciplinado y orientado a determinar el problema y proponer
soluciones, esto complementara la gestion de todos los sistemas, entonces la planificacion
estratégica es optima, el presupuesto y finanzas son favorables, la interacciéon empresa —
medio ambiente serd favorable, de todos modos desde la perspectiva proactiva y no

reactiva.

El Sistema define y determina los riesgos potenciales que amenacen la gestion y
tiene como propdsito entonces reducir las probabilidades de que suceda, en las tres
dimensiones, para ello se basa en el proceso histérico o experiencial y los ciclos de vida
de la organizacion, este proceso integral ademads de ser perfectible o procurar la perfeccion

en una actividad continua.

Un sistema de gestion de riesgos es importante desde que se concibe el proyecto
hasta que se consolida como tal, durante su ejecuciéon controla que se cumplan las
expectativas y en su conclusion, cierre o consolidacion garantiza la sostenibilidad y la
inocuidad del mismo, dependiendo del caso, de esta forma se integran: el nivel de inversion
necesario que garantice al proyecto en el ciclo de vida propuesto, pero no solo en su
financiamiento, sino en su sostenibilidad, considerando que, conforme este avance el
riesgo es mayor, para que este sea continuo se debe garantizar sostenibilidad y satisfaccion,

pero ademads un seguimiento continuo que audite y garantice su correcto funcionamiento.

2.3.1.3. Importancia.

La finalidad o propdsito es:

- Registrar y reconocer los riesgos potenciales,

- Mitigar o minimizar los riesgos potenciales,
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- Desarrollar informacion constantemente para tomar decisiones en relacién a los
riesgos potenciales, y
- Elaborar un plan de manera objetiva y estratégica que controle los riesgos

potenciales.

Todo dirige a evaluar y gestionar riesgos potenciales, para ello la mejor estrategias
es controlar los riesgos potenciales para poder reducir los efectos de los mismos, es capaz
de reconocer y determinar los potenciales problemas, de tal forma que se desarrollen
herramientas que sean eficaces y eficientes para emprender en mejores posibilidades las

labores de la empresa, y de esta forma se cumplen los objetivos.
De la misma manera el Sistema de Gestion de Riesgos alcanza lo siguiente:

- Asegurar que los riesgos sean gestionados de forma prelativa o prioritaria,
considerando criterios de dafio en la persona o en la empresa, optimizando el
financiamiento a lo largo del proceso,

- Realizar una gestion en todos los estamentos y dreas con la facilidad de los datos
que permiten asumir juicios de valor informadas para solucionar problemas criticos
que permitan el desempefio exitoso de los procesos.

- Asumir los riesgos de forma responsable evitard que estos se materialicen.

2.3.1.4. Componentes.

Los componentes de un Sistema de Gestion de Riesgos son:

A. Prevencion: Reconocer el riesgo potencial y suprimirlo o mitigarlo al asumir las
acciones que puedan prevenir al suprimir o controlar los factores que producen los
accidentes, que reduce la probabilidad de ocurrencia.

B. Correccion: Determinar acciones que puedan controlar los riesgos potenciales y
realizar las modificaciones que puedan controlar la materializacién o reducir los

efectos de los riesgos. Que incluyen los procedimientos de contingencia.


https://gerens.pe/blog/gestion-riesgos-estrategias-prevencion/

C.
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Rehabilitacion: Acciones de respuesta que consideran la continuidad de las
medidas de contingencia y también las acciones reparadoras en caso de

materializacién de los riesgos.

Los componentes también incluyen hechos complementarios como:

A.

Mitigacién: Cuando se trata de reducir las causas o factores de los riesgos o
peligros potenciales, empleando acciones anticipadamente, o se asumen acciones
correctivas por contingencia, de todos modos se trata de menguar los efectos
adversos de una situacion. Logrando de esta manera que se reduzca la
vulnerabilidad, mitigando los perjuicios potenciales, la accion de mitigacion es la
que se emplea para poder soportar los impactos, sea el caso un accidente personal
o colectivo, 0 un problema ambiental como: sismo, tsunami, inundacion, o
circunstancias como: terrorismo de cualquier indole o vandalismo, o hechos como:
ataques cibernéticos y archivos de respaldo, todos ellos son eventos adversos de
diferente indole, estando bien registrados se estd prevenido a no exponerse y de ser
expuesto tener las respuestas inmediatas, con la expresa finalidad que la mitigacion
tiene, que es de reducir las secuelas o efectos de los eventos adversos.

Aceptacion: Identificacion de los efectos adversos del riesgo y tome las decisiones
de solucidn del problema, por cierto, el aceptar es un transito doloroso, pero que
debe ser objetivo para lograr la recuperacion y la rehabilitacion que son posteriores
al plan de contingencia y que se inician con la ejecucion del mismo, en ese caso ya
es consciente del dafio sufrido y se dispone a resolverlo para poder luego emitir
juicios de valor de los hechos cumplidos, luego de la contingencia y como inicio
de la rehabilitacion se aceptan los hechos, asi se resuelve el principal obstaculo que

es la depresion y se garantiza las respuestas oportunas.
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Utilidad del Sistema.

Identificados los riesgos, sus causas, efectos y estrategias de control, se tiene que

considerar para que se emplearia:

1°.

2°

3°.

4°.

Gestion de proyectos, todo proyecto iniciado debe ser analizado en toda su
magnitud para poder analizar sus vulnerabilidades y peligros potenciales, de tal
forma el éxito del proyecto estaria asegurado.

Actividades objetivas, al hacer el andlisis se descarta cronogramas dificultosos,
responsabilidades individuales, controles mediocres de ejecucidn y atencidn, poca
comprension del trabajo, error al definir los liderazgos, planes que no respondan a
las verdaderas actividades.

Identificar amenazas, pues el sistema de riesgos por su capacidad prospectiva,
puede definir los escenarios y de esta forma evita que hechos adversos se
produzcan, asume con firmeza las actividades en el marco de las regulaciones
vigentes, considera los riesgos naturales y antropicos, observa el comportamiento
del mercado y los procesos sociales, ambientales e inflacionarios. Asimismo
observa los cambios en la tecnologia, la actualizacion de los disefios, los problemas
laborales que se puedan suscitar y los dafios que el incumplimiento de la legalidad
puede causar.

Observar nuestras debilidades y definir cudles serian los hechos que nos puedan
hacer dafio, como son la voluntad, el compromiso, la responsabilidad, la

experiencia del personal, la falta de equipos.

En la medida en que se reconoce todos los aspectos y se observa todo el escenario, este se

hace maés sencillo de controlar y el Sistema de Gestion de Riesgos tiene ese objetivo, y una

de sus preocupaciones serd garantizar que el trabajador se sienta seguro, satisfecho y

comprometido con desempefiarse positivamente.
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2.3.1.6. Ejecucion del Sistema de Gestion de Riesgos.
Su esperanza de funcionamiento es de acuerdo al componente o la fase, de tal forma que
si es la fase preventiva, lo importante es la capacitacion y sensibilizacion del personal, en
la que ademas se prepara para que la infraestructura soporte cualquier dafio posible, en la
fase correctiva, que es cuando se materializa el evento, si este es sibito como un sismo
solo queda la respuesta como contingencia para recuperar y rehabilitar, pero uno en
proceso como un atentado o un incendio, tiene una ventana dependiendo de la magnitud
para responder oportunamente, o hechos como la contaminacion, la sustraccion de fondos,
accidentes recurrentes, etc, que son necesarios para actuar de acuerdo a un plan de
contingencia, y también contempla la recuperacion y rehabilitacion, pero también de que
el sistema no pare de funcionar de acuerdo a sus posibilidades, entonces tiene que ver con
dos casos, el proceso de andlisis del Sistema de Gestion de riesgos y el desarrollo de un
Plan de contingencia.
A. Analisis del Sistema.
Este es el proceso que permite que se asuma una respuesta favorable en el marco
de una ejecucion de calidad y se determina y prioriza los riesgos de evaluacién y
se soluciona el problema.
El proceso de andlisis de riesgos es el siguiente:
a. Identificacion del riesgo.
Se define las fuentes del riesgo, la casuistica a partir de esos hechos todo riesgo
es identificado en toda su magnitud. Para ello son categorizados y priorizados
los riesgos y de esta forma se controla los hechos y se considera parte de una
accion previa a la contingencia, controlando con interés a las que tienen mas

alto impacto y/o probabilidad de que ocurran.
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b. Evaluacion del riesgo.
Empleando las herramientas de forma objetiva, se evalian los riesgos para
poder identificarlos y plantear las soluciones y la calidad y costo de esa
respuesta correctiva o rehabilitadora.
c. Respuestas ante el riesgo.
El control de las respuestas en el desarrollo de los hechos, no exime que estas
respuestas sean simuladas para evaluarlas en situaciones reales, ya sean bajo
simulaciones o simulacros.
De esta forma se administra el riesgo, el peligro y se tiene planes para responder con
eficiencia ante cualquier contingencia.
B. Desarrollo del Plan de contingencia.
Identificados los problemas, estos se tienen que evaluar para determinar en qué
medida las tareas deben ser controladas para reducir o eliminar las probabilidades
de riesgo, de esta forma los planes de contingencias atiende todos los factores de
la probabilidad que puedan asumir la gestion de la crisis.

a. Elaboracion.

Un SGA en su implementacién, es una tentativa de homogenizar conceptos, ordenar
actividades y crear estdndares y procedimientos que se reconozcan como tal, y que se
involucren en las actividades productivas que consideren el control de los impactos

ambientales favorables o desfavorables. Esto incluye elaborar:

. Manual de Sistemas de Gestiéon Ambiental
° Procedimientos

. Instructivos

o Registros

La norma ISO 14001:2015 detalla o enumera los requerimientos del SGA, que le

permita implementar y desarrollar los principios ambientales: Politica de Accion
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Ambiental y Objetivos Ambientales para atender a aquellos aspectos que sean
significativos.

Esta se asume a fin de poder establecer todo el conjunto de procedimientos y
requisitos que se relacionen con el ambiente, de tal forma que puedan delimitar: Proyectos
y desarrollo, Planeamiento, Proveedores, Produccion y Comercializacién o Distribucion

del mismo.

Un SGA reconoce las situaciones que permiten o posibilitan las mejorias para la supresion
o disminucién de los impactos ambientales generados por una organizacion, entidad o
empresa, para ello, siempre, es necesario:
. Compromiso con el ambiente; y,
. Desarrollo de planes, programas y procedimientos especificos.

El proceso de planificacion debe ser estratégico a nivel de recursos,
responsabilidades, presupuestos, operaciones, operaciones y procedimientos para ejecutar

su politica ambiental en bien de la organizacion.

b. Ventajas el SGA.
A) Competitividad favorable.
a)  Imagen favorable de la empresa,
b)  Productividad promisoria y
¢)  Crecimiento comercial. Conquista de nuevos mercados.
B) Minimizacion de costos.
a)  Manejo eficiente de desperdicios,
b)  Produccién a bajo o eficiente costo y
¢)  Gestion racional de recursos humanos, fisicos y financieros.
O Mejoria Organizacional

a)  Organizacion de acciones ambientales,
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b)  Politica de calidad ambiental,
¢)  Valor agregado de los residuos,
d) Fomento de la cultura ambiental e
e) Interaccion favorable con la comunidad.
D) Minimizacion de los riesgos.
a)  Implementacion de la normatividad ambiental,
b)  Minimizacién de accidentes e incidentes ambientales y
¢)  Reconocimiento de los Aspectos Ambientales Significativos.
c. Requisitos del SGA.
A) Responsabilidad y compromiso de la gerencia para el cumplimiento de los
estdndares ambientales,
B) Responsabilidad y apoyo integral en la ejecuciéon y toma de decisiones para
produccién de los cambios.
O Determinaciéon de funciones y responsabilidades en la implementacion y
cumplimiento de su ejecucion.
D) Diagnéstico ambiental: linea de base.
E) Monitoreo permanente del cumplimiento.

d. Pasos para implementar un SGA de acuerdo a la Norma ISO 14001

Para la implementacién del ISO 14001 como un SGA, parte de un sistema mds grande y

diverso en su aplicacion, la figura a continuacion sefala todo el proceso o aspectos:
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Implementacion

Figura 01
Ciclo de implantacion del Sistema de Gestion Ambiental.
Fuente: Elaboracién propia.

e. Propésitos.
El SGA procurari:

A) Asistir a las empresas a asumir sus responsabilidades de sus emisiones e impactos

generados.
B) Regulacion de sus actividades en referencia a la normativa existente.
O Estandarizar las acciones a la certificacion ambiental.

D) Mejora del enfoque para lograr objetivos ambientales propuestos.
E) Mejora de actividades de monitoreo sobre resultados.

F) Auditorias eficientes para la mejora continua.

G) Uso eficiente de los recursos.

H) Desempeiio ambiental eficiente.
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A. Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional.

Parte del sistema de gestion de una organizacion (ya sea, compaiiia, cooperacion, firma,
empresa, autoridades o institucion, o parte o0 combinacién de ellas, sean o no sociedades,
publicas o privadas, que tiene sus propias funciones y administracién); empleada para
desarrollar e implementar su politica de S y SO y gestionar sus riesgos de S y SO.

La Politica de S y SO bajo lineamientos y direcciones generales de una
organizacion relacionada con su desempeiio de seguridad y salud ocupacional, expresadas
formalmente por la alta direccidn, la politica de seguridad y salud ocupacional brindada
para la accién y el establecimiento de los objetivos de seguridad y salud ocupacional.

Un sistema de gestion es un conjunto de elementos interrelacionados usados para
establecer la politica y objetivos y cumplir los objetivos. Incluye la estructura de la
organizacion, la planificacion de actividades (incluyendo por ejemplo, valoracién del
riesgo y establecimiento de objetivos), responsabilidades, practicas, procedimientos,
proceso y recursos. ISO 45001:2018, que se viene implementado con fines de certificar
oportunamente.

A. Norma ISO 45001.

La Norma se ha de imponer a nivel mundial como el estindar de referencia de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo frente a otros modelos, guias o

especificaciones pasardn a un segundo plano. A ello sin duda ha contribuido entre

otras razones, la madurez y el liderazgo de ISO 9001 e ISO 14001, el decidido
apoyo de prestigiosas entidades de normalizacién y de certificacion, ademads del
enfoque de Directrices de la OIT, que si bien no se define como “no certificable”,

tampoco promociona la certificacion.

a. Estructura de la Norma ISO 45001:2018.
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La Norma es la especificacion de evaluacion sobre Sistemas de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo, de mayor reconocimiento internacional, desarrollada por
un conjunto de importantes organizaciones comerciales y de certificacién para
cubrir todos los aspectos en lo que a estdndares internacionales se refiere, cubre las
siguientes areas basicas:
- Identificacién de amenazas, evaluacion de riesgos y establecimiento de
controles,
- Requisitos legales y de otro tipo,
- Objetivos y programas,
- Recursos, cargos, responsabilidad, deber y autoridad,
- Competencia, formacién y concienciacion,
- Comunicacion, participacion y consultoria,
- Control operacional,
- Preparacion y respuesta ante emergencias y
- Medicion de la actuacion, seguimiento y mejora.
El modelo de SGSST, que propone la Norma ISO 45001:2018.tiene una estructura
de alto nivel:
- Politica SST.
- Planificacion.
- Capacitacion. Sensibilizacion.
- Comunicacion. Participacion.
- Implementacién. Ejecucion.
- Sistema de monitoreo.
- Verificacion. Certificacion.

- Revision. Mejora
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Politica SST
ReV|§|on / Planificacion
Mejora
Verificacion / Capacitacion /
Certificacion Sensibilizacion
Sistema de Comunicacion /
Monitoreo Participacién

&

Implementacion
/ Ejecucién

Figura 02.

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo: ISO 45001:2018.

Fuente: Elaboracion propia.

Ademads, otras ventajas competitivas que implica la buena gestioén de la seguridad

y salud que facilita la ISO 45001:2018 es:

- Viabiliza la interacciéon y composicion de la seguridad y salud en todos los
estamentos de la organizacion y sus actividades internas y externas.

- Fortalece la percepcion de seguridad de los trabajadores, ya que genera un entorno
de trabajo mds ordenado, conveniente y seguro, y permite que exista paridad y
participacion en los argumentos concernientes con la prevencion, de acuerdo a la
promocion de la cultura preventiva.

- Suministra herramientas para reducir o suprimir los incidentes laborales.

- Permite cumplir certificadamente con la regulacién existente.

- Prestigia a la empresa y eleva su estdndar de comercializacion.
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La Norma ISO 45001:2018, es compatible con las normas ISO 14001 e ISO 9001,

fundamentado en los conceptos modernos y probados de gestion de la salud y seguridad

en el trabajo, y sus elementos y definiciones que se han refinado mejor y tienen como

perspectiva el enfoque de la cultura preventiva.

¢ Acciones correctivas
¢ Nuevo estandar
e Control

ACTUAR

PLANIFICAR

¢ Objetivos
* Recursos
e Comunicar

Figura 03.
Ciclo de Deming.
Fuente: Asesorias.com

VERIFICAR

e Andlisis
¢ Medidas
¢ Verificacion

¢ Procesos

HACER

¢ Actividades
e Productos/Servicios

Las condiciones de trabajo como factores de riesgo se aprecia a continuacion, no sigue el

estdndar porque todo sistema debe responder a la necesidad y no a la teoria.

Tabla 01
Factores de riesgo que estdn presentes en el lugar de trabajo y sus afectos

Riesgos derivados de las condiciones de seguridad

>

VVVY

Estructurales

Pasillos y superficies de
transito

Espacios de trabajo
Escaleras

Instalacién Eléctrica
Instalacion de gases

e Caida de
personas

e Caida de objetos

e Desplome y
derrumbamientos

e Choques contra
objetos

e Golpes y cortes

e Atrapamiento

e Quemaduras

o Asfixias

e Contacto
eléctrico

e Explosiones

e Incendios

Accidentes de
trabajo
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Manejo de los equipos de

trabajo

» Elementos fijos o moviles
de la maquinaria

» Roturas

» Herramientas

» Manejo de vehiculos

e Golpes cortes y
atrapamientos

e Lesiones oculares

e Esguinses y

¢ Proyeccion
de
fragmentos
o particulas

Accidentes de
trabajo

Riesgos derivados de la organizacion del trabajo

» Trabajo nocturno
» Trabajo a turnos
» Trabajo con incentivos

torceduras Caidas de o
e Vuelco de desde
vehiculos aparatos
elevadores
e Fatiga
e Estrés

e Perdida de atencion

Accidentes de

Postura de trabajo,
manipulacién de cargas,
esfuerzo fisico

» Mental
Cargas de trabajo,
motivacién

e Dolores musculares

e Estrés
e Depresiones
e Insomnio

» Trabajo monétono y trabajo
repetitivo

Riesgos derivados de la carga de trabajo

Cargas de trabajo e Fatiga Absentismo

» Fisica e Mareos

Accidentes de
trabajo

Insatisfaccion
laboral

Factores Psicosociales
Condiciones de empleo
Tipo de contrato
Redistribucién

Clima sociolaboral
Relaciones jerarquicas de
la empresa

Mandos intermedios
Ascensos
Conflictividad social
Sindicato

VVVY VVVVY

e Problemas psicoldgicos

e Ansiedad

e Agresividad

¢ Envejecimiento prematuro

Insatisfaccion
laboral

Riesgos derivados del factor humano

De las condiciones
personales del trabajador
Edad

Estado de Salud
Aspectos fisiolégicos
Nivel de formacion y
estudio

Experiencia profesional

YV VYVVYVY

e Falta de adaptacion del trabajador
al trabajo

Accidentes de
trabajo

Actuaciones peligrosas y
practicas inseguras

» Negligencia

» Imprudencia

e Falta de adaptacion del trabajador
al trabajo
e Descuidos

e Falta de atencion
Comportamientos temerarios

Accidentes de
trabajo

Nota: Adaptado del Manual Basico de Prevencion de Riesgos Laborales (pp. 21-23), por
C. Baquero, 2019, Centro de Estudios Financieros.
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A) Beneficios de implementar el ISO 45001:2018.

- Supresién o mitigacion de los indices de Incidentes y Accidentes al implementar la
prevencion mediante la identificacién y control de riesgos en el entorno laboral.

- Minimizacion de pérdida de materiales a causa de accidentes o deterioro por
interrupciones no deseadas.

- Satisfaccion de clientes y colaboradores.

- Compromiso y responsabilidad del compromiso con la salud y la seguridad.

- Facilidad para la integracion de un Sistema que incluye SGC, SGA y SST.

- Certificar el cumplimiento de la legislacion establecida.

- Evitar las detenciones no deseadas.

- Optimizacion de la inversion.

- Mejora de la productividad y la competitividad.

El SST implica la protecciéon de la empresa y trabajadores, ésta especificacion
internacional regulada para ser operativo desde el 2018, pero oficializada para el 2021
define los requisitos para establecer, implantar y operar un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) efectivo, equivalente a decir Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST). Este ISO 45001 es un estandar internacional empleado por las
organizaciones para poder minimizar, mitigar y gestionar los riesgos relacionados con la
salud y seguridad ocupacional en el entorno laboral, a fin de prevenir los accidentes y
controlar los incidentes, evitando que estén expuestos a riesgos de salud y seguridad
ocupacional relacionados con los procesos y sus actividades, ademads de facilitar un punto
de inicio para la evaluacidn, el control y la gestion eficaz de los riesgos, y de esta manera
se pueda mejorar el rendimiento, fomentando la seguridad y un ambiente laboral saludable
que certifique la seguridad, promoviendo una buena reputaciéon y una cultura de

prevencion entre los trabajadores.
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Salud Ocupacional.

Tres disciplinas o dreas componen la salud ocupacional: Seguridad, Higiene
industrial y Medicina del trabajo, consiste en establecer los aspectos que puedan
garantizar las condiciones psicoldgicas, fisicas y bioldgicas apropiadas que puedan
permitir un desempefio laboral favorable que mejore la calidad, productividad y
eficiencia de las empresas. Es una disciplina multidisciplinaria, que tenia como
propdsito establecer y salvaguardar el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores en sus puestos laborales; previniendo todo dafio: sea
enfermedad o accidente ocasionado por una circunstancia en las condiciones de su
trabajo; protegerlos en su empleo contra riesgos resultantes de la presencia de
agentes noxas a su salud.

La salud ocupacional procesa las actividades en el entorno del trabajador,
desde los albores de la humanidad, han existido preocupaciones de personas como
Aristételes cuando observaba las enfermedades de los mineros de la sal o el carb6n
o las lesiones de los remeros y como evitarlas o amenguar sus efectos, desde que
se tiene conocimiento de su existencia. Asi, desde tiempos inmemoriales, el
hombre ha evolucionado y modificado su relacién con la naturaleza por efecto del
trabajo y comprendi6 que con las actividades productivas, laborales o recolectoras
se presentaban riesgos que podian afectar su salud e integridad fisica, mental y
social. Es necesario entonces analizar el desempefio laboral del hombre, desde sus
inicios, comprendiendo entonces que el trabajo es valioso, pero que tiene
consecuencias en el tiempo y en la accion. En Grecia filésofos como Platén,
consideraban que el trabajo era una actividad digna aun cuando era realizada por
esclavos; los judios, la biblia establece que el trabajo es un castigo, como

consecuencia de pecado, considerado como condicién del sometido por el sefior
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feudal, hasta el surgimiento del trabajo y sus derechos, de la figura del obrero como

recurso y valor, surgiendo entonces el capitalismo. Por ello para los feudales o

capitalistas el trabajo no era una mala aprobacién atribuida al mismo trabajo.

Momentos como la Revolucién Industrial muestran la condicién del trabajo

en las fabricas, su nivel de insalubridad e inseguridad, y el trato despectivo y

torturante, sin respeto a la edad, al género u otras condiciones ademds de la

depreciacion del servicio con bajos sueldos y la poca consideracion con horarios y

jornadas agotadoras, en labores como la industria textil o la mineria, deteriorando

su calidad de vida.

El comité mixto de la Organizacién Internacional Del Trabajo y la Organizacién
Mundial De Salud, definen la salud ocupacional como “el proceso vital humano no solo
limitado a la prevencién y control de los accidentes y las enfermedades ocupacionales
dentro y fuera de su labor, sino enfatizando en el reconocimiento y control de los agentes
de riesgo en su entorno biopsicosocial” OMS, OIT citado por: ACOSTA, Roberto, et al
Bases Conceptuales y Organizacion de la salud ocupacional en el ISS Modulo 2. Bogotd:
ISS-ASCOFAME, 1991 p.23

El Concejo Superior Universitario Centroamericano ha definido la salud
ocupacional como “la condicion fisica y psiquica que se da en el trabajador como
resultados de los riesgos a que se exponen derivados de su trabajo en un proceso laboral
especifico” Concejo Superior Universitario Centroamericano Citado por LOZADA,
Maria A. La salud ocupacional en la prdctica de salud. Modulo 12. Bogotd
ISS.ASCOFAME 1991 p.17.

0 Seguridad Industrial.
Conjunto de actividades destinadas a la prevencion, identificacion y control de las

causas que generan accidentes de trabajo. Su objetivo principal es detectar,
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analizar, controlar y prevenir los factores de riesgo especificos y generales

existentes en los lugares de trabajo, que contribuyen como causa real o potencial a

producir accidentes de trabajo.

Esta actividad es de gran trascendencia dentro de las actividades de salud
ocupacional, por las siguientes razones:

a) Las fallas de seguridad industrial se traducen en sucesos repentinos que no
dan tiempo a reaccionar, por lo cual es indispensable aplicar, con
antelacion, medidas preventivas en el momento en que se detecta peligro.

b) La consecuencia negativa de la falta de seguridad industrial, materializada
en el accidente, es el indicador més utilizado para la evaluacién de un
programa de gestién preventiva y por consiguiente, factor decisivo para
calificar la eficiencia de dichos programas.

C) La seguridad industrial no es una actividad cientifica; puede suceder que en
situaciones de peligros inminentes jamds ocurra un accidente y, por lo
contrario, en ambientes aparentemente seguros, se presentan accidentes sin
que exista una relacién directa como la existente entre la exposicién a
agentes nocivos de higiene industrial (en concentraciones que sobrepasen
los valores limites permisibles), y la enfermedad ocupacional.

2.3.2. Accidentabilidad.

2.3.2.1. Definicién.

Que es propenso a sufrir un accidente, en este caso el término se ocupa dentro de lo que se
entiende como accidente de trabajo, siendo este todo hecho o circunstancia por una causa
fortuita subita que implica un dafio desde leve hasta fatal, es decir que deviene en la misma
muerte, se considera que es de trabajo, cuando el hecho se produce dentro de un ambiente

de trabajo o en una circunstancia laboral y genera la invalidez o la muerte, es accidente de
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trabajo cuando se suscita durante la realizacion de actividades por 6rdenes de un empleado
o alguien que lo dispuso bajo su autoridad, aun cuando se ejecute por el trabajo en un
ambito y tiempo dispuesto

Segura, Rodriguez y Quifionez et al (2019) “Al realizar un
estudio del por qué tantos accidentes de manera creciente en plantas
envasadoras de GLP, concluimos a través de un diagrama Ishikawa
que un factor importante y que engloba a los demds factores es el no
contar con un plan de seguridad que indicara de una manera
ordenada y sistemdtica, el como prevenir, identificar, evaluar y
corregir un riesgo que podria convertirse en un potencial accidente
que dafia a las instalaciones y a los trabajadores”, (Segura-Céspedes,
2019, pag. 55).

Con relaciéon a lo expuesto, es de acuerdo con una propuesta de un plan de
seguridad y salud en el trabajo para la prevencion de accidentes en la empresa envasadora
de GLP Costa Gas Trujillo SAC — 2017

Al respecto, Freire, L., Flores, J. (2017), “presenta
lineamientos generales para la gestion integral durante el
abastecimiento 'y almacenamiento de GLP, teniendo en
consideracion los peligros que pueden determinar un accidente
mayor en una empresa manufacturera de alimentos. La
identificaciéon de riesgos se los realiza a través de métodos
semicuantitativos y cuantitativos. La investigacién cuenta con
simulacién de vulnerabilidad de explosiones y radiaciones térmicas
determinando zonas de intervencion, haciendo énfasis segin el
escenario actual de la empresa para lo cual se hace énfasis en la
importancia del cumplimiento estricto de los procesos, planificacion
y programacién de mantenimientos preventivos a los equipos del
almacenamiento de combustible. Adicionalmente, la investigacion
presentada se complementa con un manual de buenas préicticas de
cumplimiento técnico legal en la recepcion y abastecimiento de
combustible” (Freire Constante, 2017, pag. 753)

En relacion con lo expuesto se ve las posibilidades de que se produzca un incendio
y explosion en la empresa de alimentos debido al manejo de combustible GLP esta
presente durante todas las recepciones, el cumplimiento de las normas de seguridad
requiere de un enfoque integral de los riesgos de accidentes mayores.
Positiva Compaiiia de Seguros, Colombia. (2010) “Hay tres

clases de accidentes producidos por las caidas, aquellos en que las
personas se cae desde una altura o nivel debido a uso de escaleras,
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para coger archivadores, libros, etc., aquellos en que la persona
resulta alcanzada por un objeto que cae y el golpe produce un dafio
mas o menos importante, dependiendo del peso del objeto en
cuestion, al impactar contra el cuerpo del trabajador y por ultimo las
tipicas caidas al mismo nivel, tropiezos resbalones etc. Un accidente
por caida o golpe rara vez es el resultado de una sola causa,
generalmente es debido a la ocurrencia de varios factores y
circunstancias” (Positiva Compaiia de Seguros S.A., 2010)

Con relacidn a lo expuesto es necesario establecer medidas para evitar los tres tipos
de caida, entrenar al personal para minimizar caidas en sus labores con ello se disminuird
las caidas en su lugar de trabajo

Se precisa que un empleado que se sienta comodo o a gusto en su puesto de trabajo,
es una persona que garantiza rendimiento y redunda en productividad, implica entonces
que la empresa mejora, puesto que participa en la mejora de las empresa, una fuerza de
trabajo motivada, aporta con ideas, con esfuerzo y dedicacion, a ello se suma un ambiente
comodo que evita el estrés y cansancio que se ocasiona por la presion en el trabajo es
importante destacar que la actitud positiva y proactiva de los trabajadores son piezas claves
para la prevencion de accidentes.

Bejar, C. (2018), “La actitud en el trabajo es un elemento
clave en cualquier &mbito profesional. A pesar de la carga laboral,
nada justifica que estés de malas todo el tiempo y menos que por ello
perjudiques a tus compafieros de trabajo; si tu eres el jefe tampoco

es bueno que te permitas una actitud negativa que afecte a tus
colaboradores. (Bejar, 2018)

Con relacién a lo expuesto, una buena actitud favorece un buen ambiente de trabajo
y evita accidentes en el personal
2.3.2.2. Criterios:
Accidentes, incidentes, no conformidades y acciones preventivas y/o correctivas
se deben asumir de manera correctiva y preventiva se deben implementar y practicar para
definir las responsabilidades y asegurar la integridad, ademads de definir la responsabilidad

y autoridad para su gestion, de acuerdo a los procedimientos que requieren acciones
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correctivas y preventivas propuestas, que sean analizadas antes de su implementacion,

estas situaciones deben establecer los criterios de seguimiento a cada hecho, esto se

comprende como investigacion, sea esta por hechos circunstanciales o por hechos

previstos, esta accion de Investigacion de eventos adversos, que establece, implementa

y mantiene procedimientos para registrar, investigar y analizar incidentes, con el fin de:

Establecer las fallas o defectos de procedimientos del SSO que no son perceptibles
con facilidad, y otros elementos que podrian ocasionar o conllevar a que se
produzcan estos sucesos no deseados.

Identificar el requerimiento de asumir correcciones o prevenciones ante los hechos
que se produjeran o se produzcan.

Reconocer las posibilidades de realizar o lograr mejoras en el proceso de manera
continua.

Informar y difundir de manera pertinente los resultados de las investigaciones sobre
los eventos o sucesos adversos.

En este proceso se definen hechos como no conformidad, accién correctiva y

accion preventiva, de acuerdo a ello se define, implanta y mantiene procedimientos para

tratar las no conformidades reales y potenciales, y tomar acciones correctivas y

preventivas; definiendo los requisitos para:

Definir para corregir las no conformidades, y asumir los procedimientos que
permitan minimizar sus consecuencias de acuerdo al plan de SSO.

Analizar las no conformidades, estableciendo las causas y asumiendo las acciones
que puedan provocar nuevos dafios.

Valorar la urgencia de asumir acciones que establezcan las no conformidades e
implementen las obligaciones y procedimientos apropiados determinadas para

evitar (en lo posible) que se produzcan.
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o Consignar e informar los resultados de procedimientos correctivos y preventivos
que se asumieron.

. Examinar la validez de las acciones correctivas y preventivas asumidas o por
asumir.

Todos estos hechos deben ser registrados, de tal forma que se pueden implementar
y mantener los procedimientos para su registro y reconocimiento de tal forma que se
permita su presentacion en las auditorias y en los andlisis criticos, de esta forma se
establecen y registran todos los hechos necesarios para comprobar su conformidad con las
exigencias de los sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional, registros que deben
ser fidedignos, legibles e identificables, realizando el seguimiento hacia las actividades
involucradas.

Registrados los mismos se realizan un procedimiento de Auditoria, que significa
un programa y procedimientos para auditorias periddicas del sistema de gestion, con el
proposito de:

. Comprobar o verificar si el sistema de gestion de SSO efectia y reconoce las
disposiciones planteadas.

. Comprobar que se implemente y certificar que se mantiene o sostiene.

. Verificar si es seguro en el cumplimiento del logro de la politica y objetivos de la
empresa o entidad.

o Proporcionar informacion a la jefatura sobre los resultados de las auditorias.

El programa se basa en los resultados de las evaluaciones de riesgos de las
actividades y de los informes de las auditorias previas. Es necesario que estas acciones
sean realizadas por personal independiente que asegure que el proceso sea objetivo e

imparcial.
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2.3.2.3. Revision por la Direcciéon

La Direccién tiene la responsabilidad por la seguridad, funcionamiento y desempeiio,
mediante la determinacion de los plazos de evaluacidn, reconocimiento y evaluacion, para
conseguir el objetivo final implementando de forma pertinente la politica y los objetivos
establecidos, en pro de la mejora continua.

Este proceso de evaluacion debe ser documentado, registrando los temas, llevando
en orden la labor de la direccién y el cumplimiento de los compromisos y tareas. En este
proceso se busca:

. Evaluar el trabajo que se realiza mediante la informacion estadistica de incidentes

y ocurrencias y la naturaleza de lo acontecido: accidente, enfermedad, y el nivel de

gravedad.

. Realizar una retroalimentacion que certifique el logro de los objetivos.

. Examinar si se estd implementando correctamente el sistema y hacer los ajustes
correspondientes.

24  MARCO CONCEPTUAL:
2.4.1. Riesgo.
Es toda posibilidad de que un trabajador por alguna causa sobrelleve un dafio procedente
de una actividad laboral. Para determinar un riesgo se parte de su gravedad, luego se
establece la probabilidad de que se produzca asi como la severidad del caso, a partir de alli
los riesgos son las probabilidades de que un dafio se produzca, a partir de alli también se
determina la condicién de que se materialice, si esta es alta o baja, de que la capacidad de
respuesta sea efectiva, de que el riesgo sea tolerable o no, también predecir la gravedad de
las consecuencias.

Se entiende que el riesgo laboral significa un peligro existente en la tarea laboral o

en su propio entorno o lugar de trabajo, y que estos provoquen accidentes o siniestros que,
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conlleven a lesion o dafio fisico o psicoldgico, que este signifique traumas temporales,
pasajeros o permanentes, el riesgo siempre se entiende como un aspecto o situacién que es
nociva para la salud, entendiendo que cada trabajo tiene diferentes factores de riesgo y la
magnitud de los mismos, el riesgo implica una serie de factores: tiempo, magnitud,
intensidad, ubicacidn, entre otros aspectos, eso establece entonces las condiciones del
riesgo y que significa, de hecho el riesgo va ligado a la infraestructura en la que se
desarrolla la situacion: oficina, torre de alta tension, fundicidn, equipo de alta carga, etc.
entonces pasa por ser una descarga eléctrica, violencia ciudadana, inhalaciones de gases,
caidas a desnivel, roturas de vidrios, etc. Al respecto Parra (2013) precisa “Amenaza
potencial a la salud del trabajador, proveniente de una desarmonia entre el trabajador,
la actividad y las condiciones inmediatas de trabajo que pueden materializarse y
actualizarse en darios ocupacionales”. (Leal & H., 2013)

Toda actividad laboral presenta un riesgo, algunos son sui generis, es decir que no
tienen nada que ver con la actividad y otros si muy relacionados y esa es la razén de
establecer el riesgo, de considerar que otros riesgos son situaciones inesperadas y otros
estdn plenamente identificados con la actitud.

2.4.2. Peligro.

Es la causa, situacién o acto potencial que puede provocar un daiio en términos de lesiones
fisicas o psicoldgicas o deterioro de la salud o una combinacién de ambas. El peligro es la
alta probabilidad de que un riesgo se materialice en un dafio grave o no, en un periodo de
tiempo muy corto o inmediato, para apreciar el peligro es posible verlo desde la forma en
la que se realiza el trabajo; altura, peso, temperatura, sustancias, etc., la maquinaria,
herramientas o equipos que se emplea, los agentes fisicos, quimicos y/o bioldgicos que se

aprecien, que estos pueden ocasionar un dafio si no actia de forma preventiva.
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2.4.3. Evaluacion de riesgo.

Se comprende al mismo como la base de una gestion activa de la seguridad es la evaluacion
del riesgo, que tiene como bases la realizacién de una evaluacién inicial de riesgos y la
planificacion de acciones preventivas, el proceso comprende en estimar la dimensién de
los riesgos que son inevitables y subsisten, de tal forma que la organizacién toma cuenta
de que debe desarrollar condiciones y decisiones de acuerdo a su realidad para adoptar las
medidas que puedan reducir y/o evitar el riesgo y por ende el peligro.

La evaluacion de riesgos comprende las siguientes etapas:

Valoracion de la
probabilidad

Concrecion del peligro

Tolerancia al dafio

Estimacion de la
materializacion del riesgo

Medidas concretas

Riesgo de no asumir
medidas

Se establece entonces el proceso llamado Gestion del riesgo: que resulta de
evaluar el riesgo y establecer medidas para el control de riesgos. Las condiciones para la

Evaluacion de riesgos, que determina los siguientes criterios:

1°. Ejercicio realizado por personal competente.
2°, Determinacion de medidas preventivas.
3°. Eliminacién o reduccidn del riesgo con:

. Identificacion de la causa u origen del riesgo.



44

J Organizacion de medidas colectivas o individuales.
. Fortalecimiento de capacidades.

. Control periédico del cumplimiento.

. Participacion activa de los trabajadores.

En cualquier caso, si existiera normativa especifica de aplicacién, el procedimiento
de evaluacion deberd ajustarse a las condiciones concretas establecidas en la misma.
2.4.4. Medidas de control.

Acciones que se aplicar con la finalidad de prever, minimizar o suprimir los riesgos
laborales que se puedan ocasionar, ampliando esta idea se puede decir, que son las medidas
que pueden apoyar en la eliminacion y reduccion los riesgos en el origen, de esta forma se
puede considerar las que estan orientadas a reducir o controlar los riesgos y sus efectos en
caso de accidentes o emergencias, estas tienen que considerar la eliminacién o disminucion
de estos, considerando que la condicién es salvaguardar la integridad del personal que

labora. Entre estos se tiene:

) Eliminacién del riesgo,

. Supresion del riesgo,

) Aislamiento del riesgo,

. Controles de ingenieria,

o Controles administrativos y

. Uso de equipos de proteccion personal.

2.4.5. Explosion.
Es la expansion fuerte y fulminante de una forma de energia que reacciona liberando toda
su energia potencial y que produce una onda expansiva que tiene por objeto demoler,

fracturar, destruir, se tienen dos tipos de explosion:
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. Fisicas: en los que la reaccion es provocada por un cambio brusco de presién y/o
temperatura, que generan una reaccion fuerte que quiebra o fractura las paredes del
contenedor.

. Quimicas: es también una reaccioén provocada por dos o més sustancias que tienen
una reaccion fuerte y stibita que produce una deflagracién o detonacién seguida de
gases y polvo por la misma descomposicion de la sustancia explosiva e impacto de
la explosion.

2.4.6. Indices.

Los indices son valores que se registran y actualizan sobre los hechos que se suscitan en

un determinado momento y los que determinan la recurrencia o situaciéon que se desarrolla

en funcion a accidentes o enfermedades.

Se manifiestan varios indices cuando se trabaja: frecuencia de accidentes: referido
al nimero de accidentes que se producen en un medio determinado, severidad de
accidentes: referido a que si mortal, grave, moderado o leve, y el de accidentabilidad
referido especialmente a la recurrencia de los accidentes en un determinado espacio o lugar
de trabajo.

2.4.7. Explosiones.

Es la liberacién simultdnea, repentina y por lo general, violenta de energia caldrica,

luminica y sonora. Usualmente las explosiones se produce asociadas a actividades

humanas, y resultan mds infrecuentes las explosiones de origen natural o no intencionadas.

Los origenes de las explosiones se suelen dividir en dos clases: mecanicos (choques de

moviles), electromagnéticos (relampagos) o neuméticos (presiones y gases). Quimicos: de

reacciones de cinética rapida.


https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_cal%C3%B3rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_lum%C3%ADnica
https://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_sonora
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2.4.8. Bleve.

Acrénimo en inglés: "Boiling liquid expanding vapor explosion" cuya traduccidn significa:
explosion de vapores que se expanden al hervir el liquido, cuya accion indica la explosion
de vapores que se propagan al calentarse a punto de ebullicién el liquido, esta forma de
explosion sucede generalmente en tanques que acumulan gases licuados a presion y al estar
sobrecalentados se produce una ruptura o fuga del tanque, el liquido del interior hierve y
se forma uno con el vapor en propagacion o dispersion. Al respecto la NTP N° 293:
Explosiones BLEVE (I): evaluacién de la radiacion térmica precisa que:

Una BLEVE es un tipo de explosién mecédnica cuyo nombre
procede de sus iniciales en inglés Boiling Liquid Expanding Vapor
Explosion cuya traduccion seria "Expansion explosiva del vapor de
un liquido en ebullicion".

La BLEVE es un caso especial de estallido catastréfico de
un recipiente a presion en el que ocurre un escape subito a la
atmosfera de una gran masa de liquido o gas licuado a presion
sobrecalentados.

Para que se produzca una explosion BLEVE no es necesaria
la existencia de reacciones quimicas ni fendmenos de combustion.
Podria producirse incluso en calentadores de agua y calderas de
vapor. En principio podria originarse en cualquier liquido
almacenado en un .recipiente hermético, aunque hay explosiones
que pueden confundirse con una BLEVE sin serio. Las BLEVES
son exclusivas de los liquidos o gases licuados en determinadas
condiciones. (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
trabajo, 1979, pag. 1)

Se entiende que el bleve es de alto riesgo, y como tal el mayor riesgo es que el
receptaculo que contenga el liquido y este sea altamente inflamable y que se quiebre o
rompa por la exposicién a un fuego externo, la “bola de fuego” que se genera y esta
deflagracion pueda quemar la piel de personas expuestas, causando perjuicios a
estructuras, provocando un incendio a partir de la inflamacion de materiales inflamables
cercanos, ademds de los efectos de la explosion y quebrantamiento de las paredes del

depdsito o ambiente.


https://es.wikipedia.org/wiki/Gas_licuado
https://es.wikipedia.org/wiki/Presi%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Vapor_(estado)
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2.4.9. Caidas a desnivel.
Son hechos bastante comunes que revisten gravedad dependiendo de las circunstancias en
que sucede, y hace referencia a aquellos accidentes en los que la lesion del trabajador se
produce como consecuencia del golpe recibido tras precipitarse al vacio desde cierta altura.
La caida a distinto nivel es uno de los accidentes laborales cuyas consecuencias pueden
ser muy graves, este tipo de caida tiene la probabilidad de suscitarse en cualquier lugar del
establecimiento, y generalmente en casi todos los casos, el implementarlo implica medidas
sencillas de prevencion y a poco costo, que permita la reduccion del riesgo de lesiones
causadas por traspiés, tropezones, traspié€s y/o tropiezos. Eso implica el control periddico
de las situaciones de higiene y seguridad laboral que posibilita realizar las acciones
laborales en un entorno seguro y coémodo. Los factores o causas de una caida de nivel se
pueden considerar: estado de los pisos, presencia de objetos y materiales, falta de orden y
limpieza, poca o nula de iluminacién, entre otros.
2.4.10. HAZOP.
HAZOP: por las palabras en inglés “Hazard and Operability Study” y que refiere a AFO:
Andlisis Funcional de Operabilidad es una metodologia, basada en la condicién de que los
eventos adversos son producto del incumplimiento de las directivas respecto a los
parametros normales de operacidn, este proceso es necesario en la etapa de disefio o la
etapa de operacion en el que se trata de detectar el andlisis sistemdtico de las causas y
consecuencias de las variables del proceso.

El HAZOP es conveniente para una etapa de disefio, como de operacion,
considerando los efectos de posibles inconformidades de las unidades de proceso, en
situaciones continuas (batch) o discontinuas, y si se producen en ambientes simples o

complejos.
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Un analisis de riesgos empleando el HAZOP permite optimizar las condiciones de
seguridad de un ambiente o empresa, que permite apreciar los problemas que un plan de
seguridad y salud represente disefio u operatividad en una fase inicial del desarrollo del
proyecto. Es muy util, de la misma manera, como herramienta apropiada para auditorias
de seguridad o identificacién de riesgos en un entorno laboral, anticipando lineamientos
de seguridad ante potenciales cambios en un proceso determinado.

2.4.11. Actitud:

Es el comportamiento que emplea un trabajador para hacer las labores. En este sentido, se
puede decir que es su forma de ser o el comportamiento de actuar, también puede
considerarse como cierta forma de caricter, por tanto, secundario, frente a la motivacion
bioldgica, de tipo primario que impulsa y orienta la accion hacia determinados objetivos y
metas.

Por lo general es la situacion en la que las disposiciones para comportarse estan
basado en situaciones afectivas y cognitivas, en las que la persona se predispone a
responder de una manera establecida o habitual frente a un determinado estimulo y en su
evaluacién positiva o negativa. Por lo general la actitud es la propensién o la forma de
proceder habitual en algunas situaciones. Al respecto se tiene lo que indica en una pagina
web:

"Casi todas las definiciones del concepto de actitud -tal
como ha sido elaborado por la psicologia social- tienen en comun
el caracterizarla como una tendencia a la accién adquirida en el
ambiente en que se vive y derivada de experiencias personales y de
factores especiales a veces muy complejos. En general, el término
actitud designa un estado de disposicién psicoldgica, adquirida y
organizada a través de la propia experiencia, que incita al individuo

a reaccionar de una manera caracteristica frente a determinadas
personas, objetos o situaciones". (Espacio logopedico, 2013)
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Se trata entonces de la disposicidn psicoldgica y neuroldgica, que relaciona la
experiencia con los hechos para que se pueda predisponer una determinada reaccion del
individuo como forma de reaccidn bésica ante los estimulos que se presentan.

2.4.12. Indice de accidentabilidad.

Relacién que permiten observar la situacion de la empresa, son las herramientas
comparativas fundamentales en materia de seguridad y salud y constituyen el marco para
evaluar hasta qué punto se protege a los trabajadores de los peligros y riesgos relacionados
con el trabajo. Lo que se determina es la tasa de accidentes registrados en contraste con las
personas que siguen laborando en situaciones normales, es decir la frecuencia e indices
con que los accidentes se producen.

2.4.13. Actos Subestandares.

Es toda accién o prictica incorrecta ejecutada por el trabajador que puede causar un
accidente, se entiende como acto u omisiones del trabajador que lo desvia de un
procedimiento realizado siguiendo los protocolos para efectuar de manera correcta una
actividad laboral, en ese caso se revisten las acciones humanas que ponen en peligro la
vida o integridad de las personas laborales, su incumplimiento implica que se observan

irregulares por propia responsabilidad del trabajador. Como por ejemplo:

. No cumplir la funcién.

. No asegurar las acciones que se realizan.

. Operar con los procedimientos inapropiados.

. Omitir el empleo de los dispositivos de seguridad.

. Uso indebido de los equipos de proteccion personal.

. Desorden en el empleo de los recursos y materiales.

. Movilizar de la forma y posicidn incorrecta los materiales.

. Fomentar las conversaciones triviales, consumo de bebidas o drogas.



50

Esta se complementa con la condicién subestandar, que es la presencia de riesgos en un
entorno laboral derivado de las instalaciones, equipo o proceso de trabajo, son situaciones

que no dependen del trabajador, y se refieren a hechos como:

o Equipos, instrumentos, herramientas o materiales defectuosos.
. Riesgo de incendios y/o explosiones.

o Riesgo de emanaciones téxicas o dafinas.

. Condiciones de iluminacién o ventilacién apropiadas.

. Emanaciones radioactivas.

. Desorden o falta de higiene o limpieza.

. Falta de proteccion o seguridad.

. Hacinamiento o desorden en el aforo de personal.

. Senalética inapropiada.

Se produce una accion subestdndar porque la persona no es consciente de lo que hace mal,
no comprende o ejecuta erroneamente las instrucciones que recibe, falsa sensacion de
seguridad, exceso de confianza al actuar, negligencia ante las acciones, por
desconocimiento o falta de experiencia.

2.4.14. Accidente de Trabajo (AT):

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que produzca
en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.
Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y

horas de trabajo. Al respecto se tiene:

“Toda lesién que una persona sufra a causa o con ocasion
del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte. Son también
accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la habitacién y el lugar del trabajo, y aquellos que
ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque
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estos pertenezcan a distintos empleadores. En este ultimo caso, se
considerard que el accidente tiene relacion con el trabajo al que se
dirigia el trabajador al ocurrir el siniestro. Son también accidentes
del trabajo los sufridos por dirigentes de instituciones sindicales a
causa o con ocasion del desempefio de sus cometidos gremiales”
(Direccion de Trabajo - Stgo. de Chile., 2016, pag. 24)

Los accidentes son situaciones no deseadas que se producen subitamente y se refieren a
dafios que se producen a la integridad de las personas o de los ambientes y que se pueden
calificar como mortales, graves, moderados, leves o incidentes, todos ellos se consideran
ocurrencias que deben ser reportadas y categorizadas.

2.4.15. Estandares de Trabajo:

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, precisa: “Son los modelos, pautas y
patrones establecidos por el empleador que contienen los pardmetros y los requisitos
minimos aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por
estudios experimentales, investigacion, legislaciéon vigente o resultado del avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y
comportamiento industrial. Es un pardmetro que indica la forma correcta de hacer las
cosas. El estdndar satisface las siguientes preguntas: ;Qué?, ;Quién? y ;Cudndo?”.
2.4.16. Lugar de trabajo:

Todo sitio o drea donde los trabajadores permanecen y desarrollan su trabajo o adonde
tienen que acudir para desarrollarlo. Generalmente es el espacio que estd debidamente
organizado y asegurado para realizar un desempefio saludable o conveniente en
condiciones en las que no se vea afectada la seguridad o salud de trabajador.

2.4.17. Medidas de prevencion:

Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del
trabajo y que se encuentran dirigidas a proteger la salud de los trabajadores contra aquellas

condiciones de trabajo que generan dafios que sean consecuencia, guarden relacién o
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sobrevengan durante el cumplimiento de sus labores. Ademds, son medidas cuya

implementacidn constituye una obligacion y deber de los empleadores.
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Capitulo IIT

METODOLOGIA.

3.1. TIPO DE INVESTIGA CION

Segtin Ramirez (2004), “Una correlacion es una medida del grado en que dos variables se
encuentran relacionadas. Un estudio correlacional puede intentar determinar si individuos
con una puntuacion alta en una variable también tiene puntuacién alta en una segunda
variable y si individuos con una baja puntuacién en una variable también tienen baja
puntuacién en la segunda. Estos resultados indican una relacién positiva.” ( (Ramirez,
2004, pag. 22)). En referencia a lo expuesto, la presente investigacion es correlacional

teniendo como variable independiente: Sistema de Riesgo y la variable dependiente: Indice

de Accidentabilidad.

Asi mismo segun el nimero de variables de interés, la investigacion se clasifica como

analitico al contar con mads de dos variables.
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3.2 DISENO DE INVESTIGACION.

O
M r

0))
Donde:
M = Muestra.
O = Sistema de riesgo.
0, = Indice de accidentabilidad.
r = Relacion. Correlacion que debe ser positiva.

3.3.  FORMULACION DE HIPOTESIS.

3.3.1. Hipétesis general:

El sistema de riesgos influye significativamente en la reducciéon del indice de

accidentabilidad de la Empresa del Sub Sector de Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.

3.3.2. Hipétesis especificas:

. El sistema de riesgos presenta complicaciones variadas para su implementacion en
la Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH ingenieros S.A.C.

. El Indice de accidentabilidad se reduce significativamente y el control es mas
efectivo con la mejora en la implementacion del Sistema de riesgo en la Empresa
Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros

34. IDENTIFICACION DE VARIABLES:

La presente investigacion cuenta con las siguientes variables:

Variable dependiente: Sistema de riesgos.

Este procedimiento que se aplica de manera experimental dentro del protocolo de

seguridad y salud, es un proceso que permite sefialar cudles son los riesgos, priorizarlos,
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atenderlos y considerarlos a fin de prevenir, pero ademds estar preparados, esto no est4 al

margen de lo existente, sino atiende las condiciones en que el proceso se desarrolla para

poder reducir el indice de accidentabilidad preferentemente.

“El Sistema General de Riesgos Laborales es el
conjunto de entidades publicas y privadas, normas y
procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a
los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los
accidentes que pueden ocurrirles con ocasion o como
consecuencia del trabajo que desarrollan”. (SURA, 2020)

En otras palabras, es el determinar qué actividades permiten establecer acciones de

promocién y prevencion propensos a optimizar las circunstancias de trabajo y salud del

personal trabajador, salvaguardando su integridad de todo riesgo laboral individual o

colectivo de cualquier indole: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos, psicosociales,

de saneamiento y de seguridad, este criterio dentro del trabajo entonces es una situacion

favorable que antes que atender accidentes los previene o cuenta con una respuesta

inmediata y efectiva.

Variable independiente: Indice de accidentabilidad.

Es el registro de la data existente entre la cantidad de trabajadores y los accidentes que se

producen que se establece cudl es el nivel recurrente de los mismos.

“Un indicador de accidentalidad puede definirse como
una magnitud utilizada para medir o comparar los resultados
obtenidos en la empresa en relacion a los accidentes, los dias
perdidos por baja, etc. En definitiva, es el resultado

cuantitativo de comparar dos variables”. (Aragoén, 2016)

3.4.1. Operacionalizacion de variable:
3.4.1.1. Matriz de consistencia
Variables Definicion Deﬁm(.:lon Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual Operacional
L Organizacién de |Entrevista al
Organizacion . I
. . equipos. Comité
" Instrumento de relativamente |Planeamiento —
& . Determinacion de |Plan de
@ S0 organizacion y duradera de . . .
b= @ DU acciones implementacion
5 = planificacién para |protocolos y —
= = . . Cumplimiento de |, .
= ) el control de los  |lineamientos . . Lista de
5 = . Temporalidad  |acciones en el o
2, p riesgos en torno al . o seguimiento
> g . o tiempo indicado
= 5 identificados en un |control de los
= 2 . . Encuesta a los
— @ determinado riesgos Datos e .
»n . .. . . trabajadores
entorno laboral. existentes en  |Conocimiento |informacion que S
Validacién del
un entorno se encuentra

Plan
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Variables Leifmizion Deﬁm.cmn Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual Operacional
laboral establecida en el
especifico documento.
Recursos con que
. Informe
. . cuenta el Sistema ..
Financiamiento ara su econdmico de
P . inversion
implementacién
Estudio de Check list de
Viabilidad condiciones obligatorio
favorables ono  |cumplimiento de
para su aplicacién |criterios
Efecto de cualquier Indices de .

.. . . Matriz de
acontecimiento que |Situaciones resultados de ‘dentificacion de
produce un dafio  |que se fndices seguridad (indices elioros
fisico al individuo, |[presentan de frecuencia, Ie) Val%l acign de
por factores desde severidad, rieseos
fisicos, quimicos, |incidentes accidentabilidad) SE0S:

8 bioldgicos o hasta Registro de
= 3 Dl0glee . Causas probables |, &
2 -] psicosociales, condiciones  |Factores . incidentes y
= 3 . . de accidentes .
£ <= siendo fortuito o |fatales que se accidentes.
oy S repentino, genera |producen en
a < un nivel de un
ravedad: determinado
gra: . Costos de los Informe de los
incidente, espacio y . ; .
accidente leve dafian de Consecuencias |accidentes accidentes
’ suscitados. suscitados.
grave o letal. Es un |alguna manera
marcador de al trabajador.
fragilidad
3.5. UNIDAD DE ANALISIS.

La presente investigacion define dos unidades de anélisis:

A.

laboran en la Empresa EBH Ingenieros SAC.

B.

El sistema de riesgos que garantiza la seguridad de los trabajadores de la que

La ocurrencia de accidentes que registra la Empresa EBH Ingenieros SAC.

Ambas unidades se relacionaron en el sentido de que a mejoras condiciones del sistema de

seguridad, menor el indice de accidentabilidad.

3.5.1.

Poblacion de estudio.

Segin Tamayo, la poblacioén es la totalidad del fenémeno de estudio, incluye las unidades

de andlisis para un determinado estudio y estdn integradas en funcién a una caracteristica
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(2005, p.176), entonces se podria determinar cémo la poblacion del estudio de
investigacion a todas las personas que laboran en Empresa EBH Ingenieros SAC, siendo

53 personas.

3.5.2. Muestra.

Se determiné la muestra mediante el uso de la siguiente férmula:

L (N*Z’rprg)
((N-1D)+Z**p*q)

_ (53*1.65°%0.95*0.05)
(0.04>(53-1)+1.65> #0.95*0.05)

. (6.85389)
(0.2125)

n=232personas

3.5.3. Seleccion de muestra.

La seleccién de la muestra estuvo definida en funcién de las zonas y/o lineas que

registraron mayor cantidad de accidentes durante los ultimos 12 meses, siendo estas las

siguientes:
. Linea de soldadura de tanques,
. Lineas de armado de tanques.

La investigacion se realizé a todo el personal que labora en dichas zonas considerando el

régimen de trabajo de 02 turnos rotativos.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

En la presente investigacion se emplearon las siguientes técnicas de recoleccion de datos:

° Observacién:
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3.7.1.
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Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2007),” Este método de recoleccion de
datos consiste en el registro sistemadtico, valido y confiable de comportamientos y
situaciones observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias”

(Hernéndez R., 2014, pag. 285).

Esta técnica fue aplicada por la gestion de supervision en la muestra quienes
empleardn como instrumento una cartilla de reporte. En esta cartilla, se registrardn
todos los actos y condiciones inseguras que identifiquen en las zonas y/o lineas

donde se llevard a cabo la investigacion.

Cuestionario:

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2007),” Un cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir” (Herndndez R.,
2014, pag. 285). En relacion a ello, la investigacion aplico esta técnica en las
personas que forman parte de la muestra. De tal forma, el instrumento empleado
fue una encuesta que medira el nivel de satisfaccion del personal con respecto a las

condiciones de trabajo.
PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION.

Medidas de tendencia central.

La informacién que se present6 y empleo fue:

A.

Media aritmética.
Mediana.
Moda.
Representacion estadistica.
Cuadros de doble entrada.

Diagramas de distribucion.
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C. Histogramas.

D. Poligonos de frecuencia.

3.7.3. Comprobacion de resultados.

El anélisis estadistico que se considerd para validar la hip6tesis de la presente investigacion
serd la Prueba t de Student de una muestra, teniendo en cuenta que esta prueba es aplicable

para variables cuantitativas.
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En el presente proceso se determina en primer momento a una ficha en la que se establece

la valoracion del Sistema de Riesgos, que permite comprender cudles son sus indicadores

de proceso que determinan en qué medida son efectivas y esa efectividad en una mirada

inicial y una mirada posterior se relaciona con el indice de accidentabilidad y como ayuda

a €S¢€ Proceso.

4.1. RESULTADOS.

4.1.1. Evaluacion del Sistema de Riesgos.

Tabla 02

Linea de base inicial del SGGST para la valoracion del Sistema de Gestion de Riesgos

Componente ftem Fuente Si| No | NA
I. Compromiso e Involucramiento
1)  El empleador ha proporcionado los recursos para la D.S. N° 005- 1
implementacién de un SIGR! 2012-TR Art. 24
2 2)  Se han cumplido satisfactoriamente todo lo establecido |D.S. N° 005- )
& en el SIGR 2012-TR Art. 24
é 3)  Se ejecutan permanentemente acciones preventivas de  |Ley N° 29783 3
~ SIGR Art. 18
. . L. Ley N° 29783
4)  Se fomenta el trabajo en equipo y deseo de superacién Art. 18 Inc. D 1

(1) SIGR: Sistema Integral de Gestidn de Riesgos.
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
5)  Se promueve la cultura de prevencion de riesgos del Ley N° 29783 4
trabajo en toda la empresa Art. 18 Inc. E
. . Ley N° 29783
6) Se fomenta un clima laboral apropiado Art. 18 Inc. F 5
7)  Se fomenta la participacion del trabajador en las Ley N° 29783 6
acciones de SIGR Art. 18 Inc. G
8)  Sereconoce la participacion efectiva del personal Ley N° 29783 7
comprometido con el SIGR Art. 18 Inc. H
9)  Se han identificado los principales riesgos y que generan |Ley N° 29783
P 8
mayores pérdidas Art. 18 Inc. I
10) Se ha organizado el comité paritario de SSO / SST I/iz/ 11\18 121196783 2
II. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
11) Existe una politica en materia de SST, especifica y Ley N° 29783 9
apropiada para la empresa Art. 22 Inc. A
12) La politica de SST estd firmada por la maxima autoridad |Ley N° 29783
10
de la empresa Art. 22 Inc. B
13) Los trabajadores conocen y estdn comprometidos con lo |Ley N° 29783 1
s establecido en la politica de SST Art. 22 Inc. C
5 14) Su co.n,temdo A: . o Ley N° 20783
~ e Proteccién de los miembros de la organizacién.
L. .. Art. 23 Inc. A,B 12
e Cumplimiento de la normatividad. C
e Participacion en el SIGR, y
15) Su contenido B: Ley N° 29783
e Evaluacién y mejoramiento del SIGR Art.23Inc. DyE 13
o Integracion del SIGR al SSO y otros sistemas.
16) Se realizan inspecciones, auditorias, informes de D.S. N° 005-
investigacién de accidentes, informe de estadisticas, 2012-TR Art. 68
) » avances de programas de SIGR y SST y opiniones de Inc. ByLey N° 14
Direccion trabajadores, que se analizan para tomar decisiones, 29783 Art. 18
realizdndose el seguimiento correspondiente. Inc.J
17) El empleador delega funciones y autoridad al personal  |Ley N° 29783 15
encargado de implementar el SIGRy SGSST Art. 25
. Ley N° 29783
18) El empleador comparte el liderazgo del SIGR y SGSST Ar. 26 16
Liderazgo °
s 19) El empleador dispone los recursos necesarios para ]ZDO?ZHI“ROgSrE 2% | 3
mejorar la gestion de la SIGR y la SGSST Inc. J ’
20) Existen responsabilidades especificas y contundentes o
del SIGR y SGSST en los niveles de mando de la ]:;Z 12\17 29783 17
empresa
D.S. N° 005-
Organizacién 21) Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar |2012-TR Art. 25 4
el SIGR y SGSST y Ley N°© 29783
Art. 62
22) El Comité de SST participa en la definicién de estimulos |D.S. N° 005- 5
y sanciones 2012-TR Art. 109
23) El empleador ha definido los requisitos de desempefio de
Competencia cada puesto de trabajo y se procura su capacitacién en  |Ley N° 29783 6
materia de Gestion del riesgo y la Seguridad y Salud Art. 27
para que asuma sus deberes con responsabilidad
III. PLANEAMIENTO Y APLICACION
24) Se harealizado un estudio de linea base sobre la Ley N° 29783 7
§ seguridad y el riesgo laboral Art. 37
2l
e} . .2z .
§° 25)C La p;l.amﬁcacmn permlite. | Ley N° 20783
A * Cumplir con normas nacionales. A.38IcA B |8
e Mejorar el desempefio. yC
e Mantener procesos productivos seguros.
% g Q g < % 126) El empleador ha determinado las acciones para D.S. N° 005- 13
E&s~a’ 3 identificar y evaluar los riesgos existentes 2012-TR Art. 38
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
27) Las acciones incluyen: .
e Todas las actividades. D.S. N* 005-
2012-TR Art. 37 19
e Todo el personal. Inc. B
. . nc.
e Todas las instalaciones.
28) El empleador tiene previsto y ejecuta:
e Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
e Establecer ambiente y puesto de trabajo, organizacion de
equipos y procedimiento de trabajo.
e Controla, sustituye o suprime situaciones y agentes Ley N° 29783
peligrosos. Art. 50 Inc. A, B, 20
e Moderniza los planes y programas de prevencién de C,D,EyF
riesgos laborales.
e Realiza permanentemente politicas de proteccién y
prevencion.
o Se realiza capacitaciones de forma permanente.
29) El empleador realiza anualmente la evaluacion de riesgo |Ley N° 29783
~ .. 21
una (01) vez al afio como minimo. Art. 57
30) La evaluacp/n Fle riesgo con31d.el.ra. . Ley N° 29783
e Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de
. Art. 57 Inc. Ay 22
salud de los trabajadores. B
e Medidas de prevencién.
31) Participan los trabajadores y sus representantes en la
identificacién de peligros y evaluacién de riesgos, Ley N° 29783 23
sugiriendo y actualizando las medidas de control y Art. 75
verificado su aplicacion.
32) Los objetivos del SIGR comprenden acciones para:
e Reduccion de los riesgos del trabajo.
e Reduccién de las enfermedades de trabajo y enfermedades
ocupacionales. Ley N° 29783 24
L e La mejora continua de los procesos, la gestién del cambio, [Art. 39 Inc. B
Objetivos la preparacién y respuesta a situaciones de emergencia.
e Definicién de metas, indicadores, responsabilidades.
e Seleccidn de criterios de medicidn para confirmar su logro.
33) Laempresa cuantifica las acciones de SIGR que abarca a|D.S. N° 005-
todos los niveles de la organizacién y estdn 2012-TR Art. 80 25
documentados. Inc. A
34) Se haelaborado y ejecuta un Plan y Programa Anual de gO?ZEIl“ROgSr; 3 2
SST.
Inc. F
35) Existe coherencia entre actividades programadas y logro |Ley N° 29783
o 27
de los objetivos. Art. 39
36) Estdn establecidas las responsabilidades en cada Ley N° 29783 78
& actividad en el Programa de SST. Art. 26
%) 37) Existe un monitoreo permanente de desempefio y Ley N° 29783 29
S cumplimiento de las acciones de SST. Art. 25
g Ley N° 29783
gb 38) Se precisa las dotaciones de recursos humanos, Art. 25 y D.S. N° 30
é materiales y econémicos. 005-2012-TR
- Art. 80 Inc. B
§ 39) Se establece actividades preventivas ante los riesgos que |Ley N° 29783 31
~ inciden en la funcién del trabajador Art. 65
40) Obligacién de formular el Programa Anual de ]2302711\2‘2; 17 3
Actividades de Seguridad (PAAS) ’
Inc.17.2
41) Obligacién de contar con el Reglamento Interno de D.S. N° 043-
Seguridad Integral (RIST) 2007-EM Art. 17 3
Inc.17.2
1V. IMPLEMENTACION Y OPERACION
< o
é‘ :f 42) El Comité de SST esta constituido de forma paritaria kif 12\19 29783 1
3 .
§ § é 43) El empleador es responsable de: Ley N°© 29783
= & e Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. Art. 49 Inc. 9
Q8 e Actuar para mejorar el nivel de SST. AB,CyD
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
e Actuar en tomar medidas de prevencion de riesgo ante
modificaciones de las condiciones de trabajo.
e Realizar los exdmenes médicos ocupacionales y en caso
especial al trabajador antes, durante y al término de la
relacidn laboral (para alto riesgo).
44) El empleador considera las competencias del trabajador |Ley N° 29783 10
en materia de gestion del riesgo, al asignarse sus labores. |Art. 27 y 51
45) El empleador controla que el personal sea capacitado y o
. . . Ley N° 29783
debidamente protegido para ingresar a labores y zonas de Art. 55 11
alto riesgo ’
46) Las acciones preventivas que realiza el empleador Ley N° 29783
mitigan o suprime la exposicion a agentes fisicos, Art. 56 Inc. Gy 34
quimicos, bioldgicos, disergonémicos y psicosociales en |D.S. N° 005-
el trabajador 2012-TR Art. 32
47) El empleador toma medidas para transmitir al trabajador o
informacion sobre los riesgos en el centro de trabajo y Ley N* 29783 35
. - Art. 25
las medidas de proteccién que corresponda
Ley N° 29783
48) El empleador imparte la capacitacion dentro de la Art. 27 y D.S. N° 12
jornada de trabajo 005-2012-TR
Art. 28
Ley N° 29783
49) El costo de las capacitaciones es integramente asumido |Art. 62 y D.S. N° 13
por el empleador 005-2012-TR
Art. 28
S . D.S. N° 005-
50) La capacitacién es docu.men.tada se imparte por personal 2012-TR Art. 29 36
competente y con experiencia en la materia Inc. B
g o
'§ 51) Personal entrenado en aspectos de seguridad y 12)0(5)711\21’; 1a
~§ emergencias. 174 Inc. a
& o
S 52) Persongl entrgnado en manejo de extintores y equipos ]2302711\2‘2& 37
contra incendio.
174 Inc. b
53) Personal entrenado en combate de incendios y D.5. N° 043-
Materiales Peligrosos. 2007-EM Art. 38
174 Inc. ¢
54) E(gls)onal entrenado en Primeros Auxilios, incluyendo 12303711\%2;1 39
) 174 Inc. d
55) El personal es convenientemente entrenado en Seguridad
e higiene industrial, asi como con relacién a los riesgos y
exposicion del trabajo a realizar, de acuerdo con lo que |D.S. N° 043-
indique el PAAS y el RISI debiendo documentar 2007-EM Art. 55 40
mediante los certificados respectivos, la capacitacién de |Inc. 55.1
los entrenamientos de Seguridad que reciba su Personal,
asi como mantener un registro detallado de los mismos
56) Se han implementado acciones de prevencion para:
& e Suprimir o mitigar los riesgos.
% e Gestion integral del control de los peligros y riesgos bajo
§ analisis dej tr?bajo seguro. o . Ley N° 20783
% e Seha Sl:lStltlHdO los procedlmlentos, tecm.cas, medios, Art. 21 Inc. 41
S sustancias y productos peligrosos por acciones de menor o ABCDyE
= ningun riesgo para el trabajador. B
'-QE; ¢ Se ha proporcionado equipos de proteccion personal
b adecuados y por actividad, cerciorandose que se emplean
correcta y oportunamente.
i E 3 < & |57) Laempresa ha elaborado planes y procedimientos para |Ley N° 29783
857 g % E frent der antes situaciones d ias |Art. 34 Inc. B 42
g8 8 enfrentar y responder antes situaciones de emergencias rt. nc.
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
. . . D.S. N° 005-
58) Sehan F)rganl;ado las bflgadas para todas 1a§ acciones  |5415 TR Art 83 43
de contingencia necesarias en una emergencia. Inc. C
59) Se revisan y realizan simulacros periddicos de las kiil 217 591)7883 N°
sgﬁzcdli(lr;es de emergencia de mayor riesgo en forma 005-2012-TR 44
P Art. 85
60) Existen los protocolos de evacuacion y suspension de Ley N° 29783
. 45
labores en caso de emergencia Art. 63
61) Subcontratistas debidamente informados sobre riesgos y D.S. N° 043-
. 2007-EM Art. 15
planes de emergencia. 176
62) Laempresa cuenta con la preparacion y contenido del  |D.S. N° 043- 16
plan de contingencias 2007-EM Art. 19
V. EVALUACION NORMATIVA
63) Laempresa tiene un procedimiento para identificar, o
. . D.S. N° 005-
acceder y monitorear el cumplimiento de la
.7 . . 2012-TR Art. 84 46
normatividad aplicable al SGSST y se mantiene
. Inc. A
actualizada
Ley N° 29783
Art. 34 y D.S. N°
64) La empresa ha elaborado su RISST 005-2012-TR 47
Art. 7
65) La empresa dispondrd de lo necesario para que:
e Las mdquinas, equipos, sustancias, productos o ttiles de
trabajo no sean peligrosas.
e Se informe y capacite sobre la instalacién, utilizacién y
mantenimiento preventivo de las maquinas y equipos. Ley N° 29783
g e Se informe y capacite para el uso apropiado de los Art. 69 Inc. 48
"g materiales peligrosos. ABCDyYyE
g e Todo manual, guia o protocolo y medidas de precaucién
2 estd publicado para uso del personal.
> e Toda informacién sobre maquinaria, equipo o materiales es
2 clara y objetiva para los trabajadores.
o0 66) Los trabajadores cumplen y reconocen con:
2 e Lanormatividad existente sobre SST.
:‘é e Empleo apropiado de maquinaria, equipos y materiales de
= trabajo inclusive los EPP / EPL
~ e No realizar tareas que no le corresponde, que no estin
autorizados y capacitados.
e Participar fehacientemente en la investigacion de los
gchentes de trabajo, incidentes pellg.rosos, otros Ley N° 29783
incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
. . Art. 79 Inc. A, B, 49
autoridad competente lo requiera. C.DvE
e Considerar prioritario el cuidado integral individual y s
colectivo, de su salud fisica y mental.
e Realizarse exdmenes médicos obligatorios.
e Ser parte del comité paritario de ser necesario.
e Observar e informar sobre las situaciones que implican
peligro y riesgo.
e Informar en el acto cuando se suscita un evento adverso de
cualquier magnitud.
VI. VERIFICACION
Accidentes, 67) Los accidentes de traba]p mortale.s se comunican de}ntro Ley N° 20783
. de las 24 horas de ocurridos al Ministerio de Trabajo y 17
incidentes . Art. 82 Inc. A
eligrosos ¢ Promocién del Empleo
ir?ci dentes. No 68) El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Ley N° 29783
conformicia d Promocién del Empleo dentro de 24 horas de Art. 82 Inc. By
Accién correct{va producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en |D.S. N° 005- 50
. riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores |2012-TR Art.
y preventiva 2
y/o a la poblacién 111
Control de las  [69) Se implementan las medidas correctivas propuestas en o
. . . S D.S. N° 005-
operaciones los registros de accidentes de trabajo, incidentes 51

peligrosos y otros incidentes

2012-TR Art. 34
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
70) Se implementan las medidas correctivas producto de la  |Ley N° 29783 52
no conformidad hallada en las auditorias de SST Art. 45
71) Se implementan medidas preventivas de SST D.S. N® 005- 18
2012-TR Art. 33
72) Se aplica la normativa para casos de accidentes de D.S. N° 043- 19
trabajo y enfermedades profesionales 2007-EM Art. 19
73) En la Operacion se preserva la integridad y salud del D.S. N° 043-
personal que interviene en las Actividades de 2007-EM Art. 1. |20
Hidrocarburos, previniendo accidentes y enfermedades |Inc. a
74) Se cuenta con un profesional en ingenieria colegiado y D.S. N° 043-
- . L 2007-EM Art. 11. 53
especializado o con reconocida experiencia Inc 11.1
D.S. N° 043-
75) Se efectia inspecciones periddicas de Seguridad. 2007-EM Art. 13.121
Incc
76) Donde sea necesario deberd contarse con equipo de o
lavado para ojos, duchas de Seguridad y equipos de D.S. N* 043-
. o . P 2007-EM Art. 49. 54
primera accién para neutralizar algin impacto de
. . Inc 49.2
materiales nocivos a la salud
77) Se analiza las causas y estadisticas de los accidentes sean
estos fatales, inhabilitadores o potencialmente graves, asi|D.S. N° 043-
como de los siniestros, incidentes y enfermedades 2007-EM Art. 13. 55
profesionales, y recomendar las acciones correctivas para|Ilnc d
evitar su repeticién
78) Se reline mensualmente en forma ordinaria para analizar
y evaluar el avance de los objetivos establecidos en el D.S. N° 043-
programa anual, en forma extraordinaria para analizar ~ |2007-EM Art. 13. 56
los accidentes graves o cuando las circunstancias lo Incf
exijan.
79) Se Incentiva, promueve y logra la participacion del D.S. N° 043-
. 2007-EM Art. 13. 57
Personal en el fomento de la Seguridad. Inc g
80) Se posee un sistema de Permisos de Trabajo que permita
evaluar actividades tales como trabajos en frio o caliente, o
. . . . D.S. N° 043-
trabajos en altura, trabajos en espacios confinados, 58
. . . o 2007-EM Art. 61
trabajos en instalaciones eléctricas y en general para todo
tipo de actividades que representen riesgos.
81) Se cuenta con un nimero adecuado de letreros, carteles o
avisos de Seguridad colocados en lugares visibles de la
Instalacion de Hidrocarburos o de cualquiera de sus
equipos, de acuerdo con los riesgos existentes en cada D.S. N° 043-
caso, siendo de aplicacion la NTP 399.010-1. Las e 59
- . P . |2007-EM Art. 62
escaleras, salidas y pasillos serdn sefializadas, y deberan
mantenerse libres e iluminadas. Los letreros en zonas de
poca iluminacién o en caso de corte de energia eléctrica,
deberdn tener la suficiente luminancia de contraste.
82) Los extintores portdtiles y rodantes deberd indicarse el  [D.S. N° 043-
rango de extincidn y estar Listados por UL, FM u otras  |2007-EM Art. 83. 60
entidades aceptadas por OSINERGMIN Inc 83.1
83) Periddicamente, el Personal de la Empresa Autorizada
debera realizar practicas contra incendio y evacuacién, |.S. N° 043-2007-
de acuerdo con la actividad que desarrolla, las cuales EM Art. 100. Inc 61
deberan indicarse en los planes de Emergencia de cada |100.1
instalacién que se consigne en el RISI y/o en el PAAS.
84) Laempresa ha identificado las actividades y operaciones kif 15\12 291)7%3 N°
que estdn asociadas a los riesgos donde las medidas de e At 62
control necesitan ser aplicadas 005-2012-TR
Art. 27 Inc. D
Control de las |85) La empresa ha establecido procedimientos para el disefio
operaciones del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, Ley N° 20783
maquinarias, y organizacion del trabajo que incluye la 63
- . ._|Art. 36 Inc. C
adaptacion a las capacidades humanas a modo de reducir
los riesgos en sus fuentes
86) Laempresa cuenta con la preparacién y contenido del D.S. N° 043- 2

plan de contingencias

2007-EM Art. 19
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
D.S. N° 043-
87) Existe Adecuado sistema de iluminacién y seflalizacién |2007-EM Art. 23
210. Inc d
88) Existe Monitoreo continuo de atmdsferas explosivas y ]2)037%\1151\242& 24
deteccidén de fuego con alarmas. ’
210.Ince
D.S. N° 043-
89) Los sistemas eléctricos son a prueba de explosion. 2007-EM Art. 25
210. Ince
90) Los equipos y agentes contra incendio deberan ser o
. L - D.S. N° 043-
Listados y aprobados en su eficiencia y calidad por la 2007-EM Art. 80 64
UL, FM u otra entidad equivalente, aceptada por el Inc 80.1 T
OSINERGMIN )
91) La empresa establece y mantlene informacién en medios Ley N° 29783
apropiados para describir los componentes del sistema Art. 28 65
Documentos de gestion y su relacion entre ellos )
92) Los procedimientos de la empresa, en la gestion de la Ley N° 29783 66
SST, se revisan periédicamente Art. 47
93) La empresa establece procedimientos para el control de
los documentos que se generen por esta lista de
verificacion
e Este control asegura que los documentos y datos: Lev N° 29783
e Puedan ser facilmente localizados. Aeil 78 67
Control de }a e Puedan ser analizados y verificados periédicamente. r.
documentacién y |q Eg4n disponibles en los locales.
los datos e Sean removidos cuando los datos estdn obsoletos.
e Sean adecuadamente archivados.
94) Las Empresas debe llevar registros de las practicas o
. - . D.S. N° 043-
realizadas que incluyan las conclusiones, 2007-EM Art 68
recomendaciones y medidas de mejoras propuestas como )
. . 100. Inc 100.1
consecuencia del simulacro
95) El empleador ha implementado registros y documentos
del sistema de gestion actualizados y a disposicién del
trabajador referido a: D.S. N° 005-
e Registro de accidentes de trabajo, enfermedades 2012-TR Art. 33 69
ocupacionales, incidentes peligrosos, y otros incidentes, en |Inc. A
el que deben constar la investigacién y las medidas
correctivas.
2 96) Registro de Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, D.S. N° 005-
= Biolégicos, Psicosociales y Factores de Riesgo 2012-TR Art. 33 70
'go Disergonémicos Inc. C
= D.S. N° 005-
= 97) Registro de Equipos de Seguridad o Emergencia 2012-TR Art. 33 71
3 Inc. F
= o
'\é 98) Registro de Induccidén, Capacitacion, Entrenamiento y ]ZDO?ZHI“ROgsrt 33 7
5 Simulacros de Emergencia ’
Inc. G
99) La empresa cuenta con Registro de Accidente de Trabajo
y Enfermedad Ocupacional e Incidentes Peligrosos y o
otros Incidentes ocurridos a sus trabajadores D.S. N® 005-
. . . 2012-TR Art. 34
e Los registros mencionados: o 73
e Son legibles D.S. N* 005-
. o 2012-TR Art. 34
e Permite su seguimiento.
e Son archivados y adecuadamente protegidos.
VIL REVISION POR LA DIRECCION
s 100) La alta direccién: revisa y analiza periédicamente el Ley N° 20783
2, sistema de gestion para asegurar que sea apropiada y 74
1) . Art. 47
g « efectiva
S - — —
-q—“j E 101) Lag dlspos1910nes adqptadas por la (.11,rec010n para !a Ley N° 29783
S £ mejora continua del sistema de gestion de la seguridad y |Art. 46 Inc. A, B,
_\S © salud en el trabajo, deben tener en cuenta: C.D.E.F.G.He 75
2 e Los objetivos de las SST. I
O]

Los resultados de la IPERC.
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Componente ftem

Fuente

Si

No

NA

e Los resultados de la supervisiéon y medicién de la
eficiencia.

e Lainvestigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes
relacionados con el trabajo.

e Los resultados y recomendaciones de las auditorias y

evaluaciones realizadas por la direccién de la empresa,

entidad publica o privada.

Las recomendaciones del Comité de SST (No aplica).

Los cambios en las normas.

La informacién pertinente nueva.

Los resultados de los programas anuales de SST.

102) El establecimiento de estdndares de seguridad.

e La medicién y evaluacion periddica del desempefio con
respecto a los estdndares de la empresa.

e La correccion y reconocimiento del desempeiio.

Ley N° 29783
Art. 20 Inc. B,C y
D

76

103) La investigacién de los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes,
permite identificar:

e Las causas inmediatas (actos y condiciones subestdndares).

e Las causas bdsicas (factores personales y factores del

trabajo).

e Deficiencia del SGSST, para la planificacién de la accién

correctiva pertinente.

Ley N° 29783
Art. 42

77

Fuente: Propuesta de Quispe, Juan. Especialista en SSO. Adaptada en la investigacion

En funcién a ello se detect6 o defini6 los cumplimientos o incumplimientos que se

aprecian en el Sistema y de esta manera se aprecia que debe mejorarse para contar con un

sistema de riesgos apropiado, el que se implementa o mejora de tal forma que se pueda

desarrollar las condiciones que resultarian favorables para la integridad del personal que

labora en este caso.
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Tabla 03
Resumen de la Linea Base inicial del SGGST: Cumplimientos — Incumplimientos del

Sistema de Gestion de Riesgos
Elaborado: febrero 2019

Respuesta f P
Si 25 24.51
No 77 74.51
No aplica 1 0.98
3 103 24,51

Fuente: Tabla 02 — Matriz
Grafico 01

Cumplimiento - Incumplimiento del Plan de SST

0,97

Si wNo mNo aplica

Ponderacion:

Rangos de puntaje (%)
Excelente 91-100
Bueno 81-90
Bajo 61-80

[naceptable | 0-79 |
Interpretacion:

Como se aprecia el resultado de cumplimientos estd en el rango de 24.27% que significa
inaceptable, es decir que el Sistema de Gestion de Riesgos en las condiciones que se
encuentra no satisface o cumple las condiciones basicas de un Sistema de prevencién, por
lo que prima su mejoramiento o condiciones bdsicas de seguridad que mejoren esta
situacion, ya que el incumplimiento es de 74,76% de acciones o lineamientos que no se
cumplen y 0,97% que no aplican por la naturaleza de la gestion, de esta manera el alcance
es muy bajo, y que se cumplan las acciones de prevision o para evitar accidentes es
demasiado bajas.
Luego de implementar la linea de base inicial mostrada en la tabla 2, volvimos a

evaluar el sistema, obteniendo los siguientes resultados
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Tabla 04
Valoracion final del Sistema de Gestion de Riesgos en funcion a la linea de base del
SGGST
Componente ftem Fuente Si| No | NA
L Compromiso e Involucramiento
1)  El empleador ha proporcionado los recursos parala |D.S. N° 005-2012- |
implementacién de un SIGR? TR Art. 24
2)  Se han cumplido satisfactoriamente todo lo D.S. N° 005-2012- 2
establecido en el SIGR TR Art. 24
3) Se ejecutan permanentemente acciones preventivas |Ley N° 29783 Art. 3
de SIGR 18
4)  Se fomenta el trabajo en equipo y deseo de Ley N° 29783 Art. 4
superacion 18 Inc. D
8 5)  Se promueve la cultura de prevencion de riesgos del |Ley N° 29783 Art. 5
% trabajo en toda la empresa 18 Inc. E
'é 6) Se fomenta un clima laboral apropiado Ifg}ii\i 139783 Art 6
7)  Se fomenta la participacion del trabajador en las Ley N° 29783 Art. 7
acciones de SIGR 18 Inc. G
8)  Sereconoce la participacion efectiva del personal Ley N° 29783 Art. 1
comprometido con el SIGR 18 Inc. H
9)  Se han identificado los principales riesgos y que Ley N° 29783 Art. ]
generan mayores pérdidas 18 Inc. I
10) Se ha organizado el comité paritario de SSO / SST ]ldg}ié\i J29783 Art 9
1L Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
11) Existe una politica en materia de SST, especificay |Ley N° 29783 Art. 10
apropiada para la empresa 22 Inc. A
12) La politica de SST estd firmada por la mdxima Ley N° 29783 Art.
. 11
autoridad de la empresa 22 Inc. B
13) Los trabajadores conocen y estdn comprometidos con |Ley N° 29783 Art. 12
s lo establecido en la politica de SST 22 Inc. C
E 14) Su contenido A:
£ e Proteccion de los miembros de la organizacion. Ley N°© 29783 Art. 13
e Cumplimiento de la normatividad. 23Inc. A,ByC
e Participacién en el SIGR,
15) Su contenido B: Ley N° 29783 Art.
e Evaluacién y mejoramiento del SIGR 23Inc. DyE 14
o Integracién del SIGR al SSO y otros sistemas.
16) _Se rea}lmr}/mspecmgnes, auqnorlas, mformes}d(_’, D.S. N° 005-2012-
investigacién de accidentes, informe de estadisticas,
. TR Art. 68 Inc. By
avances de programas de SIGR y SST y opiniones de Ley N° 29783 Art 2
Direccién trabajadores, que se analizan para tomar decisiones, 18 Tnc. T ’
realizandose el seguimiento correspondiente. )
17) El empleador delega funciones y autoridad al o
personal encargado de implementar el SIGRy 124;3}’ N®29783 Art. 3
SGSST
18) El empleador comparte el liderazgo del SIGR y Ley N° 29783 Art. 4
Liderazgo SGSST 26
19) El empleador dispone los recursos necesarios para  |D.S. N° 005-2012- 15
mejorar la gestién de la SIGR y la SGSST TR Art. 26 Inc. J
20) Existen responsabilidades especificas y contundentes o
del SIGR y SGSST en los niveles de mando de la ;;y N®29783 Art. 16
empresa
Organizacién  [21) Se ha destinado presupuesto para implementar o D.S. N*005-2012- o
mejorar el SIGR y SGSST TR Art. 25y Ley N®\ 17
29783 Art. 62
22) El Comité de SST participa en la definicién de D.S. N° 005-2012- 5
estimulos y sanciones TR Art. 109

)

SIGR: Sistema Integral de Gestidn de Riesgos.
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
23) El empleador ha definido los requisitos de
desempefio de cada puesto de trabajo y se procura su o
Competencia capaci?acién en mateI:)ria de Gestic’)ane{ riespgo yla Ley N°29783 Art. 14
Seguridad y Salud para que asuma sus deberes con 27
responsabilidad
III.  Planeamiento y Aplicacion
24) Se ha realizado un estudio de linea base sobre la Ley N° 29783 Art. 19
,§ seguridad y el riesgo laboral 37
ég 25) La planificacién permite:
go e Cumplir con normas nacionales. Ley N° 29783 Art. 20
A e Mejorar el desempefio. 38IncA,ByC
e Mantener procesos productivos seguros.
3 26) El empleador ha determinado las acciones para D.S. N° 005-2012- 21
%0 identificar y evaluar los riesgos existentes TR Art. 38
E 27) Las acciones incluyen:
= o Todas las actividades. D.S. N° 005-2012- 2
£ e Todo el personal. TR Art. 37 Inc. B
§ e Todas las instalaciones.
; 28) El empleador tiene previsto y ejecuta:
S e Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
§ e Establecer ambiente y puesto de trabajo, organizacién
T';s de equipos y procedimiento de trabajo.
© e Controla, sustituye o suprime situaciones y agentes Ley N° 29783 Art.
§ peligrosos. 501Inc. A,B,C,D, |23
%D e Moderniza los planes y programas de prevencion de EyF
= riesgos laborales.
'2 e Realiza permanentemente politicas de proteccién y
S prevencion.
§ e Se realiza capacitaciones de forma permanente.
b= 29) El empleador realiza anualmente la evaluacién de Ley N° 29783 Art. 24
5 riesgo una (01) vez al afio como minimo. 57
=] - - -
pe 30) Laevaluacion de riesgo considera:
E e Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de |Ley N° 29783 Art. 25
8, salud de los trabajadores. 57Inc. AyB
g e Medidas de prevencion.
2 31) Participan los trabajadores y sus representantes en la
% identificacién de peligros y evaluacién de riesgos, Ley N°© 29783 Art.
% sugiriendo y actualizando las medidas de controly |75 26
[y verificado su aplicacion.
32) Los objetivos del SIGR comprenden acciones para:
e Reduccioén de los riesgos del trabajo.
e Reduccién de las enfermedades de trabajo y
enfermedades ocupacionales.
e [a mejora continua de los procesos, la gestién del Ley N° 29783 Art. 27
o cambio, la preparacidn y respuesta a situaciones de 39 Inc. B
Objetivos emergencia.
e Definicién de metas, indicadores, responsabilidades.
e Seleccién de criterios de medicidn para confirmar su
logro.
" e odos o niveles do s organizacion y s |25, 0052012+ || g
TR Art. 80 Inc. A
documentados.
° 34) Se haelaborado y ejecuta un Plan y Programa Anual |D.S. N° 005-2012- 8
= de SST. TR Art. 32 Inc. F
g 35) Existe coherencia entre actividades programadas y  |Ley N° 29783 Art. 29
‘gb & logro de los objetivos. 39
g wn 36) Estan establecidas las responsabilidades en cada Ley N° 29783 Art. 30
; actividad en el Programa de SST. 26
j:“ 37) Existe un monitoreo permanente de desempefio y Ley N° 29783 Art. 31

cumplimiento de las acciones de SST.

25
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
Ley N°© 29783 Art.
38) Se precisa las dotaciones de recursos humanos, 25 y D.S. N° 005- 3
materiales y econdmicos. 2012-TR Art. 80
Inc. B
39) Se establece actividades preventivas ante los riesgos |Ley N° 29783 Art. 33
que inciden en la funcién del trabajador 65
40) Obligacién de formular el Programa Anual de D.S. N° 043-2007- 34
Actividades de Seguridad (PAAS) EM Art. 17 Inc.17.2
41) Obligacién de contar con el Reglamento Interno de  [D.S. N° 043-2007- 35
Seguridad Integral (RISI) EM Art. 17 Inc.17.2
IV.  Implementacién y Operacién
42) El Comité de SST estd constituido de forma paritaria Iigy N 29783 Art. 36
43) El empleador es responsable de:
o Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
- e Actuar para mejorar el nivel de SST.
—§ e Actuar en tomar medidas de prevencion de riesgo ante (Ley N° 29783 Art. 37
= modificaciones de las condiciones de trabajo. 49 Inc. A,B,CyD
'_g e Realizar los exdmenes médicos ocupacionales y en caso
Z especial al trabajador antes, durante y al término de la
% relacion laboral (para alto riesgo).
‘i 44) El empleador consifiera las cgfnpeten.cias del Ley N° 29783 Art.
- trabajador en materia de gestion del riesgo, al 27y 51 38
§ asignarse sus labores. Y
g 45) El ernpleador controla! que el p_ersonal sea capacitado Ley N° 29783 Art.
A y debidamente protegido para ingresar a labores y 55 39
zonas de alto riesgo
46) Las acciones preventivas que realiza el empleador Ley N° 29783 Art.
mitigan o suprime la exposicion a agentes fisicos, 56 Inc. Gy D.S. N° 7
quimicos, biolégicos, disergonémicos y psicosociales |005-2012-TR Art.
en el trabajador 32
47) El empleador toma medidas para transmitir al
trabajador informacién sobre los riesgos en el centro |Ley N° 29783 Art. 3
de trabajo y las medidas de proteccidon que 25
corresponda
48) El empleador imparte la capacitacion dentro de la I£7ey I\]I) SZ 913;230(?2 40
jornada de trabajo 201y2-"1;R. Art. 28
49) El costo de las capacitaciones es integramente Ley N 297§3 Art.
. 62y D.S.N°005- |41
asumido por el empleador 2012-TR Art. 28
50) La capacitacién es documentada se imparte por D.S. N° 005-2012- 1
personal competente y con experiencia en la materia |TR Art. 29 Inc. B
g 51) Personal entrenado en aspectos de seguridad y D.S. N° 043-2007- 3
g emergencias. EM Art. 174 Inc. a
5 52) Personal entrenado en manejo de extintores y equipos|D.S. N° 043-2007- 44
§ contra incendio. EM Art. 174 Inc. b
O 53) Personal entrenado en combate de incendios y D.S. N° 043-2007- 45
Materiales Peligrosos. EM Art. 174 Inc. ¢
54) Personal entrenado en Primeros Auxilios, incluyendo [D.S. N° 043-2007- 46
RCP. EM Art. 174 Inc. d
55) El personal es convenientemente entrenado en
Seguridad e higiene industrial, asi como con relacién
alos riesgos y exposicion del trabajo a realizar,
de acuerdo con lo que indique el PAAS y el D.S. N° 043-2007-
RISI, debiendo documentar mediante los EM Art. 55 Inc. 47
certificados respectivos, la capacitacion de los 55.1

entrenamientos de Seguridad que reciba su Personal,
asf como mantener un registro detallado de los
mismos
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
56) Se han implementado acciones de prevencion para:
;§ e Suprimir o mitigar los riesgos.
% e Gestidn integral del control de los peligros y riesgos
z bajo andlisis de trabajo seguro.
& e Se ha sustituido los procedimientos, técnicas, medios, |Ley N° 29783 Art. 48
3 sustancias y productos peligrosos por acciones de 21 Inc. AB,CDyE
_§ menor o ningtin riesgo para el trabajador.
§ e Se ha proporcionado equipos de proteccién personal
= adecuados y por actividad, cerciorandose que se
emplean correcta y oportunamente.
E 57) Laempresa ha elaborado planes y proc'edimientos Ley N° 29783 Art.
g para enfreptar y responder antes situaciones de 34 Tnc. B 49
) emergencias
Y . .
Y acones e contingencianecesaros enuma [P N70032012- |5
o o I TR Art. 83 Inc. C
b= emergencia.
g 59) Se revisan y realizan simulacros periddicos de las Ley N° 29783 Art.
§ situaciones de emergencia de mayor riesgo en forma |47 y D.S. N° 005- 9
= periddica 2012-TR Art. 85
Q‘i 60) Existen los protocolos de evacuacion y suspension de [Ley N° 29783 Art. 5
£ labores en caso de emergencia 63
g 61) Subcontratistas debidamente informados sobre D.S. N° 043-2007- 50
5 riesgos y planes de emergencia. EM Art. 176
QS“ 62) Laempresa cuenta con la preparacion y contenido del [D.S. N° 043-2007- 53
P~ plan de contingencias EM Art. 19
V. Evaluacién normativa
63) La empresa tiene un procedimiento para identificar,
acceder y monitorear el cumplimiento de la D.S. N° 005-2012- 54
normatividad aplicable al SGSST y se mantiene TR Art. 84 Inc. A
actualizada
Ley N°© 29783 Art.
64) La empresa ha elaborado su RISST 34y D.S.N°005- |55
2012-TR Art. 7
65) La empresa dispondrd de lo necesario para que:
e [as maquinas, equipos, sustancias, productos o ttiles
de trabajo no sean peligrosas.
e Se informe y capacite sobre la instalacién, utilizacién y
mantenimiento preventivo de las mdquinas y equipos.
e Seinforme y cagacite para el uso ap;]opiadoydeqlosp Ley N® 29783 Art. 56
2 . - 69 Inc. AB,.CDyE
= materiales peligrosos.
£ e Todo manual, guia o protocolo y medidas de
3 precaucion esta publicado para uso del personal.
2 e Toda informacién sobre maquinaria, equipo o
2 materiales es clara y objetiva para los trabajadores.
Tgo 66) Los trabajadores cumplen y reconocen con:
%}’ e Lanormatividad existente sobre SST.
= e Empleo apropiado de maquinaria, equipos y materiales
g de trabajo inclusive los EPP / EPI.
5 e No realizar tareas que no le corresponde, que no estin
F autorizados y capacitados.
e Participar fehacientemente en la investigacion de los
e e o, deres e O [y 2978
79 Inc. A,B,C,Dy |57

autoridad competente lo requiera.

Considerar prioritario el cuidado integral individual y
colectivo, de su salud fisica y mental.

Realizarse examenes médicos obligatorios.

Ser parte del comité paritario de ser necesario.
Observar e informar sobre las situaciones que implican
peligro y riesgo.

Informar en el acto cuando se suscita un evento adverso
de cualquier magnitud.

VL Verificacion
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
67) Los accidentes de trabajo mortales se comunican o
dentro de las 24 horas de ocurridos al Ministerio de Ley N® 29783 Aurt. 58
. ) 82 Inc. A
Trabajo y Promocién del Empleo
68) El emplg?dor notifica al Ministerio de Trabajo y Ley N° 29783 Art.
Promocién del Empleo dentro de 24 horas de 82 Tnc. B vD.S. N°
producidos, los incidentes peligrosos que han puesto DY 59
. . . . 005-2012-TR Art.
en riesgo la salud y la integridad fisica de los
. P 111
trabajadores y/o a la poblacién
69) Se 1mplerpentan las m!:dldas correctlvgs Propuestas D.S. N° 005-2012-
en los registros de accidentes de trabajo, incidentes 60
. . TR Art. 34
peligrosos y otros incidentes
70) Se implementan las medidas correctivas producto de |Ley N° 29783 Art. 61
la no conformidad hallada en las auditorias de SST |45
. . . D.S. N° 005-2012-
71) Se implementan medidas preventivas de SST TR Art. 33 62
72) Se aplica la normativa para casos de accidentes de D.S. N° 043-2007- 63
trabajo y enfermedades profesionales EM Art. 19
73) En la Operacion se preserva la integridad y salud del
personal que interviene en las Actividades de D.S. N° 043-2007- 64
Hidrocarburos, previniendo accidentes y EM Art. 1. Inc. a
enfermedades
74) Se cuenta con un profesional en ingenieria colegiado D 8. N*043-2007-
L . L EM Art. 11. Inc 65
y especializado o con reconocida experiencia 1.1
PR . o . D.S. N° 043-2007-
75) Se efectia inspecciones periddicas de Seguridad. EM Art. 13. Inc ¢ 66
" Lovado parsojos. duchas de Sczuridad 5 cquipon de [0S+ N 043-2007-
Accidentes, . para ,J > s de 5eg p Y equipos EM Art. 49. Inc 67
incidentes primera acci6n para neutralizar algin impacto de 492
peligrosos e materla.les nocivos a la salud/ . .
incidentes, No 77) Se analiza las causas y e.sFadlstlcas de los gcc1dentes
conformidad, sean estos/fatales, 1nhab11.1tfcld0res o pqtenc1almente D.S. N° 043-2007-
Accién correctiva graves, asi como de lps siniestros, incidentes y EM Art. 13. Inc d 68
y preventiva enfermedades profesionales, y recomendar las
acciones correctivas para evitar su repeticion
Control.de las |78) Se retine mensualmente en forma ordinaria para
operaciones i ieti
P anahzar.y evaluar el avance de los objetivos D.S. N° 043-2007-
establecidos en el programa anual, en forma 69
. . . EM Art. 13. Inc f
extraordinaria para analizar los accidentes graves o
cuando las circunstancias lo exijan.
79) Se Incentiva, promueve y logra la participacién del  [D.S. N° 043-2007- 70
personal en el fomento de la Seguridad. EM Art. 13.Inc g
80) Se posee un sistema de Permisos de Trabajo que
permita evaluar actividades tales como trabajos en
frio o caliente, trabajos en altura, trabajos en espacios |D.S. N° 043-2007- 7
confinados, trabajos en instalaciones eléctricas y en |EM Art. 61
general para todo tipo de actividades que representen
riesgos.
81) Se cuenta con un nimero adecuado de letreros,
carteles o avisos de Seguridad colocados en lugares
visibles de la Instalacién de Hidrocarburos o de
cualquiera de sus equipos, de acuerdo con los riesgos
existentes en cada caso, siendo de aplicacién la NTP |D.S. N° 043-2007- 7
399.010-1. Las escaleras, salidas y pasillos serdn EM Art. 62
sefializadas, y deberdn mantenerse libres e
iluminadas. Los letreros en zonas de poca
iluminacién o en caso de corte de energia eléctrica,
deberdn tener la suficiente luminancia de contraste.
82) Los extintores portdtiles y rodantes deberd indicarse |D.S. N° 043-2007-
el rango de extincidn y estar Listados por UL, FMu |EM Art. 83. Inc 73
otras entidades aceptadas por OSINERGMIN 83.1
83) Periddicamente, el Personal de la Empresa
Autorizada debera realizar préicticas contra incendio |.S. N° 043-2007-EM 74

y evacuacion, de acuerdo con la actividad que
desarrolla, las cuales deberdn indicarse en los planes

Art. 100. Inc 100.1
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Componente ftem Fuente Si| No | NA
de Emergencia de cada instalacion que se consigne
en el RISI y/o en el PAAS.
84) La empresa ha identificado las actividades y ]5-42'3}’ I]\I) SZ 9;;33032
operaciones que estdn asociadas a los riesgos donde Mg 75
- . . 2012-TR Art. 27
las medidas de control necesitan ser aplicadas Inc. D
85) La empresa ha establecido procedimientos para el
fhseno c'lel lugar de t.rab'fgo, procesos op.e/ratlvos, . |Ley N° 29783 Art.
instalaciones, maquinarias, y organizacion del trabajo 76
. .. . 36 Inc. C
que incluye la adaptacion a las capacidades humanas
a modo de reducir los riesgos en sus fuentes
Control de las |86) La empresa cuenta con la preparacién y contenido del{D.S. N° 043-2007- 77
operaciones plan de contingencias EM Art. 19
87) Existe Adecuado sistema de iluminacion y D.S. N° 043-2007- 78
sefializacion EM Art. 210. Incd
88) Existe Monitoreo continuo de atmésferas explosivas |D.S. N° 043-2007- 79
y deteccién de fuego con alarmas. EM Art. 210. Inc e
. — . D.S. N° 043-2007-
89) Los sistemas eléctricos son a prueba de explosion. EM Art. 210. Inc e 80
90) Lps equipos y agentes contra }n_cen@lo debe.ran ser D.S. N° 043-2007-
Listados y aprobados en su eficiencia y calidad por la EM Art. 80, Inc ]1
UL, FM u otra entidad equivalente, aceptada por el 30.1 T
OSINERGMIN )
91) La empresa establece y mantiene informacién en Ley N° 29783 Art.
medios apropiados para describir los componentes 8 82
Documentos del sistema de gestién y su relacién entre ellos
92) Los procedimientos de la empresa, en la gestion de la [Ley N° 29783 Art. 33
SST, se revisan periédicamente 47
93) La empresa establece procedimientos para el control
de los documentos que se generen por esta lista de
verificacion
e Este control asegura que los documentos y datos:
. . Ley N°© 29783 Art.
e Puedan ser ficilmente localizados. 3 84
Control d‘“j ,la e Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
documentaciény | Es4n disponibles en los locales.
los datos Sean removidos cuando los datos estdn obsoletos.
e Sean adecuadamente archivados.
D Lo g dfe e b e P s 043207
a van - 1ones, EM Art. 100. Tnc |85
recomendaciones y medidas de mejoras propuestas 100.1
como consecuencia del simulacro ’
95) El empleador ha implementado registros y
documentos del sistema de gestion actualizados y a
disposicién del trabajador referido a: o
. . . D.S. N° 005-2012-
e Registro de accidentes de trabajo, enfermedades 86
. .. . . TR Art. 33 Inc. A
ocupacionales, incidentes peligrosos, y otros incidentes,
en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.
L e e R T oo b v s 012 |
=) 10 OB1C08, ° Y ‘ 5 TR Art. 33 Inc. C
) Disergonémicos
3 . . . . D.S. N° 005-2012-
)
g 97) Registro de Equipos de Seguridad o Emergencia TR Art. 33 Inc. F 88
s 98) Registro de Induccién, Capacitacion, Entrenamiento |D.S. N° 005-2012- 89
2= y Simulacros de Emergencia TR Art. 33 Inc. G
5 99) La empresa cuenta con Registro de Accidente de
Trabajo y Enfermedad Ocupacional e Incidentes
Peligrosos y otros Incidentes ocurridos a sus D.S. N° 005-2012-
trabajadores TR Art. 34 90
¢ Los registros mencionados: D.S. N° 005-2012-
e Son legibles. TR Art. 34

Permite su seguimiento.
Son archivados y adecuadamente protegidos.




75

Componente ftem Fuente Si| No | NA

VII. Revision por la Direccién

100) La alta direccion: revisa y analiza periédicamente el
sistema de gestion para asegurar que sea apropiada y
efectiva

101) Las disposiciones adoptadas por la direccion para la
mejora continua del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, deben tener en
cuenta:

e Los objetivos de las SST.

e Los resultados de la IPERC.

e Los resultados de la supervisién y medicion de la

eficiencia. Ley N° 29783 Art.

e Lainvestigacion de accidentes, enfermedades 46 Inc. A, B, C, D,
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes |E F, G, He I
relacionados con el trabajo.

e Los resultados y recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la direccién de la empresa,
entidad publica o privada.

e Las recomendaciones del Comité de SST (No aplica).

e Los cambios en las normas.

e Lainformacién pertinente nueva.

e [ os resultados de los programas anuales de SST.

102) El establecimiento de estdndares de seguridad.

e La medicién y evaluacién periddica del desempefio con |Ley N° 29783 Art.
respecto a los estdndares de la empresa. 20 Inc. B,CyD

e [acorreccion y reconocimiento del desempeiio.

103) La investigacién de los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, permite identificar:

e Las causas inmediatas (actos y condiciones

subestandares).

e Las causas bdsicas (factores personales y factores del
trabajo).

e Deficiencia del SGSST, para la planificacion de la
accion correctiva pertinente.

Fuente: Propuesta de Quispe, Juan. Especialista en SSO. Adaptada en la investigacién

Ley N° 29783 Art.

47 o

92

Gestién de la mejora continua

93

Ley N° 29783 Art.

4 94

En funcion a ello se detect6 o defini6 los cumplimientos o incumplimientos que se
aprecian en el Sistema y de esta manera se aprecia que debe mejorarse para contar con un
sistema de riesgos apropiado, el que se implementa o mejora de tal forma que se pueda
desarrollar las condiciones que resultarian favorables para la integridad del personal que

labora en este caso.
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Tabla 05
Cumplimientos — Incumplimientos
Elaborado: noviembre 2019

Respuesta f P
Si 94 91.26
No 9 8.74
No aplica 0 0.00
b2 103 100.00

Fuente: Lista de cotejo del cumplimiento del SGSST.

Grafico 02

Cumplimiento - Incumplimiento del Sistema de Riesgos

0,00
8,74
91,26
Si mNo mdNo aplica
Ponderacion:
Rangos de puntaje (%)

Bueno 81-90

Bajo 61-80

Inaceptable 0-60
Interpretacion

Como se aprecia el resultado de cumplimientos estd en el rango de 91.26% que significa
EXCELENTE, es decir que el Plan luego de mejorado satisface o cumple las condiciones
basicas de un Sistema de Gestion de Riesgos, por lo que prima su elaboracién e
implementacién, puesto que el incumplimiento es de 8,74% de acciones o lineamientos
que no se cumplen y 1 que no aplica, el alcance es bastante alto, y las garantias de prevision
o evitar accidentes son bastante mejores.
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4.1.2. Implementacion del Sistema de Gestion de Riesgos.

1.

Descripcion de la Politica de Gestion del Riesgo.

La empresa determina una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en
la Gestion del Riesgo y la Cultura de la prevencién, en los trabajadores o
colaboradores, en el que prime la seguridad y la salud de los mismos, considerando
importante la identificacion de los riesgos como potenciales peligros, optimizando

sus condiciones, bajo los siguientes preceptos:

. Implementar el proceso de Seguridad y Salud, bajo el Enfoque de Gestion

del Riesgo y la Cultura de la Prevencion, evitando el impacto y dafio en la

propiedad y en las personas que laboran.

. Establecer una politica que involucra y promueve la participacion de los

trabajadores en la gestion integral de la seguridad y la salud en el trabajo,
desarrollando principalmente un sistema de evaluacién permanente de
riesgos, con la finalidad de disminuir los riesgos y lograr las acciones

preventivas.

. Fomentar el cumplimiento de las normas y lineamientos sobre el Sistema de

Gestion del Riesgo y la Cultura de prevencion en el marco de la Seguridad y

Salud Ocupacional.

Descripcion de la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Determinar las acciones que conduzcan al tranquilidad y comodidad de los
trabajadores y colaboradores prevaleciendo el requerimiento de seguridad y salud
en los trabajadores, identificando el riesgo, advirtiendo de las amenazas,
emergencias, peligros, perfeccionando las condiciones de Seguridad y Salud de

los empleados y colaboradores, alcanzando una gestion eficiente de la seguridad
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y salud en los trabajadores, a en ese contexto participar de una politica preventiva

y de gestion de riesgos, que cumple las siguientes condiciones:

1°.

2°.

3°.

4°.

5°.

Aplica un Sistema de Gestion de Riesgos en la mejora permanente de la
gestion integral de la empresa, asumiendo la prioridad para disminuir o
amenguar los efectos del riesgo como riesgo potencial sobre personas y
propiedades.

Considera importante y prioritario la Salud y Seguridad de los trabajadores.
Evalia permanentemente el riesgo, orienta el control o minimizacién de
estos, fortaleciendo prioritarias las acciones preventivas.

Cumple con las disposiciones de la Ley N° 29783 y de su Reglamento, D.
S. N° 005-2012-TR, acatando los requerimientos de la normas actuales y
pertinentes.

Participacién efectiva y permanente de los representantes laborales

comprometidos con las acciones de Seguridad y Salud.

Responsabilidades y funciones.

Coordinador del Sistema de Gestion del Riesgo (Administrador).

Responsable de la realizacién y cumplimiento de las acciones del Sistema,

desempefiando las siguientes funciones:

1°.

2°.

3°.

4°.

Fomentar la cultura de la prevencién y gestion del riesgo en conformidad con
las politicas determinadas.

Orienta las actividades previstas, especialmente preventivas, en el SGSST.
Procura el logro de los objetivos y realizaciéon de acciones correctivas o
preventivas con fiel cumplimiento de los mismos.

Recibe y responde a las inconformidades, consultas y requerimientos de los

delegados laborales e de los mismos colaboradores.
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Conserva, organiza y actualiza la documentacion del Sistema de Gestion de

Riesgo y Cultura de Prevencion.

Supervisores de Seguridad.

Dependen del Gerente General y el Coordinador general en ese orden de jerarquia

y estdn comprometidos con el cumplimiento de la politica, objetivos y normas

preventivas del trabajo, asumiendo las siguientes funciones:

1°.

2°.

3°.

4°.

5°.

6°.

7°.

8°.

Informa a sus superiores sobre los incidentes y accidentes, ademds de las
acciones asumidas, tanto de contingencia como de prevencion, de igual
forma cuando realiza las indagaciones y/o investigaciones.

Favorece que los fiscalizadores o auditores competentes cuando se efectiien
inspecciones de la empresa.

Es proactivo, asertivo, contemplativo y flexible en el control de las
actividades ordenadas hacia la prevencién de riesgos y salvaguarda de la
salud de los trabajadores.

Promueve que los trabajadores participen de forma activa en la participacion
de los trabajadores.

Fortalece las capacidades, organizando un proceso de capacitaciones en el
marco de una cultura preventiva de Seguridad y Salud en el Trabajo,
identificando los riesgos y/o peligros potenciales.

Favorece la resolucion de problemas de acuerdo con la Politica de Seguridad
y Salud en el Trabajo establecida.

Asume y ejecuta el cumplimiento de los convenios que se consensuan en la
organizacion.

Organiza de manera eficiente la resolucién de problemas y la prevencion de

riesgos en la empresa en cumplimiento de la normatividad vigente,



9°.

10°.

11°.

12°.

13°.

14°.

15°.

16°.

17°.
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difundiendo todas las normas y regulaciones pertinentes, monitoreando el
cumplimiento de lo establecido.

Organiza la participacion de todos los estamentos y unidades en la consulta
y aprobacion del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, enfatizado en la
Cultura de Prevencion y Control de Riesgos.

Lidera el proceso de indagacién y/o investigacion sobre los incidentes,
accidentes y situaciones incapacitantes que se producen en el ambiente de
trabajo, elabora los informes, desarrolla las recomendaciones, asumiendo las
medidas preventivas a futuro, asegurando su cumplimiento, gestionado la
mejora continua de las condiciones de trabajo.

Revisa los ambientes, equipos y procesos de forma permanente, que
garantice la supresion de riesgos.

Informa sobre la situaciéon de incidentes, accidentes y situaciones
incapacitantes que se suscitan en el entorno laboral a su cargo.

Apoya a los servicios de atencion bésica y de emergencia en los casos que se
susciten en la unidad a su cargo.

Actualiza el libro de actas, registra los acuerdos y supervisa su cumplimiento.
Agenda las reuniones para poder monitorear y realizar acuerdos de su
cumplimiento, de acuerdo de los hechos urgentes y de ser necesario convoca
a reuniones extraordinarias.

Participa en la elaboraciéon y conformidad del Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

Informa sobre los hechos fatales dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho
y reporta el informe de investigacion en un plazo menor a los 10 dias de todo

lo resuelto y dispuesto, igualmente realiza un reporte trimestral de incidentes,



18°.

19°.

20°.

21°.

22°.
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accidentes y situaciones incapacitantes. Actividades del comité de salud y
seguridad en el trabajo, monitorea el acatamiento de las acciones,
instrucciones e indicaciones establecidas.

Informa oportunamente a los colaboradores de los riesgos y de medidas que
se deben asumir para controlar el desempeiio y su cumplimiento.

Reporta a la superioridad inmediata sobre los riesgos o fallas en las acciones
previstas para su control.

Ejecuta charlas de empoderamiento e induccién al personal sobre seguridad
y salud, prevencion y proteccion.

Controla las situaciones criticas, comunica sobre los eventos adversos,
investiga y participa del proceso, alcanzando aportes y sugerencias de los
trabajadores y colaboradores.

Controla el desarrollo de actividades que son riesgosas o peligrosas, y genere

incapacidad desarrollarlas.

Los trabajadores.

Que son los que realizan los servicios o cumplen las acciones productivas y

administrativas de la empresa:

1°.

2°.

3°.

Recibe informacién y capacitacion sobre acciones y medidas preventivas de
seguridad y salud en el ambiente laboral.

Supervisa las condiciones adecuadas de funcionamiento de las maquinarias,
equipos, aparatos, herramientas y sustancias peligrosas que estén en las
condiciones adecuadas y no sean un riesgo para su utilizacion.

Emplea los equipos de proteccion personal o individual de acuerdo a las

tareas que le corresponde.
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4°. Comunica las anomalias que se producen y los riesgos que puedan afectar la
salud o seguridad de él o de sus compafieros de trabajo o terceros.

5°. Mantiene la limpieza y orden en su espacio de trabajo, asi como el
mantenimiento de los equipos y materiales asignados.

6°.  Plantea las operaciones que se considere necesarias para mejorar su entorno

laboral, mejorando la calidad, la seguridad y la eficacia del mismo.

Del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Organizacién que es responsable del asesoramiento, disposicion y participacion

en prevencion de riesgos laborales, siendo necesario proporcionar asistencia

técnica en todo lo que precisa respecto a:

1°.  Elabora, implementa y ejecuta el Sistema de Gestién de Riesgos con énfasis
en la Cultura de prevencién y control de accidentes laborales.

2°. Comunica inmediata y oportunamente cualquier evento adverso que afecta la
seguridad y salud ocupacional.

3°.  Ejecutando inspecciones de seguridad y salud.

4°.  Realiza aportes de recomendaciones en la mejora de las condiciones de
seguridad y salud en los ambientes de trabajo, controlando los riesgos del
personal.

5°. Monitorea el acatamiento de las normas, disposiciones y otros que establece
los procesos de seguridad y salud en el entorno laboral.

6°. Conforma y organiza el grupo o equipo de Investigacion de circunstancias,
incidentes y ocurrencias de eventos adversos en el marco de
recomendaciones de medidas correctivas.

7°.  Constituye e implementa los procesos de capacitacion, induccién de

seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores, empleados y colaboradores.
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8°.  Ejecuta y conduce los procesos internos y/o externos de seguridad y salud en
el entorno laboral enfatizando en la cultura de prevencién y control de los
riesgos potenciales existentes.

9°.  Participa de todas las actividades programadas en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

10°. Estima los riesgos: factores y efectos que afectarian a la seguridad y salud

de los trabajadores.

Tabla 06
Cronograma de las acciones de trabajo
.. Mes
Requisitos del Plan
q Mar | Abr | May | Jun | Jun | Ago | Set | Oct | Nov | Dec
Diagndstico
Planteamiento de
principios
Planificacion
Ejecucién de
operaciones
Monitoreo
Evaluacion
Replanteamiento
4. Indicadores de gestion.
Tabla 07
Indicadores de gestion
Objetivos Evaluacion de indicadores Resultado
Desarrollar el diagndstico de las condiciones de .
. . Elementos ejecutados
seguridad y salud de trabajo de la empresa, que
o .. del plan propuesto 87%
establezca el cumplimiento de los requisitos * 100
.. Elementos del plan
exigidos por la norma
Identificar los peli'gros potenciales ejxister.ltes enel Areas de la empresa
entorno de trabajo, que afecten la integridad de Riesgos identificados 100 36%
los trabajadores de la empresa
Determinar el .pllan de contingencia para adaptarse hreas de la empresa |
a las condiciones de funcionamiento de la Riesgos identificados 100 22%
empresa de acuerdo con la norma vigente. por la empresa
3 1 1 17 Lineamientos cumplidos,
Cumplir con los lmeaml.entos de la politica e D 49%+100 100%
preventiva Politica preventiva
Mejora continua del Sistema de Gestién en Elemler;,fo: imp fiemGentta.t,ios
. - o en el Sistema de Gestién
Seguridad y Salud O.(:}lpacmnal con énfasis en Elementos planificados " 100 100%
Cultura de prevencion y Control de riesgos de gestion

La tabulacion se muestra en anexos




4.1.3. Encuesta de Entrada sobre Riesgo en el ambiente de trabajo.

Tabla 08
Conocimiento sobre riesgo en el trabajo
Respuesta fi pi
Satisfactorio 2 6.25
Casi satisfactorio 4 12.50
Algo satisfactorio 14 43.75
Nada satisfactorio 12 37.50
Sumatoria 32 100.00
Fuente: Encuesta aplicada
Grifico 03
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que los conocimientos sobre los riesgos por parte del personal son
principalmente Algo satisfactorios en un 43.75%, y Nada satisfactorio en un 37.50%
luego con Casi satisfactorios en un 12.50% y Satisfactorio en un 6.25%, se puede decir
que mas del 80% del personal tiene un conocimiento incipiente sobre el riesgo.
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Tabla 09
Sensacion de seguridad que expresa el personal

Respuesta f; pi

Satisfactorio 1 3.13
Casi satisfactorio 5 15.63
Algo satisfactorio 9 28.13
Nada satisfactorio 17 53.13

Fuente: Encuesta aplicada
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que la sensacion de seguridad frente a los riesgos por parte del personal
son principalmente Nada satisfactorios en un 53.13%, y Algo satisfactorio en un 28.13%
luego con Casi satisfactorios en un 15.63% y Satisfactorio en un 3.13%, se puede decir
que mas del 80% del personal tiene una sensacioén de inseguridad frente a los riesgos
conocimiento incipiente sobre el riesgo.



Tabla 10
Apreciacion sobre incidentes u ocurrencias en el ambiente de trabajo
Respuesta fi pi
Alto 11 34.38
Critico 19 59.38
Moderado 1 3.13
Indiferente 1 3.13

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 05
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que la apreciacion de incidentes u ocurrencias expresa que por parte del
personal la apreciacion es principalmente Alto en un 34.38%, Critico en un 59.38% luego
con Moderado en un 3.13% e Indiferente en un 3.13%, se puede decir que méas del 90%
del personal aprecia que los incidentes u ocurrencias son una situacién de cuidado.
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Tabla 11

Participacion en la planificacion de Seguridad y Salud en el trabajo

Respuesta fi pi
Satisfactorio 3 9.38
Casi satisfactorio 5 15.63
Algo satisfactorio 8 25.00
Nada satisfactorio 16 50.00

Fuente: Encuesta aplicada

Grafico 06
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Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la participacion del personal en la planificacion de SST
expresa que ES Satisfactorio en un 9.38%, Casi satisfactorio en un 15.63% luego con
Algo satisfactorio en un 25% y Nada satisfactorio en un 50%, se puede decir que mas

del 75% del personal aprecia que no mucha la participacién del personal en la planificacion
de la Seguridad y Salud en el trabajo.



Tabla 12

Capacitacion del personal en temas de gestion del riesgo en el entorno laboral

Respuesta f; pi
Satisfactorio 2 6.25
Casi satisfactorio 3 9.38
Algo satisfactorio 7 21.88
Nada satisfactorio 20 62.50
Sumatoria 32 100.00

Fuente: Encuesta aplicada
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:
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Se puede apreciar que sobre la capacitacion del personal en gestion del riesgo expresa que
es Satisfactorio en un 6.25%, Casi satisfactorio en un 9.38% luego con Algo
satisfactorio en un 21.88% y Nada satisfactorio en un 62.50%, se puede decir que mas
del 80% del personal aprecia que no se realizan acciones de capacitacion en gestioén del
riesgo en el personal que labora en Seguridad y Salud en el trabajo.



Tabla 13
Existencia de Sefialética en el entorno laboral
Respuesta fi pi
Satisfactorio 3 9.38
Casi satisfactorio 4 12.50
Algo satisfactorio 12 37.50
Nada satisfactorio 13 40.63

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la sefalética existente en el entorno de trabajo, el personal
expresa que es Satisfactorio en un 9.38 %, Casi satisfactorio en un 12.50% luego con
Algo satisfactorio en un 37.50% y Nada satisfactorio en un 40.63%, se puede decir que
mas del 78.13% del personal aprecia que existe la sefialética existente en el entorno

laboral.
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Tabla 14
Protocolo en la gestion del riesgo en el entorno laboral

Respuesta fi pi
Satisfactorio 2 6.25
Casi satisfactorio 3 9.38
Algo satisfactorio 13 40.63
Nada satisfactorio 14 43.75

Fuente: Encuesta aplicada

Grifico 09
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la sefalética existente en el entorno de trabajo, el personal
expresa que es Satisfactorio en un 9.38 %, Casi satisfactorio en un 12.50% luego con
Algo satisfactorio en un 37.50% y Nada satisfactorio en un 40.63%, se puede decir que

mas del 80% del personal aprecia que existe la sefialética existente Protocolo en gestién
del riesgo en el entorno de trabajo.



Tabla 15

Participacion en el Comité en la gestion del riesgo

Respuesta fi pi
Satisfactorio 1 3.13
Casi satisfactorio 2 6.25
Algo satisfactorio 12 37.50
Nada satisfactorio 17 53.13
Sumatoria 32 100.00

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 10
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Interpretacion:

Escala

Farticipacion del Comité en la gestion del riesgo
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Se puede apreciar que sobre la participacion del Comité de gestion del riesgo existente en
el trabajo, el personal expresa que es Satisfactorio en un 3.13 %, Casi satisfactorio en un
6.25% luego con Algo satisfactorio en un 37.50% y Nada satisfactorio en un 53.13%, se
puede decir que mas del 90% del personal aprecia que no es muy satisfactoria la
participacion del Comité de Gestion del riesgo en el trabajo.



Tabla 16
Conocimientos del Sistema de Gestion del riesgo
Respuesta fi pi
Satisfactorio 5 15.63
Casi satisfactorio 3 9.38
Algo satisfactorio 12 37.50
Nada satisfactorio 12 37.50

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 11
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre el Conocimiento de la gestion del riesgo por parte del personal
expresa que es Satisfactorio en un 15.63 %, Casi satisfactorio en un 9.38% luego con
Algo satisfactorio en un 37.50% y Nada satisfactorio en, también, un 37.50%, se puede

decir que el 75% del personal aprecia que no es muy satisfactorio el conocimiento de la
gestion del riesgo en el trabajo.
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4.1.4. Encuesta de Salida sobre Riesgo en el ambiente de trabajo.

Tabla 17
Conocimiento sobre riesgo en el trabajo
Respuesta fi pi
Satisfactorio 26 68.75
Casi satisfactorio 6 18.75
Algo satisfactorio 2 6.25
Nada satisfactorio 2 6.25

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 12
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:
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Se puede apreciar que los conocimientos sobre los riesgos por parte del personal son
principalmente Satisfactorio en un 68.75%, y Algo satisfactorio en un 18.75% luego con
Algo satisfactorios en un 6.25% y Nada Satisfactorio en un 6.25%, se puede decir que

mads del 85% del personal ha mejorado notablemente de conocimiento sobre el riesgo.
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Tabla 18
Sensacion de seguridad que expresa el personal
Respuesta fi pi
Satisfactorio 11 34.38
Casi satisfactorio 16 50.00
Algo satisfactorio 3 9.38
Nada satisfactorio 2 6.25

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

Se puede apreciar que la sensacion de seguridad frente a los riesgos por parte del personal
son principalmente Nada satisfactorios en un 6.25%, y Algo satisfactorio en un 9.38%
luego con Casi satisfactorios en un 50% y Satisfactorio en un 34.38%, se puede decir
que mas del 80% del personal tiene una sensacion de seguridad frente a los riesgos.




Tabla 19
Apreciacion sobre incidentes u ocurrencias en el ambiente de trabajo
Respuesta fi pi
Alto 3 9.38
Critico 5 15.63
Moderado 3 9.38
Indiferente 21 65.63

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 14
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que la apreciacion de incidentes u ocurrencias expresa que por parte del
personal la apreciacién es principalmente Alto en un 9.38%, Critico en un 15.63% luego
con Moderado en un 9.38% e Indiferente en un 65.63%, se puede decir que mds del

75.01% del personal aprecia que los incidentes u ocurrencias no son recurrentes o
frecuentes.
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Tabla 20
Participacion en la planificacion de Seguridad y Salud en el trabajo
Respuesta fi pi
Satisfactorio 23 71.88
Casi satisfactorio 6 18.75
Algo satisfactorio 2 6.25
Nada satisfactorio 1 3.13

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la participacion del personal en la planificacion de SST
expresa que ES Satisfactorio en un 9.38%, Casi satisfactorio en un 15.63% luego con
Algo satisfactorio en un 25% y Nada satisfactorio en un 50%, se puede decir que mas

del 75% del personal aprecia que hay mucha participacién del personal en la planificacion
de la Seguridad y Salud en el trabajo.



rl(;eclz];)l:z‘c?tlacio’n del personal en temas de gestion del riesgo en el entorno laboral
Respuesta fi pi
Satisfactorio 22 68.75
Casi satisfactorio 6 18.75
Algo satisfactorio 2 9.38
Nada satisfactorio 1 3.13

Fuente: Encuesta aplicada

Griafico 16
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la capacitacion del personal en gestion del riesgo expresa que
es Satisfactorio en un 68.75%, Casi satisfactorio en un 18.75% luego con Algo
satisfactorio en un 9.38% y Nada satisfactorio en un 3.13%, se puede decir que més del
85% del personal aprecia que se realizan acciones de capacitaciéon en gestion del riesgo
para el personal que labora en Seguridad y Salud en el trabajo.
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Tabla 22
Existencia de Sefialética en el entorno laboral

Respuesta fi pi
Satisfactorio 30 9.38
Casi satisfactorio 2 12.50
Algo satisfactorio 0 37.50
Nada satisfactorio 0 40.53

Fuente: Encuesta aplicada
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Fuente: Propia del autor.

Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre la sefalética existente en el entorno de trabajo, el personal
expresa que es Satisfactorio en un 93.75 %, Casi satisfactorio en un 6.25% luego con
Algo satisfactorio y Nada satisfactorio en un 0%, se puede decir que més del 78% del
personal aprecia que si existe la sefialética suficiente en el entorno laboral.
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Tabla 23
Protocolo en la gestion del riesgo en el entorno laboral
Respuesta fi pi
Satisfactorio 19 59.38
Casi satisfactorio 9 28.13
Algo satisfactorio 3 9.38
Nada satisfactorio 1 3.13

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre el protocolo en la gestién del riesgo, el personal expresa que
es Satisfactorio en un 59.38%, Casi satisfactorio en un 28.13% luego con Algo
satisfactorio un 9.38% y Nada satisfactorio en un 3.13%, se puede decir que més del

80% del personal aprecia que existe un protocolo apropiado para la gestion del riesgo en
el ambiente laboral.



Tabla 24
Participacion en el Comité en la gestion del riesgo

Respuesta fi pi
Satisfactorio 27 84.38
Casi satisfactorio 3 9.38
Algo satisfactorio 2 6.25
Nada satisfactorio 0 0.00

Fuente: Encuesta aplicada

Grifico 19
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Interpretacion:
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Se puede apreciar que sobre la participacion del Comité de gestion del riesgo existente en
el trabajo, el personal expresa que es Satisfactorio en un 84.38 %, Casi satisfactorio en
un 9.38% luego con Algo satisfactorio en un 6.25% y Nada satisfactorio en un 0%, se
puede decir que mds del 90% del personal aprecia que es muy satisfactoria la

participacion del Comité de Gestion del riesgo en el trabajo.



Tabla N° 25

Conocimientos del Sistema de Gestion del riesgo

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

Se puede apreciar que sobre el Conocimiento de la gestion del riesgo por parte del personal
expresa que es Satisfactorio en un 46.88 %, Casi satisfactorio en un 40.63% luego con
Algo satisfactorio en un 12.50% y Nada satisfactorio en, también, un 50%, se puede
decir que mas del 80% del personal aprecia que no es muy satisfactorio el conocimiento

de la gestion del riesgo en el trabajo.
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4.1.5. Analisis de los accidentes

Tabla 26
Accidentes en el entorno laboral
Respuesta fi pi
Antes 18 56.00
Durante 11 34.00
Después 3 9.00

Fuente: Encuesta aplicada

Grifico 21
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Interpretacion:
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Se puede apreciar que antes de la aplicacion del Plan ha habido un 56% de incidentes,
durante la aplicacion del Plan ha existido 11 reportes de incidentes que representa un 34%
y Después de la aplicacion se presentaron 3 incidentes, lo que representa un 9%, que
precisan que la seguridad ha evolucionado significativamente.
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Tabla 27
Caracteristicas de los incidentes Antes de la aplicacion del Sistema de Gestion del
Riesgo.
Respuesta fi pi
Accidentes fatales 1 6
Accidentes incapacitantes ’ 11
permanente
Accidentes incapacitantes 6 33
temporal
Accidentes leves 9 50
Fuente: Encuesta aplicada
Grifico 22
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Interpretacion:

Se puede apreciar que antes de la aplicacion del Sistema y las acciones iniciadas ha habido
18 reportes de incidentes, de diferente naturaleza o caracteristicas, como es el caso de 1
accidente mortal que representan el 6% de los eventos adversos, 2 de Incapacidad
permanente que representan un 11%, 6 de Incapacidad temporal que representan un 33%

y 9 leves, que representan el 50%.



Tabla 28
Caracteristicas de los incidentes Durante la aplicacion del Plan

Respuesta fi pi
Accidentes fatales 0 0
Accidentes
incapacitantes 3 27
permanente
Accidentes
. . 3 27
incapacitantes temporal
Accidentes leves 5 46

Fuente: Encuesta aplicada

Grafico 23
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Situacion de los incidentes Durante la aplicacion del Sistema de
Gestion de riesgos
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Interpretacion:

Se puede apreciar que Durante la aplicacion del Plan ha habido 11 reportes de incidentes,
de diferente naturaleza o caracteristicas, como es el caso de 3 accidentes incapacitantes
permanentes e igual ndmero en las de incapacidad temporal que representan el 27% de los

hechos, y 5 leves, que representan el 46%.
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Tabla 29
Caracteristicas de los incidentes Después de la aplicacion del Plan

Respuesta fi pi
Accidentes fatales 0 0.00
Accidentes
incapacitantes 0 0.00
permanente
Acmder}tes 0 0.00
incapacitantes temporal
Accidentes leves 3 100.00
Sumatoria 3 100.00

Fuente: Encuesta aplicada

Griéfico 24
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Interpretacion:

Se puede apreciar que durante la aplicacion del Control de riesgos solo se han registrado
3 reportes de incidentes, de diferente naturaleza o caracteristicas, en el caso todos son
leves, representan el 100%, esta mejora en el reporte obedece a la aplicacion de la
estrategia que eleva los estdndares de prevencion y proteccion ante el riesgo.



Tabla 30
Evolucion del reporte de incidentes
Respuesta fi pi fi pi fi pi
Accidentes fatales 1 5.56 0 0.00 0 0.00
Accidentes incapacitantes
permanente 2] 11.11 3| 27.27 0 0.00
Accidentes incapacitantes
temporal 6| 33.33 3| 27.27 0 0.00
Accidentes leves 9| 50.00| 5| 4545|  3|100.00
Sumatoria 18] 100.00| 11 100.00 3| 100.00
Fuente: Encuesta aplicada
Grafico 25
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Interpretacion:

106

Se puede apreciar que en el I trimestre los reportes no son nada satisfactorios, inclusive se
reporta un deceso y muchos accidentes de invalidez o incapacidad permanente, en el
segundo bimestre no se reportan accidentes fatales y la incapacidad permanente se reduce
y es en el tercer bimestre que quedan solo un reporte de Accidentes leves.
Se puede apreciar que los reportes de incidentes en el proceso fueron favorables, es
necesario procurar que sean 0 reportes.
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4.2. DISCUSION DE RESULTADOS.

En los trabajos de investigacion empleados como referentes y/o antecedentes se
encuentran importantes aportes que condicen con la presente investigacion y se pasan a
detallar con la finalidad de realizar la comprobacién de la validez de la propuesta:

A. De la tesis de Gonzdles: “Prevencion de accidentes laborales en base a un

liderazgo compartido en el Proyecto Ciudad Nueva Fuera Bamba”, del cual
consideré importante la presente conclusion: “Un descenso de hallazgos (actos y
condiciones sub estindar) en base a la implementaciéon de la estrategia de
motivacion durante los afios 2014, 2015 y 2016, comenzando en el mes de enero
del 2014 con 35% de Hallazgos y a diciembre del 2016 con un 10% descendiendo
el nivel de hallazgos (actos y condiciones sub estdndar) en un 72%”.
Comentario:
La estrategia de la motivacién implicé que los trabajadores sean incentivados a
reducir los incidentes, mds no los reportes, al igual que las charlas preventivas
permanentes realizadas, luego de aplicar la linea de base y apreciar que se ha
mejorado y un factor es que, dentro del fomento de la Cultura de prevencion y el
Control de riesgos, las charlas preventivas o motivacionales ha despertado el
interés por atender a salvaguardar su propia integridad en los trabajadores.

B. Atencio en su tesis “Estudio de accidentes laborales como accion preventiva en
una empresa constructora’, arriba entre otras a una interesante conclusion: “Se ha
elaborado un “Protocolo de Seguridad”, el cual constituye las funciones que los
directivos de un proyecto deberan cumplir”.

Comentario:

Sin duda el contar con un documento que establezca correctamente los roles que
deben cumplir cada uno de los trabajadores es la principal medida a asumir y la
herramienta mds importante en el caso se tiene un disefio en revisiéon de esas
medidas por cada uno de los que estdn involucrados en el trabajo, es decir

empleados y empleadores.
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Maylle, en su Tesis de Maestria. “Factores de riesgo y accidentes laborales en
enfermeria en un hospital publico, Cercado de Lima, 2018”. Arrib6 a la siguiente
interesante conclusion: “Luego precisa que en todos los riesgos: ergonémico,
bioldgico, fisico, quimico y peligro emocional y los accidentes laborales existe un
vinculo importante”. Esto nos ha permitido reforzar nuestro criterio de un control
estricto de riesgos contribuye a prevenir accidentes, puesto que se mejoran los
protocolos, pero ademds la induccién al personal se puntualiza en su propio
beneficio.

Arce en su tesis “La Prevencion de Riesgos Laborales y la accidentalidad laboral
en la prensa espariola: representacion y cobertura a partir de la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales (1994-2014)”, llegé a la siguiente conclusion,
que es concomitante con nuestra investigacion: “En esta tesis se ha pretendido, a
través de sus objetivos e hipotesis, el andlisis de un aspecto muy poco atendido por
los medios de comunicacion. La atencion y el establecimiento de agenda sobre la
accidentalidad laboral han sido ademds muy poco estudiados, principalmente
enfocados a pequefios periodos de muestra o a diarios locales, siendo los autores y
articulos en su mayoria provenientes de instituciones publicas”.

Comentario:

La comunicacién y difusiéon son aspectos importantisimos que en la presente
investigacion han sido considerados para implementar en todos los trabajadores el
mejor desempefio con seguridad en sus labores, logrando reducir
significativamente los indicadores adversos en este sentido.

Existe otra conclusion: “La conexién con la prevencion de riesgos laborales y su
definicién como accidente laboral es muy escasa, y aparece generalmente asociada
a la denuncia o a la presencia de algin departamento o técnico de prevencion de
riesgos laborales involucrado en el hecho. No se suelen emplear expresiones
calificativas sobre lo sucedido, siendo ABC el que mas los expresa dentro de esa

escasez”.
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Comentario:

No se tenia referencias saludables respecto a la prevencion y la diferenciacidn entre

accidente e incidente no era suficientemente clara, su categorizacion e

identificacion y especialmente su diferenciacion ha sido vital para poder desarrollar

una mejor cultura de desempeiio y/o trabajo seguro en el marco de una cultura de
prevencion y control de riesgos.

Solano, en su Maestria “Modelo de Gestion de Seguridad y Salud ocupacional

para el control y reduccion de riesgos laborales en el sector de la construccion,

Cuenca, 2014 ", se observan dos conclusiones importantes:

. Algunas empresas constructoras no capacitan o suelen hacerlo pobremente
en seguridad y salud ocupacional a sus obreros, contribuyendo
indirectamente a aumentar la accidentabilidad.

Comentario:

Cuando no se realizan capacitaciones, inducciones o charlas preventivas los indices

son desfavorables y se manifiestan en accidentes que generan incertidumbre en el

personal que labora.

. Es necesario crear consciencia en nuestros obreros, capacitarlos en sus tareas
diarias para que tengan consciencia de los peligros a los que estdn expuestos
en cada trabajo que realizan, pero debido a la inconstancia y rotacién de
personal hace esta labor mas dificil ya que lo ideal seria capacitar a cada
grupo de trabajo de acuerdo con la actividad que va a realizar, pero cada
quincena estos grupos son distintos, en areas y peligros diferentes.

Comentario:

Un elemento importante en esta investigacion ha sido sensibilizar al personal, para

que puedan apreciar, percibir, observar su conducta, el riesgo y como mejorar para

suprimir el hecho de que puedan sufrir un accidente, logrando avances
importantisimos a ese respecto.

Tigre, en su tesis de maestria “Los factores de riesgo mecdnicos y su incidencia en
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la accidentabilidad de los trabajadores de produccion de Linea Blanca de la

Empresa FAIRIS C.A”, tiene como conclusion “La falta de capacitacién y

adiestramiento de la organizacién a sus trabajadores en temas de seguridad e

higiene ocupacional ha provocado, que el personal no respete completamente el

reglamento interno de seguridad y salud ocupacional, y se reflejada en el uso
inadecuado de los Equipos de Protecciéon Personal, y en la manera inadecuada de
cuidar y mantener los mismos”.

Comentario:

Nuevamente se observa la necesidad de capacitar, que la presente investigacion lo

corrobora y lo enfatiza, de esta forma se ha logrado concientizar al personal para

que asuma un rol mas protagénico en su propia proteccion y sea consciente de lo

vital que es la prevencion y el control del riesgo y para ello seguir los protocolos e

indicaciones es fundamental.

En otra conclusion se dice:

J La supervision de los colaboradores no debe ir encaminada a cumplir
Unicamente la meta de produccién sino también a cumplir objetivos
ambientales, de calidad y de seguridad e higiene industrial, de tal manera
buscar el bienestar general de todos sus colaboradores.

Comentario:

En el proceso de investigaciéon se ha propuesto y aplicado un monitoreo o

acompafiamiento en algunas acciones que fueron en su momento recurrentes y

revistieron mas riesgo, reduciendo luego esa situacion y logrando acciones de

trabajo seguros.

COMPROBACION DE HIPOTESIS.

La presente investigacion es caracteristicamente cualitativa, por tanto, la apreciacion es

cuanto han mejorado los desempefios de la seguridad en el sentido practico y se tienen dos

factores observados:

1°.

La gestion del riesgo se ha mejorado notablemente de una situacién inaceptable
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en la Tabla N° 4, a una situacién de Tabla N° 5 en la que se eleva los niveles a
situaciones bastante altas, consideradas Buenas, de seguro que en el tiempo se
llegarén a Excelentes.

2°, Se ha mejorado sustantivamente el nivel de conocimiento, seguridad, participacion
y responsabilidad como lo demuestra la encuesta realizada a 32 trabajadores y esto
es tan favorable que permite proponerlo como una medida a asumir en futuras
investigaciones y porque no en procesos de trabajo.

La afirmacion de las hipétesis era la siguiente:

Hipotesis especificas.

. El sistema de riesgos presenta complicaciones variadas para su implementacién en
la Empresa del Sub Sector Hidrocarburos EBH ingenieros S.A.C.

Comprobacion:

Situaciones que han sido superadas en lo administrativo, conceptual y en la Tabla N° 5 se

comprobaron sus mejoras sustantivas en favor de la gestion del riesgo y especialmente en

el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional.

. El Indice de accidentabilidad se reduce significativamente y el control es mds
efectivo con la mejora en la implementacion del Sistema de riesgo en la Empresa
Sub Sector Hidrocarburos EBH Ingenieros

Comprobacion:

El reporte aprecié que los accidentes entre el proceso de diagndstico o linea de base y el

de desarrollo a salida de la investigacién (mds no del proceso) ha sido relevante y las

mejoras son sustantivas, demostrando que la propuesta es importante para la seguridad, es

mads, acciones complementarias nos permiten apreciar que el andlisis de documentos, el

uso de formatos, la permanente induccién empoderan mejor el trabajo de este tipo en favor
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de la Seguridad y Salud y especialmente la prevencién de los accidentes laborales,
reduciendo notablemente la materializacion de los peligros potenciales.

Hipdtesis general.

El Sistema de Gestion de Riesgos influye significativamente en la reduccion del indice de
accidentabilidad de la Empresa del Sub Sector de Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C.
Comprobacion:

Se ha podido comprobar que la aplicacion del Sistema de Gestion de Riesgos ha reducido
notablemente los indices de reporte de accidente en la Empresa del Subsector de

Hidrocarburos EBH Ingenieros SAC.
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CONCLUSIONES

Con relacion a la situacién problemética se aprecio:

v

Los eventos adversos que se han identificado, a partir de la informacién en general,
se reportaron antes de la investigacién: 18 de estos incidentes, entre los que
sucedieron los usuales, relacionados a caidas a desnivel son los leves, 9 antes de la
aplicacion, 5 durante la aplicacion y 3 después de la aplicacién, de ellos se puede
identificar los casos a desnivel, se ha elaborado una identificacién en el registro y
se aprecia que las caidas de desnivel siempre son reportadas como leves, por no
haber sido més que incidentes en los que uno reporta una contusién leve que no
requiri6 interrupcion en las acciones de trabajo, como se aprecia en las tablas 27 a

la 29 del presente estudio.

En el tiempo no se aprecian situaciones criticas o accidentes graves, como
explosiones, pero si se han suscitado hechos graves antes de la aplicacion del
sistema se produjo un accidente mortal, ha existido y siempre existird riesgos de
explosiones, por el alto riesgo, por este tipo de empresas y sus servicios en las

industrias de hidrocarburos.
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Con relacién a los objetivos se tiene:

v

El estudio ha podido demostrar que el Sistema de Gestion de Riesgos influye de
manera significativa en la reduccién del indice de accidentabilidad, debido a que
antes de la aplicacion o implementacion del mismo en la Empresa del Sub Sector
Hidrocarburos EBH Ingenieros S.A.C. se apreciaban hasta 18 registros de
accidentes e inclusive con un evento adverso fatal, después del proceso esto se ha
reducido a 0 en fatales, graves y moderados y solo se reportaron 3 incidentes leves,
lo que permite establecer una perspectiva de extenderlo a otras actividades en favor

de la misma operatividad y logro de mejores resultados.

El instrumento denominado matriz de andlisis del sistema de riesgos ha permitido
la descripcion fundamentada con normas de aspectos vitales dentro de la gestion
de la seguridad y la salud en las tablas 4 y 5 de la presente tesis, demostrando lo
importante que es contar con observaciones sistemaéticas y debidamente graduadas
en favor de la investigacion y los avances de la gestion de la seguridad y salud

ocupacional.

Los indices de accidentabilidad se han visto reducidos de puntuaciones
desfavorables en el primer trimestre al tercer trimestre, desde observar accidentes
fatales, de incapacidad permanente a reducirlos y suprimirlos, logrando su control,
a partir de un enfoque de Cultura de prevencién y Control de riesgos con la

herramienta Sistema de Gestion del Riesgo, que ha demostrado su utilidad.
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SUGERENCIAS

Informar sobre los logros de la presente investigacion, sobre todo de la estrategia
Sistema de Gestion de Riesgos, que ha develado lo importante que es el desarrollo
de la prevencion, pero también del control estricto de los riesgos en favor del

conocimiento sobre Seguridad y Salud Ocupacional.

Los planes de seguridad y salud son estdndares, los agregados que se puedan
realizar en favor de una mejor atencién a la problemdtica especifica son
importantes, pero se debe procurar que los planes no sean parametrados ni rigidos,
sino que sean adaptables, flexibles y de esta forma se puedan desarrollar acciones

realmente utiles para la atencion de la seguridad y salud ocupacional.

Este tipo de estudios permite fortalecer la capacidad profesional para analizar los
niveles de seguridad y salud ocupacional, es una forma pertinente y bastante
apropiada de desarrollar las capacidades profesionales que implican en el tiempo
una significativa mejora en el permanente aprender a realizar apropiadamente una
gestion y una labor que permita ademds de apoyar a la formacién profesional,

contribuir con la productividad en el servicio.
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Este tipo de propuestas, que involucran al estudiante con la investigacion, siempre
han de significar un avance en la carrera profesional, que coadyuva a la mejora de
los niveles profesionales, fortalece el desempefio y perfecciona los criterios de
apreciacion y evaluacién de los procesos relacionados con la ingenieria de la

seguridad y salud.

Lo desarrollado se convierte en un hito para poder ser empleado frente a otras
situaciones y procesos y coadyuvard a la mejora paulatina de estos procesos
ayudando a un mejor aprendizaje de la seguridad en empleadores y empleados en
busca de enfatizar el fortalecimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y la
Salud Ocupacional, que implica no solo prepararse, sino tener un mayor control
sobre los riesgos existentes en las actividades de servicio y/o productivas de

cualquier proceso fabril.
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Plano de distribucion una planta de envasado de GLP, donde EBH Ingenieros SAC

participo en el disefio y construccién y donde se llevé a cabo la Tesis
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Técnicas de

de los trabajadores
de la Empresa del
Sub Sector
Hidrocarburos
EBH Ingenieros
S.A.C.?

Empresa del Sub Sector
Hidrocarburos EBH
Ingenieros S.A.C. antes
y después de la
implementacion del
Sistema de riesgo.

significativamente
y el control es mds
efectivo con la
implementacion del
Sistema de riesgo
en la Empresa Sub
Sector
Hidrocarburos
EBH Ingenieros.

Problema General Objetivo General Hipétesis General Indicadores 0
Recoleccién
(De qué manera el | Determinar la El sistema de Indice de Registro de accidentes
sistema de riesgos | significativa influencia | riesgos influye accidentes e ocurridos en el periodo
influye en el indice | del sistema de riesgos significativamente | incidentes. de la investigacion.
2 | de en la reduccién del en la reduccién del _ i _
2 | accidentabilidad | ndice de indice de Dias no Registro de dias
§ | dela Empresadel | accidentabilidad de la accidentabilidad de | 1aborados perdidos generados en
_§ Sub Sector Empresa del Sub Sector | la Empresa del Sub el pen.odo‘c}e la
£ | Hidrocarburos Hidrocarburos EBH Sector de 1nvestigacion
EBH Ingenieros Ingenieros S.A.C. Hidrocarburos
S.A.C? EBH Ingenieros
S.A.C.
(Cudles son las Explicar las El sistema de Plan elaborado Check list de
condiciones del condiciones del sistema | riesgos presenta Actividades satisfaccion del
sistema de riesgos | de riesgos complicaciones implementadas cumplimiento de
implementada en implementada en la variadas para su Financiamiento | actividades.
la Empresa del Empresa del Sub Sector | implementacién en | Equipamiento
Sub Sector Hidrocarburos EBH la Empresa del Sub
Hidrocarburos Ingenieros S.A.C. Sector
EBH Ingenieros Hidrocarburos
S.A.C.? EBH ingenieros
S.A.C.
(Cudl es el indice | Describir como el El indice de riesgos | Indice de riesgos | Matriz IPER por puesto
de riesgos o indice de riesgos o o peligros o peligros de trabajo.
peligros que se peligros que se relacionados al
relacionan con el relacionan con el indice | indice de
o | indice de de accidentabilidad de accidentabilidad de
@ accidentabilidad la Empresa del Sub la Empresa del Sub
2 | dela Empresadel | Sector Hidrocarburos Sector
% Sub Sector EBH Ingenieros S.A.C. | Hidrocarburos es
A | Hidrocarburos significativo.
EBH Ingenieros
S.A.C?
(Cudles es el Establecer el indice de | El Indice de Indice de Registro de ocurrencia
indice de accidentabilidad de los | accidentabilidad se | accidentabilidad | de accidentes.
accidentabilidad trabajadores de la reduce Ficha de registro.
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Cultura de prevencién y Control de riesgos

de gestién

Objetivos Evaluacion de indicadores | Desarrollo | Resultado
Desarrollar el diagndstico de las condiciones de ,

‘dad lud de trabaio de 1 Elementos ejecutados 66
seguridad y salud de trabajo de la empresa, que del plan propuesto 564100 S7%

establezca el cumplimiento de los requisitos 76

.. Elementos del plan
exigidos por la norma

Identificar los peligros potenciales existentes en el Areas de la empresa 18
entorno de trabajo, que afecten la integridad de Riesgos identificados 5—* 100 36%

los trabajadores de la empresa 0

Determinar el plan de contingencia para adaptarse Areas de la empresa

y # ; 11

a las condiciones de funcionamiento de la Riesgos identificados 5* 100 22%
empresa de acuerdo con la norma vigente. por la empresa
. . . . Lineamientos cumplidos

1 los 1 la poli 12
Cumplir con los iniagltliintos de la politica Timeamientos de la 124100 100%

preventiva Politica preventiva 12

Mejora continua del Sistema de Gestién en Eéit?gigfe;;nffgn;;tggzs 12
Seguridad y Salud Ocupacional con énfasis en Elementos planificados > 100 100%
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Registros de Accidentabilidad
Accidentes por Causas inmediatas y Causas basicas en EBH Ingenieros S.A.C

Causas inmediatas ANOS
Actos subestandares 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
No advertir 1 5 12 9 12 5 6 4 6 3
Accion temeraria 1 9 16 16 15 6 4 8 5 13
Posicién inadecuada en la tarea 0 10 8 12 15 5 7 9 1 5
No asegurar 0 2 1 13 1 2 1 1 1 0
SUB TOTAL 2 26 37 50 43 18 18 22 13 21
Causas basicas ANOS
Factores personales 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Capacidad inadecuada 1 9 5 15 13 2 4 4 8 8
Falta de conocimiento 1 5 14 4 6 8 3 1 9 6
Falta de habilidad 0 11 12 5 13 4 3 0 2 11
Tensién 0 34 15 8 7 1 8 2 7 7
Falta de juicio 0 5 14 5 2 2 2 1 1 7
SUB TOTAL 2 64 60 37 41 17 20 8 27 39
TOTAL ACCIDENTES 4 90 97 87 84 35 38 30 40 60

Fuente: Base de datos de estadisticas de accidentes de EBH INGENIEROS S.A.C.
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Cuadro por tipo de accidentes EBH Ingenieros S.A.C. del 2010 al 2019

ANOS
Tipo de accidentes
2010|2011 |2012| 2013|2014 | 2015|2016 |2017 | 2018 | 2019
Resbalones 5 1 1 1 1 8 4 1 1 0
Golpeado por objetos
que caen 2 2 2 2 1 2 2 2 12 1
Cortes y laceraciones 5 1 1 1 1 6 2 12 5 0
Inhalacién de vapores 2 2 2 2 1 7 2 2 5 0
Electrocucion 2 1 2 2 2 6 8 8 5 0
Caida al mismo nivel 6 3 1 3 1 4 8 8 2 1
Caida a desnivel 2 2 3 1 2 6 7 7 2 1
Contacto eléctrico 2 3 1 1 1 6 2 5 2
Quemadura por amago
de incendio 2 1 1 2 1 2 5 5 2 0
Quemadura por
explosiones 1 2 1 2 1 2 1 1 0 0
Sobre esfuerzos 1 3 1 1 2 3 9 9 9 0
Fatiga postural 1 4 1 2 1 5 5 5 5 1
Sub total 31 25 17 20 15 57 55 65 50 4

Fuente: Base de datos de estadisticas de EBH Ingenieros SAC



131

Cuadro de dias perdidos por accidentes en EBH Ingenieros S.A.C., del 2010 al 2019

Tipo de Afios
accidentes 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Ene 1 11| 1| 1| 3| 1|6 | 4|1
Feb 7 7 |7 |7 |27 |76 /|5 |o0
Mar 8 5 8 23 8 17 8 5 5 1
Abr 3 | 2 | 2 | 2 |13 2] 2|6 |6 |2
May 10 10 10 10 10 10 12 3 2 0
Jun 21 5 12 12 12 12 12 2 4 0
Jul 15 15 15 15 15 15 15 13 16 2
Ago 0 0 0 0 0 0 0 23 1 0
Set 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0
Oct 23 12 0 13 23 25 2 14 8 0
Nov 0 0 0 0 0 0 20 4 21 0
Dic 0 0 0 0 0 0 0 4 5 0

Sub total 119 57 55 83 94 91 79 86 85 6

Fuente: Base de datos de estadisticas de EBH Ingenieros SAC



Evaluacion de riesgos por el Método de IPER C

EBH INGENIEROS
SAC

EVALUACION DE RIESGOS:
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i

EVALUACION DE RIESGOS:

METODO IPER C

CONSTRUCCION Y OPERACION DE

ESTACIONES DE SERVICIO, CON GASOCENTRO

DE GLP, PLANTAS ENVASADORAS DE GLP

EBH INGENIEROS S.A.C.
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Reglamento de seguridad del Subsector Hidrocarburos
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DOCUMENTO REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO CONSTA DE 51 HOJAS

135



136

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD 2019

REUNION DEL COMITE Y SUBCOMITES
(Operaciones / Administracion / Industrial) 4 4 4 48
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD EN
EL TRABAJO Se realizard una reunién mensual el ||
primer viernes de cada mes.
48 100
96

OBTENER ALTOS
ESTANDARES DE REVISION DE PROCEDIMIENTOS Y PERFILES
SEGURIDAD Y SALUD EN DE SEGURIDAD
EL TRABAJO, Cada jefatura presentara dos Procedimientos de
PROTECCION Trabajo con el Perfil de Seguridad por cada =

AMBIENTAL ELIMINANDO supervisor del Area en Prevencion de:
Y/O MANTENIENDO BAJO Resbalones,Golpeados por objetos que caen,
CONTROL LAS Cortes y laceraciones, Inhalacién de vapores,
CONDICIONES DE REDUCIR EL iNDICE Electrocucion, Caida al mismo nivel, Caida a
RIESGO Y CORRIGIENDO DE FRECUENCIA Y CONTROL DE desnivelr Conta}cto eléctrico, Quemadura.por
LAS ACTITUDES SEVERIDAD DE RIESGOS DE amago de incendio, Quemadyra por explosiones,
INSEGURAS DEL ACCIDENTES DEL ACCIDENTES Sobre esfuerzos, Fatiga Postural
PERSONAL QUE ARNO 2019 EN UN 99% ‘ ’ ’ ’ ‘ ‘ ’ ’ ’ ‘ ’
PUEDAN PROVOCAR _—
ACCIDENTES QUE
AFECTEN A LOS 1 1 1
TRABAJADORES, A LAS
INSTALACIONES O AL AUDITORIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
AMBIENTE SALUD EN EL TRABAJO

En el mes de Enero se realizard una Auditoria
General en cada Area y mensualmente se
realizarael seguimiento

AUDITORIA DE CONTRA INCENDIO
En el mes de Enero se realizard una Auditoria
General en cada Area y mensualmente se
realizard el seguimiento

2




AUDITORIA DE PROTECCION AMBIENTAL
En el mes de Enero se realizard una Auditoria
General en cada Area y mensualmente se
realizard el seguimiento

OBTENER ALTOS
ESTANDARES DE
SEGURIDAD Y SALUD
ENEL TRABAJO,
PROTECCION
AMBIENTAL
ELIMINANDOY/O
MANTENIENDO BAJO
CONTROL LAS
CONDICIONES DE
RIESGO Y
CORRIGIENDOLAS
ACTITUDES INSEGURAS
DEL PERSONAL QUE
PUEDAN PROVOCAR
ACCIDENTES QUE
AFECTEN A LOS
TRABAJADORES, A LAS
INSTALACIONES O AL
AMBIENTE

REDUCIR EL iNDICE
DE FRECUENCIA Y
SEVERIDAD DE
ACCIDENTES DEL
ANO 2007 EN UN
50%

CONTROL DE
RIESGOS DE
ACCIDENTES

CURSO DE PREVENCION DE ACCIDENTES

Se capacitara al personal en Técnicas de
Prevencion de Accidentes de: Resbalones,
Golpeados por objetos que caen, Cortes y

laceraciones, Inhalacién de vapores,
Electrocucion,Caida al mismo nivel, caida a
desnivel, Contacto eléctrico, Quemadura por
amago de incendio, Quemadura por explosiones,
Sobre esfuerzos, Fatiga Postural en ejercicios de
extincién de incendio con extintoresy sistema de
agua y espuma contra incendio.
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CHARLA DE 5 MINUTOS DE SEGURIDAD

Semanalmente la Gerencia de Seguridad

preparara una Charla de Seguridad la cual sera

comentada en cada gerencia, presentandose las

sugerencias en la reunién de Cambio de
Guardia de los dias Sabado.

CAPACITAR AL 100%
DEL PERSONAL EN
ACTIVIDADES DE
PREVENCION DE
ACCIDENTES.

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION
EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO,
PROTECCION
AMBIENTAL.

CURSO PREPARACION DE PROCEDIMIENTOS
DE TRABAJO

Dirigido al Personal Supervisor, se lee capacitara
en la forma de preparar un Procedimiento de
Trabajo dividiéndolo en actividades.

12 100
12
12 100
4
4 100
48
48 | 100
2 ] 100
2 ] 100
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OBTENER ALTOS ESTANDARES
DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL
TRABAJO, PROTECCION
AMBIENTAL

CAPACITAR AL 100%
DEL PERSONAL EN
ACTIVIDADES DE
PREVENCION DE
ACCIDENTES.

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION
EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO,
PROTECCION
AMBIENTAL.

CURSO PREVENCION Y CONTROL DE
INCENDIOS Y EXPLOSIONES

Se capacitara a todo el personal en las técnicas de
prevencién de incendios.

PRACTICA DE CONTROL DE INCENDIOS

Todo el personal participaré al menos una vez al
afio en ejercicios de extincion de incendio con
extintores y sistema de agua y espuma contra

incendio.

12
12 | 100
12
12 | 100
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ELIMINANDOY/O
MANTENIENDO BAJO
CONTROL LAS

CAPACITAR AL
100%DEL
PERSONAL EN

CAPACITACION
Y

Z2EPIOOITT

CONDICIONES DE ACTIVIDADES DE .
RIESGO Y PREVENCIONDE | SENSIBILIZACIO 1 1 1 1 1 1] 6
CORRIGIENDOLAS ACCIDENTES NEN SEGURIDAD CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS |
ACTITUDES INSEGURAS YS-?F:-:BDAI‘E]'; B Todo el personal participaré en la capacitacién que
DEL PERSONAL QUE PROTECCI(:;N se dictara en dos etapas. Se tratara temas de
PUEDAN PROVOCAR AMBIENTAL Reconocimiento Inicial / Atencién de shock /
ACCIDENTES QUE Quemaduras / Fracturas / Hemorragias /
AFECTEN A LOS Atragantamientos / intoxicacion y Traslado de 6 100
TRABAJADORES, A LAS accidentados.
INSTALACIONES O AL |
AMBIENTE B
R
o
G
R
A
] 1 1 4
CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS II
Se capacitara al Personal de las Brigadas de
Primeros Auxilios y representantes de Area en
Técnicas de Reanimacién Cardio Pulmonar (RCP) e
Inyectables.
4 100
P
R
o
G
R
A
A 5
CURSO PERMISOS DE TRABAJO
El personal Autorizado por su Jefatura a emitir y
firmar Permisos de Trabajo recibird anualmente dos 5 100
versiones del Curso de Permisos de trabajo.
P
R
o
G
R
A
& 1 1 1 3




OBTENER ALTOS
ESTANDARES DE

CURSO DE MANEJO DEFENSIVO

El personal Autorizado a conducir vehiculos de la

140

SEGURIDAD Y SALUD EN . : s 3 100
EL TRABAJO empresa obligatoriamente asistira al curso, el cual se
PROTECCIC')N, ha programado en dos etapas.
AMBIENTAL ELIMINANDO CAPACITACION Y
Y/O MANTENIENDO BAJO SENSIBILIZACION
CONTROL LAS EN SEGURIDAD Y
CONDICIONES DE SALUDENEL
RIESGO Y CORRIGIENDO TRABAJO,
LAS ACTITUDES
CAPACITAR AL 100%
DEL PERSONAL EN
ACTIVIDADES DE
PREVENCION DE
INSEGURAS DEL ACCIDENTES PROTECCION
PERSONAL QUE AMBIENTAL 5
PUEDAN PROVOCAR .
ACCIDENTES QUE CURSO BLOQUEO DE ENERGIAS PELIGROSAS
(LOCKOUT)
A'Il':ls Xg E.'J‘JASOII-R%E ALAS Se dictaran dos versiones para personal electricista
INSTALACIONES O AL y mecanicos.
AMBIENTE 2 100
CURSO INGRESO A ESPACIOS CONFINADOS
Se capacitara en teoria y préactica al personal de
mantenimiento sobre los riesgos y medidas de 3
seguridad en el Ingreso a Espacios confinados
0 0
CURSO MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
OBT!ENER ALTOS Todo el personal asistird obligatoriamente al curso 4
ESTANDARES DE de Manejo de Residuos Sélidos con la finalidad de
SEGURIDAD Y SALUD , que puedan identificar y seleccionar los diferentes
EN EL TRABAJO, CAPACITAR AL CAPACITACION Y | tipos de residuos que se generan en la operacion.
PROTECCION 100% DEL SENSIBILIZACION 4 100
AMBIENTAL PERSONAL EN EN SEGURIDAD Y

ELIMINANDO Y/O
MANTENIENDO BAJO

ACTIVIDADES DE
PREVENCION DE

SALUD EN EL
TRABAJO,




CONTROL LAS ACCIDENTES PROTECCION
CONDICIONES DE AMBIENTAL
RIESGO Y 5
CORRIGIENDO LAS
ACTITUDES CURSO DE MATERIALES PELIGROSOS
INSEGURAS DEL Se realizaran dos cursos de materiales peligrosos
PERSONAL QUE al Nivel | (Advertencia) y Nivel Il ( Operador )
PUEDAN PROVOCAR
ACCIDENTES QUE
AFECTEN A LOS
TRABAJADORES, A 2 100
LAS INSTALACIONES O
AL AMBIENTE
—_— . —
R
o
G
H 4
gt a IIIIIIIIIIII
Todo el personal asistira obligatoriamente al curso
de Proteccion Ambiental con la finalidad de que
OBTENER ALTOS puedan identificar los diferentes impactos generados
ESTANDARES DE por nuestra actividad y las formas adecuadas de
SEGURIDAD Y SALUD EN mitigar dichos impactos, asi mismo se busca
EL TRABAJO, generar el cambio de actitud por parte del personal. 4 75
PROTECCION
AMBIENTAL ELIMINANDO CAPACITACION Y
Y/O MANTENIENDO BAJO| CAPACITAR AL 100% | SENSIBILIZACION
CONTROL LAS DEL PERSONAL EN | EN SEGURIDAD Y .
CONDICIONES DE ACTIVIDADES DE SALUD EN EL .
RIESGO Y CORRIGIENDO|  pREVENCION DE TRABAJO, G
LAS ACTITUDES ACCIDENTES PROTECCION A L L 2
INSEGURAS DEL AMBIENTAL CURSO DE SALUD EN EL TRABAJO M
PERSONAL QUE Todo el personal asistird obligatoriamente al curso
PUEDAN PROVOCAR de Sglud en el Trabgjo con la finalidad de que
ACCIDENTES QUE puedan |de~nt|f|car las dlfereptes fuentes que pu.eclifan
AFECTEN A LOS causar cllano a la salud debido a nuestra exposicién
rutinaria dentro de nuestras labores y las formas
TRABAJADORES, A LAS adecuadas de mitigar dichos impactos a la salud, asi
INSTALACIONES O AL como fomentar el cambio de actitud de nuestro
AMBIENTE personal. 0 0
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MANTENER PREPARADA
LA ORGANIZACION DE
EMERGENCIA Y LOS
EQUIPOS DE RESPUESTA|
PARA ACTUAR EFICIENTE]

Y OPORTUNAMENTE
CUANDO SEA
REQUERIDA SU
PARTICIPACION

ASEGURAR AL 100%
LA OPERATIVIDAD DE
PLANES Y EQUIPOS
DE EMERGENCIA Y
MANTENER LAS
EMISIONES LIQUIDAS
Y GASEOSAS DE
NUESTRAS
ACTIVIDADES POR
DEBAJO DE LOS
LIMITES MAXIMOS
PERMISIBLES (LMP)

CONTROL DE
EMERGENCIAS

ACTUALIZACION DEL PLAN DE CONTINGENCIAS
El Plan de Contingencias se revisard y actualizara
una vez al afo.
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DIFUSION DEL PLAN DE CONTINGENCIAS
Terminada la revisién y actualizacion se difundira el
Plan de Contingencias a todo el personal.

SIMULACROS DE EMERGENCIA
Se realizard mensualmente un simulacro de
emergencia (derrame e Incendio) en las areas de
Refineria y Planta de despacho

ASEGURAR AL 100%

PRUEBA DE OPERATIVIDAD DE EQUIPOS
CONTROL DERRAMES
Mensualmente se inspeccionaran y probaran los
equipos de control de derrames.

MANTENER PREPARADA
LA ORGANIZACION DE
EMERGENCIA Y LOS
EQUIPOS DE RESPUESTA|
PARA ACTUAR EFICIENTE]

Y OPORTUNAMENTE
CUANDO SEA
REQUERIDA SU
PARTICIPACION

LA OPERATIVIDAD DE
PLANES Y EQUIPOS
DE EMERGENCIA Y

MANTENER LAS
EMISIONES LIQUIDAS
Y GASEOSAS DE
NUESTRAS
ACTIVIDADES POR
DEBAJO DE LOS
LIMITES MAXIMOS

CONTROL DE
EMERGENCIAS

PRUEBA DE OPERATIVIDAD DE EQUIPOS
CONTRA INCENDIOS
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PERMISIBLES (LMP)

De acuerdo a Norma 25 N.F.P.A | el Sistema fijo de
Agua contra incendio serd inspeccionado y probado
semanalmente.

FORTALECER LAS
RELACIONES DE APOYO
MUTUO CON LA
POBLACION
CIRCUNDANTE A LA
REFINERIA

CAPACITAR A LOS
POBLADORES DE LAS|
CALLES ALEDANAS A
REFINERIA EN
PREVENCION DE
INCENDIOS Y
CONTAMINACION
AMBIENTAL

RELACIONES
COMUNITARIAS

CAPACITACION Y DIFUSION DE CHARLAS DE
PREVENCION DE ACCIDENTES
Se dictaran charlas de prevencion de incendios a los
pobladores aledafios a Refineria dos veces al afio
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100

100

CAPACITACION Y DIFUSION DE 3 CHARLAS DE
PREVENCION DE LA CONTAMINACION
Se dictaran charlas de prevencién de contaminacion
a pobladores aledafios a Refineria

CAPACITACION EN EL MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES Y JARDINES
Se motivara y capacitara a los vecinos en el
sembrado y mantenimiento de &reas verdes y
jardines

IERNARENANE

100

100
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INFORME DE EVALUACION FINAL DETALLADA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ENERO DICIEMBRE 2019

EBH INGENIEROS S5.A.C.

Jefatura de Seguridad vy Salud en el Trabajo

INFORME DE EVALUACION FINAL DETALLADA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ENERO - DICIEMBERE 2019

FARL GEREHCIA GENERAL

DOCUMENTO DE INFORME DE EVALUACION FINAL DETALLADA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ENERO
DICIEMBRE 2019 CONSTA DE 69 HOJAS
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EVIDENCIAS DEL INFORME FINAL EN FORMA DETALLADA
EVIDENCIA DE ACTAS DE REUNION DEL COMITE DE SEGURIDAD

EBH INGENIEROS SAC

p——
—

COMITE: Central de Seguridad y Salud en el Trabajo
| REUNION N°:  009- 2019

ACTA DE REUNION EBH - 09-19

' FECHA: 01 de septiembre, 2019 '
| HORA : 15:00 Hrs. .
LUGAR: Planta GLP
. Asistentes: Asistentes:
Raul Castillo Rolando Rios
Arture Rojas Kelly Ruiz
Alberto Castro Leysi Cairo
Omar Ruiz Roque Agapito
Edgard Garcia Eduardo Robles
lvan Rengifo Heman Chavez
Renato Cardenas Edita Buendia H (Gerente General)
Alejandro Zevalls Angel Dionisio
INFORMES
GERENCIA GENERAL

Realizé la presentacion del Jefe de Recursos Humanos St Alberto Castro

Insto en el cumplimiento de i linea de base para menorar el indice de accidentabilidad en la
empresa

JEFATURA DE INSTRUMENTACION

Comenté el video de seguridad Camino a la Seguridad, referente a la Comunkacion de
Peligros quimicos, indicando que todos los productos quimices deben contar con Ia heda de
datos quimicos (MSDS).

Comentd que en planta de GLP, se tiene un alto registro de kdometrgje de conduccidn de
vehicules sin accidentes de transito.

Comentd el accidenta de transito del Sr. Alejanaro Guerrero en operaciones Norte

JEFATURA DE MANTENIMIENTO MECANICO

Omar Ruiz solicité la realizacion de practicas contra incendio para el perzonal en Ia planta de
GLP
Solicitd que las Reuniones del Comité de Segurdad se realicen la primera semana de cada
mes.

JEFATURA DE MANTENIMIENTO ELECTRICO

Solicité que el Comité realizara una inspeccidn de seguridad en la Planta para verificar el
almacenaje de productos quimicos.

Comentd que Ia Planta de GLP. Tiene como vecino a la Planta de envase de GLP de Repsol |a
cual representa un allo riesgo y que se deben evaluar que acciones se pueden realizar en
conjunto y que seguridad tene la planta Repsol en casos de incendio.

JEFATURA DE SEGURIDAD Y SALUD 4EN EL TRABAJO

Prasentd y Discutio el video de seguridad “Camino a la Segundad®
Presento la astadistica mes de agosto - 2019

PEDIDOS /| SUGERENCIAS

Eduardo Rojas:

Comento que en esta epoca se han incrementado 133 boletas de condiciones nsequras

[ Camité e Seguridad y Salud en ¢l Trabejo ] Reunitn N° 005-2018 [ [ Pag.i de 2
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- 2 S

EBH INGENIEROS SAC

» Comentd que inspectores de Auditec, salen a 10 metros de la planta a fumar cigarros.

PEDIDOS
N® | Acuerdo | Inicio Plazo Accion Tomada | Responsable
1 E. Rojas solicitd se 01-10-19 A Dionisio. Alberto Castro
dicte la Charla sobre Hernan Chavez
identificacon del
trabajador con la
Empresa
ACUERDOS
N° | Acuerdo Inicio Plazo Accién Tomada Responsable
1 Aclarar concepto de | 28/08/19 | 03 dias Avance: 100% Hernan Robiles
Permiso de Trabajo Se dictd charla en
(unificar el tema) Planta de GLP
Fecha de termino:
29-10-2019
2 Realizar la exposicidn | 01/09/12 | 02 dias Avance: 85 % Eduardo Robles
del fuga de GLP del Hemén fija ila fecha | Hemdn Chavez
tanque que alimenta a 02/09/19
las balanzas de llenado
Fecha de término:
02/09/1%
3 Comunicar a J.I. | 020919 | O3 dias Avance: 90 % Hernan Robles
Adrianzén & se ha Hermén fifa la fecha
contemplado extender la 02/09/19
red contra incendio para
atender incendios Fecha de término:
externos de 02/09/19
emergencias con
siamesas o
- Instalar  letrero  de | 18//09/1¢ | 10 dias Avance: 50% lvan Rengifo
sequridad  “Prohibido Luis Garcia inferma
Fumar a menos de 50 que el letraro se
metros” encuentra en
CoNSIruCeikin
Fecha de termino:
S Dictar Charla sobre el | 01/09/19 | 03 dias Hernan fija la fecha | Heman Robles
Rombo de Seguridad 02/09/19
6 Realizar Inspeccion al | 01/08/19 | inmediata | Se  realizd Iz | Comité de
Sistema de Odonzacién inspeceion. Seguridad
de Mercaptano para el Se envia informe a
GLP ] gerencia general .

Hernan Robles A

E. Buendia H.
Secretario y i

¢ PR e

1 de septiembre 2019

Planta de GLP,

l Comité de Segundad y Salud en o Trabajo l Reursan N° 008.2019 I = [ Pag2de 2 ]
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EVIDENCIA DE ANALISIS DE TRABAJO SEGURO ATS
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ICENTIFICACION DE ASPECTOE Y RIESGOS va. CONTROLES OPERACIONALES DEL SERVICKD

1 PASCS BASICOS DEL OFICIO | 2 RIESGOS POTENCIALES | 3 ACCIONES RECOMENDADAS
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EVIDENCIA DE UDITORIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

T

EBH INGENIEROS SAC

EBH INGENIEROS S.A.C.
AUDITORIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL. TRABAJO

149

[ JCONSTRUCCION [ MANT. MECANICO [JMANT. ELECTRICO [JCIVILES [JCALDERERIA [JINSTRUMENTACION
Fecha: 30— Agosto —2019 Hora: 08:00 am.

Gerencia Inspeccionada:

Planta

Area de Inspeccion: Huesero

[JOTROS

EJECUTADO POR:
X Supervisor (es)
Comité de seguridad

INSPECTORES

Nombre: Victor Osorio
Nombre: Luis Zambrano

CLASE DE INSPECCION

JProgramada
Sorpresiva

CAMPO
dSeguridad Salud en el Trabaio
Higiene Industrial

[C] Comision Especial Nombre: Juan Carhuaz P [_JEspecial BdProteccion ambiental
1 Otros Nombre: Marco Checa [] Seguimiento EdContraincendio
Fecha de Seguimiento: [ JEspecifica [CJContra Desastres
| EQUIPO/LUGAR
N | REFERENCIA Q ) CONDICION DE RIESGO RECOMENDACION Sa DR VISTA
. ASUNTO/INSTALACION AVANCE
Planchas de fierro de Ia
pasarela de los
egurar las planchas
Reglamepto Interno | \/orada del Patio de tanques, se encuentran :fetgl‘ijcas pa?a evitarsu
1- | de Seguridad y Tanques desoldadas, cuando se dindlantoat caminansobie 80
Salud en el Trabajo camina sobre ellas, se allas
mueven, riesgo de
caida del medidor.
';:glsa delmo R Buzones de drenaje se
-~ |de urida ona de estanca de tanques | _ nstalar tapas a los buzones,
3 idad y Zona de est det SncuanTaen eI’  linstatard los b 70
Saludiarie) riesgo de caidas a
Trabsjo interior.
Ing. ALCEL ATHONISIO CUADRADD
b bi DAE o O -
Distribucion: Copia | : Jefawra de SST CiP N° N SSEGP-1A-009-04

Original, Jefatura afectada

Copia 2 : Gerencia General

Page 1 of 3




EBH INGENIEROS SAC

EBH INGENIEROS S.A.C.

AUDITORIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

150

Art. 5 Reglamento

|

Poza APl de |a Bateria de

Buzones de drenaje se
encuentran sin tapas,

Internc de
" Seguridad y Salud | tanques riesgo de caidas al Instalar tapas a los buzones. 70
en el Trabajo ! interior.
l
|
|
| Canaletas de drenaje
se encueniran sin
Art. 5 Reglamento | $ -
5. | Interno de | Zona de Estanca Bateria de gi:g?;:g&;mecc'o"' Instalar parrillas a las 25
S:%l'”_'"_‘::ga!{osa“d |tanguas incrementa el riesgo de Ceapieas.
J accidentes al personal
que trabaja en el area.
| . .
Luminarias que
! iluminan el perimetro
L de la bateria, se
D.S 043-2007-EM encuentran sin la mica
; g 2 de proteccion, situacion 2 :
7.- | Reglamento de Bateria de tanques que incrementa rigsgo InStaar IcaLO8 atecomal 65

Seguridad en el Sub
Sector Hidrocarburos

de explosion por corto
circuito al romperse el
foco. (area con
presencia de vapores
inflamables).

foco.

JEFE DE SST

ClP Lo a781

Distribucion:
Original. Jefatura afectada

Copia 1 - Jefatura de SST
Copia 2 - Gerencia General

N2 SEGP-1A-(09-04
Page 2 0f 3
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= == EBH INGENIEROS S.A.C.
o AUDITORIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EBH INGENIEROS SAC

Luminarias que
iluminan el perimetro
de la bateria, se
encuentran sin el vidric

D.S 043-2007-EM de proteccién, situacién
_ | Reglamento de " : PR Instalar vidrio de proteccion al
8. Sarmiridad en el S0b Bateria de tanques que incrementa riesgo e [4e)

de explosion por corto
circuito al romperse el
foco. (area con
presencia de vapores
inflamables).

Sector Hidrocarburos

JEFE DE SST
CIP N° 47512

JeFatura de SST ' Nz SEGP-1A-009-04

Dastnibucion: Copsa 1
Page 3 of 3

Original. Jefatura afectada Copma 2 - Gerencia General
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EVIDENCIA DE BOLETA DE CONDICION INSEGURA

.

& L
=
.~ 2. S

EBHINGENIEROS SAC

EBH INGENIEROS S.A.C.
No. 13-SEGP-19

JEFATURA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO [ Priondad
|

Bj’il ETA DE CONDICION INSEGURA

} Fecha ~ | De: Segundady Salud en el
| 13.08.2019 | Trabgjo
bilidad se ha detectado la siguiente Condicion Insegura:

A: Logistica
Sr. Gerardo Martinez

"En el area de su res

Botella de Oxigeno$e encuentra con una valvula malograda y con una botella de oxigene para el
area de mantenimiento que no esta en buenas condiciones

Recomendacion:

Cambiar la valvula de oxigeno y darle mantenimiento a la botella de oxigeno
Seguimicnto: Inmediato | Dias: 01__ [

RESPUESTA i R
| A Area de Segundad y Salud en el | De. Logistca Fecha 14.09.2019
| Trabajo Sr. Gerardo Martinez

Se cambio |a valvula de oxigeno y dio -o;l mantenimiento & ka botella de oxigeno

Condicion Eliminada: Si Focha 14.09.2019 Corresponde a otra area |
No
- o EEH -
g, AT S0 CUADRADO
- JEFE DE SSY

CIP N* 47512
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EVIDENCIA DE BOLETA DE INCUMPLIMIENTO DE VIOLACION DE NORMAS

EBH INGENIEROS SAC
EBH INGENIEROS S.A.C.

No, (M-SEGP-19
JEFATLIRA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

BOLETA DE INCUMPLIMIENTO Y VIOLACION DE NORMAS

A: Mantenimiento De: Sequridad y Salud en el Trabajo
Ing. Oscar Lopez

i
Se constato la siguiente infraccion:

= Taller de torno: extintor de PQS N°-215 acceso obstaculizado con piezas del equipo Oshko.
» Taller macanica extintor de PQS N°-104 acceso abstaculzado con piezas de tractor.

ASIDERO LEGAL

Reglamento de Seguridad Industrial y Salud en el trabajo

Capitulo X Articule 206

D.S. 043-2007 EM Reglamento de seguridad del sub sector hidrocarburos

RESPUESTA

A - ' Dell —
Tekstyro. =< | . Jr%&‘-‘ur&- f-%nmd#@

Comentarios (indicar nombre de ia persona, No,. Ficha, antecedentes y aceitn tomada)

== Peomedo ml ~etit o do Vo alama 1 Lo

e (__‘)'C_\.-’Z-’_?QLCZ— QQQ “-}NLSI‘T’T‘: ROl (—?f‘?.)'f_;) r‘&? \C’i ‘L‘(} Iu' r-_;f'-&

= = S
//%
Emitido por. Constatado por: _ ad
7 rleeimmie O O Lo /j;’%f
> A | ™ /

VB Gerencia Genertl ! (-‘

LI& EDITA BUENDIA HUILLCA T JEFE DE 88T

CUADRADD
GERENTE GENERAL CiP N° 47512 v.m{dcw()o &Z
—



EVIDENCIA DE RELACION DE PARTICIPANTES DE ENTRENAMIENTO
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'EBH INGENIEROS S.AC
JEFATURA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJC

INFORME DE ENTRENAMIENTO

Tema: PREVENCION DE ACCIDENTES

FECHA:  1/07/2019 HORA: 16:00 HRS LUGAR: AUDITORIO EBH INGENIEROS SAC
N NOMBRES Y APELLIDOS AREA CODIGO FIRMA .
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EVIDENCIA DE CALIFICACION DE UN PARTICIPANTE DEL CURSO DE PREVENCION DE ACCIDENTES

EBH INGENIEROS S AC

Evaluaciéon del curso
PREVENCION DE ACCIDENTES
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EVIDENCIAS DE INFORME SE INVESTIGACIN DE ACCIDENTES

EBH INGENIERON SAC

INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE
EBH -017-2019

INENTIFICACION

Empresa: EBH INGENIEROS S AC
Lugar del Accidente: CONSTRUCCION DE PLANTA DE GLP - LIMA
Nceha del Acaidente: £3/0G/10

Hora del accidente 22:40 hrs
Nombre del accidentado: Crhistian Guillermo Zavaleta Gomez
Supervisor Directo: Manuel Saldarriaga Torres

FACTORES CLAVES DEL ACCIDENTE

Naturaleza de la lesién : Poli contusion

Origen de la lesion : Cantina del pozo Y PU

Parte del cuerpo Afectada | Rodilla y musio derecho.

Tipo de Accidente ' Golpeado Contra

Agente del accidente : Base del pozo u base de la PU

DESCRIPCION DEL SUCESO

En circunstancias que el Sr. Crhistian Guillermo Zavaleta Gomez, soldador 1
Ukl dred U mdrnienimieny gy ivu, 1ediizabd babdjus U velby, 21 el ldnyue
MA-18; encontrandose sentado en el borde la plataforma del area del trabajo
del winchere, al momento de pararse para apoyar en el retiro del uitimo tubo
y el flaper, al no encontrar punto de apoyo, se resbala cayendo sobre la
parrifla del tanque, golpeandose la zona foraxico conira el cabezal del
tanque, al intentar levantarse nuevamente se resbala introduciendo las
extremidades inferiores dentro de la plataforma golpeandose la rodilla y
muslo derecho.

El Sr. Zavaleta fue trasladado al Topico de la plantapara atencion por el
médico de la empresa

CAUSAS

41 CAUSAS INMEDIATAS
Acto Insequro: Adoptar una posicion inadecuada para hacer la tarea
) aefior yardegue intenta pararse en un lugar limitado por @l espacio
y resbaloso producto de la humedad.

Condicion_insegura: Orden y limpieza deficientes en el lugar de
1rabajo
Area de trabajo resbalosa y calzado con restos de crudo facilitaron la
caida.

CiP v 47512
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EBH INGENIEROS SAC

EBH Ingehierob

4.2 CAUSAS BASICAS
Factores personales: Falta de conocimiento/Falta de habilidad.
El Sr, Yarlequé se encontraba sentado en un area de trabajo en la
cual sélo debe permanecer el winchero

Factores del trabajo: Falta de supervision y liderazgo.
Falta de supervision del encargado del equipo al permitir la
permanencia del accidentado en un lugar inseguro.

43  FALTA DE CONTROL
Cumplimiento inadecuado de normas.
No se siguieron los procedimientos de inspeccion previa al trabaje y
ademas permanecer en un lugar inadecuada para ejecutar cualquier
fabor.

ACCIONES REMEDIALES.
Se impartio charlas sobre labores del pocero y medidas de seguridad al
accidentado

CONCLUSIONES

El Sr. Cnshtians yarleque sufre un accidente de trabajo debida a permanecer
en un area de trabajo que solo le corresponde al winchero.

RECOMENDACIONES

La supervision debera de asegurarse de que todo trabajador reciba
instrucciones de trabajo adecuadas y bien planificadas con cada trabajo
nueva o diferente que se le asigne, el Sr Crhistian Guillermo Zavaleta
Gomez, tenia poca experiencia en el puesto y no fue supervisado por
personal encargado del area de mantenimiento Eléctrico.

alud del Trabajo
SAC
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EVIDENCIA DE PERMISOS DE TRABAJO

| CODIGO: F-ERH-0023 l FECHA DE APROBACION: 12-06-2014 PAGINA 1 DE 1

T — )
e A

EBll INGENTEROS SAC PERMISO DE TRABAJO : 7 "

PERMISO DE TRABAJO(PDT)

Este permiso serd utilizado cuando el trabajo que se va a realizar no este enmarcado dentro de ningln permiso
especifico y no es rutinario,

’AREA M@%‘f’mmxm“'ﬁ Me’cmlc"o
Permisa valido por sok 08:00 horas, permanecera todas ks copias en el stio de frabaj hasta que se termine @ trabajo,
Foto: [[[10 261 Fondeinco: ODT0S  rondewomine: (038 |
Wﬁmq& s AQ 0 de (6@009&1 '
o copockad — o ExPle™ "‘d

@_)lcleo c&;m\ JQA deo e o= .i%\'lo‘siﬂl
Oc’zqégﬁ"% (a1d unc:&-ﬂ:&fD

Personal de; Xmu INGENTERDS SAC 0 CONTRATISTA:

Riesos dentifcados Medidas de control / protecciin

]
Uivel do M$A rn.ec;‘&a_txn.?x‘t;\.«;}mel\—o o"/b .:
Codes cLac\’cL-ﬂ»s »&W%&ogi y Gisxdes A

wtoriaate | O Diemio C
e 3 Evono] .

A Inspeccion Previa

{1 4Anslarrmzntodelazn:)na de trabajo_ )
2| Losdircuitos eléctricos estan desconectados
3 1 Cuentan con ks EPP apropiados
| 4 | Sehan revisado 1as henamientas ¥ equipos 2 Wilizar
|_5_| Se han colocados avisos indicativas de peligros
F_S | 5e realizo 12 reunion pre trabajo?
7 | El personal es caiificado para hacer este tmbap’
Sl algun item es  No ~ el trabajo no se realizan.

Inspeccion Fm(&pcnuor c)ocuhnh)

El &rea de trabajo esta en ohsenvacion ¢ Inspecconads durante los 15
minutas siguientes del termino del trabajo y fue considerada ilve de peligro.
Obsesvaciones:

JEFE DE SST
CiP N 47512



EVIDENCIA DE SIMULACRO
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EBI INGENIEROS SAC

EBH INGENIEROS S.A.C
JEFATURA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

SIMULACRO DE INCENDIO
006 - 19

1.- SITUACION GENERAL.

El drea de Mantenimiento Mecanico esta expuesto a riesgos de Derrames, Incendios y
Explosiones, razon por lo cual el personal de Mantenimiento Mecanico y las brigadas
Contra Incendic, deben estar preparados en los procedimientos y técnicas de combate de
Incendios y prevencion de Derrames, para hacer frente en caso de producirse cualquier
emergencia,

2.- SITUACION PARTICULAR PARA LA PRUEBA DE EMERGENCIA.

Emergencia  Incendic por derrame de producto en el tanque 15

Fecha 1 22-10-2019
Hora 11:00 am.
Lugar - Tanque- 15

En la fecha y hora PROGRAMADA por las jefaturas de Mantenimiente Mecanico y
Seguridad y ST, el operador detecta un Derrame de producto por la escotilla de medicion
superior del tanque 15, produciéndose posteriormente un incendio debido a gue se estaba
reahzando trabajos de soldeo cerca al area del derrame.

El operador inmediatamente da la voz de alerta y comunica al centro de control. En su
intento por cerrar la valvula introduce el pie en una de Ias canaletas de drenaje, sufriendo la
luxacion del tobillo derecho y golpe a la altura del torax.

_3.- ACCIONES. :

ACTIVIDAD ENCARGADO/ RESPONSABLE |

1. Deteccidn de la Emergencia y comunicacion | Operador de turno Il de |
inmediata al Centro de Control. Mantenimiento Mecanico.

2 Centro de control notifica a las Brigadas de  Operador del Centro de Control.
Emergencia, de acuerdo al Plan de Contingencias

3 Toque de la Sirena de la Estacion Contra | Personal de Guardia conira
Incendios, - incendio. o)

4. Se paralizan los trabajos en el area y se evacua | Supervisor de Operaciones de
el personal hacia el punto de reunion, en Garita 1. | Mantenimiento Mecanico.

5. Encendido (arranque) de las motobombas contra | Bombero Contra Incendio. |
incendic C -4y C — 3. Presurizacion del
Sistema de rad hidraulica contra incendio .

| 6. Instalacién de! puesto de Comando — area del | Gerencia de Seguridad Industrial ﬂ

EBH INGENJEROS SAC,

Ing. ANGERA-THONISID CUADRADO
JEFE DE 58T
CIP N*a7812
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EBH INGENIEROS SAC

~_frente al Tanque. 9

Hidrante 37. Gerencia de Mantenimiento
s — Mecanico.
7. Apertura de los Monitores 34 y 36 para
enfriamiento del tanque 152 y164 Brigada de Mantenimients |
- Mecanico. |
8. Instalacion del Drum de Espuma # 03 al hidrante | Brigada de Mantenimiento |
#36 . Mecanico. = ]
g, Aplicacion de espuma en [a base del Tanque. 153 ' Brigada de Mantenimiento |
. Mecanico

10. Desplazamiento y ubicacién de la Autobomba | Foreman contra incendio |

del hidrante # 37 a las succiones de la
Autobomba.

11, Instalacion de una linea de 02 mangueras de 2 %' | Brigadade T.C.

12. Llegada de la Ambulancia de ia Cia. de Bomberos
Voluntarios.

Bomberos Voluntarios.

13 Atencién de primeros auxilios al trabajador
accidentado.

Brigada de Rescate y Pnmeros
Auxilios

' 14 Lanzamiento de Espuma con la autobomba el | Maquinista Contra Incendio
___Tanque.
15. Control de la fuga . Combate y extincion del | Personal Contra Incendio

| fuege. Brigadas de apoyo de

Mantenimiento Mecanico y Civiles.

' 16. Término del simulacro

Centro de Comando,

4.- INSTRUCCIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1.- Antes del simulacro,

El dia Establecxdo por las jefaturas de Mantenimiento Mecanico y SST, se
realizara un simulacro de incendio en el tanque 15. Todo el persenal estara

realizando sus labores en forma normal.

4.2- Durante el Simulacro.

Cemunicada la emergencia a traves de la sirena. se debera observar lo

siquiente.

A.- El personal de las brigadas de apoyo de Mantenimiento Mecanico,

Civiles

y la brigada de Primeros Auxilios, se constituiran al area

comprometida. Reportandose al Jefe de Operaciones de la Emergencia

(Centro de Comando de Incidentes).

La brigada de oficinas y personal que no pertenece a las brigadas permanecera
alerta y en espera de indicaciones del centro de comando.

B.- El personal de Proteccion y Vigilancia, estara a cargo del ingreso y Salida en
las puertas respectivas, asi mismo del contrel del transito interno y externo.

EBH ING 0S SAC.

Ing. ARGEL ANGUMI0 CUADRADO
JEFE DE SST
Cw Noa7512
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EBH INGENIEROS SAC

C .- Todas las comunicaciones y coordinaciones estaran centradas y dirigidas
por el Centro de Comando de Incidentes.

D.- Si existiera personal contratista o visitas, se suspendera los trabajos y se
constituirdn a los puntos de Reunién y permanecerd a la espera de instrucciones
del Jefe de operaciones de la emergencia.

4.3.- Después del Simulacro,

A.- Se realizara el reordenamiento de los equipos y materiales utilizados en la
emergencia.

B.- Se realizara una reunién de evaluacion del simulacro, con todo el personal
que intervino en el simulacro en el auditorio de Mantenimiento Mecanico,

5.- EVALUACION DE DESEMPENO
5.1 VEEDORES

Estara conformado por los siguientes sefiores:

w  Jefe de Mantenimiento Eléctrico
= Jefe de Instrumentacion

5.2 ASPECTOS A EVALUAR

Deteccion inmediata de la Emergencia.

Tiempo de reaccion de las Brigadas.

Cumplimiento del Procedimiento .

Operatividad de los Equipos Contra Incendio.

Actitud de los Brigadistas participantes en el simulacro.
Liderazgo del Centro de Comando.

R R

Revicado

E3H INGENJEROS SAC,

CP N 47512
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AUTORIZACION DE ELABORACION DE TESIS POR PARTE DE LA EMPRESA
EBH INGENIEROS SAC

EEBH INGENIEROS SAC
D5z D COMSTALCCION ¥ PUESTA EN MARCHA DE-ESTACIONES DE SEAVICKD,
GRIFOS DE HIDADCARBLURDS, GASOCENTROS DE GLP , GNV, GHC,
. —_— CONSLIMIDORES DIRECTDS FUOS ¥ MOVILES DF HIDROCARBURDS ¥ OF GLF,
; - PLANTAS ENVASADORAS DE GLP ¥ ANODDS DE PROTECCION CATOOICA PARA
- ACTIVDS ENTERRADDS ¥ SUMERGIDOS

RUC 20600055632

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nadional™

Lirma, 10 de maya de 2022

Sefiones:

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE 58N NMARLDS

FACULTAD DE INGEMNIERLS GEOLOGICS MINERA METALURGICA ¥ GEOGRAFICA
UNIDAD OE POSTGRADD

Atencion:

DR. ROLANDO RCATEGUI LOZAND
DIRECTOR DE POSTGERADD

Lina

BELINTO: AUTORIZACIKIN DE TESS DE MAESTRLA: RELACION DEL SISTEMA DE RIESGDS COM EL
INDICE DE ACCIDENTABILIDAD DE L& EMPRESA DEL SUB SECTOR HIDROCARBURDS
EBH INGERIEROS 5.4.C

REFERCMCIA:  DICTAMEM M2 DI0168-2022-UPG-VDPI-FIGRBMGEUMBASH

De mi distinguida consideracian:

Par medio de la presente, se deja constancia gue [a tesis titulada RELACION DEL SISTEMA DE RIESGOS
CON EL INDICE DE ACCIDEMTABILIDAD DE LA EMPRESS DEL SUB SECTOR HIDROCARBUROS EBH
INGENIERDS 5.A.C, ha sido elaborade en nuestras instalaciones, por @l Ing. Angel Alberto Dionisia
Cusdrade con DNI N2 20029151 v con &l consentimiento de la Gerencia de CBH INGENICROS SAC, la
cual representa., para o cusl se emite la presente constancia para las fines que estime comveniente e
interasado

Can la seguridad que la presente tendrd una debida atencidn, aprovecho la ocasidn para reiterarle los
sentimientas de mi consideracion y estima.

Atentamenta

(e

ENL LA UNBRON WIZ P2, LOTE 35, LIRE. SAN DEEGO, 5AN MARTIN DE PORRES, P 1da 1
TELEFONDOS 01-5737460, RPN BFOLE06T 25T APC SS430EaE COQaEnn ni 1 dLoom; ationlskaTTEyahoo.oom




