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Resumen

La presente investigacion se ha desarrollado con el propésito de determinar la relacién
entre las variables: actitud docente y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién
(TICs) en los docentes de inglés en instituciones de educacion superior, para la cual se ha
optado por emplear una metodologia de enfoque cuantitativo, tipo bdsica, disefio no
experimental, corte transversal, alcance correlacional y método hipotético deductivo; y se ha
contado con la participacion de 105 docentes seleccionados por medio de un muestreo no
probabilistico censal, a quienes se les adjudicé como técnica una encuesta y como instrumentos
un cuestionario para actitud docente, que contiene 3 dimensiones con 20 items en total y un
cuestionario para uso de tecnologias de informacién y comunicacion, que contiene 3
dimensiones con 22 items en total, ambos medidos por escala Likert. A partir de ellos se obtuvo
como resultado que la mayoria de los docentes presentan un nivel alto en su actitud, mientras
que un nivel entre medio y alto respecto del uso de las TIC. Por lo que, finalmente se concluye
que existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre las variables estudiadas,

por ende, ante una actitud docente positiva se tendra mayor nivel de uso de las TIC.

Palabras clave: uso de las TIC, actitud docente, docente de inglés, educacion superior
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Abstract

The present research has been developed with the aim of determining the relationship
between the variables: Teaching attitudes and uses of information and communications
technologies (ICTs) in English teachers in higher education institutions, for which it has been
chosen to use a quantitative approaches methodology, basic type, non experimental design,
cross-sectional, correlational and deductive hypothetical method; 105 teachers selected by
means of a non-probabilistic census sampling, who were given a survey as a technique and a
questionnaire for teaching attitude, which contains 3 dimensions with 20 items in total, and a
questionnaire for the use of information and communication technology, which contains 3
dimensions with 22 items in total, both measured on a Likert scale, as instruments. From them,
it was found that most of the teachers have a high level of attitude, while their level of ICT use
is between medium and high. Therefore, it is finally concluded that there is a direct and
statistically significant relationship between the variables studied, and therefore, a positive

teaching attitude will lead to a higher level in ICT use.

Key words: ICT use, teaching attitude, English teacher, higher education.
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INTRODUCCION

El derecho a la educacién universal, el cubrir la demanda y la flexibilidad son exigencias
de crecimientos demograficos frente al sistema educativo tradicional y presencial. La
globalizacién y la masificacion de las TICs, han hecho que la virtualidad, en el formato de
clases en linea, las respuestas metodoldgicas ofensivas con las que cada vez la mayoria de
paises enfrentan los retos. Por ello, los avances en tecnologia y aprendizaje en linea buscan

mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje (Ruiz et al., 2022).

En la era moderna, la educacién se encuentra en un proceso de transformacioén sin
precedentes. La demanda de los accesos a la educacion superior ha crecido exponencialmente,
impulsada por el aumento de la poblacién y la necesidad de adquirir habilidades relevantes en
un mundo cada vez més globalizado. Este crecimiento exige un replanteamiento de los sistemas
educativos tradicionales, que a menudo enfrentan limitaciones de espacio fisico y recursos. La
tecnologia se ha convertido en un aliado fundamental en este desafio, y las TIC han emergido
como instrumentos esenciales para ofrecer educacion de calidad a un nimero cada vez mayor

de estudiantes.

En este contexto, la educacion virtual y las clases en linea han ganado una importancia
significativa en la educacién superior. Las TIC no solo permiten superar las barreras
geogréficas, sino que también ofrecen la flexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades
individuales de los estudiantes. La disponibilidad de recursos digitales, la comunicacién
instantdnea y la interaccién en linea han revolucionado las formas en que se ensefia y aprenden

en los centros educativos de todo el mundo.
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Incluso, bajo el actual panorama educativo, las TIC han emergido como instrumentos
transformadores que influyen en la manera en que se imparte y se accede al conocimiento. En
este contexto, el presente estudio se adentra en un dmbito crucial: la relacién de las actitudes
de los profesores de inglés y su utilizacién de las TIC en instituciones de educacioén superior
durante 2023. Pues, las TIC han demostrado potencial para enriquecer la ensefianza y el
aprendizaje, permitiendo una mayor interaccién, acceso a recursos diversos y una
personalizacion de los procesos educativos (Kennedy, 2023). Sin embargo, la adopcién y el
aprovechamiento efectivo de estas tecnologias dependen en gran medida de la actitud y
disposicién de los educadores, pues son quienes desempefian un papel crucial en la
implementacién exitosa de las TIC en el aula. Su actitud hacia estas tecnologias, sus habilidades
para integrarlas en el proceso educativo y su capacidad para la adaptacién a un entorno en
constante evolucidn son factores determinantes en la calidad de la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes. Por lo tanto, este estudio se adentra en el analisis de la relacién entre las
actitudes de los profesores de inglés y su utilizacién de las Tecnologias de los niveles de
educacidn superior en el 2023, con el objetivo de arrojar luz sobre estos aspectos fundamentales

y contribuir a la mejora continua de la educacién universitaria del siglo XXI.

Por ello es que el objetivo general de esta investigacion es dar luz sobre la relacion
intrinseca entre la actitud y el uso de las TIC de profesores de inglés en la educacion
universitaria mediante un andlisis profundo y sistematico. Asimismo, se busca comprender
como las percepciones, creencias y emociones de los proyectos influyen en la integracion de
las TICs en sus practicas de pedagodgica. Es asi que, al explorar esta relacion, el presente estudio
pretende no solo proporcionar informacién valiosa que permita disefiar estrategias y programas

de desarrollo profesional que fomenten una adopcién mas efectiva y
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enriquecedora de las TICs en los procesos de ensefianza de inglés en instituciones de educacién
superior, sino también capturar tanto los aspectos subjetivos de las actitudes docentes como los
patrones objetivos de uso de las TIC en el aula mediante la obtencién y andlisis de datos
representativos Cruz (2019). Adicionalmente, este estudio aspira a contribuir al crecimiento del
conocimiento en el contexto de integracién tecnoldgica en la educacidon universitaria,
destacando la importancia de abordar las dimensiones técnicas, psicolégicas y emocionales que
moldean la adopcion y utilizacion de las TIC por parte de los educadores. Por medio de esta
investigacion se ha logrado obtener informacién valiosa para modelar estrategias pedagdgicas
y programas de formacion docente que fomenten una adopcién mds consciente y efectiva de

las TIC, en linea con las demandas y oportunidades de la educacién en constante evolucion.

En este sentido, se presenta esta tesis bajo la siguiente estructura: capitulo I, el cual
alberga y detalla el planteamiento del problema, es decir, se data la situaciéon problemaética por
la que se ha selecciona el tema de investigacion, los problemas, los objetivos e hipétesis
propuestas y las justificaciones del mismo para su investigacion; capitulo II, el cual incluye el
marco tedrico, es decir, la descripcion de los antecedentes considerados como apoyo para la
tesis, las bases tedricas tomadas como sustento y un marco conceptual o glosario que incluye
términos y definiciones necesarias para la comprension de esta investigacion; capitulo III, el
cual describe las metodologias empleadas en el estudio, es decir, se especifica los tipos y los
disefios de investigacion optado, se presentan a las variables de estudio y su operacionalizacion,
se especifica la poblacién y la muestra seleccionada, asi como la técnica y los instrumentos
empleados para determinar el objetivo propuesto inicialmente; capitulo IV, el cual da muestra
de los resultados obtenidos a partir de la investigacion, es decir, se detalla los resultados
descriptivos e inferenciales a partir del andlisis estadistico, se presenta las discusiones y las

conclusiones; adicionalmente, se presentan recomendaciones que permitan
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brindar un aporte tanto para el desarrollo profesional del docente como para el desarrollo

académico de los estudiantes.

Finalmente, se listan las referencias bibliogréficas consideradas para la conformacién y
estructuracion de los capitulos que se incluyen en esta tesis, asi como los anexos pertinentes

para la elaboracion de esta investigacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este capitulo se detalld la situacion problemaética por la que se elabor6 la presente
tesis; asimismo, se describié y formuld el problema de investigaciéon en conjunto a las
justificaciones del mismo; a partir de lo cual se propuso objetivos que han permitido dar

solucioén a lo planteado previamente.

1.1. Situacion problematica

La crisis mundial que enfrent6 el mundo durante el 2020, replante6 el servicio educativo
que se otorgaban en los distintos niveles. Cabe mencionar que, las actividades y tareas de los
sistemas educativos publicos y privados se vieron fuertemente afectadas, suspendiendo sus
clases y aplazando los periodos lectivos, debido al distanciamiento social y el confinamiento
(Karasmanaki & Tsantopoulos, 2021). Por ello, se implementaron nuevas estrategias dirigidas
en la educaciéon a distancia, incluyendo la educacidén superior, misma que en cuestiones
digitales ha obtenido mayor impacto en los ultimos afios (Diaz et al., 2021).

En el plano internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020) refiere que la pandemia ocasionada por la COVID-

19 paraliz6 la mayoria de los sistemas educativos en el mundo, aproximadamente un 90 %, lo
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cual generd la iniciativa de la formacién del magisterio en el uso de TICs. Al respecto, la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2016), en los paises
afiliados, durante dicho afio dnicamente el 3,6 % del total de empleados fueron capacitados
adecuadamente en el uso de las TICs. Es por ello que surgi6 la necesidad de incluir la habilidad
del uso de las TICs en los docentes.

Dentro del dmbito regional, la UNESCO (2015) sostiene que, en Latinoamérica, el
ingreso de recursos tecnoldgicos al sector educativo constituye un enorme reto para los
educadores. Por tal, existe un compromiso docente por capacitarse y emplear las TICs
correctamente en las diversas materias. No obstante, debido a la diferencia que hay en las
politicas y programas educativos, asi como, las desigualdades entre los programas que se
encargan de la capacitacion del personal docente, resultan una tarea dificil llegar a un consenso
respecto al mejor modo de integrar y emplear las TICs en clases (Kennedy, 2023). Asimismo,
otro de los problemas que debe asumir el docente peruano radica en el trifico de red, la
conectividad, actualizacion de software, renovacion de hardware, pero lo més importante se
halla en la actitud que el docente, quien debe contar con mayor predisposicion y apertura para
ejecutar las TICs, convirtiéndose en el eje principal del proceso de insercion a la era digital
para los nuevos y jovenes estudiantes.

Cabe recordar que tal requerimiento no es solo el resultado de la pandemia, sino uno
que se propone a nivel nacional. En este escenario, el Ministerio de Educacion (MINEDU,
2019a) en su Curriculo Nacional, la competencia 28 refiere a la capacidad que posee el
estudiante para desenvolverse dentro de espacios virtuales motivados por las TICs. Asi, el
Minedu propone un reto a los docentes como principales actores del proceso educativo, puesto
que deben desarrollar distintas préicticas de educacién, tales como deliberar, investigar,

reflexionar, crear, entre otras construcciones intrinsecas de la persona en entornos virtuales.
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Bajo esta perspectiva, la actitud docente y el empleo de las tecnologias de informacién
y comunicacién en el personal docente constituye una necesidad por saber la relacion existente
entre ambos términos (Gamarra et al., 2023). Es asi como los docentes representan la figura
basica en el desarrollo en el proceso formativo del estudiante, es preciso que demuestren
motivacion y predisposicion por capacitarse, aprender y ensefar (Singh, 2021). Por lo que la
actitud del docente asume un papel vital durante el proceso educativo en entornos virtuales. Al
respecto, Cruz (2019) realizé investigaciones acerca de la relevancia del empleo de equipos
tecnoldgicos, y propuso un plan de actualizacion y capacitacion a los docentes en el uso de las
TICs.

De esta manera, es posible observar la existencia de una urgente necesidad para que los
docentes haga uso adecuadamente de las tecnologias en su dmbito laboral. Para ello, es preciso
que cuenten con predisposiciones al cambio y actitudes positivas por los progresos
tecnologicos. Indudablemente, hacer en los docentes empleen TICs de forma efectiva

representa grandes retos por la gran brecha de generaciones entre ellos y sus estudiantes.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Como es la relacion entre la actitud y el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacion de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior?
1.2.2. Problemas especificos

o ;Cudl es la relacién entre la actitud y la apropiacion de las TIC de los docentes de

inglés en instituciones de educacién superior?

e ;Cual es la relacion entre la actitud y la efectividad de las practicas con TIC de los

docentes de inglés en instituciones de educacién superior?
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e ;Cudl es la relacion entre la actitud y la mejora continua para responder a los cambios

de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior?

1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion teorica

Esta investigacién tiene por propdsito aportar las percepciones contemporaneas
respecto a las actitudes de los docentes hacia el uso de las TICs durante el proceso educativo,
en especial, en la forma en que deben aceptar dichas tecnologias e involucrarlas en su quehacer
académico de ensefianza. Pues se sabe que la educacién estd experimentando una
transformacion digital en todo el mundo, y Perti no es una excepcion. Los docentes son actores
clave en este proceso, ya que deben adaptarse y utilizar las TIC de manera efectiva ofreciendo
educacion de calidad que preparan a los alumnos para un mundo cada vez més tecnoldgico.

Aunque el Ministerio de Educacion (MINEDU) propone que los docentes sean agentes
activos en la implementacion de pricticas educativas innovadoras y en entornos virtuales,
existen desafios en la implementacion efectiva de estas propuestas. Entender como los docentes
estan abordando estos retos y qué actitudes tienen hacia las TIC puede arrojar luz sobre como
mejorar el proceso.
1.3.2. Justificacion prdctica

Este estudio adquiere relevancia, puesto que ha proporcionado un mayor entendimiento
sobre la problematica que conllevan las actitudes de los profesores y un empleo de TICs para
otorgar contribucién prictica que incentiven el desarrollo de las capacidades del personal
docente en impartir educacion calificada y de calidad. Asimismo, los resultados de esta
investigacién han proporcionado informacién valiosa para el disefio y la implementacion de
programa de capacitaciones docente mas efectivos en los usos de las TICs, lo cual ha

beneficiado de manera directa e indirecta a docentes de inglés, pues les
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proporciond informacién sobre coémo mejorar las practicas de integracion de las Tic en su
ensefnanza del idioma; a los estudiantes, pues se han beneficiado al recibir una educaciéon més
actualizada y enriquecedora; a las instituciones educativas, pues se han aprovechado los aportes
de este trabajo de investigacion para implementar eficientemente sus politicas y estrategias
educativas; a los investigadores o académicos, ya que los resultados obtenidos estoy segura que
contribuirdn con el desarrollo de una fuerza laboral mds capacitada; y a la sociedad en general,
dado que una educacién de calidad proporciona un fuerte impacto en el desarrollo social y
econdmico del pais.
1.3.3. Justificacion metodologica

Este trabajo se propone especificar los instrumentos, procedimientos y técnicas
empleados en este estudio, los cuales han sido mejorados y empleados en estudios posteriores
semejantes, tanto para niveles de pre y posgrado, cuyo objetivo sea profundizar las estrategias
y el conocimiento en beneficio del docente y del estudiante. Asimismo, la justificacién
metodoldgica para este trabajo de investigacion se ha basado en el uso del método cuantitativo
para abordar las variables estudiadas; asi como el empleo de una muestra diversa y
representativa de docentes que ha podido asegurar resultados generalizables. El anélisis de
contenido permitié identificar patrones y temas emergentes, por lo que, en conjunto, esta
justificacion asegura que los métodos seleccionados son apropiados para obtener informacion

significativa y abordar el problema de investigacion planteado.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general
Establecer la relacion entre la actitud y el uso de las tecnologias de informacion y

comunicacion de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior.
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1.4.2. Objetivos especificos

e Identificar la relacion entre la actitud y la apropiacion de las TIC de los docentes de

inglés en instituciones de educacion superior.

e Establecer la relacion entre la actitud y la efectividad de las practicas con TIC de los

docentes de inglés en instituciones de educacién superior.

e [Establecer la relacion entre la actitud y la mejora continua para responder a los

cambios de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior.

1.5. Hipétesis de la investigacion

1.5.1. Hipétesis general

Existe una relacion significativa entre la relacion entre la actitud y el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién de los docentes de inglés en instituciones de
educacion superior.
1.5.2. Hipétesis especificas

e Existe una relacion significativa entre la relacion entre la actitud y la apropiacion de

las TIC de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior.

e Existe una relacion significativa entre la actitud y la efectividad de las practicas con

TIC de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior.

e Existe una relacion significativa entre la actitud y la mejora continua para responder a

los cambios de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior.



23

CAPITULO II: MARCO TEORICO

En el presente capitulo se describen los antecedentes considerados para las presente
investigacion tanto nacionales como internacionales, se detall las bases tedricas empleadas y
se presentd un pequeiio glosario de términos oportunos para la comprension del marco tedrico

en el que se sustenta esta investigacion.

2.1. Marco filoséfico o epistemolégico de la investigacion

2.1.1. Teoria constructivista

En el dmbito de la ensefianza primaria, el constructivismo adquiere una mayor
relevancia debido a su enfoque centrado en el estudiante y su capacidad para participar
activamente en la construccién de su propio conocimiento. Los docentes de educacién bésica
que adoptan el constructivismo reconocen que los estudiantes son seres activos y protagonistas
en su propio proceso de aprendizaje. Los educadores comprenden que los nifios son
responsables de construir su propio conocimiento y que su aprendizaje se ve enriquecido
cuando se involucran en experiencias significativas y relevantes. De esta manera, promueven
una actitud que fomenta la curiosidad, la exploracién y la experimentacion, permitiendo que
los estudiantes aprendan a través de la interaccién con su entorno y la construccién de
significados (Nava, 2023).

En el aula de educacion basica, los docentes pueden aplicar el constructivismo mediante
estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, donde los estudiantes se involucran en la
resolucion de problemas del mundo real y trabajan en colaboracién para encontrar soluciones.
También pueden promover el aprendizaje mediante la indagacion, donde los estudiantes

investigan y descubren conceptos por si mismos, guiados por preguntas
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y desafios. Ademas, los docentes constructivistas en la educacién basica fomentan entornos de
aprendizaje activos y estimulantes. Estos entornos pueden incluir materiales manipulativos,
recursos visuales, tecnologia educativa y oportunidades para el didlogo y la reflexion. Los
docentes buscan involucrar a los estudiantes en discusiones, debates y actividades practicas
que les permitan construir su comprension y aplicar lo aprendido en situaciones reales (Castillo
et al.,2022).

El constructivismo se destaca como una perspectiva filoséfica relevante en el uso de las
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC) en la educacion. Reconociendo el rol activo
del estudiante, los docentes adoptan estrategias que promueven la participacion y construccion
de conocimiento. Entre estas estrategias se encuentra el aprendizaje basado en proyectos, donde
los estudiantes resuelven problemas reales y colaboran para encontrar soluciones,
desarrollando habilidades de investigacion y pensamiento critico. También se fomenta la
indagacion, permitiendo a los estudiantes investigar y descubrir conceptos por si mismos,
guiados por el docente. Ademads, se crean entornos de aprendizaje activos que integran las TIC,
mediante el uso de recursos visuales, tecnologia educativa y oportunidades para la reflexion y
el didlogo (Herrera, 2021).

En el contexto de la educacion basica, el constructivismo con TIC se enfoca en
involucrar a los estudiantes como constructores de su propio conocimiento. Esto implica que
los estudiantes no sean solo receptores de informacion, sino que interactien con su entorno y
construyen significados. Los docentes promueven experiencias significativas y relevantes,
utilizando estrategias como el aprendizaje basado en proyectos y la indagaciéon. Asimismo, se
crean entornos estimulantes que integran las TIC de manera activa, proporcionando materiales
manipulativos, recursos visuales y oportunidades para el didlogo y la reflexion. El objetivo es
que los estudiantes desarrollen habilidades de pensamiento critico, resolucién de problemas y

aplicacion de lo aprendido en situaciones reales (Tamayo, et al., 2021).
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2.2. Antecedentes del problema

En el dmbito de la educacién superior, numerosos estudios previos han abordado la
relacion entre las actitudes de los profesores de inglés y su uso de TICs. Estas investigaciones
han arrojado luz sobre la influencia de las actitudes docentes en la efectividad de las
integraciones de las TIC en el proceso de ensefianzas y aprendizajes. Sin embargo, en el
contexto actual, en un entorno educativo en constante evolucidén, es esencial continuar
explorando esta relacién para adaptarse a las cambiantes demandas de la educacién

universitaria y contribuir a un uso mas efectivo de TIC en el proceso de ensefianza de inglés.

2.2.1. Antecedentes internacionales

Baptista et al. (2020) llevaron a cabo un trabajo, cuyo objetivo consistié en hacer una
descripcién de las actividades que los docentes, en México, ejecutan para continuar el periodo
estudiantil, por medio del cuestionario END-Covid-19 que fue respondido en linea por 2 253
docentes de instituciones publicas. Los resultados obtenidos evidenciaron que hay una evidente
descripcion de los medios digitales empleados por el personal docente tanto para la ensefanza,
como para la gestion y el aprendizaje estudiantil, dirigidos a poder continuar la educacién
interrumpida. Para ello, combinan los recursos convencionales con herramientas digitales. De
los resultados, se obtuvieron diferencias significativas a nivel educativo y geogréfico, mas no
en los concerniente a sexo o edad del docente. Adicionalmente, el examen de la percepcion que
tienen los profesores de sus circunstancias y, lo que es mas importante, de la formacién y el
apoyo que desearian recibir en el futuro, arroja otros resultados significativos.

Garcia et al. (2020) hicieron un estudio en el que se busco evaluar las relaciones entre

las habilidades, las actitudes y el conocimiento de las TIC por parte de los docentes de un
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instituto superior en Colombia; para lo cual realizaron una investigacion mixta y se propuso
una evaluacion sobre la influencia de estas variables que incluia 50 items a una muestra de 93
docentes, a partir de los resultados obtenidos realizaron una andlisis en 2 escenarios: hipdtesis
de correlaciones e hipétesis de incidencia en el uso de las TIC, de los cuales se obtuvo que la
influencia del conocimiento profesional se da tanto en la actitud hacia la implementacién de
TIC como en la formacién de las instituciones. Finalmente, concluyeron que la actitud hacia
las TIC es un factor terciario a diferencia de su uso, pues de su evaluacion se pudo identificar
una relacion significativamente estadistica entre las variables estudiadas.

Guillén-Gamez y Mayorga-Fernandez (2020) desarrollaron una investigacion, cuyo
objetivo radico en analizar las actitudes respecto hacia el empleo de TIC por parte del cuerpo
docente en un centro de educacion superior, en Espafia, bajo una perspectiva conductual,
cognitiva y afectiva. Asimismo, buscé explorar distintos factores capaces de predecir dichas
actitudes. La investigacion fue no experimental e hizo uso de la encuesta como técnica, con la
cual se analiz6 los datos en forma descriptiva e inferencial. Se conform6 de 867 docentes
universitarios de distintos campos de conocimiento. De los resultados, se observé que los
docentes poseen un nivel total medio, por lo que las actitudes mdas bajas fueron representadas
por las de conducta, proseguidas de las afectivas. Respecto a las variables predictoras, aquellas
que se predicen dichas actitudes son el género, edad, las participaciones en proyectos y la
ensefianza en universidades presenciales y/o en linea.

Sandoval et al. (2020) realizaron un estudio, cuyo objetivo fue presentar anélisis sobre
propiedades psicométricas de ACT-ED, esto es, una escala en la medicién de las actitudes
docentes en el uso de TICs en estudiantes de nivel secundario, en Chile. Se hizo uso de la
estadistica inferencial y descriptiva no-paramétrica para evaluar las actitudes respecto a los
usos de TICs por parte del cuerpo docente. Fueron considerados minuciosos criterios respecto

a su validacién y disefio, tales como validacion de contenido, revision tedrica, anélisis
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factorial y prueba piloto. Se conté con una muestra por conveniencia compuesta por 182
maestros. Luego de realizar el andlisis confirmatorio, se constat que la estructura unifactorial
presentaba un adecuado ajustes para la data, constituido de 11 preguntas pertenecientes a la
variable actitud. El instrumento obtenido result6 fiable y vdlido de interna consistencia, de
acuerdo al coeficiente Omega de .89. De los resultados, se hall6 una actitud positiva sin
distinciones significativas sobre disciplina, sexo y clase de centro educativo.

Villén (2020) realizé un trabajo, cuyo objetivo propuso conocer las creencias del
personal docente, por medio de un formulario que considerd tres aspectos: sentimientos,
emociones y actitudes experimentadas durante la pandemia, en Espafa. Asimismo, la
formacion y preparacion respecto a la competencia digital y la relevancia de las TIC antes,
durante y después de dicha pandemia. La investigacion fue cuantitativa y contd con una muestra
de mil docentes de distintos géneros y edades, asi como tiempo de trabajo, clase de centro y
etapa educativa. De los resultados se concluy6 que el personal docente ha experimentado,
basicamente, emociones de sorpresa, calma y alegria, alta predisposicion por la competencia
digital y necesidad de formacion, y significativo aumento respecto a la importancia de las TICs
durante y después de la pandemia.

2.2.2. Antecedentes nacionales

Chavez (2022) llevé a cabo un trabajo, cuyo objetivo busco describir el uso y dominio
de las TICs en profesores universitarios, como soporte a la docencia presencial, analizando sus
partes positivas y expresando los puntos por mejorar. El estudio es cuantitativo, descriptivo, no
experimental. Asimismo, la muestra se compuso de personal docente de la facultad de
Estomatologia de una determinada universidad, en Lima. En cuanto a la recoleccion de
informacion, se hizo uso de un cuestionario para 98 docentes, el cual fue tipo escala de Likert,
donde se consideraron las variables de dominio, uso y actitud de acuerdo a la edad, género y

area académica, de actitudes, usos y dominios de edad, sexo, departamentos
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académicos al, asimismo, grado académico y antigiledad como docente. Con los hallazgos y
recomendaciones, serd posible hacer nuevas recomendaciones de estrategias de cambio que
complementen las prdicticas actuales, como capacitar a los docentes en el uso de estas
tecnologias para una instruccién virtual que estimule, fomenten las interacciones y sean
colaborativos dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediado por tecnologias.

Mallma (2022) realiz6 una investigacion, con el propdsito de conocer la correlacién que
existe entre actitudes frente a las TICs y competencia digital en el personal docente de un
instituto técnico superior, en Lima. El trabajo fue predictivo- explicativo, transversal y
correlacional simple. La muestra const6 de 218 docentes de diversas carreras, quienes fueron
seleccionados por medio del muestreo no probabilistico intencional. Para el recojo de datos de
hizo del Cuestionario de Competencias digitales, que alcanz6 una V = .938; ademads, utiliz6 el
Cuestionario de Actitudes y las TICs con V = .936 . Los resultados evidenciaron que existe
una relacion moderada y positiva entre las variables, al igual que sus respectivas dimensiones
que se relacionaron positivamente. Asimismo, no se hallaron distinciones entre las variables y
sus dimensiones respecto al tiempo trabajado, al género y profesion donde el personal docente
imparte sus conocimientos.

Ruiz et al. (2022) propusieron un estudio para establecer la correlacion de las actitudes
del docente hacia las TIC y el uso de entornos virtuales para ensefiar y el aprender de los
docentes de una institucion superior en Hudnuco-Peru; para ello hicieron una investigacion
cuantitativa, de tipo bdsica, de disefio no experimental y de nivel correlacional, y consideraron
na poblacion de 523 docentes, de los cuales solo 210 fueron tomados como parte del muestreo
probabilistico aleatorio simple, a quienes se les aplicé como instrumentos: un cuestionario del
uso de los entornos virtuales que incluia 30 items y se media por medio de escala Likert, y una
escala de actitudes docentes hacia las TICs con 31 items, también en escala Likert, a partir de

los cuales se concluyé que los usos de los entornos virtuales se
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encuentra significativamente relacionados con los uso de las TICs en docentes de nivel
universitario y que consideran que ello da muestra de un actitud docente positiva hacia las TIC.

Quispe (2021) desarroll6 un trabajo, cuyo objetivo se basé en determinar el nivel
formativo sobre el uso de las TICs del personal docente en inglés de un centro de idiomas, en
Lima. El trabajo fue descriptivo-explicativo, cuyo instrumento evaluativo fue adaptado con
base en el cuestionario sobre dominios, actitud y uso de las TICs. La poblacién estuvo
compuesta por 1 200 alumnos y 30 profesores, cuyo tamafio muestral comprendi6 el 10 %. Se
hizo uso del programa SPSS andlisis estadistico. En conclusion, se observd una adecuada
actitud y disposicion para usar a las TICs para optimizar, ensefiar y aprender. Ademas, se pudo
apreciar lo indispensable de la formacion continua en el uso oportuno de las TICs, en los
diversos niveles educativos y todavia mds en la mejora de las habilidades emocidn, cognitiva
y digital en el personal docente y sus alumnos.

Mendoza y Lukis (2020) realizaron estudio para describir las actitudes del personal
docente respecto al empleo de TIC en las précticas pedagdgicas de una institucion universitaria
en Lima-Pert. La investigacion fue descriptiva, cuantitativa y no experimental transeccional.
La muestra estuvo conformada por 117 profesores tanto masculinos como femeninos. Los
resultados expresaron que el personal docente tiene una actitud no favorable respecto al empleo
de las TICs en la practica educativa, reflejando una distincién de 2 % entre las actitudes
desfavorables y favorables. Asimismo, se demostré que aquellos docentes que imparten clases
de forma semipresencial presentan menos actitudes favorables. En conclusién, hay una opinién
no favorable de los docentes sobre el empleo de las TICs en el desarrollo educativo. De este
modo, es preciso considerar que la mayor parte de profesores posee pre disposicién inversa

respecto al empleo de las TICs, tomando en consideracion 3
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factores internos, los cuales son creencias, conocimientos y conducta a la hora de
estableciendo una posicién ante las TICs.

2.3. Bases teoricas

2.3.1. Actitud docente
2.3.1.1. Concepto. Las actitudes son una inclinacién, supuestamente, aprendidas a
corresponder de forma determinada ante un estimulo especifico. Aunque si las
disposiciones son en gran medida constantes, estas no son innatas sino se adquieren. En
consecuencia, pueden ser modificadas y educadas, y en este sentido puede intervenir la

escuela (Nicoll, 2018).

2.3.1.2. Importancia de la actitud docente. Las actitudes de todo ser humano son estados
mentales que se comunican a través del comportamiento. Estdn relacionadas con la
predisposicion de una persona a una organizacion interna que le permite sentir, pensar y
actuar de una manera determinada en una situacion, dandole la opciéon de aceptar o
rechazar algo. Ademads, se ensefian y, una vez desarrolladas, es dificil cambiarlas. Tanto
las actitudes positivas como las negativas tienen el potencial de beneficiar y perjudicar a
las personas (Casa et al., 2019). Cabe resaltar que la actitud del docente hacia las TICs es
positiva cuando le encuentran la utilidad en el dia a dia durante el disefio y desarrollo de
las sesiones de aprendizaje. Esto se complementa con el uso del internet o plataformas
digitales que contribuyen al funcionamiento de las clases. Asimismo, las metodologias de
pedagogia evolucionan junto a las herramientas nuevas que brinda la virtualidad utilizada

también en sesiones de aprendizaje presenciales (Socorro y Reche, 2022).

2.3.1.3. Caracteristicas de la actitud docente. La actitud constituye una clase de
diferencia individual que repercute en la conducta de las personas, en especial sobre las

creencias direccionada a agrupar ideas o temadticas especificas (Barrientos et al., 2019).
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De esta manera, es posible concluir que la actitud docente escenifica el comportamiento
sostenido por el maestro dentro del aula de clases y que posibilita el éxito tanto de €l como

de sus alumnos.

2.3.1.4. Funciones de la actitud docente. De acuerdo a lo sefialado por Padilla (2018), las
actitudes se encuentran definidas por la conviccidn y el propdsito que el ser humano piensa
seglin su entorno social, esto es, todas las personas llevan a cabo una serie de funciones,
tales como apreciar o evaluar determinados objetos, ya sea con gusto o con disgusto. Para

el autor, estas funciones son consideradas instrumentalistas, entre las cuales se encuentran:

Conocimiento. Las actitudes permiten a la persona poder comprender aquella informacion
que podria ser compleja, ya que actiia como un filtro cognitivo.

Adaptacion. Las actitudes permiten a las personas acoplarse en grupos sociales. Para tal
proposito es necesario que el individuo comparta sus pensamientos, comportamientos e
ideologias asociadas al hacer y pensar del grupo que pretende integrar.

Ego defensivo. Las actitudes pueden constituirse como defensivas hacia determinados
objetos, los cuales son percibidos como posible amenaza al yo personal del individuo.
Expresiones. Las actitudes permiten a los seres humanos poder demostrar sus identidades
a otras personas, de la forma en que verdaderamente son.

2.3.1.5. Componentes de la actitud docente. Existen distintas posturas sobre los
componentes de las actitudes, desde diferentes puntos de vista. Para los conductistas, las
actitudes constituyen simples unidades; en cambio, para los mentalistas, las actitudes
poseen diversos componentes. En este sentido, algunos autores consideran que las
actitudes constituyen multicomponentes integrados por tres componentes esenciales,
mismos que se encuentran asociados con las teorias humanas, los cuales son componente

afectivo (evaluativo, sentimientos); componente cognitivo (conocimientos) y
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componente conductual (comportamiento, accién); todo ello de acuerdo a lo descrito en
un estudio de Cardenas y Esquivel (2022).

2.3.1.6. Dimensiones de la actitud docente. A continuacion, se detalla las dimensiones de
la variable actitud docente siguiendo los componentes ya descritos en el parrafo anterior:
Dimension Afectiva. Refiere la opinién subjetiva que un sujeto tiene respecto a un objeto,
como si le gusta o lo detesta, si le parece bueno o terrible, o si lo acepta o lo rechaza. A su
vez, este componente se encuentra relacionado con los aspectos emocionales del
aprendizaje de idiomas, la actitud que los alumnos adoptan hacia la lengua y el profesor
(ya sea positiva o negativa) y determina no solo lo bien que aprenden la lengua, sino
también lo competentes que llegan a ser en ella.

El docente de inglés se siente entusiasmado al ensefiar a sus estudiantes, y experimenta
satisfaccion al ver su progreso y logros. Estd constantemente motivado/a para mejorar sus
habilidades y conocimientos, adaptando su enfoque de ensefanza a las necesidades
individuales de cada estudiante. Ademads, busca explorar nuevas metodologias y recursos
para enriquecer sus clases y se preocupa por el bienestar emocional de los estudiantes,
creando un ambiente de apoyo y confianza en el aula.

Dimension Cognitiva. Se encuentra representado por los pensamientos relacionados con
la comprension y la descripcion del objeto evaluado. Asimismo, se toma en consideracion
la evaluacion tanto negativa como positiva de dicho objeto producido mediante las ideas y
el pensamiento. Ademads, tal componente implica el dominio de los valores, las opiniones,
las expectativas y los pensamientos respecto al objeto de la actitud.

El docente de inglés se adapta a las necesidades de los estudiantes debido a su experiencia

y creencias positivas. Se mantiene actualizado/a en las dltimas tendencias y
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metodologias. Cree en el potencial de todos los estudiantes para aprender y tener éxito en
el inglés. Imparte clases con confianza y claridad gracias a su s6lido dominio del idioma.
Adaptar estrategias y materiales segtin las necesidades de los estudiantes es crucial para su
progreso. Valora la préctica constante y el desarrollo de habilidades lingiiisticas.
Permanece actualizado/a en la ensefianza del inglés para mejorar sus métodos. Su
compromiso es brindar educacion de calidad y asegurar oportunidades para los estudiantes
en el inglés.

Dimension Conductual. Se halla comprendido por la conducta, el comportamiento, y la
tendencia que los estudiantes toman al reaccionar o actuar frente al proceso educativo,
tanto dentro como fuera del aula. Asimismo, constituye tanto las actuaciones o
conductas, asi como las intenciones expresadas por la persona ante el objeto actitudinal.
El docente de inglés busca constantemente mejorar su enseflanza, estando abierto/a a
aprender nuevas metodologias y enfoques. Se mantiene motivado/a para actualizar sus
conocimientos en el campo de la ensefianza de inglés y valora recibir retroalimentacion
de sus colegas y superiores. Descubre nuevas formas de involucrar a sus estudiantes en el
aprendizaje del inglés, generando entusiasmo en el proceso. Utiliza tecnologia y recursos
innovadores para enriquecer sus clases y explora materiales auténticos en sus lecciones.
Adapta sus estrategias de ensefianza a las necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes, mostrando confianza al experimentar con nuevas actividades y dindmicas en
el aula. Su objetivo es mantenerse actualizado/a y ofrecer una educacion de calidad,
brindando a los estudiantes las mejores oportunidades para aprender y progresar en el
idioma inglés.

Bajo esta ptica, cabe resaltar una vez més que estas dimensiones han sido tomadas por

lo descrito en Cardenas y Esquivel (2022), quienes también se interesan por investigar
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las actitudes, pero en alumnos de la especialidad de inglés, es decir, en su aprendizaje del
inglés como segunda lengua.
2.3.2. Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)

2.3.2.1. Concepto. Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) constituyen
soportes para los cambios educativos actuales y también una forma de promover el
pensamiento critico en la sociedad. Apoyan la autonomia del estudiante y brinda
oportunidades para explorar los propios intereses, facilitan comunicaciones sincrénicas y
asincronicas de alumnos y profesores, y permiten distintos niveles de personalizacion vy,
por tanto, responden a diversos estilos y ritmos de los aprendizajes. Estos beneficios han

sido destacados por diversos autores (Solérzano-Barberdn, 2021).

Asimismo, las TICs son circunstancias u oportunidades para cambiar los tiempos, los
lugares, los procedimientos y los marcos motivacionales del aprendizaje, no solo las
herramientas o los sistemas de entrega de contenidos. Esto permite reconsiderar el qué, el
cuando, el donde y el porqué del aprendizaje. Sin embargo, su cumplimiento real en el aula
se ve obstaculizado principalmente por el nivel y uso de los profesores respecto a su
formacion tecnoldgica (Burbules et al., 2020).

Es una tecnologia de garantia disefiada para involucrar a los estudiantes en el aprendizaje
independiente a través de medios que utilizan tecnologias electronicas para la
comunicacion entre estudiantes y profesores (Beketova et al., 2020). Del mismo modo, las
TIC en la educaciéon se pueden definir como un proceso jerdrquico que implica la
ensefnanza y el aprendizaje con el apoyo de determinados medios y tecnologias (Awang et
al., 2018). Ademads, Ghavifekr y Rosdy (2015) indicaron que el uso de herramientas TIC
ayuda a crear un entorno de aprendizaje activo en el aula que es mds fascinante y efectivo

para estudiantes y profesores.
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2.3.2.2. Modelos de las TICs. El disefio e implementaciéon del DAEDT ha demostrado
generar beneficios y ventajas para los estudiantes que no pueden tener titulo en diversos
modelos educativo. Entre ellos, se destaca la constante oferta del diplomado, la posibilidad
de participar desde cualquier ubicacién geogréfica, el acceso las 24 horas del dia a través
de Moodle y el apoyo técnico y tutorias disponibles. El DAEDT ha contribuido a elevando
eficiencias terminales globales de la Universidad y resalta la importancia de la modalidad
e-learning para ampliar la cobertura y el impacto de los programas educativos. Sin
embargo, existen limitaciones en la gestiéon y administraciéon de proyectos e-learning,
como las necesidades de capacitaciones de mentores y participantes en los modelos por
competencia y los usos de recursos digitales. Ademas, las diferencias en habilidades
digitales, dispositivos, ancho de banda de internet, ubicacion geografica y disponibilidad
de tiempo de los participantes son aspectos a considerar (Ramirez et al., 2023). Esta teoria
ayuda a explicar como los usuarios adoptan las TIC. Para integrar la tecnologia, el proceso
comenzara con el “conocimiento” del primer canal, que representa caracteristicas de la
unidad de toma de decisiones por parte de los usuarios de las TIC (Thang et al., 2015;
Nardi, 2018).

2.3.2.3. Caracteristicas de las TICs. Los distintos progresos en tecnologia han
modificado la manera en cémo las personas crean y adquieren los conocimientos. Al
respecto, Pauta-Criollo (2020) sostuvo que diversos estudios manifiestan que las
caracteristicas de la TICs son variadas; sin embargo, es posible considerar, de forma
general, a las siguientes:

Inmaterialidad. Hace referencia a la creacion, proceso y transferencia instantdnea y no
material de todo lo relacionado a la informacién.

Interactividad. Hace referencia al intercambio de informacién que se produce entre el

usuario (sujeto) y la maquina (ordenador). Adicionalmente, se encarga de ajustar los
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recursos a los requerimientos que demande el individuo, en funciones de las interacciones
establecidas entre los sujetos y ordenadores.

Innovacion. Hace referencia al proceso de asociacion entre los diversos medios. Por
ejemplo: noticieros o clases virtuales estrictamente en linea.

Interconexion. Hace referencia a la innovacién que producen las nuevas tecnologias,
como resultado de la unién con otras tecnologias.

Instantaneidad. Hace referencia al proceso de compartir la informaciéon en forma
inmediata entre los distintos usuarios.

Digitalizacion. Hace referencia al proceso de compartir distintos medios comunicativos a
través de multiples formatos, tales como informaciones de sonidos, imégenes, texto,
animaciones.

Diversidad. Hace referencia a la optimizacién, mejora e innovacion de los recursos
empleados en los distintos sectores, tales como industriales, culturales, econdmicos o
educativos.

2.3.2.4. Importancia de las TICs.

La aparicion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) a lo largo de
los afios ha traido importantes beneficios en el campo de la educacidn, especialmente para
los docentes. En la actualidad, las TIC se utilizan como una plataforma de ensefianza y
aprendizaje sincronica y asincronica que satisface las necesidades tanto de los profesores

como de los alumnos (Dheventhiran y Parilah, 2022).

2.3.2.5. Dimensiones de las TICs. A continuacion, se detalla las dimensiones de (TICs):
Apropiacion de las TICs. De acuerdo a los expresado las competencias TICs y las
capacidades, las apropiaciones de TICs hace referencia a la adaptacién y uso de TICs por

parte de agentes e instituciones hasta su asimilacion, asi como préacticas cotidianas
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capaces de dar respuesta a las caracteristicas de ambos (MINEDU, 2017). De esta manera,
puede entenderse que dicha apropiacion involucra la elaboracidn de un criterio que permita
su adecuada comprension y ejecucion en los contextos y poseer las capacidades para poder
reconocer las herramientas ideales y el proceso que mejor se ajusta a los requerimientos
de la persona, capaz de cumplir los propdsitos en el momento correcto.

El docente estd dispuesto/a a integrar las TIC en sus clases de inglés, adaptdndose a los
cambios tecnoldgicos y reconociendo su impacto positivo en el aprendizaje. Puede adaptar
las TIC a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades individuales de los estudiantes.
Se siente seguro/a al utilizar las TIC para crear materiales interactivos que promuevan el
aprendizaje activo. Cree firmemente que los usos efectivos de las TICs mejoran la calidad
y relevancia de ensefianza del inglés. Su objetivo principal es aprovechar al maximo las
TICs para garantizar el aprendizaje y preparar a los alumnos para el mundo digital.
Efectividad de las prdcticas con TICs. Conforme a los sostenido en las competencias TICs
y las capacidades, las efectividades de las practicas con TICs refiere al desarrollo de
eficaces practicas de educacion mediante TIC de agentes e institucion educativa
(MINEDU, 2019b). En este sentido, dicha efectividad constituye el cambio de una
disciplina o materia con el empleo de TICs, capaz de realizar un verdadero proceso de
redisefio. Para la consecucion de tal propdsito es preciso contar con modelos novedosos
que haga uso de las tecnologias que contribuyan en el desarrollo de nuevos materiales y
simultdneamente sirvan de apoyo en el trabajo de los docentes.

El docente de inglés utiliza herramientas tecnoldgicas para enriquecer las clases,
incorporando actividades interactivas y recursos multimedia. También emplea plataformas

educativas en linea para organizar materiales y fomentar la colaboracion.



38

Utiliza software y aplicaciones para evaluar el progreso de los estudiantes y realiza el
seguimiento de tareas y asistencia. Ademds, se comunica con los estudiantes fuera del
horario de clase a través de herramientas en linea, brindando apoyo y respuesta a consultas.
En cuanto a la gestion del aula, utiliza herramientas basadas en TIC para administrar
recursos y actividades, y emplea herramientas de planificacién en linea para disefiar
unidades didécticas. De esta manera, optimiza su labor docente en la ensefianza del inglés.
Mejora continua para responder a los cambios. Lo establecido en las competencias TICs
y las capacidades, esta forma de mejora ha referencia al desarrollo de la préactica educativas
mediante el empleo de las TICs, por cambios de contextos socioculturales y asimilacion
de innovaciones (MINEDU, 2019a). En este sentido, la mejora continua es una
metodologia cuyo fin reside en optimizar servicios y procesos para tornar més eficiente la
rutina de trabajo.

El docente se capacita y actualiza en el uso de las TIC en la ensefianza del inglés,
participando en cursos y talleres. Explora nuevas aplicaciones y herramientas tecnoldgicas,
utiliza recursos en linea y se mantiene al tanto de las ultimas tendencias. Integra de manera
efectiva las TIC en el disefio de actividades y proyectos, promoviendo un aprendizaje
dindmico y activo. Utiliza diferentes herramientas tecnoldgicas y evaluaciones para
enriquecer el proceso de aprendizaje del inglés. Evalda regularmente el impacto de las
TIC en el aprendizaje de los estudiantes y ajusta su enfoque y estrategias en consecuencia.
De esta manera, el docente se esfuerza por mejorar constantemente su practica docente y

optimizar el uso de las TIC en la ensefanza del inglés.
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2.4. Marco conceptual o glosario

Actitud docente

Los profesores adoptan una actitud positiva hacia los recursos tecnolégicos Para incorporarlos
a su ensefianza. Ademads, ven los ordenadores como potentes herramientas ttiles tanto en su
vida profesional como personal (Nicoll, 2018).

Aprendizaje

Proceso de aprender algo mediante el estudio, la préctica o la experiencia, en particular los
conocimientos necesarios para aprender un oficio o arte.

Ensenianza

Proceso de transmisién de conocimientos, experiencias, ideas, habilidades o hédbitos desde
una persona que los tiene hacia otra que no.

Tecnologia

Uso coordinado de conocimientos (ciencia) y habilidad (técnica) para producir soluciones
(tecnoldgicas) que permitan a las personas satisfaccion de necesidades o abordar sus
problematicas.

Tecnologias de informacion y comunicacion

En sus siglas TIC. Constituye el conjunto de recurso, herramienta, equipo, programa
informatico, aplicacion, red y medio; que posibilitan las compilaciones, procesamientos,

almacenamientos y transmisiones de informacion (Solérzano-Barberan, 2021).
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CAPITULO III. METODOLOGIA

Dentro de este capitulo se detallé y definié las variables que se han identificado al
plantear la pregunta de investigacion para posteriormente operacionalizaras. En adicion, se
explic6 la parte metodolégica de la presente tesis, en ella se detalld el tipo y el disefio de
investigacion empleado, la poblacién y la muestra seleccionada, las técnicas e instrumentos

aplicados a esta dltima, asi como la descripcion de los criterios de validez y confiabilidad.

3.1. Operacionalizacion de las variables

3.3.1. Variable 1: Actitud docente

Definicién conceptual: La actitud es una inclinacién, supuestamente, aprendida a responder de
una manera determinada ante un estimulo especifico. En consecuencia, pueden modificarse y
educarse, y en este sentido puede intervenir la escuela (Nicoll, 2018).

Definicién operacional: La variable actitud docente serd medida con base a sus dimensiones.
3.3.2. Variable 2: Uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Definicion conceptual: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) constituyen
un soporte para los paradigmas educativos actuales y son también una forma de promover el
pensamiento critico en la sociedad (Solérzano-Barberan, 2021).

Definicién operacional: El conocimiento respecto al uso de las TICs serd medido en funcién

de sus dimensiones.

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables
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Definicié Escala Escala
efinicion . . . :
. conceptual . Dimensiones Indicadores de valorativa
Variable operacional . .l
L t, t d lllCdl\rlUll
a actitud es
Percepcion
una
s, demostrada
inclinacion, .
Creencias
Supuestamente, i
preestablecidas
aprendida a Dimensién Informacion
responder de Cognitiva objetiva Escala de
una manera Habilidades y Likert del 1 al
. . . ikert de
determinada La variable capacidades 5. dond
. .. , donde:
ante un actitud Conocimientos 1= nunca
. . . =nu
Actitud estimulo docente serd y saberes dinal 5 .
. . . ordina = casi nunca
docente especifico. En medida con . .. Sensaciones
. Dimensién . 3= algunas
consecuencia, base a sus . Sentimientos
. . Afectiva . veces
pueden dimensiones. Intencion A= casi siempre
modificarse y Disposicion al _5 ;’em S
.. = siempr
educarse, y en aprendizaje P
este sentido . .
de Dimensién
ue
. P . Conductual L,
intervenir la Reacciéon
escuela
(Nicoll, 2018).
Las Adopcién de
Tecnologfas de Apropiacion de las TIC
la Informacién las TIC Adaptacion de
y las TIC
Comunicacién Uso de las
(TIC) El TICs en las Escala de
constituyen un . . précticas Likert del 1 al
conocimiento  Efectividad de .
soporte para L. pedagdgicas 5, donde:
Uso de . respecto al las précticas
J los paradigmas Uso de las de 1=nunca
tecnologias . uso de las con TIC
educativos ) las TICs en las . 2=raramente
de TICs sera . ordinal
. .. actuales y son . précticas 3=
informacion y ., medido en .. . .
.. también una ., administrativas ocasionalmente
comunicacion funcién de .
forma de Aprendiendo 4=
sus
promover el dimensiones sobre las TIC frecuentemente
pensamiento ' Mejora y con las TIC 5= siempre
critico en la continua para
sociedad responder a los  Aprendiendo a
(Solérzano- cambios través de las
Barberan, TIC
2021).

3.2. Tipo y diseno de investigacion

3.2.1. Enfoque de la investigacion

El enfoque metodolégico utilizado en esta tesis fue cuantitativo, ya que se aplicaron

técnicas y andlisis estadisticos para verificar las hipotesis formuladas acerca de la relacion
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entre las variables estudiadas. Segin lo afirmado por Carrasco (2019), los estudios cuantitativos
son aquellos que siguen una serie de operaciones secuenciales con el fin de comprobar, a través

de procedimientos estadisticos, las hipétesis especificas establecidas.

3.2.2. Tipo de investigacion

Esta tesis se enmarcé dentro de la tipologia bésica, ya que segun lo establecido por
Arias y Covinos (2021), la investigacion de este tipo se realiza con el propdsito de describir las
caracteristicas de una poblacién o muestra y justamente el objetivo de esta investigacion es
ampliar y mejorar el conocimiento sobre el tema actual sin pretender forzosamente una
aplicacion practica inmediata.
3.2.3. Diseiio de la investigacion

Ademais, el diseo utilizado fue no experimental, ya que los constructos presentados en
el proyecto no fueron manipulados, sino que se utilizé la informacién tal como se encontraba
en el entorno con el fin de analizar si existia una relacion entre la actitud docente y el uso de
las TIC en docentes de inglés en instituciones de nivel superior. En relacién a esto, Naupas et
al. (2018) sefialaron que con estos disefios se busca comprender situaciones que han surgido
sin intencioén y cuyas variables ya estdn establecidas y no pueden ser modificadas; asimismo,

se ejemplifica lo indicado por este autor a través del siguiente diagrama:

Donde: / \
M = muestra / >
Ox-variable X M r
r = correlacidn entre las variables \ Oy

Oy -variable Y
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3.2.4. Corte de la investigacion

Asimismo, la temporalidad del estudio fue de corte transversal, dado que los
instrumentos se aplicaron en un periodo temporal especifico. De acuerdo con Arias y Covinos
(2021), este tipo de estudios es descriptivo, ya que se llevan a cabo en un solo momento y

recopilan datos de una poblacién o muestra con el propdsito de describir sus caracteristicas.

3.2.5. Alcance de la investigacion

La investigacion también fue clasificada como de nivel correlacional, debido a que su
objetivo era determinar si existia una relacion entre las dos variables estudiadas; y es que como
lo explicaron Herndndez y Mendoza (2018), los estudios correlacionales se centran en
determinar el grado de asociacién entre dos o mds variables.
3.2.6. Método de investigacion

Se empleé método hipotético y deductivo, las cuales se utilizaron para arribar a
conclusiones basada en formulacién y comprobacion de hipétesis relacionada con influencias
de las variables del estudio; pues segun Séanchez et al. (2018), estas estrategias se basan en los
disefios de hipdtesis partiendo de resultados y conclusiones de investigaciones previas, son

sometidos a prueba para determinar aceptaciones o rechazos.

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Unidad de andlisis

La unidad para analizar del presente trabajo se encuentra constituida por los docentes
de inglés de diferentes instituciones de educacion superior. Al respecto, Herndndez y Mendoza
(2018) indicaron que dicha unidad constituye la organizacion donde se recopilan los datos y

se realizan las inferencias estadisticas.
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3.3.2. Poblacion de estudio

Se encuentra comprendida por 105 docentes de inglés de diferentes instituciones de
educacién superior, durante el periodo 2023. De acuerdo a Naupas et al. (2018), una poblacién
se define como la totalidad de los individuos que son relevantes para el desarrollo de una

investigacion en particular.

3.3.3. Seleccion de muestra

Para Naupas et al. (2018), la muestra constituye un subconjunto de la poblacién,
asimismo, es escogida de entre los elementos de la poblacion con el propdsito de representar a
toda la poblacion en su conjunto. Es por ello que en el presente trabajo de investigacion se optod
por un muestreo no probabilistico de tipo censal, el cual —segin Herndndez y Mendoza
(2018)— es una operacién amplia y complicada que tiene como objetivo analizar a todos los
individuos de la poblacién con el propdsito de llevar a cabo el andlisis y utilizar los datos
resultantes.

De lo indicado, se tuvo que la muestra empleada se constituyd, al igual que la poblacién
por 105 docentes de inglés de diferentes instituciones de educacion superior. Asimismo, se
utiliz6 criterios para considerar a la muestra, tales como:

3.3.3.1. Criterio de inclusion. Se emplearon los siguientes criterios de inclusion:

e Docente que dicta el curso de inglés

Docente con acceso permanente a internet

Docentes cuya edad oscile entre 20 y 60 afios

Docentes que puedan darse un tiempo para llenar los cuestionarios

3.3.3.2. Criterio de exclusion. Se emplearon los siguientes criterios de exclusion:
e Docente que no pertenece a las instituciones donde se realizard la investigacion
e Docente que no deseen participar en la investigacion

e Docentes que no hagas uso de las TIC para sus clases
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Finalmente, se muestra la siguiente tabla que resume la informacién detallada y

escogida para la seleccidn de la muestra:

Tabla 2

Datos de la muestra censal

Docentes Rango de edad Cantidad
18-30 13
Docentes que dictan el curso 31-43 45
de inglés 44-56 34
57-60 13

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica de recoleccion de datos

Debido a su rapidez y coste accesible, en la investigacién se empled la técnica de la
encuesta. En relacion a esto, Wood y Smith (2018) afirmaron que esta técnica representa un
enfoque econdmico y veloz de estudio que presenta una serie de beneficios, ya que consiste en

una herramienta compuesta por diversas preguntas acerca de un tema especifico.

3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Ademas, se emplearon instrumentos de investigacion basado en cuestionarios, los
cuales consisten en formatos con respuesta predefinida y estdn vinculados con las hipétesis del
estudio. En relacion a esto, Fabregues et al. (2016) sefialaron que dicho instrumento es un
documento compuesto por varias preguntas cerradas que deben ser contestadas de manera
breve y concisa. Ademads, estas preguntas deben estar relacionadas con las hipdtesis para

evaluar si son refutadas o aceptadas.
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Por otro lado, en el presente estudio se tomaron en cuenta los siguientes dos

instrumentos: Cuestionarios para actitudes docentes 'y Cuestionarios para usos de tics

3.4.2.1. Instrumento para la variable Actitud Docente. Para medir esta primera variable

de estudio se aplicé el cuestionario denominado Cuestionario para actitud docente, el cual

incluye tres dimensiones: la dimension cognitiva, con 5 items; la dimension afectiva, con

7 items y la dimensién conductual, con 8 items; lo cual hace un total de 20 items y cuyas

respuestas se establecieron por medio de la escala de Likert del 1 al 5, donde: 1= nunca,

2= casi nunca, 3= algunas veces, 4= casi siempre y 5= siempre. A continuacion, se presenta

la ficha técnica elaborada para este instrumento de recopilacion de data:

Tabla 3

Ficha técnica del instrumento para la variable Actitud Docente

Cuestionario para actitud docente

Tiempo

Poblacion

Objetivo

Estructura

Katherine Rosa Suarez Sevillano
2023
15-20 minutos aproximadamente

105 docentes de inglés de diferentes instituciones de educacion

superior
Medir la actitud docente

Tres dimensiones: la dimensidn cognitiva, la dimensién afectiva y

la dimension conductual
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Escala de Likert del 1 al 5, donde: 1=nunca, 2= casi nunca, 3=

Escala de medicion

algunas veces, 4= casi siempre y 5= siempre

3.4.2.2. Instrumento para la variable Uso de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TICs). Para medir esta segunda variable de estudio se aplicé el
cuestionario denominado Cuestionario para uso de tecnologias de informacion y
comunicacion, el cual incluye tres dimensiones: la dimension apropiacion de las TIC, con
7 items; la dimensién efectividad de las précticas con TIC, con 7 items y la dimension
mejora continua para responder a los cambios, con 8 items; lo cual hace un total de 22
items y cuyas respuestas se establecieron por medio de la escala de Likert del 1 al 5, donde:
1= nunca, 2= raramente, 3= ocasionalmente, 4= frecuentemente y 5= siempre. A
continuacion, se presenta la ficha técnica elaborada para este instrumento de recopilacion

de data:

Tabla 4

Ficha técnica del instrumento para la variable Uso de Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TICs)

Cuestionario para uso de tecnologias de informacién y comunicacion

Autor Katherine Rosa Sudrez Sevillano
Afo 2023
Tiempo 15-20 minutos aproximadamente

) 105 docentes de inglés de diferentes instituciones de educacion
Poblacién '

superior

Objetivo Medir el uso de tecnologias de informacién y comunicacién
Estructura Tres dimensiones: la dimension apropiacion de las TIC, la
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dimension efectividad de las practicas con TIC y la dimension

mejora continua para responder a los cambios

Escala de Likert del 1 al 5, donde: 1= nunca, 2= raramente, 3=

Escala de medicion

ocasionalmente, 4= frecuentemente y 5= siempre.

3.4.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos

3.4.3.1. Validez de los instrumentos. Para Naupas et al. (2018), la validez de un

instrumento refiere a la pertinencia que este tiene para su medicion, es decir, que se

considera la exactitud y la eficacia con la que cuenta el instrumento para medir y describir

respectivamente lo que se propone. Por lo que, con el proposito de lograr la aprobacién de

los instrumentos creados para su uso, se ha establecido la validez de los mismos a través

de la evaluacion por parte de especialistas en el campo, los cuales se detallan en la siguiente

tabla:

Tabla 5

Datos generales de los integrantes del juicio de expertos

Nombres del experto

Grado y Mencion del experto

Uber Braymer Saldaiia Lifian

Elsa Yvonne Navas Rugel
Claudia Patricia Rivas Martinez
Mara Collazos Bermudez

Celia Moorea Lazo Zavaleta

Magister en Lingiiistica aplicada a la ensefianza del

idioma inglés

Magister en Docencia Universitaria

Magister en Docencia y Gestion Universitaria
Magister en Problemas de Aprendizaje

Maestria en Educacion en Idiomas Extranjeros
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Los expertos considerados para la validacién de los instrumentos realizaron la evaluacion
de los dos cuestionarios por medio de una ficha de validacién en la que se consider6 diez
indicadores en el apartado de aspectos: claridad, formulacién con lenguaje apropiado;
objetividad, expresion de conductas observables; actualidad, adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia; organizacion, refleja organizacién légica; suficiencia, comprende
aspectos de cantidad y calidad; intencionalidad, valora aspectos de estrategias;
consistencia, coherencia, se basa en aspectos tedrico cientificos; metodologia, se responde
al proposito por medio de la estrategia; y pertinencia, instrumento funcional para el
proposito.

Tabla 6

Evaluacion del instrumento de la variable actitud docente por juicio de expertos

N de Nombre del experto Consideracion
experto
1 Mg. Uber Braymer Saldafia Lifian Aplicable
2 Mg. Elsa Yvonne Navas Rugel Aplicable
3 Mg. Claudia Patricia Rivas Martinez Aplicable
4 Mg. Mara Collazos Bermudez Aplicable
5 Mtra. Celia Moorea Lazo Zavaleta Aplicable después de corregir

A partir de lo mostrado en la tabla anterior, se interpreta que los cinco jueces expertos
coinciden en que el instrumento creado para medir la variable de actitud docente es

aplicable en su mayoria.
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Tabla 7
Evaluacion del instrumento de la variable uso de tecnologias de informacion y comunicacion

(TICs) por juicio de expertos

N de Nombre del experto Consideracion
experto
1 Mg. Uber Braymer Saldafia Lifian Aplicable
2 Mg. Elsa Yvonne Navas Rugel Aplicable
3 Mg. Claudia Patricia Rivas Martinez Aplicable
4 Mg. Mara Collazos Bermudez Aplicable
5 Mtra. Celia Moorea Lazo Zavaleta Aplicable después de corregir

A partir de lo mostrado en la tabla anterior, se interpreta que los cinco jueces expertos
coinciden en que el instrumento creado para medir la variable de uso de tecnologias de

informacién y comunicacién (TICs) es aplicable en su mayoria.

3.4.3.2. Confiablidad de los instrumentos. 1.a confiabilidad de un instrumento de
medicion, segin Herndndez y Mendoza (2018), se relaciona con la consistencia en sus
resultados al ser aplicado repetidamente a la misma persona, caso o muestra, lo cual
implica que produce mediciones consistentes en diferentes ocasiones. Por lo que la
fiabilidad de los dos instrumentos se ha asegurado mediante la implementacion de una
prueba inicial aplicada a un total de 10 docentes que fueron elegidos de manera delibera,
es decir, siguiendo los criterios de seleccion establecidos por el investigador, dado que la
muestra es limitada y representativa porque guarda similitud con la poblacién total de

estudio. Asimismo, los resultados que se obtuvieron de esta prueba inicial o prueba
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piloto se analizaron por medio del programa estadistico SPSS-25; por lo que a
continuacién se muestra la tabla con los resultados obtenidos para cada uno de los

cuestionarios seleccionados para medir las dos variables de estudio:

Tabla 8

Estadistica de fiabilidad del instrumento para medir la variable actitud docente

Alfa de Cronbach N.° de elementos

0.912 20

La confiabilidad obtenida a partir de la aplicacién del instrumento de la variable actitud

docente a 10 docentes seleccionados de la muestra fue de 0.912, por lo que se haya dentro

del intervalo 0.80 a 0.90.
Tabla 9
Estadistica de fiabilidad de las dimensiones del instrumento para medir la variable actitud
docente

Dimensiones Alfa de Cronbach N.° de elementos
Dimensién cognitiva 0.877 5
Dimension afectiva 0.773 7
Dimension conductual 0.817 8

La confiabilidad obtenida a partir de la aplicacion del instrumento de la variable actitud
docente por cada una de sus tres dimensiones a 10 docentes seleccionados de la muestra

fue de la siguiente manera: 0.877, para la dimension cognitiva; 0.773, para la dimension
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afectiva; y 0.817, para la dimensién conductual. De estos valores obtenidos, se observa
que se hayan dentro del intervalo 0.80 a 0.90.
Tabla 10

Estadistica de fiabilidad del instrumento para medir la variable uso de tecnologias de

informacion y comunicacion

Alfa de Cronbach N.° de elementos

0.936 22

La confiabilidad obtenida a partir de la aplicacion del instrumento de la variable uso de
tecnologias de informacién y comunicacién a 10 docentes seleccionados de la muestra fue

de 0.936, por lo que se haya dentro del intervalo 0.80 a 0.90.

Tabla 11

Estadistica de fiabilidad de las dimensiones del instrumento para medir la variable uso de

tecnologias de informacion y comunicacion

Dimensiones Alfa de Cronbach  N.° de elementos
Apropiacion de las TIC 0.918 7
Efectividad de las practicas con TIC 0.853 7
Mejora continua para responder a los cambios 0.822 8

La confiabilidad obtenida a partir de la aplicacién del instrumento de la variable uso de
tecnologias de informacidén y comunicacién por cada una de sus tres dimensiones a 10

docentes seleccionados de la muestra fue de la siguiente manera: 0.918, para la
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dimension apropiacion de las TIC; 0.853, para la dimension efectividad de las practicas
con TIC; y 0.822, para la dimensién mejora continua para responder a los cambios. De

estos valores obtenidos, se observa que se hayan dentro del intervalo 0.80 a 0.90.

CAPITULO IV.RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se detall6 tanto el analisis como la interpretacion de los resultados obtenidos
a partir de la aplicacion de los instrumentos elaborados. Asimismo, se cuenta con un apartado
de discusion de los resultados, y las conclusiones a las que se ha llegado con este trabajo de

investigacion.

4.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

Para este apartado se empled el programa de Microsoft Excel para elaborar una base de
datos destinada a su andlisis, después de que se aplicaron los instrumentos. Posteriormente, se
import6 los datos al programa estadistico SPSS-25 para llevar a cabo el anélisis pertinente, del
cual se extrajeron los estadigrafos necesarios para que la investigacién pueda presentar los
datos obtenidos a través de los cuestionarios, ya que es esencial mostrar un resumen de las
variables.

4.1.1. Resultados descriptivos
4.1.1.1. Variable actitud docente. A continuacién, se muestra la tabla y la figura que
corresponde a esta variable; asi como las tablas y figuras de cada una de las dimensiones

que involucra la actitud docente:
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Tabla 12

Variable actitud docente

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 38 36.2

Regular 34 32.4
Alto 33 314
Total 105 100.0

Los resultados muestran que, de los 105 docentes evaluados, el 36.2 % tienen una actitud
docente que se considera "baja", mientras que el 32.4 % tienen una actitud "media" y el
31.4 % tienen una actitud "alta". En resumen, la mayoria de los docentes (68.6 %) tienen
actitudes que se encuentran en el rango de "media" a "alta", mientras que un porcentaje
significativamente menor (36.2 %) tiene actitudes consideradas "bajas". Estos hallazgos

brindan una vision inicial de la distribucion de las actitudes docentes en el grupo evaluado.

Tabla 13

Niveles de la dimension cognitiva

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 40 38.1

Regular 41 39.0
Alto 24 22.9
Total 105 100.0

Los resultados muestran que, de los 105 individuos evaluados, el 38.1 % tienen un nivel
de dimension cognitiva considerado "bajo". Ademads, el 39.0 % se encuentra en un nivel

"medio" en términos de habilidades cognitivas, y un 22.9 % presenta un nivel "alto". En
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conjunto, la mayoria de los individuos (77.1 %) exhiben una dimensién cognitiva que
oscila entre "media" y "alta", mientras que un porcentaje menor (38.1 %) se encuentra en
el nivel "bajo". Estos resultados ofrecen una vision inicial de como se distribuyen las

habilidades cognitivas en el grupo evaluado.

Tabla 14

Niveles de la dimension afectiva

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 37 35.2

Regular 39 37.1
Alto 29 27.6
Total 105 100.0

Los resultados indican que, de los 105 individuos evaluados, el 35.2 % exhibe una
dimension afectiva considerada "baja". Ademas, el 37.1 % muestra un nivel "medio" en
cuanto a su respuesta emocional, mientras que un 27.6 % presenta una dimension afectiva
"alta". En resumen, la mayoria de los individuos (72.4 %) presentan una dimension
afectiva que se ubica entre "media" y "alta", mientras que un porcentaje menor (35.2 %)
se encuentra en el nivel "bajo". Estos resultados brindan una vision preliminar de como se

distribuyen las respuestas emocionales en el grupo evaluado.

Tabla 15

Niveles de la dimension conductual

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 40 38.1
Medio 65 61.9

Total 105 100.0
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Los resultados muestran que, de los 105 individuos evaluados, el 38.1 % presenta una
dimension conductual considerada "baja". Por otro lado, el 61.9 % de los individuos exhibe
un nivel "medio" en términos de sus comportamientos observables y acciones. En sintesis,
la mayoria de los individuos (61.9 %) muestra una dimensién conductual en el nivel
"medio", mientras que un porcentaje menor (38.1 %) se encuentra en el nivel "bajo". Estos
resultados proporcionan un vistazo a la distribuciéon de comportamientos en el grupo

evaluado.

Tabla 16

Niveles de frecuencia de la variable actitud docente y sus dimensiones

Dimensiones de actitud docente

Actitud docente

Cognitiva Afectiva Conductual
Niveles
N° % N° % N° % N° %
Bajo 38 36.2 40 38.1 37 355 40 38.1
Regular 34 324 41 39 39 37.1 65 61.9
Alto 33 314 24 22.9 29 27.6 0 0
Total 105 100 105 100 105 100 105 100
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Figura 1

Niveles de frecuencia de la variable actitud docente y sus dimensiones
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En la tabla, la variable actitud docente, presenta un 36.2% en el nivel bajo, por otro lado, un 32.4%
regular, finalmente un 31.4% en el nivel alto. En la dimensién cognitiva de la actitud docente, se
observan tres niveles de frecuencia. En el nivel bajo, el 36.2% de los casos tienen una actitud
docente cognitiva baja, mientras que, en el nivel regular y alto, los porcentajes son 32.4% y 31.4%
respectivamente. En la dimension afectiva, nuevamente se presentan tres niveles de frecuencia. En
el nivel bajo, el 38.1% de los casos tienen una actitud docente afectiva baja. En el nivel regular,
este porcentaje aumenta a 39%, y en el nivel alto, disminuye a 22.9%. En la dimensién conductual,
los niveles de frecuencia también se distribuyen en tres categorias. En el nivel Bajo, el 35.5% de
los casos tienen una actitud docente conductual baja. En el nivel regular, el porcentaje es 37.1%.

Sin embargo, en el nivel Alto, no hay casos registrados.
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4.1.1.2. Variable uso de las tecnologias de informacion y comunicacion. A continuacion, se
muestra la tabla y la figura que corresponde a esta variable; asi como las tablas y figuras de cada
una de las dimensiones que involucra el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién
(TICs):

Tabla 17

Variable uso de las tecnologias de informacion y comunicacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 35 33.3
Medio 37 35.2
Alto 33 314
Total 105 100.0

Los resultados revelan que, de los 105 individuos evaluados, el 33.3 % muestra un uso
"bajo" de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion. Ademads, el 35.2 % de los
individuos tiene un nivel "medio" de uso de estas tecnologias, mientras que el 31.4 %
demuestra un uso "alto". En resumen, la mayoria de los individuos (68.6 %) se encuentra
en el rango de uso "medio" a "alto" de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion,
mientras que un porcentaje menor (33.3 %) se ubica en el nivel "bajo". Estos resultados
proporcionan una vision inicial sobre como se distribuye el uso de estas tecnologias en el

grupo evaluado.

Tabla 18

Niveles de la dimension Apropiacion de las TIC

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 42 40.0

Medio 28 26.7
Alto 35 333

Total 105 100.0
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Los resultados indican que, de los 105 individuos evaluados, el 40.0 % presenta una
"apropiacion baja" de las TIC, lo que sugiere que tienen limitaciones en su comprension y
uso. Ademas, el 26.7 % de los individuos muestra un nivel "medio" de apropiacion,
mientras que un 33.3 % presenta una apropiacion "alta", lo que sugiere una mayor
habilidad en la utilizacion de estas tecnologias. En sintesis, la mayoria de los individuos
(66.7 %) demuestran una apropiacion de las TIC en niveles "medios" a "altos", mientras
que un porcentaje menor (40.0 %) se encuentra en el nivel "bajo". Estos resultados ofrecen
una vision preliminar de como se distribuye la habilidad de utilizar tecnologias modernas

en el grupo evaluado.

Tabla 19

Niveles de la dimension Efectividad de las prdcticas con TIC

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 36 34.3
Medio 45 42.9
Alto 24 22.9
Total 105 100.0

Los resultados muestran que, de los 105 individuos evaluados, el 34.3 % experimenta una
"efectividad baja" en sus practicas con TIC, lo que sugiere que no estdn logrando resultados
significativos o satisfactorios en sus actividades. Ademads, el 42.9 % de los individuos
presenta un nivel "medio" de efectividad en sus practicas, mientras que un

22.9 % muestra una efectividad "alta", lo que indica que estdn obteniendo resultados
positivos y satisfactorios en sus actividades con TIC. En resumen, la mayoria de los
individuos (65.8 %) demuestra una efectividad en sus practicas con TIC en niveles

"medios" a "altos", mientras que un porcentaje menor (34.3 %) se encuentra en el nivel
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"bajo". Estos resultados brindan una visién inicial de como se distribuyen los resultados y

el impacto de las practicas con TIC en el grupo evaluado.

Tabla 20

Niveles de la dimension Mejora continua para responder a los cambios

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 43 41.0

Medio 31 29.5
Alto 31 29.5
Total 105 100.0

Los resultados muestran que, de los 105 individuos evaluados, el 41.0% presenta una
"mejora continua baja", lo que sugiere que tienen dificultades para ajustarse y mejorar
frente a los cambios. Por otro lado, el 29.5% de los individuos demuestra un nivel "medio"
de mejora continua, mientras que otro 29.5% muestra un nivel "alto", indicando que estan
dispuestos y son capaces de adaptarse y mejorar en respuesta a los cambios. En resumen,
la mayoria de los individuos (59.0%) exhibe una disposicion y capacidad para la mejora
continua en niveles "medios" a "altos", mientras que un porcentaje menor (41.0%) se
encuentra en el nivel "bajo". Estos resultados ofrecen una visién preliminar sobre cémo se

distribuye la capacidad de respuesta a los cambios en el grupo evaluado.
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Niveles de frecuencia de la variable uso de las TIC y sus dimensiones
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N° % N° % N° % N° %
Bajo 35 333 42 40 36 343 43 41
Regular 37 35.2 28 26.7 45 429 31 29.5
Alto 33 31.4 35 333 24 22.9 31 29.5

Total 105 100 105 100 105 100 105

100
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Los resultados, con relacion al uso de tecnologias de informacién y comunicacion, en el

nivel bajo representa un 33.3%, regular 35.2%, finalmente alto un 31.4%. con relacion a

la apropiacion de las TIC, en el nivel bajo de uso de las TIC, el 40% de las personas
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tienen un nivel bajo de apropiacion de las TIC. En el nivel regular de uso de las TIC, el
26.7% de las personas tienen un nivel moderado de apropiacién de las TIC. En el nivel
alto de uso de las TIC, el 33.3% de las personas tienen un nivel alto de apropiacion de las
TIC. Prosiguiendo a la efectividad de las practicas con TIC, en un nivel bajo se representa
a través de un 34.3%, en un nivel regular 42.9%, finalmente un 22.9% en un nivel alto. Por
ultimo, se tiene a la dimensién mejora continua para responder a los cambios, el nivel bajo
estd representado por un 41%, en el nivel regular un 29.5% y finalmente en un nivel alto

29.5%.

4.1.2. Resultados inferenciales

4.1.2.1. Prueba de Normalidad. De acuerdo a Alonso & Montenegro (2015), la prueba de
normalidad adquiere una importancia considerable en el &mbito de la investigacion, dado
que a través de este procedimiento es posible calcular la asociacion entre las variables de
estudio. De esta manera, y en funcién del desenlace obtenido, se adquirird conocimiento
acerca del patron de distribucion presente en los datos recopilados.

Los resultados de las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk
muestran que, en el caso de todas las variables examinadas, los valores de los estadisticos
de prueba son altamente significativos con valores de p < 0.001. Esto sugiere que las
distribuciones de las variables no concuerdan con una distribucién normal. Es crucial tener
en consideracion este resultado al llevar a cabo andlisis subsiguientes que presuponen la
normalidad de los datos, dado que podria impactar la validez de ciertas pruebas estadisticas

que dependen de este supuesto.
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Tabla 22

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov*

Estadistico gl Sig.
D1Vl 0.179 105 0.000
D2V1 0.197 105 0.000
D3V1 0.208 105 0.000
Vi 0.173 105 0.000
D1V2 0.138 105 0.000
D2V2 0.117 105 0.001
D3V2 0.104 105 0.007
V2 0.104 105 0.007

a. Correccién de significacion de Lilliefors

4.1.2.2. Prueba de hipotesis

Hipétesis general

HO: No existe una relacion significativa entre la relacion entre la actitud y el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién de los docentes de inglés en instituciones de
educacion superior, 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre la relacién entre la actitud y el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion de los docentes de inglés en instituciones de

educacioén superior, 2023.
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Tabla 23

Correlacion entre la actitud y el uso de las tecnologias

Actitud Tecnologias
Coeflclent.e, de 1.000 6857
correlacion
Actitud
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 105 105
Spearman ..
Coeflclen.tf,: de 685" 1.000
correlacion
Tecnologias
Sig. (bilateral) 0.000
N 105 105

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos a través del coeficiente de correlacion de Spearman muestran que
hay una correlacidn significativa entre la actitud y el uso de las tecnologias, con un valor
de 0.685. Ademads, el nivel de significancia bilateral es de 0.000, lo que significa que esta
correlacién no es resultado del azar y es altamente significativa. Por lo tanto, con base en
los resultados obtenidos, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis
alternativa (Ha). Esto sugiere que existe una relacion significativa entre la actitud y el uso
de las tecnologias de informacién y comunicacién por parte de los docentes de inglés en
instituciones de educacion superior durante el afio 2023.

Hipétesis especifica 1

HO: No existe una relacion significativa entre la actitud y la apropiacién de las TIC de

los docentes de inglés en instituciones de educacién superior, 2023.

Ha: Existe una relacién significativa entre la actitud y la apropiacién de las TIC de los

docentes de inglés en instituciones de educacion superior, 2023.



65

Tabla 24

Correlacion entre la actitud y la apropiacion de las TIC

Apropiacién de

Actitud las TIC
Coeficiente de .
correlacion 1.000 584
Actitud
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 105 105
Spearman ..
Coeflclen'Fe/ de 584 1.000
.. correlacion
Apropiacion de
las TIC Sig. (bilateral) 0.000
N 105 105

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados del coeficiente de correlaciéon de Spearman muestran una correlaciéon
significativa entre la actitud y la apropiacién de las TIC, con un coeficiente de correlacion de
0.584. La significancia bilateral es de 0.000, lo que indica que esta correlacién es altamente
significativa y no es el resultado del azar. En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula (HO) y
se acepta la hipétesis alternativa (Ha). Esto sugiere que existe una relacion significativa entre
la actitud de los docentes de inglés y su nivel de apropiacién de las TIC en el contexto de
instituciones de educacion superior durante el afio 2023.

Hipétesis especifica 2

HO0: No existe una relacion significativa entre la actitud y la efectividad de las practicas
con TIC de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior, 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre la actitud y la efectividad de las practicas con

TIC de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior, 2023.
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Tabla 25

Correlacion entre la actitud y la efectividad de las prdcticas

Actitud Efect1v1d2}d de
las practicas

Coeficiente de s

correlacion 1.000 651

Actitud

Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 105 105

Spearman ..
Coeflcllent.ej de 651" 1.000
Efectividadde 0o acton
las practicas Sig. (bilateral) 0.000
N 105 105

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos mediante el coeficiente de correlacion de Spearman indican una
correlacion significativa entre la actitud y la efectividad de las practicas con TIC, con un
coeficiente de correlacion de 0.651. La significancia bilateral es de 0.000, lo que demuestra
que esta correlacion es altamente significativa y no es producto del azar. En consecuencia,
la hipétesis nula (HO) es rechazada y se acepta la hipdtesis alternativa (Ha). Esto sugiere
que efectivamente existe una relacion significativa entre la actitud de los docentes de inglés
y la efectividad de sus practicas con TIC en el contexto de instituciones de educacién
superior durante el aio 2023.

Hipétesis especifica 3

HO: No existe una relacion significativa entre la actitud y la mejora continua para
responder a los cambios de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior,
2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre la actitud y la mejora continua para responder

a los cambios de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior, 2023.
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Tabla 26

Correlacion entre la actitud y la mejora continua

Actitud Mej'ora
continua
Coeficiente de "
correlacion 1.000 654
Actitud
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 105 105
Spearman ..
Coeflclent.ej de 654" 1.000
) correlacion
Mejora
continua Sig. (bilateral) 0.000
N 105 105

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos mediante el coeficiente de correlacion de Spearman revelan una
correlacion significativa entre la actitud y la disposicion hacia la mejora continua, con un
coeficiente de correlacion de 0.654. La significancia bilateral es de 0.000, lo que indica
que esta correlacion es altamente significativa y no se debe al azar. Por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis alternativa (Ha). Esto implica que
efectivamente existe una relacion significativa entre la actitud de los docentes de inglés y
su disposicion hacia la mejora continua para responder a los cambios en el contexto de

instituciones de educacion superior durante el afio 2023.

4.1.3. Discusion de resultados

En el presente estudio, con base en los resultados descriptivos, se evidencié que la
mayoria de los docentes presentan actitudes de nivel alto respecto al uso de TICs; asimismo
por cada dimensiéon que comprenden estas actitudes (cognitiva, afectiva y conductual) se
aprecid que la mayoria de ellos se ubica entre un nivel “medio” y “alto”. En este sentido, Lo
anteriormente expuesto demostré que la mayoria de los docentes tienen actitudes positivas

hacia el uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, con una inclinacién
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generalmente alta. Estos resultados se corroboran con los obtenidos por Garcia et al. (2020)
quien llevo a cabo una investigacion que examino las relaciones entre las habilidades, actitudes
y conocimientos de las TIC por parte de los docentes en un instituto superior en Colombia. En
su estudio, se evidencid que el conocimiento profesional influye tanto en la actitud hacia la
implementacion de TIC como en la formacién de las instituciones. Ademads, establecieron una
relacion estadisticamente significativa entre las variables estudiadas, lo que refuerza la
importancia de entender como estas dimensiones interrelacionadas afectan la actitud y el uso
de las TIC por parte de los docentes. Estos resultados refuerzan la idea de que el conocimiento
y las habilidades profesionales de los docentes estdn vinculados con sus actitudes y practicas
en relacion con las TIC. Asimismo, el estudio actual refleja que, a pesar de centrarse en
docentes de inglés en instituciones de educacién superior, también existe una tendencia
generalizada hacia actitudes positivas y altas inclinaciones hacia el uso de TIC. Coincidiendo
con el estudio realizado por Venkateswar et al. (2020) analizaron la actitud de los profesores
sobre el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el proceso de

ensefanza y aprendizaje.

Por otra parte, respecto a la segunda variable, el uso de TIC, se resalta que la mayoria
de los docentes se halla en el rango de uso "medio" a "alto"; asimismo, respecto a las
dimensiones que la conforman (apropiacién de las TIC, préacticas con TIC, mejora continua
para responder a los cambios) la mayoria de los docentes demostré tener un uso de TIC alto.
Estos resultados se corroboran con los obtenidos por Mallma (2022) quien llev6 a cabo una
investigacion con el objetivo de explorar la relacion entre las actitudes hacia las TIC y las
competencias digitales en el personal docente de un instituto técnico superior en Lima. Su
estudio revel6 que existe una relacion moderada y positiva entre estas variables, lo cual estd en
linea con la hipétesis general del presente estudio que postula la existencia de una relacion

significativa entre la actitud y el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién de los
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docentes de inglés en instituciones de educacién superior en el afo 2023. Ademds, el autor
destaco que no se encontraron diferencias significativas en relacion con el tiempo trabajado, el
género y la profesion del personal docente en lo que respecta a las variables y sus dimensiones.
Esto es relevante para el presente estudio, ya que los resultados descriptivos muestran que la
mayoria de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior presentan actitudes
positivas hacia las TIC en general y en sus dimensiones especificas (cognitiva, afectiva y
conductual). Esta coherencia entre los hallazgos sugiere que la relacion entre la actitud y el uso
de las TIC puede ser una constante que trasciende diferentes contextos educativos y

profesionales.

En este trabajo de investigacion, a partir de los resultados inferenciales, se verifico la
hipdtesis principal por lo que se concluyd que existe una relacion significativa y directa entre
las actitudes y el uso de TIC en los docentes de inglés en instituciones de educacién superior,
2023. Frente a esta conclusion, se afirma que los docentes que muestran actitudes mas positivas
tienen mayor nivel en el uso de TIC. Estos resultados se corroboran con los obtenidos por
Guillén-Gamez y Mayorga-Fernandez (2020) en su investigacion sobre las actitudes hacia el
empleo de TIC por parte del cuerpo docente en un centro de educacién superior en Espafia. En
su estudio, identificaron factores predictores de actitudes y analizaron la relacién entre
variables demogréficas y la percepcion de las TIC en la ensefianza. Asimismo, encontraron que
los docentes universitarios en Espafia mostraban actitudes en un nivel total medio hacia el uso
de TIC, con actitudes conductuales y afectivas en un nivel més bajo. Ademads, identificaron que
variables como el género, la edad, la participacién en proyectos y la modalidad de ensefianza
(presencial y/o en linea) tenian capacidad predictiva sobre estas actitudes. También se
corresponden con el trabajo de Chavez (2022) en su estudio sobre el uso y dominio de las TICs
en profesores universitarios en el &mbito de la educacién superior. Si bien su enfoque fue mas

especifico al analizar el uso de TIC en la facultad de
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Estomatologia de una universidad en Lima, los resultados obtenidos en ese estudio brindan una
base valiosa para comprender la relacion entre las actitudes y el uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion en los docentes, lo cual es un aspecto fundamental de la hip6tesis
planteada. Asimismo, puso de manifiesto la importancia del uso de las TIC en la docencia
universitaria, y si bien su objetivo se centré en analizar el uso y dominio de estas tecnologias,
se encontraron indicios de la relacién entre actitudes y uso de TIC en el dmbito educativo.
Especificamente, se consideraron variables de actitud, uso y dominio de acuerdo a la edad,
género, drea académica, grado académico y antigiiedad de los docentes. Este enfoque
proporciona un contexto relevante para comprender cdmo las actitudes influyen en el uso de

TIC por parte de los docentes, especialmente en instituciones de educacién superior.

Por otra parte, respecto a la primera hipétesis especifica del presente estudio, a partir
de los resultados estadisticos, se pudo verificar que existe una relacion significativa y directa
entre la actitud y la apropiaciéon de las TIC de los docentes de inglés en instituciones de
educacion superior, 2023. Frente a esta conclusion, se afirma que los docentes que muestran
actitudes mads positivas hacia las TICs tienden a estar mds comprometidos en su uso efectivo y
aplicaciones en el contexto educativo. Estos resultados se corroboran con los obtenidos por
Sandoval et al. (2020), quien abord? la relacién entre la actitud docente y el uso de TIC en el
contexto de la educacién secundaria en Chile. A través del uso de la escala ACT-ED, se evalu6
la actitud hacia las TIC y se encontré que la estructura unifactorial de la escala presentaba un
buen ajuste a los datos. Ademads, se determiné que los docentes tenian una actitud positiva en
general hacia el uso de TIC, sin diferencias significativas basadas en variables como disciplina,
sexo y tipo de centro educativo. La fiabilidad y validez del instrumento también se confirmaron
mediante el coeficiente Omega de .89. También se corresponden con el trabajo de Ruiz et al.
(2022) en su estudio sobre la relacion entre la actitud docente hacia las TIC y el uso de entornos

virtuales para la enseflanza y el aprendizaje
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en docentes de una institucion superior en Huanuco, Perd. Aunque el enfoque de Ruiz et al. se
centré en la relacion entre la actitud docente y el uso de entornos virtuales especificamente,
los resultados obtenidos en su estudio son relevantes para comprender la relacion entre las
actitudes y la apropiacion de las TIC, que es el enfoque central de la hipdtesis planteada en este
trabajo. También, proporciona un contexto valioso para examinar la relacién entre actitudes y
uso de las TIC en docentes de nivel superior. Su estudio demostré una conexion significativa
entre el uso de entornos virtuales y el uso de las TIC en docentes, respaldando la idea de que
una actitud docente positiva hacia las TIC estd vinculada a un mayor nivel de uso de estas
tecnologias. Aunque en su investigacién se analizd especificamente el uso de entornos
virtuales, estos resultados sugieren una conexién mas amplia entre las actitudes y la apropiacién

de las TIC en la educacion superior.

Con relacién a la segunda hipdétesis especifica del presente estudio, a partir de los
resultados estadisticos, se pudo verificar que existe una relacion significativa y directa entre la
actitud y la efectividad de las practicas con TIC de los docentes de inglés en instituciones de
educacion superior, 2023. Frente a esta conclusion, se afirma que los docentes con actitudes
mads positivas hacia las TICs tienden a implementar practicas con estas tecnologias de manera
mads efectiva en su ensefianza de inglés en el entorno de la educacion superior. Estos resultados
se corroboran con los obtenidos por Baptista et al. (2020) en su estudio sobre las actividades
ejecutadas por los docentes en México durante la interrupcion causada por la pandemia de
Covid-19. Aunque se centré en describir las actividades y herramientas digitales utilizadas por
los docentes para continuar la educacién interrumpida, los resultados obtenidos en su
investigacion tienen implicaciones relevantes para comprender la relacion entre las actitudes
docentes y la efectividad en el uso de las TIC en la ensefianza. Ademads, proporciona una base
para comprender como los docentes utilizan herramientas digitales y recursos en respuesta a

circunstancias inesperadas, como la pandemia. Si bien su enfoque se centré en la
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educacion interrumpida, los resultados destacan la combinacién de recursos convencionales
con herramientas digitales para la enseflanza y la gestion del aprendizaje. Estos resultados
sugieren una adaptacion y adopcion acelerada de las TIC por parte de los docentes en un
contexto de necesidad. También se corresponden con el trabajo de Villén (2020) en su estudio
sobre las creencias y actitudes del personal docente en Espana durante la pandemia de Covid-
19. Aunque el enfoque de Villén (2020) se centré en conocer las emociones y actitudes
experimentadas por los docentes, asi como su percepcion sobre la competencia digital y la
relevancia de las TIC durante la pandemia, los resultados obtenidos en su investigacion son
relevantes para comprender la relacion entre las actitudes docentes y la efectividad de las
practicas con TIC. También, proporciona informacion valiosa sobre cémo los docentes
experimentaron la crisis provocada por la pandemia y como percibieron la competencia digital
y las TIC en ese contexto. Aunque su estudio se centré en emociones y percepciones mas que
en la efectividad de las précticas con TIC, los resultados destacan una alta predisposicion del
personal docente hacia la competencia digital y un aumento significativo en la importancia

atribuida a las TIC durante y después de la pandemia.

Con relacién a la tercera hipotesis especifica del presente estudio, a partir de los
resultados estadisticos, se pudo verificar que existe una relacion significativa y directa entre la
actitud y la mejora continua para responder a los cambios de los docentes de inglés en
instituciones de educacion superior, 2023. Frente a esta conclusion, se afirma que los docentes
con actitudes mads positivas hacia las TICs tienden a estar mds abiertos a la evolucién continua
y a ajustar sus métodos de ensefianza en respuesta a los cambios educativos y tecnoldgicos en
el contexto de la educacion superior. Estos resultados se corroboran con los obtenidos por
Mendoza y Lukis (2020) en su estudio sobre las actitudes del personal docente hacia el empleo
de las TICs en la prictica pedagdgica en una instituciéon de nivel superior en Lima, Perd.

Aunque el enfoque de Mendoza y Lukis se centré en
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describir las actitudes del personal docente hacia el uso de las TICs, los resultados obtenidos
en su investigacion tienen implicaciones importantes para comprender la relacidon entre las
actitudes docentes y la mejora continua para responder a los cambios en la educacién superior.
Ademas, proporciona una vision sobre las actitudes del personal docente hacia el uso de las
TICs en la educacion superior. Aunque su estudio reveld que la mayoria de los docentes tenia
actitudes no favorables hacia el empleo de las TICs en la préctica educativa, estos resultados
también reflejan que existen diferencias en las actitudes segun el formato de ensefianza, como
las clases semipresenciales. También se corresponden con el trabajo de Quispe (2021) en su
estudio sobre el nivel formativo y la actitud del personal docente de inglés hacia el uso de las
TICs en un centro de idiomas en Lima. Aunque el enfoque de Quispe (2021) se centré en
determinar el nivel formativo sobre el uso de las TICs y la actitud del personal docente, los
resultados obtenidos en su investigacion tienen implicaciones relevantes para comprender la
relacion entre las actitudes docentes y la mejora continua en respuesta a los cambios en la
educacién superior. Asimismo, proporciona informacién valiosa sobre la actitud y la
disposicién del personal docente hacia el uso de las TICs en la optimizacion de la ensefanza y
el aprendizaje en un centro de idiomas. Aunque su estudio se centrd en un contexto especifico,
los resultados resaltan la importancia de la actitud positiva y la disposicién para utilizar las

TICs en la educacion.
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CONCLUSIONES

Primera: Se establecié que existe relacion significativa y directa de la actitud y el uso de las
tecnologias de informaciéon y comunicacion de los docentes de inglés en instituciones de
educacion superior, 2023; por lo tanto, se afirma que los docentes que muestran actitudes mds
positivas tienen mayor nivel en el uso de TIC. Las instituciones de educacion superior podrian
empoderar a sus docentes para que se sientan mas comodos y competentes al utilizar las TIC
en su labor educativa. Ademads, esta investigacion destaca la importancia de brindar un enfoque
mas integral que no solo se centre en el uso y dominio de las TIC, sino también en desarrollar
de actitudes positivas y una comprension profunda de cémo estas tecnologias pueden

enriquecer la ensefianza y el aprendizaje en el &mbito universitario.

Segunda: Existe relacion significativa y directa entre la actitud y la apropiacién de las TIC de
los docentes de inglés en instituciones de educacion superior, 2023; se afirma que los docentes
que muestran actitudes mas positivas hacia las TICs tienden a estar mas comprometidos en su

uso efectivo y aplicaciones en el contexto educativo

Tercera: Existe relacion significativa y directa de la actitud y la efectividad de las précticas
con TIC de los docentes de inglés en instituciones de educacion superior, 2023; se afirma que

los docentes con actitudes mds positivas hacia las TICs tienden a implementar précticas con
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estas tecnologias de manera mds efectiva en su ensefianza de inglés en el entorno de la

educacioén superior.

Cuarta: Existe relacion significativa y directa de la actitud y mejora continua para responder
a los cambios de los docentes de inglés en instituciones de educacién superior, 2023; se afirma
que los docentes con actitudes mas positivas hacia las TICs tienden a estar mds abiertos a la
evolucién continua y a ajustar sus métodos de ensefianza en respuesta a los cambios educativos

y tecnoldgicos en el contexto de la educacion superior.
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RECOMENDACIONES

Después de obtener los resultados, resulta fundamental elaborar una serie de sugerencias con
el objetivo de aportar al desarrollo académico del alumno universitario.

Primera: Se sugiere a las instituciones de educacién superior promover mejoras sustanciales
en la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) enfocdndose en
la formacion y desarrollo de los docentes. La confirmacion de una relacion significativa y
directa entre las actitudes de los docentes y su uso de TIC resalta las necesidades de
implementacion de programas de capacitacion y sensibilizacion que fomenten actitudes
positivas hacia estas tecnologias.

Segunda: Se recomienda a las instituciones de educacion superior introducir mejoras concretas
en el dmbito de las instituciones de educacién superior, dirigidas a fortalecer las relaciones
entre las actitudes de los docentes y su apropiacion efectiva de las Tecnologias de (TIC). La
confirmacién de una relacion significativa y directa entre las actitudes positivas de los docentes
hacia las TIC y su nivel de apropiacién y uso, tal como se evidencia en la investigacion, sugiere
que las instituciones deben priorizar estrategias que fomenten un cambio de mentalidad y una
actitud positiva hacia la integracion de estas tecnologias en la ensefianza..

Tercera: Se recomienda a las instituciones de educacidén superior impulsar mejoras

estratégicas dentro de las instituciones de educacién superior con el objetivo de potenciar la
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relacion entre las actitudes de los docentes y la efectividad en la implementacion de practicas
con Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). La confirmacién de una conexién
significativa y directa entre las actitudes positivas hacia las TIC y la efectividad en la utilizacién
de estas tecnologias, como se refleja en la investigacion, sefiala la relevancia de ofrecer a los
docentes del apoyo necesario para desarrollar actitudes y competencias digitales s6lidas.

Cuarta: Se recomienda a las instituciones de educacidn superior implementar mejoras
estratégicas en las instituciones de educacidn superior para fortalecer la correlacion de las
actitudes de los profesores y su capacidad de adaptacion continua ante los cambios educativos
y tecnoldgicos. La confirmacion de una relacion directa y significativa entre las actitudes
docentes positivas hacia las TIC y su disposicion a la mejora continua, como se evidencia en
la investigacion, subraya la importancia de fomentar un ambiente propicio para la innovacién

y el desarrollo constante.
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ANEXOS

Anexo I: Instrumentos

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

CUESTIONARIO PARA ACTITUD DOCENTE

5.Siempre (S) 4. Casi Siempre (CS) 3. Algunas Veces (AV) 2. Casi Nunca (CN) 1. Nunca (N)

86

1| 2 3 4
N.
. PREGUNTA N| C A | CS
N \%
D1 | Dimension Cognitivo
Mi experiencia en la ensenanza del idioma inglés me permite adaptarme
! eficazmente a las necesidades y habilidades de los estudiantes.
Utilizo fuentes confiables y actualizadas para mantenerme informado/a
2 sobre las tltimas tendencias y metodologias en la ensefianza del inglés.
Mi sélido conocimiento y dominio del idioma inglés me permite impartir
3 clases con confianza y claridad.
Considero que mi capacidad para adaptar las estrategias y materiales de
4 | enseflanza de acuerdo con las necesidades de mis estudiantes es
fundamental para su éxito en el aprendizaje del inglés.
Me mantengo actualizado/a sobre los avances y cambios en la ensefianza
> del inglés para mejorar continuamente mis métodos y enfoques.
D2 | Dimension Afectivo
Experimento satisfaccion al ver el progreso y los logros de los estudiantes
6 en el aprendizaje de inglés.
Estoy motivado/a a mejorar continuamente mis habilidades y
7 conocimientos como docente de inglés.
Me preocupo por el bienestar emocional de mis estudiantes durante el
B proceso de ensefianza y aprendizaje.
Tengo la intencién de adaptar mi enfoque de enseflanza para satisfacer las
? necesidades individuales de los estudiantes de inglés.
Me emociona explorar nuevas metodologias y recursos para enriquecer mis
10 clases de inglés.
Me siento comprometido/a en crear un ambiente de apoyo y confianza en el
u aula de inglés.
12 | Estoy dispuesto/a en invertir tiempo y esfuerzo adicional para ayudar a mis
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estudiantes a alcanzar sus metas en el aprendizaje del inglés.

D3 | Dimension Conductual

3 Estoy abierto/a para aprender nuevas metodologias y enfoques para mejorar
mi ensefianza de inglés.

14 Me siento motivado/a para actualizar constantemente mis conocimientos en
el campo de la ensefianza de inglés.
Estoy dispuesto/a a trabajar de manera colaborativa y a recibir

15 | retroalimentacién de otros docentes para mejorar mi labor pedagdgica en el
curso de inglés.

L Me siento entusiasmado/a al descubrir nuevas formas de involucrar a mis

6 estudiantes en el aprendizaje del inglés.

17 Estoy receptivo/a utilizar nuevas tecnologias y recursos para enriquecer mis
clases de inglés.

18 Me emociona explorar diferentes materiales y recursos auténticos en mis
lecciones de inglés.

19 | Estoy comprometido/a a adaptar mis estrategias de aprendizaje - ensefianza
segtin las necesidades de los estudiantes.

20 | Me siento confiado/a en experimentar con nuevas actividades y dindmicas

en el aula.
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CUESTIONARIO PARA USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y

COMUNICACION

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

5.Siempre (S) 4. Frecuentemente (F) 3. Ocasionalmente (O) 2. Raramente (R) 1. Nunca (N)

1 2 3
N.° PREGUNTA
N R (0]
D1 | Apropiacion de las TIC
Me siento comodo/a utilizando diversas herramientas tecnoldgicas y
1 escenarios virtuales para enriquecer mi labor pedagdgica en el curso
de inglés.
Estoy dispuesto/a a aprender nuevas habilidades tecnoldgicas para
2 utilizar eficazmente las TIC en mi ensefianza del inglés.
Me adapto facilmente a los cambios tecnoldgicos y a las
3 actualizaciones de software y aplicaciones relacionadas con la
ensefianza de inglés.
Considero que el uso de las TIC en el aula mejora la participacién y
! el compromiso de mis estudiantes en el aprendizaje del inglés.
Soy capaz de adaptar las TIC a diferentes estilos de aprendizaje y
> necesidades individuales de mis estudiantes de inglés.
Siento confianza al utilizar las TIC para crear materiales y recursos
6 interactivos que promuevan el aprendizaje activo en mis clases de
inglés.
Creo que el uso efectivo de las TIC en mi practica docente de inglés
7 mejora la calidad y la relevancia de la ensefianza.
D2 | Efectividad de las practicas con TIC
Incorporo actividades interactivas y recursos multimedia basados en
s TIC para enriquecer mis lecciones de inglés.
Utilizo plataformas educativas en linea para organizar y compartir
? materiales con mis estudiantes de inglés.
Utilizo software y aplicaciones especificas para evaluar el progreso
10 y desempefio de mis estudiantes en el aprendizaje del inglés.
Hago uso de las TIC para realizar seguimiento y registro de
1 asistencia, calificaciones y tareas de mis estudiantes de inglés.
Uso herramientas de comunicacion en linea, como correos
12 | electrénicos y chats, para interactuar con mis estudiantes de inglés
fuera del horario de clase.
13 Utilizo herramientas de gestion de aula basadas en TIC para

administrar y organizar eficientemente los recursos y actividades
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relacionadas con la ensefianza de inglés.

14

Utilizo herramientas de planificacién y programacion en linea para
disefiar mis unidades didacticas y secuencias de aprendizaje -

ensefianza en el curso de inglés.

D3

Mejora continua para responder a los cambios

15

Busco constantemente oportunidades para capacitarme |y

actualizarme en el uso de las TIC en la ensefianza del inglés.

16

Particip6 activamente en cursos y talleres que me permiten aprender

sobre el uso de las TIC en la ensefianza del inglés.

17

Exploro regularmente nuevas aplicaciones y herramientas
tecnolégicas que puedan mejorar mis habilidades de ensefianza del

inglés.

18

Utilizo recursos en linea, como blogs y sitios web especializados,
para mantenerme al tanto de las dltimas tendencias y avances en el

uso de las TIC en la ensefianza del inglés.

19

Diseflo y/o adapto actividades y proyectos que integran de manera
efectiva las TIC para desarrollar las habilidades del idioma inglés en

mis estudiantes.

20

Utilizo actividades y recursos en linea para fomentar Ia

participacion activa de mis estudiantes en el aprendizaje del inglés.

21

Guio a mis estudiantes de manera continua en el uso de las
herramientas tecnoldgicas y nuevas aplicaciones que les permitan
explorar y desarrollar sus habilidades comunicativas en el curso de

inglés.

22

Evalio regularmente el impacto de las TIC en el aprendizaje de mis
estudiantes de inglés y ajusto mi enfoque y estrategias en

consecuencia.




Anexo 2: Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipoétesis Variables Dimensiones Metodologia
General: General: General: Tipo:
(Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion | Existe una relacién Bésica
la actitud y el uso de las | entre la actitud y el uso de | significativa entre la
tecnologias de | las tecnologias de | relacién entre la actitud Enfoque:
informacion y | informacién yly el uso de las Cuantitativo
comunicacién de los | comunicacion de los | tecnologias de
docentes de inglés en | docentes de inglés en | informacion y Diseiio:
instituciones de | instituciones de | comunicaciéon de los No experimental
educacion superior, | educacion superior, | docentes de inglés en
20237 2023. instituciones de . Nivel:

educacion superior, * Cognitiva Correlacional
Especificas: Especificas: 2023.
¢Cuadl es la relacion entre | Identificar la relacién Actitud docente ' Corte:
la actitud y la apropiacion | entre la actitud y la| Especificas: * Afectiva Transversal
de las TIC de los | apropiacionde las TIC de | Existe una relacion
docentes de inglés en | los docentes de inglés en | significativa entre la Método:
instituciones de | instituciones de | actitud y la apropiacién ¢ Conductual Hipotético-
educacién superior, | educacién superior, | de las TIC de los deductivo
20237 2023. docentes de inglés en
instituciones de Poblacion:

(Cual es la relacion entre | Identificar la  relacion | educacion superior, 105 docentes de
la actitud y la efectividad | entre la actitud y la| 2023. inglés de diferentes
de las practicas con TIC | efectividad de las instituciones de
de los docentes de inglés | practicas con TIC de los educacion superior
en instituciones de docentes de inglés en
educacién superior, | instituciones de
2023? educacion superior, | Existe una relacion
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(Cudl es la relacion entre
la actitud y la mejora
continua para responder a

los cambios de los
docentes de inglés en
instituciones de
educacién superior,
2023?

2023.

Identificar 1la relacién
entre la actitud y la
mejora continua para
responder a los cambios
de los docentes de inglés
en  instituciones  de
educacion superior,
2023.

significativa entre la
actitud y la efectividad
de las practicas con TIC
de los docentes de inglés
en instituciones de

educacion superior,
2023.

Existe una relacion
significativa entre la
actitud y la mejora

continua para responder
a los cambios de los
docentes de inglés en

instituciones de
educacion superior,
2023.

Uso de
Tecnologias de
Informacién y
Comunicacion

e Apropiacion
de las TIC

e Efectividad de
las précticas
con TIC

e Mejora
continua para
responder a
los cambios

Muestra:

105 docentes de
inglés de diferentes
instituciones de
educacion superior

Muestreo:
No probabilistico
censal

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionarios

Técnicas para el
procesamiento y
analisis de la
informacion:
Programa SPSS




Anexo 3: Validez de los instrumentos

Validez del instrumento para medir la variable 1

FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTO

Experto 1:

p0 DE £
ey
W

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE

JUICIO DE EXPERTOS
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COJO DE INFORMACION

I DATOS INFORMATIVOS
["Apellido y Nombre del Especialidad del | Cargo o Institucion Nombre del instrumento]  Autor(a) del T‘
Informante evaluadorfa) |  donde Labora de Evaluacién g Instrumento
' 7 0
Jablwin, Uoer | M BA Hic wefion a0
Titul
° Achifud Yy Ulo hacen (an f(’uwcor:‘&" ol J«/‘orMaa\p y
it Lo dogntet ol SfCs tu lo Jushficomw o educaces -mear
. ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena | Muybuena | Excelente |
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81- 100%
1. CLARIDAD f;:gﬂf:d";‘”'a“ con lenguaje X
2. OBJETIVIDAD ’ E;té exg::ado en conductas X
: Adecuado al avance de la |
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. X
Los items del in instrumento
4. ORGANIZACION | reflejan organizacion légica ' X
5. SUFICIENGIA gﬂmgy;‘;:s"m ” X
Adecuado ra  valorar i
8. INTENCIONALIDAD | ZC0%98¢0 ,as"amm,as l X
Basado en aspectos tedrico ]
l CONSISTENCIA ruentmcos ! x
Entre los indices, indicadores y i
8. COHERENCIA e dbiishilinde: [ X N
La estrategia responde al !
9. »METODOL_OiGIA__M propésllo del dlagnosﬁco ! <
VEI [nstrumento es funclonal i l’—k B S S
10. PERTINENCIA para e propdsito de la | X
u : investigacion. ‘ l |
lil. OPINION DE APLICACION
Aplicable [)C] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
(. -
IV. PROMEDIO DE VALIDACION / )
s i " ————
Ciudad universitaria, | {.de. /a4 0] -
59027 M og6oas L 96§ £19104
# :
L. Lugar y fecha DNI J Fi =xperto Teléfono |

Fuente: Elaborado por el equipo de investigacién UPGE
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Experto 2:

FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION
JUICIO DE EXPERTOS

I DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Nombre del | Especialidad del = Cargo o Institucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del

Informante evaluador(a) donde Labora de Evaluacién Instrumento
ColltizOy Bemldy Moe shv G +m B oA Acttud Wiothovine
Mo 1 Problwmas do Decente &ac ent2 E Swgrez
Titulo: A premdt

Actitud y Use hecice (os TICS da Los docam s oz S
em leeS CntbucionesS do B dvctuiea 59(:»“/“3('

In. ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular Buena Muy buena = Excelente

INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
Esta formulado con lenguaje | [

1. CLARIDAD apropiado. /
Esta expresado en conductas

2. OBJETIVIDAD observables. e
Adecuado al avance de la R

S, ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. /
Los items del instrumento

4. ORGANIZACION reflejan organizacién légica. /
Comprende los aspectos en

5. SUFICIENCIA cantidad y calidad, . Vs
Adecuado para valorar |

6. INTENCIONALIDAD aspectos de las estrategias. | v
Basado en aspectos tedrico |

7. CONSISTENCIA CantiCEA | o
Entre los indices, indicadores y |

8. COHERENCIA las dimensiones. t/
La estrategia responde al 1

8. METODOLOGIA propdsito del diagnéstico. . | ‘/ =
El instrumento es funcional |

10. PERTINENCIA para e propositoc de la ) /
investigacién, |

1ll. OPINION DE APLICACION

Aplicable [} Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION

Ciudad universitaria,.....de........ . — )

del 20... lo 3082495 Sl qa22aH218

Lugar y fecha DNI Firmé del Experto Teléfono

Fuente: Elaborado por el equipo de investigacion UPGE.
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FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTOS

s,.o“' 'Do% FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENT | I
JUICIO DE EXPERTOS
I DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del = Especialidad del =~ Cargo o Institucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del
Informante . evaluador(a) | donde Labora de Evaluacion Instrumento
: ‘ ) 'Hg. 4n doen(ia | Coestionano Java lg
FLsh Yoowws wavas "3, itana. | Docerte JTP|achid  pocente
Titulo:
il ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular Buena Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60 % 61-80% 81- 100%
1. CLARIDAD E::ﬂp‘f;’g:“"m con- lengusje v
2. OBJETIVIDAD T8 AN W Do /
Adecuado al avance de la [
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. | v
Los items del instrumento |
4. ORGANIZACION reflejan organizacion légica. | v
5. SUFICIENCIA E;f,g:‘;";a:;id‘_’sm“ " | v
6. INTENCIONALIDAD m&:ode ,a:‘:'szateg.‘.':'s‘.’m'] Y,
7. CONSISTENCIA | Dasado en aspecios tedrico | v/
8. COHERENCIA N TSRO J
La estrategia responde al |
9, METODOLOGIA p,omwﬁdagn&m_ . J/
| el El instumento es funconal | | REEEEE | i
10. PERTINENCIA para e propositc de la | L/
investigacién. ?
1il. OPINION DE APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION
Ciudad universitana,.....de........ )] . 2
del20... O%$H IO | MW Q45230536 -
Lugar y fecha DNI Firma'del Experto ™ Teléfono

)
Fuente: Elaborado por el equipo de investigacidn UPGE.
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Experto 3:
FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERT(
0™, FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION
F A
‘ SR ' JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS INFORMATIVOS o
Apellido y Nombre del = Especialidad del = Cargo oInstitucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del

m

- Infoun,nte evaluador(a) | dondo Labora de Evaluacién Instrumento
Ol G MmEC(s |1y, P e Lo Bl el o0
Hd | 2 ‘\f Lo umip by, 27 ﬁf‘ L@‘Y (%;6&4444; I(IAW /am,
nulo: =

i ASPECTOS DE VALIDACION B

{ Deficiente| Regular | Buema | Muybuena | Excelente

INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60% | 61.80% | 81-100%
Esta fomulado con lenguaje I e

1. CLARIDAD pocht sl | ] 1 o

2. OBJETIVIDAD e mstaicr B concym | [l s
Adecuado al avance de la | ) E

3. /ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. | /
Los items del instrumento

4. ORGANIZACION reflejan organizacion logica. ,/

5. SUFICIENCIA C"'m'n'.s‘a?:ew'md“s"ec‘“ o A
Adecuado para valorar

6. 'NTtENE:JONA}"DAD aspectos de las estrategias. B /

7. CONSISTENCIA | Cooedo en aspectos letrco | | |/

e - = (e o

Entre los indices, indicadores v | ; \ '

8. COHERENCIA | tas dimensiones, | I ,/ |
La eslralegia responde al [

9. F‘ETE’?QLOG'A propésno del diagnéstico, o ‘ ! /
o "El instrumento es funcional o } / N
| 10. PERTINENCIA para el propdsitc de Ia ' V

investigacion. z { | |

Hil. OPINION DE APLICACION
Aplicable [)(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

£

IV. PROMEDIO DE VALIDACION

Bpus6—_F  195(326¢4/
ok O 2P - ﬁa@, Teléfono

Fugnte: Elaborado por el aquipo de investigacidn UP

Ciudad universitaria, . de Ji 10
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Tem 4 AL

FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTO!

ST FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION
) = JUICIO DE EXPERTOS

I DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo o Institucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del
Informante | evaluador(a) ~ donde Labora de Evaluacion Insfrumento

Jaé/q,g'}:', Uber MB A | AT TLCx MI&/‘;’W
T fehihvd y USo hacio (48 Fecnologions at danformocios y coém'w‘rh
A Lo docentes en yngle en lus b iener d Flotacie dyedol | >

I ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular Buena Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60 % 61-80% 81-100%
Esta formulado con lenguaje - h ]
1. CLARIDAD apropiado. | [ X
Estd expresado en conductas :
|2 OBUETVIDAD observabies X
| Adecuado al avance de la |
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. X
Los items del instrumento A
4. ORGANIZACION reflejan organizacion légica. )<
Comprende los aspectos en |
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad. I )(
Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD aspectos de las estrategias. >(
Basado en aspectos tebrico | ) =]
7. CONSISTENCIA cientificos. : K
Entre los indices, indicadores y |
_a. COHERENCIA b ks X
La estrategia responde al &
2 METODOLOGIA | propdsto del diagnssiic. I X
El instrumento es funcional =
10. PERTINENCIA para el propésito de Ila 1 )<
. investigacion. |
[ll. OPINION DE APLICACION
Aplicable M] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION / A)

Ciudad universitaria, £ { de_Jwks Y ' : .

=D "0 10860961 | _&%ﬁ%—: G65894 104
d

Lugar y fecha DNI el Experto Teléfono
Fuente: Elaborado por el equipo de Investigacién UPGE,

—)

L Lugar y recha l UNI l )yrma del Experto Teléfono

Fuente: Elaborado por & equipo de Investigacidn UPGE, /
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FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTO

JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS INFORMATIVOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION

Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo o Institucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del
Informante evaluador(a) donde Labora de Evaluacién Instrumento

I} ; Ny . B Dondn o CuasHorB> prea &l

ELsA Yuormis s £ Uniwysleann [Denle JTP Vs ofe lacndoyuscl a

Titulo: “‘f"' MAACD -

Il ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente' Regular Buena Muy buena | Excelente

INDICADORES CRITERIOS 0-20% ‘ 21-40% | 41-60 % 61-80% 81-100%
Esta formulado con lenguaje |

1. CLARIDAD 3 e L Py

2. OBJETIVIDAD sl r e v
Adecuado al avance de la

py ARTUALITINGD ciencia y la tecnologia. o
Los items del instrumento

4. ORGANIZACION reflejan organizacion logica., s

5. SUFICIENCIA Samgg‘gyg: eedos 4 )
Adecuado para valorar

6. INTENCIONALIDAD aspectos de las eslrategias. v

7, CONSISTENGIA | oeee 1 7MADRCOR teolicd "

8 COHERENCIA b /
La estrategia responde al

9. METODOLOGIA proposito del diagndstico. v

S ~|'El instrumento es funcional ,

10. PERTINENCIA para el propdsito de la | J
investigacion. |

1ll. OPINION DE APLICACION

Aplicable [>(-] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION

Ciudad universitana,.....de........ 2

S 0353190 Aa_/ﬁwd 99523053 S -

Lugar y fecha DNI \_ Firma del Experto Teléfono

Fuente: Elaborade por el equipo de investigacién UPGE,
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FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPER

9O fu FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE | RMA
o st “‘

& iR &
‘ Voo ' JUICIO DE EXPERT
I DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo oInstitucion | Nombre del Instrumento Autor(a) del
» Informante evaluador{a) ' donde Labora _ de Evaluacién Instrumento
d?iudm ‘éx,bf:“ 10 20l e ?C\c{sm Coid ey TNO- I 2 S fhsnng
insem (T \ ?v&o"‘\ afy‘vfubg: / 74" JMM O s _,KZL'LG“Y ,
{ Titulo: . 1 (,
Il ASPECTOS DE VALIDACION
Doﬂchntex Regular Buena | Muybuena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS | 0-20% | 21-40% | 41-60% | 61-830% | 81-100%
Estd formulado con lenguaje “ . ‘
1. CLARIDAD apropiado. . L 1— l /
Esta expresado en conducias | { . |
2. OBJETIVIDAD et iy | | | /
B Adecuado al avance de la | ; .
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. ! i / _
Los items del instrumento 1
4. ORGANZAGION | refiejan oganizacion ogica. | | |
Comprende los aspectos en | I
5. SUFICIENCIA mnﬂgadywndw pe ; ' | 22
| 6. INTENCIONALIDAD | 4090200 e | , % e
7. CONSISTENGIA | SRS @ aepectos tefico | | | 4
A ~ [T !
Entre los indices, indicadores y f ’
8. COHERENCIA las dimensiones. ) i é/
La estrategia responde al | { '
9. METODOLOGIA proposito del diagnostico. _‘*4 N S ,! - (/
- | El instrumento es funcional o g ;
10. PERTINENCIA para e propdsito de la ! ! |
investigacion. l ;
Iil. OPINION DE CACION
Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] ﬁNo aplicable[ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION /#,__ﬁ
- S — /
Ciudad universitaria,.%. de. u&u o o T2
| del 2003 7 4355 /656 . S W I5 St &2 ( G
Lugar y fecha DONI 7 Teléfono

Fuente: Elaborado por el 2quipo de investigacion UPGE. C‘"V/

Experto 4:
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FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION
JUICIO DE EXPERTOS

DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo olnstitucion | Nombre del Instrumento|  Autor(a) del
Informante evaluador(a) donde Labora de Evaluacion Instrumento
ollcacs pwndids Vse dz G S HAAgw ol
Mowic. . - DOCMG— & S ua;t{.?
Tholo: ) cditod. y vse heeca las feu\c.Loc) as da i <Mf~0;0~
e . ’
g coeranccocisn da Los dﬁuhf):(o-‘\ﬂﬂclpewccc
7
S G,U Wl .
Il ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular Buena Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60 % 61-80% | 81- 100%
Esta foormulado con lenguaje ,
1. CLARIDAD CrCiads v
Esta expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD obearvables.
Adecuado al avance de la :
9. ACIUALIDAD ciencia y la tecnologia, ‘ 1/
Los items del instrumento ‘ |
4. ORGANIZACION reflejan organizacion logica. | |
Comprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA canlidad y calidad. | v
Adecuado  para  valorar |
6. INTENCIONALIDAD aspectos de |as estrategias. { c/
7. CONSISTENCIA o e | 4
Entre los indices, indicadores y
8. ‘COHERENCIA las dimensiones. v/
La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propdsito del diagnéstico. | v
E! instrumento es funcional ===
10. PERTINENCIA para el propésito de la Wi
investigacion.
1il. OPINION DE APLICACION
Aplicable >4 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION
Ciudad universitaria,.....de........
; 2
del20... 20824 S Gh— a2 2643(K |
Lugar y fecha DNI FlrmJ del Experto Teléfono

Fuente: Elaborado por el equipo de investigacion UPGE.
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I DATOS INFORMATIVOS

100

FICHA DE VALIDACION PARA JUICIO DE EXPERTO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION

JUICIO DE EXPERTOS

Apellido y Nombre del | Especialidad del | Cargo o Institucion | Nombre del instrumento;  Autor(a) del
Informante evaluador(a) donde Labora de Evaluacion Instrumento
, Zovna\dae | Magsina en / v oNGri0 Pada. kot
laze | Zongleto gpstee e | Pocente UL E) QSZ‘E ‘*‘: k? Katheaing
- RN SN < -
Tiko Thigmas UP/UPCH | Soone?
€xXrap wienes
I ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente| Regular Buena Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60 % 61-80% | 81-100%
Estd formulado con lenguaje | ,
1. CLARIDAD apropiado. | Vv
2. OBJETIVIDAD U8 Guprekade B conaucios o
Adecuado al avance de la
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. v’
Los items del instrumento
4. ORGANIZACION reflejan organizacion logica. v
5. SUFICIENCIA gﬂgg‘g‘;&iﬁ"”"s o e
6. INTENCIONALIDAD | ASot800, Ia:igrateg‘i’aa:”ar v
7. CONSISTENCIA o apecion: Juckio o
8. COHERENCIA E’;":m'f’;g:gf:: Mihcagiorse. 5. Fa
La eslrategia responde al
9. METODOLOGIA | propnssito del diagnostico. Ve
El instumento es funcional
10. PERTINENCIA para el propdsito de la V
investigacion.
1il. OPINION DE APLICACION
Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [X] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION
43
Ciudad universitaria, ] 2de . VN0
del 20.2% Hs4quy ¢ 9 994 92349L0
Lugar y fecha DNI Teléfono

Fuente: Elaborado por el equipo de Investigacién UPGE,




