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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo conocer las percepciones de la comunidad
educativa sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad, debido a que es un tema poco
abordado desde la mirada de los distintos actores de la comunidad, considerando en nuestro
caso a la directora, docentes, estudiantes y familias de estudiantes incluidos, ya que cada

uno es importante y cumple un rol en dicho proceso.

La investigacion es realizada en la Institucion Educativa Coronel José¢ Gélvez ubicado en el
Pueblo Joven “Collique”, perteneciente al distrito de Comas, ya que pude realizar mis
ultimas practicas pre-profesionales e intensivas de Trabajo Social en dicha institucion, de
esa manera pude evidenciar que lo que se planteaba en teoria sobre la educacion inclusiva

no se cumplia del todo en la préctica, y ello fue motivo para esta investigacion.

La metodologia que se empled para esta investigacion es de enfoque cualitativo, en donde
la investigacion corresponde al método inductivo, el cual genera categorias de lo especifico
a lo general. El disefio es de campo, ya que son los mismos actores involucrados quienes

proporcionaran la informacion necesaria, y se realizo a nivel exploratorio y descriptivo.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacion se utilizé las entrevistas a las y los
docentes, directora y familias, mientras que las y los estudiantes participaron de un grupo
focal. Encontrando asi una variedad de informacion que permitio la descripcion de la forma
en como se da el proceso de inclusion de las y los estudiantes, incluso permitié evidenciar
si los actores involucrados evidencian estereotipos, estigmas o es normalizado el concepto
de discapacidad, siendo importante poder conocerlo ya que la manera en como veamos a la
condicion de discapacidad de una persona seria proporcional a la forma en cémo

consideramos debe ser la inclusion en las instituciones educativas.

PALABRAS CLAVE: Percepcion de la comunidad educativa, inclusion, estereotipos,

educacion inclusiva, estudiantes con discapacidad mental.

LUGAR: Institucion Educativa Coronel José Galvez



Introduccion

La discapacidad a través de los afios ha recibido diversas acepciones, las cuales han
dependido de la forma en la que cada sociedad la ha percibido, debido a las distintas épocas
surgieron estos modelos para poder entender la mirada hacia la discapacidad. En los dos
primeros modelos se ha minimizado a la persona con discapacidad como objeto de dadivas,
considerandolo una carga o castigo divino para sus familias. Y en el tercer modelo surge

como reivindicacion de la persona con discapacidad.

Este primer modelo llamado modelo de la prescindencia percibia la discapacidad como un
castigo dado por los dioses, y ello evidenciaba la gran influencia religiosa que existia en ese
entonces, y como su propio nombre considera a las personas con discapacidad como seres
prescindibles, innecesarios en la sociedad. Mientras que el modelo clinico era aquel en
donde la persona con discapacidad era consideraba como anormal, dentro de los parametros
sociales y era aquella que requeria de atencidon médica y rehabilitacion para su

“normalizacion”.

Luego de muchos esfuerzos dados por las mismas personas con discapacidad se cambio la
mirada a un tercer modelo, el social, donde se reivindica el valor de las personas con
discapacidad ya que se refiere que no necesitan de algiin cambio en ellos, sino de la
sociedad. Y que a pesar de tener una discapacidad no le quita su condicién de ser humano,
pues todos somos diferentes y nos desenvolvemos de distinta forma, y no por dichas
diferencias dejamos de ser personas y sujetos de derechos, derechos que debemos hacer

prevalecer y exigir su cumplimiento.

Gracias a esta nueva mirada a la discapacidad se han podido avanzar en materia de
derechos a favor de las personas con discapacidad, como por ejemplo en el ambito
educativo, ya que en nuestro pais desde el afio 2003 se empezd este proceso mediante el
establecimiento de “La Década de la Educacion Inclusiva”, debido a la necesidad educativa
que existia, y sigue existiendo, de atender a todos los estudiantes sin distincion y puedan

recibir una educacion de calidad.

Pero ello requeria de una transformacion en las instituciones educativas, las cuales son las
que se deben adaptar a la diversidad de los estudiantes, y en ello aiin se sigue trabajando en

la actualidad, ya que no todas las instituciones publicas de basica regular son inclusivas, e



incluso los cambios requieren de mayor tiempo e inversion econémica para su realizacion,
como es el caso de la infraestructura, las capacitaciones y sensibilizacién docente para la
atencion a la diversidad asociados a discapacidad, y la realizacién de material educativo

inclusivo.

Dentro de este marco se encuentra nuestra investigacion, la cual se especifica en la
Institucion Educativa Coronel José Galvez, en donde podremos evidenciar como se da esta
politica nacional de la educacion inclusiva en un contexto local, a través de las
percepciones de la misma comunidad educativa, y de esa manera conocer el proceso de

inclusion de dichos estudiantes desde diferentes miradas.

Esta investigacion ha sido dividida en cinco capitulos para un mayor entendimiento de la
informacion recabada, siendo asi, en el primer capitulo se aborda los conceptos basicos de
inclusion y educacion inclusiva para poder entenderlos mejor y no confundirlos, también
estan las normativas nacionales e internacionales relacionados a los derechos educativos de
las personas con discapacidad, y se conocera las investigaciones realizadas con respecto al
tema de la inclusion y percepcion de actores de la comunidad educativa, siendo

antecedentes al presente trabajo de investigacion.

En el segundo capitulo se encuentra el marco teodrico que estd compuesto por los modelos
de la discapacidad, el de prescindencia, clinico y social, también encontraremos tres
enfoques principales, el de capacidades y funcionamientos de Amartya Sen, el enfoque
basado en Derechos Humanos y el inclusivo o de atencion a la diversidad, todo ello con la
finalidad de plasmar un propio enfoque tedrico, siendo necesario para orientar mi trabajo de

investigacion.

En el tercer capitulo encontraremos el planteamiento del problema, donde se encuentra la
pregunta de investigacion, los objetivos planteados y la justificacion. En el cuarto capitulo
se trabajo la metodologia, la cual aborda el enfoque, el disefio y nivel de investigacion, las
técnicas de instrumentos que se utilizara para la recoleccion de datos y para su respectivo

analisis.

Finalmente, en el quinto capitulo se encuentra el analisis de las entrevistas realizadas, en
donde se ha dividido en cinco sub capitulos para su mayor comprension de la informacion,

ya que debido a las diferencias de roles de los actores existe contrastes en cuanto a sus



percepciones. Primero se vera las percepciones de los actores de la comunidad educativa en
base a los modelos de la discapacidad, para poder conocer lo que entienden o piensan sobre
las personas con discapacidad, si muestran estereotipos o estigmas, o si han superado dicha

barrera mental.

Segundo, como se expresa en la practica esa percepcion de la inclusion que tienen, ya sea
en las interacciones, en las clases, siendo que consideren la inclusion como impositivo,
normalizado o de preocupacion, incluso con ello se podra apreciar si afecta en los
estudiantes con discapacidad ya sea de manera positiva, negativa o neutra, en su

desenvolvimiento en la institucidn educativa.

Tercero, el analisis se detalla como la ruta que siguen los estudiantes al ingreso a la
institucion educativa, iniciando con la matricula, luego en las aulas se puede evidenciar la
organizacion y objetivos que presenta dicha institucion, y también se evidenciard las

limitaciones y fortalezas ante el proceso de inclusion.

Cuarto, la participacion docente, ya que son las y los docentes que tienen mayor
participacién con las y los estudiantes, por ello se verd coOmo trabajan el tema de la

inclusion desde las aulas, en la convivencia escolar y con las familias.

Finalmente, en el quinto conoceremos la mirada de los actores involucrados entre ellos con
respecto a su trabajo frente a la inclusion, ya que asi la misma comunidad educativa podra
reconocerse como la suma de actores involucrados y la importancia de la unidad como
equipo para poder seguir trabajando en pro de las y los estudiantes y su derecho a la

educacion.



Capitulo 1: La educacion inclusiva como transformacién educativa

La educacion inclusiva es una propuesta pedagdgica que si bien busca la inclusion y
atencion de las y los estudiantes con discapacidad en instituciones educativas regulares, es
necesario conocer las bases que la sustentan para poder entender mejor su implementacion
en nuestro pais, es por ello que en este primer capitulo se abordara los conceptos basicos de
inclusion y educacion inclusiva, también describiremos las normativas a nivel
internacional, las cuales son de lectura obligatoria para conocer todo el trabajo que se viene
realizando a favor de las personas con discapacidad, y después estan las leyes nacionales

que se han ido implementando en nuestro pais.

Para cerrar este primer capitulo se encontrard la revision de las investigaciones tanto
internacionales como nacionales, las cuales sirven de antecedentes y, a la vez, permiten
conocer la diversidad de realidades en otros paises y otras localidades de nuestro pais en
cuanto a inclusion de estudiantes con discapacidad y asi contrastar con los resultados de la

presente investigacion.

1.1.Aspectos basicos

Educacion Inclusiva
Segun Fernandez (2007), refiere que:

La educacion inclusiva encierra un potencial transformador del conjunto de la
escuela. No se trata s6lo de abrir la escuela a algunos nifios “especiales” que puedan
“adaptarse” a los modelos y tipos socialmente construidos. Se trata de cambiar
radicalmente los patrones y modos de funcionamiento de la escuela misma, de modo
que sus referentes no sean modelos socialmente construidos a-priori, sino la propia
riqueza humana, con todo su potencial y diferencias. En otras palabras, no es el nifio
diferente o con discapacidad el que tiene que adaptarse a la escuela, sino que es ésta

quien debe adaptarse a la diversidad existente. (pag. 22)

La autora se expresa sobre la educacion inclusiva, no como un simple acto de insertar a
los estudiantes con discapacidad dentro de la escuela, sino a la transformacion que debe
tener la misma, lo cual involucra cambios tales como la infraestructura de la institucion,

capacitacion docente, adaptaciones curriculares y sensibilizacion a la discapacidad,



puesto que es necesario para la atencion a la diversidad.

Todos los cambios mencionados deberian darse de manera anticipada, y no como
improvisacion ante el ingreso de estudiantes con discapacidad a las instituciones
educativas, puesto que eso es la preparacion que debe tener la escuela ante la diversidad

existente y no s6lo cambiar ciertos aspectos para “atenderlos”.

Inclusion:
En este segundo concepto basico, nuevamente la autora Fernandez (2007) menciona al

respecto que:

La inclusion es la insercion total de todas las personas, sin distincion de ningun tipo,
en los diferentes &mbitos de la sociedad donde tiene participacion activa. Entre estos
ambitos esta la educacion, la salud, la economia, recreacion, etc. Es decir, hacer de
la sociedad una sociedad inclusiva; donde unos tienen y sienten responsabilidad por
la calidad de vida de otros, y viceversa, aunque estos unos y otros sean diferentes

entre si. (pag.23)

A pesar de las distinciones que nos separan como personas, s€ encuentra nuestro sentir
de poder expresar la vulneracion de derechos de las personas con discapacidad que
encontramos en nuestra comunidad, es posible que tengamos diferentes percepciones
sobre la discapacidad pero ello no debe interferir con el libre poder que todos tenemos
de ejercer nuestros derechos tal como la participacion en la sociedad en cualquiera de

sus ambitos.

Las personas con discapacidad no tendrian que tener limitantes como los estereotipos
y/o prejuicios asociados a la discapacidad que presenta la sociedad, para el acceso a
ejercer sus derechos como persona, ya que ello es so6lo una diferenciacion que no
enmarca su desenvolvimiento, el impedir que puedan ejercer derechos como el acceso a
la educacion muestra la ineficiencia que tiene el sistema al no contar con planes de

contingencia ante la discapacidad que existe en nuestro pais.

Por ello, se considera que la educacion se ha vuelto un prestigio para algunos, ya que se



enfoca en la clasificacion de las personas, ya sea por nivel socioeconémico, procedencia
étnica y discapacidad, lo cual genera una brecha de personas que quedan fuera de la
generalidad del sistema educativo, vulnerando en gran manera el desarrollo de las
mismas, ya que al no contar con una educacion bdasica, no podran encontrar algun
empleo, y sin ello no contar con sustento econémico para satisfaccion de necesidades
basicas, y asi generando que se mantengan en la dependencia de algin familiar o del
Estado como grupos vulnerables, perpetuando la percepcion de la discapacidad como
un problema, y no como superacion de obstaculos para la realizacion personal que debe

tener toda persona.

En la misma linea, Zambrano, Cérdoba y Arboleda (2012) refieren a la forma en que

debe darse esta inclusion educativa:

Asi, la inclusiéon conlleva a atender con calidad, pertinencia y equidad las
necesidades comunes y especificas que estas poblaciones presentan; para
conseguirlo, se ha hecho necesario que el sistema educativo defina y aplique
concepciones €ticas que permitan considerar la inclusion como un asunto de
derechos y de valores. Esto requiere la implementacion de estrategias de ensefianza
flexibles e innovadoras que abran el camino a una educacion que reconozca estilos
de aprendizaje y capacidades diferentes entre los estudiantes y que, en concordancia
con estos, ofrezca alternativas de acceso al conocimiento y evalue diferentes niveles

de competencia. (p.20)

No so6lo realizandola por normativa sino por conviccion, la inclusion vista desde este
angulo de los derechos es mas realizable puesto que los cambios deben ser
interiorizados por la comunidad educativa, de esta manera se podra cumplir con los
objetivos propuestos de la educacidon de nuestro pais, generar mas ciudadanos
preparados para la vida y actores principales de su futuro, ya que la educacion es un
aspecto fundamental para la sociedad y la forma cémo se maneja dentro de la
organizaciéon de las instituciones educativas, con la utilizacion de estrategias y
metodologia pertinentes para el cumplimiento de aprendizajes y desarrollo de

capacidades de todos los estudiantes.



1.2. Normativas en base al derecho a la educacion de las personas con discapacidad

A continuacion mencionaré los principales normativas que se han desarrollado con
respecto a los derechos educativos de las personas con discapacidad, en donde
iniciaremos a nivel internacional, ya que son la base para que diversos paises, incluso el
Perti, tomen consciencia sobre la importancia de la educacion de las personas con
discapacidad y con ello se realicen acciones pertinentes favoreciendo el desarrollo de

todas las personas y de esa manera se reduzca las brechas de desigualdad.

1.2.1. A nivel internacional:

Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos- 1990

Esta conferencia fue dada en Jomtien, Tailandia, en marzo de 1990, en donde se
establecieron acuerdos para incorporar en el sistema educativo tales como la atencion a
las necesidades basicas de aprendizaje de estudiantes, el acceso universal a la
educacion, el impulso de la equidad y la promocion de una atencidon educativa sin
distincion alguna, ya sea por condiciones fisicas, socio cultural y econdmicas, y como
resultado se tuvo la aprobacion de la Declaracion Mundial sobre Educacion Para Todos
y el Marco de Accion para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje (Tovar,

2013).

Dicha declaracion fue el resultado de un arduo trabajo que inicio en 1989 hasta su
aprobacion, es por ello considerado un hito en cuestion de educacion, ya que permitio el
dialogo a nivel internacional sobre el lugar que ocupa la educacion, poder visibilizar las
acciones a realizar y el compromiso de los distintos paises para que se cumpla lo

planteado.

Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y calidad-
1994

Esta conferencia fue organizada por el Gobierno de Espafia y la UNESCO, teniendo
como lugar en Espafa, Salamanca en 1994, en donde segun la Direccion General de

Educacion Basica Especial (2010) indica que:



(...) representd una nueva oportunidad internacional para dar continuidad a los
acuerdos de Jomtiem, situando, las necesidades educativas especiales dentro de un
marco mas amplio de una Educacion para Todos.

El principio rector de este evento fue promover que las escuelas acojan a todos los
nifios, independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales,
lingiiisticas y culturales: nifios con discapacidad o bien dotados, nifios de la calle,

nifios de minorias étnicas, de zonas desfavorecidas o marginales. (pag. 13)

Ademas es aqui en donde inicia el concepto de “la educacion inclusiva” ya que
promueven por primera vez la inclusion de estudiantes con necesidades educativas
especiales en instituciones educativas regulares, y también se incide en proponer
politicas educativas con el fin de generar una reforma en las instituciones educativas en
cuanto a infraestructura y las adaptaciones necesarias para que puedan atender la
diversidad de estudiantes, todo ello qued6 aprobado en la Declaracion de Salamanca y

Marco de Accion para las Necesidades Educativas Especiales.

Foro Mundial sobre la Educacién - 2000

En esta ocasion, los paises participantes reiteraron su acuerdo conforme a la
Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos adoptada hace diez afios en Jomtien,
y de esa manera dieron paso a la aprobacion del Marco de Accion de Dakar - Educacion
para Todos: cumplir nuestros compromisos comunes, la cual se trata sobre la
evaluacion del estado de la educacion basica que han realizado los paises hasta la fecha.
De esa manera cada pais ha ido evaluando sus avances en dicha area educativa, basados
en los objetivos aprobados en la Conferencia de Jomtien, y presentando resultados a lo

largo de seis conferencias regionales, las cuales son:

1. Conferencia del Africa Subsahariana sobre Educacion para Todos, celebrada en
Johannesburgo (Sudafrica) del 6 al 10 de diciembre de 1999.

2. Conferencia Regional de Asia y el Pacifico sobre Educaciéon para Todos,
celebrada en Bangkok (Tailandia) del 17 al 20 de enero de 2000.

3. Conferencia Regional de los Paises Arabes sobre Educacion para Todos,

celebrada en El Cairo (Egipto) del 24 al 27 de enero de 2000.



4. Reunién de Ministros y representantes de los nueve paises muy poblados (Grupo
E-9), celebrada en Recife (Brasil) del 31 de enero al 2 de febrero de 2000.

5. Conferencia Regional de Europa y América del Norte sobre Educacion para
Todos, celebrada en Varsovia (Polonia) del 6 al 8 de febrero de 2000.

6. Conferencia de las Américas sobre Educacion para Todos, celebrada en Santo
Domingo (Republica Dominicana) del 10 al 12 de febrero de 2000. (UNESCO,
2000, p.3)

Como resultado del Foro Mundial sobre la Educacion, se obtuvo que los diversos paises
no alcanzaran los objetivos planteados en la Conferencia de Jomtien, debido a ello
reanudaron su compromiso con una Educacion Para Todos para el afio 2015, en donde

se plantearon seis objetivos medibles, los cuales son:

1. Extender y mejorar la proteccion y educacion integrales de la primera infancia,
especialmente para los nifios mas vulnerables y desfavorecidos.

2. Velar por todos los nifios, y sobre todo las nifias y los nifios que se encuentran
en situaciones dificiles y los pertenecientes a minorias étnicas, tengan acceso a
una ensefianza primaria gratuita y obligatoria de buena calidad y la terminen.

3. Velar por que sean atendidas las necesidades de aprendizaje de todos los jovenes
y adultos mediante un acceso equitativo a un aprendizaje adecuado y programas
de preparacion para la vida activa.

4. Aumentar en 50% el nimero de adultos alfabetizados, en particular mujeres, y
facilitar a todos los adultos un acceso equitativo a la educacion basica y la
educacion permanente.

5. Suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y
secundaria, y lograr la igualdad entre los géneros en la educacion, en particular
garantizando a las nifias un acceso pleno y equitativo a una educacion basica de
buena calidad, asi como un buen rendimiento

6. Mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion, garantizando los
parametros mas elevados, para que todos consigan resultados de aprendizajes
reconocidos y mensurables, especialmente en lectura, escritura, aritmética y

competencias practicas esenciales (UNESCO, 2000).



Convencion sobre los Derechos de las Personas con discapacidad- 2007

Fue promulgada por las Naciones Unidas, y firmada por el Pert el 30 de marzo del
2007, la cual entr6 en vigor el 03 de mayo del 2008, convirtiéndose en parte del derecho
nacional.

Dicha Convencidn tiene como proposito “promover, proteger y asegurar el goce pleno y
en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad
inherente” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2007).

Ademas, tiene un enfoque bajo el modelo social de discapacidad, en donde los Estados
Partes se comprometen a tomar todas las medidas legislativas necesarias para el
cumplimiento del proposito planteado, debido a ello consideran los diversos aspectos en
las cuales se vulnera los derechos de las personas con discapacidad, tales como
accesibilidad, discriminacion, igual reconocimiento como persona ante la ley, inclusion,
entre otros.

Es por esto que dicha Convencion, y lo dispuesto en ella, rige como un derecho
vinculante que obliga a los gobiernos a establecer politicas y a las escuelas realizar las
modificaciones necesarias para incluirlos. Finalmente la Convencion se da bajo ocho

principios, los cuales son:

1. Elrespeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad
de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

2. Lano discriminacion;

3. La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

4. El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad

como parte de la diversidad y la condicién humanas;

La igualdad de oportunidades;

La accesibilidad;

La igualdad entre el hombre y la mujer;

© =N W

El respeto a la evolucion de las facultades de los nifos y las nifias con
discapacidad y de su derecho a preservar su identidad. (Organizacion de las

Naciones Unidas, 2007)



Ahora veremos las normativas nacionales que expresan sobre el derecho a la educacion

y el transcurso que ha tenido la educacion inclusiva en nuestro pais.

1.2.2. A nivel nacional:

Constitucion Politica del Peri- 1993
Siendo considerada la norma con mayor jerarquia en nuestro pais, la Constitucion
Politica del Peru establece y norma los derechos y libertados de todos los ciudadanos

peruanos, en donde tienen caracter obligatorio y son inviolables.

En cuanto a la educacion se refiere que:
(...) tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona humana. EIl Estado
reconoce y garantiza la libertad de ensefianza. Los padres de familia tienen el deber
de educar a sus hijos y el derecho de escoger los centros de educacion y de

participar en el proceso educativo (Constitucion Politica del Perti, 1993).

Como bien menciona, al poder ejercer el derecho a la educacion se estd permitiendo el
desarrollo integral de todas las personas, lo cual permite que pueda desenvolverse en
otros ambitos de la sociedad, ejerciendo de esa manera otros derechos importantes, y
deberia darse sin condiciones de distinto indole, ya sea social, econdmico, género o de
discapacidad, ya que asi se estaria reconociendo la importancia de que todos puedan

recibir una educacién que les permite tener mayores oportunidades de desarrollo.

Ademas, dicho enunciado también responsabiliza e involucra a los padres y madres de
familia a hacerse cargo de la educacion de sus hijos, para ello el Estado también debe
garantizar las condiciones necesarias para que las y los estudiantes puedan participar de

dicho proceso educativo.

Ley de la Persona con Discapacidad N°27050 - 1998
La presente Ley tuvo gran relevancia debido a la necesidad de una normativa especifica
para las personas con discapacidad, la cual procuraba la integracion social y promocion

de derechos de dicha poblacion, ademas tuvo por finalidad:



(...) establecer el régimen legal de proteccion, de atencidon de salud, trabajo,
educacion, rehabilitacion, seguridad social y prevencion, para que la persona con
discapacidad alcance su desarrollo e integracidon social, econdmica y cultural,
previsto en el Articulo 7 de la Constitucion Politica del Estado. (Ley N° 27050,
1998)

A pesar de ser considerado la norma con mayor importancia, mantenia ciertas
limitaciones ya que tenia un enfoque asistencialista y ello se podia evidenciar en los
diversos articulos, tomando un posicion mas de descripcion sin dejar en claro de qué

manera se iba a hacer efectivo dichos derechos de las personas con discapacidad.

Ley General De Educacion N° 28044- 2003

La presente ley fue dada en julio de 2003, la cual tiene como objetivo:

(...) establecer los lineamientos generales de la educacion y del Sistema Educativo
Peruano, las atribuciones y obligaciones del Estado y los derechos y
responsabilidades de las personas y la sociedad en su funcién educadora. Rige todas
las actividades educativas realizadas dentro del territorio nacional, desarrolladas por
personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras. (Ley

N° 28044, 2003)

Dicha ley reconoce la educacion como un derecho fundamental, incidiendo en una
“Educacion para Todos” basandose en el concepto de universalizacion a la Educacion
Basica que refieren las normativas internacionales. También reconoce que la educacion
“contribuye a la formacion integral de las personas, al pleno desarrollo de sus

potencialidades” (Ley N° 28044, 2003).

Decreto Supremo N° 026-2003-ED: “Década de la Educacion Inclusiva 2003-2012”
Este decreto se dispone con miras a atender a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes
con discapacidad, con la finalidad de que el Ministerio de Educacion garantice que

puedan acceder a instituciones educativas regulares mediante planes, proyectos y/o



convenios, ademas de rendir cuentas de los avances logrados anualmente.

Si bien ya existia anteriormente la Ley de la Persona con Discapacidad N°27050, y la
Ley General de Educacion N°28044, cuando se declara “La Década de la Educacion
Inclusiva”, se marc6 un hito en materia de derechos a favor de las personas con
discapacidad, el cual tiene caracter de obligatoriedad estableciendo que la atencion de
las y los estudiantes debe darse sin distincion en las instituciones educativas regulares,
comprendiendo que debe ser un trabajo en conjunto y coordinado con los diversos

actores dentro de la sociedad.

Gracias a esta iniciativa de la Década de la Educacion Inclusiva, se vio necesario que
todo lo logrado hasta la fecha sea concretado en una nueva normativa, tomando en
cuenta los vacios que presentaba la Ley N° 27050, es asi que nace la ley que

explicaremos a continuacion.

Ley General de la Persona con Discapacidad N° 29973- 2012

Luego de 14 afios desde la primera Ley de la Persona con Discapacidad, se concretd
esta nueva Ley N° 29973, la cual fue publicada en diciembre del 2012, y al contener
principios de la Convencion de las Naciones Unidas fue un gran aporte a los derechos
de las personas con discapacidad, puesto que no se centraba en solo ciertos aspectos
asistencialistas sino que promueve la inclusion de las personas con discapacidad en
todos los aspectos de la sociedad dispuesto en los diversos articulos como derechos
especificos.

Con respecto al derecho a la educacion se reconocié que toda persona con discapacidad
tiene derecho a recibir una educacion con enfoque inclusivo que responda a sus
necesidades y potencialidades promoviendo una efectiva igualdad de oportunidades

(Ley N°29973, 2012).

Aunque esta Ley no tiene mayores especificaciones de qué manera debe darse la
inclusion de estudiantes con discapacidad, refiere que dichas directivas deben partir del
Ministerio de Educacion, lo que si especifica es que ninguna institucion debe incurrir en

discriminacion por condicion de discapacidad, ya que de esa manera estarian



vulnerando a las personas con discapacidad, siendo considerado como infraccion muy

grave (Ley N° 29973, 2012).

Gracias a esta nueva Ley se tuvo que modificar otras normas generales tales como el
Codigo Civil, La Ley General de Educacion, Ley Universitaria, Ley General de Salud,
Ley de Radio y Television, ya que debian considerar el nuevo enfoque que se manejaba
con respecto a la discapacidad, ademds de contar con sanciones establecidas ante el

incumplimiento de los articulos dispuestos en dicha Ley.

Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad al 2009-
2018

Este Plan es un instrumento técnico — politico, dado mediante Decreto Supremo N°
007-2008-MIMDES, el cual tiene como finalidad poder planificar las acciones
pertinentes en beneficio de las personas con discapacidad.

Si bien existid un antecedente del Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad dado en el afio 2003 hasta el 2007, se propuso la continuacion de
dicho Plan para continuar con los esfuerzos dado por diversos Ministerios en proponer
acciones e incluir las que se obtuvieron mediante consultas a las mismas personas con
discapacidad para que tengan la posibilidad de acceder, gozar y ejercer sus derechos en

igualdad de oportunidades.

Con respecto al area de intervencion, siendo especifico en la educacion, en dicho Plan
se definid tres ejes: la equidad, la inclusion y la calidad, de los cuales se basaran las
cinco acciones generales:
1. Disefio e implementacion de Politicas Educativas Inclusivas
2. Acceso, permanencia y éxito de los estudiantes con discapacidad incluidos en el
Sistema Educativo Nacional
3. Accesibilidad a la informacion y uso de los recursos tecnologicos
4. Eliminacion de las barreras que limitan a los estudiantes con discapacidad el
ingreso, permanencia, evaluacion y certificacion en los establecimientos

publicos y privados



5. Disefio e implementacion de medidas especiales para la admision de personas
con discapacidad en Universidades e Instituciones Superiores Pedagogicas.

(Plan de Igualdad de Oportunidades, 2008)

Teniendo como perspectiva el cumplimiento de dichas acciones, y no sélo desde la
voluntad politica, sino como un trabajo coordinado con la Sociedad civil y la
comunidad en general para que se encuentren sensibilizados y puedan apoyar el proceso

de inclusion educativa de las personas con discapacidad.

Ademas, se establecerd la creacion de una Comision Multisectorial encargada del
Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion, la cual se encargard de todo el proceso de
monitoreo y evaluacion, supervisando que se pueda dar el cumplimiento de dicho Plan,

incluso dando propuestas correctivas necesarias para su mejoramiento en el camino.

Ley que promueve la educacion inclusiva N°30797- 2018

Esta ley fue dada en mayo del 2018, la cual modifica un articulo y adiciona dos
articulos en la Ley General de Educacion N° 28044 con la finalidad de garantizar el
enfoque inclusivo en las diversas modalidades de educacion. De los cuales, dos
articulos refieren al profesional de psicologia y que su integracion se realizard de
manera progresiva y conforme a la disponibilidad presupuestal del Ministerio de
Educacion.

En el articulo relacionado a la educacion inclusiva refiere que las instituciones
educativas garanticen la accesibilidad, disponibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad a
las y los estudiantes con necesidades educativas especiales, desarrollando planes
educativos personalizados, en donde se reconoce la individualidad que requiere cada

estudiante en su proceso educativo.

Ademads, refiere que el Estado garantiza la creacion del equipo de Servicio
Asesoramiento y Atencidon a las Necesidades Educativas Especiales (en adelante
SAANEE), con el objetivo de brindar orientacion, sensibilizacion y capacitacion a la

comunidad educativa en materia de atencion a la diversidad.



1.3. Investigaciones relacionadas a la educacion inclusiva
Con respecto a investigaciones relacionadas al tema de la educacion inclusiva, la

inclusion de estudiantes con discapacidad y el estudio de las percepciones desde los

diversos actores sociales de la comunidad educativas, se van a explicar a continuacion:

1.3.1. A nivel internacional:
He considerado importante poder evidenciar las investigaciones que han tomado en

cuenta la percepcion de las y los estudiantes, ya que la mayoria se enfoca en docentes,
personal administrativo y familias, lo cual deja un vacio en dichas investigaciones
mostrando s6lo un lado de la situacion, ademas siendo los actores mas importantes ya
que son quienes tienen una relacion mas horizontal con los estudiantes con discapacidad

y son los que vivencian la inclusion desde otra mirada.

Tenemos la investigacion de los autores Arias, Arraigada, Gavia, Lillo, Yanez (2005)
llamada “Vision de la Integracion de nifios con Necesidades Educativas Especiales
desde la perspectiva de profesionales y estudiantes” realizado en un establecimiento
particular, laico, ubicado en la comuna de Pefialolén (Chile), de un nivel
socioecondmico alto, que atiende estudiantes desde los niveles pre-basico hasta
ensefianza media, con jornada escolar completa. Para dicha investigacion se utilizé la
metodologia cualitativa, llevado a cabo en estudio de casos, donde se aplicd entrevistas

semiestructuradas a los docentes y estudiantes.

Se pudo constatar que en los mismos estudiantes existe una diferencia entre lo que
dicen y lo hacen, puesto que ellos tienen en mente lo aceptado socialmente correcto con
respecto a discapacidad e inclusion, pero en la practica, es decir, en las relaciones que
tienen con los estudiantes con discapacidad se evidencia que no existe un interés en
generar amistad, por el contrario es mas de ayuda o asistencia, y no suelen compartir
durante las horas de clase, aunque reconocen que es bueno que los estudiantes con
discapacidad tengan espacios en donde puedan aprender como lo es dicho

establecimiento.

Este aspecto es de interés ya que no solo se busca en las investigaciones lo positivo de
la inclusion de estudiantes con discapacidad sino la evidencia de las limitaciones que

presente y con ello poder sumar aportes para su mejora en pro de las y los estudiantes,



ya que al vulnerar su derecho a la educacion también afecta a los demas derechos para

su desarrollo como persona.

En la siguiente investigacion ‘“Percepciones de la inclusion escolar en estudiantes de
educacion secundaria” de los autores Zambrano et al. (2012) tiene por objetivo conocer
la percepcion de estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de
Envigado (municipio de Medellin, Colombia) en base a las dimensiones culturas,
politicas y practicas inclusivas, propuestas en el Index for Inclusion. Esta investigacion
es cuantitativa descriptiva simple, y la forma de obtencién de informacion fue a través

de un cuestionario con respuestas tipo Likert.

Estas dimensiones se complementan para mejorar la aplicacion de la educacion
inclusiva en las instituciones educativas, y se dividen en culturas, politicas y practicas
inclusivas, entendiendo por cultura inclusiva todo lo relacionado a la creacion de una
comunidad con valores inclusivos, que favorezca la valoracion y desenvolvimiento de
las y los estudiantes y de esa manera puedan lograr sus niveles de logro, involucrando
asi a toda la comunidad educativa. Mientras que las politicas inclusivas refieren en
asegurar que la inclusion sea la base de la institucidn educativa y lograr crear una
escuela para todos, ademas de organizar el apoyo que puedan requerir los estudiantes,
ya sea por las diversas necesidades educativas que presenten. Por ultimo las practicas
inclusivas son la expresion de las anteriores mencionadas, ya que se veran reflejadas en
las actividades que se realicen en la institucion educativa, las cuales deben promover la

participacion y el aprendizaje de todas las y los estudiantes (Ainscow y Booth, 2000).

Como conclusiones menciona en la dimension de culturas inclusivas que los estudiantes
de 11, 12 afios tienden a tener una percepcion positiva de la institucion educativa
reconociéndola como un espacio que brinda conocimientos sobre los valores inclusivos
y que ademds permite la participacion de todos. Aunque no se conoce por otras
investigaciones a que se deba esta relacion de edad y dicha dimension, los autores
refieren que al ser estudiantes que se estdn incorporando a una nueva etapa como es el
nivel secundario, reciben mayor atencion por ser una etapa en donde se forma las bases

para el resto de sus estudios de dicho nivel.



En cuanto a las dimensiones de politicas y practicas inclusivas se encontré puntuaciones
medias en su mayoria, lo cual evidencia que la institucion educativa si estd tomando
acciones a favor de la inclusion y que estan siendo aplicadas por los estudiantes, aunque

existe una pequena cantidad de estudiantes que perciben la inclusion a nivel alta o baja.

Ademas, refieren la importancia de poder realizar investigaciones posteriores teniendo
en cuenta la percepcion de toda la comunidad educativa, lo cual al tener esta mirada
desde las y los estudiantes es un aporte a mi investigacioén puesto que son muy pocas
investigaciones que consideran su percepcion, y lo desarrollado bajo el Index for
Inclusion suma al enfoque inclusivo por el que abordamos la situacion de estudiantes

con discapacidad en las instituciones educativas.

En la revision de investigaciones relacionadas al estudio de los prejuicios, estereotipos,
estigmas asociados a la discapacidad, donde segin Del Aguila (2013) en el segundo
volumen de su publicacion “Discapacidad, Justicia y Estado: discriminacion,
estereotipos y toma de conciencia” aborda dos problematicas: la discriminacidén por
motivos de discapacidad y la toma de conciencia, en donde nos menciona sobre
prejuicios que afectan a las personas con discapacidad, ya que éstos se encuentran
configurados en dos aspectos principales, el primero es del imaginario y estereotipo que
se tiene de manera preconcebida en la mente de las personas sin discapacidad; el
segundo aspecto son las actitudes y tratos negativos manifiestos ante la presencia de
alguna persona con discapacidad. Ambos van de la mano, y se genera mayormente por
el desconocimiento que se tiene hacia la discapacidad y todo lo que involucra ser una

persona con discapacidad.

Un hallazgo importante es sobre el lenguaje despectivo que es utilizado al referirnos a
una persona con discapacidad, pues ello genera una barrera en la comunicacidon y
relacion que se pretenda generar, ya que segiin nos menciona, se ha normalizado este
tipo de lenguaje, que hasta es utilizado como cumplidos desde las personas sin
discapacidad, nada madas incoherente como ello. Por el contrario, al llamarlos
“discapacitados” hacemos hincapié¢ en la deficiencia que percibimos y le quitamos su
condicion de personas, porque no por presentar alguna discapacidad quiere decir que
dejan de ser personas, con derechos y deberes en la sociedad, por ello es importante

poder tener en cuenta este aspecto en la presente investigacion.



Mientras que en la tesis de Salinas (2014) llamado ‘“Actitudes de personas sin
discapacidad hacia la inclusién de estudiantes con discapacidad en la educacion
superior”, se utiliz6 la metodologia mixta, realizando un cuestionario dado a los
estudiantes, donde intervenian cuestionamientos tales como las creencias que tenian con

respecto a la discapacidad y su relacion con estudiantes con discapacidad.

En ello se pudo evidenciar que existen diversas opiniones de los estudiantes
universitarios, en donde expresan que se podria generar cierta incomodidad en algunos
estudiantes por llevar clase con estudiantes con discapacidad, pero que de igual manera
se les apoyaria, ademas mencionaron que existe una diferencia entre tipo de
discapacidad que tenga el estudiante puesto que ello limitaria espacios comunes de

convivencia.

También se encontré como hallazgo un punto en comun que son las experiencias con
personas con discapacidad, ya sea familiar o amical, en donde el 70 por ciento (como
minimo) no han tenido ningiin familiar ni compafiero/amigo con discapacidad, lo cual
genera la idea de “apoyar” a la persona con discapacidad, y creer que tienen mayor

limitacion que los demas.

Mientras que los estudiantes que si tienen la presencia de alguna persona con
discapacidad en sus vidas demuestra que el grado de experiencia con la discapacidad a
nivel personal, influye positivamente en las actitudes de los estudiantes sin discapacidad
hacia la inclusion de sus compafieros con discapacidad en la educacion superior,
corroborando la importancia que tiene el contacto mas cercano con personas con

discapacidad.

En cuanto a UNICEF (2014), en su investigacion denominado “Experiencias de
inclusion educativa desde la perspectiva de APRENDER JUNTOS: Estudio de casos en
regiones de Argentina” tiene por objetivo promover herramientas necesarias para una
educacion inclusiva, mediante la identificacion y analisis de practicas que promuevan la

educacion inclusivas en dichas instituciones educativas.

Para el desarrollo de la misma, se utilizé la metodologia de tipo cualitativa de casos en
instituciones educativas de tres jurisdicciones del pais que cuentan entre sus estudiantes

a nifios y ninas con discapacidad.



En esta investigacion se ha podido encontrar puntos importantes para nuestro abordaje,
tales como el companerismo que existe entre los estudiantes de primaria, ya que ven a
su companero como “uno de ellos” y eso los ayuda a fortalecer lazos de amistad que no

estan basados en la lastima, sino en el apoyo que estos estudiantes requieren.

Segun las observaciones de campo realizadas podian describir como eran estas
relaciones entre compafieros durante clase, en la hora de recreo y al momento de
realizar las tareas, los estudiantes se sentian comprometidos con sus compafieros,
llegando a la conclusion que los estudiantes del salon son los mejores integradores que
puede tener un estudiante con discapacidad pues su apoyo es indispensable en el

desenvolvimiento de ellos sin interferir en su autonomia.

La siguiente investigacion titulada “Percepciones acerca de alumnos con discapacidad
intelectual entre estudiantes de 5to afio en una escuela primaria, indicadores de una
cultura de la diversidad”, de las autoras Nava y Saad (2017) tiene por objetivo describir,
categorizar y comprender los procesos de inclusion de estudiantes con discapacidad
intelectual a través de las percepciones de los estudiantes de 5to afio de primaria. Para la
obtencion de informacion se empled un cuestionario y se utilizd los dibujos realizados

por la poblacion estudiada para analizar las respuestas.

Como principal conclusion se observa que las percepciones dadas van desde las
categorias de integracion y en proceso de inclusion, entendiendo por la primera que es
un proceso anterior al de la inclusion, el cual se ha expresado en el sistema educativo en
poder reunir estudiantes con y sin necesidades educativas especiales, pero basandose en
el modelo médico rehabilitador, generando de igual manera la segregacion y
discriminacion. Mientras que la inclusion es el reconocimiento y la aceptacion de la
diversidad de estudiantes y el respeto a su derecho a recibir una educacion de calidad,

sin discriminacion ni barreras que impidan su pleno desenvolvimiento.

Ello estd expresado en las percepciones de estudiantes, quienes refieren y basan sus
respuestas en torno a los principios de derechos e igualdad, y evidencian mediante los
dibujos que los momentos que favorecen la inclusion son cuando trabajan en equipo, en
los recreos, eventos deportivos, a pesar de ello las autoras mencionan que en el lenguaje

cotidiano que utilizan aln se mantienen ciertas expresiones basados en el modelo



médico rehabilitador, por ejemplo el considerar la diferencia como “problema”,
“enfermedad” y llamar “4ngeles” a sus compafieros de aula, lo cual es un punto

pendiente de trabajo para dicha institucion educativa.

Es importante reconocer que el registro de expresiones excluyentes o discriminatorias
es minimo, menor al 1%, lo cual refleja una cultura escolar claramente orientada hacia
la integracion y los procesos incluyentes, esto ha sido posible mediante el fomento de la
participacion conjunta de estudiantes en las diversas actividades de dicha institucion
educativa, siendo de igual importancia que compartan clases junto asi como actividades
de recreacion o culturales, permitiendo de esta manera una influencia positiva en el

proceso de inclusion de los estudiantes con necesidades educativas especiales.

Esta investigacion ha sido de aporte gracias a las categorias que ha desarrollado:
exclusion, integracién, inclusion, siendo necesarias para el reconocimiento,
organizacidon y un mayor entendimiento de las percepciones encontradas en mi
investigacion, ya que los términos de integracion e inclusion se suelen considerar como
sindnimos y se llegan a confundir en la practica sin considerar las implicancias que trae
consigo, como llegar a pensar que por s6lo integrar a un estudiante con discapacidad en
aula, sin tomar en cuenta diversos aspectos para que pueda ejercer su derecho a la

educacion, signifique que es inclusion, y no es asi.

1.3.2. A nivel nacional:
Una de las investigaciones encontradas fue la de Fernandez (2007) en su estudio

llamado “;Como se dan los derechos educativos de los nifos, nifias y adolescentes con
discapacidad en el Peru?” realizado en Huancavelica y en el distrito de Villa El
Salvador, mediante un estudio mixto, es decir cuantitativo y cualitativo, la autora pudo
evidenciar que se realizan practicas inclusivas para fomentar la participacion e inclusion
de los estudiantes con discapacidad, ya que los compaifieros de los estudiantes incluidos
afirman que el 71,2 por ciento de ellos ha realizado trabajos en clase con sus
compafieros incluidos y el 84,9 por ciento acepta estudiar en la misma aula y a
apoyarlos en clase, lo cual evidencia una aceptacion de los estudiantes con

discapacidad.

Ademas, la socializacion entre pares, se encontré como hallazgo que el juego y las



actividades ludicas pueden ser utilizados como estrategias inclusivas, a partir del cual se

puede generar un cambio de actitud hacia la discapacidad.

Cabe mencionar que la autora refiere que lo evidenciado en la practica, referente a este
punto, no es igual a los resultados del cuestionario realizado, puesto que en dicho
instrumento los estudiantes evidenciaban una mirada clasica hacia la discapacidad,
donde se menciona que las personas con discapacidad no tiene fortalezas ni capacidades

para desenvolverse.

También ha sido de gran utilidad poder encontrar la investigacion de Arrieta y Gonzales
(2011) llamada “Insercion Escolar de Nifios Y Niflas con Discapacidad incorporados en
la Institucion Educativa Santa Anita- Nivel Primario-Lima 20117, el cual tiene por
objetivo describir como participan los familiares, docentes y estudiantes en el proceso
de insercion educativa de los nifios y nifias con discapacidad incorporados en dicha
institucion educativa. Esta investigacion es de enfoque cualitativo, se utilizé el método

de estudios de caso, el cual es un método descriptivo.

La investigacion es mas amplia ya que es una tesis para obtener el grado de licenciatura,
ademas que enmarca como actores entrevistados a toda la comunidad educativa, como
nuestro caso, y tiene tres principales conclusiones ya que los subdivide por actor social

involucrado.

En caso de las familias refiere que son el apoyo principal de los estudiantes con
discapacidad pero a nivel participativo tomar un rol de sobreproteccion y de asistencia,
incluso poseen ideas estereotipadas sobre la discapacidad, generando una dependencia

al nifio, nifia con discapacidad y la familia.

En cuanto al equipo de docentes evidencia una falta de interés, ya que las autoras
mencionan que a pesar de recibir capacitaciones por parte de la institucion educativa, no
lo ven como una oportunidad de aprendizaje y para poder mejorar las practicas
pedagogicas en beneficio de estudiantes, sino que se sienten presionados, y solo asisten
porque son exigidos por la misma institucidon y no sienten ese compromiso con la

inclusion.



Y finalmente, con respecto a los pares han demostrado que desconocen sobre el tema de
la discapacidad y la relacion que esta tiene con la educacidon inclusiva, con ello se
evidencia que a pesar que la institucion educativa cuente con capacitaciones sobre
inclusion, s6lo es dado para los docentes, y a los estudiantes no se les considera como

un actor activo en este proceso.

Esta investigacion muestra como en el interior del pais se estd dando el trabajo con la
inclusion de estudiantes con discapacidad, puesto que ha evidenciado el poco
compromiso que tiene la comunidad educativa con estos estudiantes y las diversas
barreras que se evidencian en dicha institucion educativa, con ello se rescata esta
investigacion ya que no es una realidad ajena en Lima, y es importante considerarlo
para repensar y mejorar el abordaje de la educacion inclusiva en todo el pais,

respetando la diversidad de cada lugar.

Por otro lado, tenemos a la Defensoria del Pueblo (2011), institucidon a quien “le
compete la defensa de los derechos constitucionales y fundamentales de la persona y
comunidad, asi como la supervision de cumplimiento de deberes de la administracion
estatal, y la adecuada prestacion de servicios publicos” (p.15). La cual ha realizado
diversas supervisiones con respecto a la normativa de la educacion inclusiva, y se

encuentran registradas en los Informes Defensoriales.

En esta ocasion presentaremos tres de dichos informes para poder visibilizar lo

recabado por dicha institucion sobre la educacion inclusiva en el pais.

En primer lugar est4 el Informe Defensorial N° 127, en donde la Defensoria del Pueblo
(2007) se plante6 como objetivo conocer el grado de cumplimiento por parte del Estado
de la implementacion de la politica inclusiva en nuestro pais, para ello realizd visitas
inopinadas a las instituciones educativas, ademas de entrevistas a la comunidad
educativa, tales como directores, docentes, estudiantes con discapacidad y padres de

familia.

Tuvo como conclusion de que a pesar del reconocimiento formal del derecho de las
personas con discapacidad a una educacion inclusiva, las instituciones educativas
supervisadas no se encuentran preparadas para garantizar una verdadera inclusion

educativa de sus estudiantes con discapacidad.



Esto se evidencia con el 82.9 por ciento de los directores entrevistados, quienes
sefalaron que su institucion educativa no se encontraba preparada para recibir a dichos
estudiantes. Asimismo, el 92.7 por ciento de los directores opind que no existe una
adecuada difusion de la politica de educacion inclusiva ni capacitaciones sobre su

contenido.

Por ello, la Defensoria del Pueblo (2007) menciona que dichas instituciones educativas
visitadas no estan cumpliendo con el proceso de inclusion educativa de los estudiantes
con discapacidad sino que s6lo es una mera integracion, la cual no estd garantizando
una educacion adecuada que deberian recibir, y se constituye como una nueva forma de

exclusidon educativa.

Finalmente, se encontr6 como sugerencia la implementaciéon de defensorias escolares
del nifo y del adolescente como mecanismo de proteccion de los derechos de los
estudiantes con discapacidad, las cuales serian de apoyo para sensibilizar a la
comunidad educativa con respecto a los derechos de las personas con discapacidad y los

beneficios de la educacion inclusiva.

El segundo lugar esta el Informe Defensorial N° 155, en donde la Defensoria del Pueblo
(2011) tuvo como objetivo evaluar la implementaciéon de la politica de educacion
inclusiva, ademas de poder identificar alcances y limitaciones, y de esa manera
determinar el grado de cumplimiento por parte del Estado peruano. En este caso
utilizaron las encuestas que fueron dirigidas a directores o personal a cargo de las

Instituciones Educativas, y al equipo del SAANEE.

Se encontrd entre sus principales conclusiones que el 52 por ciento de los directores
considera que su institucion educativa no se encuentra preparada para recibir a
estudiantes con discapacidad, ya sea por la poca accesibilidad fisica, ausencia de
materiales educativos adecuados para la inclusion, y sobre todo por la falta de
capacitacion docente, las cuales son priorizadas para el personal del Centro de
Educacion Basica Especial, SAANEE y Programa de Intervencion Temprana, segin

informacion dada por el mismo Ministerio de Educacion.

Ademas, se incide en la insuficiencia del equipo SAANEE a las instituciones educativas

regulares, ya que las y los docentes al no contar con sus orientaciones con respecto a las



adaptaciones curriculares, lo que realizan responde mas a la buena voluntad y propio
criterio, y no a un trabajo organizado, lo cual afecta en gran manera la forma de
ensefianza a los estudiantes con discapacidad incluidos en dichas instituciones

educativas.

Como recomendaciones se hizo incidencia en las anteriores recomendaciones del
Informe Defensorial N° 127, y a manera de propuesta se sugirid disefiar un Plan
Nacional de Educacion Inclusiva, el cual abarque estos aspectos limitantes para el
desarrollo de la misma en las Instituciones Educativas publicas y privadas, como por
ejemplo implementar de manera transversal la politica de educacion inclusiva, la
elaboracion de una base datos sobre el nivel educativo de las personas con discapacidad
del pais, incluso adecuaciones para la accesibilidad fisica, como ubicar las aulas en los

primeros pisos.

En tercer lugar, el Informe Defensorial N° 183, en donde la Defensoria del Pueblo
(2019) tuvo como objetivos especificos corroborar la pertinencia de la politica de
educacion inclusiva, establecer el nivel de avance en la implementacion de la politica de
educacion inclusiva, identificar los factores que favorecen y limitan la implementacion
de la politica de educacion inclusiva a nivel nacional y conocer el nivel de avance en la
implementacion de las recomendaciones de la Defensoria del Pueblo emitidas en sus

Informes Defensoriales N° 127 y N° 155.

La metodologia que se utilizd es la mixta, ya que de esa forma se podra analizar la
informacion tanto cualitativa como cuantitativa, y para la obtencion de informacion se

utilizé las encuestas para las instituciones educativas y el equipo SAANEE.

Entre las principales conclusiones se encontrd que prevalecen las mismas limitaciones
que refieren los anteriores Informes Defensoriales, tales como la no realizacion de
adaptaciones curriculares y la falta de preparacion de docentes para atender a la
diversidad de estudiantes, dichos actos se constituyen como discriminacién y una
vulneracion al derecho fundamental a la educacién y a la permanencia en el sistema

educativo de las y los estudiantes con discapacidad.



Pero, este ultimo informe relata un punto a considerar, que un motivo por el cual no hay
una preparacion previa o dada de manera proactiva para la inclusion es, segin la

Defensoria del Pueblo (2019):

La falta de interés y de motivacion por parte de algunos directivos y docentes para
actualizar sus conocimientos con relacion a la educacion inclusiva, de acuerdo a lo
sefalado por especialistas de los equipos SAANEE, quienes refieren que no siempre
han contado con la apertura de las instituciones educativas para generar espacios de

dialogo e intercambio sobre el particular. (p.185)

Siendo esto utilizado por las mismas instituciones educativas como excusa para denegar
la matricula a estudiantes con discapacidad cuando las y los docentes no estan
capacitados para atenderlos, vulnerando expresamente los derechos de dichos

estudiantes.

Es por ello que también la Defensoria del Pueblo incide en el empleo del enfoque social
de la discapacidad en el Curriculo Nacional de Educacion Basica, puesto que delimita el
accionar de las instituciones Educativas bajo el modelo social, el cual revalora a la
persona con discapacidad y reconoce que las limitaciones son del entorno, consideradas

sociales, mas no de la persona que tiene la condicion de discapacidad.

De esta manera, manifiesta que al considerar este enfoque social se estaria
contribuyendo a identificar y eliminar barreras que dificultan o impiden la participacion
y los logros de aprendizaje de las y los estudiantes, asegurando de esa manera su

permanencia en la institucion educativa.

Dichos Informes dados por la Defensoria del Pueblo es un aporte a la presente
investigacion, ya que en cuestion de cifras nos permite tener un panorama mas amplio
del recorrido de trabajo de la educacion inclusiva desde el 2007 hasta el 2019, como por
ejemplo visibilizar en porcentajes cudnto ha mejorado la percepciéon que tienen los
directores sobre las instituciones educativas y la inclusion de estudiantes con
discapacidad, todo ello en base a las adaptaciones que han ido realizando, aunque atn
no sea suficiente para que estudiantes con discapacidad puedan desenvolverse de la

manera mas adecuada.



También se ha podido apreciar que en aspectos relacionados al equipo SAANEE, o
sobre las capacitaciones y el material educativo adecuado para la inclusion se
mantienen sin mayores cambios, lo cual significa que sigue siendo reconocido como
limitaciones para la inclusion, y esto es lo que mas llama la atencion, ya que son 13
afios en donde las recomendaciones y sugerencias siguen siendo las mismas, variando
en aspectos particulares, esto evidencia claramente la falta de interés que tiene el Estado
Peruano por la educacion de los estudiantes con discapacidad, y que a pesar de
encontrar supervisiones y estudios por parte de instituciones, como es la Defensoria del
Pueblo, que avalan la importancia de la educacion inclusiva, aun hace falta mayor
incidencia para que se tomen las acciones correspondientes y la seriedad del caso, y no

esperar mas afios para mejorar la calidad de la educacion en nuestro pais.

Capitulo 2 Marco Tedrico

2.1. Sobre la nocion de discapacidad

El concepto de discapacidad ha cambiado a través de los afios y por ello es necesario
describir los modelos que se han empleado para poder entender el contexto que han
surgido y entender el porqué de diversas practicas de exclusion en contra de las

personas con discapacidad.

Estos modelos son la base en toda investigacion que desea analizar el tema de la
discapacidad, como es la presente investigacion, incluso para Trabajo Social porque al
trabajar desde ciertas organizaciones podemos ser influenciados con respecto a la
antigua nocion de lo que refiere tener discapacidad, estos modelos van a visibilizar un
antes y después con respecto al trato, y a la vez para cuestionar las diversas practicas,
incluso la forma de referirnos a ellos, como los nombramos o mencionamos, ya que en
cualquier ambito de nuestra intervencion podemos coincidir con personas con
discapacidad y es parte de nuestro compromiso social conocer sobre todo el trasfondo
de lo que es vivir con la condicion de discapacidad y la manera en que ello es visto en

la sociedad actualmente.



En primer lugar, el modelo de la prescindencia surgio en la antigiiedad clasica, en este
contexto la sociedad griega y romana se basaban en lo religioso y politico y las
personas debian estar supeditadas al Estado, debido a que el concepto de persona de
aquel entonces no es el mismo de hoy en dia, por eso ni siquiera consideraban a las
personas con discapacidad como seres humanos, y por esa razén los excluian de la
sociedad (Palacios, 2008). Ademas, el término “prescindencia” viene de la palabra
“prescindir” que significa “dejar de lado”, desde esta mirada se puede entender lo que
significaban las personas con discapacidad en aquella época

En este contexto, el Estado tenia la responsabilidad de que sus ciudadanos no tuvieran
alguna discapacidad, ya que lo consideran innecesario e improductivo para la
satisfaccion de las necesidades de la comunidad, como realizar trabajos o ir a la guerra,
por ello tomaba diversas medidas para evitar este tipo de personas. Dichas medidas han
variado en el tiempo dentro del modelo de prescindencia, es por ello que surgen dos sub

modelos: el eugenésico y el de marginacion.

En donde el sub modelo eugenésico predominaba un enfoque religioso donde supone el

origen de la discapacidad como un castigo divino, segin refiere Palacios (2008):

(...) se asume que las causas que dan origen a la discapacidad son religiosas: un
castigo de los dioses por un pecado cometido generalmente por los padres de la
persona con discapacidad, o una advertencia de los dioses acerca de que la alianza

se encuentra rota y que se avecina una catastrofe. (pag. 37)

Es por ello que una de las medidas que tomaban era el infanticidio, ya que al nacer un
nifio con esta condicion se le predestinaba a que su vida no iba a ser de utilidad, y que
por el contrario seria una carga para la familia y por eso debia de “eliminarse”. Cabe
recalcar que existe una diferencia entre nacer con “diversidad funcional” y adquirirla en
algun accidente de guerra, ya que en el primer caso se tiene un estigma religioso, y en el
segundo es como una marca de guerra por la cual serian acreedores de beneficios por su

labor en campos de batalla (Palacios, 2008).



Entonces, se puede observar una gran influencia religiosa a través de los
comportamientos y medidas que tomaban en cuestion de “diversidad funcional”, lo cual
sigue ocurriendo en la actualidad en nuestro pais, ya que esta bajo la religion catdlica y
ello repercute en el accionar y pensar de la sociedad, lo cual presta a la discriminacion
de las personas por su condiciéon de discapacidad viéndolo como un castigo divino. En
otras palabras, una predestinacion y la existencia de una fuerza exterior que lo define y
lo reduce frente al resto de la sociedad, priorizando su condicion de discapacidad y
obviando sus capacidades.

Mientras que la época en la cual surge el sub modelo de marginacion es la Edad Media,
en donde predomina lo econémico, ya que se valora a la persona en cuanto al aporte
que brinda en la produccion y la economia. En este contexto las personas con
discapacidad pasan al lugar de los marginados, ya que a diferencia del anterior sub
modelo, no se comete infanticidios, pero continua las muertes de nifios con
discapacidad por falta de atencion y cuidados, las cuales no se daban por desinterés o
situacion de pobreza.

Es de esa manera que la exclusion fue la respuesta social bajo el sub modelo de
marginacion, incluso se permitid la esclavitud infantil, la cual fue decretada por
Carlomagno, no sélo exponiendo a los nifios y nifias a ser vendidos por sus propios
padres, sino también al rapto de nifios de clase social media-alta que no presentaban la
condiciéon de discapacidad, para realizarles deformaciones y asi puedan ser utilizados

como “objeto motivador de caridad” (Palacios, 2008, p.59).

El siguiente modelo es el rehabilitador o clinico, el cual tiene su mayor auge a inicios
del Siglo XX, y es que anteriormente se dieron preceptos que aportan a este nuevo
modelo como una nueva vision de la discapacidad, es por ello que se parte de las
premisas salud y enfermedad, es decir, ya no se basan en lo religioso sino en una vision
mas cientifica. Ya no se asume a la persona con discapacidad como innecesario con
respecto a las necesidades de la comunidad, ya que reconocen que pueden aportar pero
en la medida en que puedan ser rehabilitadas (Palacios, 2008). Es decir, se busca que la
persona vuelva a la “normalidad” para poder cumplir su rol en la sociedad, la cual sigue

dandose con una mirada de rechazo a la condicion de discapacidad.



En cuanto a las personas con discapacidad mental, en este contexto de guerra aun se
mantenian ciertas practicas como se explicaba en el modelo de la prescindencia, ya que
por el lado aleman se utilizaban los campos de concentracion y con las cdmaras de gas
para asesinar a las personas que tenian diversos trastornos, ya que seguian siendo
considerados como improductivos. Mientras que en Estados Unidos se reclut6 a las
personas con discapacidad mental para que puedan participar de la guerra como una
muestra de aporte a la sociedad, pero a pesar que la mayoria cumplié su rol de manera

satisfactoria fueron nuevamente encerrados cuando se dio por terminada la emergencia

(Palacios, 2008).

Hasta entonces habian surgido varios términos a raiz de la “asistencia” que requerian
las personas con discapacidad, por ejemplo en el ambito educativo se formod la
educacion especial. También se vieron conceptos como la institucionalizacion, la
caridad cristiana, la caridad privada que dio paso a la “asistencia publica”, prevalencia

por tratamientos médicos.

Esto evidencia las causas del trato actual hacia las personas con discapacidad, como
seres que solo requieren asistencia, suponiendo inutilidad en sus acciones y que solo es
reconocido si se trata dicha condicion, lo cual se encuentra normalizado, incluso ha sido
asumido por las mismas personas con discapacidad, quienes en muchos casos se auto
califican como en desventaja, y esto se da porque las mismas condiciones no le

permiten desenvolverse, entonces siente que debe recurrir a ser “normal”.

En cuanto a las practicas realizadas en aquellas épocas no se diferencian en tal medida
actualmente ya que se sigue prevaleciendo la discapacidad antes que la persona, y eso
lleva a ser caritativo con dichas personas que tienen tal condicion, tanto las Iglesias
como diversos centros publicos y privados que buscan conseguir ingresos econdmicos
para la “rehabilitacion” de las personas con discapacidad, utilizando nifias y nifios con
el fin de darse una “buena imagen” ante la sociedad y mostrando de manera publica que
“apoyan” a dichas personas e incentivando a otros de igual manera a “apoyarlos
econdémicamente y mejorar su situacion”, cuando lo que se deberia de hacer es cambiar

la mirada en donde realmente se encuentra el problema y dejar de ver a las personas con



discapacidad como “necesitados”, porque su condicién no los define, las condiciones

sociales, fisicas, econémicas, laborales, eso si los limita en su desarrollo en la sociedad.

Por ultimo, el modelo social que surge a mediados de la década de los afios sesenta del
siglo XX en Estados Unidos e Inglaterra, y que tiene como antecedente previo al
movimiento de vida independiente, el cual se dio gracias a la iniciativa de las personas
con discapacidad que se encontraban en instituciones residenciales, las cuales
impulsaron campanas en contra de su categorizacion como ciudadanos de segunda clase
y cambiaron la mirada hacia las diversas barreras sociales y ambientales, las cuales

segun ellos los discapacitaban (Palacios, 2008).

Este movimiento de vida independiente se basa en los principios de igualdad de
oportunidades y la no discriminacion, en donde las personas con diversidad funcional
puedan decidir sobre su vida y de esa manera puedan participar activamente en la
sociedad, y sirvid6 como un referente para lo que es el modelo social, el cual toma el
término “social” para dar a entender que las limitaciones que tiene una persona con
discapacidad no es meramente de la persona sino de la sociedad, por las diversas
barreras existentes para su pleno desenvolvimiento en el mismo, ya sea en lo personal,

laboral, o educativo.

Este modelo social nos propone un cambio de perspectiva con respecto a las soluciones

planteadas anteriormente ya que Palacios (2008) menciona que:

(...) el modelo anterior se centra en la rehabilitacion o normalizacion de las
personas con discapacidad, mientras que el modelo bajo analisis aboga por la
rehabilitacidon o normalizacién de una sociedad, pensada y disefiada para hacer

frente a las necesidades de todas las personas. (p. 104)

Esto evidencia que el cambio debe hacerse a nivel de sociedad, y no sélo por las
personas con discapacidad, sino por todas las personas como menciona la autora

Palacios en el parrafo anterior, pues es necesaria que la sociedad se adapte a la



diversidad y permita su desenvolvimiento aceptandose tal y como son, para no

continuar vulnerando sus derechos como personas.

Asi, se entiende que no son las limitaciones individuales las raices del problema, sino
las limitaciones de la sociedad para asegurar adecuadamente que las necesidades de
todas las personas —incluyendo quienes tengan una discapacidad— sean tenidas en
cuenta dentro de la organizacion social. Asimismo, desde este modelo se insiste en que
las personas con discapacidad pueden contribuir a las necesidades sociales en la misma
medida que el resto de personas, siempre que se eliminen los obstaculos construidos por

la misma sociedad. (Palacios, 2008, p.471-472)

Bajo este contexto, se debe reconocer las capacidades de las personas con discapacidad
y dejar de lado lo asistencial, ya que al conocer el motivo por el cual las personas con
discapacidad no pueden desenvolverse en la sociedad podemos llegar a entender cudl es
nuestro compromiso con la reivindicacion de sus derechos.

En cuanto al ambito educativo, es en este contexto que surgio la idea de la educacion
inclusiva, para prevalecer la igualdad de oportunidades de las nifias y nifios con
discapacidad, y en donde refiere que para que la educacion sea inclusiva debe adaptarse

a las necesidades de todas y todos (Palacios, 2008).

Entendiendo que debe darse de manera adecuada y reconocer que las principales
barreras han sido las sociales y ambientales y por ello no es un tema aislado o que solo
corresponda a las personas con discapacidad, sino que como sociedad debemos tener las
mismas oportunidades para poder desenvolvernos y que no se vulnere nuestros
derechos ni se nos discrimine por nuestras diferencias y asi poder ser participes de la

sociedad.



2.2. Enfoque de capacidades y el Enfoque Basado en Derechos Humanos

Enfoque de capacidades y funcionamientos de Amartya Sen
Este enfoque surge en la década de 1980 gracias al aporte de Amartya Sen, filosofo y

economista de la India, quien dedicé su vida en estudiar temas como el desarrollo, el

bienestar y la justicia social, ya que conoci6 de primera mano lo que es la pobreza.

Tiene por tema principal el desarrollo del potencial humano, es decir, desarrollar la
capacidad para que la persona sea capaz de distinguir el mejor recurso posible, todo ello
como alternativa a la economia tradicional, la cual tiene una mirada predominante hacia

la produccion y maximizacion de beneficios econdmicos.

i uijo, M. . . isicas,
Segun refiere Urquijo, M. (2014) “ya no se indaga por las necesidades basicas, los
bienes primarios o los recursos con que cuenta un individuo, sino por sus capacidades
que le permiten llegar a hacer o ser” (p.64). Refiriéndose por la capacidad de eleccion
que tiene la persona para alcanzar lo que realmente considera importante para si mismo,

independientemente de los recursos que cuente.

Este enfoque maneja dos principales conceptos: el funcionamiento y capacidad. El
primero refiere a las funciones elementales que realizamos, es decir, conlleva lo que
logra hacer y ser cada persona, por ejemplo estar bien alimentado, poder desplazarse,
tener buena salud, pero también funcionamientos de mayor complejidad como tener
dignidad, ser feliz, integrarse socialmente. El segundo es el conjunto de dichos
funcionamientos interrelacionados, lo cual comprende nuestra vida y a la vez refleja la
libertad que tenemos para poder elegir entre hacer una u otra actividad (Toboso y

Arnau, 2008)

Ademas, dicha capacidad estd determinada bajo diversas condiciones, ya sean fisicas,
ambientales, culturales, que evidencian las oportunidades reales que tiene cada persona
en relacion a su bienestar y calidad de vida, incluso se considera la diversidad de
caracteristicas particulares de cada persona, y que a pesar de que las personas cuenten
con los mismos recursos disponibles no conlleva a una igual capacidad para funcionar
« L . . .

puesto que no podemos prescindir de las circunstancias personales y sociales de cada

caso” (Cejudo, 2007, p.15).



En ese sentido este enfoque de capacidades aborda la discapacidad como un tema de
desigualdad, ya que si bien una persona con discapacidad motora contara con los
mismos recursos que una persona sin dicha condicidon y ambas quieran desplazarse, la
persona con discapacidad motora para poder realizarlo “necesitard mas recursos y/o un

entorno social mas favorable” (Cejudo, 2007, p.15).

Debido a ello se considera importante tomar en cuenta dicho enfoque en la presente
investigacion, ya que es necesario tener en cuenta las condiciones, tanto externas como
internas, para el desenvolvimiento de los estudiantes con discapacidad en el ambito
educativo, y como influye en su bienestar y calidad de vida estar en una institucion

educativa inclusiva.

Enfoque Basado en Derechos Humanos
Este enfoque esta categorizado como un marco conceptual para el proceso de desarrollo

humano enfocado en la promocion y la proteccion de los Derechos Humanos segtn la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(2006), en adelante OACDH, el cual tiene como propdsito analizar las desigualdades y
problemas que obstaculicen el progreso de las personas en materia de desarrollo, y
considera que las normas y principios relativos a los derechos humanos son un medio y

un objetivo de cualquier iniciativa de desarrollo.

Es decir, si este enfoque es aplicado a programas, proyectos, politicas, éstos haran parte
de todo el proceso al ejercicio pleno de los derechos humanos, desde el disefio,
ejecucion, supervision y evaluacion, en donde las mismas personas son consideradas
agentes principales de su propio desarrollo, con el fin de reducir las desigualdades y

empoderar a quienes no se les ha reconocido sus derechos hasta ahora.

Es por ello que tiene por poblacion objetivo a dichas personas excluidas y
discriminadas, ya que dicho enfoque identifica a los ciudadanos y ciudadanas como
titulares de derechos procurando fortalecer sus capacidades, lo cual lo lleva a un paso
mas que el enfoque de necesidades, en donde se percibia a las personas como
beneficiarios pasivos de los programas, proyectos y politicas publicas, dando paso a que

los mismos asuman su rol de titulares de sus propios derechos, ademés de reconocer



también a los titulares de obligaciones, es decir, al Estado que tiene la responsabilidad

de cumplir con sus obligaciones en materia de derechos humanos.

Como se sabe, los derechos humanos son universales, indivisibles, y por ello
dificilmente se pueden jerarquizar entre si, debido a la influencia e interdependencia
que tienen entre si, por ello es importante tener en cuenta que existen derechos que
inspiran el enfoque, los cuales son: la igualdad y no discriminacion, participacion e
inclusion, acceso a la informacién, acceso a la justicia (Bregaglio, Constantino y

Chavez, 2014).

Ademas mi interés en este enfoque también se debe a la percepcion que maneja, ya que
la mirada hacia las personas es revalorarlos y que se puedan reconocer como sujetos de
derechos, lo cual es beneficioso en nuestro caso de investigacion sobre las personas con
discapacidad, ya que en la practica son vulnerados y el reconocimiento de sus derechos
aun es menor, como bien menciona el Ministerio de Justicia y Derechos humanos

(2013):

Es conveniente tener presente que a través de la proteccion de los derechos humanos
se procura la cobertura de necesidades basicas, a efectos de que todos los seres
humanos en libertad e igualdad, tengan posibilidad de construir y ejecutar sus

proyectos de vida. (p. 28)

Como bien menciona, si nos enfocamos en el reconocimiento y proteccion de los
derechos humanos, no so6lo estariamos actuando en relacion a un derecho especifico,
sino que ello influye en los demas derechos de la persona y permitird una proteccion

integral de la misma.

2.3. Enfoque inclusivo o atencion a la diversidad
Este enfoque se da a conocer en el Curriculo Nacional de Educacién Basica, y se trabaja

de manera transversal en conjunto con otros enfoques transversales como de enfoque de
derechos, de género, ambiental, entre otros, y se plantea que el aprendizaje debe ser de
igual calidad para todos y todas independientemente de las diferencias de distinta indole

que puedan tener los estudiantes.



Este enfoque inclusivo se basa en tres valores principales, segin el Ministerio de

Educacion (2016):

- Elrespeto por las diferencias: refiere al respeto que se debe tener por cada persona,
ya sea las diferencias que puedan presentar todos tenemos el valor inherente de ser
personas y es suficiente para la no discriminacion o vulneracion de los derechos.
Este respeto debe darse en todos los ambitos de la sociedad, en nuestro caso, es
importante que se encuentren dentro de las instituciones educativas para un mejor

desenvolvimiento de las personas con discapacidad.

- La equidad en la ensefianza: Refiere a que los docentes deben manejar técnicas e
instrumentos necesarios para que todo estudiante pueda desarrollar sus habilidades
dentro del aula, ademas de ofrecer las oportunidades y condiciones necesarias para

que los estudiantes puedan lograr los resultados propuestos.

- La confianza en la persona; refiere a la confianza depositada en cada estudiante por
lograr sus objetivos y metas con el cumplimiento de aprendizajes, lo cual se expresa
a poder dejar que el estudiante con discapacidad forje su autonomia y autoconfianza
de poder realizar las actividades al igual que sus compaifieros, ello es necesario
también el trabajo con las mismas familias para que puedan motivar a sus hijos e
hijas, y que todos tenemos obstaculos y problemas pero ello no es impedimento

para alcanzar nuestra metas.

2.4. Enfoque teodrico
Ciertamente al analizar los diversos modelos y enfoques en cuanto a la discapacidad, se

ha podido considerar necesario tomar partes de esta diversidad de teorias y utilizar al
modelo social, el enfoque de capacidades y funcionamientos, el enfoque basado en
Derechos Humanos y el enfoque inclusivo, ya que en suma aportan una mirada a esta

investigacion, dandole un sentido y sustento en cuanto a lo que exponga en adelante.

Por ello es importante mencionar el porqué de la eleccion de dichos modelos y

enfoques, en cuanto al modelo social es debido a que presenta esta innovacion en su



época (y aun causa asombro en algunas personas) el hecho de dejar de enfocarse en lo
que no puede hacer el otro, y buscar alternativas de solucion mediante una
transformacion de la sociedad, no s6lo a nivel de arquitectdnico sino también a nivel de
actitudes que limitan a las personas con esta condicion.

A lo cual se suma el enfoque de capacidades, donde se analiza tanto aspectos
particulares de las personas como las diversas condiciones, ya sean fisicas, ambientales,
culturales, que evidencian las oportunidades reales que tiene cada persona en relacion a
su bienestar y calidad de vida. Ademas, la inclusidén es cuestion de derechos de las
personas con discapacidad, y por ello el enfoque basado en Derechos Humanos es
inherente a esta investigacion, incluso el enfoque inclusivo el cual nos orienta al

desarrollo de la inclusion en el &mbito educativo mediante los valores que expresa.

Capitulo 3 Planteamiento del problema

3.1. Preguntas de investigacion

General:

(Como ocurre el proceso de inclusion de estudiantes con discapacidad en la Institucion
Educativa JEC Coronel José Galvez de nivel secundaria de Collique, en el periodo de

julio- diciembre de 2019?
Especificos:

- (Como percibe la directora y el equipo docente este proceso de inclusion en dicha
institucion?
- ¢Cbémo perciben los estudiantes este proceso de inclusion en dicha institucién?

- ¢Coémo perciben las familias este proceso de inclusion en dicha institucién?

3.2. Objetivos de la investigacion

General:
Conocer y describir el proceso de inclusiéon de estudiantes con discapacidad en la
Institucion Educativa JEC Coronel José Galvez de nivel secundaria de Collique, en el

periodo de julio- diciembre de 2019



Especificos:

— Describir la percepcion de la directora y del equipo docente con respecto al proceso
de inclusion de estudiantes con discapacidad en dicha institucion.

— Describir la percepcion de las y los estudiantes con respecto al proceso de inclusion
de estudiantes con discapacidad en dicha institucion.

— Describir la percepcion de las familias con respecto al proceso de inclusion de

estudiantes con discapacidad en dicha institucion.

3.3. (Por qué estudiar el proceso de inclusion de estudiantes con discapacidad bajo las
percepciones de la comunidad educativa?
Con respecto al tema de la educacion inclusiva en la institucion educativa Coronel José
Galvez, lo que se quiere conocer de manera general es el proceso de inclusion, es decir,
de qué manera se esta dando dicha inclusion, si existe una orientacion a los estudiantes,
o capacitaciones al equipo docente, o si es que como comunidad educativa ven la
inclusiéon como imposicidon, o como algo normalizado, o quiza les sorprenda tener a un

estudiante con discapacidad en la institucion educativa.

Toda esta investigacion prioriza la percepcion de los actores sociales involucrados, tales
como los docentes, madres y padres de familia, compafieros de aula, ya que en diversas
investigaciones revisadas no se han encontrado esta priorizacion de actores, sino
mayormente centrados en el equipo docente, por ello la importancia de considerar a las
y los estudiantes al igual que a las familias porque la relacion que tienen con el
estudiante con discapacidad es diferente y es necesario poder conocer desde las diversas

miradas como evidencian el proceso de inclusion.

Por ejemplo, desde la percepcion de las y los compafieros de aula de los estudiantes con
discapacidad es importante considerar ya que ellos vivencian la educacion inclusiva en
su cotidianidad en sus aulas, y a través de ello poder conocer la convivencia escolar y el

clima que existe dentro de las aulas, para poder aportar a la mejora de la



implementacion de la normativa existente y evitar casos de violencia y acoso escolar,
discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad.

Al igual que la percepcion de las familias de los estudiantes con discapacidad para
conocer lo acontecido para el acceso a la educacion bésica de sus hijos e hijas, cudles
fueron las dificultades que se presentaron en el camino, y las recomendaciones que
puedan presentar desde su posicidon, y como continlan realizando el seguimiento fuera

de la institucion educativa con respecto a la educacion recibida en dicha institucion.

Todo ello nos permitird tener una mirada mas amplia y poder entender este proceso
complejo y poco estudiado desde la implementacion de dicha politica, a fin de que

todos seamos beneficiarios de la educacion inclusiva.

Para ello tomo como referencia a dos factores que permitiran un andlisis detallado, el
primero es el factor social, en donde se considera la influencia externa por parte de los
medios de comunicacion, en donde muestran a las personas con discapacidad,
mayoritariamente como objeto de burla, o de compasion. Otra influencia es por parte de
las propias experiencias, como las vivencias que los actores tengan en relacion con las
personas con discapacidad, es decir, si existe una relacion personal con alguna, ya sea
familiar o de amistad. También, la influencia que tiene la familia en caso de las y los
estudiantes, en como los padres les inculcan o hayan visto que ellos tratan o de la
manera en como se expresan de las personas con discapacidad, si es de manera
peyorativa, discriminatoria, o si por el contrario son dadivosos, o actiian por lastima de
la condicion de dichas personas.

El segundo factor es el cultural, entendiéndolo como el conocimiento que tenga la
comunidad educativa sobre discapacidad, los preconceptos, estereotipos y/o estigmas
que mantengan, ya que ello puede influir en la posterior relacion, trato que se tenga con
el estudiante incluido en dicha institucion, lo cual es importante conocer ya que afectara
directamente en la forma que manejen la inclusion del estudiante, si lo consideran
capaz, o si s0lo lo aceptan por compromiso, y por ende influird en el rendimiento del

mismo estudiante y en lo aceptado que se pueda sentir.



Ademas, esta investigacion permitird conocer que tanto afecta en la convivencia escolar
diaria de los estudiantes, demostrar si realmente es positiva la inclusion para los
estudiantes con discapacidad, o si mas bien es perjudicial para su desarrollo y
aprendizaje, considerando también las efectos en los compafieros de aula, que actitudes

asumen ante la inclusiéon y de qué manera se manifiesta en la convivencia escolar.

La zona en donde se llevara a cabo dicha investigacion es en Collique, en donde se
presencia diversas problematicas tales como la drogadiccion, delincuencia, teniendo
casos en que las y los adolescentes pueden tener amistades o estar implicados en ello, y
tener conductas especificas debido al consumo de drogas, comercializacion de la
misma, o cometer actos delictivos. La pobreza es otra problematica que también puede
afectar en estos adolescentes, el tipo de familia que puedan tener y la forma de cémo

ven la vida, y en relacionarse con los demas.

La metodologia que utilizaremos para la presente investigacion es la investigacion
cualitativa, en donde se empleara técnicas para la recoleccion de datos tales como las
entrevistas y grupo focal, ya que son los mds adecuados para este caso porque se
abarcard a distintos actores involucrados, teniendo en cuenta que el tipo de relacion
existente entre cada actor y el estudiante con discapacidad es variable.

Por ello, la inclusion es poder ejercer los derechos a la educacion de las personas con
discapacidad pero sin afectar a una educacion de calidad para los demas estudiantes, ya
que también depende del equipo docente encargado de dirigir estas aulas inclusivas, en
qué forma manejan el trabajo en las aulas, cudles son sus ideas acerca de la

discapacidad de dichos estudiantes.

En sintesis, el problema a investigar es el proceso de inclusion de los estudiantes con
discapacidad, pero visto desde las diversas aristas de los actores involucrados para asi
poder tener una mirada mas amplia de lo que conlleva dicho proceso en las instituciones
educativas regulares, ya sean positivas, negativas o neutras, a la vez reconocer que la
informacion a obtener es de suma importancia ya que podra servir de aporte a mejorar
la educacion inclusiva y cuestionar la forma en como se estd dando en las diversas

instituciones educativas de basica regular.






Capitulo 4 Metodologia

Para fines de la presente investigacion se detallard la metodologia empleada la cual se

encuentra bajo el enfoque cualitativo.

El disefio de la investigacion es de campo, que refiere a que la informacion recabada
sera de los mismos actores sociales investigados, en este caso vienen a ser los
compafieros de aula de los estudiantes con discapacidad, las familias de dichos

estudiantes con discapacidad y los docentes que atienden aulas inclusivas.
Mientras que el nivel de investigacidn que utilizaremos:

- es exploratorio, ya que se tiene poco conocimiento del problema desde la
perspectiva de los actores mencionados
- es descriptivo, ya que se realizard una descripcion de las percepciones

encontradas en dicha institucion educativa.

Debido a que se encuentra bajo el enfoque cualitativo, la investigacion corresponde al

método inductivo, el cual genera categorias de lo especifico a lo general.

El alcance temporal es considerado transversal ya que se realizara un estudio del

desarrollo de los sujetos en un momento dado.

Las técnicas e instrumentos que se utilizara para la recoleccion de datos en la

realizacion del trabajo de investigacion son:

TECNICAS INSTRUMENTOS

(prupos focales Cuaderno de campo

Enhtrevistas Guia de Entrevista
r




El procedimiento de recoleccion de informacion, lo detallaremos a continuacion:
a) Coordinacion con las autoridades de I.LE. Coronel José Galvez

En primera instancia se solicitard autorizacion a la directora de la institucion educativa
para la realizacion de la investigacion dentro de sus instalaciones, una vez autorizados
se informara de la investigacion a los estudiantes que tengan como compaiieros de aula

a estudiantes con discapacidad, siendo ellos nuestra poblacion objetivo.

b) Solicitud de consentimiento para padres de los estudiantes que participaran

en la investigacion

En este punto se procedera a enviar los consentimientos informados a los padres de
familia de los estudiantes, ya que son menores de edad y requieren de un permiso
escrito. Dependiendo de los que cuenten con dicho consentimiento podran ser participes

de la investigacion.
c) Elaboracion y validacion del instrumento.

Para poder recoger la informacion se elaborara una guia de observacion, la cual sera
utilizada para realizar la técnica de observacion participante. También se elaborard una
guia que sera utilizada en el desarrollo de los grupos focales. Dichos instrumentos seran

validados bajo los criterios adecuados para una mejor obtencion de informacion.
d) Aplicacion del instrumento de investigacion a la muestra

Como ya hemos mencionado en el parrafo anterior, se utilizaran técnicas tales como la

guia de observacion y grupos focales para la aplicacion de los instrumentos.
e) Interpretacion de resultados

Finalmente, al tener la informacion recabada podemos comenzar con la interpretacion
dela misma, identificando las percepciones de los estudiantes cumpliendo con los

objetivos propuestos para la investigacion.



Capitulo 5. De la manera como entendamos la discapacidad, entenderemos la
inclusion.

5.1. La discapacidad en base a tres modelos

Al conocer las ideas que se tenian con respecto a la discapacidad o a la persona con
discapacidad en si, nos da a entender que a pesar de los avances en materia de derechos
humanos podemos seguir observando en nuestra actualidad que persisten términos
despectivos al referirse a una persona con esta condicion, las cuales hemos podido
encontrar en las entrevistas realizadas a nuestros actores involucrados, pero también
hemos encontrado diferentes niveles de concientizacion y la necesidad de la poblacion
por incluir a las personas con discapacidad a instituciones regulares, ya que es un aporte
para toda la comunidad educativa, siempre y cuando se piense desde la diversidad de
estudiantes y sus respectivas necesidades educativas, para asi no requerir de
adaptaciones y/o modificaciones, sino que la educacion sea pensado para todos los

estudiantes sin exclusion por alguna condicion.

Debemos tener en cuenta que todas estas caracteristicas que acentuamos en ellos, son
generalizadas basicamente por la categorizacion que hacemos de las personas por
distintas indoles, ya sea de raza, genero, religion, clase social, y discapacidad, como es
este caso, las cuales afectan el desenvolvimiento de las personas en los distintos
ambitos de la sociedad, y principalmente en el educativo, el cual es de donde parte todo
el desarrollo de la persona, por ello es importante abordarlo y entenderlo, para que
reflexionemos que la sociedad no puede dividirse por ser diferentes, nosotros no
vivimos en grupos clasificados, y que las limitaciones que podamos tener vienen de la
misma sociedad, somos nosotros mismos los que limitamos a las personas con
discapacidad, minimizando sus capacidades, dejando de lado su ser, porque siguen
siendo personas con derechos y deberes como todos, y como tal merecen poder
desenvolverse como todos, sin sentirse que no pertenecen al lugar en donde se

encuentren.



5.1.1. La exclusion como respuesta de la comunidad educativa
Vamos a partir del primer modelo de la prescindencia, en donde se dice que la persona

con discapacidad “no tiene nada que aportar a la sociedad, que es un ser improductivo y
ademas una carga que debera ser arrastrada, ya sea por los padres o por la misma
comunidad” (Palacios, 2008, p. 37), lo cual evidencia que por su condicion no suman a
la sociedad, sino por el contrario son una carga y por ello son rezagados de la vida
social en si, aunque este modelo data del siglo IV d. C, se persiste en estas ideas, en
donde la comunidad educativa de la Institucion José¢ Gélvez expresa que “vienen a ser
personas que tienen alguna incapacidad” es decir que no pueden o no son capaces de
hacer las actividades del colegio, pero considero que sélo se centran en lo que no
pueden desarrollar de manera habitual y no en sus capacidades, esta idea que es muy
comun entre docentes, esta culturalmente establecido o que frente al desconocimiento
conducen a la construccion de ideas totalmente desatinadas o inexactas, y que al
ejercerse desde la docencia pueden producir efectos negativos en los estudiantes, ya que
sobreentienden o encasillan a los estudiantes con discapacidad en sélo ciertas
actividades, en este caso actividades manuales, tales como arte, deporte, entre otros,
como bien nos menciona una de las docentes de la institucion “son mas practicos, si
bien es cierto no es como un nifilo que razona, que piensa, pero tiene otras
potencialidades que ti lo puedes explotar”, “darle de acuerdo a lo que ¢l puede hacer,
por ejemplo en taller yo veia que €l no podia hacer algunas cosas como presupuesto
pero si puede hacer cosas manuales, ahi yo le daba ese trabajo, de acuerdo a sus
capacidades que iban desarrollando™ al tener esta idea no tratan de fomentar el trabajo
de pensamiento en los estudiantes sino que dan por hecho que debido a su condicidon no
puedan rendir, a pesar de ello solo algunos de los docentes buscan fomentar o descubrir
sus habilidades mediante los cuales puedan continuar aprendiendo junto a sus pares, por
ejemplo, la misma docente nos menciona “le daba responsabilidades del salon... yo no
hacia que se sienta menos, yo hacia que se sienta uno mas”, y es que la mayoria de
docentes la tiene clara con respecto a la inclusion y no a la discriminacion, es por ello
que de igual manera buscan la forma de que el estudiante aprenda en las aulas de dicha

institucion.

Si bien es cierto que los estudiantes con discapacidad de la institucion son todos del

mismo diagnostico (retardo mental leve), no tienen el mismo desenvolvimiento, ya que



esta condicion se da de manera diferente en los estudiantes, y asi lo reconocen también
las familias de los estudiantes, por ejemplo una de las madres de familia nos menciona
que “si es empefoso en aprender, solo que demora, por decir en una hora usted le
ensefia para que ¢l esté ahi, pero después pasa dos horas y se olvidd, no retiene como
otros nifios” aqui expresa que tiene dificultad para poder retener las clases, pero €l tiene
deseos de aprender, y lo demuestra con el empefio que le pone al estudiar, aunque
existen factores en su vida familiar y en su personalidad que van a influenciar en su
desempefio académico, tal como podemos ver en otro caso donde nos mencionan “es un
chico que no le gusta mucho leer, le decian que tenian que salir exponer, eso no le ha
gustado nunca (...) cuando no son muy sociables ese es el problema”, y esto ademas
sumarle el soporte familiar con el que cuentan los estudiantes, va a variar la manera en
como se desenvuelvan, por ejemplo nos mencionan “nunca hemos tenido queja con ¢€l,

siempre ha presentado sus trabajos, en las evaluaciones rendia de igual manera”.

Como podemos observar de manera breve, los tres casos son del mismo diagndstico,
pero son diferentes, ya que como todos tienen diferentes realidades, una diferente
dindmica familiar y manera de relacionarse la cual influye en aspectos de su vida, en

este caso, en lo académico.

Es por ello que se debe pensar en la diversidad estudiantil existente, porque no todos
pensamos igual, no nos desenvolvemos de igual manera en los distintos cursos,
centrarse en lo que no podemos hacer es pensar en solo en nuestras debilidades y no en

nuestras fortalezas, las cuales nos impulsan a sobrellevar y superar la vida.

Continuando con lo que refiere este primer modelo, también se hablaba de la exclusion
de la sociedad de las personas con discapacidad ya que no eran considerados parte de la
misma (Palacios, 2008). Ello se sigue creyendo por parte del equipo docente ya que

consideran:

- “deberian estar solos, porque es mas personalizada la ensefianza, se van a sentir
en familia”

- ‘“entonces preferible, desde mi punto de vista, que esos chicos estén en un lugar
especial para ellos, cosa que todos se van a mirar igual y no se sentiran

menos”’



Lo que expresan es que debido a su condicion, deberian estar rodeados de personas con
su misma condicion, y asi la ensefianza sea personalizada, diferenciada, es decir,
excluyente, porque no deberian estar junto con los demds estudiantes aunque se

abogaba que

“si es leve por ahi se puede manejar, no tanto por nosotros los docentes o las
personas mayores, el tema es por el nifio, y por el bienestar de €, creo yo, es mi
opinidon personal, porque ti sabes que algunos nifos la maldad lo tienen”,

menciona el docente Cabanillas.

Se puede tomar como una justificacion a no moldearse a las diversidades existentes, ya
sea por no contar con los medios o recursos para realizar dicha ensefianza, sino también
esta el temor a como tratarlos, como afrontar lo nuevo para ellos, y eso incide en la
falencia educativa con respecto a la falta de capacitaciones a los docentes, y sobre todo,
para ir un punto mas atras, también deviene de la formacion docente, en donde la
educacion basica especial esta separada de la educacion en los distintos niveles, y es ahi
donde deberia existir la transversalizaciéon de esta formacion ya que la discapacidad u
otras condiciones, no son fuera de la sociedad, ni se dan de manera sectorizada, al
menos ya no, sino que convivimos juntos y merecen una educacion sin barreras por su

condicion.

En cuanto a las familias y sobre este punto de los colegios especiales para la ensefianza
de estudiantes con discapacidad, encontramos que las familias decidieron incluir a sus
hijos en colegios regulares debido a un tema de comodidad, ya que son cercanas a su

domicilio, y también por lo econdmico, tal como lo expresan en el siguiente parrafo:

- “porque a mi si me dijeron que tenia que ponerlo en un colegio especial, en el
nido, pero como yo no tenia capacidad (dinero), para ponerlo en colegio, le he
puesto asi en jardincitos pero que tenian psicélogos”.

- “para mi estd bien (la inclusidon), nos ayuda porque si nos hubieran recomendado
a llevarlos ahi a otra institucion, la verdad que no ibamos a poder porque no

teniamos los medios econémicos para mandarlo”.

Como se puede apreciar, las familias expresan su necesidad de hacer que contintien sus

estudios, a pesar de la condicidn que tengan, ya que consideran importante para su



desarrollo, ademds que no cuentan con los recursos econdémicos para poderlos inscribir
a un colegio especial, y todo lo que conlleva ello, que es el pasaje, alguien encargado de
su traslado de ida y vuelta, ya que no son centros cercanos a la zona en la que viven,
mientras que al poder contar con un colegio estatal cercano, en donde los acepten, y no
hay un costo de mensualidad, las familias acceden a matricularlos ya que, también
dicho colegio tiene cierto “reconocimiento social” en las familias, ya sea por
recomendacion de vecinos o porque han estudiado sus familiares anteriormente en
dicha institucion, es por ello su eleccion, ademas las familias expresaron la dificultad de
encontrar instituciones educativas que acepten a sus hijos, ya que antes de llegar a esta
institucion han pasado por rechazos de solicitudes debido a la condicidon que presentan,
lo cual en algunos casos, por temor o poco conocimiento no han denunciado a las
respectivas instancias, pero no se quedaron con ello y siguieron en la busqueda de poder

matricular a sus hijos.

Esto revela que aun existen instituciones que mantienen las ideas de dicho modelo de la
prescindencia, en donde excluyen a los estudiantes con discapacidad, y muestran su
poco compromiso con el desarrollo de los mismos, poder incluir a estudiantes con
discapacidad es un aporte para la comunidad educativa en si, ya que se activan los
valores de la empatia, la tolerancia y el respeto, valores importantes y que deben ser
aplicados para todas las personas; a la vez, es importante considerar a la inclusion con
los recursos necesarios para su realizacion, y el compromiso de la misma comunidad

educativa por hacer posible que la educacion realmente sea accesible para todos.

Otro punto que mencionan las familias es el poder contar con el apoyo de psicologos,
ya que debido a la condicion de sus hijos, y con respecto a la salud y desarrollo de los
mismos, tuvieron dudas con respecto de que manera afecta dicha condicion, ya que en
los casos de los estudiantes con discapacidad las familias se enteraron del diagnostico
de sus hijos a temprana edad, y al tener ese apoyo de psicologos, considero que han
podido orientarlos de manera adecuada, ya que se visibiliza en el buen
desenvolvimiento de dichos estudiantes en la Institucion. Este soporte es necesario, ya
que el profesional cumple el rol de contencion ya que cuando la madre de familia, y/u
otros familiares se enteran de la condicidn de sus hijos, suelen tener situaciones de

culpa, temor, y tener pensamientos negativos al pensar que sus hijos no van a



desarrollarse de la misma forma, algunos cayendo en la sobreproteccion de sus hijos,
inhibiendo la independencia que todo nifio debe tener para su desarrollo, y otros en peor
de los casos los rechazan, pero en estos casos se evidencia que gracias al apoyo y
orientacion recibida han podido continuar y entender que sus hijos, a pesar de su
condicion, son igual a los demas, quienes merecen el mismo trato que cualquier
persona, basada en el respeto, se pueden desenvolver de manera independiente, y no
requieren de atenciones personalizadas o estandares que no caben en la diversidad
existente en los colegios, sino de metodologias acorde a sus necesidades, que permitiran

su mejor desenvolvimiento no s6lo en el ambito educativo sino en la misma sociedad.

5.1.2. Del rechazo a la “normalizacion” de los estudiantes incluidos
Ahora pasaremos al segundo modelo, que es el clinico rehabilitador, en donde nos
mencionan que las personas con discapacidad requieren de un tratamiento para volver a
la “normalidad”, y de esa manera poder integrarse a la sociedad. En este momento atn
no se reconoce a la persona en si, sino que supone que la persona con discapacidad va a
depender de alguien para sus traslados, acompafiamiento en sus tratamientos y
“recuperacion”, lo cual es tomado como una carga para la familia que tenga un familiar
con esta condicidon, basicamente viéndolo desde lo econdmico, sin considerar su

condicién de ser humano, lo minimizan a pesar de la edad que puedan tener.

Cabe recalcar, que no se esta en contra de los tratamientos médicos que una persona con
discapacidad pueda tener, sino de la forma o la vision en la que se aplican dichos
tratamientos, ya que su fin es querer hacer a la persona con discapacidad “lo mas
normal posible”, como por ejemplo, que pueda volver a caminar, o que pueda hablar, o
expresarse a nuestro entendimiento considerado normal, lo cual supone que no se
aceptan a las personas por lo que son sino por lo que puedan llegar hacer, y esa vision
persiste de igual manera en nuestra actualidad, ya que no tendria que tener alguna
dificultad el hecho de no tener alguna parte de nuestro cuerpo o no poder comunicarnos
de la misma manera que los demds, no tiene que ser culpa nuestra el que no nos
entiendan, o no exista transporte publico para los que tienen estas condiciones
asociados a la discapacidad, o no podamos desenvolvernos conforme a nuestras
posibilidades en alguna institucion educativa o laboral, o en la misma sociedad, y es de

ahi que debe empezar el cambio, por el beneficio de todos porque al fin y al cabo las



discapacidades tienen diferentes origenes y causas, pensando en ello, la accesibilidad no
deberia de ser algo exclusivo, ya que si se continua en este tipo de pensamientos

estamos vulnerando a las personas con discapacidad, sus derechos, y su mismo ser.

Pero existen otras formas, aparte de la accesibilidad, en las que atentamos a las personas
con discapacidad y es en la forma de expresarnos de ellos, ya que en esta etapa del
modelo clinico rehabilitador, de alguna manera se empieza a integrar a las personas con
discapacidad a distintos ambitos de la sociedad, y la manera en cémo se les llama o
refieren es de igual o mayor perjuicio para su persona, puesto que se sigue incidiendo
en lo que no tienen, en lo que no “pueden”. Al etiquetarlos de esta manera estamos
reforzando la idea que no pertenecen en donde estan, y que a pesar de vivir en sociedad,

no es su lugar.

Este pensamiento no sélo lo tienen las personas que no tienen alguna discapacidad, sino
también los que tienen dicha condicion, puesto que debido a la poca accesibilidad que
encuentran, se siente rechazados, y llegan a no aceptarse tal y como son, sino que

buscan la forma de “recuperarse” y poder ser igual a los demas.

Entre las expresiones que hemos encontrado en el equipo docente los califican con

ciertos términos, que veremos a continuacion:

- “personas discapacitadas que necesitan un apoyo, un apoyo adicional de otros
que tienen aprendizaje estandar o regular”

- “que los estudiantes con algunas habilidades especiales estén dentro del
sistema”

- “incluir a algunos estudiantes con capacidades especiales en nuestras aulas”

- “chicos inclusivos que tienen que ser atendidas en las instituciones educativas”

Como se puede apreciar, el término de llamarlas “discapacitados” hasta resulta
ofensivo, por la forma despectiva que uno se pueda referir, ya que incides en un aspecto
9 ¢

de la persona como “coja”, “ciega”, y no se le toma en consideracion que sigue siendo

una persona.

Los siguientes términos de “capacidades o habilidades especiales” van en torno a lo que

ellos hacen, y aunque suena sutil, sigue siendo un término que etiqueta a las personas



con discapacidad. Y esto se evidencia no s6lo en los docentes, sino también por parte de

los companeros de aula, en donde nos mencionan:

- “que un persona esté¢ en un grupo y que los demas lo acepten, con habilidad
especial a veces” (Estudiante Josué).

“Ninguno, porque no hay nifios discapacitados, y tampoco hay asi (rampas)”

A pesar que los estudiantes tienen poca relacion con sus compafieros con discapacidad,
debido a que no se les informa de la condicién de los estudiantes, sino que mantienen
una reserva para evitar que los estudiantes realicen actos discriminatorios o de burla,
pero si igual se evidencia estos términos utilizados por los docentes, siendo ellos figuras
de autoridad en la institucion, entonces como evitar que los estudiantes no tomen ciertos

términos para incurrir de igual manera a catalogar a los estudiantes con discapacidad.

Es por ello que es importante poder trabajar estos temas ya que no solo es en beneficio
de los estudiantes con discapacidad, sino para toda la comunidad educativa, quienes se
encuentran relacionados, de alguna u otra manera, con ellos, poder visibilizar esta
condicion asociada a la discapacidad y sensibilizar a toda la poblacion para comprender
al otro desde nuestra posicién, y no ser trabas en su desenvolvimiento, sino un
compaiero que pueda aprender de ellos, la fortaleza que puedan tener, y asimismo

poder compartir experiencias basadas en el respeto y compafierismo.

5.1.3. Una educacion inclusiva por la revaloracion de los derechos educativos de las
personas con discapacidad
En el tercer modelo, el modelo social cambia la perspectiva anterior que se tenia sobre
la discapacidad, ya que pone en evidencia que el problema esté en la sociedad y no en la
persona que tiene la condicion de discapacidad, reconociendo que es la sociedad que los

limita y no permite su pleno desenvolvimiento.

En este modelo se reconoce a la persona y se busca revalorizarla, puesto que ha sido
vulnerada en cuanto a sus derechos, por ello se busca reconocer los aspectos que debe
cambiar la sociedad para que asi sea mas accesible y de esa manera las personas con

discapacidad puedan ejercer sus derechos.



Teniendo esto, podemos apreciar que en el equipo docente existe variedad con respecto
al conocimiento de la discapacidad, puesto que aqui se expresan mas los derechos que
tienen las personas con discapacidad y no atentar contra ello, sino mas bien ser un
apoyo para que puedan desenvolverse conforme a sus capacidades, sin dejar de

aprender, tal como nos mencionan:

- “es incluir al grupo con lo que estamos manejando, en ese caso mi area que es
educacion fisica.”

- “juntar, que no haya diferencia, que ellos no estén separados”

Son algunas de las ideas que nos expresan, puesto que se entiende que las limitaciones
son de la sociedad y no de los estudiantes, es por ellos que aportan por la inclusion de
los mismos, y a la medida posible les ensefian con paciencia y descubren la manera de
trabajar en la préctica, a pesar de no contar con una guia, los docentes cumplen su rol
con buena voluntad y haciendo lo mejor posible por adaptarse a las distintas realidades

a nivel estudiantil.

También se tiene la percepcion de las familias al respecto, puesto que entienden que la
condicién de sus hijos no los define, y cumplen el rol de ser soporte para ellos, ademas
para las familias también es todo un proceso de adaptacion, ya que de alguna manera
entienden que no todas las personas son respetuosas y pueden llegar a hacerles dafio, o
burlarse de ellos, pero también reconocen la importancia de que continien su formacion

y puedan ser personas independientes tal como nos mencionan:

- “mi hijo no seforita, no, no le he puesto (a un colegio especial), como yo
siempre le he tratado como un nifio normal, para mi es asi, un niio normal“.

- ‘“eso para mi es una forma de apoyar a los nifios (la inclusion) para que no le
hagan bullying, para mi estd bien que haya nifios “asi” en colegios estatales,

para que los nifos se puedan defender ellos solos también.”

Este soporte que han recibido por parte de las familias es sumamente importante, ya que
de ellos radica la autonomia que muestran, porque estando en un ambiente seguro que
es su hogar han podido adquirir esa confianza y seguridad en ellos mismos, de
conocerse; y al salir de ahi para realizar sus estudios es un gran paso para ellos, y qué

importante es que lo puedan realizar teniendo un buen soporte familiar, quienes los



alientan a continuar y permiten al estudiante como a cualquier otro, el derecho de
desenvolverse con sus pares, ademas de no sobreprotegerlos por su condiciéon, como
menciona el segundo testimonio, ellas conocen la realidad y quieren que sus hijos se
enfrenten a eso, que no tengan miedo y se defiendan, no sélo en un ambiente seguro

sino también para la vida.

5.2. (De qué manera perciben la inclusion?
En esta seccion veremos de qué manera influyen los conceptos vistos sobre

discapacidad en la inclusion de los estudiantes con discapacidad, ya que estas ideas
pueden interferir en la manera de como incluyen a los estudiantes en la institucion
educativa, ya sea por parte de la directora de la institucion educativa, los docentes, los
compaieros de aula y las familias. Para poder entenderlo mejor se ha dividido en tres
partes, segun lo recabado en las entrevistas, primero estd la inclusion vista como una

imposicion; segundo, vista con preocupacion; tercero, vista con normalidad.

5.2.1. ;la inclusion como derecho educativo o imposicion normativa?
La inclusion vista como imposicion, es la forma en que la comunidad educativa ve la

inclusion de manera impuesta, pero al incluir al estudiante desde esta mirada lo que
genera en la practica es que no se responda a las necesidades educativas del estudiante,
siendo perjudicial para su formacion basica lo cual vulnera sus derechos, tanto
educativo como persona, ademas de sufrir de rechazo o exclusion dentro del aula, ya
sea por parte de los docentes o de sus mismos compaiieros de aula, lo cual acarrea mas
problemas, como la desercion del estudiante, y no se logra que la inclusion sea vista
como una oportunidad cumpliendo su objetivo de lograr el desarrollo adecuado del
estudiante con discapacidad en un entorno de respeto, sino como un problema en dicha
institucion.

Todo ello nos lleva a las siguientes declaraciones por parte de algunos docentes, en

donde nos mencionan:

“El mismo sistema ha determinado que seamos instituciones inclusivas, tal vez lo ha
determinado pero no nos ha dado las herramientas, han dicho sean instituciones

inclusivas, todas talvez, pero el problema es que la propia institucién no nos ha dado



las condiciones, no nos han dicho como hacerlo, eso falta que nos digan, si ti vas a la
UGEL, para que te den una capacitacion en ese sentido, no te la van a hacer, porque
tampoco ellos lo tienen ;verdad? No lo tienen, de lo que existe es de los estudiantes

inclusivos severos.” Menciona el docente Chuquisengo

La inclusion es todo un proceso, en donde toda la comunidad educativa debe ir de la
mano, y con los recursos necesarios, sin esto se ve imposibilitada su realizacion, mas si
los propios docentes se sienten con una necesidad de capacitacion pero no es resuelta,
de tal modo que muestran su incomodidad al no saber como realizar el trabajo en aula y
sin las orientaciones respectivas, lo cual nos indica que hay un incumplimiento por
parte de instancias superiores, correspondiente al Ministerio de Educacion, para tratar

estos temas de capacitacion, orientacion y acompafiamiento.

En nuestro pais, la educacion inclusiva cuenta con un respaldo normativo desde el afio
2000, el cual ha ido variando a través de los afios, debido a obviar varios aspectos de la
inclusion, y que atn en la practica se sigue teniendo falencias al respecto, en donde
podemos ver por ejemplo que en la Ley General de la Persona con discapacidad (Ley
N° 29973) menciona que el Ministerio de Educacion, en conjunto con gobiernos
regionales, “garantizan la prestacion de servicios de apoyo y acompafiamiento para la
inclusion del estudiante con discapacidad, asi como la formacion y capacitacion
permanente del personal directivo, docente y administrativo en cuestiones relativas a la
discapacidad” (art. 37.2), lo cual no se cumple, generando problemas no solo en esta
institucion, sino en diversas instituciones educativas, y es por ello la queja de los
docentes en donde nos dicen que consideran que esta ley es impositiva pues se
menciona capacitacion, acompaflamiento y asesoramiento permanente pero no se dice
de qué manera se realizard, a qué ente se debe recurrir para dichos servicios, ni mucho
menos la forma en coémo se llevara estas capacitaciones, virtual o presencial, dentro o
fuera de las instituciones educativas, no se menciona y deja en el aire todas estas
cuestiones que se plantean los docentes en la practica educativa, sin contar que los mas
afectados son los estudiantes al no recibir una educacion de calidad como se plantea, y

sin embargo no es la Unica ley en donde se repite dicho argumento.



También en la “Ley que promueve la educacion inclusiva” (Ley N°30797), dada en
mayo del 2018, la cual considero es muy pobre ya que no ahonda en el vacio que dejé
la anterior ley, sino que s6lo repite lo mismo realizando un par de modificaciones,
entonces no puede ser llamado una ley que promueve la inclusion, si es que no se centra
en ello, en dar promocion a la inclusion, porque las necesidades educativas especiales
son amplias y diversas en cada estudiante, teniendo en cuenta que son ‘“aquellas
necesidades educativas individuales que no pueden ser resueltas a través de los medios
y los recursos metodologicos que habitualmente utiliza el docente para responder a las
diferencias individuales de sus alumnos y que requieren para ser atendidas de ajustes,
recursos o medidas pedagodgicas especiales o de caracter extraordinario”. (Direccion

General de Educacion Basica Especial, 2010, p. 10)

Se tiene conocimiento que se brinda mayor informacion con respecto al tema de
matricula en las directivas de “Buen Inicio del Afio Escolar”, pero en la practica queda
corto, y no es lo correcto exigir inclusion a las diversas realidades de instituciones
educativas del pais, y no dar los recursos necesarios para su realizacion, no es apropiado
ni para los docentes, ni los estudiantes, ni para las familias de los estudiantes con
discapacidad, que hacen un esfuerzo por matricularlos y que al final en la institucion
educativa no sepan como enseflar al estudiante, como realizar las adaptaciones
curriculares y tenga que arreglarsela de manera autodidacta, quiza otros puedan asistir a
capacitaciones de manera particular, pero es responsabilidad de instancias mayores que
en la formacion de docentes la inclusion sea dada en todas las modalidades de

ensefianza, y no solo sea una rama de la educacion.

Esta Ley que promueve la educacion inclusiva sélo plantea un articulo al respecto, el
cual es incorporado a la Ley General de Educacion (Ley N°28044), y otros dos articulos
relacionados al profesional de psicologia. Sobre la educacion inclusiva nos menciona

que:

El Estado garantiza la creacidon e implementacion de los servicios de apoyo
educativo para la atencion en educacion inclusiva, desarrollando acciones de

sensibilizacion, capacitacion y asesoramiento a la comunidad educativa en materia



de atencion a la diversidad, sin perjuicio del personal especializado para la atencion

educativa inclusiva. (Ley N°30797, 2018)

Estos servicios de apoyo que refieren en dicha normativa son mas conocidos con el
nombre de SAANEE, que significa Servicios de Apoyo y Asesoramiento a las
Necesidades Educativas Especiales y segun la Direccion General de Educacion Basica
Especial (2010): “El equipo SAANEE, es el encargado de orientar, asesorar a los
docentes para atender cualquier discapacidad, este equipo estd integrado por
profesionales especializados y capacitados para brindar las orientaciones

correspondientes” (pag. 97).

Pero en la Instituciéon Educativa José Galvez no cuenta con el apoyo de ellos de manera
permanente, a pesar de contar con estudiantes con discapacidad. Esto se debe a que la
institucion educativa ya no pudo ser considerada a tiempo en la data del equipo
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SAANEE de la jurisdiccion, tal como nos menciona la directora “... recién el afio
pasado (2019) los hemos contactado pero recién en setiembre,..., en noviembre se han
acercado, entonces este ano (2020) ya le hemos comprometido mas a SAANEE para
que venga y que haga sus reuniones...”. (Directora). Esto evidencia un problema en la
organizacion del SAANEE, en donde podemos deducir que no existe suficiente
personal para abastecer a las instituciones educativas que corresponden por jurisdiccion,

ya que la consigna es que haya un personal permanente para orientar, capacitar o

sensibilizar no so6lo al docente, sino a toda la comunidad educativa.

Debido a ello, el trabajo de los docentes con los estudiantes con discapacidad se ve
limitado, ya que han pasado practicamente todo el afio sin una orientacion y
acompafiamiento sobre la inclusion, y eso lo dicen los mismos docentes “no hay apoyo
del SAANEE”, “ellos (los estudiantes) necesitan herramientas y metodologias
diferentes al resto”, “no esta preparado el colegio, pero, dale los directores dale que esto
funcione y funcione, es un engafio educativo.” Los docentes expresan su incomodidad
al sentirse presionados por atender a estudiantes con esta condicién, y esto puede

ocurrir por diversos motivos, no tienen conocimiento al respecto sobre la inclusion, en

sus afios de docencia no han ensefiado a un estudiante con discapacidad, su formacion



docente ha sido general, mantienen la idea de que estos estudiantes deben estar en
colegios especiales, y no se sienten preparados es por ello que es tan importante las
orientaciones y capacitaciones que deberian cumplirse en todas las instituciones, para

poder disminuir este rechazo ante la educacion inclusiva.

Ademas, la directora nos menciona que:
“... el SAANEE, el afio pasado y este ano nos han brindado su apoyo, no somos su
foco, no estamos considerados sin embargo hemos solicitado nosotros que nos
apoyen porque tenemos nifios inclusivos, no es que vienen como en otras escuelas,
sino cuando lo requerimos y tratamos de estar llamandolos para que no nos dejen y

nos acompafien en este proceso”.

Y tal como lo expresa, contactan constantemente al equipo de SAANEE porque existe
una necesidad de apoyo y soporte en dicha institucion, pero al no darse abasto con la
cantidad de instituciones por atender se ve limitado el accionar que brindan, a pesar de
ser un personal especializado, no pueden llegar a todos los que requieren de sus

servicios, y esto es algo mas que complica la inclusion de dichos estudiantes.

Como se ha mencionado anteriormente, todo este problema va mas alld, a las instancias
superiores, en este caso el Ministerio de Educacion, y eso es reconocido tanto por

docentes como la directora de dicha institucion:

- “... entonces yo pienso que en esa parte estamos fallando como sistema porque
no solamente es incluirlo sino también atenderlo, y las orientaciones deben ser
de las instancias superiores, nosotros como escuela estamos buscando nuestros
agentes protectores que nos permitan darnos las orientaciones pero eso deberia
partir del mismo ministerio, de la misma UGEL, no vemos ese

acompaiamiento”. (Directora)

- os docentes consideran que es importante apoyar a los nifios inclusivos
“los d t d rtant 1 1 ,

sienten preocupacion el no ser acompafiados en este proceso, por el ministerio,



por la UGEL , a veces son abandonados, ellos quisieran dar por esos nifios

inclusivos pero lamentablemente las condiciones no son favorables.” (directora)

- “Pero en esta escuela veo que no, estamos abandonados; en realidad los
docentes no tenemos orientaciones, como manejar ese tipo de situaciones”

(docente Criollo)

La directora reconoce que aun estdn en un proceso de aprendizaje con respecto a la
inclusion pero tiene en cuenta que “no solamente es incluirlo, sino también atenderlo”,
lo cual es parte de la ética que se debe tener presente al incluir un estudiante con
discapacidad, hacerlo por conviccidon y no por presidon normativa o legal, lo cual debe
verse reflejado en la practica. Esto también lo comparten los autores Zambrano et al.
(2012) quienes mencionan en su articulo ‘“Percepciones de la inclusidn escolar en

estudiantes de educacion secundaria”:

“Asi, la inclusion conlleva a atender con calidad, pertinencia y equidad las
necesidades comunes y especificas que estas poblaciones presentan; para
conseguirlo, se ha hecho necesario que el sistema educativo defina y aplique
concepciones ¢éticas que permitan considerar la inclusion como un asunto de
derechos y de valores. Esto requiere la implementacion de estrategias de ensefianza
flexibles e innovadoras que abran el camino a una educacién que reconozca estilos
de aprendizaje y capacidades diferentes entre los estudiantes y que, en concordancia
con estos, ofrezca alternativas de acceso al conocimiento y evalue diferentes niveles

de competencia” (p.20)

Pues como mencionan, la inclusiéon es un asunto de derechos de las personas con
discapacidad, de poder recibir una educacion de calidad, y todo lo que conlleva a ello,
por eso es necesario la capacitacion y sensibilizacion a la comunidad educativa sobre el
tema de discapacidad puesto que las instituciones educativas deberian estar preparados

para la atencion a la diversidad de dichos estudiantes.



Lo cual nos hace pensar, mas alld de los distintos problemas que podamos encontrar, de
qué manera se estara manejando el tema presupuestal en educacion, aunque sabemos
que somos uno de los paises con menor presupuesto en dicho ambito, esto afecta
enteramente la manera de como se van a realizar las priorizaciones en materia de
gastos, sin contar que este mismo presupuesto es dado para todos los niveles y
modalidades del sistema educativo, evidenciando un gran desinterés por parte del

Estado.

Dentro de este presupuesto nacional hay un porcentaje destinado a la educacion de
estudiantes con discapacidad, a través del Programa Presupuestal 106 (en adelante PP
106): “Inclusion de nifios, nifias y jovenes con discapacidad en la educacidon basica y
técnico productiva”, mediante el cual “se busca garantizar la inclusion educativa de las
nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, tanto en la EBR como en la EBE. Ambos
sistemas abordan la educacion de los NNA con discapacidad” (Defensoria del pueblo,
2019, p. 74). Esto quiere decir que dicho presupuesto va dirigido tanto a los estudiantes
con discapacidad leve o moderada que son incluidos en instituciones educativas
regulares como a los estudiantes con discapacidad severa o multidiscapacidad que se
encuentran en instituciones educativas especiales como los CEBE (Centro de Educacion
Basica Especial), Cetpro (Centro de Educacion Técnica Productiva) y PRITE

(Programa de Intervencion Temprana).

Para poder entender mejor la division del presupuesto asignado al PP 106, veamos la
siguiente grafica, en donde veremos la comparacion entre el presupuesto nacional de

educacion y el destinado para la inclusion de estudiantes con discapacidad.

Grafica 1: Presupuesto
asignado al PP 106 aino 2019
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Fuente: Informe Defensorial N° 183 de la Defensoria del Pueblo

Elaboracion: Propia

Como podemos observar, el porcentaje destinado para la inclusion es infimo, teniendo
en cuenta que en el afio 2019 segun el Informe Defensorial N° 183 de la Defensoria del
Pueblo, se tuvo como presupuesto nacional en educacion un total de S/31 868 309 080,
y lo percibido por el Programa Presupuestal 106 fue de S/197 349 252, lo cual no es ni
el 1% de dicho presupuesto, esto corrobora lo que mencionamos anteriormente, al
Estado no le estd dando la importancia debida a la educacién en nuestro pais, y esto se
debe a que no se ve a la educacion como una inversion a futuro sino como un gasto, el
cual no sera retornado, es por eso que no hay una adecuada atencion a la infinidad de
necesidades que tiene el sistema educativo, siendo el principal &mbito para la formacion
de ciudadanos, quienes contando con una educacion basica pueden acceder a estudios
superiores y asi posteriormente a un trabajo el cual le permita sustentar su hogar y, al
menos de esa manera, aportar al capital humano de nuestro pais, ya que asi podremos
contar con mayores profesionales que querran invertir aqui y no pensar en ir al
extranjero a capacitarse o encontrar mejores oportunidades, sino que aqui las tendrian,
pero por ahora seguird siendo una de tantas ideas, hasta que se priorice lo realmente

importante.

Ademas de tener tan poco presupuesto para la promocion de la inclusion y poder
aumentar la tasa de escolaridad de estudiantes con discapacidad, existe una division
mayor, como mencionamos hay dos sistemas con respecto a la poblacion objetivo
relacionado el PP 106, es decir por el grado de discapacidad que presentan, y ocurre lo
mismo en el presupuesto, lo cual genera un desbalance al momento de organizar el
gasto publico, ya que segun la Defensoria del Pueblo (2019) nos menciona que la
mayor parte de dicho presupuesto va dirigida a estudiantes con discapacidad severa y
multi discapacidad, es decir, a los centros como los CEBE, PRITE y CETPRO, todo
ello pertenece a la rama de Educacion Bésica Especial (EBE), a pesar que el objetivo

mayor es lograr la inclusion en instituciones de Educacion Basica Regular (EBR), éstos



s6lo cuentan con 4 proyectos financiados, de un total de 21 proyectos contemplados en

el PP 106 .

Con esto podemos preguntarnos cudl es la verdadera vision que tienen las instancias
superiores ante la discapacidad, ;acaso pretenden seguir manteniendo a los estudiantes
con discapacidad separados de las aulas?, o jsimplemente los incluyen permitiendo su
matricula pero no les aseguran el verdadero acceso a la educacion y mucho menos su
permanencia hasta culminar su educacion basica?, ya que por un lado vemos que se
tienen mayores recursos econdémicos para actividades de los centros de EBE, y por otro
lado tenemos los programas presupuestales de EBR, que son enfocados en los logros de
aprendizajes de estudiantes sin discapacidad, pero minimamente esta el apoyo a la
inclusidon, no estan considerando a los estudiantes incluidos en las instituciones

regulares, ni sus necesidades, ni su derecho a la educacion de manera equitativa.

Todas estas falencias, que vienen a manera de politicas, afectan la practica docente
debido a que no se estd considerando las necesidades de los estudiantes incluidos en
instituciones regulares, y tampoco se estan considerando la diversidad de realidades de
nuestro pais, ya que si en Lima, que se considera con mayor acercamiento por parte del
Estado a comparacion de los demds departamentos, se encuentran todas estas falencias,
en otros departamentos que tienen contextos y recursos diferenciados, nos preguntamos
(como se estara dando la inclusion? ;La exclusion serd mas acentuada? ;De qué
manera se estara llegando a las familias que viven mas alejadas? O ;como sera el
mecanismo de traslado de los mismos estudiantes con discapacidad a los colegios?
(Existird un verdadero acompanamiento a las familias debido a la lejania de colegio y
casa? ;De qué manera asumen los docentes su rol con los estudiantes con discapacidad?
(Contardn con materiales educativos adaptados para cada estudiante con discapacidad?,

pues asi lo expresa también un docente de la institucion Jos¢ Galvez:

- “Porque al final el ministerio manda la directiva y uno tiene que acatarlo, o
sea no hacen una evaluacion, no contextualizan, si estamos en otra zona, en
otra zona de repente es diferente, cada colegio es totalmente diferente”. (docente

Martinez)



El centralismo esta inmerso como un problema en diversos dmbitos de la sociedad en
nuestro pais, pero también dentro de la capital existe esta division por zonas, ya que los
distritos que se encuentran mas a la zona centro son los que tienen mayor acceso ya sea
a las instituciones gubernamentales o servicios basicos, a diferencia de los que se
encuentran en los llamados “conos”, que estan mas alejados y la realidad es otra, ya que
s6lo hace falta dar una mirada comparando a un colegio de San isidro con un colegio de
Carabayllo y podremos darnos cuenta que existe mucha diferencia ya sea en cuanto a lo
arquitectonico de la institucion, o los servicios que brinde, y también a la clase social

que pertenezca.

Teniendo esto en mente, nos damos cuenta que la educacion no deberia seguir
dictandose de una manera estandarizada como si las instituciones educativas tuvieran la
misma mecanica, las realidades son distintas y se deberia ampliar la mirada educativa a
la inclusion, en toda la extension de la palabra, y no solo relacionada a la discapacidad,
sino anteponiendo las necesidades educativas individuales que tiene cada estudiante y
que debe ser atendida de manera adecuada, asegurando su permanencia para que
puedan culminar la educacion basica, ya que no podemos seguir midiendo con
estandares cuadriculados a una diversidad existente de estudiantes que tienen diferentes

capacidades que no son percibidas debido a los lineamientos actuales de educacion.

Ademas, algo mas que menciona el docente es que no se ha realizado una evaluacion
para saber qué tan viable es la educacion inclusiva en esta diversidad de instituciones,
ya que existen lineamientos generales que guian la normativa, pero se debid tener en
cuenta aspectos especificos, ya sea por nivel primaria o secundaria, y a la vez tener en
consideracion la capacitacion docente que se debid priorizar a nivel nacional para que
puedan atender de manera adecuada a los estudiantes o al menos saber todo lo que
conlleva incluir a un estudiante con discapacidad en las aulas y las distintos tipos de
discapacidad que existen, y asi de esa manera ir sensibilizando la inclusion de los
estudiantes con discapacidad, y no se encuentren con un entorno inadecuado para su

desenvolvimiento.



Pero también un tema importante es de qué manera se estdn desenvolviendo los
docentes, quienes han dado testimonio del porqué ven complicado poner en practica la

educacion inclusiva, y mayormente es por el tema de formacion docente:

- pienso que los leves se pueden manejar, los otros dos es dificil porque no nos
han preparado para eso, a nosotros nos han preparado para la pedagogia
“general”, no nos han preparado para chicos inclusivos (docente Costilla)

- es un poco complicado ;jno?, porque no tenemos a veces los conocimientos
necesarios para trabajar con ellos, con nifos inclusivos. (docente Criollo)

- pero aun metiéndolos a colegio general estan siendo excluidos, “los recibimos
en términos de la inclusion” pero lo excluimos en la practica pedagdgica, no

reciben lo que deben recibir y eso esta mal. (docente Costilla)

Es decir, la formacion que tienen los profesionales de educacion es general y no tiene
una orientacion inclusiva, a diferencia de los que llevan una especializacion en la
educacion basica especial, la cual no permite que el docente cuente con el
conocimiento, metodologias o estrategias para poder aplicarlo en el aula, esto nos lleva
a los responsables de dicha formacion, al igual que los programas de formacion docente
o de capacitacion, los cuales tienen un enfoque teorico, y no aportan mas que a dar
solucion de problemas solo dentro del aula, sin considerar su trabajo fuera de la misma,

tal como menciona Luque (2011):

“Los docentes en estos programas quedan reducidos a un papel de participantes
pasivos, permanecen gran cantidad de horas desarrollando contenidos altamente

tedricos” (p. 528).

Pero el docente conlleva mucho més que eso, ya que no se estd pensando en toda su
complejidad, de ser persona, con carga familiar, con un sueldo bajo y con sobrecarga en
la o las instituciones educativas donde ejerza, y ademas “no considerar el sujeto docente
con toda su complejidad se estaria obviando una condicion importante principalmente
para lograr la ansiada transformacion, ya que si s6lo se le considera como una pieza
mas del sistema educativo, se corre el riesgo de no generar cambio alguno”. (Luque,

2011, p. 529), y esto es lo que realmente sucede, que se le estd dando la responsabilidad



al docente de capacitarse o de ser autodidacta por no haber recibido una formacion
completa para la diversidad de estudiantes que existen, que por ineficiencia de manejo
de instancias superiores encargadas de curriculos para dicha formacién no hayan tenido
en cuenta estos aspectos que ahora ven como falencias en la practica pedagbgica, y que
ademas se les recarga la funcion de logro de aprendizajes de los estudiantes, sabiendo
aun que cada estudiante tiene su propio ritmo de aprendizaje, entre otros factores que
influyen en su rendimiento escolar, entonces coémo no considerar un cambio el en

sistema educativo.

“En otras palabras, la calidad de los aprendizajes de los estudiantes es el efecto
inmediato de la formacion docente. Asi lo entienden y lo expresan a nivel de
enunciados los responsables de la formacion docente, lo cual pone al docente en una
ubicacidon que por un lado concentra toda la responsabilidad de la calidad de los
resultados educativos y por otro, aparece solamente como un ejecutante de

programas”. (Luque, 2011, p.537)

Si bien los docentes cuentan con instrumentos como el Curriculo Nacional de
Educacion Basica, el cual toda institucion educativa se rige bajo dichos lineamientos,
no es suficiente para su realizacidon y hacerlo efectivo en el aula, es necesario un
acompanamiento y orientacion permanente para que los docentes puedan sentirse

capaces de la labor que realizan sin perjudicar a los estudiantes en sus aprendizajes.

El Curriculo Nacional de Educacioén Basica, en donde nos muestra el perfil de egreso de
los estudiantes y todo lo que lo sustenta, como las competencias capacidades y
estandares de aprendizaje, a la vez nos detallan los enfoques transversales, los planes de
estudio y orientaciones tanto pedagogicas como de evaluacion, estd considerando como
uno de los enfoques transversales a la de atencion a la diversidad o enfoque inclusivo.

Este enfoque se basa en tres principales valores, segin el Ministerio de Educacion

(2016):

- Respeto por las diferencias: Reconocimiento al valor inherente de cada persona y

de sus derechos, por encima de cualquier diferencia



- Equidad en la ensefianza: Disposicion a ensefiar a los estudiantes, ofreciendo las
condiciones y oportunidades que cada uno necesita para lograr los mismos

resultados.

- Confianza en la persona: Disposicion a depositar expectativas en una persona
creyendo sinceramente en su capacidad de superacion y crecimiento por sobre

cualquier circunstancia.

Segun Ministerio de Educacion (2016) los enfoques transversales “aportan
concepciones importantes sobre las personas, su relacion con los demas, con el entorno

y con el espacio comiin y se traducen en formas especificas de actuar” (p.12).

Esto es aplicado para toda la comunidad educativa, en donde deberian prevalecer, entre
otros, estos valores que explica en lineas generales como es el trabajo con los

estudiantes.

En primer lugar se tiene el valor del respeto por las diferencias en donde se reconoce
que cada persona tiene sus particularidades y por ello somos diferentes a los demas, eso
significa que los docentes deben mostrar tolerancia evitando cualquier tipo de
discriminacion ya sea dentro o fuera del aula. El segundo es la equidad en la ensefianza
el cual refiere que el docente pueda brindar a todos los estudiantes las condiciones
necesarias para que puedan desenvolverse de manera adecuada mediante diversas
estrategias con las que puedan contar, esto es considerando las particularidades de los

estudiantes y que puedan alcanzar el mismo objetivo: aprender.

Y por ultimo es el valor de la confianza en la persona el cual es tener altas expectativas
de aprendizaje en todos los estudiantes y no minimizarlos por las diferencias que
puedan presentar, ya que todos a su distinto ritmo puedan lograr aprender lo mismo

pero de diferente forma.

Todo ello conlleva un proceso de amoldamiento de aprendizaje por parte de los
docentes pues es algo nuevo con lo que estan lidiando, ademas de no tener mucho
conocimiento también es necesaria la sensibilizacion al tema de la discapacidad ya que
sin ello no podran entender o interiorizar que los estudiantes con discapacidad, a pesar

de las limitaciones que puedan encontrar, tienen derecho a recibir una educacion y el



hecho de que no sepan coémo actuar ante ello no justifica acciones de discriminacién o
de estigmatizacion hacia los estudiantes con discapacidad pues eso no aportaria al
desenvolvimiento ni permanencia de los mismos en la instituciéon educativa, asi como

refiere una docente:

- No estoy de acuerdo, por experiencia te puedo decir que no ayuda mucho,
interfiere mucho en las clases, grita, palmotea las mesas,(...), pero no esta en él
pues, no depende de él, y esa parte hay que entenderlo, y hay que brindarle el
apoyo que necesita.

Aqui podemos observar que la docente reconoce que es complicado trabajar con los
estudiantes con discapacidad porque a veces el problema no es tanto lo académico, sino
lo conductual, es decir que debido a los tipos de discapacidad, en este caso de tipo
intelectual, hace que el estudiante no regule de manera adecuada sus emociones o
formas de expresion como los demds, asimismo como su comportamiento, el cual se
evidencia al momento de interactuar con sus pares, pero ello no quiere decir que por
dichas conductas se va a separar al estudiante de las aulas, ya que debemos ser
tolerantes a dichos comportamientos pues el estudiante también se encuentra en un
proceso de aprendizaje, es por eso que recalcamos el tema de acompafiamiento y
sensibilizacion a la comunidad educativa, pues en estas situaciones dichas conductas
puede generar miedo o rechazo por parte de los docentes y de los mismos compafieros

de aula.

Por otro lado a pesar de todo ello la directora destaca la labor de los docentes en todo
este proceso, ya que es importante la funcion que ellos cumplen en la inclusion de estos

estudiantes. Parte de la directora de la institucion educativa nos expresa que:

- “ellos (docentes) quisieran dar mas por esos nifos inclusivos pero
lamentablemente las condiciones no son favorables pero en la medida en que
ellos pueden trabajar, trabajan y tratan de incluirlos, no tratamos de hacer mucha
diferencia en “t eres inclusivo y tu eres un chico con condiciones normales”

para no hacer sesgos...” (Directora)



Tal y como menciona, los docentes a pesar de no contar con un acompafiamiento
permanente, tratan de atender y de manera autodidacta buscan lo mejor posible para
generar un ambiente de respeto y tolerancia, y asi poder lograr una educacion inclusiva

en dicha institucion.

5.2.2. La victimizacion de estudiantes incluidos como discurso docente
En esta parte los docentes nos expresan sus inquietudes con respecto a la inclusién de

dichos estudiantes, puesto que, segin su experiencia docente, puede traer problemas

entre los compatfieros de aula, tal como nos mencionan a continuacion:

- “Personalmente pienso de que en parte esta bien, pero en parte no, esta bien que
todos los chicos estén en una misma institucion, pero en parte no porque lo que

pasa es que no se toma en cuenta el bullying.” (docente Martinez)

- “Si son leves se puede trabajar, pero moderado a mas se presta a burla,

discriminacion”

Considero que los docentes expresan este temor o preocupacion por los estudiantes ya
que los consideran vulnerables a este tipo de actos, puede que tengan la idea de que son
débiles y no puedan defenderse como otros estudiantes, o que por tener esta condicion
sean victimas de agresiones tanto fisicas como verbales, todos estos motivos tienen una
base en el modelo clinico, ya que esa forma de pensar deviene a conceptos de “cuidar al
estudiante”, pero es un apoyo intrusivo, el cual no permite que el estudiante se
desenvuelva con sus pares de manera independiente, sino que lo minimizan, como si
fuera un nifio de corta edad, pensando en que tienen que estar a su cuidado de una
manera paternalista, y esto los sobrecarga mentalmente porque como docentes son

responsables de los estudiantes.

Recordemos que el tema del bullying puede afectar a cualquier estudiante, y no solo los
que tienen discapacidad, y al tener estas ideas lo que genera es que se subestime al
estudiante, lo cual se expresara al mismo tiempo en el trabajo en el aula, al no tener
confianza y poniendo bajas expectativas al logro que puedan alcanzar dichos

estudiantes.



Como vemos, una practica particular en el aula va a afectar en gran manera la vida de
dichos estudiantes, ya que no es cuestion de “ayudarlos” para que pasen de grado o
puedan terminar sus estudios bdsicos, sino es generar en ellos conocimientos y
aprendizajes que le sean utiles para su vida, aportando de esta manera a su desarrollo
personal, y a la vez, a cortar las brechas de desigualdad existentes en nuestro pais,

porque aunque suene idealista las pequefias acciones hacen grandes cambios.



5.2.3. El camino de la segregacion a la inclusion de estudiantes con discapacidad
Con esto nos referimos que la comunidad educativa percibe la inclusion de los
estudiantes de manera positiva, y la apoyan involucrandolos en las actividades de la
institucion educativa, fomentando un ambiente de respeto, autonomia y tolerancia. Es

asi como la directora de la institucion nos menciona que la inclusion:

“Es un proceso donde las instituciones educativas, tanto publicas como privadas,
tienen la responsabilidad de brindar oportunidades a aquellos estudiantes con
necesidades especiales asi también con condiciones diferentes, ya sea sociales,
economicas, culturales, religiosas. Tenemos que incluir a nifios con necesidades
especiales y también a los nifios de diversidad cultural y social, a eso esta nuestra

tarea en el proceso educativo”. (Directora)

En esto, podemos observar también un valor importante para el cumplimiento de la
inclusion de dichos estudiantes, en nuestro caso asociados a discapacidad, que es la
responsabilidad que tienen las instituciones educativas, es decir, se comprometen a
hacer posible la inclusion en su propia institucion y eso es un gran paso, la
aceptabilidad y apertura que pueda tener una institucion, y principalmente que sea
considerado por la misma directora, a pesar de saber que se encuentran en todo un
proceso de adaptacion y capacitacidn, reconoce que es importante no negar estas

oportunidades a los estudiantes ya sea la condicion que presente.

Y esto se rescata, ya que se tiene conocimiento que, a pesar de la normativa que avala la
educacion inclusiva en nuestro pais, aun existen colegios en los que no los aceptan, ya
sea por diversos motivos o excusas al momento de la matricula, lo cual genera una
reduccion de oferta de instituciones para dichos estudiantes, y esto afecta directamente
su formacion bdsica, pero jporque no hay tanta informacion sobre estas instituciones
que vulneran el derecho a la educacion de dichos estudiantes?, pues a continuacion el

testimonio de una de las madres entrevistadas:

“...en el colegio Per Holanda, busque ahi matricula para a mi hijo ponerlo,
presenté documentos y todo, y me rechazaron, dijeron que no hay matricula, y me

devolvieron el dinero que habia pagado. No sabia qué hacer, pero de ahi pude



encontrar este colegio y no me hicieron problema, rapidito lo matricularon y ahi nos

quedamos.”

Asi como la sefiora expresa, a pesar de contar con todos los requisitos que solicitan en
dicha institucion educativa, realizar pago previo para la matricula y todo lo que
conlleva, no aceptan a su hijo al ver el informe psicolégico, en donde evidencia el
retardo mental leve que presenta, solo atinan a decirle que “no hay matricula”, y ella lo
acepta debido a que no tiene conocimiento de la normativa legal, en la que toda
institucion educativa debe reservar dos vacantes para estudiantes con discapacidad, y
por ello no realiza la respectiva denuncia, ya sea por desconocimiento o miedo a que no

acepten a su hijo y no pueda estudiar en una institucion educativa regular.

Esto queda como un problema pendiente de supervision por parte de las instancias
superiores para que puedan detectar estas instituciones educativas y se tomen las
acciones necesarias para no cometer actos discriminatorios, porque como ya se ha
mencionado, por mas que los docentes o directores no tengan conocimiento de cémo
ensefar a un estudiante con discapacidad no justifica dichos actos que van en contra de

los derechos de los estudiantes con discapacidad.

Por parte de las familias también hemos podido encontrar afirmaciones que evidencian
su aceptacion de la inclusion de sus hijos, dandoles la oportunidad de poder terminar la
educacion basica y, porque no, poder llegar a tener una carrera en el futuro, es por eso

que nos mencionan que es la inclusion para ellas:

- “es la capacidad de entender una persona, poder ver como es la persona,

como es, como se puede desenvolver” (familiar de estudiante con discapacidad)

- “para mi estd bien, porque no hay distincidon de ninguna persona, porque el
colegio es para todos, si s¢ que hay colegios especiales, hay mas trabajo, mas
dindmicas porque se centran en ellos, pero en los colegios normales como yo veo mi

sobrino, hay para todos” (familiar de estudiante con discapacidad)

La inclusion para las familias, como nos mencionan, es poder entender al otro, la
capacidad de reconocerlo y aceptarlo, las familias son conscientes de la existencia de

colegios especiales y no han recurrido a ellos porque saben que sus hijos han podido



desenvolverse de manera tal que no lo requieren, por el contrario, el que vayan a una
colegio especial podria generar problemas en ellos. Esta idea es compartida también por
las familias en la tesis de las autoras Arrieta y Gonzales (2011) donde nos menciona

que:

Con lo que respecta a las Instituciones Basicas Especiales algunos familiares tienen
una mirada favorable, mientras que otros consideran que el ambiente es perjudicial
para un desarrollo progresivo en el aprendizaje ya que los nifios con discapacidad
severa y multiple tienen diferentes conductas y ello influye en el comportamiento de

sus hijos. (p. 98)

Por ello hay que tener en cuenta el grado de la discapacidad que presenten los
estudiantes para que asi se pueda dar una mejor atencion a los estudiantes, y no tener la
idea erronea de que todo estudiante con discapacidad deba estar en un colegio especial,
ya que eso seria contraproducente al desarrollo académico, ademas el tema de la

socializacion también se veria afectada en dichos estudiantes.

El punto clave e importante es el apoyo de la familia para que el estudiante pueda
desenvolverse mucho mejor, ya que si en casa el trato ha sido normalizado y se le ha
brindado las condiciones para que pueda desarrollarse de manera adecuada,
permitiéndole generar su propia autonomia, con confianza y seguridad, en el colegio
esas actitudes también lo mostraran y aportard para su desenvolvimiento en lo

académico permitiendo su inclusion.

Por otro lado, son pocos los docentes que llegan a ver la inclusion de manera normal, es
decir, al expresar sus ideas al respecto no lo hacen con quejas o mostrando las
limitaciones que puedan tener para su desarrollo, sino que destacan la importancia de

que se realice lo necesario en pro de los estudiantes con discapacidad.

ichos docentes mencionan que “es necesario que haya inclusion ue “no se debe
Dichos d t “ it 1 ”, “ deb

limitar a los chicos que tengan ese problema, esa dificultad”, reconociendo la necesidad
que tienen dichos estudiantes por continuar sus estudios en una institucion regular, a

pesar de la condicion que presentan, ya que afirman que:



“lo acepto, porque si estan en colegios especiales no avanzaria su aprendizaje”.

(docente Hidalgo)

El docente reconoce que el estudiante al tener una condicién leve no seria conveniente
que curse sus estudios en un colegio especial, ya que no mejoraria su aprendizaje, por el
contrario se podria retrasar, dado que la ensefianza dada en un centro especial es mas
especializada ya que es dirigido a estudiantes con discapacidad severa o
multidiscapacidad, en donde se requiere de mayor apoyo para su desenvolvimiento a

comparacion de uno de condicion leve.

Asi como algunos docentes muestran una mayor apertura con los estudiantes con
discapacidad, sucede lo mismo con algunos compafieros de aula al tratar el tema sobre
relacionarse con estudiantes con discapacidad nos mencionaban que los apoyarian, tal

como lo expresan a continuacion:

- “Si, apoyandoles, aconsejandoles,..., que ellos no son menos, que somos iguales
todos, todos somos seres humanos”. (Estudiante-Yadira)

- “si, orientandoles porque a pesar que tengan una discapacidad igual pueden
incluirse en el grupo y que todos podemos ser amigos porque todos somos

personas y también merecemos tener amigos”. (Estudiante-Josué)

Los compafieros de aula muestran respeto y tolerancia ante la discapacidad de los
estudiantes con discapacidad, reconocen que a pesar de tener una discapacidad no se le
quita su condicion de ser humano, y eso es muy importante para poder lograr una buena
inclusion en las aulas, ademas tienen una buena actitud ante la inclusidon, reconocen
actos de burla, discriminacion, realizado por parte de otros estudiantes, aunque a la vez
estos estudiantes no tienen conocimiento de que en su aula hay algin estudiante con
discapacidad, debido a que la institucion educativa lo tiene en reserva por un tema de
proteccion de identidad, y esperan que el estudiante con discapacidad pueda
desenvolverse con confianza sin la etiqueta o estigmatizacidon por parte de los
compafieros de aula, es por ello que no se les dice quienes tienen discapacidad, algunos
quiza lo noten pero no es la mayoria, ademds que los estudiantes incluidos presentan
una condicion leve y es por ello que no es notorio ni en las actitudes, ya que lo pueden

tomar como un comportamiento inquieto o distraido, pero no va mas alla.



Ademas, estos estudiantes mencionan que asumirian un rol, no de intervencion sino de
apoyo, ya que expresan que los orientarian ya que reconocen que de alguna manera
puedan requerirlo pero no necesariamente, ademas muestran mas un apoyo emocional
ya que al identificar en su colegio a compafieros que no tienen un predisposicion a
aceptar a estudiantes con discapacidad pueden ponerse en el lugar del otro reconociendo

la manera en como ese rechazo les afectaria, es decir, son empaticos.

En otro caso, como mencione los estudiantes no observan una diferencia resaltante ya
sea fisicamente en los estudiantes con discapacidad, pero si detectan ciertas barreras de
distinta indole, principalmente arquitectonico, que no permitirian el desenvolvimiento

de manera adecuada de dichos estudiantes, mencionando que:
- “se sentiria mal, porque va a creer que es diferente”. (estudiante- Tatiana)

Con esto podemos recalcar las distintas barreras que una persona con discapacidad
puede encontrar en la sociedad y no es porque ¢l sea diferente sino porque la sociedad
ha sido pensada desde “la mayoria” y no reconoce la diversidad existente, sin contar
que la discapacidad también puede ser adquirido a lo largo de nuestra vida, ya sea por
algin accidente por ejemplo, y no es considerado en ningin ambito, es por eso la
importancia de poder entender el término de inclusion en todo lo que conlleva y poder
ir repensando la sociedad misma en las distintas necesidades que podamos presentar y

no pensar en la segregacion de las personas, la cual ya no es apropiada en la actualidad.

5.3. De la teoria a la practica: El Proceso de inclusion en la Institucion Educativa José
Galvez

5.3.1. Proceso de matricula
En este apartado se va a mostrar el proceso de matricula en la institucion educativa José

Galvez, la cual se dard desde la percepcion de quienes lo reciben, es decir las familias, y
quien brinda dicha atencidn, en este caso la directora. Veremos aspectos como los
requisitos para la matricula, si existe alguna ampliacion de los mismos por la condicion
de discapacidad de los estudiantes, la actitud que perciban las familias al momento de

matricular a sus hijos, y si han evidenciado restriccion para matricularlos.



La directora menciona sobre los requisitos para la matricula de estudiantes con
discapacidad que “la matricula son 2 nifios por aula, asi lo norma el ministerio, en la
norma de matricula, nosotros respetamos mucho esas dos vacantes y se la damos a
quienes lo requieren”, en donde muestra que se cifie bajo las normativas dictadas por el
Ministerio de Educacion, a pesar de aun estar en un proceso de adaptacion, en todo
sentido, para lograr una adecuada inclusion eso no impide el acceso a los estudiantes de

poder matricularse en dicha institucion.

Una de las madres de familia expresa, que no tuvo inconvenientes para la matricula de
su hijo puesto que “lo matriculamos como un estudiante regular nomas, con los
requisitos que le piden a todos”, esto debido a que la condicion del estudiante no es
perceptible, aunque igual a medida que se iba avanzando las clases los docentes
pudieron detectar ciertos aspectos en el aprendizaje, y se solicitd una evaluacion
psicoldgica a la madre de familia: “no sabian, no se habian dado cuenta lo de Jair, s6lo

un profesor que le comento6 a la mama”.

Tal como menciona la directora al respecto de algunos padres de familia no cuentan con
el informe psicopedagodgico en el momento o el certificado de discapacidad, es por ello
que se le da la facilidad de presentarlo en el transcurso de las clases, sin perjudicar que

el estudiante contintie recibiendo las clases respectivas:

“No se pide alguna condicion lo que si estamos tratando de solicitar al padre es los
documentos que consta para poderlo atender, entonces algunos padres lo tienen, y
nos brindan como es el diagnostico, hay algunos padres que no han hecho ese
diagnostico, nosotros le solicitamos que en la brevedad puedan tener el diagnostico
respectivo porque es la mejor manera de poder atender al estudiante, verificando

que el alumno sea inclusivo o no*.

De igual manera, las otras madres de familia refieren que “normal, me lo matricularon
con sus documentos nada mas”, “no me pidieron nada, ya normal que venga y traelo
para conocerlo, me recibi6 bien la directora”, “no sefiorita, no me han pedido nada, me
han tomado como si mi hijo fuera un nifio normal, nada de eso me han pedido, solo su
certificado que le llevo a la psicologa”, ademas las madres de familia reconocen que

evidenciaron una buena actitud frente a la matricula de sus hijos, ademds que reconocen



la importancia de poder llevar tanto el informe psicoldgico, como otros documentos
que evidencian la condiciéon de su hijo puesto que ayuda a los docentes poder conocer
mejor su caso y asi puedan atenderlo de manera adecuada, sin vulnerar su derecho a la

educacion.

Esta idea también la comparte la directora puesto que menciona “ademas que a nosotros
también nos va ayudar en lo académico”, lo cual es importante que las familias puedan
contar con los documentos respectivos como el informe psicopedagogico y su
certificado de discapacidad, siendo éste ultimo el que brinda beneficios al estudiante,

tales como refiere la directora:

“El certificado de discapacidad tiene beneficios, se le hace ver al padre que tiene
beneficio por CONADIS, tienen derecho a tener su pasaje libre, de atencion médica,
entonces hay algunos derechos que el Estado ampara a los nifios con discapacidad, a
veces los papas no conocen entonces nosotros le hacemos saber que tan importante
es que saque este certificado de CONADIS, y que realice su informe

psicopedagdgico”.

Con respecto sobre la restriccion de matricula, y poder conocer si en algin momento de
la inclusién se ha incurrido en ello, algunos docentes refieren que “no hay restriccion
por discapacidad en la matricula”, y que “reciben normal, pero me imagino que la
directora tendrd que tener en cuenta lo que son los mas leves”, en donde no han
evidenciado casos de exclusion por la condicion de discapacidad que puedan presentar
los estudiantes, ademas recalcando que se conoce la situacion de la institucion
educativa, la cual aun se encuentra en proceso de adaptacion para poder atender

adecuadamente a los estudiantes con discapacidad.
Incluso una madre de familia refiere que:

“No, al contrario, si reciben a los alumnos, si estan aceptando porque la psicologa la
ultima que he tenido el gusto de conversar con ella y todo, para que, tiene una

paciencia Unica, hasta el Gltimo al menos a mi hijo si me lo estaba apoyando”.

Es decir, que se evidencia una aceptacion a los estudiantes con discapacidad por parte

de toda la comunidad educativa en su mayoria, lo cual es positivo en primer lugar ya



que estan prestos a poder trabajar con los estudiantes, y ello es percibido por las
familias, lo cual les genera confianza con la institucion y el personal que acompafiara a

sus hijos en su proceso de inclusion.

En cuanto al tipo de discapacidad, si bien no ha habido casos de restriccion, tanto los
docentes como la directora refieren que si tendrian inconveniente al respecto puesto que

no podria atenderlo como deberia de ser:

“Restriccion yo supongo que debe de haber para la visual nada mas, la unica,

porque la motora no pasa nada, retardo igual tenemos, solo la visual”. (Docente)

“Nosotros hemos visto que la gran mayoria de nuestros chicos, nifios inclusivos la
discapacidad es mas intelectual, eso no estdn dificil, como un chico que tenga
paraplejia, o sean sordos o mudos, ciegos, eso si que no podriamos atender, de

verdad si un poquito complicado”. (Directora)

Como expresan los docentes y la directora, involucra mayores condiciones para poder
atender a estudiantes con discapacidad visual o auditiva, puesto que utilizan materiales
adaptados como el braille y deberian aprender a la vez la lengua de sefias peruana, lo
cual no se cuenta en dicha institucion educativa, ademas de contar con personal
especializado que oriente a todos los docentes en las practicas de las nuevas

metodologias de ensefianza.

Aunque no se han presentado casos en que hayan tenido que rechazar a algin estudiante
con dicha discapacidad, segun refiere la directora, considera que no estdn preparados
como institucion para su inclusion, lo cual quedaria como un pendiente, ya que pensar
en la inclusion no es ser selectivo a qué tipo de discapacidad deseas atender, sino estar
preparados para la diversidad de estudiantes que requieran matricularse en una
institucion regular, y como bien lo mencionaron, no es sdlo incluirlos sino también
atenderlos de la mejor forma posible, brindandoles las condiciones necesarias para su

desenvolvimiento e inclusion.

5.3.2. Objetivos
Al conocer las diversas ideas que tienen nuestros actores involucrados sobre

discapacidad e inclusion, ahora veremos que se quiere lograr con incluir al estudiante en



una institucion educativa regular desde la percepcion de cada uno de ellos, para

posteriormente ver qué acciones se realizan para alcanzarlo.

Los objetivos por parte de la directora y docentes de la institucion, estan relacionados al
tema de desarrollo de habilidades y culminacién de la educacion basica, puesto que es

donde acompanan al estudiante en su formacion, por ello la directora nos menciona:

“Primeramente queremos que encuentren en la escuela un ambiente de respeto, un
ambiente de un trato adecuado donde se le brinde oportunidades segin sus
condiciones, seglin sus limitaciones y potencialidades, poder rescatar en ellos lo que
puedan aportar y poderle dar la oportunidad de culminar la educacion regular en el
nivel secundario” y agrega que “eso es lo que queremos, que el estudiante bajo su
limitacion aprenda, por eso adecuamos nuestros documentos pedagodgicos para

atenderlo a estos chicos”.

Como vemos, desde la cabeza de la institucion se tiene la intencion de generar un buen
ambiente escolar para el desarrollo de las actividades de los estudiantes, ademas de
hacerlos participes de la institucion, lo cual considero deberia ir bajo los Lineamientos
para la gestion de la convivencia escolar (p.10), en donde refiere que para lograr un
adecuado clima escolar, se debe considerar entre diversos aspectos a la convivencia
escolar, entendiéndose como la calidad de las relaciones humanas formales e informales
entre los actores de dicha institucion, y sobre todo, un factor importante que va a

contribuir dependiendo del tipo de convivencia caracterice a la institucion educativa.

Por lo dicho en el parrafo anterior, podemos inferir que si se quiere alcanzar una
adecuado clima escolar, no solo va a depender de la directora o de los docentes, sino de
toda la comunidad educativa, ya que en conjunto se asume una responsabilidad
compartida, propiciando el trabajo en equipo, pues todos hacen su parte para que el

clima escolar sea positivo para el aprendizaje y desarrollo integral de todos.

Ademas, recalca que los estudiantes con discapacidad deben aprender al igual que todos
los estudiantes, refiriéndose a los conocimientos basicos de las distintas materias
dictadas, considero que para lograr dicho objetivo se deberia guiar la metodologia de
dichos docentes bajo el principio del Disefio Universal de Aprendizaje (en adelante

DUA), tanto de ensefianza como de evaluacion, el cual tiene por objetivo que “cada



docente se considere a si mismo como arquitecto de la accesibilidad y disefie lecciones
flexibles que permitan a todos sus estudiantes comprender los contenidos, demostrar su
conocimiento y participar en clases” (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia,

2014, p. 27). Lo cual veremos a detalle en la siguiente seccion.

Por parte de los docentes, una de ellas nos menciona que su objetivo es “la apertura a
las personas que tiene una habilidad distinta; no solamente que lo pongas a pintar,
dibujar, sino que despiertes en ellos otro tipo de intereses que puedan desarrollar, las

habilidades que ellos mismos puedan tener” (docente Luisa).

Aqui la docente da a relucir algunas acciones que suelen tomar otros docentes con los
estudiantes con discapacidad, como el de darles otra actividad aparte, fuera de lo que
estan trabajando en el aula, eso también es exclusion, porque a pesar que el estudiante
se encuentre incluido en las aulas de una institucion educativa regular, no recibe las
mismas clases que sus compafieros, entonces no esta siendo incluido por conviccion de

que vaya a aprender algo, sino por presion normativa.

Por el contrario, ella menciona que los docentes deben despertar en los estudiantes “otro
tipo de intereses que puedan desarrollar”, refiriéndose a incentivar sus propias
habilidades mediante el juego y participacion en aula, lo cual generara un ambiente

grato de trabajo y aprendizaje.

Las habilidades que podrian descubrir son diversas, tanto como el liderazgo, trabajo en
equipo, la creatividad y resoluciéon de conflictos, mas conocidas como habilidades
blandas, las cuales al darse en conjunto con sus compaieros no solo aportan de manera
positiva en el aula sino también es como “prepararlos para la vida” (docente M. Pino),
como bien refiere otra docente, en donde su objetivo ante la inclusion es lograr que
ellos puedan desarrollar habilidades para la vida y puedan ser personas independientes y

valerse por si mismas.

Hasta el momento podemos darnos cuenta que entre las percepciones de la directora y
las docentes al respecto de los aprendizajes tienen objetivos distintos, por un lado tiene
mayor incidencia en el area académica y por otro lado el area de personal social, en
donde se desarrolla, descubre sus habilidades y conocimientos para la vida, siendo

importantes ambas percepciones, ya que segun el Ministerio de Educacion (2007) en su



Manual de Tutoria y Orientacion Educativa refiere que como parte de Tutoria, estas
areas son “ambitos tematicos que nos permiten brindar atencion a los diversos aspectos
del proceso de desarrollo de los y las estudiantes, para poder realizar la labor de
acompafiamiento y orientacion” (p. 12). Lo cual va a permitir un desarrollo integral de
los estudiantes, ya que asi el estudiante podra adquirir los conocimientos dados por los
cursos y a la vez pueda descubrir sus propias habilidades, dependera de la coordinacion
entre la directora y los docentes, siendo algunos tutores de aula, para su realizacion ya
que no sdlo depende de los tutores sino que toda la comunidad educativa mantenga una
linealidad en los objetivos planteados en conjunto en pro de los estudiantes con

discapacidad.

Otra docente nos menciona que considera que el objetivo de incluir es “para que los
jovenes se concienticen, para que valoren y den un mejor trato, porque cuando hay una
convivencia entonces los jovenes saben cudles son las dificultades y de esa forma ellos

pueden apoyar”(docente Milla).

Aqui estd mas orientada a la relacion e influencia que puedan tener los estudiantes con
discapacidad en los demas estudiantes, ya que al poder relacionarse con ellos, compartir
espacios en comun, de alguna manera sirve de sensibilizacion y puedan comprender que
a pesar de la condicidon que presenten, merecen estar en aulas como las de ellos, ademas
la docente refiere que esta influencia es positiva para los demas estudiantes y por ello

beneficioso para la institucion.

Aunque se sabe que no necesariamente todos los estudiantes los acepten de igual
manera, unos pueden caer en el rechazo o miedo a lo diferente, y otros lo pueden ver
normalizado ya sea porque los acepten tal y como son o porque estan familiarizados con
la discapacidad en sus entornos familiares o amicales, por ello es importante reconocer
a los estudiantes como parte activa de la institucion, y realizar el trabajo con ellos
dentro del marco de los lineamientos de la gestiéon de la convivencia escolar, ya que
mediante estos lineamientos se busca una convivencia escolar democratica, la cual “esta
determinada por el respeto a los derechos humanos, a las diferencias de cada persona, y
por una coexistencia pacifica que promueva el desarrollo integral y logro de

aprendizajes de las estudiantes y los estudiantes” (Ministerio de Educacion, 2018, p.8).



Mientras que por parte de las familias nos expresan lo que esperan con respecto a la

inclusion de sus hijos, en este caso una de las madres de familia refiere:

“Yo mayormente como me estaban pidiendo ese “papel” de discapacidad, por decir
que era para un apoyo para mayormente para mi hijo, para que me puedan apoyar en
sus enseflanzas, porque yo s€ que €l no capta, capta un ratito, después de uno o dos
horas se olvida por decir, ahi estd, eso es lo que yo quiero sefiorita, por ejemplo
ahora mire ve como no ha podido dar sus dos examenes ha repetido de nuevo
primero y no sera que €l, ya cumpli6 17 y sigue en primero, yo quisiera un apoyo

mayormente que me puedan apoyar mas con ¢l.” (Madre de familia)

Claro, la madre de familia nos refiere su preocupacion con respecto a la manera en
como su hijo esta aprendiendo, considerando que el certificado de discapacidad, segiin
ella, era para que puedan tener mayor consideracién con su hijo en el colegio con
respecto a las exigencias educativas, pero como sabemos, aun la ensefianza se esta
dando de la misma manera a todos los estudiantes sin considerar sus particularidades,
esto también afecta en los resultados que van a evidenciar si aprende o no segin el

modelo de ensefianza estandar.

Por ello es que las evaluaciones deberian darse bajo el DUA, es decir de manera
particular, no con esto me refiero que se divida a los estudiantes por un nivel de
conocimiento u otra categorizacion, sino que debido a la particularidad de cada
estudiante no se puede tener una forma estandar al evaluar, ya que todos no aprendemos
de la misma manera ni en el mismo ritmo, es por ello que el aprendizaje debe darse de
manera gradual, conociendo las capacidades de los estudiantes y retando sus
limitaciones, para que asi ellos mismos busquen superarse y aprender, no bajando el
nivel de ensefianza, sino mas bien encontrando las formas en las que se presentan la
informacion y el contenido, y de esa manera ir avanzando a la par sus capacidades con

los aprendizajes y todos puedan alcanzar los conocimientos necesarios.

Otra madre de familia nos menciona cémo lograr los objetivos mediante el soporte y

acompafiamiento que debe tener el estudiante en su proceso de inclusion:

- “porque todos sean iguales, porque en verdad el nifio si tanto los profesores

como los padres estamos a lado de ellos; yo dejé de trabajar, yo dejé todo por



estar al lado de mi hijo sefiorita, apoyar a los profesores también, apoyar al
psicologo, nos orientan, nos dicen que hacer con nuestros hijos, tratarlos igual
que todos nuestros hijos, no tener esas diferencias, claro, solamente que hay un
defecto, bueno en algo, pero mi hijo no es asi, sdlo en su capacidad del estudio,
eso lo que ha tenido, porque después su comportamiento como un nifio normal,

un chico normal, ¢l hace sus cosas normal”. (Madre de familia 2)

Lo que considera como objetivo la madre de familia es fomentar la igualdad entre los
estudiantes, es decir, igualdad de oportunidad, en el trato que reciban y el derecho a la
educacion, que no se les niegue esa posibilidad por la condicidbn que tengan, y
sobretodo refiere la importancia de ser un soporte y acompafiamiento para los
estudiantes con discapacidad, ya que gracias a todos los actores involucrados, tales
como madres de familia, docentes, auxiliares, psicologo, e incluso el trabajador social,

se va a poder lograr su inclusion en una institucion educativa regular.

Algo que llamé mi atencion es donde la madre de familia menciona “apoyar a los
profesores también”, y es que reconoce que la inclusidon no solo depende de los
docentes, sino también del trabajo que se haga en la casa, que el soporte y apoyo que
tenga en su entorno es importante y decisivo, ya que si no se refuerza lo aprendido en el
colegio, 0 no se pone en practica, no va a ver esa retroalimentacion que es necesaria en
todo estudiante, para que pueda interiorizar dichos conocimientos o habilidades
adquiridos en las aulas, por ello la participacion activa de las madres y padres de familia
es vital en este proceso de inclusion, el compromiso que tienen con la educacion de sus

propios hijos.

5.3.3. Organizacion de la instituciéon para incorporar la politica de inclusion
En esta seccion veremos de qué manera la Institucidon Educativa José Galvez pone en

accion lo que plantean como objetivos, como es que se preparan para la inclusion y
como se organizan al respecto, es por ello que hemos dividido esta seccion en tres
niveles encontrados: primero esta a nivel institucional; el segundo, a nivel docente;

tercero, a nivel tutoria.

A nivel Institucional



En este nivel se quiere evidenciar como se organizan a nivel institucional, entendiendo
esta preparacion, como nos menciona la autora Huaman (2015) en su Tesis: “Andlisis
de la evolucion en la concepcion de la discapacidad en las experiencias inclusivas de

gestion para estudiantes con discapacidad fisica en la educacion superior”:

El disefio universal es considerado otro de los pilares de la educacion inclusiva,
entendiéndose como la preparacion y disefio de ambientes, (...) y contenidos
curriculares tomando como base la necesidad de todos y cada uno de los

beneficiados, garantizando asi su accesibilidad (...) (p. 59-60)

Este disefio es la forma de organizacion pensada en algunos sino en todos, y ello
involucra la accesibilidad en todo aspecto. Si bien en un principio el tema del disefio
universal era dado s6lo al tema arquitectdnico, ahora este concepto se ha visto necesario
ser considerado también en la pedagogia, expresado como el DUA, debida a la
importancia de reconocer las diferencias que poseemos, por ello es importante la
reflexion de como se dan las clases, de qué manera se evaluan a los estudiantes,
considerar los procesos y no solo los resultados, ademas de la motivacion para el

aprendizaje (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2014).

Considerando estos aspectos importantes de este disefio, también podremos notar que
no es alejado de lo que busca la Atencion Tutorial Integral (ATI) dentro de una
institucion educativa de esta modelo JEC, puesto que siendo parte del acompafiamiento
que se realiza, implica la atencion de las necesidades e intereses de las y los estudiantes,
entonces (porque no utilizar metodologias que permitan optimizar su aprendizaje
respetando las individualidades?, ya que si bien la implementacion de este tipo de
disefio no es responsabilidad exclusiva de una institucion educativa sino del Ministerio
de Educacion, deberia considerarse dicho disefio bajo el planteamiento de los mismos

objetivos expuestos: atender las necesidades e intereses de las y los estudiantes.

A continuacién, veremos lo que nos menciona la directora de dicha institucion al

respecto:

“el afo pasado (2019) hemos tenido nifios inclusivos (...) apenas hemos
matriculado hemos referido los informes psicopedagogicos de los estudiantes,

aquellos que no han tenido pero que los maestros han podido detectar que presentan



ciertas dificultades, hemos sugerido a los papitos de que puedan hacer la derivacion

al especialista indicado, dandoles el lugar donde tendrian que hacer su informe

médico”.
Se evidencia en esta primera parte, que en la matricula los padres de familia hacen
entrega de los informes psicopedagdgicos a la institucion pero que aun existen
estudiantes que son detectados por los docentes, es decir, ya sea por su comportamiento,
rendimiento académico o experiencia previa con estudiantes con discapacidad, y que
para corroborar esto se les sugiere a los padres de familia derivar a un especialista para
que puedan ser evaluados y conocer realmente si presentan alguna discapacidad o no.
Aunque mas adelante podremos conocer que los padres de familia no aceptan dicha
sugerencia y no llevan a sus hijos a una evaluacion psicologica, ya que se muestran

desconfiados o son reacios al tema de la discapacidad.

La directora continia haciendo referencia al equipo de docentes que se ha formado para

tomar acciones frente a la inclusion de estudiantes con discapacidad:
“si, hemos trabajado con la coordinadora y con la psicologa, y la coordinadora de
convivencia e inclusion, que es el TOE, (...), entonces cuando hacemos nuestras
reuniones coordinamos el plan de trabajo anual, y ese plan de trabajo en una de sus
actividades esta el respeto a los nifios con talla baja, porque también son nifios
inclusivos, otra actividad es de la discapacidad, atendiendo a esos nifios en
condiciones diferentes, eso esta en nuestro plan de trabajo anual, y también dentro

de nuestro plan de tutoria”

Los trabajos que planifican van mas relacionados al tema de la convivencia escolar
mediante la sensibilizacion, incidiendo en los valores tales como el respeto, tolerancia a
la diversidad, lo cual se encuentra en su Plan de Trabajo (PAT), pero como podemos
observar se trabaja con un reducido equipo de docentes, denominados el Comité TOE,
lo cual considero un factor que limita el proceso de inclusion, debido que no todos los
docentes se involucran en este trabajo, segin una docente refiere que “debe a ver un
trabajo coordinado del personal con la coordinadora de TOE, inclusive informarle al
profesor que el chico tiene ciertas limitaciones”, hasta algunos desconocen del trabajo
realizado por este equipo de docentes, ya que al no ser parte de la organizacion y

planificacion de actividades a favor de la inclusion, s6lo asumen un rol de ejecutores de



actividades, y no un real trabajo interno que deberia darse en dicha institucion

educativa.

En donde ademads se observa que a pesar de contar con una profesional de psicologia,
no se ha podido canalizar las percepciones de las y los docentes y poder alcanzar un
trabajo coordinado, es por ello que considero importante y necesario que la institucion
educativa cuente con profesionales de Trabajo Social ya que seria un soporte en
aspecto pedagdgico mediante las orientaciones necesarias a los actores en articulacion
con las actividades de implementacion de la Atencion Tutorial Integral (ATI),
incorporadas en el Plan de Trabajo (PAT), y de esa manera poder involucrar a la

comunidad educativa y sumar esfuerzos en pro de los estudiantes con discapacidad.

Mientras tanto encontraremos en las percepciones de los demas docentes con respecto
al trabajo que se realiza por la inclusion, que so6lo “una charla de sensibilizacion a
inicios de afio, nada mas”, “falta organizacion, cada docente trabaja de manera
individual”, “nos falta organizarnos, de crear espacios a nivel de institucion educativa
para poder, de repente, compartir experiencias, con otros maestros y asi poder dar algo
para esos chicos”, como se observa, los mismos docentes sienten que no hay una
organizacion, y que cada docente tiene que trabajar de manera individual, esto a la larga
se llega a ver como una carga al docente, ya que al no tener los conocimientos sobre el
trabajo en el aula con un estudiante con discapacidad se le es complicado materializarlo
en su carpeta pedagogica, aparte al no contar con un apoyo de orientaciones al respecto
algunos deciden no realizarla, o lo hacen a su propio criterio, afectando asi su practica

pedagogica y el logro de aprendizajes de dichos estudiantes.

Esto evidencia que en dicha institucion educativa, como en otras, se requiere de
profesionales de Trabajo Social desde el inicio del afio escolar para que pueda
encargarse de estos aspectos que son debilidades para el proceso de inclusion y atencion
de dichos estudiantes, ya que mediante la gestion oportuna se hubiera generado un red
de apoyo para la institucion y asi orientar dicho proceso de la manera més adecuada,
ademds de una asesoria permanente para una participacion activa de la comunidad

educativa.



No solo se requiere de voluntad e iniciativa de realizar actividades frente a la inclusion
si con ello no se logra llegar a todos los docentes y estudiantes para su realizacion, y
como resultado solo se “sensibiliza” de manera intuitiva sin tener mayor impacto en la
comunidad educativa, lo cual deja sin efecto las acciones dadas para los estudiantes con

discapacidad.

Como ya se ha mencionado, dicha institucion en el afio 2019 no contaba con el apoyo
del SAANEE desde el inicio del afio escolar, esto también es un factor que ha limitado
dicho proceso de inclusion, ya que los docentes no tienen conocimientos especificos
sobre la discapacidad que presentan los estudiantes, ni las orientaciones sobre el trabajo
curricular que debe realizarse para una mejora de la calidad educativa en el aula y

también para la diferenciacion en las evaluaciones.
A nivel docente

En este nivel se quiere conocer la organizacion docente, lo cual involucra desde como
se preparan para la atencion a los estudiantes con discapacidad; el reconocimiento de
los estudiantes, es decir poder conocerlos y acompafiar su proceso de aprendizaje; las
metodologias utilizadas, como las adaptaciones curriculares en ensefianza vy

evaluaciones. Para esto, la directora nos menciona que:

“Bueno la direccion al ver diagnosticado los informes de los padres, le llevamos un
oficio multiple a todos los profesores para que sea de conocimiento cuantos
estudiantes son inclusivos por aula y cual es su condicion de discapacidad, no muy
detallado porque es algo personal pero si algo general, ya si quieren mayor
informacion tendria que ir donde la psicologa y ella le podria brindar mayor

informacion para especificar”

Tal como menciona, los docentes desconocen con exactitud quienes son los estudiantes
que presentan alguna discapacidad, ya que el oficio que le envian no esté tan detallado,
y a algunos no les han informado al respecto, ya que seglin sus declaraciones, refieren
que: “No hay documento formal para los docentes sobre los estudiantes inclusivos y por
ello no hay una preparacion previa ni sesiones aparte”, reiterando que son ellos quienes
detectan en el transcurso del afio escolar a los estudiantes inclusivos “se descubren a los

chicos inclusivos a medida que avanzan las clases”.



Esto puede ser considerado una primera obstruccion para trabajar el tema de la
inclusion, considero que la informacion deberia darse de manera directa a los docentes,
para que asi puedan conocer con qué estudiantes van a tener que realizar una
diferenciacion en las metodologias, ya que a todos les ensefian por igual, y reconocer su

estilo de aprendizaje sin ser perjudicados en la educacion que reciban.

Todo esto es de suma importancia ya que si se lograra incorporar de manera adecuada
el DUA, se estaria generando menor segregacion en las aulas, ya que se reconoce a éste
como uno de los mayores problemas del trabajo con estudiantes con discapacidad, la
dificultad de adaptar las clases generales para un cierto grupo de estudiantes, cuando lo
que deberia de ser es no tener que recurrir mayoritariamente a las adaptaciones
curriculares sino manejar disefios de clases flexibles, las cuales sean para todos los

estudiantes.

En dicha institucion educativa, existen diversas percepciones o ideas al respecto del
trabajo curricular que se realiza, esto puede variar ante diversos factores como el
conocimiento de estudiantes con discapacidad en su aula, la jerarquizacion que existe
entre directora y docente o ante la imposicion que sienten los docentes de tener que

cumplir la normativa inclusiva en la institucion, ya que la directora nos menciona que:

“Después con el oficio multiple cuando es para evaluacion nosotros también
hacemos el seguimiento, como ha ido en el proceso de aprendizaje, adecuamos el
trabajo para el estudiante inclusivo, y de eso nos hemos encargado el afio

pasado”.

Ella menciona que si se realiza el trabajo de adecuaciones curriculares, aunque no de
una manera orientada ya que recién en marzo de este afio tuvieron la asesoria del equipo
SAANEE para poder realizarlo, y que se hace un seguimiento mediante los colegiados,
que son las reuniones semanales que tienen los coordinadores de curso con la directora,

y de esa manera se ha ido trabajando.

Pero la mayoria de docentes refiere que el trabajo que se ha estado realizando no ha
sido del todo adecuado para la atencion de los estudiantes con discapacidad, ya que
algunos refieren que “trabajo curricular para ellos no existe” “las adaptaciones

curriculares no se realizan” y una de los motivos por los cuales eso sucede es que “los



profesores aca le dan el trato igualitario a todos, o sea no ven a ese chico que tiene
limitaciones, no preparan una sesion aparte, muchas veces por la cantidad de
estudiantes no le dan un trato especifico al alumno que tiene ciertas limitaciones”, lo
cual perjudica el proceso de aprendizaje de las y los estudiantes, ya que todos, no s6lo

los que tienen discapacidad, aprendemos de maneras diferentes.

Mientras que otros docentes expresan que al momento de realizar las “adaptaciones
curriculares” no encuentran un apoyo en dicho trabajo, pues mencionan que “al inicio
del ano escolar adecué¢ en la programacion, pero después no nos hemos reunido
usualmente por area”, es decir que sélo se realiza una sola vez y no se tiene en cuenta el
proceso de aprendizaje y la variacion de los temas, ya que todo el afio no se ensefia lo
mismo, lastimosamente al no tener una adecuada orientacion al respecto, estas son las
practicas pedagogicas que se realizan, aunque ello no justifique dichas acciones que

perjudican al estudiante.

Incluso la manera en cdmo se dan dichas adaptaciones “en cada sesion hay un espacio
en donde se especifica qué tipo de actividad se le puede dejar a un nifio si es que
tenemos un caso en el aula, pero después que haya una adaptacion curricular total no”,
es decir que lo unico que cambia en la sesion de clase es dejarle otra actividad al
estudiante, mas no cambia el tema de las evaluaciones, ni se valora el proceso de
aprendizaje, lo cual considera la manera en como el docente muestra los contenidos, o

de qué manera el estudiante puede evidenciar lo aprendido.

Todo ello expresa una problematica mayor, al no considerar la realidad de los

estudiantes con respecto a su condicion, pues segun el docente refiere:

“que hacemos nosotros con preparar dos sesiones, uno para los inclusivos y otro
para los “normales”, pero dentro de los inclusivos hay tres etapas, entonces, les
estds dando la misma teoria para los tres inclusivos que son diferentes, y no

funciona.” (Docente Costilla)

Y en esto se quiere incidir, porque al decir que todos somos diferentes en cuestion de
aprendizajes, incluso al tener una misma discapacidad que tu compafiero, no quiere
decir que aprendan de la misma manera porque nuevamente se estaria cometiendo el

error de “agruparlos como los inclusivos”, no es el mismo trabajo para todos los



estudiantes, lo que se debe hacer es reconocer nuestras particularidades en el
aprendizaje y no encasillarnos a un mismo tipo de aprendizaje, para asi no continuar
con esta cadena de exclusion porque si, estd bien que los acepten, que los incluyan en
un aula con sus pares, pero que no se adecuen las clases de los docentes sin reconocer la
importancia de ese proceso de aprendizaje para el futuro de dichos estudiantes, eso es
exclusion, porque simplemente estdn cumpliendo con mantenerlos en el aula, pero no
confian en el potencial, ni le ponen expectativas al trabajo que realizan en el aula, con
esas practicas también se estd generando exclusion, porque el estudiante terminara el
colegio sin tener los conocimientos como un estudiante regular, lo cual afectard en su
desenvolvimiento para acceder a estudios superiores o en algin empleo, y ello
repercutird en el circulo de la pobreza, la cual es una consecuencia para todo estudiante

al no recibir una educacion adecuada en nuestro pais.
Finalmente, un docente nos expresa que:

“En una asamblea se nos dijo, “si hay chicos inclusivos pero no le podemos dar,
porque seria mucho trabajo para el profesor hacer dos sesiones de clase”, entonces
la misma direccion se da cuenta que eso no es posible pero no es capaz de decirlo al

ministerio” (docente Costilla)

Con lo mencionado nos muestra la realidad de muchas instituciones educativas, que no
todos estan dispuestos a asumir el compromiso de la inclusion de los estudiantes con
discapacidad y que ante las directivas de instancias superiores los aceptan y hacen
adecuaciones basicas para trabajar en el aula, en algunos casos generando segregacion
en la misma aula, y en otros el trabajo es el mismo para todos los estudiantes, sin

considerar las particularidades que puedan presentar ante el momento de aprender.

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2014), el DUA tiene 3

enfoques para este trabajo en aula, los cuales son:

Enfoques del DUA Significa Ejemplo
Multiples medios de | Presentar la informacion y el | Audiolibros
representacion contenido de diferentes | Exposicion

maneras Videos
Imagenes
Multiples medios para la | Diferenciar las maneras en | Escrito




accion y expresion que los estudiantes pueden | Oral
expresar lo que saben Dibujos
Creacion corporal.

Multiples medios para la | Estimular el interés y la | Proporcionar diferentes
motivacion e implicacion en | motivacion para el | niveles de complejidad
el aprendizaje aprendizaje

Fuente: Elaboracién propia a partir del Cuadernillo 11: El acceso al entorno de aprendizaje II:
diserio universal para el aprendizaje por Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2014

Este disefio es aplicable para todos los estudiantes, no solo por el tema de la
discapacidad, sino para aquellos estudiantes que también puedan presentar distintos
trastornos de aprendizaje, o preferencias a nivel visual, auditivo, ademas de estudiantes
culturalmente diversos. Ademas, como vemos en el cuadro realizado, no existe una sola
forma de ensefianza, ello dependerd de como los docentes preparen los contenidos de
cada clase, reconociendo las distintas formas y estilos de aprendizaje de sus estudiantes,
y ello serd posible si los docentes conocen realmente a sus estudiantes, para esto es
importante que tengan la informacion clara de quienes son los que presentan algin tipo
de discapacidad, como en nuestro caso de la institucion educativa José¢ Galvez, pero

esto compete al drea pedagdgica netamente.

Uno de los motivos que nos menciona la directora con respecto a mantener esta
informacion de manera privada es para que el estudiante al incluirse no sienta que lo
etiqueten por la condicidon que presenta, y pueda desenvolverse con confianza en la

nstitucion:

“no tratamos de etiquetarlos, de mencionarlos, y mucho menos de divulgar su
informacion porque es una informacion personal, tratamos de tener mucho cuidado
con nuestro chicos inclusivos y de dar la informacion mas general, (...) para cuidar
mucho a nuestros chicos, tratamos de cuidar mucho a nuestros estudiantes

inclusivos y también al resto, porque todos somos una familia”.

Se incide en el “cuidar al estudiante inclusivo”, la pregunta seria ;de quién lo estamos
cuidando? (De los estudiantes que no tienen la sensibilidad para dar un trato con
respeto por igual?, ;de los docentes reacios a trabajar con estudiantes con discapacidad?

(Del probable maltrato o rechazo que pueda recibir por su condicion? O ;lo que va a




sentir el estudiante al ser sefialado por su condiciéon? Pienso que esta idea se resume en
problemas relacionados a la convivencia escolar en la institucion educativa, que no se
menciona pero se evidencia en las relaciones entre los actores de la comunidad
educativa; ademas del pensar que el estudiante de alguna manera no pueda “encajar en
una institucion regular”, esto es debido a las ideas del modelo clinico que aun se
mantienen en muchas personas, lo cual es importante reconocerlo, ya que es un proceso
de cambio para toda la comunidad educativa, en donde es comun encontrar personas
que aboguen por la educacion inclusiva y sigan manteniendo un lenguaje
segregacionista, como también el hecho de llamarlos “estudiantes inclusivos” es una
forma de etiqueta que se les da a las y los estudiantes en el entorno docente, esto puede

generar una idea de clasificacion entre tipo de estudiantes, por decirlo de esa manera.
A nivel de tutoria

En este nivel se quiere conocer el trabajo y organizacion de las y los tutores de aula,
mediante la realizacion de Tutoria y Orientacion Educativa, la cual se caracteriza como
inclusiva en donde se asegura la atencion para todos los estudiantes, promoviendo en
todo momento el proceso de inclusion de aquellos que tuvieran necesidades educativas
especiales. Bajo el rol de tutores cumplen directamente el acompafiamiento y la
sensibilizacion con sus estudiantes, ademas de la importancia del soporte familiar en los

mismos.
La directora contintia mencionando la ruta de trabajo que realizan en la institucion:

“Durante la semana hay una hora de colegiado con la coordinadora de tutoria y la
psicologa, (...), si han ido bien, o han encontrado algin caso o dificultad, para
poderles orientar con el apoyo de la psicologa y también viendo cémo va el avance
de los nifios con discapacidad para llamar a los padres de familia y en algunos casos
hacer algunas reuniones solamente con los papitos de nifios inclusivos, en ese
trabajo tratamos de organizarnos con los tutores, y también con la coordinadora de

tutoria y psicologa”.

En este caso, los tutores han procurado crear un ambiente de respeto y tolerancia en las
aulas, ya que si bien los estudiantes no se percatan de la condicion de sus compaiieros,

algunos llegan a notar ciertas diferencias, las cuales las suelen utilizar para burlas, por



ello el rol de las y los tutores es de sensibilizacion, algunas técnicas que utilizan en el

aula son:

“Primero yo lo que hice a titulo personal, que yo entre al salon, les hable acerca de
su compafiero, que “de aqui en adelante es uno mads, ustedes van a ser su

caparazon”, y entré a trabajar lo que son valores, el valor del respeto.” (Docente)

“Siempre les hablo del tema de los valores, a esos chicos trato de incentivarles la
motivacion, el compafierismo entre ellos mismos, de juntarse con otros compaferos,
y asi hacerlos trabajar, por ahi uno que otro ponen unas caras, pero trato de buscar la

estrategia, en el tema de los juegos, de las dindmicas, sobre todo eso.” (Docente)

Como bien mencionan, los docentes trabajan el tema de los valores, serd por ello que
algunos estudiantes refieren desconocer lo que es la inclusion, refiriendo a que “los
tutores no nos han hablado del tema de la inclusion”, pues s6lo se habla de manera
indirecta, nuevamente por el temor a caer en estigmatizacion o sefializaciones a los
estudiantes incluidos por parte de los compafieros de aula, esto impide poder reconocer
la empatia y tolerancia que tienen los estudiantes ante sus compafieros, y por

consiguiente la manera en como se relacionen, afectando la convivencia escolar.

Algunos docentes si mencionan a sus estudiantes la condicion del estudiante con
discapacidad para poder trabajar el tema del respeto principalmente, ya que es
importante aprender a relacionarse entre ellos y evitar situaciones de conflicto, en
donde el estudiante encuentre en su aula, y en la institucion educativa, las condiciones
adecuadas para estudiar, algunos docentes expresan que todo sea para “que ese chico no
se sienta mal, ¢l no debe notar que se siente inclusivo”, favoreciendo desde su
percepcion la convivencia escolar, ya que “se trabaja el tema de respeto, (...), la
igualdad, o sea derechos, deberes, la empatia y asi en el tiempo logran eso de la
convivencia, y lo que me gusta de todo es que a dos (estudiantes) o uno, como le
defienden a esa persona”, es decir, se generan lazos entre ellos, afianzando la confianza
y autonomia del estudiante con discapacidad, lo cual es beneficioso para su

desenvolvimiento y desarrollo integral.

Pero el tema de la sensibilizacion no solo deberia ser dentro de la institucion, también

abarcar al nlicleo familiar del estudiante, ya que se encuentra bajo “el marco de las



acciones que la Tutoria y Orientacion Educativa tiene previstas, se contempla la
promocién y organizacion de actividades de formacidén y orientacion a los padres y

madres de familia” (Ministerio de Educacion, 2007, p. 212).

Pero como refiere los docentes “hay que trabajar bastante lo que es familia”, “yo creo
que primero seria sensibilizar a la familia”, es por ello la importancia de involucrarlos y
que se involucren con el proceso de inclusion de sus hijos. Algunos docentes refieren

que para poder concretar dicha intencion existe una principal dificultad:

“Un poco de repente dificultosa porque no hay colaboracion de los papés, no tiene
el acompafiamiento es bien dificil, pero a pesar de todo se ha superado, hay chicos

con la discapacidad que se han incluido.”

Por parte de la institucion educativa, mayoritariamente, expresan preocupacion ante el
tema de las familias, ya que es un problema de todo estudiante, la ausencia de los
padres y madres de familia en las reuniones preferentemente, ademas del poco
seguimiento al proceso educativo de sus hijos e hijas, inclusive las citas que se les

realizan para alguna coordinacion de aula, en la cuales no hay la asistencia total.

Segtin una madre de familia refiere “hay muchos padres a veces cuando hay reuniones,
no asisten, de treinta y tanto alumnos, so6lo van 15 o 17 minimo pueden llegar, pero
llegar todos los padres de familia, nada seforita”, lo cual corrobora lo que mencionan
los docentes y la directora, pues ya sea por diversos factores, no hay presencia de los

principales acompanantes de los estudiantes en general en la institucion educativa.

La importancia de la familia en este proceso es necesaria, por ello su presencia debe ser
recurrente en la institucion, a pesar de conocer las diversas realidades de las madres de
familia de los estudiantes con discapacidad, se apuesta por un mayor involucramiento
para lograr una inclusion fructifera, y no s6lo sea vista como un cumplimiento de
normativa educativa. Por ello es necesario que las y los tutores utilizan las diversas
modalidades del trabajo de tutoria, como es el caso del “trabajo de respuesta a las
necesidades” (Ministerio de Educacion, 2007, p. 212). En donde refiere utilizarse en
este tipo de situaciones con poco involucramiento de las madres y padres de familia, ya

que se realiza mediante conversaciones espontaneas y visitas domiciliarias, las cuales



no se han realizado en nuestro caso, debido a la ausencia de profesionales de Trabajo

Social, quienes cumplen justamente el rol de nexo entre el colegio y las familias.

Incluso se debe priorizar un plan de trabajo en conjunto, es decir, considerando a toda la
comunidad educativa, lo cual no se ha dado segun nuestros actores entrevistados
“pienso que de manera individual, si lo hemos podido hacer de acuerdo a nuestras
posibilidades, pero que ha habido un trabajo compacto, que todos se han organizado de

una determinada forma, no”, “la verdad no, de manera individual algunos”.

Mientras por parte de las familias expresan que seria importante se concretice este
trabajo conjunto considerando a todos, sobre todo a los compafieros de aula: “claro, si
es importante para que vean que hay nifios que ellos mismos pueden apoyar, a veces el
nifio puede estar distraido, o ve una cosa y se distrae, que los mismos compaiieros le
digan, le hablen”, y puedan ser participes de manera activa también en el proceso de

inclusion de los estudiantes con discapacidad.

Y que también seria beneficioso para la familia, puesto que:
“Seria bueno que ahi los profesores con la directora que ya saben que nifios son
como mi sobrino, seria bueno que ellos hagan reuniones con papa - hijo, mama -
hijo, y vean como tienen que orientarlos, eso seria bueno. Es importante porque no
veo mucha relacion entre mama- hijo, papa- hijo, en caso de Jair, ¢l no tiene a su

papa a lado, (...), a su mama nomas”.

La institucion educativa debe contar con profesionales de Trabajo Social, para el
fortalecimiento de la participacion estudiantil dentro del proceso de inclusion de los
estudiantes con discapacidad, puesto que dicho profesional, dentro del marco de sus
funciones, es el encargado de liderar la ejecucion de las actividades de convivencia
escolar y participacion estudiantil programadas en el Plan de Tutoria, Orientacion
Educativa y Convivencia Escolar, coordinando con el Municipio Escolar y los

responsables del Comité de Tutoria.

Incluso cumpliria con la realizacion de jornadas de orientacion a las madres y padres de

familia mediante la Escuela de Padres, aportando en las relaciones con sus hijos,



orientandolos en el proceso lo cual generaria mayor involucramiento de las familias en
el proceso de aprendizaje e inclusion, por ello es una necesidad contar con este tipo de

profesionales, y no sélo centrarse en lo pedagdgico sino también en lo social.

5.3.4. Percepciones sobre las limitaciones y fortalezas de la atencién educativa en
dicha institucion

Limitaciones
En todo este recorrido hemos podido evidenciar ciertas limitaciones que los mismos

actores han reconocido como factores que no permiten una adecuada inclusion de los
estudiantes con discapacidad, los cuales se dividen en dos: internos y externos,
entendiendo que las limitaciones internas son aquellas que competen a factores dentro
de la institucion educativa, mientras que las externas son las que se dan fuera de la

misma, teniendo una repercusion directa.
Internos:

Dentro de las limitaciones internas que reconocen los actores, son cuatro las
principales: sensibilizacion docente, capacitacion docente, el involucramiento familiar y

los companeros de aula.

En primer lugar se menciona la sensibilidad docente, es decir, refieren que los docentes
(no todos) no muestran empatia ante los estudiantes incluidos, no les brindan el apoyo y
atencion que requieren, exponiendo al estudiante en situaciones de desigualdad, lo cual
afecta directamente este proceso de inclusion puesto que el estudiante no encontrara en

el o la docente un aliado sino el principal detractor.

Segin nos mencionan los compaferos de aula, existen diversas actitudes de los
docentes, tales como “hay profesores desinteresados, porque no les toma en cuenta, no
importa solo le baja la nota nomas”, “no le tienen en cuenta y la hacen menos, también
los profesores le bajan el autoestima”, tales acciones se dan no sélo a los estudiantes
con discapacidad, sino a todos, esto perjudica el aprendizaje que ellos puedan obtener

puesto que si el docente no esta sensibilizado, lo que hara es no considerar al estudiante

“que no se adecue” dejandole actividades aparte que su grupo, generando una division



entre los mismos dentro del aula. Ello es corroborado por las familias quienes

mencionan que:

“Si contratan profesores o auxiliares y los nifios le piden ayuda, que le den la ayuda,
porque algunos profesores en la hora de recreo o break para ellos, el nifio le pide

alguna explicacion y no quieren, dicen que mas tarde o no sé qué.”

“Que haya bastante apoyo de los profesores sobre todo, porque hay profesores que
son nuevos y no le toman mucha importancia al alumno, y tampoco a los
documentos, porque yo presente documento, la tutora también presentd los
documentos, y en su cara lo negaron, que no habian entregado ninglin documento y
que no sabian nada del problema de mi hijo, asi me dijo un profesor, y la tutora me

dijo “si sefora, es que hay colegas que son nuevos”.

Como se puede observar tanto fuera como dentro del aula afecta la actitud del docente
ante los estudiantes incluidos, siendo impedimento para lograr una adecuada inclusion y
perjudicando el aprendizaje y la valia del mismo estudiante, quienes al notarse fuera del
grupo se puedan sentir que no pertenecen en dicho lugar, lo cual puede generar la
desercion escolar de dichos estudiantes, pues como menciona una de las estudiantes al
conocer este tipo de situaciones “me sentiria triste, bajaria nuestra nota y no aprenderia
nada”, ya que es importante considerar la motivacion al estudio como rol del docente

puesto son los que imparten los aprendizajes.

En segundo lugar, la capacitacion docente, este es un punto que ya se ha mencionado e
incidido todo lo que influye en las mismas para que puedan ser efectivas. Los docentes
son los principales en reconocer esta necesidad “falta capacitarnos a través de talleres,
mayor trabajo en equipo”, “limitacion en el aula, algunos estudiantes piden avanzar mas
en clase y como trabajar si tienes estudiantes inclusivos”, el no tener los conocimientos
necesarios, ni las metodologias pertinentes para una flexible sesion de clase impide su
desarrollo al momento de ensear, es por eso que la mejor manera para poder abarcar la
diversidad de estudiantes es apostando por el DUA, siendo la propuesta mas flexible e

inclusiva para el trabajo en las instituciones educativas.

Por parte de las familias refieren al respecto:



“Como la psicologa siempre me decia que lo que faltaba en los colegios es
preparacion de los profesores para que comprendan a los alumnos, sus problemas
que tenian, eso siempre me decia la psicologa lo que falta es que también se

capaciten a los profesores, para que puedan adaptarse y ayudar.”

Tal cual refiere la madre de familia, son los docentes los que deben adecuarse al
estudiante con discapacidad y no a la inversa, es por eso la importancia de reconocer
que para trabajar de una manera adecuada es necesario conocer desde los tipos de
discapacidad y la manera de como lograr ensefiar mediante diversas metodologias

reconociendo la diversidad de aprendizajes de los estudiantes.

En tercer lugar, el involucramiento familiar, como ya se ha mencionado, por parte de la
institucion son los que no han visto mayor presencia de las familias, generando una
sobrecarga docente pues no se puede realizar un trabajo en conjunto si una de las dos

partes no estd comprometida.

Ademas, son los estudiantes quienes refieren que “los mismos familiares también, le
dicen cosas como tu no puedes hacer todo solo, ti necesitas ayuda”, “la familia le bajan
el autoestima”, es decir, que existen situaciones en donde las familias no son un soporte
sino un obstaculo para el mismo estudiante, es por eso que se deberia trabajar en
conjunto con la psicéloga y profesional de Trabajo Social, para poder orientarlos en

generar un adecuado ambiente en el hogar, lo cual repercutira en las mismas aulas.
La directora de la institucidén ademas menciona un punto importante:

“Algo que también vemos como limitacion es el mismo padre que a veces piensa
que el estudiante tiene que pasar, pasar, pasar, pero no se compromete a que
aprenda, a pesar de tener sus limitaciones pero no es solo que pase, sino que
aprenda, que el alumno aprenda a socializar, que el alumno aprenda bajo sus

condiciones”.

Esta situacion puede ser algo contradictoria en la préctica, ya que no se evidencia un
adecuado trabajo en el aula para que el estudiante pueda aprender, y si a eso le
sumamos que los padres de familias son ausentes en este proceso, y piensan que porque

su hijo ya esta incluido en el colegio no puede repetir de afio por la condicidn que



presentan, pues estan cargando toda la responsabilidad de su educacién al colegio, y lo
que se quiere lograr es que realmente el estudiante con discapacidad aprenda, pero para
ello también deben darse las condiciones necesarias para que ocurra, tanto por parte de

la institucion educativa como por las familias.

En cuarto lugar, se encuentran los companeros de aula, quienes por un lado son los que
aportan a que se genere un adecuado ambiente, ya sea en el aula o en la institucion, pero
también son aquellos quienes pueden realizar acciones en contra de los estudiantes con
discapacidad, burldndose de su condicion o excluyéndolos “vemos un grupo muy bueno
de compafieros que los apoya pero también hay un grupo que no se interesa, €so
consideramos como limitaciones”, “mayormente los malos amigos se burlan, los malos

amigos discriminarian a esa persona’.

Segtn los estudiantes entrevistados, nos mencionan que el tema de la inclusiéon no ha
sido tratado en las aulas, y consideran que seria importante, porque también ellos toman
un rol en este proceso de inclusion, el de apoyo y soporte para los estudiantes con

discapacidad:

“yo creo que debe haber profesores que nos orienten mas sobre la discapacidad para
entender un poco mas porque hay alumnos que, o sea nos explican un poco y ya de

ahi lo toman a la ligera, se burlan” (estudiante Yadira)

“deberian hablar esos temas con ayuda de la directora, y que nos orienten para

incluir a estos nifios con discapacidad” (estudiante Josu¢)

Tal como lo expresan, dichos estudiantes no tienen conocimiento que sus compaieros
tienen discapacidad, a pesar de ello buscan comprometerse para apoyar al estudiante
que incluyan, para eso requieren de mayor conocimiento con respecto a las diferentes
tipos de discapacidad, y la manera en como ellos puedan apoyarlos, ademas tienen claro
que es beneficioso que ellos estudien en una institucion igual que la de ellos “a pesar
que tengan una discapacidad, igual pueden incluirse en el grupo, y que todos podemos

ser amigos porque todos somos personas y también merecemos tener amigos”’.

Si bien se sabe que no todos los estudiantes puedan tener la misma mentalidad, es

importante reconocer que al menos existe un grupo que reconoce la importancia de este



tema, y de trabajarlo en el aula, ya que reconocen que hay compafieros que no
aceptarian tener un companero con discapacidad, pero lo cual no es impedimento para
la inclusion sino es un motivo para realizarlo, mediante la representacion de los
estudiantes, en este caso es el municipio escolar, el cual permite la participacion activa
de las y los estudiantes de la institucion, y “contribuye a su formacion integral a través
de la vivencia de valores, la ciudadania y la democracia” (Ministerio de Educacion,

2014, p. 04).

Esta forma de organizacion involucra a las y los estudiantes en los diversos procesos
existentes en la institucion educativa, ademas de tener representantes por area tematica,
en este caso el tema de la inclusion compete al Regidor de Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente, ya que segin el Manual de Municipios Escolares tiene como funcion
promover jornadas de reflexion sobre inclusion social, y campafias orientadas al buen
trato en la comunidad educativa, las cuales van articuladas al Plan de Trabajo Anual de

la institucion y ademas responden a las necesidades e intereses de los estudiantes.

Es por ello importante reconocer el rol que cumplen también dichos estudiantes, y que
la solucidén no es ocultar la condicion del “estudiante inclusivo” sino involucrar mas a
los estudiantes en este proceso para que puedan ejercer su derecho de participacion y

ser promotores de la inclusion de sus compaiieros.
Externos:

Dentro de las limitaciones externas, todas las percepciones giran en torno al como hacer
posible la inclusion de los estudiantes, puesto que “el ministerio s6lo manda la directiva
de inclusion, pero no las herramientas de coémo hacerlo”, “el ministerio no ha dado un
protocolo de atencion para los estudiantes inclusivos”, a pesar de ello existen intentos
de poder realizar dicho trabajo pero reconocen que no es suficiente para la atencion de

estudiantes con discapacidad.

Es por ello que deben recurrir a organizaciones que puedan orientar su trabajo, como es
el equipo SAANEE, “nosotros como escuela estamos buscando nuestros agentes
protectores que nos permitan darnos las orientaciones, pero eso deberia partir del
mismo ministerio, de la misma UGEL, no vemos ese acompanamiento”, a pesar de no

ser considerada una de las instituciones para que el SAANEE realice seguimiento, se ha



generado un compromiso para que puedan continuar orientandolos al respecto, como

menciona la directora:

“Que nos puedan brindar asesoramiento, el SAANEE u otros equipos mas que nos
puedan brindar orientacion por cada discapacidad, porque cada discapacidad es una
realidad diferente y es una atencion diferente, entonces yo pienso que en esa parte
estamos fallando como sistema porque no solamente es incluirlo sino también

atenderlo, y las orientaciones deben ser de las instancias superiores”.

Considero que es importante reconocer que el trabajo que se ha estado realizando no es
lo mas adecuado para los estudiantes con discapacidad, y que existen falencias en las
practicas pedagogicas en dicha institucion, debido a que la responsabilidad recae en
instancias superiores para que pueda darse de manera adecuada la inclusion de
estudiantes con discapacidad, sin embargo se estd generando por propia iniciativa la
busqueda de agentes orientadores, como es el caso del SAANEE, para que mejoren este
trabajo, brinden las orientaciones necesarias y realicen un acompafiamiento, tanto a los
docentes como a las familias, porque esto es un trabajo de todos, siendo beneficioso

para toda la comunidad educativa.

Fortalezas
Con respecto a las fortalezas que evidencia la comunidad educativa, se considera

pertinente dividirlo en tres: el equipo profesional, la gestion institucional, los

compaiferos de aula.

En cuanto al equipo profesional, se evidencia como fortaleza pues los docentes estan
mayoritariamente dispuestos a incluirlos en las aulas “profesores con mucha tolerancia
a trabajar con todo tipo de estudiantes”, “las intenciones hay, el deseo de trabajar con
ellos”, a pesar de las limitaciones que puedan tener los docentes se trata que el
estudiante de alguna manera se sienta comodo en las aulas y en la institucion, evitando

asi situaciones de conflicto entre estudiantes.

Ademas, entre el equipo docente existen algunos que cuentan con especializacion
relacionado a lo psicologico “hay docentes que son psicdlogos, hay docentes que

manejan ya el tema de salud, y que nos pueden ayudar”, e incluso se cuenta con una



profesional de psicologia permanente en dicha institucion educativa, ambos casos son
beneficiosos para la comunidad educativa, y que es un potencial que no se ha trabajado
en pro de los estudiantes con discapacidad, por ello es importante también una mayor
organizacion interna para que no se sobrecargue a los docentes y todos puedan ser
participes, no s6lo al tema de la inclusion sino de manera general, y asi toda la
comunidad educativa, reconociendo sus potencialidades puedan trabajar de una manera

eficaz.

En cuanto a la gestion institucional, también refieren que existe apertura para los
estudiantes lo cual se evidencia particularmente en la matricula “la institucion esta
abierta a recibir estudiantes inclusivos”, “le dan las facilidades para que el alumno
pueda ingresar”, puesto que conocen la normativa de aceptarlos sin ningun pre

requisito, evitando asi casos de discriminacion.

También han considerado como algo positivo por parte de la institucion contar un
equipo que los oriente en el proceso de inclusion “hemos visto también que formar
alianzas como ONG que nos permitan brindar algunas capacitaciones como el
SAANEE”, lo cual permitirda una mejora en la calidad de ensefianza y se manejen

diversas metodologias para el trabajo en el aula.

En cuanto a los compaieros de aula, como ya se ha mencionado, existe un grupo de
estudiantes predispuestos a ser participes de la inclusion “me parece fortaleza porque
los alumnos se ayudan entre si para que todos se superen juntos”, rescatando los valores
que presentan como equipo estudiantil y siendo apropiado involucrarlos mas para que
puedan comprender al otro, entendiendo las diversas dificultades que puedan tener y

fortaleciéndose en conjunto.

Ademas la directora refiere que “hemos visto que en la practica con los compaieros con
discapacidad, hemos encontrado muy buen resultado (...) se han sentido en un ambiente
acogedor, de respeto, no hemos visto abuso y eso nos llena a nosotros de satisfaccion
saber que la escuela les esta brindando un espacio acogedor”, mostrando que los
compafieros de aula son tan importantes en este proceso, puesto que apoyan en generar

un buen ambiente, no sélo para el estudiante con discapacidad, sino para todos los



estudiantes, lo cual es muy beneficioso para lograr sus aprendizajes al igual que para la

socializacion entre pares, fortaleciendo lazos de amistad y compafierismo entre ellos.

5.4. La participacion docente en el proceso de inclusion
En este apartado vamos a conocer la participacion docente en el proceso de inclusion de

estudiantes con discapacidad, por ejemplo la manera en coémo trabajan el tema de la
inclusion desde su respectivo curso en el aula, la forma en como afecta la inclusion en
la convivencia escolar, y por ultimo como se ha dado el trabajo con las familias al

respecto.

5.4.1. En el aula
En primer lugar, conoceremos una parte del trabajo del docente en el aula, es decir,

como las y los docentes han podido trabajar el tema de la inclusion desde su respectivo
curso con los estudiantes, y de qué manera lo han realizado, entre las respuestas mas
frecuentes hemos podido encontrar que lo han realizado de manera general, es decir, no
seflalando o mencionando al estudiante con discapacidad, sino de manera grupal

incidiendo en el respeto que debe prevalecer entre ellos:

“He tratado mediante ejemplos, de manera general, no sefialando a las personas. No
me he atrevido porque no he llevado la capacitacion exacta porque nosotros sin

querer podemos ser un poco toscos con el tema de expresarnos.” (Docente)

“Ha habido charlas a los estudiantes, se les ha mostrado unos videos, se les hace
entender de que todas las personas somos iguales y que tienen en todo caso

respetarse.” (Docente)

“La inclusion generalmente se toma dentro de trabajos de dindmicas, de hacer algiin

tipo de actuacion” (Docente)

Mientras que otros docentes refieren que tratan el tema a medida que se da la ocasion
“Si, por ejemplo en genética, con las alteraciones cromosdmicas, entonces tu sabes que
las enfermedades es al azar, entonces uno de nosotros podemos tener un hijo, por
ejemplo asi”, “entonces uno trata con los estudiantes y si ve que le hacen bullying,

pues tocar el tema de bullying, concientizar a los chicos”, sin embargo, no todos los



docentes comparten el promover la inclusion, tal como refiere el docente “yo nunca he
hablado de los inclusivos como tal, en el aula nunca he hablado, no puedo hablar de
inclusion porque esa palabra todavia no estd en el vocabulario normal de la gente, y

eso se ve como discriminacion.”

De esa manera evidencia que dentro de los temas que trabajan los docentes el de la
inclusion no es tan relevante, puesto que s6lo lo mencionan, sin decir que suena obvio
que tengan que respetarse, y no lo abarcan de manera transversal, que seria lo mas

apropiado, aun reconociendo que tienen estudiantes “inclusivos” en la institucion.

Entonces genera la pregunta: conociendo la diversidad de estudiantes en la institucion
(Por qué no es relevante para la institucion trabajar el tema de la inclusion desde los
diversos aspectos que involucra por ejemplo la interculturalidad, y la discapacidad?
(Acaso no es tan relevante normalizar la diversidad que somos como aprender a realizar
ecuaciones? ;|No es necesario que los estudiantes aprendan sobre los distintos tipos de
discapacidad? , y ;en vez de ensefiarles s6lo como tratarlos, también no seria necesario
mostrarle las practicas que se realizan en su contra s6lo por su condicion de

discapacidad, y asi generarles una mayor concientizacion al respecto?

Considero que se toma a la ligera este tema de la inclusion puesto que siempre se piensa
desde la mayoria y que por ello no se interioriza la importancia de generar mayor
consciencia en los estudiantes y en los mismos docentes también, ya que de ellos radica
hasta la forma de como se expresan de los estudiantes con discapacidad, o la manera de
tratarlos, por ello no debe haber un trato especial, sino entender que a pesar de la
condicidbn que presentan siguen siendo personas como todos, y que son las barreras

actitudinales las que mayormente los limita y no permite su desenvolvimiento.

5.4.2. Sobre la convivencia escolar
Sin embargo, en cuanto a la influencia que tiene la inclusion sobre la convivencia

escolar, entendiendo esta Ultima como ‘el conjunto de relaciones humanas que se dan
en una escuela, se construyen de manera colectiva, cotidiana y es una responsabilidad

compartida por toda la comunidad educativa” (Ministerio de Educacion, 2018, p. 08).



Las percepciones se dividen nuevamente, puesto que por un lado refieren que no afecta
y la convivencia escolar se sigue dando de la misma manera, bajo ciertos criterios,
mientras que otros docentes refieren que si han percibido una variacion en la

convivencia debido a la falta de normalizacidn de dichas diferencias entre estudiantes.

Las razones que nos mencionan las y los docentes del porque no afecta la convivencia
escolar son “a veces por llamar la atencién hacen sentir mal a otra persona o burlarse,
pero cuando hablas con ellos personalmente ya reflexionan y cambian, entienden,
cambian de actitud”, “siempre y cuando esos alumnos que tengan esa discapacidad sea
leve acd no hay problema”, “al inicio de afo se le dice a los estudiantes, tenemos este
caso, realmente yo lo he hecho en mi saldn, las cosas claras desde el inicio, y ya. Se ha
tratado de llevarlo de la mejor manera”, “porque a los chicos del aula les ensefia a

convivir con este tipo de estudiantes”.

Es importante que los estudiantes se relacionen con personas con discapacidad, ya sea
en un entorno familiar, amical, o en este caso educativo, puesto que ello le permite
reconocer que las diferencias no son limite para poder continuar con sus objetivos, y les
otorga mayor sensibilidad frente a las necesidades de sus compaiieros, siendo empaticos
y lograr una convivencia sana. Ademas el poder potenciar estas habilidades en las y los
estudiantes es parte del desarrollo integral que busca la institucion, como explica el
Ministerio de Educacion (2007) en el Manual de Tutoria y Orientacion Educativa con

respecto el area de Personal Social:

“Esto se logra mediante el fortalecimiento de habilidades que permitan a los
estudiantes conocerse y aceptarse, relacionarse de manera positiva con los demas,
ser capaces de ponerse en el lugar del otro para comprenderlo, expresar
sentimientos, deseos, opiniones, defender los propios derechos, pero también

reconocer y respetar los derechos y las necesidades de las otras personas”. (p.19)

Aunque existen estereotipos en el pensamiento relacionado a la discapacidad que llegan
a influenciar en nosotros, tales como los medios de comunicacion, la forma de crianza,
el lenguaje utilizado para expresarnos, pero al convivir se vuelve una cotidianidad y

normalizamos las diferencias que en un inicio parecian separarnos.



Ya que estos estereotipos se encuentran en nuestra mente, son éstos las razones por las
cuales si afecta la inclusion segun los docentes, refiriendo que “hay estudiantes como
que se burlan también”, “el chico inclusivo no esta preparado para entrar a un ambiente
de los otros chicos normales”, “los normales se aprovechan de la actitud del
muchacho”, “los chicos no estan preparados a tener un compainero de salon con estas
caracteristicas”, en donde solo se concentran en las diferencias, y porque no, hasta al
punto de decir que son los estudiantes con discapacidad los que interfieren con la

convivencia “normal” en la institucion, abogando a la segregacion lo cual continta

perpetuando las brechas educativas s6lo por la condicidon que presenta el estudiante.

En la actualidad estos estereotipos de lo normal y lo que es considerado diferente sigue
ocasionando esta segregacion de la sociedad y se encuentra arraigado de tal manera que
no se entiende ni se empatiza con la necesidad que tiene el estudiante con discapacidad
en realizar sus estudios en una institucion regular como cualquier otro estudiante, aun
nos encontramos lejos de poder normalizar las diferencias que encontramos entre
nosotros, aun existe el trabajo interno por resolver para poder permitirnos convivir de

manera sana sin vulnerar los derechos del otro.

Los estudiantes también nos expresaron como es la influencia en la convivencia escolar,
en donde refieren que los estudiantes regulares “a ellos no les importa si tienen alguna
enfermedad o algo”, mostrandose reacios a la inclusién; mientras que también hay
compaieros en donde puedan encontrar el apoyo que requieren ‘“dentro del
compaierismo si puede que los apoye y todo eso, no importa que sea discapacitada, va

a dar buenas ideas”, “si se puede apoyar a las personas discapacitadas aunque estén un

poco mal en la mente, pero si tienen su apoyo pueden dar buenas ideas para el grupo”.

Aun podemos encontrar en los estudiantes que estan en un proceso de aprendizaje, ya
. q: . " ) L

que los califican como “discapacitados” pero consideran que esta bien que pertenezcan

a la institucion y lleven clases con ellos, en donde se considera que la inclusion esta

influenciando de manera positiva en la convivencia escolar porque los estudiantes

reconocen que todos tienen derecho a la educacion, que a pesar de tener discapacidad

pues igual siguen siendo personas que quieren estudiar “todos somos seres humanos y



nadie esta libre de lo que pueda pasar, puede ser que alguno tenga un accidente y como
se sentirian ellos”, recalcando la idea de que no toda discapacidad es de nacimiento, y
que es importante normalizar estas diferencias para mejorar, incluso el poder mejorar en
ciertos comportamientos y actitudes que influyen de manera negativa como la
discriminacion, burla o el hecho de sentir pena por una persona con discapacidad
desmerece su condicion de ser humano y ello perjudica su valia y autoestima, afectando

en gran manera su desenvolvimiento.

Para poder afrontar dichos comportamientos de las y los estudiantes es necesario poder
gestionar de manera eficaz la convivencia escolar, involucrando a toda la comunidad
educativa y, a la vez, poder orientar el tipo de disciplina que se imparte en la institucion
educativa, la cual debe ser la disciplina con enfoque de derechos, el equipo docente
debe promover el respeto entre sus estudiantes y conocer el enfoque de derechos para el
establecimiento de medidas correctivas, las cuales no vulneran su dignidad sino que
dichas medidas “deben generar cambios positivos en el comportamiento de las
estudiantes y los estudiantes, fortaleciendo su capacidad de autorregulacion y de
reflexion critica sobre su propio comportamiento” (Ministerio de Educacion, 2018, p.

26).

Por parte de las familias segin nos mencionan, se ha evidenciado que la inclusion si ha
influenciado en la convivencia escolar, afectando més a las y los docentes, debido a que
la ensefianza no es igual para todos los estudiantes ya que en ciertos casos tiene que ser

personalizada, tal como refiere la madre de familia:

“Una profesora de comunicacion avanza con los nifios lo que es una tarea, comienza
a hablar con todos pero por decir, mi nifio lo deja a un lado, porque ¢l no va a captar
lo que ella estd hablando, a ¢l tiene que ser de una forma mas suave, claro pues

seflorita y eso afecta (...) practicamente la seforita se parte en dos, por eso”

Lo cual va a generar en el aula ciertas interrogantes por parte de los estudiantes como
(por qué la profesora se toma mas el tiempo con este estudiante?, ;Por qué le estd
ayudando mas? O ;Por qué le estard dejando algo mas facil/ diferente que a nosotros? Y
ello va a afectar de manera negativa también las relaciones interpersonales entre

estudiantes, generando discordia en contra del estudiante con discapacidad, por tener



dicha preferencia por parte de las y los docentes. Por ello se considera importante que
se manejen clases flexibles para que sea beneficioso para todos los estudiantes y puedan

lograr los aprendizajes necesarios a su propio ritmo.

Ademas es necesario recalcar como la madre de familia identifica las limitaciones que
tiene su hijo y que debido a ello le resulta una carga para la docente, lo cual evidencia la
percepcion que tiene al respecto de la discapacidad, siendo inadecuado para el
desarrollo de su hijo, porque pone un limite a su aprendizaje, diciendo “sélo hasta aqui
puede rendir”, pero no muestra un involucramiento tal como para poder retar dicho
limite, y no tiene mayor expectativa en cuanto al progreso de aprendizajes, lo cual es
importante para que el estudiante se sienta animado, motivado para poder cumplir de a

pocos los objetivos que se van planteando a medida que avanza.

Incluso manifiestan que la inclusion influye en la convivencia escolar en cuanto a las
nuevas relaciones interpersonales entre estudiantes, debido a que es una nueva forma de
convivir con otro tipo de estudiantes, lo cual genera situaciones en donde puedan

burlarse, o ser discriminado, por ello las madres de familia expresan que:

“Con ellos conversarle seforita, que no se burlen de esa persona, que le den esa
confianza como si fuera cualquier nifio normal, porque al burlarse lo cohiben al nifio
que son discapacitados, se burlan y ya no van a querer ni ir al colegio ni nada, ahi es

una distraccidn mas bien”.

“Que no deberian discriminarlo ante todo, andar normal con ellos porque una
discapacidad no es que te alejes del nifio o que esté hablando mal del nifio, o hacerle

bullying al nifio, sino todo normal, la conversacion”.

Siendo esto una oportunidad para poder trabajar el tema de la inclusion en la institucion
educativa de manera mas abierta, y poderles explicar a los estudiantes que lo que les
parece una novedad en ciertas diferencias que perciben en sus compaiieros, es la
realidad de muchas personas, y que como todos tienen derecho a la educacion y de tener
las mismas oportunidades que los demas estudiantes, es por ello la importancia de ser
claros en estos temas porque asi los chicos al conocer estas realidades puedan

concientizarse de a pocos con el tema de la discapacidad, convirtiéndose en actores de



la inclusion, ya que a manera que van conviviendo con sus compafieros puedan ser un

apoyo para facilitar la inclusion en las aulas.

Mientras que otra madre de familia refiere que no ha percibido una influencia en la
convivencia escolar, ya que su hijo en primera instancia pasdé como un estudiante

regular y se ha acoplado muy bien al aula:

“No creo, porque ¢l tiene compafieros que tienen mas nivel y saben, si fuera otro
nifio con discapacidad tendria que ser mas parejo la ensefianza, pero en caso de

¢l si puede, si hace, al menos yo le pongo a hacer su tarea”.

Segtn lo expuesto por la madre de familia reconoce que su hijo si ha podido rendir de
manera adecuada en el aula, ello se debe a que la madre ha recibido orientacion
psicolégica en cuanto al trato con su hijo, fortaleciendo su autonomia en casa que
influenciara en su rendimiento escolar, en esto podemos observar cuan beneficioso es la
inclusion para el estudiante, lo cual le ha permitido involucrarse de manera activa en las
actividades de la institucion, como por ejemplo siendo parte del municipio escolar,
banda del colegio y como escolta en los desfiles escolares, yendo mas alla de un tema
académico, en donde se reconoce como un estudiante mds en conjunto con sus

compaieros, ademas de poder lograr sus aprendizajes en clase.

5.4.3. Con las familias
En cuanto a la participacion docente y las familias, existen diversas percepciones al

respecto, como bien han mencionado antes no hay un soporte adecuado por parte de las
familias, esto involucra a todos los estudiantes y no sélo a los que tienen discapacidad,
lo cual no permite trabajar en conjunto la inclusién dejando la responsabilidad a los

docentes, asi lo recalca la directora de la institucion educativa:

“Si, ademas es importante saber que en este trabajo es importante el apoyo de los
padres, muchos padres a veces no apoyan la tarea desde el hogar, entonces se nos
duplica el trabajo porque el estudiante también tiene que encontrar en su hogar un

ambiente adecuado que le brinde las condiciones”.

A lo cual agregan los docentes, que citan y convocan a las madres y padres de familia

para trabajar de manera especifica el caso de los estudiantes, pero no ha sido posible ya



que ellos no se presentan “acé cuesta bastante, los padres a veces son muy indiferentes”,
“no he trabajado porque la dificultad es que los papas no vienen al aula”, “la
convocatoria se hace siempre pero de 25 padres me llegan 5, y entonces es imposible

trabajar”.

Esto nos muestra que por ambas partes no han logrado la forma de trabajar en conjunto,
ya sea por los diversos motivos que tengan las familias, como el trabajo, el cuidado del
hogar o demas hijos, o hasta la dejadez que algunos puedan tener con respecto a sus
hijos y su educacion, por ello es necesario buscar otras formas de comunicarse, ya sean
de manera virtual, telefonica, e incluso la realizacion de visitas domiciliarias
inopinadas, para lograr esa conexion entre escuela y casa siendo necesario la presencia
de profesionales de Trabajo Social, quienes por su formacion con incidencia social
promoveran el compromiso por ambas partes y puedan apuntar a un mismo objetivo, la

formacion integral de las y los estudiantes.

Cabe recalcar que es perjudicial esta separacion que existe entre ambos, escuela y casa,
ya que eso no permite una comunicacion fluida entre las familias y docentes, ni
tampoco se retroalimenta lo aprendido en clases, siendo los mdas afectados los
estudiantes porque son ellos los que notaran esta desconexion utilizdndolo para evadir
ciertas normas de la institucion ya que saben que sus madres/ padres son personas

ausentes en la institucion educativa.

Ademas que esto no aporta al trabajo para la inclusion, ya que si no hay una constante
comunicacion no se puede generar un trabajo en red por la comunidad educativa, y todo
quedaria dentro de la institucion educativa, lo cual no aporta para que los saberes se

expandan a las familias y sean involucradas en el proceso.

Sin embargo, las madres de familia expresan que en la institucion no se ha trabajado
solo con las familias de estudiantes con discapacidad “hasta ahorita no he visto que la
institucion trabaje solamente con las familias”, en donde podemos percibir que aun falta
también que la institucion genere estos espacios para que las familias puedan compartir
conocimientos, experiencias, y sobretodo contar con una red de soporte emocional entre

ellas mismas y a la vez con la institucion, no so6lo viéndolo como dador de



conocimientos sino también como una verdadera comunidad, lo cual contribuiria a

mejorar la labor de la institucion educativa.

Aunque hay casos en donde los docentes expresan que han percibido a otros estudiantes
con dificultad para el aprendizaje, han recurrido a llamar a los padres, madres de
familia, y que al comunicarles su sospecha para que puedan llevar a evaluarlos, los
padres y madres se han negado ante la “sugerencia”, y no han vuelto a apersonarse a la
institucion; esto conlleva a otros problemas en el aula, ya que sin un diagnostico los
docentes no saben con exactitud como abordar el aprendizaje del estudiante y eso
dificulta el trabajo y sus hijos aparentemente siguen en el aula como estudiantes

regulares.

Esta negacion por parte de las familias puede tener diversas razones, ya sea por
desconocimiento sobre la discapacidad o rechazo a la misma por ser encasillado como
algo negativo, esto visto desde el modelo de la prescindencia, lo cual influencia en las
ideas que puedan tener sobre las capacidades de sus hijos, y no les permite visibilizar

cOmo ser un apoyo sino que obstaculizan su proceso de inclusion en las aulas.

Debido a ello, contar con profesionales de Trabajo Social en el ambito educativo es
sumamente importante porque como ya hemos podido observar a lo largo de esta
investigacion, las y los docentes no se dan abasto para realizar un seguimiento en casos
especificos, y si las familias tampoco ponen de su parte es necesario generar un nexo de
comunicacion, el cual no solo se centrara con fines comunicativas sino también
orientadores, ya que el Trabajador Social no se encuentra solo sino que forma parte del
Comité de Tutoria y del Soporte Pedagogico en la institucion, propiciando que las
familias encuentren en el colegio un personal que pueda brindarles las herramientas
para aportar a la formacion de sus hijos y de esa manera se genera su mayor

involucramiento con la institucion educativa.

5.5. La mirada que tienen entre actores involucrados
En esta seccidon conoceremos la percepcion que cada actor tiene con respecto a los

demas actores involucrados, las cuales son importantes para poder visibilizar la manera
en como se concibe al otro, como es que piensa o considera la inclusion, ademas de

evidenciar las fortalezas y obstaculos que reconocen en este proceso, lo cual es



necesario para poder entender de manera articulada el proceso de inclusion de

estudiantes con discapacidad en dicha institucion.

Debemos tener en cuenta que la educacion es un proceso colectivo, y no solo debe ser
enfocado en el hecho de impartir conocimientos por parte del equipo docente, sino
poder generar en los estudiantes el reflexionar y tomar consciencia sobre las diversas
problematicas de la sociedad, vista de manera individual y como colectivo, conociendo
lo que le afecta al otro, conectando con sus necesidades y reflexionando en las causas
para asi al obtener los conocimientos e identificar posiciones diversas al respecto se
pueda generar espacios de discusion y debate, ello fortaleciendo el aprendizaje, no
unidireccional sino mutuo, tanto docentes como estudiantes, ambos aprender en el

proceso de enseflanza.

A medida que se interiorice que la educacion es necesaria para la transformacion social,
se podrd alcanzar los objetivos primordiales como el desarrollo integral de los
estudiantes, por ello es responsabilidad de la comunidad educativa generar en los
estudiantes el de hecho de ser cuestionadores, proactivos, involucrados en los diversos
procesos en la institucion educativa, para que asi ellos mismos participen y busquen
fomentar la inclusion, siendo quienes integran y facilitan este proceso y no los que
obstaculizan, ya que entienden que el poder recibir una educacion no tiene que ver con
el hecho de solo tener conocimientos basicos sino también que aporta al desarrollo
social de todas las personas, mayormente a las que se encuentran en desventaja por la

sociedad, como nuestro caso de los estudiantes con discapacidad.

Para ello, a continuacién se describira de manera breve el rol que deben cumplir los
actores involucrados frente a la inclusion de estudiantes con discapacidad, debido a la
importancia de cada uno de ellos para lograr una adecuada inclusion de los estudiantes

con discapacidad.
Directora

La directora de la institucion debe cumplir el rol como lider pedagogico, ya que de esta
manera podra canalizar y guiar a los actores de la comunidad educativa estar alineados
bajo un mismo objetivo: la mejora de logro de aprendizajes, para ello es importante que

también sea un soporte para el equipo docente, brindandoles acompafiamiento, el cual



involucra generar los espacios necesarios para el didlogo e intercambio de experiencias
de la practica pedagbgica, y también la realizacion de monitoreo, lo cual es necesario
para evaluar e identificar logros y dificultades presentados en las actividades

planteadas, en donde éstas contribuyen para el logro de aprendizajes de los estudiantes.
Docentes

Los docentes son actores clave en el proceso de inclusion, es por ello que deberian
contar con conocimientos necesarios sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad
siendo los encargados de la formacion de los estudiantes, tanto en lo académico como
en el social, ya que en primera instancia deben generar nuevas formas de ensefianza que
se basen en las necesidades educativas de los estudiantes, y elaborar el material
adecuado para su realizacion, y en segunda instancia, deben orientar la socializacion de
los estudiantes, generando un ambiente adecuado para el pleno desenvolvimiento de los
estudiantes, asi disminuir situaciones de discriminacidon o exclusion por parte de sus

compafieros de aula.
Estudiantes

Los estudiantes cumplen rol de agente socializador en la institucion educativa, ya que
ellos con sus actitudes, sean positivas, negativas o neutras, van a influir en la inclusion
del estudiante con discapacidad, ya sea limitdndolo o propicidndola, para ello se
requiere de la guia y orientacion del equipo docente para que tengan conocimiento
sobre lo que es la discapacidad, y todo lo que conlleva para lograr la inclusion, de esta
manera los hacen actores activos de este proceso, involucrandolos mediante la
sensibilizacion y fomentando la participacion de sus companeros con discapacidad tanto

dentro como fuera del aula.
Familias

Las familias, como primer agente socializador, su rol es importante ya que el
desenvolvimiento de los estudiantes con discapacidad en la institucion educativa
depende de la confianza y autonomia que le han brindado en el hogar, ademas cumple
rol como parte de la comunidad educativa, siendo el soporte en el hogar ya que se

realiza un trabajo en conjunto con la institucion educativa y su mayor involucramiento



es necesario para que se logre un adecuado desarrollo de los estudiantes con

discapacidad.

Si bien dichos roles son lo ideal para lograr una inclusién adecuada todo dependera de
los objetivos que se tenga como institucion educativa, ya que ello se evidenciara en el

compromiso de cada actor de la comunidad educativa que les permitira alcanzarlos.

A continuacion vamos a describir las percepciones evidenciadas por la comunidad
educativa, clasificindolas como positivas, negativas y neutras, dependiendo de cada

actor social.

Sobre lo que manifesto la directora se evidencia una percepcion neutra de la comunidad
educativa, ya que no menciona aspectos positivos a destacar de los actores
involucrados, y tampoco aspectos negativos de los mismos, sino que hace referencia a
factores externos que son los que obstaculizan el logro del proceso de inclusion de
estudiantes con discapacidad en dicha institucion, como por ejemplo en el caso de los
docentes es la falta de orientaciones e intervencion por parte del Ministerio de
Educacion o de la UGEL N°04, y en caso de las familias son las condiciones sociales y

economicas las que afectan su participacion en dicho proceso de inclusion.

Con respecto al equipo docente, presentan una percepcion variada de sus colegas, esto
debido a que existen aspectos tanto positivos como negativos en este trabajo que han
venido realizando para la inclusion, reconociendo que hay colegas que estan prestos a la
inclusidon mientras que otros prefieren continuar con su metodologia de siempre, sin
considerar la diversidad de estudiantes. De igual manera sucede con el conjunto de
estudiantes, evidenciando una percepcion variada ya que reconocen que la actitud y

comportamiento de las y los estudiantes es diferente.

Mientras que de las familias tienen una percepcidon negativa, ya que refieren que las
familias no apoyan la inclusion de estudiantes con discapacidad, tanto las que tienen
hijos (as) que presentan dicha condicidbn como las que no, porque no participan de
manera activa y frecuente el trabajo que se realiza en la institucion educativa, incluso
obstaculizan la labor docente al no reconocer la condicion de discapacidad de sus hijos
(as), lo cual conlleva no poder considerarle como estudiante inclusivo y no brindarle la

atencion que requiere con respecto a sus necesidades educativas.



En cuanto a las y los estudiantes manifiestan una percepcion negativa de los actores
involucrados, debido a que consideran que las actitudes y comportamientos del equipo
docente, estudiantes y familias no favorecen la inclusion de estudiantes con
discapacidad, impidiendo el desenvolvimiento pleno en la institucion educativa.
Entendiendo que dichas actitudes y comportamientos se basan en malos tratos hacia el
estudiante con discapacidad, como el desinterés y poco apoyo por parte de los docentes,
el rechazo por parte de compafieros (as) de aula y la influencia negativa en la

autoestima por parte de las familias.

Finalmente las familias demuestran una percepcion variada en cuanto al equipo
docente, ya que refieren como aspecto positivo la aceptacion hacia estudiantes con
discapacidad, pero también aspectos negativos como la falta de capacitacion en cuanto

a inclusion refiere.

Mientras que con compafieros de aula muestran una percepcion negativa ante la
inclusion, ya que consideran que entre estudiantes no hay esa relacion de
compaferismo, incurren en burlas o golpes entre ellos, a pesar de eso no han

evidenciado un rechazo a sus hijos, refiriéndose a su condicion de discapacidad.

Y con respecto a las otras familias la percepcion es neutra ya que no tienen cercania ni
relacion con ellas y, a la vez, no han evidenciado actitudes negativas ante la inclusion
de sus hijos, lo cual evidencia que no hay ese apoyo entre las familias de la institucion,

ya sea porque no participen activamente o por cuestion de personalidad.

Con todo lo expuesto podemos tener como sintesis que la comunidad educativa tiene
una percepcion variada sobre el equipo docente con respecto al trabajo sobre la
inclusion que realizan, lo cual evidencia que se reconoce la voluntad que tienen pero
también hay puntos importantes que debe trabajarse, como es la sensibilizacion y
capacitacion, ya que ello influye directamente en este proceso de inclusion de los

estudiantes.

En cuanto a las y los estudiantes se halla una percepcion negativa por parte de la
comunidad educativa, lo cual es importante incidir, y queda pendiente para la
institucion educativa, ya que es importante reconocer que la participacion y el rol de los

estudiantes influyen directamente en este proceso, y no son sélo espectadores de la



inclusion. Para ello es importante que se trabaje desde las aulas, informandoles sobre la
condicion de discapacidad de sus compaferos y/o desarrollar el tema de la
discapacidad, la inclusion de dichos estudiantes, de esa manera se logrard una
sensibilizacidon, mayor conocimiento y entendimiento del tema para no caigan en actos

discriminatorios.

Por ultimo, al igual que en el caso anterior, la comunidad educativa mantiene una
percepcion negativa sobre las familias, siendo un aspecto preocupante porque mediante
la baja participacion que tienen en la institucion educativa estan mostrando su poco
compromiso con la educacion de sus hijos, ya que no sélo es cumplir con el deber de
enviarlos a estudiar, sino que también deben ser parte del trabajo conjunto que se
realiza por parte de la institucion, a pesar de las limitaciones sociales y econdomicas que
puedan tener, sera propicio encontrar formas de lograr la conexion entre escuela y casa
para no perder a las familias en los procesos educativos, no solo de estudiantes con

discapacidad, sino de todos.

Ciertamente esta experiencia de la Institucion Educativa José¢ Galvez me ha permitido
visibilizar diversas aristas de la inclusion de estudiantes con discapacidad, mostrando
fortalezas como debilidades, incluso cuestionar lo que se considera que “deberia de ser”
con respecto a la educacién en nuestro pais y, sobretodo reafirmando que la inclusion
no es cuestion sélo de los estudiantes con discapacidad y sus familias, sino de un

trabajo conjunto de la comunidad educativa.



Capitulo 6 Conclusiones

v' Se concluye que ain se encuentran arraigadas concepciones negativas sobre la
discapacidad en una parte del equipo docente de dicha institucion, las cuales
obstaculiza la inclusion en las aulas ya que consideran que dichos estudiantes
continien sus estudios en colegios especiales y no en instituciones educativas
regulares. Especialmente se encuentran manifestaciones en torno a los modelos de

prescindencia y clinico - rehabilitador.

v' En dicha institucion educativa se percibe de manera mayoritaria el lenguaje
excluyente hacia los estudiantes con discapacidad, siendo dado por los docentes y
estudiantes, utilizando términos como “discapacitados” o “especiales”, lo cual
puede afectar en el desempefio del estudiante con discapacidad en el aula, ya que si
no es valorado como persona, tampoco pondran atencidn ni expectativas en cuanto a

lo académico perjudicando su desarrollo en general.

v' Esta forma de tratarlos afecta negativamente a dichos estudiantes también al
momento de incluirse, ya que se genera una diferenciacién en el trato con sus pares,
minimizandolos y centrandose so6lo en su condicion de discapacidad, y no como
persona, lo cual da pase a que las y los compafieros de aula realicen actos de

discriminacion, volviéndose un circulo de exclusion.

v Se ha formado circulo de exclusion en la Institucion educativa, la misma que debe
ser entendida como la cadena de acciones que son consecutivas y que influyen de
una figura de autoridad a las de menor jerarquia, siendo en este caso
respectivamente las y los docentes frente a estudiantes regulares, ya que al percibir
que las y los docentes mantienen un lenguaje excluyente en cuanto a los estudiantes
con discapacidad, los compafieros de aula tomardn una posicion similar al
expresarse o actuar, en donde el estudiante con discapacidad no sélo es excluido
académicamente sino también socialmente. Este circulo refuerza pensamientos
orientados a la exclusion y se extienden a lo largo de la educacion basica
repercutiendo en la forma en que la sociedad asume la inclusion de dichos

estudiantes con esta condicion.



v’ Estos imaginarios sobre la discapacidad que tiene el equipo docente y que limitan el
desarrollo integral de los estudiantes; sumado con la minima orientacion recibida
por parte de instancias superiores (Ministerio de Educacion, DRELM, UGEL) sobre
el tema curricular en estudiantes con dicha condicion interfiere en el trabajo de la
inclusion puesto que se centran en las diferencias y en los niveles de dificultad del
trabajo a realizar, y no en el derecho a la educacion del estudiante y de la

importancia de la misma en su formacion integral.

v Se puede concluir que bajo las diversas limitaciones que se han encontrado para el
proceso de inclusion en dicha institucidn educativa, las principales involucran al
equipo docente, esto debido que hay vacios en cuanto a su formacion, ya que no
consideran a la inclusion y la forma en como abordarlo, esto traec como
consecuencia la ausencia de practicas pedagogicas orientadas a la inclusion en las
areas y los espacios de la institucion educativa como la tutoria, el municipio escolar
o el Consejo Educativo Institucional (en adelante CONEI), e incluso sélo
contemplan a la educacidén como un simple proceso de transmitir conocimientos y
no el bienestar integral de las y los estudiantes, obstaculizando el desarrollo de

procesos de inclusion sostenidos y duraderos.

v La inclusion de estudiantes con discapacidad es un esfuerzo a nivel educativo para
reconocer los derechos de las personas con discapacidad que no se ha podido
alcanzar en su totalidad debido al infimo presupuesto por parte del Estado destinado
para su realizacion, sin embargo ello no ha sido decisivo para que las instituciones
educativas regulares los acepten y traten de brindar las condiciones necesarias a su
alcance, gestionando sus redes de apoyo por propia iniciativa, como el caso de la

Institucion Educativa José Galvez.

v Las redes de apoyo estan constituidas principalmente por el equipo SAANEE, con
quienes se empezo a trabajar el mes de noviembre de 2019, y se ha obtenido como
resultado la ejecucion de capacitaciones tanto a docentes, auxiliares como a la
directora de dicha institucion, ademas de brindarles orientaciones para la aplicacion
de una ficha que permitird detectar estudiantes con necesidades educativas

especiales, siendo un avance en este proceso de inclusion para la institucion.



v Entre las diversas miradas a la inclusién, en su mayoria se percibe de manera
impositiva debido a las deficiencias de las instancias superiores, en donde las y los
docentes sienten que no deberian asumir la responsabilidad sobre estudiantes con
discapacidad, pues no se consideran capacitados y creen que es una sobrecarga
laboral, puesto que no reciben un respaldo, apoyo u orientacion respectiva para su

realizacion en las aulas.

v' Debido a la débil normativa con la que cuenta la educaciéon inclusiva, y poca
difusion y supervision de la misma para su cumplimiento efectivo, ain persisten
instituciones educativas que evaden su responsabilidad en aceptar a estudiantes con
discapacidad en su plantel, las cuales no llegan a ser denunciadas por las familias
por desconocimiento que en la Ley General de la Persona con Discapacidad N°
29973, articulo 81 se considera como infraccion muy grave la negativa al acceso o

permanencia con motivo de discapacidad.

v" Podemos concluir que desde las diversas miradas a la inclusion varian en los actores
involucrados, ya que vista de manera obligada y de preocupacion es por parte de los
docentes en su totalidad, mientras que vista con normalidad es mayoritariamente de
las familias y compafieros de aula de dichos estudiantes, lo cual evidencia una falta
de trabajo en conjunto con respecto a la inclusion, el cual deberia involucrar a toda

la comunidad educativa dandose una responsabilidad compartida.

v’ Esta falta de trabajo en conjunto para el tema de la inclusion se debe a problemas en
la coordinacidon docente, ya que al estar sobrecargados laboralmente no tienen
interés en comprometerse con mas actividades en la institucion educativa. Ademas,
se ha evidencia problemas con respecto a la colaboracion entre los mismos puesto
que existen docentes con conocimientos en educacion inclusiva ya que se han
capacitado de manera externa, pero no tienen la iniciativa de compartir dichos
conocimientos con sus colegas, sea por la ya mencionada sobrecarga laboral, o no

poder asumir de manera adecuada dichas orientaciones hacia sus colegas.



v A pesar que la directora y docentes tengan percepciones distintas sobre la inclusion,
no son ajenos ni dispersos, sino que son ideas que se complementan, si se trabajara
en una linealidad de objetivos seria beneficioso para la comunidad educativa, puesto
que los planes educativos de dicha institucion irian de acorde a las necesidades de
los estudiantes, lo cual esta expresado en los Lineamientos de convivencia escolar,
planteando las metodologias de ensefianza de manera flexible para el logro de

aprendizajes.

v’ Para poder lograr normativamente esta linealidad de objetivos es necesario una
mejora de dicha Politica Nacional, empezando por su mayor difusion de manera
inclusiva, ya sea en diversas lenguas para tener mayor alcance poblacional, ademas
se debe especificar las metodologias de ensefianza que consideren la diversidad de
estudiantes, como es el DUA, y brindar las orientaciones de coémo realizarlo en las
aulas, por ello debe ser algo tedrico y practico, lo cual podria ser dado mediante
cursos virtuales sobre educacion inclusiva, adaptaciones curriculares, comprension
de la discapacidad, pero también contar con un personal de manera presencial para

lograr un seguimiento y monitoreo de dicha implementacion en las instituciones.

v' Como objetivos de la inclusion se deduce que las familias entrevistadas reconocen
la importancia del trabajo articulado entre casa y escuela, puesto que refieren que el
soporte y guia de las madres y padres de familia sirve de retroalimentacion para sus
hijos y a su vez, al proceso de inclusion, ademas indican la importancia que la
institucion los incluya también a ellos en reuniones especificas dados en espacios
como la Escuela de Padres o mediante el CONEI, para poder conocer mas sobre la
discapacidad, e incluso sobre temas socio familiares, y técnicas que el profesional

de Trabajo Social podria brindar para mejorar dicho proceso.

v" Con la informacion obtenida se concluye que la organizacion dentro de la
institucion educativa no se estd considerando, con la debida importancia, el tema de
discapacidad e inclusion, lo cual se refleja en las practicas pedagdgicas que han
realizado, ya sea porque no es un tema relevante para la institucion, priorizando
otros asuntos, o porque han creido que con solo aceptarlos ya estaban cumpliendo

con su funciéon, cayendo en meras actividades de sensibilizacion, en donde la



comunidad educativa es espectador mas no esta involucrada para que puedan

interiorizar la importancia de la inclusion en el colegio.

Ademas de no contar en su equipo con un profesional de Trabajo social, el cual
asume roles importantes para el trabajo de la inclusiéon ya que brinda orientacion
con respecto a la gestion de la convivencia escolar, incluso de cumplir el rol de nexo
entre la escuela y las familias, punto que se ha observado como debilidad en la
institucion educativa. Sin embargo, ante la necesidad evidente de la institucion
educativa existe un vacio en cuestion de contratacion de este tipo de profesionales,
ya que no es considerado en este &mbito educativo, sino en puestos mayormente
administrativos, e incluso reemplazandolo por profesionales de Psicologia, quienes

tienen un enfoque y formas de intervencion distintos.

En cuanto al mantener la identidad en privado del estudiante con discapacidad con
la idea de "cuidarlo" es una forma de no asumir que estin incluyendo a un
estudiante con discapacidad, puesto que al esconder su condicidbn, o estan
"cuidandolo" de los demas que no tolerarian dicha inclusién o de aceptarse ellos
mismos, tal y como son, y esto se da porque se mantienen ideas del modelo clinico,
en donde es comuin encontrar personas que aboguen por la educacion inclusiva y
sigan manteniendo un lenguaje segregacionista, como también el hecho de llamarlos
“estudiantes inclusivos” es una forma de etiqueta que se les da mayormente entre

los docentes y directora de dicha institucion.

Si bien hemos visto que las limitaciones que presentan la institucion abarcan a toda
la comunidad educativa, tanto docentes, estudiante y familias, esto no ha sido
impedimento para que la institucidn tomar acciones positivas generando alianzas
con organizaciones como el SAANEE para poder mejorar estas practicas

pedagdgicas, lo cual han reconocido que estan teniendo como fallas.

Se puede concluir que por parte de las familias perciben una aceptacion y apertura
por parte de la institucion en cuanto la matricula de estudiantes con discapacidad ya
que ellos al presentar sus documentos de manera regular han sido aceptados y

apoyados, lo cual es beneficioso, pero también tener en cuenta que la IE, no se



encuentra preparada para cualquier tipo de discapacidad leve, en ese sentido refiero
a discapacidad de tipo sensorial, que involucra auditivo y visual, la IE no cuenta con
personal ni materiales adaptados para la atencion de dichos estudiantes y queda
como pendiente para que ellos tomen las acciones necesarias para poder asumir este
compromiso de manera total, y que la inclusién no es selectiva, sino que deben

prepararse para la atencion de la diversidad de estudiantes que puedan presentarse.

Debido a que los docentes tienen una poca participacion en el aula con respecto a
tratar el tema de la inclusion asociada a la discapacidad, ello también interfiere en
las relaciones entre estudiantes debido a que los estudiantes regulares desconocen o
conocen de manera equivocada el tema de la discapacidad, es por ello que los
docentes deben asumir un rol mas alla de lo académico, intervenir en lo social, en
donde van a influir en los estudiantes para poder darles a conocer y entender la
importancia el tema de la inclusion y no s6lo esperar situaciones de conflicto para

abordar dicho tema tan necesario en nuestra actualidad.

Se concluye que si bien las familias se evidencia poco involucramiento en el tema
educativo de sus hijos, ya sea por diversos motivos, laborales, econdmicos,
familiares, es porque la institucidon no ha generado las estrategias comunicativas
necesarias para poder afianzar la articulacion entre escuela y familia, lo cual es
importante en el trabajo en conjunto que se quiere lograr y reconociendo que si no
se llegase a lograr esta comunicacion y/o fortalecer estos lazos los mas afectados
son los estudiantes, por ello se sugiere que puedan plantearse un plan de trabajo en
donde se involucre a toda la comunidad educativa, y puedan expresar sus
limitaciones de participacion para poder brindar soluciones en conjunto y trabajar

en pro de los estudiantes de la institucion.

Si bien podemos conocer que las familias de estudiantes regulares frente a la
posibilidad que sus hijos tengan alguna discapacidad, han rechazado dicha idea,
evidenciando una percepcion negativa ante la discapacidad y por ende a la
inclusion, rechazandola y tomandolo como algo negativo lo cual seria importante
trabajar dentro de la institucion educativa ya sea en la escuela de padres, abordando

la sensibilizacion de las familias ya que también deberian ser tolerantes que sus



hijos se relacionen con estudiantes con discapacidad y que ellos no va a afectar de
manera negativa por el contrario les va aportar mayor tolerancia , sensibilidad y

tratar con respeto a pesar de las diferencias.

Se concluye que el trabajo de los docentes no se estd dando de la manera adecuada
para tratar con estudiantes con discapacidad debido a que les falta capacitarse y
estar mas sensibilizados en el tema ademas que requieren de mayor apoyo en las
aulas, ya sea mediante un personal especializado, lo cual es fundamental para el
desarrollo de este proceso de inclusion, para ello es necesario que las instancias
superiores asuman la responsabilidad de mitigar esta necesidad de personal del

equipo SAANEE, que considero no solo afecta a esta institucion educativa.

Con respecto a la percepcion de los estudiantes ante la inclusion se concluye que es
de manera neutra debido a su desconocimiento de companeros con la condicion de
discapacidad en las aulas, lo cual ha permitido observar las formas de relacionarse
entre estudiantes, siendo consideradas dentro de lo cotidiano, ademas de precisar
que los estudiantes incluidos no han presentado mayor inconveniente para su
inclusion, ya que han podido socializar de manera adecuada con sus compafieros y a
la vez han podido, con algunas diferencias, alcanzar sus aprendizajes, ya que uno de
los estudiantes incluidos habia culminado 5to de secundaria el afio de la realizacion

de dicho trabajo de investigacion.

Finalmente con respecto a la percepcion de las familias de dicha institucion
podemos concluir que es de manera negativa ya que la comunidad educativa ha
evidenciado su poca participacion e involucramiento en la institucion, siendo esto
de manera general a todas las familias y no solo con respecto a los estudiantes con
discapacidad, pero recalcar que las familias entrevistadas se diferencian a las otras,
ya que aceptan la condicion de sus hijos y estan al dia con la documentacion
requerida en la matricula en la institucion educativa y llevan un continuo

seguimiento con psicologos particulares.



Recomendaciones
v' Se recomienda a las posteriores investigaciones que consideren este tema sobre la

inclusion y derechos educativos de estudiantes con discapacidad ya que son pocas
en nuestro pais y su importancia es alta, puesto que es una buena forma de conocer
como se va dando la implementacion de la politica nacional en las instituciones
educativas regulares a través de los afos, saber si realmente se estd tomando como
interés nacional la educacion de todos y todas, ademds poder visibilizar las
deficiencias de dicha politica que afectan directamente a los derechos educativos de
las y los estudiantes con dicha condicion y aportar desde nuestro campo de

intervencion a la mejora de la educacion inclusiva.

v' También recomiendo que dichas investigaciones consideren las diversas
percepciones de los actores de la comunidad educativa, ya que cada uno es
importante y cumple un rol que aporta al proceso de inclusion de los estudiantes con
discapacidad, incluso ir un paso mas que la presente investigacion y considerar la
percepcion de los mismos estudiantes incluidos puesto que son ellos quienes
conocen mejor como ha sido todo este proceso educativo en sus vidas, eso si,
considerando la accesibilidad para el entrevistado y si requiere de algin intérprete
de lengua de senas, y asi evitar situaciones que no permitan el flujo comunicativo.
También, desde nuestra posicion de investigadores debemos tener la experiencia y
tino para entrevistar a la persona con discapacidad, evitar preconceptos de la
persona en si solo por tener discapacidad y ante ello informarnos bien de los tipos

de discapacidad para evitar suposiciones.

v El trabajo interdisciplinario es importante en las instituciones educativas porque
propicia el fortalecimiento del equipo de trabajo, y se abarcaria la inclusion desde el
modelo social para revalorizar a las y los estudiantes con discapacidad, ademas se
trabajaria todas las 4reas desde pedagodgicas, psicologicas y sociales, lo cual es
necesario para involucrar a toda la comunidad educativa teniendo un impacto
positivo en el trabajo en las mismas aulas.

v" En cuanto a los profesionales con las que debe contar la Institucion Educativa
Coronel Jos¢ Galvez, el Trabajo Social es indispensable debido a la formacion

social y critica que tiene como agente de cambio, ya que contribuye con el bienestar



de integral de las y los estudiantes y el fortalecimiento de unidad de la comunidad
educativa, siendo de gran aporte para mejorar la educacion inclusiva. Por lo que
corresponde al bienestar integral se llevaria a cabo mediante el fortalecimiento de la
participacion estudiantil y en la mejora de sus relaciones con sus pares, lo cual seria
trabajado en coordinacion con el Municipio Escolar; también se abarcaria a las
familias, generando un nexo entre colegio y casa, el cual no sélo se centrara con
fines comunicativas sino también orientadores para las familias y promover un
mayor involucramiento con la institucion educativa mediante la Escuela de Padres y

el CONEI

El fortalecimiento de unidad de la comunidad educativa consistiria por parte del
profesional de Trabajo Social en gestionar redes de apoyo y de esa manera contar
con una gama de profesionales que puedan contribuir a la institucion, ya sea en
prevencion de violencia, actos discriminatorios, promocion de los derechos
educativos de las personas con discapacidad y la sensibilizacion sobre el tema de
discapacidad a toda la comunidad educativa, involucrando a los actores organizados
como el Municipio Escolar y el CONEI, para que no sélo sean expectantes sino

actores activos en el proceso de inclusion de dichos estudiantes.

Incluso el profesional de Trabajo Social tiene la capacidad de proponer el desarrollo
de grupos de trabajo sobre la educacion inclusiva y como hacerla realidad, para
cubrir de alguna manera el vacio de las capacitaciones en dicho tema, considerando
las capacidades de cada docente y desde sus posibilidades aportar a mejorar la
inclusion de dichos estudiantes, sobre todo aquellos docentes que tienen
conocimiento previo para que puedan compartirlo con sus colegas y de esa manera
generan involucrarse mds y logran un trabajo colaborativo, lo cual tendria un

impacto positivo en beneficio de las y los estudiantes con discapacidad.

El Ministerio de Educacion al conocer la realidad educativa de nuestro pais, debe
reconocer que no es suficiente con la asistencia del equipo SAANEE, ya que no
tiene un alcance a todas las instituciones educativas, por ello deberia fomentar

cursos virtuales sobre la educacion inclusiva en médulos precisos para que de esa



manera las y los docentes puedan capacitarse y, también las instituciones educativas
puedan recibir orientaciones durante el afio escolar de manera virtual por parte del
equipo SAANEE, de esa manera cada institucion tendria un apoyo para resolver sus

dudas en cuanto a las practicas pedagdgicas.

El Ministerio de Educacion debe priorizar y centrarse en las necesidades educativas
de los estudiantes, entendiendo ello en una ampliacion de metodologias de
ensefianza, como es el caso del DUA, el cual como ya se ha mencionado a lo largo
de la investigacion, es importante para el desarrollo y logro de aprendizajes sin dejar

de lado la particularidad de las y los estudiantes.

El Ministerio de Educacion se debe encargar de difundir y velar los derechos
educativos de las personas con discapacidad, puesto que ain existen zonas de
nuestro pais, como nuestro caso, en donde las familias desconocen el derecho que
tiene su hijo al acceder a una institucion educativa regular e incluso de la misma
Ley General de la Persona con Discapacidad, en donde se especifica las sanciones

ante la negativa de matricula por motivo de discapacidad.
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Anexos

Anexo 01. Guia de entrevista para la directora

GUIA DE ENTREVISTA
DIRECTORA

La presente guia de entrevista es realizada con el objetivo de conocer y describir el proceso de
inclusion de estudiantes con discapacidad en la Institucion Educativa JEC Coronel José Galvez de
nivel secundaria de Collique. Todo ello servird como base de informacion para la realizacion del
proyecto de investigacion “EL PROCESO DE INCLUSION DE ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD EN LA IE JOSE GALVEZ”, el cual pertenece a la egresada Grecia Sanchez De
la Flor.

Agradecemos de antemano su participacion y asegurandole que toda la informacion recabada solo
sera empleada con fines académicos.

Nombres:

Cargo:

PARTE 1

1. (,Qué entiende usted por inclusion?

2. (,Qué opina usted sobre la inclusidn de estudiantes con discapacidad en las IE regulares?

3. ,Qué es lo que se quiere lograr con la inclusiéon de estudiantes con discapacidad?

4. (Como se organizan en su institucion educativa para el cumplimiento de la inclusion de

estudiantes con discapacidad, a nivel institucional?

5. (Cuales considera usted que son los limitantes para lograr la inclusion en la IE?

6. (Cuales considera usted que son las fortalezas para lograr la inclusion en la IE?

PARTE 2

1. (,como toman los padres/madres de familia los requisitos de matricula?

2. (Qué requisitos adicionales piden para los estudiantes con discapacidad? ;Por qué?

3. (por qué considera necesario ampliar los requisitos? ;Cuales son los motivos o razones que

fundamentan esta decision? Explique
4. (qué tipos de discapacidad permiten para acceder a la matricula? ;por qué?

5. (Cuales son los motivos o razones que fundamentan esta decision? Explique



6. [considera que algunas condiciones de discapacidad podrian generar problemas en la
gestion de la IE? Explique

7. Una vez incluidos, ;de qué manera se organizan los docentes para la inclusion de los
estudiantes? ;Como realizan las adaptaciones curriculares?

8. (De qué manera se organiza el/la tutor/ tutora para el trabajo con los estudiantes con
discapacidad? ;Como se trabaja desde la tutoria el tema de la inclusion de los estudiantes?

9. Segun su criterio, ;Cual es la percepcion de los docentes ante la inclusion?

10. A qué cree que se deba esta posicion de ellos?

11. (De qué manera tratan los docentes el tema de la inclusion con los/as estudiantes de la IE?
12. (Considera que la inclusion de estudiantes con discapacidad afecta la convivencia escolar?
(por qué?

13. Seglin su criterio, ;Cual es la percepcion de los estudiantes ante la inclusion?

14. LA qué cree que se deba esta posicion de ellos?

15. ;De qué manera tratan el tema de la inclusion con las familias de la IE?

16. Seglin su criterio, ;Cual es la percepcion de las familias ante la inclusion?

17. LA qué cree que se deba esta posicion de ellos?

18. Dentro de la IE, ;La comunidad educativa ha trabajado de manera conjunta para la

inclusion de los estudiantes con discapacidad? ;De qué manera? ;cree que es importante hacerlo?

Anexo 02. Guia de entrevista para docentes

GUIA DE ENTREVISTA
DOCENTES

La presente guia de entrevista es realizada con el objetivo de conocer y describir el proceso de
inclusion de estudiantes con discapacidad en la Institucion Educativa JEC Coronel José Galvez de
nivel secundaria de Collique. Todo ello servird como base de informacion para la realizacion del
proyecto de investigacién “EL PROCESO DE INCLUSION DE ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD EN LA IE JOSE GALVEZ”, el cual pertenece a la egresada Grecia Sanchez De
la Flor.

Agradecemos de antemano su participacion y asegurandole que toda la informacion recabada solo
sera empleada con fines académicos.

Nombres:

Cargo:




PARTE 1

1. (Qué entiende usted por inclusion?

2. (Qué opina usted sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad en las IE regulares?
3. (Como se organizan en su IE para el cumplimiento de la inclusion de estudiantes con
discapacidad?

4. (Cuales considera usted que son los limitantes para lograr la inclusion en la IE?

5. (Cuales considera usted que son las fortalezas para lograr la inclusion en la IE?

PARTE 2

1. (Qué tipos de discapacidad permiten para acceder a la matricula? ;por qué?

2. (considera que algunas condiciones de discapacidad podrian generar problemas en la

gestion de la IE? Explique

3. Una vez incluidos, ;de qué manera se organizan los docentes para la inclusion de los
estudiantes? ;Como realizan las adaptaciones curriculares?

4, (De qué manera se organiza el/la tutor/ tutora para el trabajo con los estudiantes con
discapacidad? ;Como se trabaja desde la tutoria el tema de la inclusion de los estudiantes?

5. Segun su criterio, ;Cual es la percepcion de los docentes ante la inclusion?

6. ;De qué manera tratan el tema de la inclusioén con los/as estudiantes de la IE?

7. (Considera que la inclusion de estudiantes con discapacidad afecta la convivencia escolar?
,por qué?

8. Segun su criterio, ;Cual es la percepcion de los estudiantes ante la inclusion?

9. (De qué manera tratan el tema de la inclusion con las familias de la IE?

10. Segtn su criterio, ;Cual es la percepcion de las familias ante la inclusion?

11. Dentro de la IE, ;La comunidad educativa ha trabajado de manera conjunta para la

inclusion de los estudiantes con discapacidad? ;De qué manera?

Anexo 03. Guia de entrevista para las familias

GUIA DE ENTREVISTA

FAMILIAS



La presente guia de entrevista es realizada con el objetivo de conocer y describir el proceso de
inclusion de estudiantes con discapacidad en la Institucion Educativa JEC Coronel José Galvez de
nivel secundaria de Collique. Todo ello servira como base de informacion para la realizacion del
proyecto de investigacion “EL PROCESO DE INCLUSION DE ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD EN LA IE JOSE GALVEZ”, el cual pertenece a la egresada Grecia Sanchez De
la Flor.

Agradecemos de antemano su participacion y asegurandole que toda la informacion recabada solo
sera empleada con fines académicos.

Nombres:

Cargo:

PARTE 1

1. (Qué entiende usted por inclusioén?

2. (Qué opina usted sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad en las IE regulares?
3. (Qué es lo que se quiere lograr con la inclusion de estudiantes con discapacidad en una IE
regular?

4, (Cuales considera usted que son los limitantes para lograr la inclusion en esta IE?

5. (Cuales considera usted que son las fortalezas para lograr la inclusion en esta IE?
PARTE 2

1. (Qué opina sobre los requisitos de matricula en la IE?

2. (Qué requisitos adicionales piden para los estudiantes con discapacidad?

3. (A qué cree que se deba esta ampliacion de los requisitos?

4. (Qué tipos de discapacidad permite la IE para acceder a la matricula? ;a qué se debera?
5. (Considera que alguna condicion de discapacidad podria generar problemas en la gestion de
la IE? Explique

6. (Como percibi6 al personal directivo ante la matricula de un estudiante con discapacidad?
Explique

7. Una vez incluido el/la estudiante, ;Como ha sido el proceso de inclusion dentro de la IE?
8. (Como ha sido el trabajo con el tutor o tutora? ;Cada cuanto tiempo se reunian?

9. (Como ha sido el trabajo con los docentes de aula? ;Cada cuanto tiempo se reunian?

10. Segun su criterio, (Cudl es la percepcion de los docentes ante la inclusion?



11. (De qué manera considera que se deberia trabajar el tema de la inclusion con los/as
estudiantes de la [E?

12. (Considera que la inclusion de estudiantes con discapacidad afecta la convivencia escolar?
(por qué?

13. Segln su criterio, ;Cual es la percepcion de los estudiantes ante la inclusion?

14. (A qué se debera esta posicion de los estudiantes?

15. (De qué manera trata la IE el tema de la inclusion con las familias?

16. Seglin su criterio, ;Cual es la percepcion de las familias ante la inclusion?

17. (A qué se debera esta posicion de las familias?

18. (Usted ha percibido en la IE un trabajo en conjunto para la inclusion de los estudiantes con

discapacidad? ;De qué manera?

Anexo 04. Guia de grupo focal

GRUPO FOCAL
Fecha de realizacion: 18 de diciembre de 2019
Lugar: Collique, Comas
Poblacion objetivo: Estudiantes de 1er y 2do secundaria
Caracteristicas de la poblacion:

Demograficas (edad, empleo, residencia): Tienen entre 11 a 13 afios, no trabajan, residen en
Collique. Ademas son compaiieros de aula de los estudiantes con discapacidad.

Conocimientos previos del tema: basicos

Posicidn respecto a la educacién inclusiva: independiente

Posibles actitudes respecto al taller: Curiosidad, predispuesto a compartir sus experiencias.

Objetivo General:
Conocer la percepcion de los estudiantes de la IE Coronel Jos¢ Galvez
Estrategias para involucrar a los participantes

Para su asistencia: Invitacion a los estudiantes, acta de consentimiento para las madres / padres de
familia.

Para su participacion activa durante el taller: dindmicas, premios por participacion.



Fases Del Grupo Focal

- Dinamica 1
- Dinamica 2

Bienvenida y presentacion
Actividad rompe hielo:

- Actividad de cierre

Pautas Para El Grupo Focal

- Duracion maxima dos horas

Lista de asistencia y registro
Utilizar dindmicas
Priorizar las preguntas orientadoras durante el taller

TIEMPO

ACTIVIDAD

PAUTAS

MATERIALES

5’

BIENVENIDA

La moderadora coloca etiquetas a los participantes con
su nombre respectivo.

Se da la bienvenida a los participantes y se explica los
objetivos de la investigacion, en donde se recalca que
no existen respuestas correctas ni incorrectas, y que se
sientan libres de expresar sus opiniones ¢ ideas.

Se explica la confidencialidad de la reunion y que sera
grabada sélo para fines de la investigacion.

Hojas de colores
Plumones delgados

20°

ACTIVIDAD
ROMPE- HIELO

La moderadora realizara una dinamica de presentacion,
en donde los estudiantes se encuentran sentados en
media luna, y cada uno se para y menciona su nombre,
edad y hobby.

Después que uno se presente y le toque a la siguiente
persona, éste debe repetir lo que escuchd de su
compaiiera/o.

Con ello se lograra que los estudiantes se sientan mas
comodos en el grupo focal y puedan perder de a poco
el temor de expresarse.

45’

DINAMICA 1

La moderadora iniciard con una pregunta abierta:
“;Qué entienden por inclusion?, y se fomentara la
participacion de los estudiantes mediante incentivos,
hasta que todos hayan participado.

Después la moderadora realiza una dinamica en donde
se dividen a los estudiantes para trabajar en dos grupos
de 3 personas. En cada grupo, la moderadora muestra 3
imagenes en cada categoria, y le pide al estudiante que
escoja la imagen con la cual identifica a su colegio.
Categorias:

Incentivos (Chocolates,
galletas)

Imagenes de colegios
(instalaciones de un CEBE;
instalaciones de un colegio
regular no adaptado,
instalaciones de un colegio
regular adaptado)
Imagenes de docentes
(amable, agresivo,




- Colegio
- Docentes
- Compafieros

En la medida de los posible, se realizan preguntas en
relacion a las imagenes, tales como:

Imagen de colegios

(Por qué te parecié mas esa imagen y no la otra?
(Creen que un estudiante con discapacidad podria
estudiar con normalidad en tu colegio?

(Por qué opinan asi?

(En qué sentido lo dicen?

Imagen de docentes

(Por qué te parecié mas esa imagen y no la otra?
(Como es su tutor/a?

(Su tutor ha tocado el tema de inclusion en su salon?
(Qué opinan al respecto?

(Podrian darme un ejemplo de ello?

Imagen de compaiieros
(Se da mas de un tipo de compaiieros en tu salon?
(Podrian darme un ejemplo de ello?

(Creen que la inclusion de estudiantes con
discapacidad afecta la convivencia escolar? ;Por qué?
(Podrian darme un ejemplo de ello?

(Considerarian como parte de tu circulo de amistades
al estudiante con discapacidad? ;Por qué?

(Cual creen que es la percepcion de los estudiantes del
colegio ante la inclusion?
(A qué se deberd?

indiferente)

Imagenes de compafieros
(jugando, aislando a un
compaiiero, discutiendo o
siendo violentos entre si)

20°

DINAMICA 2

En esta segunda dindmica, los estudiantes vuelven a la
posicion de media luna. En la pizarra se mostrard dos
titulos “Limitaciones” y “fortalezas”.

Con las mismas imagenes de la dindmica anterior los
estudiantes las observan, mientras que la moderadora
propone clasificarlas en cuales considera que encaja en
cada titulo.

Iniciando con las de categoria colegio, luego docentes
y finalmente compafieros, abordaremos en lo posible lo
siguiente:

(A qué se debid su eleccion en limitacion o fortaleza?
(En qué sentido lo dicen?

Mientras lo pegan en la pizarra, segin su
correspondencia a propio criterio y con una base
justificada.

De esta manera se estard generando distintas opiniones

Imégenes anteriores




y hasta oposiciones, lo cual es parte de conocer las
diferentes percepciones de dichos estudiantes.

Tener en cuenta que se debe respetar todas las
opiniones dadas asi sean en contra de nuestro pensar,
ya que en la variedad de ideas esta la riqueza de la
informacion brindada.

ACTIVIDAD DE
CIERRE

A modo de cierre, se realiza una pequeiia reflexion del
taller y se pide a los estudiantes que puedan responder:
(Cual ha sido tu aprendizaje el dia de hoy?

(Tenias las mismas ideas antes de venir al taller?

Finalmente se agradece la participacion de cada uno de
los estudiantes y se invita a un pequefio compartir.

Bocaditos
Bebidas
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