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Resumen

El presente estudio titulado “Transformacion digital en el desarrollo de las auditorias financieras
del sector minero en una firma de auditoria” tuvo como propoésito determinar de qué modo se
relacionan la transformacion digital y el desarrollo de las auditorias financieras. En relacion con
la metodologia del trabajo, presenta un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-explicativo y
de disefio no experimental, transversal y explicativa. Con respecto a la recoleccion de datos, la
técnica fue la encuesta y el instrumento el cuestionario de tipo Likert, para una muestra de 21
auditores que poseen el cargo de top senior, senior y top associate en el area de auditoria
financiera de una firma de auditoria en Lima Metropolitana, la cual brinda servicios de auditoria
financiera, tributaria y consultoria, entre otros. En el andlisis de los resultados, se utilizo el
sistema estadistico SPSS, identificandose que la transformacion digital guarda una relacion
significativa con el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero; puesto que, el nivel
de significancia de p = 0.001, el cual es inferior a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula 'y
se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyéndose que se corrobora de esta manera las
hipotesis generales y especificas. En consecuencia, Los hallazgos obtenidos evidencian que la
transformacion digital presenta una correlacion positiva considerable con el desarrollo de las
auditorias financieras en el sector minero, fortaleciendo aspectos clave como la calidad de los
procedimientos, la obtencion de evidencias y la comunicacion de resultados. Estos hallazgos
reflejan que la incorporacion de herramientas digitales no solo optimiza el trabajo del auditor
externo, sino que también aporta valor estratégico al sector minero, al garantizar mayor

confiabilidad, transparencia y eficiencia en la informacion financiera.

Palabras claves: Auditoria financiera, transformacion digital, sector minero
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ABSTRACT

The purpose of this study, entitled "Digital Transformation in the Development of Financial
Audits in the Mining Sector at an Audit Firm," was to determine how digital transformation and
the development of financial audits are related. The methodology of this study is quantitative,
descriptive-explanatory, and has a non-experimental, cross-sectional, and explanatory design.
Data collection was carried out using a survey technique and a Likert-type questionnaire, for a
sample of 21 auditors holding top senior, senior, and top associate positions in the financial audit
department of an audit firm in Metropolitan Lima, which provides financial, tax, and consulting
services, among others. The SPSS statistical system was used to analyze the results, identifying a
significant relationship between digital transformation and the development of financial audits in
the mining sector. since the significance level of p = 0.001, which is less than 0.05, so the null
hypothesis is rejected and the alternative hypothesis (H1) is accepted, concluding that the general
and specific hypotheses are thus corroborated. Consequently, the findings obtained show that
digital transformation presents a considerable positive correlation with the development of
financial audits in the mining sector, strengthening key aspects such as the quality of procedures,
the obtaining of evidence and the communication of results. These findings reflect that the
incorporation of digital tools not only optimizes the work of the external auditor but also
provides strategic value to the mining sector by guaranteeing greater reliability, transparency and

efficiency in financial information.

Keywords: Financial audit, digital transformation, mining sector
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I. INTRODUCCION

1.1 Introduccion

En el sector minero peruano, las auditorias financieras externas ejercen un papel clave en
la validacién de la informacion econdomica y en la generacion de confianza para inversionistas,
entes reguladores y otros actores relevantes. No obstante, la transformacion digital que atraviesan
actualmente las empresas mineras, a través de la implementacion de tecnologias como sistemas
ERP, automatizacion de procesos, inteligencia artificial y analisis de grandes volumenes de datos,
esta empezando a redefinir el entorno en el que los auditores externos ejercen su labor.

Tradicionalmente, la auditoria financiera se ha caracterizado por métodos manuales,
basados en muestreos y revisiones extensas de documentacion fisica o digital. Sin embargo,
actualmente con la digitalizacion y la disponibilidad masiva de datos, los auditores estan
adoptando herramientas tecnologicas que permiten una evaluaciéon mas profunda, preciso y en
tiempo real de la informacion financiera. Este cambio no solo optimiza la eficiencia y la cobertura
del trabajo de auditoria, sino que ademdas formula nuevos desafios relacionados con la
ciberseguridad y la adaptacion de normativas y estandares internacionales.

Esta situacion plantea interrogantes sobre como se relacionan la transformacion digital y
las auditorias financieras en este sector especifico, y qué implicancias tiene esta relacion para el
trabajo del auditor: desde la planificacion, ejecucion y documentacion de auditorias, hasta la
evaluacion de riesgos y el juicio profesional.

Es por ello por lo que esta tesis tiene como objetivo determinar de qué modo se relaciona
la transformacion digital y el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma
de auditoria, desde el punto de vista de la practica profesional y del marco regulatorio y académico.

En un entorno cada vez mas digitalizado, comprender esta transformacion resulta esencial para
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garantizar auditorias mas efectivas, transparentes y alineadas con las demandas de las empresas y
la sociedad.

La metodologia aplicada en esta tesis tiene un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-
explicativo y de disefio no experimental, transversal y explicativa. El instrumento de recoleccion
de informacion es el cuestionario. La presente tesis esta estructurada en diversos capitulos que
comprenden los principales temas de la tesis, estos son expuestos a continuacion:

En el capitulo I se presentaron el planteamiento del problema, los objetivos de la
investigacion, la justificacion e importancia y los aspectos €ticos de la investigacion.

En el capitulo II se trato la revision profunda de la literatura que sirve como antecedente
de esta tesis, tanto internacionales como nacionales, también se analizoé el fundamento de la
investigacion al tratar las bases teoricas por cada variable tratada, conceptos y definiciones que
abarcan.

Continuando con el capitulo III, en ¢l se determinaron las hipotesis a demostrar en la
investigacion. Igualmente, se desarrollaron las variables que son materia de andlisis en el estudio,
junto a la respectiva operacionalizacion de éstas.

En el capitulo IV se presentan las caracteristicas de la presente tesis, como lo es el enfoque
y el nivel, incluyendo el disefio de la investigacion. De la misma manera, se detalla la unidad de
estudio y la poblacion a analizar, detallando la muestra a la cual se aplico la técnica e instrumento
de recoleccion de datos. Finalmente, se continua con el procesamiento de los mismos.

Prosiguiendo con en el capitulo V, en €l se muestran los resultados obtenidos por cada
pregunta presentada en el cuestionario, incluyendo la prueba de fiabilidad con la determinacion

del Alfa de Cronbach. En la parte de pruebas estadisticas, se realizaron tanto la prueba de
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normalidad, como resultado se obtuvo que los datos obtenidos no siguen una distribuciéon normal;
y la prueba de correlacion aplicando el Método de correlacion de Pearson.

Finalmente, El capitulo VI presenta el aporte principal de esta tesis, junto con un analisis
comparativo de sus resultados frente a los obtenidos en estudios previos. Ademads, se incluyen las

conclusiones y recomendaciones derivadas del analisis realizado durante la investigacion.

1.2 Situacion problematica

1.2.1. Descripcion del problema

La auditoria contable o auditoria financiera se fundamenta en el examen detallado de los
datos econdmicos y registros contables de una organizacion que lo realiza una firma auditora,
auditores internos o externos independientes, para poder brindar un informe en el que se refleja
que la informacion revelada por la organizaciéon cumple con la normativa contable vigente. (UNIR,
2021)

Segun Montes y Vallejo (2021) el objetivo de la auditoria financiera es revisar o evaluar
los estados financieros por personas distintas a la persona que prepara la informacion contable y
los usuarios de la informacién para determinar su razonabilidad. Cuando los auditores publican los
resultados de sus inspecciones, aumenta la utilidad de la informacion a disposicion del usuario.

Con relacion a lo anteriormente mencionado, las auditorias financieras cumplen un rol
importante para las empresas del mercado internacional y nacional. Es por ello, que deben
desarrollarse conforme a la demanda del mismo mercado, y con ello a la par del avance de la
transformacion digital.

Delgad (2020) destaca que una de las ventajas mas relevantes de la auditoria digital es el
fortalecimiento de la visibilidad sobre la estructura del negocio y los riesgos inherentes. Mediante

el uso de herramientas de andlisis de datos, los auditores acceden a un entendimiento mas profundo
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y detallada de la informacidén que manejan las organizaciones, lo cual les permite formular
interrogantes de mayor complejidad a la alta direccion. Este planteamiento contribuye a agilizar el
desarrollo de la auditoria y, adicionalmente aporta un valor afiadido significativo tanto para la
entidad auditada como para sus grupos de interés.

La integracion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, Big Data, RPA y
Blockchain en la automatizacion de auditorias financieras estd revolucionando los métodos
convencionales, al incrementar la eficiencia, la exactitud y la trazabilidad de los procesos. Estas
soluciones tecnoldgicas permiten una optimizacion sustancial en el tratamiento de datos, facilitan
la deteccion de riesgos y contribuyen a una reconfiguracion del papel del auditor, orientdndolo
hacia una labor de cardcter mas estratégico. (Ramirez-Guaicha, y Ordénez-Parra, 2025, pp 101)

Al mismo tiempo, el sector minero peruano se encuentra en un proceso acelerado de
transformacion digital.

Martens (2024), menciono en el foro “Jueves Minero” del Instituto de Ingenieros del Pert,
que el 73.7% de los puestos de trabajo en la mineria requiere habilidades digitales, lo que
evidencia una necesidad creciente de competencias tecnologicas e impulso cultural organizacional
para aprovechar esta evolucion.

Segun Sun et al. (2024) la eficiencia, la comodidad y la facilidad de almacenamiento que
ofrecen los datos electronicos los convierten en un componente integral de la evidencia de
auditoria. En el entorno actual, los auditores deben adaptarse a la afluencia de diversas fuentes de
datos, incluyendo informacién de redes sociales, registros de transacciones en linea y datos del
Internet de las Cosas. Estas fuentes ofrecen nuevas perspectivas y puntos de entrada para las

investigaciones de auditoria.
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Adicionalmente, podemos tomar como referencia a Pefarrieta et al. (2024) quienes indican
que las tecnologias digitales brindan a los auditores la posibilidad de enfocarse en funciones
estratégicas, tales como la evaluacion de riesgos y el acompafiamiento financiero, dejando de lado
labores rutinarias. Esta transformacion no solo eleva el nivel de calidad en los procesos de
auditoria, sino que también contribuye a una toma de decisiones mas rapida y con mayor sustento
informativo.

La presente tesis presenta como area de analisis una firma de auditoria, la cual se encuentra
ubicada en Lima Metropolitana, teniendo en cuenta que esta sociedad ofrece servicios que
podriamos resumirlos en las areas de: “Consultoria de negocios”, “Tributario y legal” y
“Auditoria”.

Es por ello, que esta tesis se propone determinar de qué modo se relaciona la
transformacion digital y las auditorias financieras del sector minero, en particular dentro de esta

firma auditora.

1.3 Formulacion del problema

1.3.1. Problema general
(De qué modo la transformacion digital se relaciona con el desarrollo de auditorias

financieras del sector minero en una firma de auditoria?

1.3.2. Problemas especificos
(De qué modo la transformacion digital se relaciona con la calidad en el desarrollo de las
auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria?
(De qué modo la transformacion digital se relaciona con la obtencion de evidencias en el

desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria?
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(De qué modo la transformacion digital se relaciona con la comunicacion de resultados en

el desarrollo las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria?

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general
- Determinar de qué modo la transformacion digital se relaciona con el desarrollo de

auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria.

1.4.2. Objetivos especificos

- Determinar de qué modo la transformacion digital se relaciona con la calidad en el
desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria.

- Determinar de qué modo la transformacion digital se relaciona con la obtencion de
evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de
auditoria.

- Determinar de qué modo la transformacion digital se relaciona con la comunicacion de
resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de

auditoria.

1.5 Justificacion e importancia de la investigacion

1.5.1. Justificacion teorica

Esta investigacion se centra en la relacion entre la transformacion digital y las auditorias
financieras realizadas en el sector minero, desde la perspectiva del auditor. Aunque existen
estudios sobre digitalizacion en industrias extractivas, la literatura académica presenta un vacio

importante respecto a como los avances tecnologicos estdn modificando los procedimientos,
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criterios y herramientas utilizadas por los auditores en contextos de alta complejidad operativa
como el minero.

El enfoque cuantitativo adoptado permite evidenciar como la transformacion digital influye
en la eficiencia, precision y alcance de las auditorias. Este estudio contribuye al conocimiento
existente al identificar brechas tedricas en la interseccion entre tecnologia y auditoria, proponiendo
un modelo analitico que puede ser replicado en otros sectores. De este modo, se fortalece la
capacidad epistemologica del campo de la auditoria financiera, especialmente en industrias donde
la digitalizacion avanza de forma acelerada pero atn no ha sido plenamente integrada en los

procedimientos tradicionales.

1.5.2. Justificacion metodologica

La investigacion muestra justificacion metodologica porque se usaron instrumentos, como
encuestas. Para luego, ingresar la informacion recabada al sistema SPSS y analizarla.
Posteriormente, se procedio a realizar las discusiones para cada dimension, para determinar de qué
modo se relaciona la transformacion digital y las auditorias financieras del sector minero realizadas

por una firma de auditoria.

1.5.3. Justificacion social

La presente tesis tiene justificacion de relevancia social a consecuencia de que la
informacion proporcionada es real respecto a la situacion de la transformacion digital para la
realizacion de las auditorias financieras que la sociedad de auditoria viene realizando, porque se
establecieron las recomendaciones adecuadas con el fin de adaptarse para tener un mejor

desempefio.
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1.6 Aspectos éticos de la investigacion

La investigacion se enmarca en los Principios de la integridad cientifica y las Buenas
practicas de la actividad cientifica, plasmadas en el Codigo Nacional de Integridad Cientifica
emitido por el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC).
De esta manera, se ha cumplido con la Integridad cientifica como resultado de la adherencia a los
principios establecidos en el codigo, protegiendo al estudio de la falsificacion, el plagio y el fraude
cientifico, que implican la manipulacion o falsificacion intencionada de datos o resultados.

Adicionalmente, se ha tomado en cuenta la objetividad al momento de recolectar y procesar
los datos y resultados del estudio, sin estar bajo ninguna influencia ajena a la investigacion
cientifica. Asimismo, se respeto la privacidad y la proteccion de datos de los participantes de la
encuesta realizada, enfatizando la condicion de andénima de la encuesta, y que se realizo
exclusivamente con fines de investigacion bajo su pleno consentimiento informado y no bajo algun

engano.

1I1. REVISION DE LITERATURA
2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes internacionales

Medrano et al. (2021) desarrollan su investigacion a partir de un enfoque metodologico
mixto, de caracter descriptivo y exploratorio, mediante el analisis documental de informacion
relevante sobre las principales tendencias tecnoldgicas que configuran la era digital en el &mbito
de la auditoria. Complementariamente, incorporan una perspectiva cuantitativa orientada a
caracterizar la situacion actual de los profesionales dedicados a la auditoria financiera en pequenas,

medianas y grandes empresas de Bucaramanga, en relacion con la aplicacion de tecnologias
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emergentes en sus practicas. Para ello, emplean un cuestionario estandarizado con escala tipo
Likert, que permite identificar los conocimientos adquiridos y el nivel de uso de dichas
herramientas tecnoldgicas. Los resultados evidencian marcadas diferencias en el grado de
apropiacion tecnoldgica entre los auditores de ambos tipos de organizaciones, lo que plantea un
desafio significativo para los profesionales del sector, los cuales deben adaptarse a las demandas
del entorno laboral para mantenerse vigentes frente al avance de la automatizacion.

Correa (2024) en su trabajo de investigacion presenta como objetivo general analizar como
la transformacion digital y la TA afectan la eficiencia, precision y calidad de las auditorias
financieras. Los objetivos especificos incluyen evaluar la confiabilidad de los resultados de
auditoria con IA frente a métodos tradicionales, identificar ventajas y desafios de la
implementacion de IA, y proponer métodos para integrar estas tecnologias en los procesos de
auditoria. La metodologia combinara enfoques cuantitativos y cualitativos, incluyendo encuestas
a empresas locales y entrevistas con auditores y directivos. El estudio es relevante porque la
digitalizacion esta redefiniendo todos los sectores, y la mejora en la auditoria financiera puede
tener un impacto significativo en la sostenibilidad y desempefio de las empresas.

Wittingham y Arias (2024) examinan en su estudio la transformacion de la auditoria
financiera en el contexto de la digitalizacion, subrayando la relevancia de incorporar tecnologias
avanzadas y adaptarse a los cambios tecnologicos. El articulo aborda tanto los retos como las
oportunidades que implica la integracion de herramientas digitales en los procesos de auditoria,
incluyendo aspectos éticos y de seguridad. Se pone especial énfasis en el papel de la
automatizacion como mecanismo para identificar riesgos y comprender mejor la dinamica
empresarial, lo cual exige el desarrollo de competencias tecnoldgicas y la implementacion de

marcos adecuados de gobernanza y cumplimiento. La digitalizacion ha generado un cambio
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significativo en la auditoria financiera, especialmente en instituciones lideres que han adoptado
soluciones como auditoria en la nube, analisis de datos y blockchain, con el fin de incrementar la
eficiencia y precision de sus evaluaciones. Asimismo, las grandes firmas han incorporado
tecnologias como inteligencia artificial y andlisis avanzado de datos para elevar la calidad de sus
auditorias y mejorar la deteccion de riesgos y fraudes, mientras que las pequenias y medianas
empresas también han comenzado a digitalizar sus procesos financieros con el objetivo de reducir
costos y mitigar riesgos en sus auditorias.

Baca (2024) expone la relevancia de la transformacion digital y su impacto en los procesos
de auditoria, evidenciando avances significativos en la evolucion de dichos procedimientos dentro
del mercado. El autor identifica los niveles de calidad en los que se desarrollan las auditorias y
analiza si existe una orientacion hacia la mitigacion de riesgos. La digitalizacion organizacional se
manifiesta mediante la implementacion de tecnologias emergentes, las cuales contribuyen a una
ejecucion mas eficiente y precisa de los procesos. Entre los aspectos clave se destacan la
evaluacion de riesgos y deteccion de fraudes, facilitadas por la automatizacion de sistemas que
incrementan el control, la fiabilidad y la disponibilidad operativa. Asimismo, se resalta que el
control interno busca optimizar el desempefio de los procesos, promoviendo caracteristicas

objetivas en el entorno laboral, sustentadas en el cumplimiento normativo.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Arana (2024) en su tesis establecid como objetivo principal analizar el grado de influencia
que ejerce la transformacion digital en la documentacion de auditoria, conforme a los lineamientos
establecidos en la NIA 230. La metodologia empleada se enmarco dentro de un enfoque
cuantitativo, correspondiente a una investigacion basica, de nivel descriptivo-correlacional y con

un disefio no experimental de tipo transversal. Para la recopilacion de informacion, se utilizo la

-23-



técnica de encuesta mediante un cuestionario estructurado con escala Likert, aplicado a una
muestra compuesta por 33 auditores financieros que desempeian funciones como asistentes,
seniors, gerentes y socios en el Centro de Excelencia (COE) de la firma Ernst & Young (EY),
perteneciente al grupo de las Big Four. Este estudio constituye un aporte relevante, al evidenciar
una relacion directa entre la variable independiente y la variable dependiente, lo que lo posiciona
como un referente inicial para futuras investigaciones en el campo.

Toledo (2024) orientd su investigacion al analisis del impacto que genera la transformacion
digital en los procesos de auditoria financiera dentro de una firma internacional ubicada en el
distrito de San Isidro. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo y adopt6é un diseio
metodologico no experimental. La poblacion presentaba 311 profesionales del area de auditoria
financiera, de los cuales se seleccion6 una muestra de 172 participantes, a quienes se les aplicé un
cuestionario estructurado para la recoleccion de datos. Los resultados arrojados fueron validados
mediante un analisis estadistico de regresion lineal. Los hallazgos evidencian que la
transformacion digital incide positivamente en los procesos de auditoria financiera, explicando el
74% de la variabilidad observada en dichos procesos.

Gamboa (2024) orienta su investigacion al analisis de la relacion entre el impacto de la
transformacion digital y la situacion econdmica de las pequefias y medianas empresas del sector
retail en Lima Centro, considerado actualmente como uno de los sectores con mayor dinamismo
en el pais. Estas organizaciones buscan implementar estrategias que les permitan incrementar sus
niveles de venta mediante una gestion empresarial eficiente, optimizando la administracién de
costos y gastos para alcanzar mayores margenes de rentabilidad. La investigacion se desarrollo

bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio metodologico no experimental de tipo transversal, y
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se clasificé como descriptiva correlacional de nivel aplicativo. La muestra estuvo conformada por
propietarios de Pymes del sector retail ubicadas en los distritos que integran Lima Centro.

Dominguez (2024) plantea como objetivo principal de su investigacion examinar el efecto
de la transformacion digital en los procesos de auditoria financiera, con el propdsito de identificar
las implicancias que estos cambios generan en una firma auditora ubicada en el distrito de San
Isidro durante el afio 2024. La poblacion del estudio estuvo compuesta por 60 asistentes del area
de Soporte de Auditoria, de los cuales se selecciond una muestra de 52 participantes. Para la
recoleccion de datos se empled un cuestionario estructurado con escala tipo Likert, aplicado a la
muestra definida. Los resultados obtenidos revelan una correlacion positiva de magnitud media
entre las variables analizadas, lo que confirma que la transformacion digital ejerce un impacto
significativo en el desarrollo de los procesos de auditoria financiera dentro de la firma evaluada.

Rojas y Sanchez (2023) establecen como proposito de su investigacion cualitativa analizar
el efecto de la transformacion digital en las labores de auditoria financiera dentro de una Sociedad
de Auditoria Externa acreditada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Para
ello, se recurri6 a entrevistas en profundidad y al anélisis de diversas fuentes documentales, con el
fin de explorar las percepciones y vivencias de los auditores respecto a la incorporacion de
tecnologias digitales en sus actividades cotidianas. Los resultados del estudio evidencian que el
uso de herramientas digitales puede favorecer la eficiencia del proceso de auditoria, al permitir
que los profesionales del area dediquen mayor tiempo al examen e interpretacion de informacién
critica.

Chumpitaz y Pefia (2024) centran su investigacion en el proceso de obtencion de evidencia
dentro de la auditoria financiera. A través de un enfoque cualitativo, el estudio examina cémo la

automatizacion influye en la recopilacion de evidencia en una sociedad de auditoria externa,
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utilizando entrevistas en profundidad y el anélisis de diversas fuentes documentales relacionadas
con la aplicacidon tecnologica en los encargos de auditoria. Como parte de sus propuestas, se
plantean dos estrategias: la implementacion de un programa de formacion continua y el desarrollo
de una plataforma virtual orientada a explicar el uso adecuado de las herramientas digitales
disponibles. Los resultados del estudio indican que la automatizacion inteligente de procesos
contribuye de manera significativa a mejorar la calidad y eficiencia en la recoleccion de evidencia,
disminuyendo el riesgo inherente a la auditoria y facilitando que los profesionales emitan juicios
fundamentados en su criterio técnico.

Sanchez y Navarro (2024) desarrollaron una investigacion orientada a describir el empleo
de tecnologias digitales en los procesos de auditoria financiera dentro de la sociedad auditora
Ramirez, Saco y Asociados S. Civil. El estudio se enmarc6 en un enfoque cuantitativo de alcance
descriptivo, con un disefio metodologico no experimental. Para la recoleccion de datos se utilizo
la técnica de encuesta, mediante un cuestionario estructurado de 20 items, aplicado a una poblacién
censal compuesta por 21 colaboradores de la firma, lo que permitié abarcar la totalidad de los
profesionales involucrados en las labores de auditoria. Los resultados evidencian que los auditores
perciben de manera favorable el uso de plataformas tecnoldgicas, ya que estas herramientas no
solo transforman tareas rutinarias y complejas, sino que también mejoran la eficiencia operativa al
hacer los procesos mas agiles, precisos y eficaces. Asimismo, la incorporaciéon de soluciones
digitales contribuye a una mayor exactitud en la recopilacion y procesamiento de informacion,
disminuye el riesgo de errores humanos y fortalece la toma de decisiones estratégicas.

Yupanqui (2023) plantea como objetivo central de su investigacion establecer la relacion
existente entre la transformacion digital y la inclusion financiera en una entidad microfinanciera

durante el periodo de pandemia comprendido entre 2020 y 2022. El estudio se desarrolld bajo un
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enfoque cuantitativo, de tipo aplicado y con alcance correlacional, empleando el método general
de investigacion cientifica. La investigacion adopté un disefio no experimental de corte
transeccional (transversal) y naturaleza correlacional-causal. Se trabajé con una muestra
probabilistica estratificada compuesta por 77 colaboradores. Para la recoleccion de datos se
aplicaron encuestas, utilizando cuestionarios digitales con preguntas cerradas tipo Likert de cinco
niveles, disefiados especificamente para cada variable con 25 y 19 items respectivamente. La
validez de los instrumentos fue determinada mediante juicio de expertos, mientras que la
confiabilidad fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo valores de 0,874
y 0,870 para cada variable. Los resultados estadisticos, con un coeficiente rho de Spearman de
0,859 y un p-valor de 0,000, confirmaron con un nivel de confianza del 95% la hipdtesis general
del estudio: existe una relacion directa y significativa entre la transformacion digital y la inclusion
financiera en la microfinanciera analizada en el contexto de la pandemia.

Vega, C. (2025) orienta su investigacion a determinar el grado de relacion entre el impacto
de la tecnologia digital y los procesos de auditoria financiera en los érganos de control institucional
de la Region Lima durante el afio 2024. Para alcanzar dicho objetivo, se empled una metodologia
de tipo basica, con un enfoque correlacional y un disefio no experimental de corte transversal. La
poblacién estuvo conformada por 36 participantes, a quienes se les aplicé una encuesta como
técnica de recoleccion de datos, utilizando un cuestionario estructurado con items vinculados a las
variables del estudio. Los resultados obtenidos, arrojaron un valor p de 0,000 y un coeficiente Rho
de Spearman de 0,588, lo que permiti6 concluir que existe una relacion positiva moderada entre la
tecnologia digital y la auditoria financiera en los 6rganos evaluados.

Tello (2023) desarrolld su investigacion siendo de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo

y diseflo no experimental, transversal. Su objetivo principal fue determinar como la transformacion
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digital influye en el manejo de la informacion dentro de las auditorias contables en el contexto
peruano. Los resultados evidenciaron que la implementacién de tecnologias digitales mejora
significativamente la eficiencia, precision y seguridad en el tratamiento de la informacion contable,
optimizando los procesos de auditoria y fortaleciendo la toma de decisiones. Este estudio aporta
evidencia relevante sobre el impacto positivo de la digitalizacion en el ambito contable, sirviendo
como base para futuras investigaciones y propuestas de mejora en la gestion de auditorias en el
pais.

Tafur (2024) en su investigacion de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo y disefio no
experimental, transversal tuvo como objetivo principal analizar como las técnicas automatizadas
contribuyen a la ejecucion de pruebas sustantivas en auditorias financieras, especificamente en el
rubro de ingresos de empresas del sector retail. Los resultados demostraron que el uso de
herramientas automatizadas mejora la precision, rapidez y confiabilidad de las pruebas sustantivas,
permitiendo una evaluacion mas eficiente de los estados financieros. Este estudio evidencia el
valor de la automatizacion como recurso estratégico en la auditoria moderna, especialmente en

sectores con alto volumen de transacciones como el retail.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Transformacion Digital

Segun Medina et al. (2023) sefialan que la transformacion digital implica un proceso de
adaptacion y renovacion tecnoldgica, en el cual las herramientas digitales se integran de manera
natural en la vida cotidiana de las personas. Esta dindmica impulsa a las organizaciones y empresas
a adoptar practicas innovadoras que les permitan responder eficazmente a las exigencias del
mercado, ofreciendo productos y servicios modernos que atiendan las expectativas y necesidades

de sus clientes.
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La definicion de transformacion digital propuesta por Medina et al. (2023) permite
comprenderla no solo como una incorporacion tecnologica, sino como un cambio estructural en la
forma en que las organizaciones operan y se relacionan con su entorno. En el contexto de las
auditorias financieras en el sector minero, este proceso implica que los auditores deben adaptarse
a nuevas herramientas digitales que transforman los métodos tradicionales de fiscalizacion. La
digitalizacion no solo moderniza los sistemas contables y de control interno, sino que también
exige al auditor desarrollar competencias tecnoldgicas para interpretar datos en tiempo real,
evaluar riesgos automatizados y garantizar la trazabilidad de la informacién financiera. Asi, la
transformacion digital no es un fendémeno externo al auditor, sino una condicién que redefine su

rol, sus capacidades y su impacto dentro de las empresas mineras.

La transformacion digital se entiende como un proceso integral mediante el cual las
organizaciones incorporan tecnologias digitales en sus estrategias, operaciones y formas de
relacionarse con el entorno, con el fin de mejorar su eficiencia, productividad y capacidad de

adaptacion a un mercado cada vez mas competitivo (Méndez-Romero et al., 2022).

La vision de Méndez-Romero et al. (2022) sobre la transformacion digital como un proceso
integral resalta su impacto transversal en las organizaciones. Para los auditores financieros en el
sector minero, esta transformacion no solo modifica los sistemas contables y operativos que deben
evaluar, sino también las estrategias corporativas y los canales de interaccion con stakeholders. En
un entorno altamente competitivo, la digitalizacion exige que el auditor comprenda cémo las
tecnologias emergentes —como el blockchain, la inteligencia artificial o los sistemas ERP—
influyen en la generacion, registro y validacion de la informacion financiera. Por tanto, el auditor

no solo debe adaptarse a nuevas herramientas, sino también interpretar como estas tecnologias
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reconfiguran los riesgos, controles y procesos que sustentan la auditoria en empresas mineras

modernas.

Este suceso ha impactado de manera significativa en diversos sectores econdémicos, donde
las plataformas digitales han redefinido los servicios y la atencion al cliente y en la industria,
mediante la automatizacion y el uso de big data para optimizar la produccion. Asi, la
transformacion digital no se limita a un &mbito particular, sino que constituye un factor transversal
que redefine los modelos de negocio y los procesos de auditoria en multiples contextos. Sobre esta
base, resulta pertinente analizar como dicho proceso se manifiesta en el sector minero, un ambito
estratégico para el Pert, donde la digitalizacion puede tener implicancias relevantes en la gestion

de la informacién financiera y en el trabajo de los auditores externos.

Como se ha sefnalado en el Foro GMG Lima 2025, el verdadero motor de la transformacion
digital en la mineria radica en un cambio profundo de la cultura organizacional, ya que mas del 70
% de los puestos de trabajo en el sector requieren habilidades digitales, lo que resalta la urgencia
de fortalecer competencias tecnoldgicas en el personal (Instituto de Ingenieros de Minas del Pert,

2025)

La afirmacion del Foro GMG Lima 2025 subraya que la transformacion digital en mineria
no depende Unicamente de la adopcidn tecnoldgica, sino de una evolucion profunda en la cultura
organizacional. Este enfoque tiene implicancias directas para los auditores financieros, quienes
deben operar en entornos donde el dominio de herramientas digitales ya no es opcional, sino parte
esencial del perfil profesional. El hecho de que mas del 70 % de los puestos en mineria requieran
habilidades digitales revela que los procesos auditables también estan siendo digitalizados, lo que
obliga al auditor a actualizar sus competencias para evaluar sistemas automatizados, plataformas

digitales de gestion financiera y flujos de datos en tiempo real. En este contexto, el auditor no solo
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verifica informacidén, sino que también interpreta cémo la cultura digital influye en la
transparencia, el cumplimiento normativo y la eficiencia de los controles internos en empresas

mineras.

2.2.1.1 Dimensiones de la transformacién digital. La presente tesis estd enfocada en la
transformacion digital que se relaciona con la auditoria financiera del sector minero que realiza la
sociedad de auditoria externa a las empresas que requieren los servicios de revision de sus estados

financieros. Por lo que se contemplan las siguientes dimensiones:

2.2.1.1.1. Tecnologia digital. La transformacion digital en el ambito financiero y de
auditoria se sostiene sobre un conjunto de tecnologias que han redefinido la forma en que se
gestionan, procesan y analizan los datos. Una de las mas relevantes es la computacion en la nube,
que permite custodiar volumenes grandes de informacién de manera segura, accesible y en tiempo
real, facilitando el trabajo colaborativo entre equipos de auditoria y el acceso remoto a documentos
financieros.

De acuerdo con Méndez-Romero et al. (2022), la nube constituye un habilitador
estratégico, ya que garantiza flexibilidad y escalabilidad en la gestion de recursos digitales, lo que
resulta esencial para organizaciones que requieren manejar informacion sensible bajo estrictos
estandares de seguridad.

La firma PricewaterhouseCoopers (PwC) ha desarrollado una plataforma global de
auditoria basada en la nube que permite gestionar de manera integral todos los procesos
relacionados con la ejecucion de auditorias financieras, llamada “Aura”. Esta herramienta digital
facilita la planificacion, documentacion, supervision y revision de auditorias en tiempo real,
promoviendo la estandarizacion de procedimientos y el cumplimiento riguroso de las Normas

Internacionales de Auditoria (NIA). Al estar alojada en la nube, Aura permite el acceso remoto y
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seguro a la informacion desde cualquier ubicacion, lo que mejora la colaboracion entre equipos y
agiliza la toma de decisiones. En el contexto del sector minero, donde los riesgos financieros y
operativos son complejos y altamente regulados, Aura permite una trazabilidad precisa de los
hallazgos, una mejor gestion del riesgo y una colaboracion mas eficiente entre equipos
multidisciplinarios. Su integracion con otras soluciones tecnologicas, como herramientas de
analisis de datos y visualizacion, fortalece la capacidad de los auditores para identificar
desviaciones significativas y emitir juicios profesionales mas informados (PwC, s.f.).

Otra tecnologia fundamental es el Big Data, que posibilita el analisis de volimenes grandes
de informacion financiera, incluyendo datos estructurados y no estructurados. En auditoria, esta
herramienta permite identificar patrones, detectar anomalias y fortalecer los procedimientos de
revision sustantiva. Segin Contreras et al. (2023), la aplicacion de Big Data, junto con
herramientas de inteligencia artificial, estd transformando la labor del auditor al automatizar
procesos y otorgarle un rol més estratégico en la evaluacion de riesgos y en la emision de juicios
profesionales.

Finalmente, la Inteligencia Artificial (IA) ha irrumpido con fuerza en la auditoria
financiera, al automatizar procesos como la conciliacion de cuentas, la revision documental y la
deteccion de riesgos. Herramientas basadas en [A, como algoritmos de aprendizaje automatico,
contribuyen a incrementar la eficiencia y reducir los tiempos en procedimientos complejos,
permitiendo al auditor dedicar mas esfuerzos a labores analiticas y de juicio profesional. En esta
linea, Casanova-Villalba et al. (2025) destacan que la IA no solo mejora la calidad de las auditorias,
sino que también facilita la deteccion de fraudes y la reduccion de errores, fortaleciendo la
confiabilidad de los informes financieros. Ademas, aplicaciones como Power BI o complementos

especializados como DataSnipper, aunque no constituyen IA en sentido estricto, representan
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soluciones digitales que optimizan la visualizacion y trazabilidad de la informacion, apoyando la
transparencia y precision de los reportes financieros.

2.2.1.3.1. Cultura organizacional digital. Segun Cetin y Ciftci (2022) lo definen
como conjunto de valores, creencias y practicas organizacionales que promueven creatividad,
aprendizaje continuo, flexibilidad y predisposicion a innovar, facilitando la absorcién y adopcion
de tecnologias digitales.

La definicion de cultura organizacional digital propuesta por Cetin y Ciftci (2022) destaca
elementos clave como la creatividad, el aprendizaje continuo y la predisposicion a innovar, todos
ellos esenciales para la adopcion efectiva de tecnologias digitales. En el contexto de las auditorias
financieras en el sector minero, estos valores no solo influyen en la forma en que las empresas
implementan herramientas digitales, sino también en como los auditores interactian con dichas
herramientas y con el personal auditado. Una cultura organizacional que favorece la innovacion y
la flexibilidad facilita el acceso del auditor a sistemas integrados, bases de datos automatizadas y
procesos digitalizados, lo que mejora la calidad y profundidad de la fiscalizacion. Ademas, esta
cultura permite que los auditores propongan mejoras tecnoldgicas en los sistemas de control
interno, convirtiéndose en agentes activos del cambio digital dentro de las organizaciones mineras.

2.2.1.3.2. Impacto en los procesos internos. La tecnologia digital puede definirse
como el conjunto de herramientas, sistemas y aplicaciones basadas en la utilizacion de dispositivos
electronicos y procesamiento de datos que permiten almacenar, transmitir y transformar
informacion en formato digital. Segin Lopez y Sandulli (2020), la tecnologia digital constituye un
habilitador fundamental de la transformacién digital debido a que provoca transformaciones

significativas en los modelos operativos y en la creacion de valor empresarial.
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La definicion de tecnologia digital como habilitador de transformacién organizacional,
planteada por Lopez y Sandulli (2020), permite entender que su influencia va mas alla de lo
técnico: modifica profundamente los modelos operativos y la forma en que se genera valor en las
empresas. Para los auditores financieros en el sector minero, esto implica que los procesos internos
que antes eran manuales o fragmentados ahora se integran en sistemas digitales que automatizan
registros, consolidan datos y permiten trazabilidad en tiempo real. Esta transformacion exige que
el auditor no solo domine las herramientas digitales utilizadas por la empresa, sino que también
sea capaz de evaluar su eficacia, seguridad y alineacion con los objetivos financieros. En este
sentido, la tecnologia digital redefine el alcance de la auditoria, ampliando su capacidad para
detectar inconsistencias, optimizar tiempos de revision y aportar valor estratégico en entornos

altamente tecnificados como el minero.

2.2.1.2 Teorias asociadas a la transformacion digital.

2.2.1.2.1 Teoria del cambio tecnoldgico y las economias dependientes. Segin Monza
(1972) describe que, en economias dependientes, el cambio tecnologico no se da de manera
auténoma ni original; en cambio, estas economias adoptan métodos productivos disefiados en
economias centrales, imitando los patrones de consumo y desarrollo tecnoldgico externos. Esto
implica un desfase tanto en los medios como en los fines perseguidos, dado que los sistemas

técnicos se ajustan siempre a lo que ya existe en paises industrializados.

El autor también destaca que estas economias atraviesan un proceso de sustitucion de
importaciones que promueve una industria mas diversificada. Sin embargo, este proceso ocurre en
un entorno de apertura decreciente, lo que limita su capacidad de experimentar cambios técnicos

significativos. La industrializacion se desarrolla de manera lenta y sujeta a restricciones externas
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Ademés, se hace una critica a la vision neoclésica del cambio tecnolédgico. Sefiala que el
aumento de productividad puede implicar una reduccion en la generacion de empleo, debido a la
mecanizacion creciente y la mayor necesidad de capital por trabajador. Esto genera tensiones a
nivel macroecondmico, donde el progreso técnico puede llevar tanto a una mejora en la eficiencia

como a un empeoramiento de la dinamica del empleo y de la acumulacién de capital.

2.2.1.3 Tecnologias aplicadas en los procedimientos de auditoria en una auditoria del

sector minero.

Pruebas de confirmacion de asesores legales: Se puede hacer uso de Copilot para
solicitar a esta inteligencia artificial que realice un resumen de las respuestas obtenidas de los
asesores legales para facilitar su lectura y optimizacion de las pruebas, identificando palabras
claves que tenga en el radar el auditor, como “multas”, “pagos”, “pasivos ambientales no

reconocidos”, etc.

Pruebas de revision sustantiva de ingresos con alto volumen de informacion: Se
conoce que las empresas mineras tienen un alto volumen de ingresos anualmente, lo que implica
mayor tiempo incurrido por el auditor en la revision documentaria en esta prueba de ingresos, para
ello se puede hacer uso de DataSnniper con su funcion “Form extraction”, que permite obtener de
manera masiva la informacion clave de las facturaciones de la empresa, como el importe base, la

descripcion de la venta, el cliente, la fecha, entre otros datos importantes para la prueba.

Pruebas de depreciacion de activos a nivel masivo: Las empresas mineras cuentan con
gran cantidad de activos fijos en su poder, por lo que la prueba de recélculo de depreciacion suele
resultar tediosa, para esta prueba se puede hacer uso de Alteryx realizando una programacion

propia para cada cliente considerando el tipo de depreciacion, por ejemplo lineal o por unidades
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de produccion, lo que optimizara el tiempo que lleva la prueba para el recalculo realizado por el
auditor, identificando errores con el tiempo exacto para dar a conocer al cliente y poder subsanar

algunas observaciones durante la auditoria.

2.2.2. Auditoria Financiera

Sanchez (2006) en su libro explica que la auditoria financiera implica la revision de los
estados financieros fundamentales preparados por la administracion de una entidad, con el objetivo
de emitir una opinidon sobre si la informacidon contenida en ellos estd en conformidad con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIAs) de aplicacion a las caracteristicas de

sus operaciones.

El proceso de auditoria se estructura en tres fases principales: planificacion, ejecucion e
informe, cada una guiada por las Normas Internacionales de Auditoria (NIAs). En la etapa de
planificacion, el auditor debe aplicar las NIAs comprendidas entre la 300 y la 499, abordando
elementos clave como el conocimiento profundo de la entidad auditada, la identificacion y
evaluacion de riesgos, el analisis del sistema de control interno, la seleccion de la muestra de
auditoria, la calidad de los procedimientos a emplear y la elaboracion de programas especificos
adaptados a cada componente de los estados financieros. Esta fase resulta fundamental, ya que
establece los cimientos metodoldgicos necesarios para desarrollar la auditoria con el propodsito de
alcanzar un nivel de seguridad razonable que permita emitir una opinidon profesional sobre la

informacion financiera. (Vasquez et al., 2018)

La fase de planificacion en el proceso de auditoria, guiada por las NIAs 300 a 499,
constituye el pilar metodologico sobre el cual se construye una auditoria eficaz. En el contexto de
la transformacién digital, esta etapa adquiere nuevas dimensiones, especialmente en el sector

minero, donde los sistemas de informacién financiera estdn cada vez mds automatizados y
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digitalizados. Para el auditor, esto implica que el conocimiento profundo de la entidad auditada
debe incluir el dominio de sus plataformas tecnologicas, la comprension de sus flujos de datos
digitales y la evaluacion de riesgos asociados a la ciberseguridad y la integridad de la informacion
digital. Asimismo, la seleccion de muestras y el disefio de programas especificos deben considerar
la trazabilidad digital de los registros, lo que permite una planificacion mas precisa, eficiente y
alineada con los estandares internacionales. En este sentido, la transformacion digital no reemplaza
la planificacion tradicional, sino que la potencia, exigiendo al auditor una adaptacion metodologica

que responda a los desafios tecnologicos del entorno minero actual.

2.2.2.1 Dimensiones de la Auditoria Financiera. La presente tesis estd enfocada en la
auditoria financiera que realiza la sociedad de auditoria externa a las empresas que requieren los
servicios de revision de sus estados financieros. Por lo que se contemplan las siguientes
dimensiones:

2.2.2.1.1. Calidad de la auditoria. Una auditoria con calidad implica la participacion
de auditores que demuestran valores, ética y actitudes adecuadas, ademas de contar con una
formacion, capacitacion y experiencia adecuadas, asi como el tiempo necesario para realizar la
auditoria. Estos auditores aplican procesos rigurosos de auditoria y procesos de control de calidad
que cumplen con las disposiciones reglamentarias, asi como con las normas que aplique. (IAASB,
2020)

La calidad en la auditoria, segtin lo establecido por el ITAASB (2020), no solo depende del
cumplimiento técnico de normas y procedimientos, sino también de la integridad, ética profesional
y preparacion del auditor. En el contexto de la transformacion digital en el sector minero, estos
principios adquieren una nueva dimension: el auditor debe no solo dominar los fundamentos

tradicionales de la auditoria, sino también incorporar competencias digitales que le permitan
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evaluar sistemas automatizados, interpretar grandes volimenes de datos y adaptarse a entornos
tecnoldgicos en constante evolucion. La calidad de la auditoria, por tanto, se ve fortalecida cuando
el auditor combina su juicio profesional con el uso estratégico de herramientas digitales,
garantizando asi una fiscalizacidn rigurosa, oportuna y alineada con los estdndares internacionales
en un sector donde la innovacién tecnoldgica es cada vez mas determinante.

2.2.2.1.2. Comunicacion de resultados. La opinion del auditor corresponde al juicio
profesional emitido por un especialista encargado de evaluar entidades u organizaciones, basado
en el analisis de su informacién financiera y operativa. (Economipedia, 2021). El resultado final
se engloba finalmente en un informe de auditoria y muchas veces acompanada de una Carta de
recomendaciones por el Control Interno.

La comunicacion de resultados en auditoria, entendida como el juicio profesional del
auditor plasmado en un informe técnico, representa el cierre formal del proceso de fiscalizacion.
En el contexto de la transformacion digital, este momento adquiere nuevas exigencias: el auditor
debe ser capaz de interpretar grandes volimenes de informacién financiera y operativa procesada
digitalmente, y traducirla en conclusiones claras, precisas y alineadas con las Normas
Internacionales de Auditoria. En el sector minero, donde los sistemas de control interno estan cada
vez mas automatizados, la Carta de recomendaciones cobra especial relevancia, ya que permite al
auditor senalar oportunidades de mejora en la gestion digital de riesgos, trazabilidad de
operaciones y eficiencia de los procesos. Asi, la opiniéon del auditor no solo refleja su juicio
técnico, sino también su capacidad para integrar criterios digitales en la evaluacién y comunicacion
de resultados.

2.2.2.1.3. Obtencion de evidencia. Es el proceso mediante el cual el auditor disefia y

desarrolla procedimientos de auditoria apropiados para recolectar evidencia suficiente y adecuada,
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con el proposito de alcanzar conclusiones razonables que constituyan el fundamento para expresar
su opinion profesional sobre los estados financieros. (IFAC, 2024)

La obtencién de evidencia constituye uno de los pilares fundamentales del proceso de
auditoria, ya que garantiza que las conclusiones del auditor estén respaldadas por informacion
suficiente y adecuada (IFAC, 2024). En el contexto de la transformacion digital, este proceso se
ve profundamente influenciado por el uso de tecnologias que automatizan la recopilacion,
almacenamiento y procesamiento de datos financieros. Para el auditor en el sector minero, esto
implica disefiar procedimientos que integren herramientas digitales como software de auditoria,
sistemas ERP y plataformas de andlisis de datos, lo que permite acceder a registros en tiempo real,
mejorar la trazabilidad de las operaciones y reducir el margen de error humano. La digitalizacion
no solo optimiza la eficiencia del proceso, sino que también plantea nuevos desafios en cuanto a
la validacion de fuentes, la seguridad de la informacién y la interpretacion de evidencias generadas
por sistemas automatizados. Por ello, el auditor debe combinar su juicio profesional con
habilidades tecnoldgicas que le permitan garantizar la calidad y confiabilidad de la evidencia
obtenida en entornos altamente digitalizados.

2.2.2.2 Teorias asociadas a la Auditoria Financiera.

2.2.2.2.1 Teoria de la agencia. La teoria de la agencia, formulada por Jensen y Meckling
(1976), plantea que en las organizaciones se establece una relacion contractual entre dos figuras:
el principal (quien delega) y el agente (quien ejecuta). El principal encarga al agente la
administracion de recursos o la toma de decisiones en su nombre, lo que introduce un riesgo latente
debido a la asimetria de informacién: el agente suele tener acceso a mas informacion sobre su

gestion que el principal.
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Esta situacion genera lo que se conoce como conflicto de agencia, originado en la posible
divergencia de intereses entre ambas partes. Para reducir los riesgos derivados de este conflicto, la
teoria propone mecanismos como contratos basados en desempefio, supervision, incentivos
alineados e, incluso, la implementacién de auditorias externas. Estos mecanismos buscan
minimizar los costos de agencia, que incluyen tanto el monitoreo del agente como las posibles
pérdidas residuales derivadas de su comportamiento no alineado.

En este marco, la auditoria financiera asume un rol central como herramienta independiente
de control. Su funcién es proporcionar una verificacion objetiva de la informacion financiera,
reduciendo la asimetria de informacion y generando confianza en los stakeholders. De esta manera,
la teoria de la agencia fundamenta, desde una perspectiva econémica y de gobernanza, la
relevancia de la auditoria externa como mecanismo para alinear intereses y mitigar riesgos de
desempefio oportunista.

2.2.2.3 Auditoria financiera aplicada al sector minero. Las auditorias financieras
desempefian un papel fundamental en la industria minera por diversos motivos. En primer lugar,
permiten verificar que las compaiiias se ajusten a las disposiciones contables y tributarias vigentes,
lo cual resulta esencial para prevenir penalizaciones y conservar una imagen corporativa sélida.
En segundo lugar, brindan seguridad a los inversionistas y demas actores involucrados, al
garantizar que los informes financieros sean exactos y representen con veracidad la condicion
econdmica de la organizacion. (VAG-Global, 2024)

2.2.2.3.1 Marco normativo legal en las Auditorias financieras aplicadas al sector
minero. Se presentan las principales leyes y regulaciones que son aplicables en estas auditorias:

- Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria aprobado por el Decreto Supremo N°

014-92-EM
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- Ley de Promocién de Inversiones en el Sector Minero aprobado por el Decreto Legislativo
N° 708

- Ley de Regalia Minera, Ley N° 28258

- Ley que crea el Impuesto Especial a la Mineria, Ley N° 29789

- Ley que establece el Marco Legal del Gravamen Especial a la Mineria, Ley N° 29790

- Ley que regula el Cierre de Minas, Ley N.° 28090 (actualizada hasta abril de 2023, junto
con las normas complementarias), especialmente el Decreto Supremo N.° 006-2025-

EM (publicado el 19 de marzo de 2025)

Ley que regula los pasivos ambientales de la actividad minera, Ley N° 28271

2.3 Definicion de Términos

Estados Financieros: Corresponden a las actividades operativas y transacciones
cotidianas que realiza una empresa, las cuales se sintetizan en un formato estructurado denominado
estado financiero. Dichos informes se elaboran con base en los datos registrados en los libros
contables y reflejan el desempefio economico de la entidad. Generalmente, los estados financieros

se presentan con una periodicidad trimestral, semestral o anual. (Elizalde, 2019)

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad N°1: Presentacion de Estados
Financieros, se tienen 4 estados: Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integrales,
Estado de cambios en el patrimonio neto y Estado de Flujo de efectivo. Asimismo, estos se
presentan junto a las notas, lo que permite tener leer en conjunto con una mejor visualizacion de

la realidad de la compaiiia.

Normas Internacionales de Auditoria: La Junta Internacional de Normas de Auditoria y

Aseguramiento (IAASB) se encargan de su emision; son un conjunto integral de estandares que se
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aplican a las auditorias de todas las organizaciones. Estas normas son consideradas como una parte
fundamental de la estructura financiera global y son esenciales para cualquier auditor

independiente. (AuditBrain, 2022)

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIFs): Las NIIFs son conjuntos
de estandares que establecen como se deben medir, reconocer y revelar las operaciones
economicas en los estados financieros. Estas normas desempefian un papel crucial en el analisis
de los estados financieros, ya que estandarizan la forma en que se elaboran, lo que a su vez permite
compararlos y permite la toma de decisiones en cuanto a inversiones, créditos, financiamiento y

otros aspectos relacionados. (ESAN, 2019)

Mineria: La mineria se considera una actividad econémica fundamental que implica la
obtencion y transformacion de minerales localizados en depdsitos naturales del suelo y subsuelo.
De acuerdo con el Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria en Pert, esta actividad
abarca todas las etapas del uso de los recursos minerales, desde la fase de exploracion inicial hasta
su comercializacion, incluyendo los procesos de tratamiento y beneficio de los materiales

extraidos. (Ministerio de Energia y Minas, 2024)

III.  HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 Hipotesis
Hipotesis General:
- Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y el desarrollo de

las auditorias financieras del sector minero, en una firma de auditoria.

Hipotesis Especificas:
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Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y calidad en el

desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma de auditoria.

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la obtencion de

evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma

de auditoria.

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la comunicacion

de resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma

de auditoria.

3.2 Identificacion de variables

v Transformacién digital

v" Auditoria financiera

3.3 Operacionalizacion de variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

Variables

Definicion conceptual

(V1) Transformacion digital

Proceso de reconversion y adaptacisn de
tecnologias digitales, las mismas que estin
inmersas en la rutina diaria de las
personas, lo que motiva a las instimiciones
u empresas a incorporar procedimientos
innovadores para cubrir la demanda de sus|
clientes con productos o servicios
novedosos que satisfagan sus necesidades

Definicion operacional

Dimensiones

Definicion conceptual

Procedimiento de medir la
transformacin digital a
través de sus dimensiones ¢
indicadores

Escala de medicién: ordinal

Tecnologia digital

Indicadores

Escala de medicion

Segin Lopez y Sandull (2020). Ia tecnologia digital constituye un
habilitad dela digital. ya que impulsa

cambios profindos en la forma en que las empresas operan ¥
seneran valor

Uso de la nube

Uso de big data

Uso de inteligencia artificial

Cultura erganizacional
digital

Segin Cetin y Ciftci (2022) lo definen come conjunto de valores,

Nivel de capacitacion

creencias v pricticas org que promueven creatividad
aprendizaje contimuo, flexibilidad v predisposicion a inovar,
faciltando la absorcion y adopeion de tecnologias digitales

Disposicion al cambio

Liderazgo en innovacion

Procesos internos

Segtin Westerman et al. (2012) se define como ransformaciones
operativas en procesos internos (como 12 automatizacién de tareas,

Reduccion de tiempos

Escala valorativa

(v2) Auditoria Financiera

v deseos.(Medina et al 2023) e proce o8 natiz ivel de automatizacion ordinal tipo Likert
optimizados mejora de eficiencia o reduccién de errores), inducidas por la e
adopcion de tecnologias digitales. Optimatizacién dereportes [ ™= T; :
: : = - acuerdo (5
Tmphca la de auditores que Valores, fficay -
E : T I ¥ |Complimiento de normas e scnerdo (4)
actitudes adecuadas, ademas de contar con una formacion, contables v de auditoria -
s adecuadas, ade: ‘ : ) i en desacuerdo
capacitacion y experiencia adecuadas. asi como el tiempo necesario i d o (3
Calidad para reatizar Ia auditoria. Estos auditores aplican procesos rigurosos |Equipo competente y calificado |1 ¢ 2cuerdo ()

Consiste en una revision mimiciosa que
realiza un profesional externo de los libros
¥ registros de una entidad, utlizando
técicas especificas, con el propésito de
cmitir una opinion sobre la adecuacion y

idad de la i én financiera.

(Montes y Vallejo, 2021)

Procedimiento de medir de lal

auditoria financiera a través
de sus dimensiones e
indicadores.

Escala de medicion: ordinal

de auditoria v procesos de control de calidad que cumplen con las
disposiciones reglamentarias, asi como con las normas que aplique.
(IAASB, 2020)

Cumplimicntos de plazos

Obtencién de evidencias

[Proceso mediante ¢l cual el auditor disefia y aplica pr de

auditpria apropiados para recolectar evidencia suficiente v adecuada,
con el proposito de alcanzar conclusiones razonables que sirvan de
[base para expresar su opinion profesional sobre los estados
financieros. (TFAC, 2024)

Confirmaciones externas

Pruebas analiticas

on de

L2 opinion del auditor es el conjunto de valoraciones que emite un

Claridad y precision

Comun
resuitados (opinion)

profesional evaluador de org
2021)

o empresas. (E

Trabajo realizado

En desacuerdo (2)
-Totalmente en
desacuerdo (1)
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IV. MATERIALES Y METODOS

4.1. Enfoque y nivel de investigacion

4.1.1. Enfoque de Estudio

Se utilizard un enfoque cuantitativo en esta investigacion, que implica el agrupamiento y
procesamiento de informacion cuantitativa orientado a resolver las interrogantes planteadas en la
investigacion y verificar las hipotesis formuladas. Se priorizard la cuantificacion de datos, el
registro numérico y la aplicacion de métodos estadisticos con el fin de alcanzar una interpretacion

rigurosa de los patrones conductuales presentes en la poblacion analizada. (Carrasco, 2019)

4.1.2. Nivel de Investigacion
La investigacion es de nivel descriptivo-explicativo ya que se busca establecer la relacion
de la transformacion digital y las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria.

De manera mas especifica, planean establecer si existe o no una relacion, el tipo y el grado.

4.2. Diseiio de la investigacion

La presente investigacion adopta un disefio no experimental, transversal y explicativo, en
concordancia con el enfoque cuantitativo. Segiin Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), un
disefio no experimental se caracteriza por la ausencia de manipulacion deliberada de variables
independientes; los fendémenos se observan tal como ocurren en su contexto natural. En este
estudio, se analizard la relacion entre la transformacion digital y el desarrollo de auditorias
financieras sin intervenir en dichas variables, lo que justifica esta eleccion.

El disefio es transversal, ya que la recoleccion de datos se realizara en un unico momento
temporal. Esto permite obtener una fotografia del estado actual de la relacion entre las variables

en el contexto de una firma de auditoria del sector minero.
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Asimismo, se emplea un disefio explicativo, cuyo proposito es identificar y analizar la
influencia de una variable sobre otra. En este caso, se busca determinar como la transformacion
digital incide en el desarrollo de auditorias financieras. Este tipo de disefio permite establecer
relaciones causales hipotéticas entre variables, lo cual es coherente con el objetivo general del

estudio.

4.3. Unidad de estudio

La unidad de estudio de la presente tesis consiste en trabajadores que poseen el cargo de
top seniors, seniors y top associates de auditoria financiera del sector minero de una firma de

auditoria en Lima Metropolitana.

4.4. Poblacion y muestra

4.4.1. Poblacion

En la presente tesis, se consideraron a los trabajadores con el cargo de top seniors, seniors
y top associates del area de auditoria financiera del sector minero de la Sociedad de Auditoria,
acorde la data proporcionada por el area de recursos humanos consta de 27 trabajadores con los

cargos mencionados.

4.4.2. Muestra

Con el fin de determinar la muestra, se aplicé el muestreo probabilistico por el método de

muestreo aleatorio simple; ya que, la poblacion es finita.

n = Tamaifio de la muestra
N = Poblacion o Universo
p = Probabilidad de ocurrencia
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e = error permitido

Z = Nivel de confianza

Z2xpx(1-p)*N
n =
Z2+p*(1-p)+e2x(N-1)

0= 1.962%0.5+(1—0.5)%27
T 1.962%0.5%(1—0.5)+0.12+(27—1)

n=21

Esta investigacion presenta una muestra de 21 trabajadores con el cargo de top senior,
senior y top associate del area de auditoria financiera del sector minero de la Sociedad de

Auditoria.

4.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Técnica: se empled la encuesta. De acuerdo con Supo (2014), cuando se habla de la
aplicacion de técnicas para la recopilacion de informacion, se refiere al empleo de pasos
especificos y concretos para obtener la informacidon necesaria para la investigacion. Estas técnicas
también son reconocidas como un conjunto de procedimientos para examinar las variables y

contrastar las hipotesis.

Instrumento: se procedio6 a gestionar el cuestionario, que se adaptara a la situacion de la
poblacién. El primer cuestionario sobre la transformacion digital tiene nueve interrogantes en
escala tipo Likert que estan distribuidas en las cinco dimensiones. El segundo cuestionario es de
la variable auditoria financiera que también tiene nueve interrogantes divididas en tres

dimensiones.
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La validacion de los instrumentos se realizd mediante el criterio de especialistas en la
materia, complementandose con una prueba piloto aplicada a una muestra similar a la poblacién
objetivo del estudio. A partir de esta aplicacion, se calcul6 el coeficiente Alfa de Cronbach, con el

proposito de verificar la consistencia interna y la fiabilidad de los instrumentos utilizados.

4.6. Procesamiento de datos y analisis estadistico

Se solicitoé a la sociedad auditora el consentimiento respectivo para el desarrollo de la
investigacion. Una vez, se obtuvo la autorizacion, se recopilaron los datos mediante el uso de la
encuesta seleccionada, luego dichos resultados fueron tabulados en el software respectivo
ordenandolos conforme con los objetivos del estudio. Se analizaron los resultados para poder
plantear conclusiones que nos permitioé generar recomendaciones a quienes dirigen la compaiia y

que estas puedan ser consideradas.

Los datos recolectados por el instrumento se procesaron en Excel, después de forma
ordenada y tabulada se traslad6 al software estadistico SPSS, para analizarlos; ademas se llevaron
a cabo las tablas de frecuencias y la prueba de normalidad, en el cual se determiné el uso del

coeficiente de Pearson con la prueba de hipotesis.

V. RESULTADOS

5.1. Presentacion y analisis de resultados

5.1.1. Prueba de fiabilidad
Para la prueba de fiabilidad se calcul6 una medida de congruencia interna, conocida como
el coeficiente de Alfa de Cronbach, y asi determinar la fiabilidad del instrumento en base a los

resultados obtenidos por cada variable. Segiin Hernandez et al. (2014), menciona que el coeficiente
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oscila entre cero y uno, un resultado de cero va a significar que el instrumento no cuenta con

fiabilidad alguna, mientras que el uno significa una fiabilidad completa.

Tabla 2.

Interpretacion de un coeficiente de confiabilidad

>0.9 Excelente

>0.8 Buena

>0.7 Aceptable

>0.6 Cuestionable

>0.5 Pobre

<0.5 Inaceptable

Nota. Elaboracion propia

Tabla 3.
Alfa de Cronbach — Variables “Transformacion digital” y “Auditoria Financiera”
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.906 18

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de la tabla superior se puede apreciar que la fiabilidad en la
escala de Alfa de Cronbach para ambas variables es 0.906 el cual es “excelente” e indica que el

instrumento es confiable en base a las respuestas de las 18 preguntas.
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Tabla 4.

Alfa de Cronbach — Variable “Transformacion digital”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
761 9

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de la tabla superior se puede apreciar que la fiabilidad en la
escala de Alfa de Cronbach para la variable “Transformacion digital” es 0.761 el cual es

“aceptable” e indica que el instrumento es confiable en base a las respuestas de las 9 preguntas.

Tabla 5.

Alfa de Cronbach — Variable “Auditoria financiera”

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.865 9

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de la tabla superior se puede apreciar que la fiabilidad en la
escala de Alfa de Cronbach para la variable “Transformacion digital” es 0.865 el cual es “buena”
e indica que el instrumento es confiable en base a las respuestas de las 9 preguntas.

5.1.2 Resultados descriptivos
5.1.2.1. Variable: Transformacion digital

- Dimension: Adopcion de tecnologia digital
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Pregunta 1

Tabla 6.

Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el

desarrollo de las auditorias financieras del sector minero

Pregunta 1
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 14 66.7 66.7 66.7
De acuerdo 6 28.6 28.6 95.2
En desacuerdo 1 4.8 4.8 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 1.

Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el

desarrollo de las auditorias financieras del sector minero

Pregunta 1

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el desarrollo de las auditarias financieras del
sector minero

Nota. Elaboracion propia
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Interpretacion: Para la pregunta “Hace uso de la nube para almacenar o acceder a
informacion durante el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero” se
colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 66.7% de los
encuestados estd totalmente de acuerdo con hacer uso de la nube para almacenar o
acceder a informacion durante el desarrollo de las auditorias financieras del sector
minero, mientras un 28.6% esta de acuerdo. Un 4.8% esta en desacuerdo con el uso
de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el desarrollo de las

auditorias financieras del sector minero.

Pregunta 2

Tabla 7.

Ha aplicado herramientas de big data para analizar grandes voliumenes de

informacion en auditorias financieras del sector minero

Pregunta 2
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 8 38.1 38.1 38.1
De acuerdo 10 47.6 47.6 85.7
Ni en desacuerdo ni de 2 9.5 9.5 95.2
acuerdo
En desacuerdo 1 4.8 4.8 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 2.
Ha aplicado herramientas de big data para analizar grandes volumenes de

informacion en auditorias financieras del sector minero

-51-



Pregunta 2

Frecuencia

Totalmerte ce acuerdo De acuerdo HMi en desacuerdo ni de acuerdo En desacuerdo

Ha aplicado herramientas de hig data para analizar grandes volimenes de informacian en auditorias financieras del
sectar minero

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Ha aplicado herramientas de big data para
analizar grandes volimenes de informacion en auditorias financieras del sector
minero” se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 38.1%
de los encuestados esta totalmente de acuerdo con aplicacion herramientas de big
data para analizar grandes volimenes de informacion en auditorias financieras del
sector minero, mientras un 47.6% esta de acuerdo. Un 9.5% no estd ni en
desacuerdo ni de acuerdo con la aplicacion de herramientas de big data para analizar
grandes volumenes de informacion en auditorias financieras del sector minero y un
4.8% esta en desacuerdo.

Pregunta 3

Tabla 8.

Considera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las

auditorias financieras del sector minero
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Pregunta 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 8 38.1 38.1 38.1
De acuerdo 9 42.9 429 81.0
Ni en desacuerdo ni de 4 19.0 19.0 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 3.

Considera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las

auditorias financieras del sector minero

Pregunta 3

Frecuencia

42 86%
9

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Cansidera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las auditorias financieras del sectar minero

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que el uso de inteligencia artificial ha
mejorado el proceso de las auditorias financieras del sector minero” se colige de la
tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 38.1% de los encuestados

estd totalmente de acuerdo con que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el
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proceso de las auditorias financieras del sector minero, mientras un 42.9% esta de
acuerdo. Un 19% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo con que el uso de
inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las auditorias financieras del sector
minero.

- Dimension: Cultura organizacional digital

Pregunta 4

Tabla 9.

Ha recibido capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al

proceso de auditorias financieras del sector minero

Pregunta 4
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 8 38.1 38.1 38.1
De acuerdo 13 61.9 61.9 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 4.
Ha recibido capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al

proceso de auditorias financieras del sector minero

-54-



Pregunta 4

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Ha recibida capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al procesa de auditorias financieras
del sector minero

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Ha recibido capacitaciones sobre el uso de
herramientas digitales aplicables al proceso de auditorias financieras del sector
minero” se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 38.1%
de los encuestados esta totalmente de acuerdo con haber recibido capacitaciones
sobre el uso de herramientas digitales aplicables al proceso de auditorias financieras
del sector minero, mientras un 61.9% estd de acuerdo con dicha pregunta.

Pregunta S

Tabla 10.

Considera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la
firma frente a la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del

sector minero

Pregunta 5
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 7 333 333 333
De acuerdo 12 57.1 57.1 90.5
Ni en desacuerdo ni de 2 9.5 9.5 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 5.
Considera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la
firma frente a la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del

sector minero

Pregunta 5

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Considera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la firma frente a la implementacion de
nuevas tecnologias en las auditorias del sectar minero

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que existe disposicion al cambio
digital por parte del personal de la firma frente a la implementacion de nuevas

tecnologias en las auditorias del sector minero” se colige de la tabla y el grafico
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ubicados en la parte superior que un 33.3% de los encuestados esta totalmente de
acuerdo con que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la
firma frente a la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del sector
minero, mientras un 57.1% esta de acuerdo. Un 9.5% no esta ni en desacuerdo ni
de acuerdo con que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la
firma frente a la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del sector

minero.

Pregunta 6

Tabla 11.

Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve

activamente la adopcion de soluciones digitales en el desarrollo de auditorias

Pregunta 6
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 9 429 42.9 42.9
De acuerdo 10 47.6 47.6 90.5
Ni en desacuerdo ni de 2 9.5 9.5 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 6.
Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve

activamente la adopcion de soluciones digitales en el desarrollo de auditorias
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Pregunta 6

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve activamente la adopcion de soluciones digitales
en los procesos de auditorias

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que el liderazgo digital desarrollado
en su firma promueve activamente la adopcion de soluciones digitales en el
desarrollo de auditorias” se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte
superior que un 42.9% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con que el
liderazgo digital desarrollado en su firma promueve activamente la adopcion de
soluciones digitales en el desarrollo de auditorias, mientras un 47.6% esta de
acuerdo. Un 9.5% no esta ni en desacuerdo ni de acuerdo con que existe disposicion
al cambio digital por parte del personal de la firma frente a la implementacion de

nuevas tecnologias en las auditorias del sector minero.

- Dimension: Impacto en los procesos internos

Pregunta 7

Tabla 12.

El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el

desarrollo de auditorias financieras del sector minero
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Pregunta 7

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 7 333 333 333
De acuerdo 13 61.9 61.9 95.2
Ni en desacuerdo ni de 1 4.8 4.8 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 7.
El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el

desarrollo de auditorias financieras del sector minero

Pregunta 7

Frecuencia

Totalmente e acuercdo De acuerdo hi en desacuerdo ni de acuerdo

El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el desarrollo de auditorias financieras del
sectar minero

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “El uso de herramientas digitales ha contribuido
a reducir los tiempos en el desarrollo de auditorias financieras del sector minero”
se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 33.3% de los

encuestados estd totalmente de acuerdo con que el uso de herramientas digitales ha
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contribuido a reducir los tiempos en el desarrollo de auditorias financieras del sector
minero, mientras un 61.9% esta de acuerdo. Un 4.8% no estd ni en desacuerdo ni
de acuerdo con que el uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los

tiempos en el desarrollo de auditorias financieras del sector minero.

Pregunta 8

Tabla 13.

Considera que se encuentran automatizadas las etapas del desarrollo de las

auditorias financieras del sector minero de su firma

Pregunta 8
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 2 9.5 9.5 9.5
De acuerdo 15 71.4 71.4 81.0
Ni en desacuerdo ni de 4 19.0 19.0 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 8.
Considera que se encuentran automatizadas las etapas del desarrollo de las

auditorias financieras del sector minero de su firma
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Pregunta 8

o

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Considera que se encuentran automatizadas las etapas del desarrollo de las auditorias financieras del sectar minero
de su firma

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que se encuentran automatizadas las
etapas del desarrollo de las auditorias financieras del sector minero de su firma” se
colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 9.5% de los
encuestados esta totalmente de acuerdo con que se encuentran automatizadas las
etapas del desarrollo de las auditorias financieras del sector minero de su firma,
mientras un 71.4% esta de acuerdo. Un 19% no esta ni en desacuerdo ni de acuerdo
con que se encuentran automatizadas las etapas del desarrollo de las auditorias

financieras del sector minero de su firma.

Pregunta 9

Tabla 14.

Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar

la presentacion de resultados
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Pregunta 9

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 5 23.8 23.8 23.8
De acuerdo 14 66.7 66.7 90.5
Ni en desacuerdo ni de 2 9.5 9.5 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 9.
Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar

la presentacion de resultados

Pregunta 9

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo i en desacuerdo ni de acuerdo

Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar la presentacion de resultados

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Los reportes generados a través de herramientas
digitales le permiten optimizar la presentacion de resultados” se colige de la tabla y
el grafico ubicados en la parte superior que un 23.8% de los encuestados esta

totalmente de acuerdo con que los reportes generados a través de herramientas
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digitales le permiten optimizar la presentacion de resultados, mientras un 66.7%
estd de acuerdo. Un 9.5% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo con que los
reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar la

presentacion de resultados.

5.2.1.2. Variable: Auditoria financiera

- Dimension: Calidad

Pregunta 10

Tabla 15.

Las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas

contables (NIC/NIIF) y de auditoria (NIA)

Pregunta 10

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 6 28.6 28.6 28.6
De acuerdo 12 57.1 57.1 85.7
Ni en desacuerdo ni de 3 14.3 14.3 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 10.
Las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas

contables (NIC/NIIF) y de auditoria (NIA)
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Pregunta 10

12

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo i en desacuerdo ni de acuerdo

Las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas contables (NIC/NIF) y de auditoria (MIA

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Las herramientas digitales que utiliza le permiten
cumplir con las normas contables (NIC/NIIF) y de auditoria (NIA)” se colige de la
tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 28.6% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo con que las herramientas digitales que utiliza le permiten
cumplir con las normas contables (NIC/NIIF) y de auditoria (NIA), mientras un
57.1% esta de acuerdo. Un 14.3% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo con que
las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas contables

(NIC/NIIF) y de auditoria (NIA).

Pregunta 11

Tabla 16.

Considera que su equipo de trabajo esta compuesto por profesionales
digitalmente capacitados para enfrentar auditorias financieras del sector

minero
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Pregunta 11

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 7 333 333 333
De acuerdo 11 524 524 85.7
Ni en desacuerdo ni de 3 14.3 14.3 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 11.
Considera que su equipo de trabajo esta compuesto por profesionales

digitalmente capacitados para enfrentar auditorias financieras del sector minero

Pregunta 11

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Considera que su equipo de trabajo esta compuesto por profesionales digitalmente capacitados para enfrentar
auditorias financieras del sector minero

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que su equipo de trabajo estd
compuesto por profesionales digitalmente capacitados para enfrentar auditorias
financieras del sector minero” se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte

superior que un 33.3% de los encuestados est4 totalmente de acuerdo con que su
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equipo de trabajo esta compuesto por profesionales digitalmente capacitados para
enfrentar auditorias financieras del sector minero, mientras un 52.4% esta de
acuerdo. Un 14.3% no esta ni en desacuerdo ni de acuerdo con que su equipo de
trabajo estd compuesto por profesionales digitalmente capacitados para enfrentar

auditorias financieras del sector minero.

Pregunta 12

Tabla 17.

Siente que los plazos establecidos y la organizacion para las auditoras

financieras se cumplen mads eficientemente gracias al uso de tecnologia

Pregunta 12

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 6 28.6 28.6 28.6
De acuerdo 10 47.6 47.6 76.2
Ni en desacuerdo ni de 5 23.8 23.8 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12.
Siente que los plazos establecidos y la organizacion para las auditoras financieras

se cumplen mds eficientemente gracias al uso de tecnologia

- 66 -



Pregunta 12

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Mi en desacuerdo ni de acuerdo

Siente que los plazas establecidos v la arganizacion Fara las auditoras financieras se
cumplen mas eficientemente gracias al uso de tecnologia

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Siente que los plazos establecidos y la
organizacion para las auditoras financieras se cumplen mas eficientemente gracias
al uso de tecnologia” se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior
que un 28.6% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con que los plazos
establecidos y la organizacion para las auditoras financieras se cumplen mas
eficientemente gracias al uso de tecnologia, mientras un 47.6% esta de acuerdo. Un
23.8% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo con que los plazos establecidos y la
organizacion para las auditoras financieras se cumplen mas eficientemente gracias

al uso de tecnologia.
- Dimension: Obtencion de evidencias
Pregunta 13

Tabla 18.
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Utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos

sustantivos (como revision automatizada de registros)

Pregunta 13

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 5 23.8 23.8 23.8
De acuerdo 12 57.1 57.1 81.0
Ni en desacuerdo ni de 3 143 14.3 95.2
acuerdo
En desacuerdo 1 4.8 4.8 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 13.
Utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos

sustantivos (como revision automatizada de registros)

Pregunta 13

12

Frecuencia
S

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo En desacuerdo

Utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos sustantivas (coma revisian automatizada de
registros)

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Utiliza las herramientas digitales frecuentemente

en los procedimientos sustantivos (como revision automatizada de registros)” se

-68 -



colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 23.8% de los

encuestados esta totalmente de acuerdo con que utiliza las herramientas digitales

frecuentemente en los procedimientos sustantivos (como revision automatizada de

registros), mientras un 57.1% esta de acuerdo. Un 14.3% no est4 ni en desacuerdo

ni de acuerdo con que utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los

procedimientos sustantivos (como revision automatizada de registros) y un 4.8% en

desacuerdo.

Pregunta 14

Tabla 19.

Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de

manera mds rdpida y segura

Pregunta 14

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 10 47.6 47.6 47.6
De acuerdo 10 47.6 47.6 95.2
Ni en desacuerdo ni de 1 4.8 4.8 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 14.

Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de

manera mds rdpida y segura
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Pregunta 14

Frecuencia

4.76%
1
Totalmente de acuerdo De acuerdo i en desacuerdo ni de acuerdo

Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de manera mas rapida y segura

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir
confirmaciones externas de manera mas rapida y segura” se colige de la tabla y el
grafico ubicados en la parte superior que un 47.6% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que utiliza plataformas digitales para enviar y recibir
confirmaciones externas de manera mas rapida y segura, mientras un 47.6% esta de
acuerdo. Un 4.8% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo con que utiliza
plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de manera mas

rapida y segura.

Pregunta 15

Tabla 20.

Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la

exactitud en el tratamiento de datos masivos

Pregunta 15
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 5 23.8 23.8 23.8
De acuerdo 10 47.6 47.6 71.4
Ni en desacuerdo ni de 5 23.8 23.8 95.2
acuerdo
En desacuerdo 1 4.8 4.8 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 15.
Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la

exactitud en el tratamiento de datos masivos

Pregunta 15

10

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en desacuerdo ni de acuerdo En desacuerdo

Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la exactitud en el tratamiento de datas
masivas

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Aplica herramientas digitales en sus pruebas
analiticas para incrementar la exactitud en el tratamiento de datos masivos” se
colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 23.8% de los
encuestados esta totalmente de acuerdo con que aplica herramientas digitales en sus
pruebas analiticas para incrementar la exactitud en el tratamiento de datos masivos,
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mientras un 47.6% estd de acuerdo. Un 23.8% no estd ni en desacuerdo ni de
acuerdo con que aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para
incrementar la exactitud en el tratamiento de datos masivos y un 4.8% en

desacuerdo.
- Dimension: Comunicacion de resultados (opinion)
Pregunta 16

Tabla 21.

Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de

la informacion contenida en los papeles de trabajo

Pregunta 16

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 7 333 333 333
De acuerdo 13 61.9 61.9 95.2
Ni en desacuerdo ni de 1 4.8 4.8 100.0
acuerdo
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 16.
Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de

la informacion contenida en los papeles de trabajo
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Pregunta 16

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Mi en desacuerdo ni de acuerdo

Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precisian de la informacion contenida en los
papeles de trabajo

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Considera que el uso de herramientas digitales
mejora la claridad y precision de la informacion contenida en los papeles de trabajo”
se colige de la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 33.3% de los
encuestados estd totalmente de acuerdo con que el uso de herramientas digitales
mejora la claridad y precision de la informacion contenida en los papeles de trabajo,
mientras un 61.9% esta de acuerdo. Un 4.8% no estd ni en desacuerdo ni de acuerdo
con que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de la

informacion contenida en los papeles de trabajo.

Pregunta 17

Tabla 22.

La tecnologia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado por

parte de revisores o supervisores

Pregunta 17

-73 -



Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 7 333 333 333
De acuerdo 12 57.1 57.1 90.5
En desacuerdo 2 9.5 9.5 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 17.
La tecnologia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado por

parte de revisores o supervisores

Pregunta 17

Frecuencia
S

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo

La tecnalogia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado par parte de revisores o supervisores

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “La tecnologia implementada facilita la
verificacion del trabajo realizado por parte de revisores o supervisores” se colige de
la tabla y el grafico ubicados en la parte superior que un 33.3% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo con que la tecnologia implementada facilita la
verificacion del trabajo realizado por parte de revisores o supervisores, mientras un

57.1% esta de acuerdo. Un 9.5% no esta ni en desacuerdo ni de acuerdo con que la
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tecnologia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado por parte de

revisores o supervisores.

Pregunta 18

Tabla 23.

Se realiza un seguimiento a la interaccion con el cliente con ayuda de

herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la planificacion

hasta la emision del informe

Pregunta 18

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido Totalmente de acuerdo 5 23.8 23.8 23.8
De acuerdo 15 71.4 71.4 95.2
En desacuerdo 1 4.8 4.8 100.0
Total 21 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Figura 18.

Se realiza un seguimiento a la interaccion con el cliente con ayuda de

herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la planificacion

hasta la emision del informe
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Pregunta 18

15

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Se realiza un seguimienta a |a interaccion con el cliente con ayuda de herramientas digitales durante el praceso de
auditoria desde la planificacion hasta la emision del informe

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Para la pregunta “Se realiza un seguimiento a la interaccion con el
cliente con ayuda de herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la
planificacion hasta la emision del informe” se colige de la tabla y el gréfico
ubicados en la parte superior que un 23.8% de los encuestados esta totalmente de
acuerdo con que se realiza un seguimiento a la interaccion con el cliente con ayuda
de herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la planificacién
hasta la emision del informe, mientras un 71.4% esta de acuerdo. Un 4.8% esta en
desacuerdo con que se realiza un seguimiento a la interaccion con el cliente con
ayuda de herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la

planificacion hasta la emision del informe.
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5.2. Pruebas estadisticas

5.2.1. Prueba de normalidad

Las pruebas de normalidad permiten evaluar si los datos cumplen con los supuestos de
distribucién normal, lo cual es esencial para aplicar ciertos métodos estadisticos. Asimismo, estas
pruebas ayudan a verificar la idoneidad de los datos para ser tratados mediante dichos
procedimientos analiticos (Sanchez, 2023).

Una de las mas utilizadas es la prueba de Shapiro—Wilk, recomendada especialmente para
muestras pequefias y medianas, ya que ofrece una alta potencia para detectar desviaciones de la
normalidad (Supo, 2023). Por otro lado, la prueba de Kolmogérov—Smirnov resulta mas apropiada
para muestras grandes, aunque suele ser menos sensible a los desvios en la cola de la distribucion
(Romero, 2016).

Tabla 24.

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Transformacion 113 21 2007 983 21 960
digital
Auditoria 160 21 .166 .943 21 254
financiera

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Elaboracion propia
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Se aplico la prueba de normalidad a las variables “Transformacion digital” y “Auditoria
financiera”, utilizando la prueba de Shapiro-Wilk por el tamafio de la muestra, debido a que es

menor a 50, se aplico el siguiente criterio:

Criterio:

Si Sig. <= 0.05, se rechaza la hipotesis de normalidad

HO: Los datos siguen una distribucion normal

H1: Los datos no siguen una distribucion normal

Interpretacion:

Para la variable 1: Transformacion digital. Como la significancia es mayor a 0.05 (0.960), no
se rechaza la hipdtesis nula, concluyendo que la variable 1 sigue una distribucion normal.
Para la variable 2: Auditoria financiera. Como la significancia es menor a 0.05 (0.254), no se

rechaza la hipotesis nula, concluyendo que la variable 2 sigue una distribucion normal.

En el presente estudio se optd por utilizar la correlacion de Pearson en lugar de la de
Spearman, dado que los datos analizados cumplen con los supuestos de normalidad, condicion
necesaria para aplicar métodos paramétricos. La correlacion de Pearson permite medir la
intensidad y direccion de la relacion lineal entre dos variables cuantitativas, siendo mas precisa
cuando los datos provienen de una distribucion normal. En cambio, la correlacion de Spearman se
recomienda en situaciones en las que los datos no cumplen con este supuesto o cuando se trabaja
con variables ordinales. Tal como sefalan Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la decision
entre aplicar una prueba paramétrica o no paramétrica depende de la naturaleza de los datos y del

cumplimiento de los supuestos estadisticos subyacentes.
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5.2.2. Resultados inferenciales

Se aplico el coeficiente de correlacion de Pearson en base a la prueba de normalidad

realizada, tanto a las pruebas de hipotesis general como a las especificas. En base a los rangos del

coeficiente, se maneja la siguiente interpretacion de los valores obtenidos en la prueba de

correlacion:

Figura 19.

Rango de coeficiente de correlacion Pearson

—0.90 = Correlacién negativa muy fuerte.
—0.75 = Correlacién negativa considerable.
—0.50 = Correlacién negativa media.
—0.25 = Correlacién negativa débil.
—0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacion :llguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.
+0.25 = Correlacion positiva débil.
4+0.50 = Correlacion positiva media.
+0.75 = Correlacién positiva considerable.
+0.90 = Correlacién positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlaciin positiva pwﬁrm ("A mayor X, mayor ¥ o “a menor X, menor ¥”, de manera
proporcional. Cada vez que X aumenta, ¥ aumenta siempre una cantidad constante).

Nota. Tomado de Hernandez et al. (2014)

5.2.2.1. Prueba de correlacion de la hipotesis general.

Hipotesis general:

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y el
desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma de

auditoria.

Si Sig. <= 0.05, se rechaza la hipotesis nula
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HO: NO se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y el
desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma de

auditoria.

H1: Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y el
desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma de

auditoria.

Tabla 25.

Correlacion entre variables V1 y V2: Transformacion digital y Auditoria

Financiera
Transformaciéon  Auditoria
digital financiera
Transformacién digital Correlacion de 1 .868™
Pearson
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21
Auditoria financiera Correlacion de .868™ 1
Pearson
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo con la tabla se tuvo como resultado un nivel de
significancia de p = 0.001, el cual es inferior a 0.05, por lo que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyéndose que existe
una relacion significativa entre la transformacion digital y las auditorias

financieras, y se corrobora de esta manera la hipotesis general. A su vez, se
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obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.868, el cual seglin la tabla de
interpretacion de los valores de correlacion, se traduce en que existe una
correlacion positiva considerable entre ambas variables.

5.2.2.2. Prueba de correlacion de las hipodtesis especificas.

Hipotesis especifica 1:

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y calidad en
el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una firma de

auditoria.

Si Sig. <= 0.05, se rechaza la hipotesis nula

HO: NO se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
calidad en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una

firma de auditoria.

H1: Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
calidad en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero por una

firma de auditoria.

Tabla 26.

Correlacion entre variables V1 y D1V2: Transformacion digital y Calidad de la

auditoria financiera
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Transformacion

digital Calidad
Transformacion digital ~ Correlacién de Pearson 1 .803™
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21
Calidad Correlacion de Pearson .803" 1
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo con la tabla se tuvo como resultado un nivel de
significancia de p = 0.001, el cual es inferior a 0.05, por lo que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyéndose que existe
una relacion significativa entre la transformacion digital y la calidad en el
desarrollo de las auditorias financieras, y se corrobora de esta manera la hipotesis
especifica 1. A su vez, se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.803, el cual
segun la tabla de interpretacion de los valores de correlacion, se traduce en que
existe una correlacion positiva considerable entre la primera variable y la primera
dimension de la segunda variable.

Hipotesis especifica 2:

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
obtencion de evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

Si Sig. <= 0.05, se rechaza la hipotesis nula
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HO: NO se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
obtencion de evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

H1: Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
obtencion de evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

Tabla 27.

Correlacion entre variables V1 y D2V2: Transformacion digital y Obtencion de

evidencias de auditoria financiera

Transformaciéon  Obtencion de

digital evidencias
Transformacion digital ~ Correlacion de Pearson 1 .763™
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21
Obtencion de evidencias  Correlacion de Pearson 763" 1
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo con la tabla se tuvo como resultado un nivel de
significancia de p = 0.001, el cual es inferior a 0.05, por lo que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyéndose que existe
una relacidn significativa entre la transformacion digital y la obtencion de
evidencias en el desarrollo de las auditorias financieras, y se corrobora de esta

manera la hipodtesis especifica 2. A su vez, se obtuvo un coeficiente de correlacion
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de 0.763, el cual segun la tabla de interpretacion de los valores de correlacion, se
traduce en que existe una correlacion positiva considerable entre la primera
variable y la segunda dimension de la segunda variable.

Hipotesis especifica 3:

Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
comunicacion de resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

Si Sig. <= 0.05, se rechaza la hip6tesis nula

HO: NO se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
comunicacion de resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

H1: Se establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la
comunicacion de resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector

minero por una firma de auditoria.

Tabla 28.

Correlacion entre variables V1 y D3V2: Transformacion digital y

Comunicacion de resultados de auditoria financiera

Transformacion Comunicacion

digital de resultados
Transformacion digital ~ Correlacion de Pearson 1 7417
Sig. (bilateral) <.001
N 21 21
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Comunicacion de Correlacion de Pearson 7417 1
resultados Sig. (bilateral) <.001
N 21 21

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo con la tabla se tuvo como resultado un nivel de
significancia de p = 0.001, el cual es inferior a 0.05, por lo que se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyéndose que existe
una relacion significativa entre la transformacion digital y la comunicacion de
resultados en el desarrollo de las auditorias financieras, y se corrobora de esta
manera la hipotesis especifica 3. A su vez, se obtuvo un coeficiente de correlacion
de 0.741, el cudl segun la tabla de interpretacion de los valores de correlacion, se
traduce en que existe una correlacion positiva media entre la primera variable y la

tercera dimension de la segunda variable.

VI. DISCUSION

6.1. Aporte de la investigacion

La presente investigacion aporta al conocimiento académico al analizar la relacion entre la
transformacion digital y el desarrollo de las auditorias financieras externas en el sector minero. Al
abordar esta interaccion, el estudio permite comprender como tecnologias como las aplicaciones
en la nube, el Big Data, la inteligencia artificial y las herramientas de automatizacion estan
modificando las practicas tradicionales de auditoria, abriendo nuevas perspectivas para la

investigacion en ciencias contables y de gestion.
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Desde un punto de vista practico, la investigacién constituye un insumo valioso para las
firmas de auditoria que operan en el sector minero, pues revela como la transformacion digital
impacta directamente en el trabajo del auditor externo. En un contexto donde las operaciones
mineras generan grandes volumenes de informacion, el uso de tecnologias permite al auditor
procesar y analizar datos de manera mas eficiente, identificar riesgos con mayor precision y reducir
tiempos en la ejecucion de pruebas sustantivas y analiticas. Ademas, la automatizacion de tareas
repetitivas, como la revision documental o la emision de confirmaciones externas, libera al auditor
de cargas operativas, potenciando su rol analitico y de juicio profesional. Este aporte no solo
mejora la calidad y oportunidad de las auditorias financieras en el sector minero, sino que también
constituye un referente para desarrollar investigaciones similares en otros sectores econdmicos
intensivos en datos, como la banca, la energia o la industria manufacturera, donde la
transformacion digital redefine igualmente las practicas de auditoria.

Asimismo, la presente tesis ofrece un aporte metodologico al proponer una
operacionalizacion de variables que integra dimensiones tecnologicas con dimensiones propias de
la auditoria financiera. Este enfoque contribuye a establecer un marco de analisis aplicable no solo
al sector minero, sino también a otros sectores productivos que enfrentan procesos de
transformacion digital.

Finalmente, la investigacion busca generar un impacto social e institucional, en tanto que
el fortalecimiento de las auditorias financieras mediante herramientas digitales mejora la
transparencia, la rendicion de cuentas y la confianza de los inversionistas y de la sociedad en

general respecto al manejo de los recursos del sector minero, que es estratégico para la economia

del Peru.
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6.2. Comparacion de los resultados de la investigacion con estudios previos

Determinar de qué modo se relaciona la transformacion digital con el desarrollo de las
auditorias financieras en el sector minero, dentro de una firma de auditoria en Lima Metropolitana,
constituye el objetivo central de este estudio. Para ello, se aplicd una encuesta estructurada a una
muestra compuesta por top seniors, seniors y top associates del area de auditoria financiera, lo que
permitio captar percepciones desde distintos niveles jerarquicos y operativos dentro de la firma.

Este enfoque metodoldgico se alinea con el estudio de Medrano et al. (2021), quienes
también utilizaron un disefio cuantitativo y el mismo instrumento de recoleccion de datos
(cuestionario). No obstante, su aplicacion se dirigi6 a auditores de pymes y grandes empresas en
Bucaramanga, lo que introduce una diferencia contextual relevante: mientras ellos abordaron
entornos empresariales diversos, el presente estudio se centra exclusivamente en una firma
especializada en auditoria, lo que permite una mayor profundidad en el andlisis sectorial.

Por otro lado, Correa (2024) emple6 el mismo cuestionario, pero complementd su
investigacion con entrevistas a auditores y directivos, dado su enfoque mixto. Esta diferencia
metodologica sugiere que, aunque los instrumentos coinciden, la riqueza interpretativa de los datos
puede variar segun el disefio adoptado. En nuestro caso, al mantener un enfoque cuantitativo puro,
se prioriza la objetividad y la posibilidad de generalizacion estadistica, aunque se reconoce que la
ausencia de técnicas cualitativas limita la exploracién de matices subjetivos en la percepcion de la
transformacion digital.

Dominguez (2024) tuvo como objetivo analizar el impacto de la transformacion digital en
el proceso de auditoria financiera, con el proposito de identificar los efectos que los cambios
tecnoldgicos generan dentro de una firma auditora. A partir del instrumento de recoleccion

aplicado, su estudio evidenci6 una relacion positiva media entre la transformacion digital y la
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auditoria financiera. Este hallazgo guarda coherencia con los resultados obtenidos en la presente
investigacion, donde se identifico una relacion positiva significativa entre ambas variables en el
contexto especifico del sector minero en Lima Metropolitana.

La convergencia entre ambos estudios no solo respalda la hipotesis general planteada, sino
que también refuerza la validez externa del fendmeno observado. No obstante, la diferencia en la
magnitud de la relacion podria atribuirse a factores contextuales: mientras Dominguez abordé una
firma auditora sin especificar sector econdmico, el presente estudio se enfoca en una industria
altamente regulada y tecnoldgicamente exigente como la mineria. Este entorno podria potenciar el
impacto de la transformacion digital en los procesos de auditoria, al requerir mayor precision,
trazabilidad y eficiencia operativa. En consecuencia, los resultados sugieren que el grado de
influencia de la digitalizacion puede variar segin el nivel de madurez tecnologica del sector
auditado, lo cual abre nuevas lineas de investigacidn comparativa entre industrias.

Los resultados obtenidos por Arana (2024) evidencian que la transformacion digital ha
generado un impacto significativo en las firmas de auditoria, modificando sustancialmente la
forma en que los profesionales aplican los métodos y procedimientos propios de la disciplina. Esta
evolucion se manifiesta en la automatizacion de la documentacion, el uso de herramientas
tecnologicas avanzadas y la implementacion de sistemas estandarizados, lo que contribuye a
optimizar el desarrollo de las actividades auditoras.

Estos hallazgos se alinean con los resultados de la presente investigacion, en la que se
confirma una relacion positiva significativa entre la transformacion digital y la calidad de las
auditorias financieras en el sector minero. La coincidencia entre ambos estudios refuerza la

hipdtesis especifica 1, al demostrar que la digitalizacion no solo agiliza los procesos, sino que
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también mejora la precision del andlisis, la exhaustividad de la documentacion y la capacidad para
identificar riesgos relevantes.

Ademas, el contexto minero presenta particularidades que podrian amplificar este efecto:
la alta complejidad operativa, el volumen de transacciones y las exigencias normativas demandan
auditorias mas robustas y eficientes. En este sentido, la transformacion digital actia como un
catalizador que permite responder a estos desafios con mayor eficacia. Asi, los resultados no solo
validan la hipoétesis, sino que también sugieren que el impacto de la digitalizacion sobre la calidad
de la auditoria puede ser mas pronunciado en sectores con alta demanda técnica y regulatoria.

El estudio de Chumpitaz y Pefia (2024), centrado en el analisis del impacto de la
automatizacion en la obtencion de evidencia de auditoria financiera en una sociedad de auditoria
externa, concluye que la automatizacion avanzada de los procesos contribuye significativamente
a optimizar la recoleccion de evidencia, reducir los niveles de riesgo inherentes a la auditoria y
facilitar la formulacion de juicios profesionales mas solidos. Estos hallazgos respaldan la hipotesis
especifica 2 de la presente investigacion, que plantea una relacion positiva significativa entre la
transformacion digital y la obtencion de evidencias en auditorias financieras del sector minero.

La coincidencia entre ambos estudios refuerza la idea de que la digitalizaciéon no solo
mejora la eficiencia operativa, sino que también fortalece la calidad del juicio profesional al
proporcionar datos mas precisos y accesibles. En el contexto minero, donde los procesos
financieros suelen ser complejos y de alto volumen, la transformacion digital permite una
trazabilidad mas robusta y una validaciéon mas agil de la informacion, lo que incrementa la
confiabilidad de la evidencia recolectada.

Ademas, el uso de herramientas tecnoldgicas como software de auditoria, sistemas ERP y

plataformas de anélisis de datos facilita la deteccion de anomalias y patrones de riesgo, lo que
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contribuye a una auditoria mas proactiva y estratégica. Por tanto, los resultados obtenidos no solo
confirman la hipdtesis planteada, sino que también sugieren que el impacto de la transformacion
digital sobre la obtencion de evidencia puede ser mas pronunciado en sectores con alta exigencia
documental y operativa, como el minero.

Rojas y Sanchez (2023) concluyen en su investigacion que la incorporaciéon de
herramientas digitales en los procedimientos de auditoria financiera contribuye de manera
significativa a mejorar la eficiencia operativa. Esta integracion tecnoldgica no solo permite una
gestion mas agil del tiempo, sino que también incrementa la exactitud de los resultados obtenidos,
lo cual resulta esencial para respaldar decisiones estratégicas dentro de las organizaciones.

Estos hallazgos respaldan la hipdtesis especifica 3 de la presente investigacion, que
establece una relacion significativa entre la transformacion digital y la comunicacion de resultados
en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero. En este estudio, se observa que la
digitalizacion facilita la generacion de informes mas precisos, oportunos y comprensibles, lo que
mejora la capacidad de los auditores para transmitir hallazgos relevantes a los stakeholders.

Ademés, en el contexto minero, donde los procesos financieros suelen ser complejos y
altamente regulados, la transformacion digital permite una mayor trazabilidad de la informacion,
una visualizacion mas clara de los riesgos y una comunicacion mas efectiva de los resultados. Esto
sugiere que la tecnologia no solo optimiza el trabajo técnico del auditor, sino que también fortalece
su rol como comunicador estratégico dentro de la organizacion. Por tanto, los resultados obtenidos
no solo confirman la hipdtesis planteada, sino que también evidencian que la transformacion

digital puede actuar como un puente entre el andlisis técnico y la toma de decisiones gerenciales.
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6.3. Validacion de la teoria referente

Los resultados obtenidos en la presente investigacion, que evidencian una relacion
significativa entre la transformacion digital y el desarrollo de las auditorias financieras en el sector
minero, pueden analizarse también en base a la teoria del cambio tecnoldgico y las economias
dependientes de Monza (1972). Este autor plantea que, en contextos periféricos como el peruano,
la incorporacion de innovaciones tecnologicas no surge de un proceso auténomo, sino de la
adopcion de modelos y herramientas creadas en paises industrializados que lideran la innovacion
tecnoldgica. Tal dindmica genera limitaciones de adaptacion, como la necesidad de capacitacion
especializada, la resistencia al cambio organizacional o la dependencia de proveedores
internacionales, pero al mismo tiempo abre oportunidades de modernizacion. En el caso especifico
de las auditorias mineras, esta dindmica se refleja en el uso de tecnologias como la nube, el Big
Data y la inteligencia artificial, las cuales responden a estandares globales y han sido apropiadas
por las firmas de auditoria para optimizar la planificacion, la obtencion de evidencia y la
comunicacion de resultados. Asi, los hallazgos de la investigacion no solo corroboran la hipdtesis
planteada, sino que también confirman el planteamiento de la teoria mencionada, la dependencia
tecnoldgica, lejos de ser inicamente una limitacion, puede interpretarse como un impulso de la
transformacion y mejora de procesos criticos, como el trabajo del auditor externo en un sector
estratégico para la economia nacional, como es la mineria.

Los resultados de la presente investigacion también pueden interpretarse de manera solida
a través de la teoria de la agencia. Segin este marco tedrico, existe una separacion entre los
propietarios de las empresas (principales) y los directivos o administradores (agentes), lo que

genera asimetria de informacion y potenciales conflictos de intereses. La auditoria externa surge
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como un mecanismo para reducir dicha asimetria, otorgando confianza sobre la razonabilidad de
los estados financieros.

En este contexto, la transformacion digital fortalece y moderniza el papel del auditor
externo, ya que las herramientas tecnoldgicas permiten obtener evidencia mas confiable, reducir
tiempos y mejorar la precision en los procedimientos de auditoria. Esto se traduce en una mayor
capacidad del auditor para cumplir con su funcion de disminuir los costos de agencia, garantizando
que los resultados comunicados reflejen de manera transparente la gestion de los administradores
frente a los inversionistas, el Estado y otros grupos de interés.

Asi, los hallazgos de la investigacion no solo confirman la hipdtesis planteada, sino que
también aportan una actualizacion a la teoria de la agencia en el marco del siglo XXI: la
digitalizacion de los procesos de auditoria constituye una herramienta indispensable para reducir
los riesgos derivados de la asimetria de informacion en sectores estratégicos como la mineria. Este
vinculo entre teoria y evidencia empirica demuestra que la transformacion digital no es inicamente
un recurso tecnologico, sino un mecanismo de transparencia empresarial que fortalece la

credibilidad y transparencia de la informacion financiera.

6.4. Limitaciones del estudio

Es importante reconocer las limitaciones que se presentaron en la realizacion este trabajo
de investigacion. Una primera limitacion del estudio se relaciona con el alcance geografico, ya que
la investigacion se centro inicamente en una firma de auditoria que opera en el Pert. Esto significa
que los resultados obtenidos pueden no ser generalizables a otros contextos nacionales e
internacionales donde las normativas, el nivel de digitalizacion y las caracteristicas del sector

minero pueden diferir.

-92-



Asimismo, debe sefialarse como limitacion el tamafio y caracteristicas de la muestra.
Aunque los auditores encuestados representan un grupo relevante dentro del sector, su numero no
necesariamente refleja la totalidad de profesionales que participan en auditorias financieras del
ambito minero en todo el pais. Ello podria restringir el grado de representatividad de los hallazgos.

Otra limitacion se refiere a la naturaleza de la informacion recopilada, basada en
cuestionarios de percepcion respondidos por los auditores. Al depender de la experiencia y vision
individual de cada participante, los resultados pueden estar influidos por sesgos de subjetividad,
lo que debe ser considerado al interpretar las conclusiones.

Finalmente, se reconoce como limitacion la rdpida evolucion de la tecnologia. Las
herramientas de transformacion digital, como big data, inteligencia artificial o aplicaciones en la
nube, avanzan con gran velocidad, lo que implica que los resultados del presente estudio podrian
verse superados en un futuro cercano por nuevas practicas o innovaciones en el campo de la
auditoria financiera.

No obstante, estas limitaciones no invalidan la investigacion; por el contrario, constituyen
aspectos naturales en todo trabajo académico y abren oportunidades para futuros estudios. Lejos
de restar valor a los hallazgos, refuerzan su aporte al ofrecer una vision actual y pertinente de como
la transformacion digital influye en el desarrollo de las auditorias financieras en el sector minero,
sirviendo como base para investigaciones posteriores que amplien su alcance a otras industrias y

contextos.

6.5. Agenda futura de la investigacion

Una primera linea de investigacion futura consiste en ampliar el alcance geografico del
estudio. Si bien la presente investigacion se centrd en el sector minero peruano, resulta pertinente

contrastar los hallazgos con otros contextos de Latinoamérica o con paises que poseen un mayor
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nivel de madurez digital en sus procesos de auditoria. Esta comparacion permitiria identificar
similitudes y diferencias en la adopcion tecnoldgica, asi como en la forma en que los auditores
financieros integran estas herramientas a sus procedimientos.

Otra posibilidad de ampliacion se encuentra en incorporar nuevas variables relacionadas
con factores organizacionales o de entorno. Por ejemplo, seria valioso analizar como la cultura
organizacional, la normativa fiscal, los niveles de inversion en tecnologia o la presion regulatoria
influyen en la relacion entre la transformacion digital y el desarrollo de las auditorias financieras.
Estas dimensiones permitirian enriquecer la comprension de los facilitadores y obstaculos que
enfrenta la digitalizacion en el campo de la auditoria.

Asimismo, futuras investigaciones podrian adoptar un enfoque comparativo entre sectores
economicos, mas alla del minero. Explorar como la transformacion digital impacta las auditorias
en industrias como la banca, la construccion o la energia, permitiria verificar la aplicabilidad de
los hallazgos en diferentes realidades empresariales. Ello reforzaria la validez externa de los
resultados y ampliaria la discusion académica sobre la relevancia de la digitalizacién en la labor
del auditor externo.

Finalmente, se recomienda la aplicacion de metodologias mixtas en estudios posteriores,
combinando encuestas con entrevistas. Esto permitiria no solo captar percepciones generales, sino
también recoger experiencias concretas de auditores y firmas, logrando una visién mas integral del

fenomeno.
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CONCLUSIONES
Segtn los resultados obtenidos de los analisis estadisticos y contables de los objetivos

planteados se llegd a las siguientes conclusiones de la investigacion:

1. En primer lugar, respecto al objetivo general, se concluye que la transformacion digital
y el desarrollo de las auditorias financieras en el sector minero mantienen una relaciéon
significativa y positiva. La incorporacion de herramientas digitales en los procesos de
auditoria ha demostrado fortalecer el trabajo del auditor externo, permitiendo una
mayor eficiencia, confiabilidad y cumplimiento de estdndares profesionales. Este
resultado confirma que la digitalizacion no solo apoya la labor técnica, sino que se ha
convertido en un factor estratégico para la mejora continua de la auditoria financiera
en el sector minero.

2. En cuanto al objetivo especifico 1, los hallazgos muestran que existe una relacion
significativa entre la transformacion digital y la calidad de las auditorias financieras del
sector minero. Las tecnologias aplicadas, como el uso de big data, inteligencia artificial
y sistemas en la nube, contribuyen a una mayor claridad, precision y transparencia en
los informes emitidos, reduciendo los riesgos de error y aumentando la confianza de
los usuarios de la informacion financiera.

3. Con relacion al objetivo especifico 2, se verificd que la transformacion digital se
relaciona de manera positiva en la obtencion de evidencias durante las auditorias
financieras del sector minero. Las herramientas tecnoldgicas permiten recopilar,
procesar y analizar informacion de manera mas eficiente, incrementando la
confiabilidad de la evidencia obtenida y facilitando la aplicacion de procedimientos

sustantivos, confirmaciones externas y técnicas analiticas de manera mas agil y precisa.
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4. Finalmente, respecto al objetivo especifico 3, los resultados confirman que la
transformacion digital guarda una relacion significativa con la comunicacion de
resultados en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero. La
digitalizacion facilita la presentacion de reportes mas claros, oportunos y adaptados a
las necesidades de los usuarios, lo que fortalece el rol del auditor para garantizar la

transparencia frente a los distintos grupos de interés en el sector minero.

En sintesis, todas las hipotesis planteadas fueron comprobadas, mostrando una correlacion
positiva considerable entre la transformacion digital y los distintos aspectos que conforman el
desarrollo de la auditoria financiera en el sector minero. Estos resultados respaldan el valor de la
digitalizacion como motor de modernizacion en la practica de la auditoria, aportando tanto al
fortalecimiento profesional del auditor externo como a la credibilidad de la informacion financiera

que respalda la toma de decisiones en un sector estratégico para el pais.
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RECOMENDACIONES

Después de comprobar que la transformacion digital y el desarrollo de las auditorias

financieras tienen una relacion significativa se pueden plantear las siguientes recomendaciones:

1.

En primer lugar, se recomienda que los auditores externos del sector minero fortalezcan
de manera constante sus competencias digitales, ya que el entorno tecnologico
evoluciona répidamente. No basta con conocer las herramientas tradicionales de
auditoria; hoy resulta indispensable dominar aplicaciones en la nube, plataformas de
andlisis de big data y programas que incorporan inteligencia artificial. Para ello, las
firmas de auditoria deberian promover planes de capacitaciébn continua y
certificaciones especializadas, asegurando que sus equipos mantengan un nivel
competitivo frente a las exigencias actuales del sector minero.

En segundo lugar, se sugiere que las firmas de auditoria integren estratégicamente la
digitalizacion en todo el ciclo de la auditoria financiera del sector minero. Esto implica
no solo utilizar software especializado para recolectar y procesar datos, sino también
adaptar los procedimientos sustantivos, confirmaciones externas y técnicas analiticas a
entornos digitales. De esta manera, la transformacion digital no se limita a ser un apoyo
operativo, sino que se convierte en un eje central para mejorar la eficiencia, reducir
tiempos y garantizar mayor exactitud en los resultados de la auditoria del sector minero.
Otra recomendacion importante es invertir en infraestructura tecnoldgica segura y
confiable. El sector minero maneja grandes volumenes de datos sensibles, por lo que
los sistemas utilizados deben contar con altos estdndares de seguridad informatica,

protocolos de respaldo y acceso controlado. Esto no solo protege la informacion
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financiera, sino que también refuerza la confianza de los clientes y de los inversionistas
en la labor del auditor externo.

4. Asimismo, se recomienda fomentar una cultura organizacional orientada a la
innovacion y a la apertura al cambio. Muchas veces la resistencia al uso de nuevas
tecnologias proviene de héabitos de trabajo arraigados; por ello, los lideres de las firmas
de auditoria deben asumir un rol proactivo en motivar y acompaiar a sus equipos en la
transicion digital. Este liderazgo es clave para lograr que la digitalizacion no sea vista
como una imposicion, sino como una oportunidad de crecimiento profesional y de
diferenciacion en el mercado.

5. Finalmente, se aconseja que los auditores externos promuevan la transparencia y
calidad en la comunicacion de resultados mediante el uso de reportes digitales mas
dindmicos y accesibles, como paneles interactivos en Power BI u otras plataformas.
Esta innovacion no solo facilita la comprension de la informacion financiera, sino que
también agrega valor para los usuarios de los estados financieros, que en el caso del
sector minero incluyen inversionistas, entes reguladores, comunidades y otros actores

relevantes.

En sintesis, los auditores externos y las firmas de auditoria que logren incorporar de manera
efectiva la transformacion digital no solo optimizaran sus procesos internos, sino que también se
consolidaran como referentes de confianza, transparencia y modernizacion en el sector minero. En
un entorno donde la precision de la informacién financiera es vital para la sostenibilidad y
competitividad de la industria, el auditor que adopta las herramientas digitales con vision
estratégica estard mejor preparado para responder a las crecientes demandas regulatorias, a los

desafios de un mercado globalizado y a las expectativas de los diferentes grupos de interés. De
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esta manera, la digitalizacion deja de ser inicamente un recurso tecnologico y se convierte en un

sello de calidad y liderazgo profesional.
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ANEXOS

Anexo A. Matriz de consistencia.

;De qué modo la transformacion digital sze
relaciona con la calidad en el desarrollo de las
auditorias financieras del sector minero en una
firma de auditoria?

Problema Especifico 2:

iDe qué modo la transformacion digital se
relaciona con la obtencion de evidencias en el
desarrollo de las auditorias financieras del sector|
minero en una firma de auditoria?

Problema Especifico 3:

iDe qué modo la transformacion digital se
relaciona con la comunicacion de resultados en el
desarrollo de las auditorias financieras del sector|
minero en una firma de auditoria?

Determinar de qué meodo la transformacion
digital se relaciona con la calidad en el desarrollo|
de las auditorias financieras del sector minero en|
una firma de auditoria

Ohjetivo Especifico 2:

Determinar de qué modo la transformacion
digital se relaciona con la obtencion de evidencias|
en el desarrollo de las auditorias financieras dell
sector minero en una firma de auditoria.

Ohjetivo Especifico 3:

Determinar de qué meodo la transformacion|
digital se relaciona con la icacion de
resultados en el desarrolle de las auditorias

financieras del sector minero en una firma def
auditoria.

3e establece una relacion significativa entre la
transformacion digital v calidad en el desarrollo
de las anditorias financieras del sector minero
pot una firma de auditoria.

Hipatesis Especifica 2:

Se establece una relacion significativa entre la
transformacion digital ¥ la obtencidn de
evidencias en efi desarrolle de las auditorias
financieras del sector minero por una firma de
auditoria

Transformacion digital

Cultura organizacional digital

Disposicion al cambio

Liderazgo en innovacion

Procesos internos optimizados

Reduccitn de tismpos

Nivel de automatizacion

Optimatizacion de reportes

Hipatesis Especifica 3:

e establece una relacion significativa entre lal
transformacion digital v la comunicacion de
resultados en el desarrollo de las auditorias|
financieras del sector minero por una firma de
auditoria

Variable dependiente:

Calidad

Cumplimiento de normas contables y de

anditoria

Equipo competente v calificado

| Auditoria Fi

Cumplimientos de plazos

Problema Ohjetivo Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General: Ohbjetivo General: Hipatesis General: Uso de la nube Enfoque de investigacion:
;De qué modo la transformacion digital se|Determinar de qué modo la transformacion|Se establece una relacion significativa entre la Cuantitativo
relaciona con el desarrollo de auditorias|digital se relaciona con el desarrollo de auditorias|transformacion digital v el desarrollo de las Tecnolosia disital Uso de bie data
financieras del sector minero, en una firma de|financieras del sector minero en una firma de|auditorias financieras del sector minero, en una s ST
anditoria? auditoria firma de suditoria.

Uso de inteligencia artificial Nivel:
Variabl - I - -

Problema Especifico 1: Ohjetivo Especifico 1: Hipotesis Especifica 1: i:;:;en‘:iieme- Nivel de capacitacion Descriptivo-explicativo

Disefio:
No experimental, transversal
v explicativa

Poblacion:
27 auditores del sector
minero

Muestra:

21 auditores del sector
minero

Técnica de recoleccion:

Procedimientos sustantivos Encuesta
Obtencion de evidencias Conft externas
Pruchas analiticas Instr
Comunicacion de resultados Cl.mﬂ..ad Y preciion Cossti °
L Trabajo realizade
(opinion) Seepimisnto
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Anexo B. Validacion de instrumento que mide la variable.

Titulo: Tramsformacion digital on o desarrollo de las awditorins financieras del seetor minero en wna firma de auditoris

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

“Transformaciin digital™

I‘”‘Jﬁ_-w AN R ety
DIMENSION 1: _Adopcién de tecaologia digital

I 1 :;,lb;cusod:ln nube para almace;

=

No

| Har o acceder a infoanackin durante ¢ desarmoll
| awditorias financieras del sectoe minero? " ki

data para unalizar es volumenes de i '
auditorias financieras del sector minero? grand; informacian en

2 | (Ha aplicado herramiertas de big
3 | (Considera que e uso de im

3 cligencia artificial ha mejorada ¢ proceso d¢ las  auditorias
financieras del sector minero?
DIMENSION 2:  Cultura organizacional digital

Ne

4 | (Ha recibido capacitaciones sobre ol uso de bemamientas digitales mplicables at proceso de
suditorias financiers ded sector minero?

ZCorsidera que existe disposici

»

icion al cambio digical por parte del persosal de la fimea fremte a ln
implementacion de nuevas tecnologlas en kas audi del sector minero?
6 | (Corsidera que el liderazgo digital desarrollado en su finme promusve activamente la adopeion

de soluciones digitales en los procesos de auditarias?
DIMENSION 3:  Optimizacion en los procesos internas

No No

7 | ¢El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir Jos tiempos en ¢l desarrollo de
suditorfas financieras del sector minero?

zConsidera que se encuentran sulomatizadas las stapas del peoceso de suditoria de su firma?
(Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar la

e o

XA el |7 |~ e x| F|*|e
Y I X (] x| x| Xx |2 X|x|x|e

_presentacion de resultados?

X IX) (el s | x| x| X x| x =

Observacioaes:

Opision de splicabibdad: Aplicable | ¥ | Nospleable| |
Apellides y nombres del Juez validador: _Docrevcens M ourmunccg  MNide,

DNI: Q32 is5q2)

Especialidad del validador: Yot e [ o

1. Pertisentin El oo de ol coRcapn tedeico farmudad L Ltene S A de bt‘;:s*\ del 2025
7 Relevamin B pan o apropado pors e al coenp ° mmc;
3 Qurited Sc atcnde wn dificelind digun o erncado del Han, ©3 conus, #exie y dreen

Saficieacts. 3 dice wallcurcia cusands o deses pl dos son paamole la d . @/

Firma %m{ luformante
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Titulo: Transformacion digital en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

auditorias financieras”

(] DIMENSIONES / ftems
’ - - Pertinencia' | Relevancia® Claridad’ rencing
DIMENSION 1: Calidad Segeriwcind v
L e : . Si | No| Si | No| Si | No il
¢Las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas contables (NIC/NIIF A
| y de auditoria (N1A)? ( ) 7< X )<
; 2 | ;Considera que su.quipo de trqbajo estd compuesto por profesionales digitalmente capacitados X
|| para enfrentar auditorias financieras del sector minero? X >(
3 (‘,S'lcntc que los plazos cs}ablecidos y la organizacién para las auditorfas financieras se cumplen | .
mds eficientemente gracias al uso de tecnologia? }Q X X
DIMENSION 2: Obtencién de evidencias Si | No| Si | No| Si | No
4 g,Uliiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos sustantivos (como
revision automatizada de registros)? x X X
5 | ¢Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de manera mas X
rdpida y segura? X b4
6 | ¢Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la exactitud en el K X X
tratamiento de datos masivos?
DIMENSION 3: Resultados (opini6n) Si [ No| Si | No| Si | No
7 | ¢Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de la X x X
informacion contenida en los papeles de trabajo?
8 | (Latecnologia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado por parte de X 3
revisores o supervisores? X
9 | (Se realiza un seguimiento a la interaccion con el cliente con ayuda de herramientas digitales % %
durante el proceso de auditoria desde la planificacién hasta la emisién del informe? 7k
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | *] No aplicable [ |
PR P s S\S
Apellidos y nombres del juez validador: MowTey ¥ oo 0, O nud b neeo Nhda  Tree DNI: 0>s1s92)\
Especialidad del validador: T ootocion [Anezes
4. Pertinencia El item corresponde al concepto leériac;) formulado. % et Liva % de AS‘S\‘O del 2025
-ancia El i piado para rep: poncnte 0 SO 3 —
Z 2::;:; Se e.:ﬂ‘uf;ﬁ'dmwmd alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo Q/
Suficiencia: se dice suficiencia do los items pl dos son suficientes para medir la dimension.

Firma d7experlo informante
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Titulo: Transformacion digital en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

| DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad® Sugerencias
| DIMENSION 1: Adopcién de tecnologia digital Si [ No| Si | No | Si | No
| 1T |¢Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante ol desarrollo de las
l auditorias financieras del sector minero? \p >O \< RIS
2 | (Ha aplicado herramientas de big data para analizar grandes volimenes de informacién en e
auditorias financieras del sector minero? )O >0
3 | (Considera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las auditorias
' financieras del sector minero? Vo P 3o TR
DIMENSION 2: Cultura organizacional digital Si | No | Si | No| Si | No
4 | ¢(Ha recibido capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al proceso de Bt
auditorias financieras del sector minero? >0 ><> >°
5 | (Considera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la firma frente a i
la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del sector minero? >0 SO o
6 | .Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve activamente la adopcidn i
de soluciones digitales en los procesos de auditorias? $O ><> Yo ST
DIMENSION 3: Optimizacion en los procesos internos Si | No| Si | No | Si | No
7 | ¢El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el desarrollo de
auditorias financieras del sector minero? BG >0 o T
8 | ;Considera que se encuentran automatizadas las etapas del proceso de auditoria de su firma? \o %9 v =
9 | ¢Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar la prmon s o)
presentacion de resultados? >° )O X
“Transformacién digital”
Observaciones: ’LJ o Huzo
Opinion de aplicabilidad: Aplicable Pd No aplicable| | 5>
Apellidos y nombres del juez validador: J'?"A Por) SAlceRAY oo = 1A DNI: ('/ 23‘2%.] 1 !
Especialidad del validador: A0 O /ToR £/ OANCEE £
1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico for
2. Relevancia: El item es apropiado para rey al comp o di ion especifica, Ge._ de &m del 2025
3. Claridad; Se entiende sin dificultad alguna el iado del item, es conciso, exacto y directo.
Suficiencia: se dice suficienci do los items pl dos son sufici para medir la dimension, \‘ X y 3 I
Fifu Xperto ifformante
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Titulo: Transformacion digital en ¢l desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

[N ] — DIMENSIONES / items ' | Pertinencia” | Relevancia® Claridad® Sugerencias
| DIMENSION 1: Calidad Si [No| Si | No | Si | No
| 1 1 ('_[_as; l?en‘amientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas contables |
(NIC/NIIF) y de auditoria (NIA)? ad b b S
| 2 |¢C onsﬁdera que su equipo de trabajo estd compuesto por profesionales digitalmente © e
| capacitados para enfrentar auditorias financieras del sector minero? 2 it
3 | ;Siente que los plazos establecidos y la organizacién para las auditorias financieras se >o Sl
| cumplen mas eficientemente gracias al uso de tecnologia? >0 >"
DIMENSION 2: Obtencion de evidencias Si | No| Si | No | Si | No
4 | Utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos sustantivos (como
revision automatizada de registros)? So >° Yo o 14
S | (Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de manera mas —
rapida y segura? >O )O )0
6 | ;Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la exactitud en el >o ><> S
tratamiento de datos masivos? )
DIMENSION 3: Resultados (opinion) Si [ No| Si | No| Si | No
7 | (Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de la . }o
informacion contenida en los papeles de trabajo? NO )Q
8 (;La' tecnologia im;_)lementada facilita la verificacion del trabajo realizado por parte de ><: s
revisores o supervisores? >0 ><’
9 | ;Se realiza un seguimiento a la interaccién con el cliente con ayuda de herramientas digitales o )@ —
durante el proceso de auditoria desde la planificacion hasta la emisién del informe? >°
auditorias financieras”
Observaciones: p (=) H\J\?{J
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [3%>] No aplicable [ | :
Apellidos y nombres del juez validador: P AFOL CAKS (&/-‘;y JUZ 1= A DNI: V 2
Especialidad del validador: __ Ao To R 1A Z oA C (= RA
4. Pertinencia: El item corresponde al pto tedrico lad OL 5
5. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica. de m del 2025

6. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo. \ @
Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension, l =

G
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Titulo: Transformacion digital en el desarrollo de las auditorias financieras del sector minero en una firma de auditoria

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

“Transformacion digital”

[y DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridad’ Sugerencias
DIMENSION 1: Adopcién de tecnologia digital Si [ No| Si | No| Si | No
1 | (Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el desarrollo de las go
auditorias financieras del sector minero? \0 ‘7?
- 2 | ¢Ha aplicado herramientas de big data para analizar grandes volimenes de informacion en
| auditorias financieras del sector minero? V V Jo
| 3 | (Considera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las auditorias © y V2
financieras del sector minero?
DIMENSION 2: Cultura organizacional digital Si | No| Si | No | Si | No
4 | (Ha recibido capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al proceso de v P )
auditorias financieras del sector minero?
5 | (Considera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la firma frente a la W 0
implementacién de nuevas tecnologias en las auditorias del sector minero? 50
6 | (Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve activamente la adopcién | W w
de soluciones digitales en los procesos de auditorias?
DIMENSION 3: Optimizacién en los procesos internos Si | No| Si | No| Si | No
7 | ¢El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el desarrollo de W Iz
auditorias financieras del sector minero? W
8 | ;Considera que se encuentran automatizadas las etapas del proceso de auditoria de su firma? > 2 &
9 | ¢(Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar la v )0
presentacion de resultados? )0
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | XX| No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: Svdne z A L pevas, Hig ol fuce) DNL: _/5GYccs¢

Especialidad del validador: _/Z¢ 5/ 792

Pertinencia El item corresponde al concepto tedrico formulado,

|
2., Re
3

Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension,

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto y directo.

'
levancia: El item es apropiado para rep al odi ion especifica, —M de ¢ del 2025

Firm e}/()szrto informante
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Titulo: Transformacién digital en el desarrollo de las auditorfas financieras del sector minero en una firma de auditoria

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

1

auditorias financieras”

~ ]

DIMENSIONES / items Pertinencia’' | Relevancia’ Claridad’ Sugerencias
DIMENSION 1: Calidad Si | No| Si | No | Si | No
1 | ¢Las herramientas digitales que utiliza le permiten ¢ i
it (NIA)‘? q p umplir con las normas contables (NIC/NIIF) M (7 \
2 | (Considera que su equipo de trabajo estd compuesto por profesionales digitalmente capacitados So
para enfrentar auditorias financieras del sector minero? )0 )&
3 | ¢Siente que los plazos establecidos y la organizacion para las auditorias financieras se cumplen /U V o
mas eficientemente gracias al uso de tecnologia?
DIMENSION 2: Obtencién de evidencias Si [ No | Si | No | Si | No
4 | (Utiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos sustantivos (como
revision automatizada de registros)? )p etk y
5 | ;Utiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de manera mds L vz
rapida y segura? £ /o
6 | ;Aplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la exactitud en el )& y y
tratamiento de datos masivos? .
DIMENSION 3: Resultados (opini6n) Si [ No| Si | No| Si | No
7 | ¢(Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precisién de la §”
informacion contenida en los papeles de trabajo? /\7 / y
8 | ;La tecnologia implementada facilita la verificacién del trabajo realizado por parte de /u )j
revisores o supervisores? )/
9 | ;Se realiza un seguimiento a la interaccién con el cliente con ayuda de herramientas digitales }/ )ﬂ
durante el proceso de auditoria desde la planificacion hasta la emision del informe? >p
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | )C |
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: I/WM‘WZ

No aplicable [ ]

B

oNi:_AI6Yéss o

5

4. Pertinencia: El item corresponde al concepto.tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
6. Claridad. Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto y directo.

Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

_44‘4_1 de%&i del 2025

i a/é'experto informante
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Anexo C. Instrumento de recoleccion de datos.

1.

2.

Transformacion digital en el desarrollo de
las auditorias financieras

Para responder las siguientes preguntas tener en cuenta lo siguiente :

Herramientas digitales: aplicaciones, plataformas y programas que utilizan la tecnologia par:
facilitar diversas tareas y procesos.

Nube: Es el uso de internet para acceder a archivos, programas o informacién desde
cualquier lugar, sin necesidad de almacenarlos en la computadora personal.

» Ejemplo: Usar Google Drive o OneDrive para guardar y consultar papeles de trabajo de
auditoria desde cualquier dispositivo.

Big Data: Es el andlisis de grandes volimenes de datos (estructurados o no) que permiten
encontrar patrones, detectar riesgos o generar reportes méas completos.

" Ejemplo: Revisar transacciones de una empresa minera en tiempo real para identificar
irregularidades financieras usando Power BI

Inteligencia artificial: Tecnologia que permite a los sistemas “aprender” de los datos y tomar
decisiones o hacer recomendaciones autométicas.

» Ejemplo: Uso de copilot de Microsoft para consultas en aprendizaje y mejora en el trabajo
Automatizacién de procesos: Uso de la tecnologia para ejecutar tareas repetitivas y reducir Iz
intervencion humana, lo que aumenta la eficiencia y la productividad.

' Ejemplo: Uso de robots para revisién automatizada de facturas

3

3
2
I
2
in

a nrenunta ec nhlinataria
anraaunia ae anliaatons,

Correo *

Indique su cargo dentro de la firma *
Marca solo un évalo.

() Top senior

() Senior

(") Top associate
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£Hace uso de la nube para almacenar o acceder a informacion durante el desarroll
de las auditorias financieras del sector minero?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

(1 Ni en desacuerdo ni deacuerdo
() En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

£Ha aplicado herramientas de big data para analizar grandes volimenes de
informacion en auditorias financieras del sector minero?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

'_: Mi en desacuerdo ni deacuerdo
() En desacuerdo

() Tetalmente en desacuerdo

£ Considera que el uso de inteligencia artificial ha mejorado el proceso de las
auditorias financieras del sector minera?

Marca solo un dvalo.

(. Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

-

" Mi en desacuerdo ni deacuerdo

. ) En desacuerdo

i Totalmente en desacuerdo
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6. ;Ha recibido capacitaciones sobre el uso de herramientas digitales aplicables al
proceso de auditorias financieras del sector minero?

Marca solo un dvalo.
) Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

-

I Mi en desacuerda ni deacuerdo

b
I

') En desacuerdo

b,

() Totalmente en desacuerdo

7. iConsidera que existe disposicion al cambio digital por parte del personal de la
firma frente a la implementacion de nuevas tecnologias en las auditorias del sector
minera?

Marca solo un dvalo.

") Totalmente de acuerdo
_': De acuerdo

i Mi en desacuerdo ni deacuerdo

P

) En desacuerdo

) Totalmente en desacuerdo
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8.

9.

10.

£ Considera que el liderazgo digital desarrollado en su firma promueve activamente
la adopcidn de soluciones digitales en los procesos de  auditorias?

Marca solo un dvalo.

) Totalmente de acuerdo
[ De acuerdo
(7 Mi en desacuerda ni deacuerdo

) En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

£El uso de herramientas digitales ha contribuido a reducir los tiempos en el
desarrollo de auditorias financieras del sector minero?

Marca solo un dvalo.

-

(7 Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

f_: Mi en desacuerdo ni deacuerdo
() En desacuerdo

" 7 Totalmente en desacuerdo

¢ Considera que se encuentran automatizadas las etapas del proceso de auditoria
de su firma?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo
[ Mi en desacuerdo ni deacuerdo
| En desacuerdo

i

() Totalmente en dezacuerdo
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11.

12

13.

¢&Los reportes generados a través de herramientas digitales le permiten optimizar
la presentacion de resultados?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerdo

-

() Deacuerdo

| i en desacuerdo ni deacuerdo

[ ) Endesacuerdo

i

) Totalmente en desacuerdo

£ Las herramientas digitales que utiliza le permiten cumplir con las normas
contables (NIC/NIIF) y de auditoria (NIA)?

Marca solo un dvalo.

i Totalmente de acuerdo

| De acuerdo

() Mi en desacuerdo ni deacuerdo
[} Endesacuerdo

' Totalmente en desacuerdo

¢ Considera que su equipo de frabajo esta compuesto por profesionales
digitalmente capacitados para enfrentar auditorias financieras del sector minera?

Marca solo un dvalo.

) Totalmente de acuerdo

[ ) Deacuerdo
[ Mi en desacuerdo ni deacuerdo
| En desacuerdo

i

i\ _:3 Totalmente en desacuerdo
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14.  ;Siente gue los plazos establecidos vy la organizacion para las auditorias
financieras se cumplen mas eficientemente gracias al uso de tecnologia?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerdo
) Deacuerdo

| Ni en desacuerdo ni deacuerdo

() En desacuerdo

s

() Totalmente en desacuerdo

15. jUtiliza las herramientas digitales frecuentemente en los procedimientos
sustantivos (como revision automatizada de registros)?

Marca solo un dvalo.

| Totalmernte de acuerdo

| De acuerdo

W _:1 Ni en desacuerdo ni deacuerdo

s
Ty
! Endesacuerdo

'} Totalmente en desacuerdo

16. ;LUhiliza plataformas digitales para enviar y recibir confirmaciones externas de
manera mas rapida y segura?

Marca solo un dvalo.

[ Totalmente de acuerdo
) De acuerdo
) Mi en desacuerdo ni deacuerdo
7 En desacuerdo

i

[ Totalmente en desacuerdo

121



17.  pAplica herramientas digitales en sus pruebas analiticas para incrementar la
exacfitud en el tratamiento de datos masivos?

Marca solo un dvalo.

() Totalmente de acuerde

. "
' Deacuerdo

| i en desacuerdo ni deacuerdo

() En desacuerdo

i

() Totalmente en desacuerdo

18. ;Considera que el uso de herramientas digitales mejora la claridad y precision de
la informacién contenida en los papeles de trabajo?

Marca solo un dvalo.

| Totalmente de acuerdo

| De acuerdo

i _:3 Mi en desacuerdo ni deacuerdo
s,

-

| En desacuerdo

| Totalmente en desacuerdo

19.  ;La tecnologia implementada facilita la verificacion del trabajo realizado por parte
de revisores o supervisores?

Marca solo un dvalo.

i _:3 Totalmente de acuerdo
-
LS

| De acuerdo

I Mi en desacuerdo ni deacuerdo
| En desacuerdo

i

[ ) Totalmente en desacuerdo
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20. ;Se realiza un seguimiento a la interaccién con el cliente con ayuda de
herramientas digitales durante el proceso de auditoria desde la planificacion hasts

la emision del informe?
Marca solo un dvalo.

| Totalmente de acuerdo

| De acuerdo
::3 Mi en desacuerdo ni deacuerdo

N

| En desacuerdo

| Totalmente en desacuerdo

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios
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