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RESUMEN 
 

 
Este estudio pretende demostrar la efectividad del programa “Mi voz hecha 

escritura” se centra en comunicación textual, mejorando la elaboración de textos 

narrativos estudiantes 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho, el 

estudio, corresponde al tipo de investigación cuantitativa, con un diseño cuasi 

experimental, la muestra se conformó por 70 alumnos, 35 como grupo base y 35 como 

Grupo-Experimental. La validación de la rúbrica como instrumento de acopio de 

información fue sometida al criterio de especialistas, para confiabilidad utilizamos el 

coeficiente de Cronbach que obtuvo un coeficiente de 0.847, presentando un nivel alto de 

confiabilidad. La aplicacion de la prueba de Wilcoxon tuvo como resultado para la hipótesis 

general tuvo un valor de Z es -5.274; el p valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue 0.000, que 

es menor al nivel de significancia 0.05 y concluimos que el uso del programa “Mi voz hecha 

escritura” que se basa: enfoque comunicativo textual mejorar ampliamente elaboración de 

argumentos narrativos en alumnos 2° secundaria, colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

PALABRAS CLAVE: Elaboración de textos narrativos, enfoque comunicativo textual, 

coherencia, cohesión, adecuación, estructura. 
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ABSTRACT 
 

 
The present research work intends to demonstrate the effectiveness of the program "My 

voice made writing" based on the textual communicative approach improves the production 

of narrative texts in the students of the second grade of secondary education of an 

educational institution in San Juan de Lurigancho, the study , corresponds to the type of 

quantitative research, with a quasi-experimental design, the sample consisted of 70 

students, 35 as a control group and 35 as an experimental group. The validation of the 

rubric as an instrument for collecting information was submitted to the criteria of expert 

judgment, for reliability the Cronbach coefficient was used, which obtained a coefficient of 

0.847, presenting a high level of reliability. The results of the Wilcoxon test for the general 

hypothesis had a Z value of -5.274; the p-value or Sig. Asymptotic (bilateral) was 0.000, 

which is less than the significance level 0.05 and it is concluded that "the application of the 

program "My voice made writing" based on the textual communicative approach 

significantly improves the production of narrative texts of the students of the second grade 

of secondary education of an educational institution of San Juan de Lurigancho” 

 
 

KEY WORDS: Production of narrative texts, textual communicative approach, coherence, 

cohesion, adequacy, structure. 
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INTRODUCCIÓN 
 

 
La elaboración de textos siempre ha sido una competencia del área de 

comunicación que no ha sido fácil desarrollarla, más aún se agravó durante los años de 

virtualidad que nos obligó a realizar la última pandemia del Covid, como consecuencia 

observamos en las aulas un retroceso en todas las competencias de nuestros alumnos, 

pues el trabajo en casa no ha generado un aprendizaje acorde a su edad o ciclo de 

estudios por más esfuerzos que se hicieron desde el gobierno con la plataforma Aprendo 

en casa y todos los programas televisivos y radiales, como nosotros los docentes 

buscando llegar a todos los alumnos mediante los dispositivos electrónicos que muchos 

no podían tener o que lo compartían con los hermanos en casa. 

Debido a que por más esfuerzo que pudimos haber realizado al volver a las clases 

presenciales nos tocó enfrentar una realidad dramática al encontrar a nuestros alumnos 

con limitadas competencias desarrolladas para el caso de esta investigación de aspectos 

comunicativos y más específicamente, elaboración de textos narrativos, por ello surge la 

necesidad de poder desarrollar esta competencia a través de programas y estrategias 

basados en el enfoque comunicativo textual que permite organizar serie de estrategias 

que busca nivelar el aprendizaje de los alumnos en esta competencia que describe 

diversos tipos de textos en su lengua materna, por ello esta investigación tiene como 

finalidad demostrar la efectividad del programa “Mi voz hecha escrito” que se basa en 

enfoque comunicativo textual que mejora elaborar texto narrativo en los alumnos 2° 

secundaria: colegio de San Juan de Lurigancho. Para desarrollar la investigación se ha 

consignado la siguiente estructura: 

En el primer capítulo se ha desarrollado el planteamiento del problema, donde se 

detalla la situación problemática, se han formulado las preguntas de investigación, se 

menciona la justificación e importancia de la investigación, ha planteado objetivos e 

hipótesis de investigación que se comprobarán en esta investigación. 
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En el segundo capítulo, se ha trabajado el arco teórico, donde se detalla los 

antecedentes nacionales e internacionales de trabajos que se han realizado en diversas 

universidades, se trabajó las bases teóricas mencionando a variables en estudio como es 

el enfoque comunicativo textual y la elaboración de textos narrativos finalizando con la 

redacción de definiciones conceptuales. 

Tercer capítulo ha trabajado la metodología de investigación, donde se ha 

detallado el tipo y diseño de investigación, se delimitó la muestra de estudio con grupo 

control y Grupo-Experimental, se menciona el instrumento para recolectar información y 

validar y confiabilidad dichas herramientas. 

Capítulo IV que corresponde a resultado y discusión, se ha llevado a cabo el 

proceso estadístico descriptivo e inferencial de los resultados que se han contrastado con 

investigaciones anteriores confirmando los hallazgos. 

Finalmente, se ha mencionados las conclusiones, recomendaciones importantes 

para seguir mejorando el tema de investigación, se detallan las referencias bibliográficas 

y se adjuntan los anexos. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO 
 
 

 
 Situación problemática. 

 

 
Más de la mitad de la pérdida de educación presencial de 147 millones de 

 
estudiantes desde 2020 se analiza en la Conferencia de Transformación de la Educación. 

En 2021, aproximadamente 244 millones de niños y jóvenes no alcanzarán sus metas de 

educación superior inspección. La evidencia muestra que la pandemia ha afectado a más 

del 90 % de la educación infantil en todo el mundo —considerado un gran vacío histórico— 

y existe recorte de presupuestos en educación en más de la mitad de países que producen 

mayor espacio crítico Educación virtual, (2022). 

Entonces vemos que hoy alrededor del 64.3% de los niños en diferentes países 

del mundo no pueden leer y comprender textos simples. Esto significa que en unos años 

un tercio de la población no será capaz de comprender el mismo texto, y alrededor de 840 

millones jóvenes dejarán el colegio siendo adolescentes sin habilidades laborales 

cualificadas. Sociedad del futuro (Educación virtual, 2022). Además, el experto de 

UNICEF de Mendoza (2022) afirmó que el Perú vive una crisis educativa grave y sin 

precedentes, de hecho, una crisis educativa mundial sin precedentes. Recordó que 

nuestro país tiene una de las jornadas escolares más largas del mundo, y tras dos años 

de cierre de clases, la pérdida de aprendizaje, que según estimaciones del Banco Mundial 

equivale a 10 años de reprobación. También hay crisis en infraestructura de la educación 

problema marca la realidad nacional desde hace décadas y le costó al MINEDU unos 111 

mil millones de nuevos soles. Deberían incluir el tema de la cantidad de estudiantes que 

desertan de la escuela. 670.000 niñas, niños y jóvenes no asisten a la escuela y se 

encuentran en riesgo de trabajo infantil. Sugiere que si no actuamos al respecto, estas 

niñas y niños dejarán la escuela para siempre. 
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Podemos observar que nuestro país viene atravesando una difícil situación 

educativa desde hace varios años, como son los resultados de la evaluación Pisa, como 

también las evaluaciones ECE, que cumplen un propósito y es de conocer los niveles de 

comprensión lectora y competencias matemáticas; pero los resultados no han sido 

favorables, esta realidad también se ve reflejada en las instituciones del distrito de San 

Juan de Lurigancho y más aún en la institución educativa donde se ha identificado para 

realizar la investigación. Por ello, el presente proyecto de investigación tiene como 

principal objetivo aplicar un programa que se basa en el punto de vista comunicativo 

textual para optimizar la elaboración de textos narrativos en 2° secundaria de un colegio 

de SJL. 

Con el presente proyecto se busca desarrollas la comprensión y sobre todo la 

elaboración de textos narrativos que son fundamental para lograr lo esperado de 

competencias del área de comunicación, pues estos años post pandemia se han 

agudizados y los resultados se muestran muy bajos. 

 
 

Formulación del problema. 
 
 
 

1.2.1. Problema General 
 
 
 

¿En qué nivel el uso del programa “Mi voz hecha escritura” que se basa en enfoque 
 

comunicativo textual mejora la elaboración de textos narrativos en alumnos 2° secundaria: 

colegio de SJL? 
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1.2.2. Problemas Específicos 
 
 
 

1. ¿En qué medida uso de estrategia “mi voz hecha escritura” que se basa la 

perspectiva comunicativa textual puede mejorar adecuación elaboración de 

textos narrativos de alumnos de 2do secundaria, colegio público SJL? 

2. ¿En qué medida el uso del programa “mi voz hecha escritura” basadas en un 

punto de vista comunicativo textual optimiza la coherencia en elaboración de 

textos narrativos. alumnos 2° secundaria, colegio de SJL? 

3. ¿En qué medida el uso del programa “mi voz hecha escritura” que se basa en 

un punto de vista comunicativo textual optimiza cohesión de elaboración de 

textos narrativos de la muestra? 

4. ¿En qué medida el uso del programa “mi voz hecha escritura” que se basó en 

el enfoque comunicativo textual mejora la estructura en elaboración de textos 

narrativos, estudiantes de segundo de secundaria de la muestra? 

 
 

 Justificación teórica. 
 
 
 

El desarrollo de la presente investigación se justifica en la medida que pretende 
 

complementar y enriquecer la propuesta educativa del enfoque comunicativo textual que 

se ha promovido desde el MINEDU mediante el programa curricular nacional en las 

escuelas. Este enfoque está orientado al desarrollo de competencias comunicativas 

tomando como referencia las usanzas y destrezas sociales cotidianas del lenguaje, que 

se sitúa en contexto sociocultural distinto, así puede tomar como inicio usar lenguajes, 

que alumnos entienden y elaboran textos orales y escritos de distinta faz de texto. 

MINEDU (2016). 

Así el estudio va a contribuye en la ampliación de conocimiento para aplicar una 

estrategia metodológica adecuada en pos de la mejorar la elaborar texto narrativo, 
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información será relevante y mucho interés profesional para los docentes en especial para 

los del área de comunicación, la que servirá como antecedente de posteriores 

investigaciones y finalmente pueda ser un referente para mejorar la calidad educativa a 

nivel local y nacional 

 
 

 Justificación práctica. 
 

 
La educación en nuestro país sigue atravesando una situación crítica desde tener 

 
en los últimos años resultados muy bajos en las diversas pruebas nacionales e 

internacionales hasta llegar a una educación virtual de casi tres años producto de la 

pandemia la que nos obligó a une educación virtual para la cual no estuvimos preparados; 

ante esa necesidad surge la iniciativa de presentar un programa cuyos resultados servirán 

como medio de análisis y valoración que permita fomentar la ejecución del programa en 

UGEL 05 de SJL; de esta manera se busca mejorar elaboración de textos narrativos 

basados en enfoque comunicativo textual, con ello, se alcanzará mejoras en el 

rendimiento académico de los alumnos del distrito y que puede replicarse a nivel nacional. 

 
 

1.4.1. Justificación metodológica. 
 
 
 

Se aplica programa metodológico, consta de 12 sesiones de aprendizaje 

organizados secuencialmente que van a permitir demostrar que las competencias del área 

de comunicación se pueden alcanzar, pero sobre todo la competencia de escribe diversos 

textos en lengua materna, pues el presente estudio está enmarcado para elaborar textos 

narrativos. Se debe mencionar las estrategias plasmadas en el programa han sido 

producto de la experiencia de años de labor realizada en instituciones públicas y privadas. 
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 Objetivos de la investigación 
 
 
 

1.5.1. Objetivo General 
 
 
 

Demostrar la efectividad del programa “Mi voz hecha escritura” que se basa en la 
 

comunicación textual mejora la elaboración de textos narrativos en los alumnos del 2° 

nivel secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

1.5.2. Objetivos Específicos 
 
 
 

1. Validar la eficacia del programa “Mi Voz Crea Escritura”, desde un punto de vista 

de la comunicación textual, para la mejora de la pertinencia para la elaboración de 

textos narrativos para alumnos 2° de secundaria en la escuela pública de San Juan 

de Lurigancho. 

2. Validar la eficacia del proyecto “Mi voz crea escritura”, desde un punto de vista de 

la comunicación textual, para optimizar la coherencia elaboración de textos 

narrativos entre alumnos 2do.nivel secundario del colegio en San Juan de 

Lurigancho. 

3. Validar la eficacia del proyecto “Mi voz crea escritura”, desde un punto de vista de 

la comunicación textual, para incrementar la coherencia en la elaboración de textos 

narrativos entre alumnos de segundo nivel secundario de la muestra. 

4. Validar eficacia del proyecto “Mi Voz Crea Escritura” desde un punto de vista de la 

comunicación textual para optimizar la estructura de elaboración de texto narrativo 

para alumnos de 2do. Nivel, colegio SJL. 
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 Hipótesis 
 

 
 Hipótesis General 

 
 
 

Uso de estrategia “mi voz hecha escritura” que se basa en enfoque comunicativo 

textual mejora la elaboración de textos narrativos: alumnos 2° secundaria, colegio de 

San Juan de Lurigancho. 

 
 

 Hipótesis Específicas 
 
 
 

1. El uso del programa “mi voz hecha escritura” basado desde un punto de vista 

comunicativo textual mejora la pertinencia para elaborar textos narrativos: 

estudiantes secundarios de 2°, IE pública, San Juan Lurigancho. 

2. El uso del programa “mi voz hecha escritura” desde un punto de vista comunicativo 

textual optimiza la coherencia para elaborar textos narrativos: estudiantes 2° 

secundaria colegio SJL. 

3. Uso de la estrategia “mi voz hecha escritura” basado desde un punto de vista 

comunicativo textual incrementa la cohesión para elaborar textos narrativos: 

estudiantes de segundo secundaria colegio público SJL. 

4. El uso del programa “mi voz hecha escritura” basado desde un punto de vista 

comunicativo textual optimiza la estructura para elaborar textos narrativos en 

estudiantes segundo secundaria colegio público SJL. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 
 
 

 
 Antecedentes de la investigación 

 

 
 A nivel internacional. 

 

 
Guevara (2022), en su investigación la enseñanza lectora en enfoques 

comunicativos en la mejora de procesos lectores en alumnos, octavo niveles de la Escuela 

Columbia, El propósito es mejorar el proceso lector de los estudiantes de octavo grado del 

Instituto Nacional de Educación Augustin Kordaci, considerando que es muy importante 

utilizar métodos pedagógicos que fortalezcan a los estudiantes. Estudio cualitativo, con 

enfoque investigación acción, donde se eligió como estrategia metodológica la secuencia 

instruccional que permitió intervenir once alumnos de octavo nivel. Las herramientas 

utilizadas fueron diarios de campo, rúbricas y productos de los estudiantes que destacaron 

las diferencias entre las expectativas y percepciones de maestros, estudiantes y padres 

sobre la adopción de estrategias de facilitación de la lectura. 

Gallego (2020), en su investigación titulada entre imagen y texto: secuencias 

didácticas con enfoques comunicativos para fortalecer la comprensión lectora de textos 

expositivos discontinuos tipo infografías del estudiante de 9no. Nivel Colombia. Su objeto 

es determinar la comprensión lectora de infografías tipo textos expositivos discontinuos 

en una secuencia de aprendizaje (SD) utilizando un enfoque comunicativo en una 

intervención entre dichos alumnos Universidad Impacto Francisco de Paula Santander. 

Considere también las prácticas de enseñanza de chino de los profesores orientados a la 

investigación. Para ello, se realizó un estudio cuantitativo con un diseño cuasiexperimental 

intragrupo con dos pruebas de opción única y opción múltiple, pre test y post test, 

siguiendo las recomendaciones teóricas de Josette Jolibert. y Christine Sraïki, 
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donde la comprensión lectora es entendida: construcciones de sentidos en texto se dan 

escenarios auténticos comunicativos. Este instrumento se valida mediante pruebas pilotos 

y evaluaciones de experto. Para analizar con enfoque cuantitativo se utilizó estadística de 

contraste hipótesis T-Student que permite confirmar hipótesis de trabajo, llegando a 

concluir: las secuencias instruccionales con métodos comunicativos, tuvieron un efecto en 

la mejora de las brechas en lectura. comprensión tipo infografía. SD opta por tarea 

multimodal, es decir, usa la comunicación visual y pictórica, ahí predominan imágenes, 

signos, símbolos, colores y imágenes, dando significado al texto que circula en el entorno 

social de alumnos. 

Bonilla y Vélez (2019), en su investigación sobre “la mascota en la familia” una 

secuencia didáctica de enfoque comunicativo para producir texto narrativo tipo crónica, 

con alumnos de 4to. y 2do. Nivel Escuela de la Palabra y El Dorado en Pereira, Colombia. 

Su objetivo: determina la prevalencia de secuencias educativas que utilizan un enfoque 

comunicativo de la crónica alumnos de 2do. Y 4to Escuela de la Palabra y El Dorado del 

municipio de Pereira, y reflexiona de la lengua pereirana para profesores que se 

involucran en desarrollar la práctica pedagógica. Presentan un estudio cuantitativo utilizan 

diseño cuasi-experimental donde el grupo en el que treinta y tres (33) estudiantes 

participantes se evalúan previamente y establecer el estado de escritura del diario de 

referencia después de implementar la estrategia. Usa un post-test en la evaluación final 

de la tarea escrita. Validada por calificaciones de expertos y pruebas piloto, la prueba 

evalúa el desempeño de la producción de texto en el contexto comunicativo, la 

superestructura y las dimensiones lingüísticas del discurso. Se utilizó estadística 

descriptiva para comparar el resultado cuantitativo antes y después de secuencias 

didácticas, que mostró que secuencia didáctica con estilo comunicativo tiene efecto 

positivo para producir texto de tipo crónica. 



24 
 

 Nivel nacional. 
 

 
Ramírez (2021) estudio “Programa didáctico con Enfoques Comunicativos 

textuales” realizó estudio: caso utilizando métodos cuantitativos y un diseño experimental 

con el objetivo de mejorar el desarrollo de la competencia comunicativa de “Gran Mariscal 

Ramón Castilla” Quinto Año Estudiantes de secundaria en la Academia Militar. Hubo un 

total de 95 estudiantes, de los cuales 56 estudiantes fueron seleccionados como Grupo- 

Experimental. Es un estudio aplicado, diseños experimentales, se utiliza prueba objetiva 

instrumento previo y posterior al procedimiento de medida de dimensión de comprensión 

y generación de texto. Concluyendo: estrategia utiliza enfoques comunicativos de textos, 

para mejorar con significatividad el aprender al mover a alumnos de los niveles con 

rendimientos iniciales (0-10) a los niveles rendimiento esperados (14-17). 

Rojas (2021). En su estudio Enfoques comunicativos como propuestas en para 

mejorar habilidades comunicativas en alumnos de IEs Huancavelica, Perú. Desarrolla 

enfoques comunicativos una oferta para mejorar y promover el desarrollo para de 

habilidades comunicativas en alumnos de las instituciones educativas en Huancavelica, 

Perú. Metodológicamente, el paradigma es una forma pedagógica interpretativa-crítica 

aplicada de un enfoque cualitativo. La muestra fue seleccionada aleatoriamente y como 

unidad de análisis se entrevistó a 30 docentes de primaria y 4 informantes. Utilizan 

metodología teórica y empírica, permitiendo implementar programaciones sistemáticas 

para la comparación de las metas planteadas. Para el procesamiento de l informado 

utilizamos se utilizó Excel, SPSS y el innovador programa Atlas ti 8. Concluyen que existen 

conocimientos limitados de expresión oral, comprensión lectora y generación de textos; 

poco adecuados métodos didácticos de lectoescritura (expresión oral, generación de 

textos y comprensión lectora) y faltar atender a alumnos en clase presencial. Teniendo lo 

dicho propusieron fortalecer la enseñanza de métodos y estrategias en la enseñanza de 

la lectura y la escritura, para mejorar la expresión oral, la destreza lectora y la creación 
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de textos de los estudiantes, así como formular e implementar la socioemocional de los 

estudiantes. 

Rojas (2020), en su investigación titulada estrategias de lectura que se basan en 

enfoques comunicativos para mejora de la comprensión lectora en alumnos de 

2do.secundaria de la IE “Complejo La Alborada” - Piura, 2018. Su propósito del estudio 

fue mostrar que las estrategias de lectura que se basa en un enfoque comunicativo puede 

mejorar la comprensión lectora en I.E. alumnos de grado medio y segundo. “Complejo La 

Alborada” – Piura, 2018. La población: 205 estudiantes, muestra: son 51 alumnos. Utiliza 

diseños cuantitativos, aplicados, explicativos, cuasi-experimentales divididos en 

experimentales y de control con pre-test y post-test. La estrategia lectura desarrollada 

consta dieciséis sesiones estudio. Los métodos utilizados son la observación, la 

evaluación del sistema y como herramientas las listas de cotejo y las pruebas de lectura. 

Este último corresponde a la validez y fiabilidad de su uso. Analizaron estadísticamente 

mediante la prueba de Shapiro-Wilk y determina la normalidad de los datos, y la hipótesis 

se comparó utilizando la prueba estadística T de Student, donde el valor T = 13,814, gl = 

25, el valor P = 0,00, menos que significativo. Valor estándar α = 0.05 (P<0.05, 

significativo), comprobándose cuantitativamente que existe una diferencia significativa, 

indicando el uso de estrategias de lectura basadas en métodos comunicativos. 

Piñas (2019), en su investigación titulada Estrategia didáctica para mejora de la 

producción de texto en estudiante de2do. secundaria en IE de Lima, 2019, Su objetivo 

general del estudio demuestra que la estrategia didáctica puede mejorar redacción de 

textos en la comunicación alumnos 2do. Año secundaria en Lima. Se utiliza tal base 

teórica para la variable estrategia de aprendizaje el método de comunicación textual que 

propone MINEDU (2015), y en producción textual se utiliza método basado en 

competencias propuesto por MINEDU (2016). La investigación cuantitativa, utiliza diseño 

experimental y cuasi-experimental. El número total de alumnos es de 161, muestras 

formadas de 45 alumnos, 22 corresponden al grupo control (GC) y 23 corresponden al 
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Grupo-Experimental (GE)l. Instrumentos utilizados son pruebas de texto comprobada por 

evaluación de expertos, y la conclusión es aplicable con una confiabilidad de 0.915. Se 

concluyó que la producción de texto de los estudiantes mejoró con el uso de la estrategia 

de enseñanza, ya que los resultados de la prueba posterior mostraron que el rango medio 

del GE es 30,82, que fue el rango medio más alto en la comparación. El grupo es 15.52. 

Estadísticas de la Universidad de Mann Whitney 81.000; Z = -4.113 menor que -1.96 

(punto crítico y nivel de significación p = 0.000 menor que 0.05 (p con lo que rechazamos 

la hipótesis nula. 

 
 

 Bases teóricas 
 

 
2.2.1. Enfoque comunicativo y textual. 

 
 
 

Este punto de vista comunicativo se viene ejecutando a propuesta del Ministerio 
 

de Educación desde la Currículo Nacional de Educación Básica Regular (CNEB), 

recomienda la implementación de una serie de estrategias metodológicas que al ser 

empleadas de manera coherente y acertada mejora el progreso de la competencia de 

comunicación en los alumnos. 

Este método en comunicar ya que empieza usando el lenguaje para comunicar a 

su entorno. Dirige los pasos para desarrollar competencia comunicativa usando lenguaje 

y destreza social en diverso contexto sociocultural. 

Se debe tener en cuenta la destreza social del lenguaje ya que comunicar no es 

un esfuerzo solitario pues resulta de interacciones desde los individuos y la participación 

en actividades sociales y culturales. El lenguaje se usa en estos intercambios en una 

variedad de formas para crear el significado del texto. (Minedu, 2016a). 

Enfatiza la sociocultura ya que este uso y práctica del lenguaje están en entorno 

socio cultural específico. El lenguaje que se habla y escribe posee caracteres sociales y 
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culturales propios, creando identidades individuales y colectivos. De ahí la importancia de 

reflexionar cómo se utilizan las lenguas en las diferentes culturas de acuerdo a su etapa 

histórica y características socioculturales, especialmente en países como el Perú, donde 

existen 47 lenguas propias además del español. MINEDU (2016) 

Desde el punto de vista comunicativo es una opción didáctica para enseñar la 

lengua y la literatura, enfatiza un desarrollo en competencia comunicativa en alumnos, 

esto es, capacidad de comprender, expresar enunciados, como objetivo principal para 

enseñar la lengua y la literatura. Adaptarse a distintas intenciones comunicativas en 

entornos comunicativos heterogéneos (Lomas, 1999, citado en Zebadúa y García, 

2012). 

Así, la competencia comunicativa que se propuso desde punto vista comunicativo 

como eje principal de la enseñanza, integra un conjunto de competencias y deben ser 

puestas en prácticas en el aula, pero también utilizadas en situaciones de uso real. Carlos 

Lomas describe más adelante de la siguiente manera: Al educarse y emplear el lenguaje, 

aprendemos no solo a elaborar oraciones gramaticalmente adecuadas, sino conocer qué 

y a quién decir, cuándo, a quiénes, cuándo y cómo decir y cuándo quedar callado. Lomas, 

1999, citado en Zebadúa y García, (2012). 

 
 

 Perspectivas del enfoque comunicativo 
 

 
Una perspectiva cognitiva. 

 
 
 

Una parte importante del lenguaje escolar es que se vuelve esencialmente en una 

herramienta para la creación de conocimiento. El lenguaje materno es muy importante en 

la formación de las experiencias de los alumnos y ayuda a definir su cosmovisión, que 

está estrechamente relacionada con sus costumbres culturales. Esta práctica, 

conimagenda por su lenguaje, no solo incluye el mundo interno y externo, también incluye 



28 
 

su propia subjetividad, creencias e imaginación. El lenguaje materno es un factor de la 

personalidad del estudiante, un medio de exploración de la realidad y una herramienta 

para formarse y recapacitar sobre lo aprendido (Minedu, 2015). 

Los maestros saben que el aprender significativo ocurre cuando los alumnos 

pueden integrar nuevos conocimientos con conocimientos previos para construir 

conocimiento. Es ahí donde se manifiesta el gran valor educativo de la lengua materna de 

nuestros alumnos: directamente desde los conocimientos lingüísticos y culturales previos 

contenidos en la lengua materna y sus variantes, los alumnos abordan y exploran las 

prácticas de las escuelas de idiomas para adaptarse a ellas MINEDU (2015). 

 
 

Una perspectiva sociocultural. 
 
 
 

A través de la comunicación, formamos diferentes formas de relación con los 

demás y creamos diferentes identidades que dan forma a nuestra vida social. Es 

necesario, por lo tanto, enseñar a nuestros alumnos a pensar la importancia de la 

comunicación en la sociedad, las variables culturales que los con imagen y definen, y la 

significación ideológica de diversas prácticas discursivas. Los profesores tienen un 

compromiso importante para democratizar el conocimiento comunicativo: lograr que todos 

nuestros alumnos aprendan una amplia gama de alocuciones de lo social para aprobar el 

empleo en lo mejor posible de usos lingüísticos cotidianos, en lo posible que se vuelvan 

actores de su existencia entender que puede darles saber, pensamiento y por ende 

cambiar y convertir lo social y cultural. Bautier, 1997, citado MINEDU (2015). 

 
 

 Dimensiones del enfoque comunicativo textual. 
 
 
 

Para considerar las dimensiones de esta variable, debemos mencionar los 

procesos o capacidades de la competencia del área de comunicación, así: las 



29 
 

capacidades que veremos a continuación se relacionan estrechamente con el proceso de 

creación de textos escritos. La habilidad proporcionada a la expresión escrita necesita la 

selección, mezcla y aplicación de tres habilidades. Estas competencias se refieren a los 

procesos simultáneos en la mente de los alumnos al momento de elaborar sus textos. 

MINEDU (2015). 

Planifica la producción de diversos textos escritos 
 

La capacidad de planificar se utiliza a lo largo del curso. Entonces, por ejemplo, al 

escribir un texto, esperamos que se pueda considerar una continuación o un cambio en 

la siguiente sección. Durante el ciclo V, los alumnos eligen destinatarios, temas, tipos de 

texto, fuentes y registro del texto, personas y tiempo en el que quieren escribir un texto. 

Durante este ciclo se espera que los alumnos utilicen diferentes fuentes de consulta 

dependiendo de la necesidad en texto escrito y la intención de la escritura MINEDU (2015) 

Genera ideas de contenido: autor crea ideas que quiere tener en cuenta en el 

contenido y se familiariza con diversas fuentes, realiza una búsqueda guiada por el 

propósito, determina la organización de los destinatarios: el autor construye la 

información, la adapta al tipo de texto que quiere escribir. Para este propósito, el 

conocimiento de la estructura del texto es muy importante. Se pueden utilizar varios 

recursos para demostrar la organización del texto, como diagramas, lluvia de ideas, etc. 

MINEDU (2015) 
 

Textualiza con claridad según sus ideas las convenciones de la escritura 
 
 
 

Es la preparación de un esquema, la primera expresión de ideas. Escribir cambia 

lo presentado, el programa incluye planear de escritura representando a nivel 

pensamiento, una tesis respetuosa sobre las normas criterios del procedimiento 

lingüístico, propiedades textuales y convención sociocultural determinadas, teniendo 

cuenta el contenido y la forma del texto, principios de gramática u ortografía, mecánica o 

manualmente usando una computadora. Los literatos adecuados han desarrollado 
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constantemente el producir, escribir, revisar, replanificar en partes obligando a que se 

asuman los 3 procedimientos básicos: Planificar, textualizar y revisar y a interactuar 

constantemente. MINEDU (2015). 

Reflexiona sobre la forma, contenido y contexto de sus textos escritos 
 

La reflexión se realiza al mismo tiempo que están poniendo que la capacidad de 

textualización, redactan y lo vuelven a hacer. Revisar el escrito nos hace volver a la 

planificación hacer un ajuste si es necesario corregir. Revisar el escrito sirve para 

comparar el texto con las intenciones planteadas al planificar, le da lectura y lo mejora 

hasta terminar, luego de evaluarlo y revisarlo de acuerdo a sus metas va incluyendo los 

dos procesos: lectura del texto, identificación de errores, lagunas, inconsistencias, etc. 

Reimprimir y revisar para corregir deficiencias que resulten en reordenar, agregar, 

sustraer o eliminar párrafos del texto. Cabe señalar que si bien el proceso productivo está 

enmarcado por un conjunto de pasos o subprocesos, estos no están estrictamente 

definidos, no existe un programa de trabajo lineal y preciso, sino que cada uno desarrolla 

su propia estrategia. Según tu estilo, personalidad y forma de escribir. MINEDU (2015). 
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2.2.2. Texto Narrativo 
 
 
 

Definición. 
 

Es aquel que narra un hecho o historia tal como le sucedió a un sujeto (reales o 

literarios), animales o cualquier otros seres, cosas u objetos antropomórficos; los hechos 

del evento (real o imaginario) y los personajes. 2 componentes clave de la narración es la 

acción (incluso la más pequeña) encaminadas a la transformación y el interés que suscita 

la presencia de elementos que componen la trama (definida como un conjunto de 

preguntas contenidas en el texto y al final de la narración) (Enciclopedia de conocimientos 

básicos. MINEDU (2010). 

 
 

 Componentes de un texto narrativo 
 
 
 

Un rasgo esencial e integral de la narración es la presencia de varias fases en su 

estructura, que suceden en orden cronológico (utilizando para ello conexiones 

temporales), en una progresión lineal que ayuda a determinar la estructura del esquema 

causal. Todo argumento narrativo tiene siempre tres partes que conforman la narración o 

también llamada superestructura narrativa (Cansamiglia, 2000, citado en Vargas, 2019). 

Según Cansamiglia mencionada en Vargas 2019, se tiene la siguiente estructura: 

Antecedente: representa un evento inicial, que se conoce tambien como método, 

en cuyo caso se expone directa o indirectamente el contexto anterior a la acción principal. 

Un antecedente resuelve preguntas como: ¿Qué pasó antes de la acción central?. 

Representa también las acciones que los personajes desempeñan antes del tema 

principal. 

Nudo: es el componente que cambia la situación original en un proceso o hecho 

que se vuelve más complejo (crea una conspiración). 
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Situación final: se llama también desenlace, es un evento asociado con una 

solución a una situación principal que reemplaza una nueva situación de equilibrio 

respondiendo a la pregunta: ¿Qué sucedió después de la situación central? Esto a su vez 

puede significar un nuevo evento inicial (p. 2). 

 
 

 Características textuales 
 

 
Se presentan muchos autores quienes señalan características de los textos, entre 

ellos citaremos a Cassany (1999): 

Coherencia. Es una estructura de información racional, lógica y entendible dentro 

del texto, considerando el conocimiento comunicativo del emisor y la medida en que este 

conocimiento es compartido con el receptor. Para ello, se requiere seleccionar la 

información adecuada con antelación y planificar la secuencia de su presentación. 

Cohesión. Se refiere a la asociación de mecanismos que enlazan y articulan 

distintas partes de un texto (es decir, palabras, frases, oraciones y párrafos). Se 

consideran también los signos de puntuación y conectores que forman parte de un 

párrafo, para tener así cohesión en el texto (Cassany, 1999). 

Adecuación. Es acomodar el texto a una situación de fácil comprensión o dicho de 

otro modo se busca diferentes registros y contextos, como temas tratados, objetivos de 

comunicación, etc., siendo que el registro que mejor se adapta a estos aspectos será el 

registro más adecuado (Cassany, 1999). 

Correcciones. Se refiere a si las características del texto se ajustan a las normas 

lingüísticas vigentes en la sociedad. Cuanto más se ajusta un texto a las normas antes 

mencionadas, más correctamente puede decirse que está formulado (Cassany, 1999). 

Repertorio o estilística. Se refiere a la combinación de recursos retóricos y 

estilísticos y rasgos que expresan algo, que mejor se adaptan al texto de acuerdo a lo que 

se quiere comunicar y al estilo del escritor. Por ejemplo, un texto poético utilizará 
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estos recursos de forma más abundante y compleja que un manual de instrucciones de 

una lavadora (Cassany, 1999). 

También nos referiremos a los 7 parámetros textuales identificados por 

Beaugrande y Dressler (1997:35, citado en Corbacho, 2006), pues es aquí donde 

comienza la definición de texto, asumiendo que una lectura es un hecho que comunica 

que cumple siete normas de textualidad. Estos criterios son, por lo tanto, condiciones 

ineludibles que un texto debe cumplir para ser clasificado como tal. A continuación, 

describimos en detalle los 7 parámetros de textualidad que subyacen en el objetivo el 

estudio: 

Cohesión. Son que se conectan en una secuencia de sus componentes en la 

superficie textual (Beaugrande & Dressler, 1997: 35, citado en Corbacho, 2006). Es decir, 

entendiendo la cohesión nos damos cuenta de la estructuración de la diversa composición 

del texto y cuáles son las funciones sintácticas de lo que ha querido comunicar. 

Coherencia. De acuerdo con Beaugrande & Dressler (1997: 37), citado en 

Corbacho, 2006), como aquélla que regulariza la posibilidad de que sean asequibles entre 

sí y actúen entre ellas de una manera apreciable del componente del mundo textual, la 

disposición de concepto y relación debajo de superficies textuales. La coherencia 

proporciona en las sucesiones lingüísticas, continuación del sentido del argumento de los 

textos y sus referencias. 

Intencionalidad. cualidad del que produce el texto que consiste en una serie de 

sucesión de oraciones de modo que se note un texto con cohesión y coherencia de modo 

que se cumpla el propósito la intención del escritor. Beaugrande & Dressler, citado en 

Corbacho, (2006). Dicho de otro modo, es la manera como el autor orienta el argumento 

para que se pueda comprender los objetivos de lo que quiere comunicar. 

Aceptabilidad. De acuerdo con Beaugrande & Dressler (1997, citado en Corbacho, 

2006), la aceptabilidad son actitudes de los receptores frente secuencia que forman las 
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cohesiones y coherencias de los textos y que el receptor lo entienda como que tiene 

importancia. 

Informatividad: De acuerdo con Beaugrande & Dressler (1997, citado en 

Corbacho, 2006), se usa para valorar si el texto se puede predecir o es inesperado si 

informa novedosamente o es conocida lo o sea indica si el texto tiene contenido 

informativo. 

Situacionalidad. Son factores que permiten que en el contexto en que está 

Beaugrande & Dressler, 1997, citado en Corbacho, (2006). 

Intertextualidad son factores que permiten la dependencia del uso adecuado de un 

texto de la comprensión de otros textos anteriores (Beaugrande & Dressler, 1997, citado 

en Corbacho, 2006). Por lo tanto, la propiedad de un texto se basa en cuán dependiente 

es el texto de uno o más textos. 

Competencia Escribe diversos tipos de textos en castellano como segunda lengua. 

Esta pericia es usar el lenguaje escrito y procurar la construcción significados del 

texto y comunicar a los demás, a otros, son reflexivos, pues involucran la adecuación 

organización del texto, considerando entornos y los objetivos comunicativos, también 

revisiones constantes del tarea escrita y mejorarla MINEDU (2016b, p. 88). 

Los estudiantes recurren a una variedad de habilidades y fuentes, incluido el 

lenguaje escrito y el conocimiento de primera mano del mundo exterior. Esto es crucial en 

épocas en la que prevalece la nueva tecnología, alterando el sentido de lo comunicativo 

escrito MINEDU (2016b, p. 88). 

Para formar significados de su texto escrito, lo escrito debe ser visto como 

prácticas sociales que les permite interactuar con diferentes grupos socioculturales o 

comunidades. Esta habilidad tiene fines distintos a participar en lo social, como la 

producción de conocer o de utilizar estéticamente el lenguaje. Cuando escriben, usan 
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lenguajes escritos para interactuar de manera creativa y responsable con los demás, 

considerando su impacto en los demás MINEDU (2016b, p. 88). 

Involucra la composición de capacidades, esta competencia: 
 

Adaptan textos a contextos comunicativos: el estudiante toma conocimiento del 

propósito, destinatario, tipos de textos, géneros discursivos y registros que utilizarán 

cuando escriben textos y contextos socioculturales en comunicaciones escritas MINEDU 

(2016b, pág. 88). 

Organiza y desarrolla ideas coherentemente: el alumno organiza con lógica ideas 

por tema, la amplían y complementan, forma relación coherente entre ellas y utiliza 

vocabulario relacionado MINEDU (2016b, pág. 88). 

Convenciones sobre el uso adecuado del lenguaje escrito: el estudiante: utiliza 

recursos textuales de acuerdo con la claridad, el uso estético del lenguaje y el significado 

del texto escrito MINEDU (2016b, pág. 88). 

Reflexiona y evalúa formas, contenidos y contextos de textos escritos: el alumno 

se distancia del texto escrito y revisa continuamente contenidos, contextos, coherencias 

y adaptaciones a situaciones comunicativas en pos de mejora. MINEDU (2016b, pág. 88). 

Además, implica examinar, contrastar y comparar las características y 

potencialidades del uso del lenguaje escrito en relación con los contextos socioculturales, 

así como la influencia o relación con otros textos (Minedu, 2016b, p. 88). 
 
 
 

 Dimensiones de la variable textos narrativos. 
 
 
 

Para el desarrollo de las dimensiones de esta variable se ha revisado muchas 

referencias entre ellas a Cassany quien es el más representativo, como también se ha 

revisado a Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas (2015) quienes 

identifican criterios adecuados para la evaluación de textos narrativos mediante una 

rúbrica, es la que se tomará en la presente investigación. 
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Dimensión de adecuación 
 
 
 

Es la variable contextual la que incide en resultados finales de la comunicación: 

miden objetivos comunicativos, el objeto, los rasgos contextuales, las relaciones entre los 

interlocutores, el estatus social de los participantes, el grado de adaptación de la variable 

impuesta por el autor a tareas de escritura, esperamos que el pedido del autor exprese 

intencionalidad de persuadir, dirigirse a alguien específico y considerar lo formal del 

registro involucrado la relación con esa persona. Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, 

Fuentes, Gómez y Veas (2015). 

Citando el ejemplo anterior, cuyo fin es redactar un mensaje, logra resultados 

bastante buenos en muchos niveles, pero hay algunas violaciones menores, como la 

inclusión de toques personales: "Él te lo dirá" (a ti), "Te lo agradezco" (yo), “como te 

agradezco que me escuches”; son expresiones típicas que se hablan y al ser escritas no 

encajan con el texto redactado (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez, & 

Veas (2015)). 

 
 

Dimensión de Coherencia 
 
 
 

Autoriza al lector a asignar un significado general de todo el texto a partir de la disposición 

de relaciones de significado en sus diversas partes. Concha, Aravena, Coloma, & Romero 

(2010, citado en Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez, & Veas, 2015) 

realizaron elaboración de textos en niños chilenos que tenían dificultad para producir 

textos coherentes y sin progreso, donde resultados de una clara falta de instrucción en 

este estándar depende de su progreso académico. En general, la coherencia varía según 

el género, ya que los géneros narrativos permiten textos coherentes con más facilidad que 

los argumentativos. Esto está relacionado con las dificultades para razonar y dominar las 

narrativas que se enseñan en las escuelas (Andrews, Torgerson, Low, & McGuinn, 
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2009; Castelló & Monereo, 1996; Crowhurst, 1990; Donovan & Smolkin, 2006; Kaufman, 

Rodrigue, 2001). Es significativo crear coherencias entre género diferente de enseñanza 

y proporcionar retroalimentación activa de alumnos. Lee, 2002, citado en Bedwell, Correa, 

Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, (2015). 

Se observa coherencia cuando se identifica una idea central permanente en todo el sin la 

introducción de nuevas ideas y tenga suficiente expansión informativa. Existen diversas 

expresiones de tipo informativa («iban a la playa», «eran huérfanos», «les salió escamas») 

las cuales se relacionan con los personajes, sin incluir digresión alguna como el desarrollo 

de otra historia similar que no se relacione con historias centrales. Nicolás Bedwell Correa, 

Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, (2015). 

 
 
 
 

Dimensión de Cohesión 
 
 
 

Estos son disímiles componentes gramaticales que mantienen unidas las 

oraciones del texto. Hay tres formas: 1. El mantenimiento de referencias asegura que el 

texto mantenga su tema principal a través de varios mecanismos como la repetición, los 

sinónimos y las correferencias. 2. Progresión del tema, lo que incluye asegurarse de que 

el texto progrese en un orden entre la información nueva y la conocida. 3. Conexiones que 

corresponden a la relación lógica semántica plena entre las oraciones del texto. 

Dada la importancia de estos últimos en el programa de educación básica, son 

estos últimos los que consideramos en este reglamento. Este contexto nos permite aclarar 

la temporalidad de la relación causal y lógica de las oraciones en el texto usando uniones, 

preposiciones o adverbios apropiados que actúan como enlaces en este caso. Diferentes 

escuelas determinan el tipo de enchufe utilizados en estructuras. V.gr. Usar relación 

causal es esencial en texto narrativo y expositivo no importa que algunos textos no lo 
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necesiten, que las relaciones se expresen claramente. Concha y Paratore, (2011); Matute 

y Leal, (1996), Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, (2015). 

 
 

Dimensión de Estructura 
 
 
 

Los distintos géneros comparten estructura común y organizan la información de 

una forma determinada en cumplimiento de su función comunicativa. Los géneros son, 

por lo tanto, no solo patrones de habla socialmente comprometidos, sino que también 

constituyen estructuras de habla que constituyen géneros. En otras palabras, la gramática 

y el uso del lenguaje siempre dependen del género del texto, por lo que es muy importante 

enseñar diferentes géneros en las escuelas. Las categorías son referidos a 

organizaciones arquetipos de género y las características del texto (por ejemplo, la 

llamada "silueta del texto" son atributo de géneros). Pero, el género suele estar asociado 

a grandes secuencias textuales (por ejemplo, los cuentos son siempre narrativos), en otro 

momento esta sociedad podría ser diferente (ensayos pueden ser informativos como 

argumentativos). Por lo tanto, las estructuras se definen en relación con los parámetros y 

el propósito de la tarea. (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, 

2015). 

 
 

 Glosario de términos 
 
 
 

Adecuación. Hacen referencia a la variable contextual que influye en la 
 

consecuencia final de la comunicación: el objeto de la comunicación, el destinatario, las 

características contextuales, relaciones entre el interlocutor, el estatus social de las 

partes, etc. El cumplimiento es una medida de qué tan bien se adapta un escritor a las 

variables especificadas en la tarea de escrituras. (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, 

Fuentes, Gómez, & Veas, 2015). 
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Coherencia. Correspondiente a la calidad del texto, que permite al lector dar a las 

diferentes partes, significados globales completos desde construcciones de relación de 

significados de diferente parte. (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez un 

Veas, 2015). 

Cohesión. Correspondiente a diverso mecanismo gramatical que mantienen 

unidas la oración en textos. Estos recursos incluyen tres: el mantenimiento referencial, 

que asegura que el texto mantenga su tema central a través de varios mecanismos como 

la paráfrasis, el uso de sinónimos y las referencias. El segundo mecanismo es la 

progresión del tema, que implica mantener el texto avanzando equilibrando la información 

nueva y la conocida. Finalmente, hay conjunciones que corresponden a relaciones lógico- 

semánticas reales entre oraciones en el texto. (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, 

Fuentes, Gómez, & Veas, 2015). 

Enfoque comunicativo textual. Se trata de propuestas didácticas para enseñar 

lengua y literatura, que enfatiza que el objeto básico es la mejora de competencias 

comunicativas de los alumnos, es decir, la capacidad de comprensión y expresión 

conscientemente de enunciado adecuado. Diversa forma de comunicación de la 

comunicación heterogénea ambiente (Lomas, 1999, citado en Zebadúa y García, 2012). 

Estructura. Los géneros no son solo patrones de habla socialmente 

comprometidos, sino que también constituyen estructuras de habla que constituyen 

géneros. En otras palabras, la gramática y el uso del lenguaje siempre dependen del 

género del texto, por lo que es muy importante enseñar diferentes géneros en las 

escuelas. Las categorías de género se refieren a la organización arquetípica de las 

características textuales (por ejemplo, la llamada «silueta textual» es una propiedad del 

género). Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, (2015). 

Rúbrica. Una escala de calificaciones es una herramienta que describen el 

desempeño del alumno en variedad de escalas y brinda calificaciones consistentes 

basadas en niveles incrementales que cumplen con las metas de aprendizaje definidas 
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por el maestro. La consistencia es particularmente útil cuando se enseñan habilidades 

complejas y multidimensionales como la escritura (Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, 

Fuentes, Gómez, & Veas, 2015). 

Texto narrativo. 
 

Son expresiones que detallan hechos o historias que le sucedieron a personas 

reales o literarias , animales u otros seres, cosas u objetos antropomórficos; Suceso (real 

o imaginario) y personajes que se presentan. Dos elementos esenciales de una narración 

son las acciones destinadas a la transformación (incluso las más pequeñas) y el interés 

creado por la presencia de elementos que crean intriga (definida como una serie de 

preguntas que contiene el texto y con las que termina la narración) al proporcionar 

respuestas. (Enciclopedia de Conocimientos Básicos, 2010). 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 
 
 

 
 Operacionalizaciones de variable 

 

 
 Variable independiente: Programa Mi voz hecha escritura 

 
 
 

Definición conceptual 
 

La estrategia mencionad son varias sesiones y estrategias organizados manera 

secuencial que buscan desarrollar la competencia de escribe diversos tipos de textos en 

su lengua materna del área de comunicación en EBR. 

Definición operacional 
 

El programa m voz hecha escritura está conformada por doce (12) sesiones de 

aprendizaje que tienen como propósito implementar actividades que promuevan el 

progreso de competencia escribe en la redacción de textos narrativos dentro del enfoque 

comunicativo textual para alumnos de 2° de secundaria. 

 
 

 Variable dependiente: Elaboración de textos narrativos 
 
 
 

Definición conceptual 
 

Esta es una oferta didáctica para enseñar la lengua y la literatura, que enfatiza que la 

enseñanza de la lengua y la literatura con el objeto de la mejora la competencia 

comunicativa del alumno, es decir, la capacidad de comprensión y expresar 

conscientemente enunciados adecuados en diferentes formas de comunicación en 

entornos comunicativos heterogéneos. Lomas, (1999), citado en Zebadúa y García, 

(2012). 



42 
 

Definición operacional 

Tabla 1. Operacionalización de la variable elaboración de textos narrativos 

 

 

 
Tomado de: Bedwell, Correa, Cox, Domínguez, Fuentes, Gómez y Veas, 2015). 
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 Tipo y diseño de la investigación 
 

El siguiente estudio, es una investigación científica con enfoque cuantitativo, 
 

método hipotético deductivo y porque supone procedimientos estadísticos de 

procesamiento de datos. Hace uso de la estadística descriptiva y/o inferencial (Sánchez 

y Reyes, 2008). 

El diseño de investigación es un estudio cuasi experimental con dos grupos, el 

Grupo-Control y el Grupo-Experimental. Estos estudios son útiles cuando se requiere 

someter a experimentación un nuevo programa de enseñanza. Se interviene a un Grupo- 

Experimental mientras se deja para su medición al grupo control. Fernández, Hernández 

y Baptista, (2014). Para ello se presenta el siguiente esquema: 

 
 
 

 
Ge 01 X 03 

Gc 02 - 04 
 
 
 
 
 

Donde: 
 

Ge: Grupo-Experimental 

X: experimento 

01: Pretest experimental 
 

02: Pretest control 
 

03: Postest experimental 
 

03: Postest control 

Gc: Grupo-Control 

- Sin experimento 
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Población y muestra. 
 
 
 

Población. 
 

La población está constituida por todos los alumnos del segundo grado de 
 

secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho 
 
 
 

Tabla 2. Población 

 

Sección Sexo  N° de alumnos 

 M F  

A 19 16 35 

B 21 14 35 

C 20 15 35 

D 20 15 35 

E 17 18 35 

Total   175 

Fuente: Nómina de matrícula 
 
 
 

Muestra 
 

La muestra estará constituida por 70 alumnos del segundo grado de secundaria, 

con un Grupo-Control y Grupo-Experimental. 

 
 

Tabla 3. Muestra de la investigación 
 

 

Sección Sexo N° de alumnos 
 M F  

A 19 16 35 
Grupo-Control 
E 17 18 35 
Grupo-Experimental   

Total  70 

 
Fuente: Nómina de matrícula 
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Instrumentos de recolección de datos. 

Técnicas 
 

La Observación 
 

Por lo general, se refiere a las actividades diarias que los datos revelan al 

observador. La observación, procedimiento facilitador de recolección datos y datos 

utilizando los sentidos y la lógica para analizar con mayor detalle los hechos y la realidad 

que componen el objeto de estudio (Campos y Lule, 2012). Así la observación es una 

técnica que recoge información mediante algún instrumento que para el presente caso 

será una rúbrica. 

Instrumento 
 

Una rúbrica es una herramienta de evaluación basada en escalas cuantitativas y/o 

cualitativas vinculadas a criterios predeterminados que miden el comportamiento de un 

estudiante en relación con la tarea o actividad que se evalúa. (Torres y Perera, 2010). El 

trabajo de investigación pretende desarrollar un programa de intervención basado en el 

enfoque comunicativo textual que permita el desarrollo de competencias del área de 

comunicación. 

Para el análisis descriptivo se utilizó las tablas de distribución de frecuencias que 

describen los resultados finales del programa “Mi voz hecha escritura”, así como se 

describen las dimensiones y tablas de contingencia que relacionan los resultados del 

Grupo-Control y Grupo-Experimental con sus respectivos gráficos de barras. Para el 

análisis inferencial se aplicó la prueba no paramétrica Wilcoxon empleada para la 

comparación de dos muestras relacionadas y por ser variables cualitativas ordinales. 

La presente investigación es real y autentica, pues contó con la autorización 

correspondiente de la dirección del colegio N° 138 Próceres de la Independencia de San 

Juan de Lurigancho, para el uso del programa “Mi voz hecha escritura”, así como también 

se tuvo en cuenta la reserva, confidencialidad y anonimato de los sujetos investigados. 
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Validación de los instrumentos de recolección de datos 
 

La validación de la rúbrica como instrumento que se aplicará en la presente 

investigación, será sometido al criterio de juicio de expertos, que consiste en la entrega 

de la rúbrica a tres jurados expertos, quienes validarán la consistencia interna del 

instrumento. 

 
 

Tabla 4. Validación de los instrumentos por juicio de expertos 

 

 
Juez experto 

Enfoque comunicativo 
Elaboración de 

textos 

 textual narrativos 

Edgar, Damián Núñez Aplicable Aplicable 
Doris Sánchez Pinedo Aplicable Aplicable 

María Escalante López Aplicable Aplicable 

Fuente: Fichas de validación de instrumentos de la UNMSM 
 
 
 

Confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 
 

La confiabilidad de a rúbrica se mediará mediante la aplicación a un grupo piloto 

cuyos resultados serán procesados en el programa estadístico SPSS versión 25, que 

mediante la prueba de Alfa Cronbach se podrá demostrar su confiabilidad. 

 
 

Tabla 5. Resultados de la confiabilidad de la variable elaboración de 

textos narrativos 

 

 

 
Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach 
basada en elementos 

estandarizados 

 
Participantes 

N de 
elementos 

0.847 0.846 35 4 

 
Fuente: base de datos de la prueba piloto 
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El coeficiente de Cronbach determina el nivel de consistencia interna, por tanto los 

resultados conseguidos del grupo piloto de 35 alumnos es de un coeficiente de 0.847, de 

esta prueba piloto se obtuvo un nivel alto de confiabilidad. 
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

 
Se ha efectuado aplicar pretest y post test a estudiantes 2° secundaria en ambos grupos: 

de control y experimental de la I.E. N° 138 Próceres de la Independencia. San Juan de 

Lurigancho, obtenido los resultados se procedió a realizar el análisis descriptivo e 

inferencial con la finalidad de contrastar las hipótesis planteadas en la presente 

investigación. 

 
 

 Análisis, interpretación y discusión de resultados 
 
 
 

Resultados descriptivos de la variable enfoque comunicativo textual 
 

 
Tabla 6. Pretest de la dimensión adecuación a la situación comunicativa del Grupo- 

Control y Grupo-Experimental 

 

 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control Grupo-Experimental 

-35  -35  

 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

  (f)  (f) 
Inicio 20 57.1 22 62.9 
Proceso 15 42.9 13 37.1 
Total 35 100 35 100 
Fuente base de datos. N=70 

 
 
 
 
 

Dimensión adecuación a la situación comunicativa del Grupo-Control y Grupo- 

Experimental 
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100 100 

Inicio Proceso Total 

 
Figura 1. representación tabla 6 
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Nota. Representación gráfica de la tabla 6. 

 
 
 

Observamos, dimensión adecuación a situación comunicativa del pretest en ambos 

grupos tanto de control como experimental de estudiantes segundo secundaria I.E. N° 138 

Próceres Independencia dichos resultados son similares, pues en GC se presentan 20 

estudiantes (57,1%) un nivel de inicio y se presentan 15 alumnos (42,9%) en un nivel de 

proceso; así como en el Grupo-Experimental que tiene a 22 alumnos (62.9 %) en el nivel 

inicial y 13 alumnos (37,1%) en un nivel de proceso; resultados hallados al iniciar la 

investigación sin estar sometidos al programa. 
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Tabla 7. Pretest de la dimensión coherencia del Grupo-Control y Grupo- 

Experimental 

 
 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control Grupo-Experimental 

-35  -35 
 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 
  (f)  (f) 
Inicio 35 100 35 100 
Total 35 100 35 100 

Fuente base de datos. N=70 
 

 
Figura 2. Dimensión coherencia en la elaboración de textos narrativos 

 
 

 

Nota. Representación gráfica de la tabla 7. 
 

Observamos: dimensión coherencia en la elaboración de textos narrativos del pretest en 

ambos grupos tanto de control como experimental de la muestra del colegio N° 138 

Próceres Independencia dichos resultados son totalmente similares, pues en el Grupo- 

Control se presentan a os 35 alumnos (100%) en un nivel de inicio; así como en el Grupo- 

Experimental que tiene también a 35 alumnos (100%) en el nivel inicial; resultados que 

demuestran que los alumnos aún no han desarrollado su capacidad de coherencia al 

redactar un texto narrativo. 
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100 100 

Tabla 8. Pretest de la dimensión cohesión del Grupo-Control y Grupo- 

Experimental 

 
Nivel 
alcanzado 

Grupo-Control Grupo-Experimental 
-35  -35 

 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

  (f)  (f) 
Inicio 26 74.3 24 68.6 
Proceso 9 25.7 11 31.4 

Total 35 100 35 100 
Fuente base de datos. N=70 

 

 

 

 
Nota. Representación gráfica de la tabla 8. 

 
Observamos que, en la dimensión cohesión en la elaboración de textos narrativos del 

pretest en ambos grupos tanto de control como experimental dela muestra del colegio N° 

138 Próceres Independencia dichos resultados son similares, pues en el Grupo-Control 

se presentan 26 alumnos (74,3%) en un nivel de inicio y se presentan 09 alumnos (25,7%) 

en un nivel de proceso; así como en el Grupo-Experimental que tiene a 24 alumnos (68.6 

%) en el nivel inicial y 11 alumnos (31,4%) en un nivel de proceso; resultados hallados al 

iniciar la investigación sin estar sometidos al programa. 

Figura 3. Dimensión de cohesión en la elaboración de textos narrativos 
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100 100 

Frecuencia Porcentaje 

(f) 

Grupo de Control 

(35) 

Frecuencia Porcentaje 

(f) 

Grupo Experimental 

(35) 

Inicio Proceso Total 

Tabla 9. Pretest de la dimensión estructura en la producción de texto 

narrativo del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 
 

Nivel 
alcanzado 

Grupo-Control Grupo-Experimental 
-35  -35 

 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

  (f)  (f) 
Inicio 20 57.1 19 54.3 
Proceso 15 42.9 16 45.7 

Total 35 100 35 100 
Fuente base de datos. N=70 

 

 
Figura 4. Dimensión estructura en la elaboración de textos narrativos 
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Nota. Representación gráfica de la tabla 9. 

 
 
 

Observamos que, en la dimensión estructura en la elaboración de textos narrativos del 

pretest en ambos grupos tanto de control como experimental de la muestra colegio público 

N° 138 Próceres Independencia dichos resultados son similares, pues en el Grupo-Control 

se presentan 20 alumnos (57,1%) en un nivel de inicio y se presentan 15 alumnos (42,9%) 

en un nivel de proceso; así como en el Grupo-Experimental que tiene a 19 alumnos (54.3 
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%) en el nivel inicial y 16 alumnos (45.7%) en un nivel de proceso; resultados hallados al 

iniciar la investigación sin estar sometidos al programa. 

 
 

Tabla 10. Nivel de logro de Pretest de la variable elaboración de textos 

narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 
 

Nivel 
alcanzado 

Grupo-Control Grupo-Experimental 
-35  -35 

 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

  (f)  (f) 
Inicio 24 68.6 22 62.9 
Proceso 11 31.4 13 37.1 
Total 35 100 35 100 

Fuente base de datos. N=70 
 

 
Figura 5. Nivel de logro del Pretest en la variable enfoque comunicativo 

textual en los grupos de control y experimental 

 

 

Nota. Representación gráfica de la tabla 10. 
 

Observamos que, en la variable elaboración de textos narrativos del pretest en ambos 
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de la I.E. N° 138 Próceres de la Independencia dichos resultados son similares, pues en 
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el Grupo-Control se presentan 24 alumnos (68,6%) en un nivel de inicio y se presentan 11 

alumnos (31,4%) en un nivel de proceso; así como en el Grupo-Experimental que tiene a 

22 alumnos (62.9 %) en el nivel inicial y 13 alumnos (37.1%) en un nivel de proceso; 

resultados hallados al iniciar la investigación sin estar sometidos al programa. 

 
 

Tabla 11. Postest de la dimensión adecuación a la situación 

comunicativa del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 

 

Nivel 
alcanzado 

Grupo-Control Grupo-Experimental 
-35  -35  

 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

  (f)  (f) 
Inicio 13 37.1   

Proceso 22 62.9   

Logro alcanzado   9 25.7 

Logro destacado   26 74.3 

Total 35 100 35 100 

Fuente base de datos. N=70 
 
 

 
Figura 6. Postest de la dimensión adecuación a la situación 

comunicativa del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 

Nota. Representación gráfica de la tabla 11. 
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Observamos que, en la dimensión adecuación a la situación comunicativa después de 

haber aplicado el programa mi voz hecha palabra son muy favorables como estrategias 

de intervención que permite mejorar esta dimensión para el Grupo-Experimental de la 

muestra del colegio N° 138 Próceres Independencia. Los resultados son muy diferentes, 

pues en el Grupo-Control se presentan 13 alumnos (37,1%) en un nivel de inicio y se 

presentan 22 alumnos (62,9%) en un nivel de proceso; pero en el Grupo-Experimental hay 

mejoras sustanciales porque se tiene a 09 alumnos (25.7 %) en el nivel de logro alcanzado 

y 26 alumnos (74,3%) en un nivel de logro destacado; resultados que demuestran la 

eficiencia del programa. 

 
 

Tabla 12. Postest de la dimensión coherencia en la elaboración de 

textos narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 
 

 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control Grupo-Experimental 

(35)  (35)  

 
Frecuencia 

Porcentaje 
Frecuencia 

Porcentaje 
(f) (f) 

Inicio 31 88.6   

Proceso 4 11.4   

Logro alcanzado   22 62.9 
Logro destacado   13 37.1 

Total 35 100 35 100 

 
Fuente base de datos. N=70 
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Figura 7. Postest de la dimensión coherencia en la elaboración de 

textos narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 

 

 
Nota. Representación gráfica de la tabla 12. 

 
 
 

Observamos que, en la dimensión de coherencia en la elaboración de textos narrativos 

después de haber aplicado el programa mi voz hecha palabra son muy favorables como 

estrategias de intervención que permite mejorar esta dimensión para el Grupo- 

Experimental de los alumnos del segundo grado de secundaria del colegio N° 138 

Próceres de la Independencia. Los resultados son muy diferentes y favorables, pues en el 

Grupo-Control se presentan 31 alumnos (88,6%) en un nivel de inicio y 04 alumnos 

(11,4%) en un nivel de proceso; pero en el Grupo-Experimental que tiene a 22 alumnos 

(62.9 %) en el nivel de logro alcanzado y 13 alumnos (37,1%) en un nivel de logro 

destacado; resultados que demuestran la eficiencia del programa. 
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Tabla 13. Postest de la dimensión cohesión en la elaboración de textos 

narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 
 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control  Grupo-Experimental 

(35)  (35)  
 

Frecuencia 
Porcentaje 

Frecuencia 
Porcentaje 

(f) (f) 
Inicio 30 85.7   

Proceso 5 14.3   

Logro alcanzado   20 57.1 
Logro destacado   15 42.9 

Total 35 100 35 100 
Fuente: Base de datos. N=70 

 

 
Figura 8. Postest de la dimensión cohesión en la elaboración de textos 

narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 

 

Nota. Representación gráfica de la tabla 13. 
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narrativos después de haber aplicado el programa mi voz hecha palabra son muy 
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Grupo-Experimental de los alumnos del segundo grado de secundaria del colegio N° 138 
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Próceres de la Independencia. Los resultados son muy diferentes y favorables, pues en el 

Grupo-Control se presentan 30 alumnos (85,7%) en un nivel de inicio y 05 alumnos 

(14,3%) en un nivel de proceso; pero en el Grupo-Experimental que tiene a 20 alumnos 

(57.1 %) en el nivel de logro alcanzado y 15 alumnos (42,9%) en un nivel de logro 

destacado; resultados que demuestran la eficiencia del programa. 

 
 

Tabla 14. Postest de la dimensión estructura en la producción de texto 

del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 
 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control Grupo-Experimental 

-35  -35  

Frecuencia 
Porcentaje 

Frecuencia 
Porcentaje 

(f) (f) 
Inicio 27 77.1   

Proceso 8 22.9   

Logro alcanzado   4 11.4 

Logro destacado   31 88.6 

Total 35 100 35 100 

Fuente: Base de datos. N=70 
 

 
Figura 9. Postest de la dimensión estructura en la producción de texto 

del Grupo-Control y Grupo-Experimental 
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Nota. Representación gráfica de la tabla 14. 



59 
 

 

 
Se puede observar que, en la dimensión estructura en la elaboración de textos narrativos 

después de haber aplicado el programa mi voz hecha palabra son muy favorables como 

estrategias de intervención que permite mejorar esta dimensión para el Grupo- 

Experimental de los alumnos del segundo grado de secundaria de la I.E. N° 138 Próceres 

de la Independencia. Los resultados son muy diferentes y favorables, pues en el Grupo- 

Control se presentan 27 alumnos (77,1%) en un nivel de inicio y 08 alumnos (22,1%) en 

un nivel de proceso; pero en el Grupo-Experimental que tiene a 04 alumnos (11.4 %) en 

el nivel de logro alcanzado y 31 alumnos (88,6%) en un nivel de logro destacado; 

resultados que demuestran la eficiencia del programa. 

 
 
 
 

Tabla 15. Nivel de logro de Postest de la variable elaboración de textos 

narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental. 

 

 

Nivel alcanzado 
Grupo-Control Grupo-Experimental 

(35)  (35)  

Frecuencia 
Porcentaje 

Frecuencia 
Porcentaje 

(f) (f) 
Inicio 8 22.9   

Proceso 27 77.1   

Logro alcanzado   9 25.7 

Logro destacado   26 74.3 

Total 35 100 35 100 

Fuente: base de datos. N=70 
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Figura 10. Nivel de logro de Postest de la variable elaboración de 

textos narrativos del Grupo-Control y Grupo-Experimental 

 

 

Nota. Representación gráfica de la tabla 15. 
 
 
 

Observamos en la variable elaboración de textos narrativos después de haber aplicado el 

programa mi voz hecha palabra son muy favorables como estrategias de intervención que 

permite mejorar esta variable para el Grupo-Experimental de la muestra en el colegio N° 

138 Próceres de la Independencia. Los resultados son muy diferentes y favorables, pues 

en el Grupo-Control se presentan 08 alumnos (22,9%) en un nivel de inicio y 27 alumnos 

(77,1%) en un nivel de proceso; pero en el Grupo-Experimental que tiene a 09 alumnos 

(25.7 %) en el nivel de logro alcanzado y 26 alumnos (74,3%) en un nivel de logro 

destacado; resultados que demuestran la eficiencia del programa. 
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 Prueba de hipótesis 

 Prueba de normalidad 

Para poder identificar el estadístico que se debe utilizar para la contrastación de las 

hipótesis los datos deben someterse a la prueba de normalidad, para el presente caso se 

utiliza la prueba de Shapiro – Wilks por contar con una muestra inferior a 50 alumnos 

(Romero, 2016). 

 
 

Tabla 16. Prueba de normalidad de Shapiro Wilk 
 

 

Dimensiones 
 Pretest Postetst 
 Estadístico Sig. Estadístico Sig. 

Adecuación a la 
situación 

 
Grupo-Control 

 
0.63 

 
0.001 

 
0.613 

 
0.001 

comunicativa      

 Grupo-Experimental 0.613 0.001 0.546 0.001 
Coherencia Grupo-Control 0.433 0.001 0.372 0.001 

 Grupo-Experimental 0.699 0.001 0.694 0.001 
Cohesión Grupo-Control 0.546 0.001 0.418 0.001 

 Grupo-Experimental 0.586 0.001 0.63 0.001 
Estructura del texto Grupo-Control 0.63 0.001 0.521 0.001 

 Grupo-Experimental 0.586 0.001 0.567 0.001 

P< .005     

Fuente: base de datos. 
N=70 

    

 
 

 
Los datos fueron sometidos al estadístico de normalidad de Shapiro Wilk, observándose 

que la variable y sus dimensiones indican que no presentan una distribución normal con 

un resultado de p <0.05 por lo que toma la decisión de utilizar la prueba no paramétrica 

de Wilcoxon para dos muestras relacionadas (Moyarga, et. al., 2022). 
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 Contrastación de hipótesis 
 
 
 

Hipótesis General 
 
 
 

Ho. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” se basa en el enfoque comunicativo 

textual y no mejora ampliamente la elaboración de textos narrativos de los alumnos del 2° 

de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Ha. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” se basa en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la elaboración de textos narrativos de los alumnos del 2° de 

secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Tabla 17. Rangos de la variable elaboración de textos de pretest y postest del 

Grupo-Experimental 

 
 

  
Rangos 

 
N 

Rango 
promedio 

Suma 
de 

rangos 

Post elaboración de textos narrativos Rangos negativos 0a 0 0 

Pretest elaboración de textos narrativos Rangos positivos 35b 18 630 
 Empates 0c   

 Total 35   

a. Postest Elaboración de textos narrativos < Pretest elaboración de textos narrativos 

b. Postest Elaboración de textos narrativosl > Pretest Elaboración de textos narrativos 

c. Postest Elaboración de textos narrativos = Grupo-Experimental Pre Total 
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La tabla 17 muestra el número, promedio y la suma de los rangos negativos y rangos 

positivos. La referencia al final de la tabla muestra el significado de los rangos positivos y 

negativos. Observamos que todos los casos son positivos lo que significa que el postest 

fue mayor que el pretest en el 100% de casos del Grupo-Experimental. 

 
 

Tabla 18. Prueba de Wilcoxon para pretest y postest de la variable elaboración de 

textos narrativos 

 

 

 Grupo- 
Experimental 

Pretest y Postest 

Z -5.274b 
Sig. asin. (bilateral) 0 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 
b. Se basa en rangos negativos. 

 
 

 
Se tienen en cuenta los siguientes factores a la hora de tomar una decisión: 

Nivel de confianza: 95% (nivel de significancia α = 0,05) 

Reglas de decisión: 
 

Si p<α, se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Si p > α, acepte la hipótesis alternativa (Ha) 

 
 

Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.274; el p-valor o Sig. 

Asintótica (bilateral) (0.000) mostrada en la imagen anterior es menor al nivel de 

significancia 0.05 entonces se rechaza la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis 

alternativa y concluimos que el uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el 

enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la elaboración de textos narrativos de 

los alumnos del 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho”. 
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Hipótesis Específicas 
 

 
Hipótesis específica 1 

 
 
 

Ho. El uso del programa “mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual no mejora ampliamente la adecuación en la elaboración de textos narrativos de 

los alumnos de 2° de secundaria de una institución educativa pública de San Juan de 

Lurigancho. 

 
 

Ha. El uso del programa “mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la adecuación en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de una institución educativa pública de San Juan de 

Lurigancho. 

Tabla 19. Rangos de la dimensión adecuación en la elaboración de textos 

narrativos pretest y postest del Grupo-Experimental 

 
 

  
Rangos 

 
N 

Rango 
promedi 
o 

Suma 
de 
rangos 

 
Postest adecuación en la elaboración de textos 

Rangos 
negativo 
s 

 

0a 
 

0 
 

0 

 Rangos 
positivos 

35b 18 630 

Pretest adecuación en la elaboración de textos Empates 0c  

 Total 35  

a. Postest adeucación < Pretest adecuación en la elaboración de textos  

b. Postest adecuación > Prestest adecuación en la elaboración de textos  

c. Postest adecuación = Pretest adecuación en la elaboración de textos  

 
 

 
La tabla 19 expone el número, la media y la suma de áreas negativas y positivas. La 

referencia al final de la tabla muestra el significado de las áreas positivas y negativas. Se 
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puede observar que todos los casos son positivos, lo que significa que el post-test es 

mayor que el pre-test en el 100% de los casos del Grupo-Experimental. 

 
 

Tabla 20. Prueba de Wilcoxon para pretest y postest de la dimensión adecuación a 

la situación textual 

 

 

Grupo-Experimental Pretest y 
postest 

Z -5.321b 

Sig. asin. (bilateral) 0 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 
 
 

 
Se tienen en cuenta los siguientes factores a la hora de tomar una decisión: 

Nivel de confianza: 95% (nivel de significancia α = 0,05) 

Reglas de decisión: 
 

Si p<α, se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Si p > α, acepte la hipótesis alternativa (Ha) 

 
 

Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.321; el p-valor o Sig. 

Asintótica (bilateral) (0.000) indicada en la imagen anterior es menor al nivel de 

significancia 0.05, por lo tanto, rechazaremos la hipótesis nula y aceptaremos la hipótesis 

alternativa y concluimos que “el uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el 

enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la adecuación en la elaboración de 

textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de una institución educativa pública 

de San Juan de Lurigancho”. 
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Hipótesis específica 2 
 

Ho. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual no mejora ampliamente la coherencia en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Ha. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la coherencia en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Tabla 21. Rangos de la dimensión coherencia en la elaboración de textos narrativos 

pretest y postest del Grupo-Experimental 

 
 

  
Rangos 

 
N 

Rango 
promedi 
o 

Suma 
de 
rangos 

 
Postest coherencia en elaboración de textos 

Rangos 
negativo 
s 

 

0a 
 

0 
 
0 

 Rangos 
positivos 

35b 18 630 

Pretest coherencia en elaboración de textos Empates 0c  

 Total 35  

a. Postest coherencia < Pretest coherencia en la elaboración de textos  

b. Postest coherencia > Pretest coherencia en la elaboración de textos  

c. Postest coherencia = Pretest coherencia en la elaboración de textos  

 
 

 
La tabla 21 expone el número, la media y la suma de áreas negativas y positivas. La 

referencia al final de la tabla muestra el significado de las áreas positivas y negativas. Se 

puede observar que todos los casos son positivos, lo que significa que el post-test es 

mayor que el pre-test en el 100% de los casos del Grupo-Experimental. 
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Tabla 22. Prueba de Wilcoxon para pretest y postest de la dimensión de coherencia 

la elaboración de textos narrativos. 

 

 

 Grupo- 
Experimental 

Pretest y Postetst 

Z -5.347b 

Sig. asin. (bilateral) 0 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 
b. Se basa en rangos negativos.  

 
 

 
Se tienen en cuenta los siguientes factores a la hora de tomar una decisión: 

Nivel de confianza: 95% (nivel de significancia α = 0,05) 

Reglas de decisión: 
 

Si p<α, se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Si p > α, acepte la hipótesis alternativa (Ha) 

 
 

Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.347; el p-valor o Sig. 

Asintótica (bilateral) (0.000) indicada en la imagen anterior es menor al nivel de 

significancia 0.05, por lo tanto, rechazaremos la hipótesis nula y aceptaremos la hipótesis 

alternativa y concluimos que “el uso del programa del programa “mi voz hecha escritura” 

basado en el enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la coherencia en la 

elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San 

Juan de Lurigancho”. 



68 
 

Hipótesis específica 3 
 

Ho. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual no mejora ampliamente la cohesión en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Ha. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la cohesión en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. 

 
 

Tabla 23. Rangos de la dimensión cohesión en la elaboración de textos narrativos 

pretest y postest del Grupo-Experimental 

 
 

 
 

Rangos 
 

N 
Rango 

promedi 
o 

Suma 
de 

rango 
s 

Postest cohesión en elaboración de textos 
Rangos 

negativos 
0a 0 0 

 Rangos 
positivos 

35b 18 630 

Pretest cohesión en elaboración de textos Empates 0c   

 Total 35   

a. Postest cohesión < Pretest cohesión en la elaboración de textos   

b. Postest cohesión > Pretest cohesión en la elaboración de textos   

c. Postest cohesión = Pretest cohesión en la elaboración de textos   

 
 

 
Expone el número, promedio y suma de calificaciones negativas y positivas. La referencia 

al final de la tabla muestra lo que significan los rangos positivo y negativo. Se puede 

observar que todos los casos son positivos, lo que significa que el post-test es mayor que 

el pre-test en el 100% de los casos del Grupo-Experimental. 
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Tabla 24. Prueba de Wilcoxon para pretest y postest de la dimensión de cohesión 

en la elaboración de textos narrativos. 

 

 
Grupo-Experimental 
Prestest y Postest 

Z -5.279b 

Sig. asin. (bilateral) 0 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 
b. Se basa en rangos negativos.  

 
 

 
Se tienen en cuenta los siguientes factores a la hora de tomar una decisión: 

Nivel de confianza: 95% (nivel de significancia α = 0,05) 

Reglas de decisión: 
 

Si p<α, se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Si p > α, acepte la hipótesis alternativa (Ha) 

 
 

Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.279; el p-valor o Sig. 

Asintótica (bilateral) (0.000) indicada en la imagen anterior es menor al nivel de 

significancia 0.05, por lo tanto, rechazaremos la hipótesis nula y aceptaremos la hipótesis 

alternativa y concluimos que “el uso del programa del programa “Mi voz hecha escritura” 

basado en el enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la cohesión en la 

elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San 

Juan de Lurigancho”. 
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Hipótesis específica 4 
 

Ho. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual no mejora ampliamente la estructura en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho 

 
 

Ha. El uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la estructura en la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho 

 
 

Tabla 25. Rangos de la dimensión estructura en la elaboración de textos 

narrativos pretest y postest del Grupo-Experimental 

 
 

  
Rangos 

 
N 

Rango 
promedio 

Suma 
de 

rangos 

Postest estructura de un textos narrativo 
Rangos 

negativos 
0a 0 0 

 Rangos 
positivos 

35b 18 630 

Pretest estructura de un texto narrativo Empates 0c   

 Total 35   

a. Postest estructura < Pretest estructura de un texto narrativo    

b. Postest estructura > Pretest estructura de un texto narrativo    

c. Postest estructura = Pretest estructura de un texto narrativo    

 
 

 
La tabla 25 expone el número, la media y la suma de clasificaciones negativas y positivas. 

La referencia al final de la tabla muestra el significado de las áreas positivas y negativas. 

Se puede observar que todos los casos son positivos, lo que significa que el post-test es 

mayor que el pre-test en el 100% de los casos del Grupo-Experimental. 
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Tabla 26. Prueba de Wilcoxon para pretest y postest de la dimensión estructura en 

la elaboración de textos narrativos 

 

 

 
Grupo-Experimental 
Prestest y Postest 

Z -5.292b 

Sig. asin. (bilateral) 0 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 
b. Se basa en rangos negativos.  

 
Se tienen en cuenta los siguientes factores a la hora de tomar una decisión: 

Nivel de confianza: 95% (nivel de significancia α = 0,05) 

Reglas de decisión: 
 

Si p<α, se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Si p > α, acepte la hipótesis alternativa (Ha) 

 
 

Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.292; el p-valor o Sig. 

Asintótica (bilateral) (0.000) indicada en la imagen anterior es menor al nivel de 

significancia 0.05, por lo tanto, rechazaremos la hipótesis nula y aceptaremos la hipótesis 

alternativa y concluimos que “el uso del programa del programa “Mi voz hecha escritura” 

basado en el enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la estructura en la 

elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San 

Juan de Lurigancho”. 
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 Presentación de resultados 
 
 
 

Realizado el procesamiento de datos de la presente investigación cuyos 
 

resultados se han dirigido a demostrar la efectividad del programa “mi voz hecha escritura” 

basado en el enfoque comunicativo textual mejora la elaboración de textos narrativos en 

los alumnos del 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. Así los 

resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es 5.274; el p-valor o Sig. Asintótica 

(bilateral) fue de .000, siendo menor al nivel de significancia 0.05, quedando demostrado 

que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse aplicado el programa han 

mejorado considerablemente la elaboración de textos narrativos quienes ya se 

encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en comparación al Grupo- 

Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y en proceso, por ello concluimos en 

rechazar la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa referida a “el uso del 

programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo textual mejora 

ampliamente la elaboración de textos narrativos de los alumnos del 2° de secundaria de 

un colegio de San Juan de Lurigancho”, resultados similares con los de Piñas (2019) quien 

concluye que luego haber (Hymes, 1972, citado en Bonilla y Vélez, 2019), por todo lo 

expuesto, se confirma que mientras haya intervención de didácticas y estrategias 

secuenciales llevados a cabo con total responsabilidad basado en el enfoque 

comunicativo textual se logrará una mejora de la competencia en esta área curricular. 

En relación al objetivo específico que busca comprobar la efectividad del programa 

“mi voz hecha escritura” se basa en la comunicación textual para la mejora de la 

adecuación en la elaboración de textos narrativos del alumnado del 2°nivel de secundaria 

de un colegio público de San Juan de Lurigancho. Así los resultados de la prueba 

Wilcoxon; el valor de Z es -5.321; el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000 siendo 

menor al nivel de significancia 0.05, quedando demostrado que los alumnos de Grupo- 

Experimental luego de haberse aplicado el programa han mejorado considerablemente 
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en la dimensión de adecuación en la elaboración de textos narrativos quienes se 

encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en comparación al Grupo- 

Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y de proceso, por ello concluimos 

rechazando la hipótesis nula y aceptando la hipótesis alternativa referida a que “el uso del 

programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo textual mejora 

ampliamente la adecuación en la elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° 

de secundaria de una institución educativa pública de San Juan de Lurigancho”, 

resultados similares con los de Bonilla y Vélez (2019), que indican que el avance en la 

dimensión de la situación comunicativa es claro, los alumnos logran reconocerse como 

escritores, asumir el rol de cronistas, narrando hechos y sucesos verídicos a partir de su 

experiencia, por lo que el texto pasa de una escritura meramente descriptiva a una 

narrativa expresiva, también hechos cotidianos reales y pudieron reconocer que los textos 

fueron escritos para destinatarios reales. Por todo lo expuesto, se confirma que mientras 

haya intervención de didácticas y estrategias secuenciales llevadas a cabo con total 

responsabilidad basado en el punto de vista de la comunicación textual se logrará una 

mejora significativa en la dimensión de adecuación de la competencia del área curricular. 

En relación al objetivo específico que busca comprobar la efectividad del programa 

“mi voz hecha escritura” basándonos en la comunicación textual para la mejora de la 

coherencia en la elaboracipon de textos narrativos de los alumnos del 2° nivel de 

secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. Así los resultados de la prueba 

estadística de Wilcoxon; el valor de Z es -5.347; el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue 

de 0.000, siendo menor al nivel de significancia 0.05, quedando demostrado que los 

alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse aplicado el programa han mejorado 

considerablemente en la dimensión de coherencia en la elaboración de textos narrativos 

quienes se encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en comparación 

al Grupo-Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y de proceso, por ello 

concluimos rechazando la hipótesis nula y aceptando la hipótesis alternativa referida a “el 
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uso del programa del programa “mi voz hecha escritura” basado en el enfoque 

comunicativo textual mejora ampliamente la coherencia en la elaboración de textos 

narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho”. 

Similar a los resultados obtenidos por Bonilla y Vélez (2019) respecto a la dimensión 

lingüística del texto, cabe señalar que es esta la que le da al texto principal del artículo, lo 

que le da coherencia y coherencia, teniendo en cuenta la situación comunicativa. , y 

finalmente, que da un significado adicional al texto de la crónica. Así también se 

relacionan con los hallados por Piñas (2019), Por todo lo expuesto, se confirma que 

mientras haya intervención de estrategias secuenciales llevadas a cabo con total 

responsabilidad basado en el punto de vista de la comunicación textual se logrará una 

mejora significativa en la dimensión de coherencia de la competencia del área curricular. 

En relación al objetivo específico que busca comprobar la efectividad del 

programa “Mi voz hecha escritura” basándose en la comunicación textual para la mejora 

de la cohesión en la elaboración de textos narrativos el alumnado del 2° nivel de 

secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho. Así los resultados de la prueba 

estadística de Wilcoxon; el valor de Z es -5.279; el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue 

de 0.000, siendo menor al nivel de significancia 0.05, quedando demostrado que los 

alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse aplicado el programa han mejorado 

considerablemente en la dimensión de cohesión en la elaboración de textos narrativos 

quienes se encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en comparación 

al Grupo-Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y de proceso, por ello 

concluimos rechazando la hipótesis nula y aceptando la hipótesis alternativa referida a “el 

uso del programa del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque 

comunicativo textual mejora ampliamente la cohesión en la elaboración de textos 

narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho”, 

resultados que se asemejan a los obtenidos con Bonilla y Vélez (2019), así también se 

relacionan con los hallados por Piñas (2019), concluyó que la aplicación de estrategias 
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de aprendizaje mejoró la elaboración de textos en la dimensión de repaso para los 

alumnos de segundo año de IE Comunicación en Lima 2019. Debido a las pruebas post- 

hoc, el rango promedio del Grupo-Experimental fue de 27.84, el cual fue superior al grupo 

control 18.37. Por todo lo expuesto, se confirma que mientras haya intervención de 

estrategias secuenciales llevadas a cabo con total responsabilidad basado en el enfoque 

comunicativo textual se logrará una mejora significativa en la dimensión de coherencia de 

la competencia del área curricular. 

En relación al objetivo específico que busca comprobar la efectividad del programa 

“mi voz hecha escritura” basándose en la comunicación textual para la mejora de la 

estructura en la elboración de textos narrativos el alumnado del 2° nivel de secundaria de 

un colegio de San Juan de Lurigancho. Es así que los resultados de la prueba de Wilcoxon; 

el valor de Z es -5.292; el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000, quedando 

demostrado que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse aplicado el 

programa han mejorado considerablemente la dimensión de estructura de textos 

narrativos quienes se encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en 

comparación al Grupo-Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y en proceso, 

por ello concluimos rechazando la hipótesis la hipótesis nula y aceptando la hipótesis 

alternativa referida a “el uso del programa del programa “Mi voz hecha escritura” basado 

en el enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la redacción estructura en la 

elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San 

Juan de Lurigancho”, resultados similares con los de Bonilla y Vélez (2019), refiriéndonos 

a la dimensión supraestructural, concluye que los alumnos son capaces de comprender 

la importancia de la presentación del texto en la redacción de esta tipología de texto, ya 

que les permite tener una visión general de la estructura de la crónica, identificar cada uno 

de sus elementos y aplicar mucho de ella a su escritura; así, el título corresponde al tema, 

la introducción sirve como una sección que le da pistas al lector sobre los temas que trata 

el texto, y finalmente el desarrollo cronológico y la conclusión 
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sirven como indicador de cronología, como se muestra en Gallego (2020) En Postest, 

“Dimensiones del Texto “Estructura y/o dinámica interna” y “Comunicación visual y 

pictórica” fueron las mayores variaciones en los parámetros de desempeño de los 

estudiantes. Los resultados permitieron establecer que, si bien fueron los estudiantes que 

más mejoraron en el Post-test, también fueron los estudiantes que obtuvieron los 

resultados más bajos en la prueba inicial, lo que indica que los estudiantes lograron 

superar las dificultades que tenían para reconocer la infografía y qué contexto tenían para 

leer el Enlace. Por lo expuesto, queda demostrado que los alumnos del Grupo- 

Experimental luego de haberse aplicado el programa han mejorado considerablemente la 

en la aplicación de la estructura en la elaboración de textos narrativos quienes ya se 

encuentran en un nivel de logro alcanzado y logro destacado en comparación al Grupo- 

Control que aún se encuentran en un nivel de inicio y en proceso. 
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CONCLUSIONES 
 

 
Primera. Resulta de la prueba de Wilcoxon cuyo valor de Z es -5.274; el p-valor o 

Sig. Asintótica (bilateral) fue de .000, siendo menor al nivel de significancia 0.05, 

quedando demostrado que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse 

aplicado el programa han mejorado considerablemente la elaboración de textos 

narrativos, por ello concluimos en rechazar la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis 

alternativa referida a “el uso del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque 

comunicativo textual mejora ampliamente la elaboración de textos narrativos de los 

alumnos del 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho” 

Segunda. Resulta de la prueba Wilcoxon cuyo valor de Z es -5.321; el p-valor o 

Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000, quedando por debajo del nivel de significancia 0.05, 

quedando demostrado que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse 

aplicado el programa han mejorado considerablemente en la dimensión de adecuación en 

la elaboración de textos narrativos, por ello concluimos que rechazamos la hipótesis nula 

y aceptamos la hipótesis alternativa referida a que “el uso del programa “Mi voz hecha 

escritura” basado en el enfoque comunicativo textual perfecciona ampliamente la 

adecuación en la elaboración de textos narrativos de los alumnos del 2° nivel de 

secundaria de un colegio público de San Juan de Lurigancho” 

Tercera. Resulta de la prueba estadística de Wilcoxon cuyo valor de Z es -5.347; 

el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000, siendo menor al nivel de significancia 

0.05, quedando demostrado que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse 

aplicado el programa han mejorado considerablemente en la dimensión de coherencia en 

la elaboración 

de textos narrativos, por ello se concluimos que rechazamos la hipótesis nula y 

aceptamosla hipótesis alternativa referida a “el uso del programa del programa “mi voz 

hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo textual mejora ampliamente la 



78 
 

coherencia en la elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de 

un colegio de San Juan de Lurigancho. 

Cuarta. Los resultados de la prueba estadística de Wilcoxon cuyo valor de Z es - 

5.279; el p-valor o Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000, siendo menor al nivel de 

significancia 

0.05, quedando demostrado que los alumnos de Grupo-Experimental luego de haberse 

aplicado el programa han mejorado considerablemente en la dimensión de cohesión en la 

elaboración de textos narrativos, por ello se concluimos que rechazamos la hipótesis nula 

y aceptamos la hipótesis alternativa referida a el uso del programa del programa “Mi voz 

hecha escritura” basada en la comunicación textual que mejora ampliamente la cohesión 

en la elaboración de textos narrativos de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de 

San Juan de Lurigancho. 

Quinta. Los resultados de la prueba de Wilcoxon; el valor de Z es -5.292; el p-valor 

o Sig. Asintótica (bilateral) fue de 0.000, quedando demostrado que los alumnos de Grupo-

Experimental luego de haberse aplicado el programa han mejorado considerablemente la 

dimensión de estructura de textos narrativos, por ello concluimos que rechazamos la 

hipótesis la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alternativa referida a “el uso del 

programa del programa “Mi voz hecha escritura” basado en el enfoque comunicativo 

textual mejora ampliamente la redacción estructura en la elaboración de textos narrativos 

de los alumnos de 2° de secundaria de un colegio de San Juan de Lurigancho 
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RECOMENDACIONES 
 

 
Primera. Continuar con la implementación del programa “mi voz hecha escritura” 

que ha demostrado su efectividad, pues contiene estrategias secuenciales que motivan a 

los alumnos desde situaciones significativas de su contexto y vida social para seguir 

desarrollando su competencia comunicativa escribe diversos tipos de textos en su lengua 

materna, además que los docentes busquen actualizarse para que puedan incluir otras 

estrategias y técnicas que se desarrollan con el enfoque comunicativo textual difundido 

por el Ministerio de Educación. 

Segunda. Que los docentes organicen su labor para trabajar con mucho ánimo y 

motivación al momento de implementar otras actividades como rimas, canciones, trípticos, 

etc. Que despierten el interés de los alumnos y les permita desarrollar capacidades y 

competencias en la elaboración de textos, a la vez que permitirá el empleo de un léxico 

variado y fluido propios de su edad. 

Tercera. Que los docentes deben seguir implementando e innovando el plan lector 

que permitirá al estudiante seguir creando situaciones reales o imaginarias para producir 

textos narrativos, cuidado siempre que contenga coherencias y cohesión textual. Con ello, 

lo alumnos podrán planificar y textualizar sus creaciones literarias. 

Cuarta. Que los docentes especialmente del área de comunicación deben tomar 

la iniciativa de involucrar a los demás colegas y a los padres de familia en seguir 

motivando a los alumnos a tomar estrategias de producción con autonomía, a la vez que 

deberán generar espacios en sus aulas para sus alumnos puedan revisar sus posibles 

errores respecto a sus escritos como la ortografía, cohesión, coherencia y mantener una 

estructura adecuada en la elaboración de textos. como también se puede organizar el aula 

para trabajar en equipos donde se puedan intercambiar los textos para que entre ellos den 

su opinión y sugerencias. 
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Quinta. Se recomienda a los profesores seguir investigando, sistematizando y 

reflexionando sobre su práctica pedagógica lo que permitirá mejorar los procesos de 

enseñanza y aprendizaje y mejorar las propias estrategias didácticas basadas en el 

enfoque comunicativo textual. 
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Matriz de consistencia 
 

Título: Enfoque Comunicativo Textual en la Elaboración de textos narrativos de los Alumnos del Segundo Grado de Secundaria de un colegio de San 

Juan de Lurigancho. 

 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIÓN METODOLOGÍA 

Problema General 

 

¿En qué medida el uso del 
programa “Mi voz hecha 
escritura” basado en el 
enfoque comunicativo 
textual mejora la 
elaboración de textos 
narrativos de los alumnos 
del 2° de secundaria de un 
colegio de San Juan de 
Lurigancho? 

 

Problemas Específicos: 

 

¿En qué medida el uso del 
programa “Mi voz hecha 
escritura” basadas en el 
enfoque comunicativo 
textual mejora la 
adecuación en la 
elaboración  de  textos 
narrativos de los alumnos 

Objetivo General 

 

Demostrar la efectividad 
del programa “Mi voz 
hecha escritura” basado 
en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la elaboración de 
textos narrativos en los 
alumnos del 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

Objetivos Específicos 
 

 

Comprobar la efectividad 
del programa “Mi voz 
hecha escritura” basado 
en el enfoque 
comunicativo textual en la 
mejora de la adecuación 

Hipótesis General 

 

El uso del programa “Mi 
voz hecha escritura” 
basado en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la elaboración de 
textos narrativos de los 
alumnos del 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

 

Hipótesis Específicas 

 

El uso del programa “Mi 
voz hecha escritura” 
basado en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la adecuación en 
la elaboración de textos 
narrativos   de   los 

Variable 

 

Programa “Mi 
voz hecha 
escritura” 
basado en el 
enfoque 
comunicativo 
textual 

 

 

 

Planificación 
Textualización 
Redacción 

Tipo: 
Cuantitativa 
Diseño 
Cuasi- 
experimental con 
pre y post prueba. 
Población  y 
muestra: 
175 alumnos del 
segundo grado de 
secundaria de una 
institución de San 
Juan de 
Lurigancho 
Muestra 
70 alumnos de 2° 
año de secundaria 
de las secciones 
de A y B de una IE. 
De San Juan de 
Lurigancho. 
Con Grupo- 
Control: 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

 

Textos 
narrativos 

 

 

 

 

 

Adecuación 
Coherencia 
Cohesión 
Estructura 
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de 2° de secundaria de 
una institución educativa 
pública de San Juan de 
Lurigancho? 

 

¿En qué medida el uso del 
programa “Mi voz hecha 
escritura” basadas en el 
enfoque comunicativo 
textual    mejora    la 
coherencia en la 
elaboración de textos 
narrativos de los alumnos 
de 2° de secundaria de un 
colegio de San Juan de 
Lurigancho? 

 

¿En qué medida el uso del 
programa “Mi voz hecha 
escritura” basadas en el 
enfoque comunicativo 
textual mejora la cohesión 
en la elaboración de 
textos narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho? 

para la elaboración de 
textos narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de una 
institución educativa 
pública de San Juan de 
Lurigancho. 

 

Comprobar la efectividad 
del programa “Mi voz 
hecha escritura” basado 
en el enfoque 
comunicativo textual en la 
mejora de la coherencia 
para la elaboración de 
textos narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

Comprobar la efectividad 
del programa “Mi voz 
hecha escritura” basado 
en el enfoque 
comunicativo textual en la 
mejora de la cohesión 
para  la  elaboración  de 
textos narrativos de los 

alumnos de 2° de 
secundaria de una 
institución educativa 
pública de San Juan de 
Lurigancho. 

 

El uso del programa “Mi 
voz hecha escritura” 
basado en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la coherencia en 
la elaboración de textos 
narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

El uso del programa “Mi 
voz hecha escritura” 
basado en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la cohesión en la 
elaboración de textos 
narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de   San   Juan   de 
Lurigancho. 

  Grupo- 
Experimental: 35 
Método: 
Experimental. 
Técnicas e 
instrumentos de 
recolección de 
datos: 
Técnica: 
Observación 
Instrumento: Pre y 
Post Test 
Evaluación de 
rúbrica 
Método de análisis 
de datos: 
Tablas de 
distribución de 
frecuencias 
absoluta simple y 
porcentuales 
Gráficos 
Prueba de 
confiabilidad de 
cronbach 
Prueba Wilcoxon. 
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¿En qué medida el uso del 
programa “Mi voz hecha 
escritura” basadas en el 
enfoque comunicativo 
textual    mejora    la 
estructura en la 
elaboración de textos 
narrativos de los alumnos 
de 2° de secundaria de un 
colegio de San Juan de 
Lurigancho? 

alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

Comprobar la efectividad 
del programa “Mi voz 
hecha escritura” basado 
en el enfoque 
comunicativo textual en la 
mejora de la estructura 
para la elaboración de 
textos narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho. 

 

El uso del programa “Mi 
voz hecha escritura” 
basado en el enfoque 
comunicativo textual 
mejora la estructura en 
la elaboración de textos 
narrativos de los 
alumnos de 2° de 
secundaria de un colegio 
de San Juan de 
Lurigancho 
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RÚBRICA PARA EVALUAR UN TEXTO NARRATIVO 
 
 
 

Nombre del estudiante:   
 

Grado  Sección:   
 

Grupo: Control / experimental 
 
 

 
Dimensiones Niveles de logro 

 1 2 3 4 

 
 
 

Adecuación 

El texto no se 

ajusta al 

tema y no se ajusta 

al propósito de 

narrar 

El texto se ajusta 

al tema y se 

ajusta al 

propósito de 

narrar. 

Y no se ajusta al 

registro o tono 

requerido por la 

situación 

comunicativa 

El texto se ajusta 

al tema, se 

ajusta al 

propósito de 

narrar y el 

registro y tono 

son 

generalmente 

adecuados. 

El texto se ajusta 

al tema y Se 

ajusta al 

propósito de 

narrar. Y se 

ajusta siempre al 

registro y tono 

requerido por la 

situación 

comunicativa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Coherencia 

El texto no presenta 

información 

suficiente para 

construir un 

sentido. 

O El texto presenta 

frecuentes 

(tres o más) 

digresiones 

temáticas, ideas 

inconexas o 

información 

contradictoria. 

No es posible 

reconstruir su 

El texto presenta 

vacíos de 

información. 

O El texto 

presenta algunas 

(una 

o dos) 

digresiones 

temáticas, 

ideas inconexas 

o información 

contradictoria. 

Es posible 

reconstruir su 

El texto presenta 

vacíos de 

información. 

Y El texto no 

presenta 

digresiones 

temáticas, ideas 

inconexas ni 

información 

contradictoria. 

Es posible 

reconstruir su 

sentido 

global con algo 

de dificultad. 

El texto presenta 

información 

completa (ideas 

detalladas sobre 

el 

tiempo, el lugar, 

las 

circunstancias, 

etc.). 

y El texto no 

presenta 

digresiones 

temáticas, ideas 

inconexas ni 
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 sentido global. sentido global, 

aunque con 

gran dificultad. 

 Información 

contradictoria. 

Es posible 

reconstruir su 

sentido global 

con facilidad. 

 
 
 
 
 
 

Cohesión 

(conectores) 

El texto presenta 

enumeraciones o 

yuxtaposiciones sin 

conectores. 

O El texto presenta 

conectores casi 

siempre mal 

empleados. 

El texto presenta 

algunos 

conectores que 

pueden ser 

escasos (uno o 

dos) o muy 

repetitivos. 

o el texto 

presenta 

conectores 

frecuentemente 

mal empleados 

(menos del 50% 

correcto). 

El texto presenta 

variados (tres o 

más) conectores. 

Y El texto 

presenta 

conectores 

frecuentemente 

bien empleados 

(más del 50% 

correcto). 

El texto presenta 

variados 

(más de tres) 

conectores. 

Y El texto 

presenta 

conectores 

empleados 

siempre de forma 

adecuada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Estructura 

El texto presenta 

una descripción o 

enumeración, sin 

evidenciar un 

avance desde un 

estado inicial 

hacia un estado 

final de los 

acontecimientos. 

Ausencia de 

alguna de estas 

partes de la 

narración: inicio, 

conflicto, 

desarrollo, 

desenlace 

(por ejemplo, se 

observan saltos 

en la acción 

narrativa). O El 

texto presenta un 

inicio, conflicto, 

desarrollo o 

El texto presenta 

todas las partes 

de la narración: 

título, inicio, 

conflicto, 

desarrollo, 

desenlace 

(podría no 

presentarse el 

título). Y se 

presenta un 

conflicto 

débilmente 

definido. 

El texto presenta 

todas las partes 

de la narración: 

título, inicio, 

conflicto, 

desarrollo, 

desenlace. 

y se presenta un 

conflicto 

claramente 

definido. 

y el desenlace 

está bien 

construido o bien 

resuelto. 
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  desenlace que no 

están claramente 

definidos. 

y el desenlace es 

abrupto, 

incompleto o 

resuelto 

únicamente con 

una fórmula 

del tipo “fin”, 

“colorín 

colorado”, 

“vivieron felices 

para siempre” 
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95 
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97 
 

 

 



98 
 

 

 



99 
 

 

 



100 
 

 

 



101 
 

 

 



102 
 

 

 



103 
 

 

 



104 
 

 

 



105 
 

 

 



106 
 

 

 



107 
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109 
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