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RESUMEN  

 

 

 

El propósito del estudio fue determinar el efecto del uso de la infografía como medio 

didáctico en las competencias de estadística de: la alfabetización, pensamiento y 

razonamiento estadístico. De acuerdo a la intencionalidad, se trata de una investigación 

con un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y nivel explicativo con diseño 

experimental de modalidad cuasi experimental. Los procesos de investigación fueron 

aplicado a una muestra no probabilístico intensional con grupos intactos en estudiantes 

universitarios; de los cuales, 23 estudiantes pertenecen al grupo de control y 30 al 

grupo experimental. Los instrumentos para el recojo de los datos fue una prueba 

pedagógica con 17 reactivos adjunto a una rubrica de desempeño los cuales fueron 

validados por cinco jueces y expuesto a la confiabilidad. Los resultados muestran, que 

en las competencias de razonamiento y pensamiento estadístico el 13.4% y el 6.7% de 

estudiantes respectivamente alcanzaron el nivel de logro, en conclusión. El uso de la 

infografía como medio didáctico tiene efecto en las competencias estadística de 

alfabetización, razonamiento y pensamiento estadístico en estudiantes universitarios 

de formación magisterial detectado por el valor de significación estadística p_valor < 

0.05 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras claves: infografía, estudiante universitario, competencias estadísticas, 

alfabetización, pensamiento y razonamiento. 
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SUMMARY 

 

 

 

The study carried out with the title, Infographics as a didactic means to promote 

statistical skills in teacher training university students, was released with the purpose 

of improving statistical skills in terms of literacy, thinking and statistical reasoning 

thanks to the use of infographics. According to the intention, it is a research with a 

quantitative approach, of an applied type and explanatory level with an experimental 

design of a quasi-experimental modality, applied to a non-probabilistic intensional 

sample with intact groups of university students; of which 23 students belong to the 

control group and 30 to the experimental group. The instruments for data collection 

was a pedagogical test with 17 items attached to a performance rubric, which were 

validated by five judges and exposed to reliability. The results show that in reasoning 

and statistical thinking skills, 13.4% and 6.7% respectively reached levels of 

achievement, in conclusion. The use of infographics as a didactic medium has an effect 

on statistical literacy, reasoning and statistical thinking skills in teacher training 

university students detected by the value of statistical significance p_value < 0.05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Infographics, statistical skills, university student, statistical skills, literacy, 

thinking and reasoning. 
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INTRODUCCIÓN  

Señores miembros del jurado y público interesado, a continuación, se muestra el 

contenido del cuerpo del informe de investigación titulada, La infografía como medio 

didáctico para promover competencias estadísticas en estudiantes universitarios de 

formación magisterial, 2022”.  

Con respecto al Capítulo I, se describió la situación problemática con datos 

detectados en informes de investigación y sondeo estadísticos. Los análisis, 

demostraron la carencia de habilidades en competencias estadísticas como. Las formas 

de expresión de datos en las tablas y figuras, en operaciones de transacción comercial, 

expresiones de datos en periódicos o lectura de recibos de consumo doméstico. Estas 

fundamentaciones, permitió la formulación del problema de investigación, así mismo 

la justificación teórica, práctico y metodología. Para el logro del estudio, se formuló 

los objetivos y las hipótesis, quienes permitieron la orientación racional y secuencial 

de la investigación.  

En el Capítulo II, se abordó el sustento epistemológico desde la forma como 

adquirimos el conocimiento expresado en iconos, para la identificación del estado de 

la cuestión, se revisaron los trabajos previos. Además, se fundamentó las teorías 

científicas y los argumentos teóricos desde los tratadistas, finalmente se expuso el   

glosario de términos de a investigación con el fin de conceptualizar los términos 

básicos orientadores.  

Asimismo, en el Capítulo III, se abordó la metodología de investigación de 

acuerdo a los objetivos y problemas de estudio de la investigación de tipo aplicada de 

nivel explicativo con diseño experimental. Por su naturaleza de la investigación, se 

procedió a la operacionalización de variables, detectándose las dimensiones e 

indicadores. Asimismo, se muestra a la población y la muestra de la investigación 

conjuntamente con la inclusión y exclusión. Finalmente, se muestra la validez y 

confiabilidad de los instrumentos de investigación.   

En el Capítulo IV, se visualizan los resultados estadísticos descriptivos e 

inferencia mediante la prueba de hipótesis previamente enunciados. La discusión de 

resultados, asimismo las conclusiones en coherencia con los objetivos planteados y las 
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recomendaciones. Finalmente, se muestran las referencias bibliográficas revisadas y 

los anexos que complementan el estudio. 
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CAPITULO I:  PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO 

 

1.1 Situación problemática 

Las actividades cotidianas de costumbre (Cabieses et al., 2021), fue paralizado 

debido a la presencia del virus Covid-19, posiblemente sea un corte de un antes y un 

después, ya que ha trastocado las formas de convivencias, producción, relaciones 

sociales, formas de comunicación, las transacciones comerciales, entre otros aspectos. 

Estos hechos lo asumimos misteriosamente puesto que no se tuvo antecedentes previos 

y aprendemos a desarrollar otras habilidades diferentes para enfrentar a este mal que 

trastocó drásticamente las costumbres, convivencias, relaciones sociales, forma de 

aprender y enseñar entre otros. Los procesos educativos, tanto en su forma de enseñar 

y aprender no fueros ajenos a la presencia del Covid-19, por lo contrario, fue uno de 

los aspectos más trastocados, golpeados al igual que del sector de la salud. 

Con respecto a la educación, a nivel mundial, Clisby & Edwards (2022)  niños, 

jóvenes estudiantes fueron los más afectados por la postergación presencial de las 

instituciones educativas, la pandemia ha causado aproximadamente a 23,4 y 1,4 

millones de estudiantes y docentes respectivamente a abandonar las clases presenciales 

en educación superior, lo cual representa más del 98% de la población total de 

estudiantes y docentes de este nivel educativo, Organización de las Naciones Unidas 

para la Educación, Unesco (2020), este hecho, a quitando las oportunidades del 

desarrollo humano en cuento a la trilogía biopsicosocial, puesto que el ser humano 

marca su historia socialmente; quien ha permitido el impulso a una educación mediante 

la virtualidad que se desarrolló en todos los niveles educativos.  

Las brechas de conectividad a internet, se percibió de manera significativa 

puesto que no todos tenían las oportunidades de acceder para la inserción al internet, 

según la Comisión Económica para América Latina y el Caribe Cepal (2020), en el 

2019, el 66,7% de los hogares en América Latina y el Caribe mostraban conectividad.  

En el caso del Perú, según el estudio del Instituto Nacional de Estadística e Informática 

INEI (2018), entre los años 2012 y 2017 aproximadamente el 23,9% y 31,3% de los 

hogares respectivamente, contaba con acceso a internet, sin embargo INEI (2023) 

reveló que 73 de cada 100 personas accedieron a Internet, cifra que muestra un índice 

de crecimiento de 5,1 y 17,7 para los años 2021. 
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Estas nuevas experiencias académicas desarrolladas durante la conectividad,  

despertó el interés en la inserción de herramientas virtuales a la secuencia de 

aprendizaje, para (Prieto Andreu, 2020), la importancia trascendental la gamificación, 

se evidenció a que el estudiante aprendió antes, durante y después de las acciones 

planificadas a manera de juego, desarrollando habilidades de interacción, 

comunicación, participación voluntaria, retroalimentación, trabajo cooperativo y 

colaborativo, despertando el interés el sentido del aprendizaje de la temática 

planificada previamente. Desde esta perspectiva, se tienen herramientas frecuente que  

el docente hace uso como el Quizizz, Flipquiz y al Kahoot, entre otros, y el estudiante 

responde desde un ordenador o dispositivo móvil.  

Las sesiones de aprendizaje se desarrolló haciendo uso de plataformas 

virtuales, estas no resulta muy atractiva, puesto que el estudiante no participa al no 

mostrar interés del tema a tratarse, muchas veces y frecuentemente, el docente tiene el 

control de las sesiones y el estudiante un mero receptor, razones  por el cual suele 

preguntar, ¿alguna pregunta ….?, ¿están allí?, ¿pueden contestar?, entre otros, 

seguramente hemos sido parte de ello, o es que el estudiante no está conectado solo su 

icono o tiene problemas de conectividad, haciéndose una clase pasiva, tétrica, aburrida 

por ende monologa desmotivando al estudiante que posiblemente con malas 

experiencias. Bajo estas líneas, se muestra una alternativa para la forma de desarrollar 

las clases virtuales de manera participativa, interesante, cooperativa que despierta 

interés a la participación del estudiante universitario con el uso de la Infografía como 

un medio didáctico. 

Los estudiantes como agentes del estudio, (Camizán García et al., 2021) 

detecto que el 85.3% de ellos manifiestan que las estrategias utilizadas por sus 

docentes no son pertinentes para la virtualidad, asimismo, el 75.2% no están de 

acuerdo con la forma y la metodología de evaluación. Para subsanar esta realidad, se  

insertan herramientas tecnológicas, de acuerdo a (Sánchez-Rojo & Martín-Lucas, 2021),  

permitieron promover la interacción, participación activa, desarrollo de trabajos 

cooperativos, de socialización, entre otros. (Rendón-Macías et al., 2016), la Estadística 

como una ciencia dura y formal, presenta tópicos de fácil interacción con la realidad, 

con apoyo de herramientas tecnológicas se dinamizan los contenidos y la comprensión 

de manera significativa, más aún (Gorgas García et al., 2009), cuando se trata de 
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insertar contenidos informativos  asociados  a iconos impactante, clara, concisa y 

rápida, quien permite mostrar la información de manera contextualizada y 

significativa. 

El uso de la infografía, (Valero, 2001) por su potente capacidad de transmitir 

información se está propagando en diferentes medios, por la rapidez en mostrar la 

información. Minervini (2005), son recursos gráficos, que permite la manifestación 

icónica de manera didáctica y comprensiva con alto nivel de impacto para el público, 

muy frecuente se aprecian en los diarios informativos, como en el Comercio; en el área 

de deporte y espectáculo se muestra con mayor frecuencia. Para el caso del estudio, la 

infografía permitió la comprensión de los datos y otorgarle el significado 

contextualizado de manera icónica y teórica desarrollados durante los procesos de 

aprendizaje. 

En los planes de estudio y currículo de las universidades, la asignatura de 

Estadística es un curso de formación general, para  (Cardenas Poblador & Jimenez 

Valderrama, 2014), el fin es el fomento de la práctica de los conceptos estadísticos 

aplicados a sus respectivas carreras profesionales, lo que hace indispensable el 

desarrollo y aprendizaje de los contenidos estadísticos, puesto que ello es entendido 

como una herramienta de la investigación (Gorgas García et al., 2009), quien 

manifestó, la práctica de la estadística permite al estudiante promover sus procesos de 

cálculo y despertar la inferencia como parte del pensamiento crítico. Frente a los 

argumentos, los estudiantes de la Facultad de Educación, (Facultad de Educación, 

2018) desarrollan la asignatura en el V semestre académico, como una asignatura de 

formación básica, de naturaleza teórico-práctica, orientado a despertar insumos para el 

proceso de la investigación ceñido en la sumilla de la asignatura.  

La asignatura de Estadística Aplicada a la Educación, tiene como propósito, 

fomentar el concepto de la estadística tanto Descriptica e Inferenciales, que son  

pertinentes durante el reporte de los trabajos de campo y resultados de los trabajos de 

investigación. (Medina-Hernández et al., 2022), la enseñanza de la estadística se 

orienta a la formación disciplinar y pedagógica de los futuros docentes, referenciando 

a las experiencias en clase, uso de recursos didácticos y contextualizados, sin en duda, 

los docentes promueven diferentes estrategias de aprendizaje en combinación con 

horas prácticas en el centro de cómputo con acceso a programas estadísticos para un 
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aprendizaje significativo.  Durante las sesiones de aprendizaje, se detectaron niveles 

diferenciados de predisposición para el aprendizaje, posiblemente sea por las carreras 

afines que brinda la universidad, de acuerdo a (Gorgas García et al., 2009) el 

aprendizaje de la estadística responde a la culturización social contextualizado, con el 

fin de describir e interpretar los datos, estadísticos de resumen, tablas y figuras visibles 

en medios informativos como: periódicos, libros, informes, recibos, entre otros. 

(Lovato Torres et al., 2020)La enseñanza universitaria, muchas veces se aleja del 

estudio contextualizado con los conceptos de la estadística, fomentando la aplicación  

de conceptos abstractos, uso de reglas rígidas de procesos algorítmicos, aplicaciones 

de fórmulas y procesos descontextualizados, soluciones de ejercicios y casos alejados 

de la formación magisterial, induciendo al estudiante postergar su matrícula, 

incrementando el índices de desaprobados y deserción. 

Con el fin de afrontar los argumentos señalados, principalmente en la 

interpretación de tablas, figuras y estadísticos de resumen de manera contextualizada, 

se desarrollaron sesiones experimentales para promover la culturización estadística 

con respecto a la interpretación en diferentes contextos, para tal fin, se asumió a la 

infografía como un recurso informativo; puesto que se espera, a medida que el 

estudiante elabora el material informativo, provocará en el estudiante la síntesis de la 

información, el desprendimiento de la creatividad y posturas críticas en la 

interpretación de datos explícitos e implícitos, la organización de datos  asociados 

iconos e imágenes representativos, puesto que una de las características en la 

adquisición de la información en el hombre es de manera icónica   

Desde los argumentos señalados y con el fin de responder las situaciones en 

cuanto al uso de la infografía que permite despertar competencias interpretativas 

estadísticas, se enunciaron los siguientes problemas. 

1.2. Formulación del problema 

Problema general 

P.G. ¿Cuál es el efecto del uso de la infografía como medio didáctico en las 

competencias estadística en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022?  

Problemas específicos 
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P.E.1. ¿Cuál es el efecto del uso de infografía como medio didáctico en la 

alfabetización estadística en estudiantes universitarios de formación magisterial, 

2022?  

P.E.2. ¿Cuál es el efecto del uso de infografía como medio didáctico en el 

razonamiento estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022?  

P.E.3. ¿Cuál es el efecto del uso de infografía como medio didáctico en el pensamiento 

estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022?  

1.3. Justificación del problema 

Justificación teórica 

Las competencias estadísticas, como una de las temáticas que remarca la 

importancia dentro de la formación del profesional universitario, se justifican dentro 

de los estándares exigido por las entidades superiores para procesos de investigación, 

quien se argumenta en tres vertientes; alfabetización, razonamiento y pensamiento 

estadístico, quienes se viabilizan con la inserción del medio didáctico de la infografía 

en cuanto a la forma, impacto, interacción, icónica de los contenidos estadísticos. En 

tal sentido, el estudio se justifica teóricamente porque permitirá al estudiante a 

comprender los conceptos de la estadística de manera practica y concreta, 

permitiéndole comprender las informaciones estadísticas presentadas en periódicos, 

lectura de recibos, entre otros.  

Los argumentos teóricos de la estadística, es la base para la comprensión y las 

acciones prácticas de ser humano en un mundo globalizado y digitalizado, quien 

entenderá la lectura de recibos, la planificación de sus ingresos y gastos, distribución 

de sus gastos, proyecciones he hechos para explicar casos específicos de su vida 

cotidiana.  

Justificación práctica  

El estudio, permite despertar el interés practico en la forma de comprender, 

interpretar y hacerlo útil la forma de comprender los conceptos y datos estadísticos, 

con la implementación de estrategias didácticas virtuales, como herramientas 

insertadas dentro del procesos académicos y aplicar en las actividades pertinentes 
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asociada a la infografía para el logro de las competencias de alfabetización, 

razonamiento y pensamiento estadístico. 

La infografía como un medio de comunicación, permite la comprensión icónica 

asociado a los datos principales para su comprensión. Por naturaleza, la infografía 

representa implícitamente los datos que se desea mostrar y más la información del 

texto asociado a ello, el ciudadano es capaz de internalizar y comprender fácilmente 

el argumento teórico y generar sus propios argumentos para extraer conclusiones de la 

misma 

Justificación metodológica 

La infografía como medio de la comunicación, permite la integración de iconos 

relacionados al objeto de interpretar, ellos son muestra relevancia y significación para 

el quien desea comprender, puesto que el ser humano es más icónico y asocia 

fácilmente de manera significativa concordante con entorno conceptual y cultural. 

Aprovechando las características de la infografía, se busca la interacción de la mismo 

con los conceptos de la estadística, permitiéndole al público a comprender los 

conceptos e interpretar de manera objetiva los datos y contextualizarlos en un 

escenario determinado. 

El estudio, se justifica metodológicamente, por las acciones inmediatas y 

prácticas de la forma de comprender los conceptos y datos estadístico asociados a 

iconos representativos, para el efecto, se procedió a la organización de datos 

previamente el proceso de la validez de los instrumentos desde la postura de los jueces 

y el nivel de la confiablidad, quien permitió la detección de datos a partir de los 

instrumentos que repetidas veces, se obtuvieron resultados similares. A razón de los 

dos procedimientos, en el estudiante se reflejó la facilidad y plasticidad durante la 

adquisición y comprensión de datos estadísticos presentes en tablas y figuras que 

frecuentemente son presentadas en periódicos, estop publicitarios, o un simple reporte 

de recibos de consumo, o la forma de la distribución de los ingreso y egreso durante 

las compras para la canasta familiar, y en otros rubros donde sea factible su uso.  

1.4. Objetivos de la investigación 

Objetivo general 
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O.G. Determinar el efecto del uso de la infografía como medio didáctico en las 

competencias estadística en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

Objetivos específicos 

O.E.1. Establecer el efecto del uso de la infografía como medio didáctico en la 

alfabetización estadística en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

O.E.1. Establecer el efecto del uso de la infografía como medio didáctico en el 

razonamiento estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

O.E.1. Establecer el efecto del uso de la infografía como medio didáctico en el 

pensamiento estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

1.5.  Hipótesis de la investigación  

H.G. El uso de la infografía como medio didáctico tiene efecto en las competencias 

estadística en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

1.3.1. Hipótesis específicas 

H.E.1. Existe efecto del uso de la infografía como medio didáctico en la alfabetización 

estadística de los estudiantes en estudiantes universitarios de formación magisterial, 

2022.  

H.E.2. Existe efecto del uso de la infografía como medio didáctico en el razonamiento 

estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022 

H.E.3. Existe efecto del uso de la infografía como medio didáctico en el pensamiento 

estadístico en estudiantes universitarios de formación magisterial, 2022. 

.Hipótesis de trabajo. 

Existe diferencia del nivel de aceptación de la infografía como medio didáctico 

en la competencia estadística por sexo y especialidades de la Facultad de 

Educación de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos 2022. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Marco Filosófico o epistemológico de la investigación. 

Desde los argumentos de Popper (1962), refirió que la epistemología es la 

disciplina de la ciencia y paralelamente se encarga en el incremento y la falsación del 

conocimiento científico gracias a su propio método y la corroboración o contrastación 

de hipótesis. El estudio se enmarca dentro de los argumentos epistemológicos de la 

psicología del cognitivismo, al respecto Norman (1973) puso en manifiesto a la 

cognición desde la teoría del procesamiento de la información, basándose en la 

metáfora del ordenador, similar al computador y las estructuras internas bajo la 

elaboración de etapas sucesivas, secuencialmente y codificada para el  

almacenamiento,  procesarlos y recuperarlos en determinados momentos necesarios 

Mayer (1985).  

El procesamiento de la información, Norman (1973) es la secuencia de la 

información que circula en el interior del organismo, para luego los órganos 

sensoriales los codifica y ser almacenada la memoria y en el sistema nervioso.  

La infografía desde las ideas de Duarte (2021), asumió un medio de 

comunicación de: datos, grafos y textos dentro de un escenario cultural y de contexto, 

quien permite la comunicación formal, oportuna, directa y clara predominantemente 

con un lenguaje sencillo asociado al contexto, que facilita la comprensión e 

interpretación de datos estadísticos o tablas y figuras para la comunicación y síntesis  

(Batanero, 2014; C. Salazar, 2018), la presentación de los datos, permite la 

comunicación y despierta  el interés de la información circundante al medio social 

como parte de la alfabetización estadística,  por su parte Palmeiro-Silva et al. (2021) 

consiste en optar la habilidad de leer, interpretar, evaluar críticamente, discutir, y 

comunicar la información estadística con el fin de entender, comprender,  procesar y 

usar la información para  tomar decisiones adecuadas que respondan a la sociedad.  

El desarrollo cognitivo de acuerdo a Piaget (1958), las transformaciones son 

los cambios cualitativos, que se presenta desde la infancia hacia la adultez, el origen 

ontogenético el ser humano, adquiere representaciones mentales gracias a la 

observación e interés del objeto en tanto del significantes y significados, el grafo o 

símbolo se basa en el objeto presente significante mientras que el ausente es el 
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significado, ello permite la capacidad de representar a la realidad, objetos, grafos, 

iconos mentalmente brindándole un sentido asociado a la cognición. 

2.2. Antecedentes de la investigación 

Al realizar la búsqueda e indagación de argumentos previos a la investigación, se ha 

detectado estudios en fuentes confiables, con el fin de emprender los procesos 

experimentales y la orientación previo a la secuencia del estudio. Al respecto, se a 

detectado estudios de. 

Antecedentes internacionales  

Al respecto Mata, et al. (2020), en el estudio Infografía didáctica como recurso 

en el desarrollo de contenidos educativos, la comunicación traducida en iconos y datos 

como es el caso de una describe la importancia de los materiales educativos virtuales 

como comunicación, bajo la secuencia metodológica, del estudio de tipo aplicada 

manifiesta que la infografía permitió vincular la práctica del trabajo colaborativo, el 

diálogo interdisciplinario, y la inserción de proyectos sociales, asimismo en el estudio 

de González (2020), los medios de comunicación son considerado el cuarto poder 

quien se encarga de supervisar los acontecimientos y acciones dentro del escenario 

social formando parte como control del estado, el estudio es de enfoque cuantitativo 

de diseño experimental, lo cual permitió detectar la importancia del uso de la infografía 

donde el 82% de los integrantes de la muestra está a favor del uso de la infografía que 

permite demostrar los datos a una sociedad común. 

Castaño et al. (2019), realizaron su investigación. La Infografía de la estadística 

descriptiva durante la formación y evaluación en estudiantes. Muestran la importancia 

de las figuras y tablas estadísticos, para la secuencia metodológica de la investigación 

diseñaron 8 infografías, en una muestra de 27 estudiantes, se desarrolló mediante el 

diseño descriptivo. Como resultado se obtuvo al 98% está de acuerdo con el uso de la 

infografía para la interpretación de tablas y figuras. Como conclusión se detectó un 

alto grado de aceptación de los materiales y la información expuesta en la infografía, 

permitiendo valorar los procesos de comunicación mediante este medio con alto grado 

de impacto detectado por el estudiante dentro de las aulas académicas. 
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Salvat (2018), en su estudio de la infografía a la visualización de datos: 

mediante el Big Data en el diseño de la información, el estudio se caracterizó por la 

presentación de los datos históricos haciendo uso de los principios de la infografía, 

para el efecto, el autor desarrollo un estudio experimental, quien comparo los datos 

antecesores con los datos después de la experimentación. Como conclusión se tiene, 

que la incorporación del Big Data insertada a la presentación en funciones a la 

visualización de tablas y figuras, permite al usuario e interesado la visualización 

familiar y resumida de la información globalizada permitiendo extraer conclusiones y 

generalizaciones de los datos. 

Antecedentes nacionales  

Gavilanes,  et al. (2021), investigó a las  tecnologías de la Información y la 

Comunicación, muestra como una alternativa para la enseñanza de la Estadística en 

estudiantes de educación superior, detectándose una reflexión constante optimiza el  

proceso de enseñanza-aprendizaje de la Estadística, el estudio presenta un corte de 

enfoque cuantitativo, de diseño experimental con nivel aplicada en una muestra de 

estudiantes de nivel secundaria. La conclusión detectada fue. Que las unidades 

didácticas multimedia asociadas a la infografía es un complemento de la didáctica 

dentro del desarrollo de las acciones pedagógicas del docente de matemática, sobre 

todo, en la modalidad a distancia, puesto que oriento al estudiante a un trabajo 

colaborativo y autodidactica. 

Salazar (2021), estudió a la infografía como una estrategia didáctica para el 

aprendizaje en estudiantes colombianos. La experiencia lo realizó siguiendo la 

secuencia del diseño no experimental de tipo transeccional o transversal, en una 

muestra conformado por 100 estudiantes del 5º año de secundaria, arribando a la 

conclusión. La aplicación y uso de la infografía permite un buen aprendizaje en los 

estudiantes, puesto que ello permite al descubrimiento de hecho, acción y aspectos 

despertando la importancia de presentar los datos de manera completa haciendo uso 

de figuras, grafos y datos más representativos de manera y formas creativas. 

En el estudio de Santana (2020), La infografía como medio didáctico en el 

ámbito educativo, identificó novedosos recursos durante las acciones educativa 

mediante la infografía como un soporte didáctico, para el efecto se desprendió una 
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investigación experimental con dos grupos.  Estas actividades permitieron determinar 

identificar, del efecto de los gráficos con contenidos informativos y la forma de 

conectarse y acceder a la información y obtener el conocimiento del material expuesto 

generando una cultura informativo visual con acceso a datos de manera espontánea y 

objetiva. 

Por su parte, Gutierrez (2016), La infografía como estrategia didáctica para el 

aprendizaje, refirió a un estudio analítico en cuanto a la infografía como un medio 

didáctico para el aprendizaje, quien fundamenta que la observación permite la 

captación de los datos asociados a iconos. Por su metodología tratada, el estudio fue 

de naturaleza descriptiva en una muestra de estudiantes de nivel básico de secundaria. 

Como conclusión, su aporte se fundamentó que el estudio permitió un aprendizaje 

adecuado de los estudiantes y resaltó que la infografía es un medio potente para atraer 

la información mediante figuras y datos numéricos.  

2.3. Base teórica que fundamenta la investigación 

El aprendizaje de la estadística se hace más frecuente en estos últimos tiempos, ya que 

se enfoca con mayor utilidad para el campo de la investigación. Santana (2020), pone 

en manifiesto en el desarrollo profesional al tratar a los datos y generar competencias 

para la interpretación de resultados sistematizados mediante las tablas de frecuencia. 

Para el estudio, se pone en evidencia a la infografía como el medio para optimizar el 

aprendizaje de la estadística orientado a la educación superior universitaria. 

Los argumentos descritos, el estudio se fundamenta dentro del modelo del 

conectivismo, al respecto Siemens et al. (2005), permite la interpretación, 

procesamiento de la información desde un espacio atemporal, esta modalidad hace  a 

que el estudiante logra aprender rompiendo barreras de la distancia y lugar de 

ubicación, puesto que las redes sociales es el aliados de la conexión y la interactividad 

con el mundo, compartiendo ideales, intereses, despertando curiosidades y las formas 

de acceder la información de manera espontánea gracias a la tecnología, 

2.3.1. Materiales didácticos digital. 

Al respecto Santana (2020), es un componente y conjunto de actividades, 

estructurado metodológicamente y didácticamente orientado al aprendizaje, con la 



12 
 

finalidad de otorgar materiales, estrategias y técnicas para un fin planificado y 

intencionado llevados a escenarios virtuales donde el estudiante interactúa con 

juntamente con el docente y con sus demás compañeros.  

La infografía  

La infografía permite la divulgación científica de la información visual y 

textual que emite contenidos potentes para la información. Corvalán T. et al. (2006), 

la infografía como medio didáctico, es una interacción de datos y grafos que permite 

la comprensión inmediata de los textos y presentaciones estadísticas, gracias a sus 

coloridos y formas, la adquisición de lo información es más fluida. Minervini (2005), 

argumenta los principios de la infografía, como aspecto conceptual, presentación 

grafica del dato y la organización y adaptación  de la información, representando el   

móvil para la transmisión de los datos para su interpretación por parte de los 

interesados. 

De acuerdo a Aguilar y Rondero (2020), los entornos virtuales son espacio, 

ambiente en la red, o un medio donde sea posible establecer una conexión entre un 

grupo interesado con el fin de interactuar  con la comunicación entre los estudiantes y 

docentes en los espacios virtual insertándose materiales didácticos y recursos 

disponibles de manera digital, los recursos son seleccionados por el docente en función 

al interés del estudiante para el empoderamiento de la información y datos para su 

utilización y la producción del conocimiento. 

Los medios visuales de acuerdo a Llorente (1998), son aquellos que generan 

impacto y despiertan la atención e interés para su comprensión, en el entorno 

educativo, permite su vinculación con el fin de la comprensión de los contenidos 

propuestos en el currículo educativo, siendo estos detectados por el órgano sensorial. 

Mientras que los medios didácticos de acuerdo a  González (2020), son los aspectos 

claves de la interacción de los soportes pedagógicos asociados con las herramientas de 

la tecnología, el actual panorama educativo que está cobrando importancia con los 

medios didácticos durante la secuencialidad de la enseñanza-aprendizaje, conlleva ala 

variación didáctica que ofrecen para trabajar contenidos no sólo conceptuales, también 

procedimentales y actitudinales, Llorente (1998). Otro componente clave son los 

recursos digitales, de acuerdo a Sánchez-Rojo y Martín-Lucas (2021), son las 
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expresiones y creaciones de un nuevo lenguaje presentados y expuestos en imágenes, 

sonidos y la interactividad con la información, mediante las actividades colaborativas 

que desprenden la creatividad, la motivación intrínseca y extrínseca de los actuantes 

de manera sincrónica o asincrónica. 

Medina (2018), El uso del medio didáctico en el proceso de la enseñanza 

aprendizaje, enfoca su perspectiva desde la virtualidad, estos medios son los 

dispositivos diseñados y elaborados con la intensión de facilitar el aprendizaje. 

Mientras que el recurso educativo, es el material desprendido en un contexto educativo 

determinado; para el efecto del estudio, se asumirán las secuencias didácticas del uso 

de la infografía en estos escenarios virtuales donde se desarrollarán las acciones 

experimentales. 

De acuerdo a los argumentos de Valero (2001), la infografía son medios de 

comunicación de gran alcance de contenidos icónicas con textos de alto nivel 

informativo, configurando mensajes visuales, ellos se muestran en textos, revistas, 

entre otros. Bernardes y Scoz (2019), la infografía representa una forma de presentar 

información mediante iconos y textos de manera rápida, sencilla y sintética con ayuda 

de elementos gráficos, de acuerdo a Osejo (2012), la infografía tiene por finalidad de 

generar la comunicación por medios visuales. Tufte citado por Osejo, (2012), la 

infografía enriquece la información, no simplificada, mediante gráficos denotativos, 

claros y legibles asociados y relacionados con números, datos, letras, textos, 

diagramas, tablas tipo de texto y colores variados que inspira empoderamiento del 

mensaje. Por su gran impacto de uso, Castro (2014) manifestó que las infografías son 

recurrentes su presentación en los medios digitales asociados a diferentes recursos 

digitales como en Camba o Genially con interacciones animadas en lugar de 

infografías estática. 

La infografía como un medio de comunicación, es la interacción entre gráficos 

y textos sistematizados con potente capacidad de transmisión de la información 

Gutierrez (2016). De acuerdo a (Herrera, 2019), esta herramienta es capaz de trasferir 

la información de manera oportuna, fácil e inmediata por su amplia forma de 

presentación, son muy frecuente su visualización en los periódicos, reportes de stop 

publicitarios, revistas, entre otros permitiendo al público adquirir la información de 

manera fluida y fácil. 



14 
 

La infografía para Martínez et al. (2018), es un resumen de una gran cantidad 

de datos y este medio permite su presentación de manera sistematizada mediante 

gráfico estadístico, además los textos resumidos guardan información implícita de fácil 

deducción, además enriquece la información, con claridad y legibilidad relacionando 

números, letras, diagramas e ilustraciones con el fin de informar, instruir e inspirar, 

puesto que está compuesto por fragmentos y grafos de alto impacto visual. 

Las características de la infografía 

 De acuerdo a Minervini (2005), comprende como un género de información 

autónomo, que combina elementos gráficos y textos estéticamente y relacionados entre 

ellos. Valero (2018), en los escenarios de la infografía, asume dos ideologías: la 

visualización estetizante, considera a la forma de presentación y la visualización de 

iconos atractivos y dinámicos en su presentación. Y la infografía analítica, enfatiza a 

la forma de viabilizar la interpretación de los datos, el texto en concordancia a los 

iconos, quienes facilita la interpretación y el análisis de la información de manera 

fluida. Esta forma de presentar mediante la infografía, cobra peso y atención a los 

iconos asociados a textos con gran potencia informativa de manera jerarquizada y 

ordenada lógicamente por las prioridades de mostrar los datos más relevantes 

gráficamente. 

De acuerdo a Minervini (2005) sostiene las características: a) Informativa, por 

la forma secuencial de ideas organizadas y narradas jerárquicamente de acuerdo a su 

nivel de importancia, explicando los hechos, detalles que permite la ampliación de 

conceptos del estudiante. b) Significativa, se fundamenta en mostrar las diversas 

situaciones, sucesos o acontecimientos de los datos. c) Funcional, es capaz de 

transformar el texto estadístico en infografía para comunicar respondiendo al que, al 

quién, al cuándo, a todas las preguntas a la vez. 

Otras características, d) Estética, puesto que presenta buena calidad de los 

iconos asociado a contenidos informativos de acuerdo a algunas características, como 

el movimiento simbólico, originalidad agradable que generar emociones en los 

lectores, e) Comprensible, puesto que demuestra la infografía de manera visual, 

claridad, legible y sobre todo didáctico para la optimización del aprendizaje, f) Icónica, 

la presentación de la información es a base de elementos visuales, complejos o simples, 
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además se tienen en cuenta al nivel de abstracción de los datos, g) Tipográfica, la 

infografía contiene alto nivel de dosis icónica, que permite la visibilidad de datos y 

textos relacionados a la temática de aprendizaje. Finalmente, h) Concordante, se 

argumenta en el uso de reglas para su presentación, como la sintaxis, un lenguaje claro 

y universal, presentación de iconos asociados a textos claros y recordante por parte del 

estudiante 

De acuerdo a Duarte (2021), presenta las siguientes características: a) 

Informativa. Se manifiesta por la forma comprensible y secuencial de presentación de 

la idea textual de forma inteligible para el estudiante, es predominantemente 

informativo. Informar es antes de nada, formalización de datos que permite responder 

a preguntas que, cómo, donde, entre otras cuestiones con credibilidad de las acciones 

informativas, b) significación. Las cogitaciones de los textos e iconos generan 

atracción para identificar el dato y la idea de los elementos visibles. c) Comprensión, 

permite entender y penetrar el conocimiento de los datos mostrado con rapidez y 

fluidez por su fácil lectura muchas veces asociadas a leyendas para una comprensión 

significativa.   

Asimismo, la infografía d) es estética, por su funcionalismo y rol informativo 

presenta alto nivel es contraste entre datos e iconos que dinamiza la interpretación de 

datos generando atención por el contraste, colores y tamaños de textos como formas y 

tipos de textos insertada la información objetivo para el estudiante. e) Iconicidad. Es 

el grado que proporciona el mensaje figurativo o visual no codificada, quien son 

representadas por signos y fácil de reconocer la realidad en determinado contexto sin 

la necesidad de tener conocimientos previos, puesto que representa figuras y detectan 

la información por las analogías de los iconos asociados a textos literarios. g) 

Tipografía, se refiere al orden lingüístico que muestra la secuencia de la información 

y los iconos representativas a los datos, la infografía es un producto grafico como un 

mapa o plano resaltando el título representativo, h) funcionalidad, en el empleo 

complementario de iconos en lugar de textos, por la visibilidad los iconos generan 

impacto de la información asociándose la imaginación e interpretación de datos 

implícitos y explícitos. 

Siguiendo la secuencia de las características, finalmente se tiene, i) 

Concordancia, la presentación de la infografía, se basa a reglas y elementos 
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concordante durante la construcción, presentación e interpretación, con coherencia de 

reglas, sintaxis, ortografía asociada a un contexto y al público informante. Estos 

manifiestos asociados a la aplicabilidad de la estadística, se caracteriza por mostrar la 

información con datos estadísticos para el lector y público interesado, García et al., 

(2009); Salazar (2018) comprende de diversos tipos de presentación icónica como: 

tablas de frecuencia, figuras en diferente presentación como en textos, fotos, videos 

estadísticos con el fin de transmitir la información.  

La infografía estadística  

De acuerdado a Rodrigues (2019), solventa la necesidad de presentar los 

recursos didácticos con el fin de analizar, los datos estadísticos con el propósito de 

comprender e implementar herramientas que despiertan a la motivación y energetiza 

la secuencia de la enseñanza y aprendizaje. ELearning (2020) la infografía ayuda a 

compartir conocimientos por medio de ilustraciones estadísticas con facilidad para 

entender, comprender e interpretar los resultados estadísticos de manera 

contextualizada. 

De acuerdo a Batista et al. (2021), la infografía estadística es considerada como 

un componente gráfico, tuvo su origen el en medio periodístico que incorpora 

elementos textuales y visuales. Salvat (2018), la infografía como un objeto de diseño 

de información es un recurso que permite la visualización de iconos asociados a textos 

con carácter de síntesis y estética, rompiendo la fatiga de comprender el mensaje 

informativo y ser capaz de trasferir a terceras personas mediante textos resumidos y 

comprensibles. Al respecto, Castañeda (2018) la infografía, fomenta estrategias para 

la construcción de productos académicos, mediante un diseño creativo en el proceso 

formativo involucrando una organización gráfica de acuerdo al pensamiento de quien 

lo elabora. 

Revisando los argumentos de Colle (2004), organizó una clasificación de la 

infografía teniendo en cuenta el propósito para la divulgación, además detecto diversos 

estilos de presentación como: la diagramación, iluminación, la secuencia y orden de 

su presentación, para el uso en diferentes escenarios, frecuentemente dispuestos en 

instituciones, aula, empresas, secciones periodísticas, reporte de datos temporalmente, 

entre otros. 
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La infografía como medio informativo Colle (2004), genera una reflexión de 

los textos asociados grafos e iconos, permitiendo el desarrollo de habilidades de 

análisis, síntesis y organización de información, la infografía como recurso educativo 

son emergentes en la elaboración narrativa, evidenciándose el progreso del aprendizaje 

y el afianzamiento de las competencias informativas. 

Competencia estadística. 

Las competencias de acuerdo a (Tobón, 2013), se organizan por tres componentes: a) 

procesos, lo cual son las operaciones mentales, las para el procesamiento de la 

información, que funcionan y se accionan de manera automática y se desarrollan de 

acuerdo a las oportunidades a veces son potencialidades heredadas, b) los 

instrumentos, asocia a las herramientas internas psicológicas, gracias a este 

componente las personas sienten, organizan, trabajan las secuencias, elaboran planos 

y planifican proyectos de manera consciente, y c) las estrategias, consta en la 

organización y la planificación de las actividades y la resolución de problemas 

específicos, para el efecto requiere de la integración del saber ser con el saber conocer 

y el saber hacer, demostrando actitudes en todos los procesos.  

Durán et al. (2019), la competencia abarca habilidades estadísticas en cuanto a 

la identificación, interpretación de textos, argumentaciones de datos implícitos y 

explícitos con el fin de resolver problemas de manera contextualizada con ética, 

integrando saberes como: el ser, el hacer, el conocer, mientras que para, Gorina, y 

Alonso (2015), la competencia articula conocimiento conceptual en la forma de 

adquirir el conocimiento, procedimental como el hacer y actitudinal comprendidos de 

las acciones volitivas. Por su parte Núñez (2018), para el progreso de las competencias, 

es necesario las disposiciones de conocimientos, habilidades y actitudes para el 

ejercicio en diversas actuaciones. Finalmente, Molina et al. (2016) la competencia se 

evidencia en el buen desempeño en diferentes contextos, asumiendo retos complejos 

y la activación de los componentes señalados. 

Con respecto a la competencia estadística, constituye una necesidad en la 

formación del estudiante en los ámbitos de demanda, argumentativa, innovativa, 

gerencial y tecnológica en escenarios contemporáneos. Espindola y Machado (2016). 

La competencia estadística es concebida como una interdisciplinariedad que involucra 



18 
 

al tratamiento de los datos y la resolución de situaciones donde se evidencia el método 

estadístico, con el manejo de datos, interpretación contextualizada generando 

inferencias y conclusiones.  Gorina, y Alonso (2015),  la educación estadística permite 

la viabilidad del razonamiento crítico en base a la interpretación de datos estadísticos 

y la generación de textos informativos quienes son asociados a las infografías para su 

comprensión. 

En contraparte Cockcroft (1982), la ignorancia estadística y las falacias están 

muy difundidas y son tan peligrosas como las falacias lógicas que aparecen bajo el 

título de analfabetismo, es preocupante bajo esta premisa, puesto que en la sociedad 

del conocimiento estamos inversos en informes de diferentes fuentes procedentes, el 

individuo en estos escenario discernirá la información que le permita adaptarse y 

convivir de manera informada gracias a sus capacidades de interpretación y análisis de 

los datos visibles en una determinada sociedad. 

La competencia estadística, permite fijar resultados más precisos basados en el 

razonamiento crítico con gran poder de síntesis de datos evidenciados en hechos 

concretos, con sentido lógico permitiendo extraer conclusiones estadísticas 

significativas,  Batanero (2014). La estadística para Durán, et al. (2019), es una ciencia 

dura perteneciente a las ciencias matemática, para el fin de la investigación, es un ente 

culturizarte imprescindible para la formación del individuo común, quien permite la 

comunicación y comprensión en su mundo, el uso de los datos para apoyar el 

argumento. Durán, et al. (2019), detecto a los componentes de la competencia 

estadística, encontrándose involucrada en la formación del profesional y la necesidad 

de potencializarlos, entre ellos tenemos a. 

La Cultura Estadística, implica la comprensión de datos y el uso del lenguaje 

estadístico, quien permite conocer y decodificar el significan los términos estadísticos, 

en la utilización apropiada de símbolos estadísticos, Batanero (2014) 

Razonamiento estadístico, se refiere a la forma de argumentar las ideas en 

términos estadísticos, además implica decodificar el dato y asociar las ideas 

estadísticas acerca de hechos concretos, Godino et al. (2019). Desde la postura y la 

propuesta de Anderson y Loynes (1987), quien manifiesta que las competencias dentro 

del sistema universitario esta referido en el análisis de datos, el procesamiento de los 
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mismos, la presentación mediante tablas y figuras y la detección de conclusiones para 

asumir decisiones significativas. 

Anderson y Loynes (1987), manifiestan que las habilidades estadísticas son 

tratadas desde las dos secuencias metodológicas; procesar cuantitativamente los datos 

e interpretar estos resultados, puesto que las competencias estadísticas permiten el 

incremento de las habilidades. Dentro de la postura europea, impulsan las 

competencias para el desempeño ante el mundo laboral.  

La alfabetización estadística es referida a las habilidades fundamentales que se 

emplean para la lectura de tablas y figuras de e interpretación de los datos mostrados 

en diferentes medios, para Espindola y Machado (2016). Esta habilidad permite la 

organización de datos, presentación de la información en diferentes formatos, además, 

realizar inferencias lógicas a partir de datos dentro de diferentes contextos. De acuerdo 

a Batanero (2014), alfabetización estadística, es referido al estado inicial que debería 

alcanzar el ciudadano común para desempañarse estadísticamente dentro de una 

sociedad. 

En los argumentos de Ben-Zvi y Garfield (2004), detectó los componentes de 

la competencia estadística, propone tres componentes. La alfabetización, el 

razonamiento y el pensamiento estadístico, ellos involucran una concepción más 

generalizada y un panorama que se inserte a la solución de situaciones sociales, al 

respecto. La competencia estadística es la valoración de los conceptos dentro del 

entorno cultural por parte del individuo en cuanto a los datos numéricos y la 

interpretación contextualizada asociada los aspectos volitivos. 

Alfabetización estadística.  

La alfabetización estadística de acuerdo a Ben-Zvi y Garfield (2004), se refiere 

a las habilidades fundamentales para la lectura, decodificación e interpretación de 

datos en tablas y figuras que se muestran en reportes periodísticos o de algunas otras 

fuentes. Espindola y Machado (2016), estas habilidades involucran a la organizar datos 

estadísticos, construcción y presentación de datos. La alfabetización estadística, es el 

estadio inicial que alcanza el ciudadano culto, de acuerdo a Batanero (2014), implica 

entender, comprender y utilizar el concepto estadístico dentro del contexto en 

determinado con soportes de instrumentos básicos de la estadística, utilizando 
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apropiadamente los símbolos estadísticos dentro de la interpretac(Flores & Flores, 

2018)n (2006) tomado de (Flores & Flores, 2018) la alfabetización estadística permite 

comprender las representaciones y los datos incitados en tablas y figuras estadística. 

Razonamiento estadístico. 

Desde los argumentos de Ben-Zvi y Garfield (2004), es la manera de razonar 

frente a los datos estadísticos en relación con las ideas, presentaciones de contenido 

estadístico, además de otorgarle la información escrita o verbal estadísticamente. 

Batanero (2014), esta acción involucra la interpretación de un conjunto de 

información, y la presentación capaz de explicar los procesos estadísticos e interpretar 

el fenómeno de manera global mediante los datos. 

El razonamiento de acuerdo a Montalvo-Castro (2017), es una habilidad que 

permite asociar los aspectos conceptuales a situaciones concretas de manera inherente 

y asumir una actitud para resolver situaciones cotidianas. Godino et al., (2019), el 

razonar estadísticamente implica la conexión de concepto y la combinación de la idea 

con los datos con la capacidad de explicar los procesos estadísticos con una actitud 

crítica. 

Pensamiento estadístico.  

En el argumento de Martínez (2018), es la manera de razonar acerca de datos, 

y sus resultados después del tratamiento estadísticamente. Para Ben-Zvi y Garfield 

(2004), este pensamiento involucra, a. i) a la producción del dato,  “…. adoptan el 

modelo PPDAC (problema, plan, datos, análisis, conclusiones), ii) la presencia de la 

variabilidad y su tratamiento por medio de la modelación, la necesidad de los datos, 

para distintas formas de representarlos, …” (p.36), iii) la verificación y contrastación 

de resultados, y iv) las cualidades características de los resultados que permite la 

inferencia a situaciones similares.  

Los argumentos de Martínez (2018), reconoce que las involucraciones 

mencionadas, exige la interacción de la estadística con el fin de adoptando el modelo 

PPDAC, con el fin de interpretar modelos estadísticos que datos dentro de un contexto, 

integrando el pensamiento estratégico, modelados estadísticos que conllevan a 

resolver problemas estadísticos, frente a estos argumentos Salazar (2018), manifiesto 
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que el papel operativo de la estadística es la recolección de un conjunto de datos, 

ordenamiento de acuerdo al interés del investigador, representación, análisis de 

resultados e interpretación de datos otorgándole una secuencia para el uso y toma de 

decisión acertada dentro de situaciones sociales, Rendón-Macías et al. (2016). la 

Estadística Inferencial, se refiere al estudio de parámetros detectados en la población 

de estudio, con el fin de la generalización de resultados descritos a una población. 

Aprendizaje de la estadística 

De acuerdo a Batanero (2014), aprender estadística implica el dominio de 

ciertas habilidades generales para el manejo de los datos, la comprensión y 

comunicación de resultados estadísticos, implicando comprensiones globales 

asociadas a las actitudes y creencias. Gorina y Alonso (2015; Ramos (2019), el 

enfoque prioriza la comprensión de concepto matemático y estadístico asociados al 

contexto que posteriormente habrá de ser transferido o aplicado e, incluso, 

contextualizado para lograr el aprendizaje contextualizado de los conceptos de la 

estadística.  

El aprendizaje de la estadística, Ramos (2019) prioriza la descripción 

conceptual de un conjunto de situaciones cuyo tratamiento involucra la obtención, 

interpretación de datos de una muestra, incluye los sistemas de representación que se 

utilizan convencionalmente, la verbalizaciones y descripciones escritas. 

La Estadística en estos últimos tiempos desde los argumentos de Espindola y  

Machado  (2016), ha tomado gran importancia dentro de diferentes disciplinas 

científicas, el aporte consiste en la síntesis de los datos, la representación de tablas para 

el análisis, la toma de decisiones adecuadas  y la generación de nuevos conocimientos.  

La Estadística y la Probabilidad, como señala Aguirre et al. (2022) en 

contraparte, permite al público asumir percepción generalizada, puesto que las 

estadísticas “no muestran lo que debería mostrar”, “son frías y no comparten relación 

alguna”, se debe al mal uso y utilización de la ciencia para intereses personales o 

manejar la información de manera irresponsable. Gorina y Alonso (2015), Para la 

formación adecuada del ciudadano en indispensable el logro de las competencias 

básicas y el comportamiento adecuado como ciudadano culto frente a sus actividades 
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cotidianas, propicios para lograr y tomar conciencia ética y responsable del manejo de 

datos.    

2.4. Marco conceptual o glosario 

Alfabetización estadística. Se refiere a las habilidades para una buena lectura e 

interpretación de los datos de las tablas y figuras que se muestran en reportes 

periodísticos o de algunas otras fuentes. 

Competencias. Abarca la actuación del estudiante en los aspectos conceptuales, 

procedimentales y actitudinal, quienes identifican, interpretan, argumentan situaciones 

con idoneidad y ética. 

Cultura estadística. Se refiere a la comprensión, y utilización del lenguaje estadístico, 

gracias a ello, se reconoce lo que significan los datos, se detectan los símbolos y 

hacerlo uso con rigurosidad en términos estadísticos, utilizando apropiadamente 

durante la interpretación y representación de datos.  

Entorno virtual. Los entornos virtuales, son espacios donde se muestran distintas 

herramientas y servicios de aprendizaje en la cual interactúan personas de diferentes 

lugares por medio del Internet. 

Estadística. Es una ciencia que recolecta, ordena, representa, analiza e interpreta de 

datos otorgándole una secuencia para el uso y toma de decisión acertada dentro de 

situaciones sociales. 

Infografía. Es la combinación de iconos y texto que transmiten información con una 

elevada transferencia visual de que permite la adquisición de la información educativa. 

Pensamiento estadístico. Compromete a la comprensión del porqué y cómo se inserta 

el concepto estadístico a la investigación, además el rol que juegan los resultados 

estadísticos implícitas en ella. 

Razonamiento estadístico. Es entendida como la manera de razonar frente a los datos 

estadísticos en relación con las ideas, presentaciones de contenido estadístico, además 

de otorgarle la información escrita o verbal estadísticamente. 

CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 
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3.1. Identificación de la variable y operacionalización  

Variable independiente: La infografía como medio didáctico  

Variable dependiente: Niveles de la competencia estadística. 

Escala de medición intervalo, estuvo determinada por las calificaciones obtenidas por 

los estudiantes, al respecto Gil-Flores (2003) la escala de intervalo permite realizar 

cálculos aritméticos, además permite realizar comparaciones de magnitudes 

numéricas. 

Variable de control:  

▪ Especialidades profesionales de la Facultad de Educación 

▪ Sexo 

 

 



24 
 

Tabla 1 

Operacionalización   de la competencia estadística 

V
A

R . Definición conceptual 
Definición operacional 

dimensión indicador reactivo/item 
Instrumento 

y escala 

C
O

M
PE

TE
N

C
IA

 E
ST

AD
ÍS

TI
C

A
 

La competencia estadística 
es concebida como una 
interdisciplinariedad que 
involucra el tratamiento y la 
solución de problemas en el 
manejo de datos, 
interpretación 
contextualizada generando 
inferencias y conclusiones. 
Ben-Zvi y Garfield (2004). 

La competencia estadística como 
un soporte de formación para la 
alfabetización estadística, involucra 
tres componentes: la alfabetización 
estadística permite la organización 
de los datos, construir y presentar 
tablas, también incluye una 
comprensión básica de medida 
estadísticas. Razonamiento 
estadístico, permite representar o 
resumir datos. Y el Pensamiento 
estadístico,  compromete a la 
comprensión de la naturaleza del 
de los procesos del cálculo 
estadístico con soluciones 
heurísticas. 
Los resultados de ellos, se 
mostrarán por niveles detectados 
por rangos para cada uno de los 
componentes, asumiéndose: Inicio, 
proceso, logrado u logro esperado 

Al
fa

be
tiz

ac
ió

n 
es

ta
dí

st
ic

a 

Redacta el título de la tabla 
Identifica los conceptos estadísticos  
Reconstruye tablas  
Interpreta los datos explícitos  
Detecta datos implícitos  

Elabora tablas y figuras estadística con sus 
respectivos elementos.  
Identifica los conceptos de la estadística en el texto 
y figura estadística 
Reconstruye tabla estadística haciendo uso de 
símbolos adecuados 
Interpreta los resultados explícitos de tablas y 
figuras de manera Identifican datos implícitos y 
argumenta en un texto   

In
st

ru
m

en
to

: P
ru

eb
a 

pe
da

gó
gi

ca
 

.E
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a 
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, p
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y 
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o 
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R
az

on
am

ie
nt

o 
es

ta
dí

st
ic

o 

Identifica los datos en textos 
resumidos. 
Interpreta datos resumidos. 
Analiza los resultados estadísticos. 
Explica el resultado expuesto en las 
figuras. 
Elabora un resumen a partir de 
datos. 

Realizan operaciones para detectar a los 
estadísticos de resumen. 
Interpretan los estadísticos de posición y dispersión.  
Analizan retrospectivamente los estadísticos de 
resumen.  
Explican de manera contextualizada a los 
estadísticos de resumen. 
Argumentan empíricamente las conclusiones a 
consecuencia de los estadísticos detectados. 

Pe
ns

am
ie

nt
o 

es
ta

dí
st

ic
o 

Describen la importancia de procesar 
datos. 
Detectan datos implícitos y explicitas. 
Comprenden la importancia de datos  
Realizan pronósticos a partir de 
estadísticos. 
Detectan conclusiones.   
Involucran resultados a casos 
concretos. 
Responden a hipótesis estadísticas  

De los resultados obtenidos, conceptualizan los 
estadísticos en el contexto de estudio 
Identifican los estadísticos de resumen y 
contextualizan en el escenario de estudio 
Describen la importancia de estadísticos de 
resumen obtenidos en una muestra  
Realizan pronósticos e inferencias a partir de los 
resultados de resumen 
Redactan conclusiones a partir de los estadísticos 
de resumen y datos 
Contextualizan los resultados en la muestra de 
estudio para hacer generalizaciones 
Desarrollan los procedimientos estadísticos para 
pruebas de hipótesis y validar los objetivos 
deseados 
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3.2. Tipo y diseño de investigación 

El presente estudio, de acuerdo a las características descritas en  la formulación 

del problema, hipótesis formulada y los objetivos, se encuadra dentro del tipo de 

investigación aplicada. Por su parte, Hernández et al. (2020); Sánchez et al. (2018)  

mencionan que la investigación aplicada o constructiva, se caracteriza por el interés 

de aplicación de conocimientos teóricos, secuencias metodológicas, materiales y 

técnicas físicas o virtuales con el de detectar el efecto de acuerdo al interés del 

investigador. Y de acuerdo a nivel de estudio es explicativa, al respecto  Plaza et al. 

(2019) permite detectar las causas que provocaron los fenómenos naturales o 

intencionados, en cuanto al estudio, la infografía permitirá la interpretación de datos 

estadístico. 

3.3. Diseño de la investigación  

Durante el desarrollo secuencial de la investigación, se asumió al diseño 

experimental de modalidad cuasi-experimental con dos grupos intactos evaluados un 

antes y después, se consideraron grupos no equivalentes, dado que los grupos para el 

estudio se formaron por las matrículas libre de los estudiantes, Hernández et al. (2020), 

los estudiantes de los dos grupos no fueron asignados al azar puesto que los grupos se 

generaron por el orden la matricula en los grupos libres .  

Esquema de diseño. 

G1E O1 X O2 

G1C O3 - O4 

Donde O1 O3 representan observaciones como datos de las pruebas de entrada, X es la 

presencia de la experimentación con fundamento de la infografía, O2 y O4 es la 

observación como datos de la prueba de salida de los grupos de estudio. 

Validez interna del diseño experimental 

En las investigaciones experimentales, es indispensable tener presente las 

circunstancias de la experimentación, además los procedimientos formales para 
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detectar el efecto de la variable experimental Baena (2017). Para la investigación 

relacionada al tipo de diseño de investigación se asumieron los siguientes criterios 

asociado a la validez interna. 

Mortalidad estadística 

Está relacionado con la perdida de los participantes durante de la investigación 

Tejedor (1991). Con respecto a las muestras definidas para la investigación, se ha 

controlado la asistencia de los estudiantes y se motivó con las acciones experimentales 

de la infografía que pudieran ser aplicada en todas las áreas, específicamente para el 

estudio en la asignatura de Estadística Aplicada a la Educación.  

El efecto historia. 

  Estuvo relacionado al control del desarrollo de las acciones experimentales en 

los dos grupos de investigación elegidos de manera intencionada y a las 8 sesiones 

experimentales, detectándose los logros mediante evaluaciones de control de los 

contenidos desarrollados de manera virtual. Además de las participación novedosas y 

creativas por parte de los estudiantes durante la elaboración de sus infografías 

El efecto maduración. 

Este efecto abarca a los procesos metodológicos, conceptuales y 

procedimentales que varían en el tiempo. Para el efecto del estudió, se detectaron los 

datos en el pre test y luego en el post test; este proceso con la finalidad de detectar el 

efecto en si de la variable experimental, detectándose formas de presentar y 

sistematizar los datos de la infografía entre los grupos de estudio 

El efecto de instrumentación. 

Gracias a la elaboración de las infografías los estudiantes del grupo 

experimental, reaccionaron y demostraron interés por la forma de presentarlo de 

manera sistematizada mediante grafos lo cual fueron perturbados para su proceso de 

aprendizaje. La influencia de este efecto se percibió en la diferencia entre el pretest y 

post test detectados en sus componentes de la competencia estadística  
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3.4. Unidad de análisis 

Estuvo representado por cada estudiante del V ciclo académico matriculado en 

la asignatura de Estadística Aplicada a la Educación de la UNMSM y matriculados 

durante el ciclo 0 del año 2022   

3.4. Población y muestra 

 De acuerdo a Quispe y Villalta (2020), la población comprende de todos los 

integrantes, objetos, procedimiento, entre otros observables y con una característica 

común, para el efecto de la investigación, la población estuvo conformado por los 

estudiantes de la Facultad de Educación de la UNMSM.  

Población objetivo.  Estuvo conformado por los estudiantes de la Facultad de 

Educación de la UNMSM 

Población accesible. Para el efecto, se asumió a los estudiantes del V ciclo de 

las diferentes especialidades de las escuelas profesionales de la Facultad de 

Educación matriculados en la asignatura de Estadística Aplicada a la Educación 

como curso Específico del plan curricular 2018. 

Tamaño de la muestra 

La identificación de la muestra, se procedió por el muestro no probabilística, 

de tipo intencional con grupos intactos, conformado por estudiantes del V ciclo de las 

Especialidades de: Educación Inicial, Primaria, Matemática y Física, Biología y 

Química, inglés y Castellano, Lenguaje, Literatura y Comunicación, Historia y 

Geografía y Filosofía, Tutoría y CC. SS.  

El tamaño de la muestra asumido para el presente estudio, se generó por la 

forma libre de matrícula de los estudiantes registrados en el SUM UNMSM, lo cual se 

tuvo dos aulas, uno de ellos el día martes y el otro el día jueves con un total de 53 

estudiantes registrado, quienes conforman los grupos para el estudio. 

Selección de muestra 

La selección de la muestra es de tipo no probabilística bajo la técnica intencional con 

un total de 53 estudiantes de las diversas especialidades de la Facultad de Educación, 



28 
 

matriculados en la asignatura de Estadística Aplicada a la Educación durante el 

semestre académico 2022 ciclo 0. 

El criterio de selección a los integrantes del grupo de control y experimental, fue de 

manera libre puesto que los resultados de la prueba de entrada no marcaron diferencia 

significativa en comparación de la media y varianza.  

Tabla 2 

Distribución de la muestra para el trabajo de investigación.  

Especialidad 
Grupo control Grupo experimental 

Total Masculino Femenino Masculino Femenino 
Educación Inicial 2 4 1 9 16 
Educación Primaria 0 4 0 4 8 
Lengua, Literatura y 
Comunicación 1 2 0 2 5 
Matemática y Física 3 1 3 3 10 
Historia y Geografía 2 0 3 2 7 
Biología y Química 0 0 0 2 2 
Inglés Castellano 0 2 1 0 3 
Filosofía, Tutoría y CC. SS 1 1 0 0 2 
Sub total 9 14 8 22 

53 
Total, por grupo 23 30 

 

 Por la naturaleza de los estudios experimentales de modalidad 

cuasiexperimental, se tienen a 23 (43.40%) estudiantes que conformaron al grupo de 

control, de los cuales 9 de ellos perecen al género masculino y 14 estudiantes de género 

femenino. Mientras que el grupo experimental conformados por 30 (56.60%) 

estudiantes, de los cuales 8 fueron del género masculino y 22 de género femenino. 

Además, se observan a las especialidades con mayor número de estudiantes, como es 

a 16 estudiantes de la especialidad de Educación Inicial, y 10 estudiantes de la 

especialidad de Matemática y Física, en la especialidad de Educación Primaria con 8 

estudiantes, 7 estudiantes de la especialidad de Historia y Geografía y los integrantes 

de las demás especialidades haciendo un total de 53 participantes en la investigación. 

Criterios de inclusión. Estudiantes que aceptaron el consentimiento informado, 

matriculados en el ciclo 2022-0 

Criterios de exclusión. Estudiantes que asistieron primeras sesiones de clase y 

abandonaron, no dispusieron de consentimiento informado. 

 

3.6. Técnica e instrumento recolección de datos 
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(Jiménez et al., 2019), el instrumento de medición recurso que permite la detección y 

el registro, para el efecto del estudio, se procedió a la aplicación de la prueba 

pedagógica de Estadística con 17 reactivos, en el cual se detectó el uso de la infografía 

para la detección de datos de los estudiantes antes y después de las sesiones 

experimentales.  

La técnica de investigación de acuerdo a (Baena, 2017) fue la observación, 

quien permitió la recolección de datos la cual fue adecuado para la variable propuesta 

en la investigación a partir de la evaluación pedagógica como instrumento del estudio 

con el fin de detectar las competencias estadísticas. 

Ficha técnica del instrumento 

Nombre del Instrumento: Prueba pedagógica de competencia estadística  
Objetivo: Identificar el nivel de las competencias estadísticas en estudiantes 

universitarios  
 Autor/es: Angel Salvatierra Melgar 
Administración: Evaluación observada  
Duración: 60 minutos 
Sujetos de aplicación: Estudiantes universitarios del V ciclo de la Facultad de 

Educación  
Técnica: Observación  
Puntuación y escala de calificación: Puntuación vigesimal  
Dimensiones e ítems: Alfabetización estadística ( 5 ítems) 

 Razonamiento estadístico ( 5 ítems) 
  Pensamiento estadístico (7 ítems)   

Niveles y rango: Nivel de inicio, proceso, logrado y logro esperado 
Variable y escala: Variable cuantitativa continua, escala intervalo 
Baremación: Nivel de inicio 0 – 10 

  Proceso 11 - 13 
  Logrado 14 – 16 
  Logro esperado 17 - 20 

 

Validez y confiabilidad del instrumento 

La validez permite detectar que el instrumento con un conjunto de ítems 

generado evalúa lo esperado para lo que fue creado Hernández et al. (2020), para el 

efecto se procedió por la técnica de la validez de contenido, quien permitió detectar la 

concordancia de los jueces en la conformidad en los aspectos de contenido y forma del 



30 
 

instrumento, para este proceso se asumió al estadístico de la V Aiken lo que permitió 

detectar la concordancia de jueces. 

Tabla 3 

Validez de jueces de acuerdo a los soportes para la investigación a partir de la ficha 

de sistematización 

Juez Soporte para el estudio Decisión  
J1 Metodólogo  Valido 
J2 Metodólogo  Valido 
J3 Temático Valido 
J4 Temático Valido 
J5 Estadístico  Valido 

 

De acuerdo a los criterios técnicos de la validación de los instrumentos de 

recolección de datos, se asumió a 5 jueces con diferentes experticias; conformado por 

dos doctores metodólogos y temáticos y a un juez con experticia en estadística. 

Quienes pudieron brindar sus opiniones y sugerencias para proceder a la mejora del 

mismo y su aplicación posterior a los grupos de estudiantes señalados.   

Tabla 4 

Índice de la validez de contenido del instrumento desde las percepciones de los jueces  

Dimensión Pertinencia Relevancia Claridad 
Alfabetización 
estadística  

0.966 

0.921 

0.95 

0.92 

0.85 

0.845 Razonamiento 
estadístico  

0.92 0.92 0.84 

Pensamiento estadístico  0.81 0.75 0.85 
0.896 

 

Las percepciones de los jueces a partir de la ficha de validez, se sistematizaron 

en la tabla 3 y se muestran los índices detectado por el estadístico de Aiken, en la 

dimensión alfabetización estadística se tiene a 0.921, razonamiento estadístico a 0.92 

y en la dimensión pensamiento estadístico se tiene a 0.845, estos índices permite 

detectar que el instrumento Competencia Estadística presenta un AI de 0.896 lo cual 

presenta validez de contenido, implicando que el instrumento se encuentra calibrado 

para su aplicación a la muestra semanada. 
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Tabla 5 

Índices de confiabilidad y exploratoria métrica del instrumento de investigación. 

confiabilidad 
KR 21 

Índice de 
dificultad 

Validez 
predictiva 

Poder de 
discriminativo 

Error estándar 
de media 

0.864 57% 85.31% 38.23% 1.63 
 

 De acuerdo a Baena (2017), los procesos de estabilidad del instrumento de 

investigación debieran ser analizados por los criterios estadísticos para guardar 

concordancia y coherencia detectados a partir de una muestra piloto. Al respecto se 

asumió a una muestra de 29 estudiantes previo su aplicación a la muestra de estudio.  

con respecto a la confiabilidad de instrumento, se asumió al estadístico de KR 21 

detectándose al 0.864 lo cual el instrumento presenta confiabilidad, lo que se obtuvo 

resultados similares tantas veces sean aplicados en la muestra señalada, además en 

instrumento presenta un índice de dificultad adecuada de 57%, una validez predictiva 

de 85.31%, un poder de discriminación de 38.23% y un error estándar de media de 

1.63. Estos resultados permitieron la calibración del instrumento para lo que fue creado 

respondiendo al objetivo del instrumento. 

3.6. Análisis de datos.  

Los datos obtenidos a partir de un instrumento de evaluación pedagógica, quien 

comprenderá de tres componentes de acuerdo a la operacionalización de la variable, 

además los datos corresponderán a una escala de tipo intervalo; estos datos serán 

tratadas por niveles y rangos para detectar el nivel de la variable de estudio, además se 

procederán al análisis de los datos para sus respectivos tratamientos y análisis 

respectivos.  

Análisis e interpretación de la información  

Para el proceso de la interpretación de los datos detectados, se procedió por los 

estadísticos descriptivos de tablas y figuras de frecuencias y porcentajes, así mismo se 

realizó el análisis de los datos mediante la prueba de normalidad, S-W Shapiro Wilk, 

y para la confrontación de la hipótesis estadística mediante la prueba de rango de Mann 

Whitney y Kruskal  Wallis  para dos muestran independientes y más de dos muestras 

respectivamente de acuerdo a  García et al. (2009). 
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CAPÍTULO IV:  RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. Análisis, interpretación de resultados 

Después de las secuencias de la aplicación de los instrumentos y de la 

organización de los datos previo de la validez y confiabilidad de los instrumentos, de 

aplico los mismos siguiendo el esquema del diseño en la muestra señalada, se procedió 

a la presentación de los resultados estadísticos de manera comparativa entre el grupo 

de control y experimentación para luego detectar la diferencia significativa en función 

a la prueba de hipótesis. 

Tabla 6 

Resultados comparativos entre los grupos de control y experimental de la competencia 

estadística  

  
Niveles frecuencia 

grupo 
entrada 
control 

entrada 
experimental 

salida 
control 

salida 
experimental 

Evaluación de 
competencia 
estadística  

Inicio 
0 - 10 

Frecuencia 10 21 2 1 
% fi 43.5% 70.0% 8.7% 3.3% 

Proceso 
11 - 13 

Frecuencia 13 9 10 3 
% fi 56.5% 30.0% 43.5% 10.0% 

Logrado 
14 - 17 

Frecuencia 0 0 11 20 
% fi 0.0% 0.0% 47.8% 66.7% 

Logro esperado 
18 - 20 

Frecuencia 0 0 0 6 
% fi 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 

Total Frecuencia 23 30 23 30 
% fi 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

Los resultados de las frecuencias conjuntas, muestran que en la prueba de 

entrada en 43.5% y el 70% se ubican en nivel de inicio tanto los estudiantes del grupo 

de control y experimental respectivamente, hace de suponer que los estudiantes 

pertenecientes al grupo experimental presentan deficientes niveles de competencia 

estadística. Sin embargo, después de las acciones desarrolladas, se obtuvieron al 8.7% 

de los estudiantes pertenecientes al grupo de control y al 3.3% del grupo experimental 

se encuentran en inicio, mientras que en el nivel de logrado se tiene al 47.8% de los 

estudiantes del grupo control y el 66.7% los del grupo experimental. Y solo el 20% 

que representan a 6 estudiantes del grupo experimental se encuentran en nivel de logro 

esperado, ellos lograron identificar los datos e interpretar el texto asociando los iconos 

de la infografía.   
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 Figura. 1. Diagrama comparativa entre los grupos de control y experimental de la 

competencia estadística  

El diagrama de cajas y bigotes muestran la tendencia de los datos y estadísticos 

de posicionamientos de manera comparativa entre la evaluación de entrada y salida de 

la competencia estadística. Los resultados de la prueba de entrada del grupo de control 

son más homogéneos en comparación del grupo experimental, además el 

comportamiento de la asimetría es negativo y del otro es positiva respectivamente. 

Mientras que la tendencia de los resultados del pos test en el grupo de control se 

muestran datos atípicos por debajo del límite inferior, y los resultados en la evaluación 

del grupo experimental supera comparativamente a la caja del grupo de control, 

además la mediana se encuentra por encima de la mediana del grupo de control. 

Tabla 7 

Estadísticos descriptivos de la competencia estadística por grupo de estudio 

  Estadísticos 
Grupo Media des. Típica mediana minino máximo Asimetría 
Pre control 10.61 1.777 11.00 7 13 -0.302 
Pre experimental 9.23 1.942 9.00 5 13 -0.050 
Pos control 13.04 1.988 13.00 8 17 -0.446 
Pos experimental 15.63 1.974 16.00 10 19 -0.660 

 

Los datos de la tabla muestran los resultados de resumen del pre y post test de 

los grupos de estudio. Los resultados estadísticos del grupo de control en el pre test se 

tiene al 50% de los estudiantes obtuvieron sus calificativos hasta 11 con una media de 

10.61 y desviación de 1.77, luego de las sesiones desarrolladas, en el pos test el 50% 

de los estudiantes obtuvieron calificativos hasta 13 con una media de 13.04 y 
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desviación de 1.988. Mientras que en el grupo experimental, se tiene al 50% de los 

estudiantes en la prueba de entraba obtuvieron calificativos hasta 9 con una media de 

6.23 y desviación de 1.942, estos resultados fueron superados en el pos test, ya que el 

50% de los estudiantes obtuvieron sus calificativos menor o igual a 16, con una media 

de 15.63 y desviación de 1.974. Cómo se puede apreciar, las calificaciones de los 

grupos tanto en la prueba de entrada y final tiene una tendencia de asimetría negativa.  

Resultados por dimensiones 

Tabla 8 

Resultados comparativos entre los grupos de control y experimental del  

razonamiento, pensamiento y alfabetización estadística. 

Dimensiones  Niveles Frecuencia 

Grupo estudio 
Control 
entrada 

Experimental 
entrada 

Control 
salida 

Experimental 
salida 

Razonamiento 
estadístico 

Inicio 
fi 9 14 1 2 

fi% 39.1% 46.7% 4.3% 6.7% 

Proceso 
fi 14 16 15 17 

fi% 60.9% 53.3% 65.2% 56.7% 

Logrado 
fi 0 0 7 7 

fi% 0.0% 0.0% 30.4% 23.2% 
Logro 
esperado 

fi 0 0 0 4 
fi% 0.0% 0.0% 0.0% 13.4% 

Pensamiento 
estadístico 

Inicio 
fi 17 23 6 0 

fi% 73.9% 76.7% 26.1% 0.0% 

Proceso 
fi 6 7 16 18 

fi% 26.1% 23.3% 69.6% 60.0% 

Logrado 
fi 0 0 1 10 

fi% 0.0% 0.0% 4.3% 33.3% 
Logro 
esperado 

fi 0 0 0 2 
fi% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 

Alfabetización 
estadística 

Inicio 
fi 8 17 10 6 

fi% 34.8% 56.7% 43.5% 20.0% 

Proceso 
fi 12 13 10 16 

fi% 52.2% 43.3% 43.5% 53.3% 

Logrado 
fi 3 0 3 8 

fi% 13.0% 0.0% 13.0% 26.7% 
Total n 23 30 23 30 

n% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

En la tabla 4 se muestran los niveles de las dimensiones de la competencia 

estadística. En cuanto a la dimensión razonamiento estadístico, el 39.1% los del grupo 

de control y el 46.7% los del grupo experimental se ubican en inicio en la evaluación 

de entrada. Después de las sesiones experimentales, ningún estudiante del grupo de 

control y el 13.4% del grupo experimental se ubican en el nivel en nivel de logro 

esperado en cuanto a identificar los elementos de la tabla, describen e interpretan los 

datos implícitos y explícitos de las tablas estadísticas. 
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Asimismo, se tiene a la dimensión del pensamiento estadístico con respecto a 

la prueba de entrada, el 73.9% del grupo de control y el 76.7% los del grupo 

experimental se ubican en nivel de inicio, lo cual desconocen los procedimientos de la 

dimensión. Después de las sesiones experimentales, ningún estudiante del grupo de 

control y el 6.7% los del grupo experimental se encuentran en nivel de logro esperado, 

implicando que el estudiante logró identifica los datos en textos resumidos, además de 

Interpretar los datos resumidos y realiza un resumen científico a partir de datos. 

Finalmente, en la dimensión alfabetización estadística, los resultados en la 

evaluación de entrada en 34.8% los del grupo de control y el 56.7% los del grupo 

experimental se ubican en nivel de inicio. Después de las sesiones experimentales, el 

13% de estudiantes del grupo de control y el 26.7% los del grupo experimental se 

encuentran en nivel logrado, lo cual el estudiante presentó solvencia en cuanto a la 

identificación de los datos implícitos y explicitas, comprenden la importancia de datos 

y ejecutar pronósticos contrastando las hipótesis estadísticas desde los datos 

detectados de tablas o figuras. 

 

Figura. 2. Diagrama comparativa entre las especialidades en cuanto a la competencia 

estadística de salida   

La figura muestra comparativamente los resultados de la evaluación de salida de 

manera comparativa entre las especialidades, de los cuales se observan que las 

especialidades de Biología y Química e inglés y Castellano muestran las calificaciones 

bajas en comparación a los resultados de las otras especialidades, sin embargo, no son 

representativas esta comparación estadísticamente. 
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4.2. Prueba de hipótesis 

Con la finalidad de asumir al estadístico pertinente para la prueba de hipótesis, se 

procedió a la prueba de normalidad los datos detectados en la muestra de estudio. 

Tabla 9 

Prueba de normalidad a los datos detectados por el instrumento. 

Pruebas de normalidad 

Grupo estudio 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Infografía 

Control entrada 0.937 23 0.015 
Experimental entrada 0.968 30 0.049 
Control salida 0.960 23 0.046 
Experimental salida 0.947 30 0.014 

Alfabetización 
estadística 

Control entrada 0.894 23 0.019 
Experimental entrada 0.873 30 0.002 
Control salida 0.913 23 0.046 
Experimental salida 0.840 30 0.000 

Razonamiento 
estadístico 

Control entrada 0.880 23 0.010 
Experimental entrada 0.880 30 0.003 
Control salida 0.844 23 0.002 
Experimental salida 0.846 30 0.001 

Pensamiento 
estadístico 

Control entrada 0.936 23 0.015 

Experimental entrada 0.917 30 0.022 

Control salida 0.913 23 0.047 

Experimental salida 0.870 30 0.002 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

De acuerdo a los resultados detectados por el estadístico de Shapiro Wilk en relación 

al tamaño de la muestra, como se puede apreciar el valor de significación estadística 

p_valor  (sig.) <0.05, lo que permite afirmar que los datos no presentan distribución 

normal, a consecuencia se asumirán al estadístico de U Mann Whitney para muestras 

independientes.  

Hipótesis general. 

Ho: La aplicación de la infografía como medio didáctico no tiene efecto significativo 

en las competencias estadística de los universitarios de formación magisterial, 2022 

Ho: me2= me1 

Ha: La aplicación de la infografía como medio didáctico tiene efecto significativo en 

las competencias estadística de los universitarios de formación magisterial, 2022 

Ha: me2 > me1 
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Nivel de significación estadística. 

Se asumió:  α = 0.05 

Estadístico de prueba. 

U Mann Whitney  

 

 Resultados. 

Tabla 10 

Prueba de rangos comparativos de las competencias estadísticas entre el grupo de 

control y experimental  

Rangos Estadísticos de pruebaa 

Grupo estudio N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos Parámetro  valor 

Prueba de 
entrada 
Infografía 

Control  23 32.91 757.00 U de Mann-
Whitney 209.000 

Experimental  30 22.47 674.00 Z -1.468 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.136 

Prueba de 
salida 
Infografía 

Control  23 17.07 392.50 U de Mann-
Whitney 116.5 

Experimental  30 34.62 1038.50 Z -4.138 

Total 53     
Sig. asin. 
(bilateral) 0.014 

 

Los resultados comparativos entre el grupo de control y experimental relacionado las 

calificaciones de las competencias estadísticas, se muestran los rangos promedios  del 

grupo de control y experimental de 32.91 y 22.47 respectivamente, obteniéndose el 

valor de U = 209 con un Z = -1.468 y p_valor de 0.136, este último mayor al 0.05 

(p_valor > 0.05), esta comparación permite asumir la no existencia de diferencia 

significativa entre los resultados de las evaluaciones de entrada de ambos grupos de 

estudio, implica que ambos grupos presentan niveles similares de competencia 

estadística. 

Sin embargo, luego de la experimentación desarrollada se muestran los resultados de 

la evaluación de salida, los rangos obtenidos del grupo de control y experimental son 

17.07 y 34.62 respectivamente, además el valor del estadístico U = 116.5, Z = -4.138 
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y el valor de significación estadística de 0.014, implica que rechazamos la Ho, lo que 

la aplicación de la infografía como medio didáctico tiene efecto significativo en las 

competencias estadística de los universitarios de formación magisterial, 

demostrándose que los integrantes del grupo experimental presentan solvencia en 

cuanto a las competencias de alfabetización, razonamiento y pensamiento estadístico  

Hipótesis especifica 1 

Ho: No existe efecto de la infografía como medio didáctico en la alfabetización 

estadística de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos 2022.  

Ho: me2= me1 

Ha: Existe efecto de la infografía como medio didáctico en la alfabetización estadística 

de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional Mayor de 

San Marcos 2022.  

Ho: me2> me1 

Tabla 11 

Prueba de rangos comparativos de la competencia alfabetización estadística entre el 

grupo de control y experimental.  

Rangos Estadísticos de pruebaa 

Grupo estudio N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos Parámetro  valor 

Entrada 
alfabetización 
estadística 

Control  23 33.37 767.50 U de Mann-
Whitney 198.500 

Experimental  30 22.12 663.50 Z -1.710 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.107 

Salida 
alfabetización 
estadística 

Control  23 21.52 495.00 U de Mann-
Whitney 219.000 

Experimental  30 31.20 936.00 Z -2.334 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.020 

 

Con respecto a los resultados de la competencia de la alfabetización estadística, como 

es de observar los datos en la tabla en cuanto a la comparación de la prueba de entrada 

(pre test), el resultado de rangos y del valor de significación estadística p_valor > 0.05 

(0.107 > 0.05) permite afirmar que no existe diferencia significativa en la evaluación 

de inicio en ambos grupos. 
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Los resultados que se muestran en la prueba de salida de los grupos con 

respecto a la alfabetización estadística, los rangos detectados y los parámetros como 

el p_valor < 0.05, permitiendo rechazar la Ho, además existe efecto de la infografía 

como medio didáctico en la alfabetización estadística de los estudiantes de la Facultad 

de Educación, estos resultados evidenciaron que los estudiantes del grupo 

experimental lograron identificar y redactar los componentes de las tablas y figuras 

estadísticas, organizar y reconstruir tablas con datos explícitos e implícitos. 

Hipótesis especifica 2. 

Ho: No existe efecto de la infografía como medio didáctico en el razonamiento 

estadístico de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos 2022. 

Ho: me2= me1 

Ha: Existe efecto de la infografía como medio didáctico en el razonamiento estadístico 

de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional Mayor de 

San Marcos 2022. 

Ho: me2> me1 

Tabla 12 

Prueba de rangos comparativos de la competencia razonamiento estadístico entre el 

grupo de control y experimental.  

Rangos Estadísticos de pruebaa 

Grupo estudio N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos Parámetro  valor 

Entrada 
razonamiento 
estadístico 

Control  23 28.72 660.50 U de Mann-
Whitney 305.500 

Experimental  30 25.68 770.50 Z -0.744 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.457 

Salida 
razonamiento 
estadístico 

Control  23 26.00 598.00 U de Mann-
Whitney 322.000 

Experimental  30 27.77 833.00 Z -2.434 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.041 
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Asimismo, en cuanto a los resultados de la dimensión del razonamiento estadístico 

evaluado a inicio de la experimentación pre tes, se tiene a los rangos y los parámetros 

estadísticos, de ellos se aprecian al p_valor > 0.05 (0.457 >0.05) lo que permite 

manifestar que ambos grupos experimentales y control no presentan diferencia 

comparativa de puntajes. 

Sin embargo, después de las sesiones experimentales llevadas a cabo, se 

obtuvieron resultados estadísticamente comparativos de las calificaciones de los 

grupos de estudio, en cuanto a la suma de rangos y el p_valor < 0.05 (0.041<0.05), 

afirmando el rechazo de la Ho y afirmar que existe efecto de la infografía como medio 

didáctico en el razonamiento estadístico de los estudiantes, percibiéndose el 

afianzamiento de la interpretación y contextualización de datos, analizar y explicar la 

concordancia de los datos observables en periódicos, revistas, informes, entre otros y 

de elaborar u resumen textual a partir de datos con concordancia y coherencia lógica 

contextualizado.   

Hipótesis especifico 3 

Ho: No existe efecto de la infografía como medio didáctico en el pensamiento 

estadístico de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos 2022. 

Ho: me2= me1 

Ha: Existe efecto de la infografía como medio didáctico en el pensamiento estadístico 

de los estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad Nacional Mayor de 

San Marcos 2022. 

Ho: me2> me1 

Tabla 13 

Prueba de rangos comparativos de la competencia pensamiento estadístico entre el 

grupo de control y experimental.       

Rangos Estadísticos de pruebaa 

Grupo estudio N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos Parámetro  valor 
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Entrada 
pensamiento 
estadístico 

Control  23 28.11 646.50 U de Mann-
Whitney 319.500 

Experimental  30 26.15 784.50 Z -0.470 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.638 

Salida 
pensamiento 
estadístico 

Control  23 18.07 415.50 U de Mann-
Whitney 139.500 

Experimental  30 33.85 1015.50 Z -3.765 

Total 53     Sig. asin. 
(bilateral) 0.000 

Los resultados que se muestran en la tabla, reflejan la suma de rangos de la prueba de 

entrada de la competencia del pensamiento estadístico que muestra al parámetro de Z= 

-0.470, con un valor de significación estadística de p_valor >0.05 ( 0.638 >0.05), lo 

que significa que no existe diferencia significativa de puntuación entre los grupo de 

estudio. Sin embargo, luego de los procesos experimentales se tiene a Z= -3.765 y 

p_valor de 0.00, detectándose que p_valor < 0.05 implicando la existencia de 

diferencia significativa, además rechazar la Ho.  Existe efecto de la infografía como 

medio didáctico en el pensamiento estadístico en cuanto a que el estudiante es capaz 

de detectar la importancia de la estadística, realizar pronósticos, detectar conclusiones 

estadísticas de situaciones concretas y realizar suposiciones estadísticas para ser 

demostradas o refutadas a partir de los datos obtenidos en una muestra de estudio. 

Resultados de la variable de control 

Tabla 14 

Prueba de rangos comparativos de la competencia estadísticas por sexo del grupo de 

con trol y experimental.       

Rangos Estadísticos de pruebaa 

Evaluación 
Sexo N 

Rango 
promedio 

Suma de 
rangos Parámetro  valor 

Prueba de 
Infografía. 
Grupo control 

Masculino 9 12.50 112.50 
U de 
Mann-
Whitney 

58.500 

Femenino 14 11.68 163.50 Z -0.289 

Total 23     Sig. asin. 
(bilateral) ,781b 

Prueba de 
Infografía. 
Grupo 
Experimental 

Masculino 8 14.81 118.50 
U de 
Mann-
Whitney 

82.500 

Femenino 22 15.75 346.50 Z -0.261 
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Total 30     
Sig. asin. 
(bilateral) 0.794 

 

Con el fin de detectar la existencia de diferencia de puntajes de las competencias 

estadísticas entre sexo (masculino y femenino), se procedió a la comparación en el 

grupo de control, detectándose que no existe diferencia de puntajes entre sexo, puesto 

que z=-0.289 y p_valor > 0.05 (0.781 > 0.05), asimismo se procedió a la comparación 

en el grupo experimental detectándose z= -0.261 con p_valor > 0.05, implicando que 

no existe puntuación diferenciada entre el sexo en la evaluación de salida de la 

competencia estadística.  

 

Tabla 15 

Prueba de rangos comparativos entre especialidades de la EP de educación en cuanto 

a la competencia pensamiento estadístico  

Rangos Estadísticos de 
pruebaa,b 

Evaluación 
salida Especialidad N 

Rango 
promedio Parámetro  valor 

Infografía 

Educación Inicial 16 54.92 H de 
Kruskal-
Wallis 

3.959 
Educación Primaria 8 55.47 

Lengua, Literatura y 
Comunicación 5 

53.60 
gl 7 

Matemática y Física 10 57.98 

Historia y Geografía 7 51.96 Sig. 
asintótica 0.784 

Biología y Química 2 36.13 

Inglés Castellano 3 36.33   
Filosofía, Tutoría y CC. SS 2 60.13   
Total 53       

a. Prueba de Kruskal Wallis     
b. Variable de agrupación: Especialidad     

 

Los resultados estadísticos de comparación entre las 8 especialidades de la Escuela 

profesional de la facultad de Educación referente a las competencias estadísticas, se 

tiene a la suma de rangos y al estadístico de Kruscal Walis H= 3.959 con 7 grados de 

libertad y p_valor > 0.784, lo que permitió afirmar que no existe diferencia de 

puntuaciones entre las especialidades de EPE. Estos resultados permiten manifestar 

que los estudiantes presentan estrategias de identificación y rastreo para la búsqueda 

de información que complementan las lecciones aprendidas en el aula.  

 

Tabla 16 
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Comparación de medias del postest experimental entre especialidades  

Comparaciones múltiples 

HSD Tukey 

(I) Especialidad 

Diferencia 
de medias 

(I-J) 
Desv. 
Error Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Educación 
Inicial 

Educación Primaria -1.35000 1.14107 0.840 -4.8781 2.1781 

Lengua, Lit. y Com -0.60000 1.26967 0.997 -4.5257 3.3257 

Matemática y Física -0.93333 0.99601 0.933 -4.0129 2.1463 

Historia y Geografía 0.20000 1.05643 1.000 -3.0664 3.4664 

Biología y Química 2.40000 1.49402 0.602 -2.2194 7.0194 

Educación 
Primaria 

Educación Inicial 1.35000 1.14107 0.840 -2.1781 4.8781 

Lengua, Lit. y Com 0.75000 1.47312 0.995 -3.8048 5.3048 

Matemática y Física 0.41667 1.24501 0.999 -3.4328 4.2662 

Historia y Geografía 1.55000 1.29386 0.833 -2.4505 5.5505 

Biología y Química 3.75000 1.67036 0.255 -1.4146 8.9146 

Lengua, 
Literatura y 
Comunicación 

Educación Inicial 0.60000 1.26967 0.997 -3.3257 4.5257 

Educación Primaria -0.75000 1.47312 0.995 -5.3048 3.8048 

Matemática y Física -0.33333 1.36384 1.000 -4.5502 3.8836 

Historia y Geografía 0.80000 1.40857 0.992 -3.5552 5.1552 

Biología y Química 3.00000 1.76071 0.542 -2.4440 8.4440 

Matemática y 
Física 

Educación Inicial 0.93333 0.99601 0.933 -2.1463 4.0129 

Educación Primaria -0.41667 1.24501 0.999 -4.2662 3.4328 

Lengua, Lit. y Com 0.33333 1.36384 1.000 -3.8836 4.5502 

Historia y Geografía 1.13333 1.16793 0.923 -2.4778 4.7445 

Biología y Química 3.33333 1.57483 0.312 -1.5359 8.2026 

Historia y 
Geografía 

Educación Inicial -0.20000 1.05643 1.000 -3.4664 3.0664 

Educación Primaria -1.55000 1.29386 0.833 -5.5505 2.4505 

Lengua, Lit. y Com -0.80000 1.40857 0.992 -5.1552 3.5552 

Matemática y Física -1.13333 1.16793 0.923 -4.7445 2.4778 

Biología y Química 2.20000 1.61372 0.748 -2.7895 7.1895 

Biología y 
Química 

Educación Inicial -2.40000 1.49402 0.602 -7.0194 2.2194 

Educación Primaria -3.75000 1.67036 0.255 -8.9146 1.4146 

Lengua, Lit. y Com -3.00000 1.76071 0.542 -8.4440 2.4440 

Matemática y Física -3.33333 1.57483 0.312 -8.2026 1.5359 

Historia y Geografía -2.20000 1.61372 0.748 -7.1895 2.7895 

Los resultados de la tabla, es solo para confirmar de la no existencia de diferencia de 

medias detectada por la prueba Kruscal Walis. Al respecto, las comparaciones de 

medias de la especialidad no son significativas puesto que el valor de significación 

estadística p_valor > 0.05, rescatando algunos valores, las comparaciones entre las 

medias de la especialidad de Biología y Química presenta mayor diferencia frente a 
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las demás especialidades, sin embargo, estas comparaciones no muestran significación 

estadística 

 

 

 

 

 

DISCUSIÓN 

La revisión de los argumentos teóricos en cuanto a la aplicación de la 

estadística para el tratamiento de los datos mediante la recolección, organización, 

presentación,  interpretación y el análisis de los mismos para la toma de decisiones 

oportunas según Zapata (2011), permitió la comprensión y la utilidad de los resultados 

para el público común, sin embargo, durante la revisión literaria se ha podido detectar 

escasos estudios relacionados del cómo hacer que el estudiante logra internalizar y 

utilizar los conceptos de la estadística para mejorar sus competencias estadísticas y 

responder sus demandas ante la sociedad. La presente investigación se aproximó a 

demostrar la importancia del uso de la infografía como medio didáctico ´para la 

comprensión e interpretación de tablas, figuras y datos estadísticos, de acuerdo a 

López, et al.(2018), los datos presentaron mayor significación e importancia en 

contextos determinados, más aún cuando se integran iconos representativos, 

permitiendo la comprensión fluida y global de los datos por parte del público 

interesado, permitiendo mejorar sus  competencias investigativas. 

Explorando los resultados obtenidos durante el estudio, se detectaron que el 

estudiante que ingresa a la universidad presentan pensamiento crítico y competencias 

reflexivas razonada con fundamento de la matemática y lógicas según Campos (2020), 

en cuanto al pensamiento crítico lo utilizan en el momento de la resolución del 

problema asociado a los procesos reflexivos durante la emisión de sus respuestas, de 

acuerdo a Sulbarán (2017), los estudiantes universitarios en sus primeros ciclos 

muestran debilidad para expresar o interpretar sus resultados, por lo que carecen de 
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competencias interpretativas y más aún contextualizarlos a un escenario. Razón por el 

cual, los resultados obtenidos en las competencias estadísticas en el pre test del grupo 

de control y experimental fueron de (10.61; 1.77) y (9.23; 1.94) respectivamente,  

detectándose una homogeneidad entre ambos estadísticos, de estos resultados el 13% 

de los estudiantes se encuentran en nivel logrado en la competencias de alfabetización 

estadística; implica que el estudiante logra realizar o presenta competencias 

matemáticas para las operaciones estadísticas y el 76.7% de estudiantes presentan 

debilidad en la competencias del pensamiento estadístico encontrándose en inicio. 

Los resultados descritos previamente en la muestra, permitió contrastar o 

corroborar con los resultados de investigaciones previas, al respecto Mata, et al. ( 

2020), detecto la importancia de la infografía didáctica como recurso en el desarrollo 

de contenidos educativos mediante el trabajo colaborativo, el desarrollo del 

experimento fue en escenarios de aislamiento social, ello fue provechoso puesto que 

las herramientas para generar infografías lo accedieron por las plataformas de Canvas 

o Genially, de manera masiva lograron trabajos colaborativo a partir de una base de 

datos, logrando insertar iconos, figuras conjuntamente con resultados estadísticos, lo 

cual corroboramos con el estudio, que la infografía como medio permitió el desarrollo 

de contendidos estadísticos traducidos en iconos representativos. 

Estudios relacionados a la alfabetización estadística, como una de las 

dimensiones de la competencia en estudio, al respecto Espindola y Machado (2016), 

quien enfatiza en desarrollar las habilidades fundamentales que se emplean para la 

lectura e interpretación de los datos de las tablas y figuras consideradas en reportes 

periodísticos u otras fuentes. El estudio se fundamentó en la teoría de Ben-Zvi y 

Garfield (2004),  refiriéndose al empleo de una lectura adecuada de datos expuestos 

en tablas y figuras, en términos generales, podríamos decir es el estadio inicial del 

ciudadano para su inicio en la comunicación estadística, quien responde a sus 

necesidades primarias, al respecto Batanero (2014), la estadística es una habilidad 

social del hombre para poderse comunicar y desprender sus capacidades de 

intercambio, transacciones, reconocimiento de códigos básicos. Los resultados de la 

investigación muestran que el 26.7% de los estudiantes y el 53.3% se encuentran en 

nivel de logrado y en proceso, ello demuestra que el estudiante es capaz de identificar 

los datos y redactar los componentes de las tablas y figuras estadísticas en cuanto a 
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adjuntar el título, las fuentes, el cabeza de las tablas, la leyenda de los datos propios 

de la tablas y figuras, además muestran la secuencia de organización y construcción 

de figuras y tabla. 

La alfabetización estadística como un componentes de las habilidades sociales 

de comunicación, tal como se muestra en el estudio de González (2020), las infografías 

permiten y facilitan la comunicación, quien se encarga en brindar el comunicado de 

los acontecimientos, detectando al 82% de los integrantes está a favor del uso de la 

infografía, compartiendo los argumentos del estudio, se tiene a los aportes de Castaño 

et al. (2019), quien evidenció que el uso de la infografía asociado a los conceptos de 

la estadística descriptiva, permitió la comprensión de los conceptos de la estadística, 

donde el 98% está de acuerdo y muestran buen nivel de aprendizajes en los procesos 

de evaluación, además el uso de la infografía es concebido como una herramienta de 

uso en el aula de clase que favorece la identificación de los componentes de las tablas, 

detección de los datos explícitos e implícitos que serán expresados en iconos para su 

comprensión; todo ellos como parte de los indicadores de la investigación.  

La infografía como estrategia didáctica de la alfabetización estadística, permite 

la interpretación de los datos dentro de las figuras y tablas, al respecto, en el estudio 

de Salazar (2021), realizó su estudio de diseño no experimental, quien manifestó la 

importancia de describir y interpretar las figuras estadísticas alojadas en periódicos, 

además  ponderó la creatividad, el desprendimiento para comprender los datos, estos 

fundamentos corrobora el estudio, puesto que buen porcentajes de los estudiantes se 

encuentran en nivel de logro. Bajo esta línea, se tiene al estudio de Santana (2020), 

quien manifiesta que la infografía asociado a componentes temáticos es novedoso y 

aprovechador de iconos para la comunicación de datos de manera fácil y cómodo 

detectados en cuanto a las formas de acceso a la información y de apropiación del 

contenido informativo imperante a la cultura visual como parte del desarrollo cultural 

y social. . 

En cuanto a la dimensión del razonamiento estadístico, el 13.4% de los 

estudiantes se encuentran en nivel de logro esperado, es en ésta dimensión los 

estudiantes lograron  mayor nivel gracias al uso de la infografía, de los argumentos de 

Ben-Zvi y Garfield (2004), los estudiantes logran el razonamiento asignándole el 

sentido e interpretación de los datos en un determinado contexto utilitario, además 
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permite la comprensión de los procesos y secuencias para la elaboración de tablas y la 

selección oportuna de las figuras estadísticas. En cuanto a los resultados de la 

investigación, los estudiantes lograron perfeccionar la interpretación contextualizada, 

quienes otorgan el sentido a los datos, además analizaron y explicaron la concordancia 

de los datos detectados en los periódicos, revistas, informes, ello fue gracias a la 

presentación icónica enlazada a datos numéricos. Al respecto, en el estudio de Salazar 

(2021), estudió a la Infografía como estrategia didáctica, los estudiantes lograron 

interpretar los datos en la figura y describieron adecuadamente dentro de un escenario 

de aprendizaje de la estadística, además plasmaron un informe descriptivo con los 

datos de la infografía.  

Con respecto a los resultados específicos del razonamiento para Montalvo-

Castro (2017), es una habilidad que el estudiante logra asociar los aspectos 

conceptuales y teóricos a situaciones concretas, permitiendo al estudiante a 

comprender y asumir una actitud favorable para identificar los datos, estos 

argumentos, se encuentra asociado en el estudio de Anderson y Loynes (1987), quien 

manifiesta que las competencias dentro del sistema universitario distinguen al 

pensamiento y al trabajo con la finalidad de fortalecer las capacidades estadísticas, en 

cuanto al estudio, el estudiante de formación magisterial logó la comprensión, 

argumentación y detección de los datos como parte de una tabla y figura estadística, 

bajo esta premisa, en el estudio de Salvat (2018), argumenta que la infografía y la 

visualización de datos del Big Data, facilitó la comunicación, e interpretación de los 

datos asociados a un cartel de información como parte de sus resultados estadísticos, 

los interesados lograron comprender adecuadamente el informe estadístico presentado, 

él aseguró, si fuera de manera textual el mismo informe tendrían problemas de 

comprensión y no estarían satisfecho por la información vertida. 

De acuerdo al argumento teórico del razonamiento estadístico para Godino et 

al. (2019), implica la interacción de conceptos asociado a la combinación de la idea y 

los datos, para la comprensión y tener la capacidad de explicar los procesos para la 

detección de soluciones adecuadas para la presentación, interpretar y las apreciaciones 

críticas frente a los argumentos. Al respecto,  Gavilanes,  et al. (2021), implementa las 

herramientas tecnológicas de la información y la comunicación en la enseñanza de la 

Estadística, priorizando la reflexión constante de los datos dentro de los gráficos y 
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comic, esta intervención permitió al estudiante a empoderarse de los conceptos, 

secuencias y procesos para respuestas oportunas y valedoras. En el estudio un alto 

porcentaje de estudiantes demostraron un razonamiento estadístico, demostrándose del 

análisis de resultados, descripción y secuencias de resolución aplicadas los procesos 

heurísticos, teniendo como soporte a datos expuestos en periódicos, revistas o 

infografías de resúmenes de entidades, como del INEI, Ministerio de Educación, 

Salud, entre otros. 

 

De acuerdo a la secuencia de la competencia estadísticas, se tiene al 

Pensamiento estadístico, de acuerdo a Martínez (2018), es la cualidad de razonar 

acerca de la resolución durante la aplicación algorítmica y la contextualización de los 

resultados. Por su parte Ben-Zvi y Garfield (2004), este pensamiento permite la 

producción de datos a partir de los instrumentos o de un generados de data viva (Data 

set). Esta competencia permite la secuencia del desarrollo de métodos como el PPDAC 

(problema, plan, datos, análisis, conclusiones), la secuencia durante la investigación 

permitió ubicar la 6.7% de estudiantes en nivel de logro esperado y al 33.3% en nivel 

de logrado, estos resultados favorables permiten la importancia de la infografía en 

donde el estudiante fue capaz de generalizar inferencias a partir de datos detectados, 

identificar conclusiones a consecuencias de situaciones concretas visibles en las 

infografías, realizar contrastaciones y comparaciones entre las características   de dos 

o más unidades de análisis, detectando datos, argumentos, porcentajes u otro 

estadístico como parámetros de comparaciones y la extracción de conclusiones 

inferenciales.  

Con respecto al estudio González (2020), los medios de comunicación son 

considerado como uno de los poderes, ello se enmarca por la utilidad y veracidad del 

texto, de ellos, el 82% de los se muestran a favor del uso de la infografía que permite 

demostrar los datos a una sociedad común, tal como lo realizaron los estudiantes a 

partir de los recortes periodísticos, detectaron los datos explícitos e implícitos para 

poder realizar pronósticos e inferencias de manera contextualizada. El argumento de  

Martínez (2018), reconoce que las involucraciones a los datos exigen la interacción de 

la estadística con el fin de adoptando el modelo y adoptarlos a las soluciones de 

problemas análogos a problemas actuales y contextualizados. 
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Gracias al Razonamiento Estadístico, el ciudadano común asume la toma de 

decisión para enfrentarse a las circunstancias de la sociedad, para poder realizar las 

operaciones desde lo más básicos como la forma de distribuir sus ingresos y egresos, 

interacción con recibos y boletas con datos numéricos, la asunción de códigos o 

contraseñas de manera probabilística, los juegos de casino o casa de apuesta, entre 

otros hasta el rol de asumir una postura más comprometedora como la validación de 

supuestos y ser corroborados con datos concretos, en asumir modelos estadísticos que 

concuerda con posturas naturales o simuladores para realizar pronósticos con días de 

anticipaciones. 

Como parte final, corroboro a la teoría asumida en la presente investigación del 

cognitivismo, puesto que la estadística por su método y secuencia ejerce los 

procedimientos como el análisis, síntesis, expresión, toma de decisiones como parte 

de los procesos cognitivos haciendo uso del lenguaje, además asumimos los aportes 

del conectivismo, puesto que para la cristalización y detección de las competencias 

estadística fue gracias a la interacción con las redes sociales y al uso de las 

herramientas por ´parte del estudiante al margen de su ubicación del estudiante y en la 

condición de su presentación física. Además, logramos la corroboración y valorar los 

aportes de las conclusiones de los estudios previo.  

El uso de la infografía para mejorar las competencias estadísticas, ha permitido 

detectar y cumplir con los objetivos propuestos, además se ha podido detectar que, en 

la competencia del razonamiento estadístico, los estudiantes lograron mayor 

desempeño en comparación a los otros dos.  Finalmente, no se han detectado 

diferencias significativas en cuanto a las variables de control de manera comparativos 

tanto por género y especialidades, implicando que el uso de las infografías mejora las 

competencias estadísticas al margen del género y las especialidades de formación 

magisterial en estudiantes universitarios. 
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CONCLUSIONES  

Los siguientes argumentos permiten responder a los problemas, comprobar los 

objetivos y corroborar o refutar a la hipótesis de investigación en el orden 

correspondiente, luego del trabajo de campo, al respecto se presentan las conclusiones. 

Primera 

Los rangos comparativos entre el grupo de control y con el experimental en cuanto a 

la evaluación de salida de las competencias estadísticas, se obtuvo de 17.07 y 34.62 

respectivamente, con el valor del estadístico de U = 116.5, Z = -4.138 y el valor de 

significación estadística de 0.014. Estos resultados permitieron afirmar que el uso de 

la infografía como medio didáctico presenta efecto en las competencias estadística de 

la alfabetización, razonamiento y pensamiento estadístico en estudiantes universitarios 

quienes conforman el grupo experimental.   

Segunda 

Los resultados en la evaluación de salida del grupo de control y experimental en la 

competencia de la alfabetización estadística, se tienen a los promedios de rangos de 

21.52 y 31.20 respectivamente, y al U = 219 con el valor de significación de prueba 

de 0.02, estas comparaciones permitieron afirmar que el uso de la infografía como 

medio didáctico permitió promover la alfabetización estadística, quienes lograron 

identificar y redactar los componentes de las tablas y figuras estadísticas, organizar y 

reconstruir tablas con datos explícitos e implícitos en estudiantes universitarios de 

formación magisterial. 
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Tercera 

Asimismo se tiene a los resultados del post test del grupo de control y experimental en 

cuanto a los promedios de rangos de 26 y 27.77 respectivamente, además al estadístico 

de U= 322 y al valor de significación estadística de 0.041, estos resultados permitieron 

afirmar que el uso de la infografía como medio didáctico promueve el razonamiento 

estadístico en cuanto a la interpretación y contextualización de datos, analizar y 

explicar la concordancia de los datos observables en periódicos, revistas, informes  y 

de elaborar  resumen textual a partir de datos con concordancia y coherencia lógica 

contextualizado desarrollados por los estudiantes de formación magisterial 

universitario.     

Cuarta 

Finalmente se muestran el promedio de rangos del post test de 18.07 y 33.85 de las 

evaluaciones de salida del grupo de control y experimental respectivamente y al 

estadístico de U = 139.5 con el valor de significación estadística de 0.000. los 

resultados mostrados, permitieron afirmar que el uso de la infografía como medio 

didáctico promovió el pensamiento estadístico; por lo que el estudiante es capaz de 

manifestar la importancia de la estadística, realizar pronósticos a partir de los datos 

obtenidos, detectar conclusiones estadísticas de situaciones concretas y realizar 

suposiciones para ser corroborada o refutadas haciendo uso de las expresiones 

estadísticas en estudiantes universitarios de formación magisterial. 
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RECOMENDACIONES 

Primera 

Impulsar la elaboración y el uso de organizadores visuales dentro de las Instituciones 

Educativa con el fin a que el estudiante logra presentar, organizar la síntesis de la 

información. Desde los resultados de la investigación impulsar estrategias de lectura, 

síntesis y comunicación de los datos obtenidos con el fin de mejorar las competencias 

estadísticas en cuanto a interpretar, leer y reconocer iconos y datos desde la lectura de 

recibo hasta las figuras y tablas mostradas en diarios, revistas y otras fuentes 

Segunda 

A todos los niveles educativos, especialmente a los sujetos de la investigación, desde 

las diferentes asignaturas, promover las descripciones, interpretaciones, de los carteles 

con contenidos numéricos y textos, con el fin de reflexionar sobre los contenidos en 

sus respectivos contextos, además y realizar cálculos aritméticos ocasionados por sus 

transacciones comerciales bajo las estrategias que orientan a interpretar los 

documentos necesarios para comportarse en una sociedad automatizada 

Tercera 

Desde las diversas asignaturas, Implementar estrategias de procesamiento de la 

información para la adquisición de datos haciendo uso de subrayados, remarcados, 

muleteados, entre otros para detectar datos numéricos dentro de carteles, informes, 

propagandas, recortes periodísticos con el fin de realizar cálculos aritméticos con datos 
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implícitos y explícitos a fin de mejorar el razonamiento estadístico con datos 

contextualizados. 

Cuarta 

Inducir a los estudiantes de los diversos niveles educativos, especialmente a los 

estudiantes similares en referencia al estudio, a emitir inferencias desde los datos 

detectados en diferente escenario especifico de modo que induce a la adquisición de 

conceptos de probabilidades que frecuentemente hacemos uso en nuestra práctica 

cotidiana moldeando nuestro pensamiento estadístico;  
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Silabo de estadística  
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Cuestionario virtual de recojo de datos 

 

 
Nombre y Firma del Docente Responsable:   

 
-------------------------------------- 
Angel Salvatierra Melgar 
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Productos de infografia 
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Validez de instrumento 
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Ficha de Validación de Instrumento de Recojo de Información de Juicio de Expertos 

I. DATOS INFORMATIVOS: 

 

 
 

 

 

 



 
 

 

 

Evaluación pedagógica  

COMPETENCIAS ESTADÍSTICAS  

 

Carrera profesional: ……………………………………………… Fecha: ……………………. 

Código de estudiante: …………………………………. 

Sexo:  Masculino       Feminino 

Instrucciones: A continuación, se muestra un conjunto de acciones, donde Ud, podrá responder de 
manera correcta de acuerdo a sus niveles de información. 

A. Alfabetización estadística (Caso)  

El Ministerio de Educación manifestó que el proceso de retorno a 
las clases presenciales es voluntario, dado que el regreso a la 
presencialidad es una decisión de las familias. También es un 
proceso gradual, pues se implementa de manera progresiva y 
ordenada considerando las condiciones de contexto. Estas 
condiciones se basan en indicadores epidemiológicos y territoriales 
que permiten identificar a las instituciones educativas.  

De acuerdo a las estadísticas publicadas por el Ministerio de Educación, existen a la fecha 19,674 
servicios educativos habilitados.  Con el fin de ofrecer un mejor servicio sanitario que asegura la 
permanencia de los estudiantes. Para constatar, se encargó al equipo de planificación, que realice 
un estudio de opinión, por tal motivo seleccionó una muestra de 180 padres de familia de las 
regiones del país. Se encuestó para determinar, seguridad para sus hijos, estadía, servicios 
higiénicos, protocolos entre otros. (agencia peruana de noticias)  

Completa los datos restantes de la tabla y luego responda.  

a. Después de la encuesta a los padres sobre la implementación, completa los datos faltantes. 

Título:  (1 pto) …………………………………………………………………………………………………………Ae_i1 

Ae_i2 

Categorías fi hi pi 

Muy bueno   0.5   

Bueno 36     

Regular   0.1   

Malo   0.15   

Muy malo     5% 

Total       
 Fuente: ………………………………………………………………………….  



 
 

 

 

b. De la tabla, se pide identificar          

Población   

Muestra  

Unidad elemental  

Variable y tipo  

Responder:      

- Se quiere conocer cuál es el nivel de percepción predominante de los padres de familia acerca 
de la variable de estudio ............................................. y cuál es el estadístico:  
...................................................... ae_13 

- Representa los datos mediante los símbolos estadísticos de la tabla ae_i4 

- Si el encargado identifica que el nivel de percepción de los padres supera al 10% malo, se 
suspenderán las actividades presenciales. ¿Cuál es la decisión? ............................... por 
qué...................................... ae_i5 

B. Razonamiento estadístico 

 

  

 

 

 

 

 

Elabora un 

resumen con los 

datos que se 

muestran. En el 

Perú, las mujeres 

representan 

alrededor del 50% de 

la población total. 

Re_3 

(máximo 100 

palabras) re_2 

………re_1………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…… 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Pensamiento estadístico 

 
l diario El Comercio el día 13/03/2018 

 

 

 

 

 

 

 

Genera una 

conclusión con 

los datos, 

¿Cuáles son los 

motivos de 

deserción 

escalar? Re_5 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……re_4…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

¿Por qué crees importante procesar datos? Pe_1 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… Detecta algunos 

datos explícitos e implícitos pe_2 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….… pe_3 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………..



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Redacte la conclusión. De, por el tipo de gestión pe_6 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… Elabore un texto con 

los datos de. Por grado de instrucción a nivel poblacional pe_5 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Genere un texto inferencial a partir de los datos Docente por tipo de escuela pe_4 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Cree Ud. Con los datos de Alumnos por el tipo de gestión, está relacionado con los datos de Docente por tipo 

de escuela (justifique su respuesta) pe_7 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..….. 



 
 

 

 

Rubrica de desempeño para evaluar competencia estadística. 

Dims  Criterios Pun 

Al
fa

be
tiz

ac
ió

n 
es

ta
dí

st
ic

a Redacta el título de manera denotativa 
asumiendo los componentes 
principales (variables, unidades de 
análisis, contexto y temporalidad) (1) 

Redacta el título de manera 
denotativa asumiendo algunos 
componentes (variables, unidades de 
análisis, contexto) (0.75) 

Redacta el título de manera 
denotativa asumiendo algunos 
componentes principales (variables, 
unidades de análisis, contexto) (0.5) 

Redacta el título de manera denotativa 
sin asumir los componentes principales 
(variables, unidades de análisis, 
contexto y temporalidad) (0.25) 

No redacta el título o no 
considerar los componentes 
principales (variables, unidades 
de análisis, contexto y 
temporalidad) (0) 

1 

Identifica los datos incompletos de una 
tabla de frecuencia respetando las 
reglas propias del hi y pi% (1) 

Identifica los datos incompletos de 
una tabla de frecuencia respetando 
las reglas propias del hi (0.75) 

Identifica los datos incompletos de 
una tabla de frecuencia sin respetar 
las reglas (0.5) 

Identifica parcialmente los datos 
incompletos de una tabla de frecuencia 
sin respetando las reglas de fi y pi% 
(0.25) 

No Identifica los datos 
incompletos de una tabla o 
presenta dificultad (0) 

1 

Identifica datos implícitos e interpreta 
adecuadamente de manera 
contextualizada (3) 

Identifica datos implícitos e interpreta 
adecuadamente no contextualiza (2) 

Identifica datos implícitos no 
interpreta adecuadamente (1) 

Presenta dificultad de identificar el dato 
implícito (0.5) 

No identifica datos implícitos (0) 3 

R
az

on
am

ie
nt

o 
es

ta
dí

st
ic

o 
 Redacta el resumen con coherente 

haciendo referencia a los datos por 
género en referencia al acceso a la 
educación asumiendo los años de edad 
y el nivel educativo. (5) 

Redacta el resumen con dificultad en 
la claridad haciendo referencia a los 
datos por género en referencia al 
acceso a la educación asumiendo los 
años de edad y el nivel educativo. (4) 

Redacta el resumen con dificultad en 
la claridad y omitiendo los datos por 
género en referencia al acceso a la 
educación o los años de edad y el 
nivel educativo. (3) 

Redacta el resumen con dificultad y 
omitiendo los datos por género en 
referencia al acceso a la educación o 
los años de edad y el nivel educativo. 
(1) 

No redacta o presenta dificultad 
en la redacta un resumen (0) 

5 

Pe
ns

am
ie

nt
o 

es
ta

dí
st

ic
o  Redacta el texto con los dato implícito y 

explícito de manera clara, precisa. (3) 
Redacta el texto con los dato 
implícito y explícito de manera con 
dificultad de uso de conectores (2)  

Redacta el texto con los dato 
implícito y explícito con limitaciones 
en la redacción (1.5) 

Redacta el texto con dato explícito con 
limitaciones de redacción (1) 

No genera la redacción o 
presenta limitaciones de 
interpretación de datos (0) 

3 

Genera la redacción del texto 
mostrando inferencias y conclusiones 
de manera clara, precisa y coherente. 
(6) 

Genera la redacción del texto 
mostrando inferencias y conclusiones 
con limitaciones de coherencia.  (5) 

Genera la redacción del texto 
mostrando conclusiones con 
limitaciones de coherencia. (4) 

Genera la redacción del texto 
mostrando rasgos de conclusiones e 
inferencias. (2) 

No genera, o redacta del texto 
sin mostrar conclusiones 
tampoco inferencias (0 - 1) 

6 

Elabora un texto comparativo coherente 
por el tipo de gestión y del personal de 
docente y estudiantes en ambas 
modalidades. (1) 

Elabora un texto comparativo por el 
tipo de gestión y del personal de 
docente y estudiantes en ambas 
modalidades. (0.75) 

Elabora un texto comparativo sin 
concordancia entre el tipo de gestión 
y del personal de docente y 
estudiantes en ambas modalidades. 
(0.5) 

Elabora un texto con limitaciones de 
concordancia entre el tipo de gestión y 
del personal de docente y estudiantes 
en ambas modalidades. (0.25) 

Elabora un texto con limitaciones 
de concordancia entre los 
elementos solicitado. (0) 

1 
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