Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad del Peru. Decana de América

Direccion General de Estudios de Posgrado
Facultad de Letras y Ciencias Humanas
Unidad de Posgrado

Analisis de libro didactico de portugués como lengua
extranjera: dimensiones de las competencias

comunicativas

TESIS
Para optar el Grado Académico de Magister en Lengua y

Literatura

AUTOR
Simone DE MENESES MITMA

ASESOR
Mg. Norma Isabel MENESES TUTAYA

Lima, Pera

2022



OleI®

Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual - Sin restricciones adicionales

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Usted puede distribuir, remezclar, retocar, y crear a partir del documento original de modo no
comercial, siempre y cuando se dé crédito al autor del documento y se licencien las nuevas
creaciones bajo las mismas condiciones. No se permite aplicar términos legales o medidas
tecnologicas que restrinjan legalmente a otros a hacer cualquier cosa que permita esta licencia.



Referencia bibliografica

De Meneses, S. (2022). Andlisis de libro diddctico de portugués como lengua
extranjera: dimensiones de las competencias comunicativas. [Tesis de maestria,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Facultad de Letras y Ciencias
Humanas, Unidad de Posgrado]. Repositorio institucional Cybertesis UNMSM.




Metadatos complementarios

Datos de autor

Nombres y apellidos Simone de Meneses Mitma

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 49038829

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-5221-9368

Datos de asesor

Nombres y apellidos Norma Isabel MENESES TUTAYA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 07238796

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0622-5783

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos Marco Antonio Lovon Cueva

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 43125803

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos Manuel Eulogio Conde Marcos

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 08174416

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos Jorge Esquivel Villafana
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 06151013

Datos de investigacion




Linea de investigacion

No aplica.

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento.

Ubicacion geografica de la
investigacion

Pais: Peru

Departamento: Lima
Provincia: Lima

Distrito: Cercado de Lima
Latitud: -12,056

Longitud -77,0844

Afo o rango de afios en que se
realizo la investigacion

Enero 2020 - Octubre 2022

URL de disciplinas OCDE

Lingiiistica
https://purl.org/pe-
repo/ocde/ford#6.02.00

Idiomas especificos

https://purl.org/pe-
repo/ocde/ford#6.02.00



https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#6.02.00
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#6.02.00
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#6.02.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-CRIS/vocabularios/ocde_ford.html#6.02.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-CRIS/vocabularios/ocde_ford.html#6.02.00

¥? UNIVERSIDAD NACIONAL MAYORDE 1

UNIDAD DE POSGRADO
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS DE
GRADO ACADEMICO DE MAGISTER

A los diecinueve dias del mes de diciembre de dos mil veintidds, siendo las 15.00
horas, via virtual, se reuni6 el Jurado de Grado integrado por los profesores Dr. Marco
Antonio Lovén Cueva (Presidente), Mg. Norma Isabel Meneses Tutaya (Asesora), Dr.
Manuel Eulogio Conde Marcos (Informante) y Dr. Jorge Esquivel Villafana
(Informante) para calificar la sustentacion de la tesis titulada Analisis de libro didactico
de portugués como lengua extranjera: dimensiones de las competencias comunicativas,
presentada por la sefiorita Simone de Meneses Mitma licenciada en Espafiol, para optar
el Grado de Magister en Lengua y Literatura.

Hecha la exposicion y absueltas las preguntas formuladas por el Jurado, éste

acordo la siguiente calificacion de acuerdo a lo establecido por el Reglamento General
de Estudios de Posgrado.

Muy bueno (18)

Habiendo sido aprobada la sustentacion de la tesis, el Jurado recomend6 que la
Facultad proponga que se le otorgue el grado académico de Magister en Lengua y
Literatura a la licenciada Simone de Meneses Mitma

El acto académico de sustentacion concluyé a las 16.30 horas.

v

T Wk @{ LUAS)
- - ’ ’f *

Dr. Marco Antonio Lovon Cueva
Presidente
Profesor Auxiliar T.P.

AL '\«-«,\\,oleé;" /“"&"&—

Dr. Manuel Eulogio Conde Marcos
Informante
Profesor Principal D.E.

Mg. Norma Isabel Meneses Tutaya
Asesora
Profesora Asociada T.C.

Dr. Jorge Esquivel Villatana

Informante
Profesor Principal T.C.



' UNMSM 7

Facultad de Letras y Ciencias Humanas ~_

UNIDAD DE POSGRADO

Informe de originalidad
N° 27-UPG-FLCH-UNMSM-2022

Titulo: Anélisis de libro didactico de portugués como lengua extranjera: dimensiones
de las competencias comunicativas

Tesista: Bach. Simone de Meneses Mitma

Grado académico: Lengua y Literatura

Asesor: Mg. Norma Isabel Meneses Tutaya

Reporte automatizado: 13/10/2022

Fecha: 13/10/2022

1. La tesis del Bach. Simone de Meneses Mitma, ha sido sometida a revision. El
resultado final fue de 7% de similitud. De acuerdo a la RR N° 04305-R-18, art.
15, expedida el 16 de julio de 2018, dicho porcentaje cumple las condiciones para ser

aceptado.

2. La tesis que sera sometida a defensa publica es esta version evaluada por el

programa informatico Turnitin.
Por estas consideraciones, se otorga la

conformidad de originalidad.
Firmado digitalmente por ESTRADA
UZCANO Martin Alonso FAU

: Cl
IN ~ 20148092282 soft
i' \ \i 5 “ ! Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.10.2022 17:27:01 -05:00

Dr. Martin Alonso Estrada Cuzcano

Director Unidad de Posgrado
FLCH-UNMSM



Resumen

El éxito en el aprendizaje de un determinado idioma depende de varios elementos, entre
ellos esta el material de estudio. En vista del creciente interés en el aprendizaje del idioma
portugués en el Perq, este trabajo de investigacion tiene como objetivo principal analizar
las actividades propuestas en tres libros didacticos del idioma portugués como lengua
extranjera (PLE) utilizados en instituciones de ensefianza en el Peri. Basado en las
presuposiciones tedricas de la teoria de la competencia comunicativa, este trabajo de
investigacion, se propuso a elaborar categorias de analisis con el objetivo de identificar
la cantidad de actividades de cada libro analizado segun el tipo de competencia que enfoca
(gramatical, textual, ilocucionaria y sociolingiiistica). En términos metodologicos, se trata
de un estudio descriptivo, porque, inicialmente, se hizo una descripcion de cada tipo de
subcomponente que coincide entre los principales autores que han elaborado los modelos
de competencia comunicativa. Asimismo, se utilizé el método cualitativo, porque busca
comprender e interpretar a las actividades propuestas en los libros didécticos bajo las
definiciones expuestas en el marco tedrico acerca de los tipos de competencia o
habilidades para el aprendizaje de un idioma, y cuantitativo por contabilizar el nimero de
actividades de cada libro didactico que retnen las caracteristicas descritas sobre cada tipo
de competencia estudiada y descrita. Luego del analisis de los tres libros didacticos, se
observa una mayor incidencia de actividades con enfoque en la competencia gramatical
y textual en comparacion con las que tienen su eje en el desarrollo de la competencia

pragmatica.

Palabras clave: Libro didactico; actividades; competencia comunicativa



Abstract

Success in learning a certain language depends on several elements, among them is the
study material. In view of the growing interest in learning the Portuguese language in
Peru, this research work's main objective is to analyze the activities proposed in three
textbooks of the Portuguese as a foreign language (PLE) used in educational institutions
in Peru. Based on the theoretical presuppositions of the theory of communicative
competence, this research work aimed to develop categories of analysis with the aim of
identifying the number of activities of each book analyzed according to the type of
competence it focuses on (grammatical, textual, illocutionary and sociolinguistics). In
methodological terms, it is a descriptive study, because, initially, a description was made
of each type of subcomponent that coincides with the main authors who have developed
the models of communicative competence. Likewise, the qualitative method was used,
because it seeks to understand and interpret the activities proposed in the textbooks under
the definitions set forth in the theoretical framework about the types of competence or
skills for learning a language, and quantitative to count the number of activities of each
didactic book that meet the characteristics described for each type of competence studied
and described. After the analysis of the three textbooks, a higher incidence of activities
focused on grammatical and textual competence is observed compared to those that have

their axis in the development of pragmatic competence.

Keywords: Didactic book; activities; communicative competence
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como enfoque el analisis de libros didacticos de portugués como
lengua extranjera bajo la teoria de la Competencia Comunicativa (CC). En la década de
los 70’s Hymes (1971), por medio de su aporte teorico, por primera vez presenta el
aspecto social de la comunicacion, dando un enfoque al contexto social y la interaccion,
sin los cuales seria muy dificil tener la “Competencia Comunicativa”. Este término, hasta
los dias actuales, es exhaustivamente estudiado por una serie de expertos en el area del
lenguaje, los cuales desarrollaron los componentes de la CC. Entre estos expertos y sus
respectivos aportes sobre modelos de CC estan Canale y Swain (1980) y Canale (1983);
Bachman (1990); Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) y Celce-Murcia (2008);
Cantero (2008), Almeida Filho (2015), entre otros.

Esa contribucion permite ampliar espacios de discusion acerca de la ensefianza de
idiomas en diferentes aspectos. Uno de estos seria sobre la elaboracion de materiales
didécticos. (En qué medida y cdmo se observa el reflejo de estos estudios dentro de los
libros didacticos destinados a la ensefianza de un idioma?

Segtn el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2002), cuando
se realiza una determinada tarea, se activan estrategias de competencias especificas, o
sea, dependiendo de lo que se solicita en la tarea, se supone el desarrollo de
determinado(s) tipo(s) de habilidade(s). Dentro del ambito ensefianza-aprendizaje de
idiomas, la ejecucion de tareas significativas en el salon de clases juega un rol muy
importante para la adquisicion de la lengua que se esta aprendiendo.

En ese contexto, el libro didactico, en muchos casos, representa una herramienta
de orientacion para el profesor por diferentes razones. De acuerdo con Marisa Kimie
Morita (1998) “el libro didactico también alivia la tarea de planeamiento del profesor de
PLE, pues todo autor de manual didactico, al producir su material, hace un planeamiento
general del curso a ser elaborado (p. 65)”. Al adoptar determinado libro, el profesor a la
vez adopta el enfoque que ese material ofrece. De ahi viene la necesidad de saber observar
de forma critica y profunda un manual didactico.

Frente a eso, una de las finalidades de este trabajo es distinguir y caracterizar los
componentes de la Competencia Comunicativa y, bajo estas informaciones crear
categorias de analisis para observar en qué medida y como esta teoria se ve reflejada en
las actividades propuestas por tres libros didacticos utilizados en institutos y/o centro de

idiomas de la ciudad de Lima-Peru.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 — Situaciéon problematica:

Segun Franco y Almeida Filho (2015), el término “Competencia Comunicativa” (CC) se
ha vuelto conocido por todos que se interesan en temas de lenguaje, sin embargo, hace

falta saber como esta siendo utilizado en el ambito de la ensefianza de idiomas.

Aunque el salon de clases sea un ambiente potencialmente
propicio para la adquisicion de nuevas lenguas, por alguna razon,
eso no estda pasando con la frecuencia que deseariamos,
especialmente cuando se trata de segundas lenguas. También
interesa a nosotros, los que estan involucrados en los estudios de
lenguaje, saber como estan siendo conducidas las clases con el
fin de que se desarrolle la Competencia Comunicativa en los dias

actuales. (p. 17)

Partiendo de la presuposicidon de que muchos profesores tienen el libro didactico
como un instrumento de apoyo para la conduccion de las clases, hace falta saber como
estos libros traducen la teoria de la Competencia Comunicativa por medio de las
actividades que ofrece a lo largo de sus unidades.

Por otro lado, algunos trabajos de investigacion existentes que enfocan el analisis
de libros didacticos para la ensefianza del portugués como lengua extranjera expresan de
forma conclusiva la falta de un nimero significativo de actividades que prioricen el
aspecto socio-comunicativo que estd directamente relacionado con la competencia
pragmatica.

Los estudios en el &mbito de la lingiiistica relacionados al tema de la ensefianza y
aprendizaje de idiomas han tenido importantes avances, sin embargo, transponer estos
conocimientos a la practica, por medio de la elaboracion de materiales didacticos, todavia
representa un reto. Por mucho tiempo los libros didacticos han privilegiado el aspecto
estructural de la lengua y, aunque los conceptos relacionados a la Pragmatica y
Sociolingiiistica estén cada vez mas presentes en las discusiones sobre competencia

comunicativa, eso no se ve con frecuencia reflejado en muchos materiales de ensefanza.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

(Como, en términos cuantitativos, se presentan los componentes de la Competencia
Comunicativa en las actividades de los libros didacticos utilizados en las instituciones

que imparten clases de portugués en Lima- Pera?
1.2.2. Problemas especificos

(Cuantas actividades de los libros analizados tienen enfoque en la competencia
gramatical, textual, ilocucionaria y sociolingiiistica?

1.2.3. Hipotesis

Como hipotesis general, se destaca que los libros de portugués para la ensefianza adolecen
de un mayor equilibrio cuanto a la distribucion de las actividades correspondientes a cada
subcomponente de la competencia comunicativa. Para aprender un idioma, el alumno
necesita adquirir una serie de habilidades o competencias que le permitird comunicarse
de manera efectiva, pues una interaccion exitosa depende no solamente de conocimientos
lingiiisticos sobre el idioma, sino también pragmaticos.

Como hipoétesis especifica, se sefiala que los libros didacticos para la ensefianza del
portugués se estan enfocando mas en un tipo de habilidad, o sea, presentan mas
actividades que se centran en la adquisicion de la competencia gramatical, por medio de
ejercicios estructurales.

1.3. Objetivos

A fin de demostrar la certidumbre de las hipotesis de trabajo expuestas, el presente trabajo
propone alcanzar los siguientes objetivos:

1.3.1. Objetivo General:

Analizar las actividades propuestas por los libros didacticos del idioma portugués como

lengua extranjera bajo la teoria de la competencia comunicativa.
1.3.2. Objetivos Especificos:

e Describir los subcomponentes de la Competencia comunicativa que se relaciona
con el aspecto lingiiistico (Competencia gramatical, textual, ilocucionaria y
sociolingiiistica).

e Clasificar las actividades propuestas por cada libro didactico bajo categorias de

analisis elaboradas a partir de la teoria de la competencia comunicativa.
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e [Establecer la frecuencia con que aparecen las actividades segin el tipo de

competencia comunicativa que demanda.
1.4.  Justificacion
1.4.1. Justificacion teérica

El hecho de que el libro didactico, para muchos profesores, representa una de sus
principales herramientas de trabajo, implica en la necesidad de que sea constantemente
un objeto de evaluacion con el fin de optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Segtn Tomlinson (2003), cuando evaluamos un libro, podemos identificar las prioridades
de ensefianza-aprendizaje que han guiado su produccion, los objetivos, las
presuposiciones y metodologia potencial.

Este trabajo propone la elaboracion de categorias de analisis bajo la teoria de la
Competencia Comunicativa, con las cuales sera posible identificar el enfoque de
determinada actividad, o sea, si estd mas o menos guiada al desarrollo de la competencia
gramatical, textual, illocucionaria o sociolingiiistica. El avance en los estudios lingiiisticos
hacia la ensefianza de un idioma extranjero ha demostrado que el desarrollo de la
competencia comunicativa, en todas sus dimensiones, permite el entendimiento mas
amplio dentro del proceso de aprendizaje de una segunda lengua. Segiin Bermudez, L. y
Gonzélez, L. (2011):

la competencia comunicativa tiene un cardcter eminentemente
estratégico, tanto en lo individual como en lo colectivo y representa
un requisito para entablar relaciones no solo saludables sino
también productivas, que en el dmbito de las organizaciones
contribuyen a sustentar el clima organizacional, el sentido de
pertenencia y todos aquellos componentes que optimizan los
procesos productivos. (p. 96)

Dependiendo de las necesidades de cada contexto de aprendizaje, el profesor
puede trazar objetivos especificos, segiin su enfoque de trabajo. En algunos casos hay una
relacion de dependencia del profesor hacia el libro didactico, sea por tener poca
experiencia de trabajo o por desconocer, en términos teoricos, informaciones basicas que
involucran el aprendizaje de una lengua extranjera. Asi que, el libro de texto se convierte

como una guia indispensable en su cotidiano como docente.
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El término “Competencia comunicativa” (CC) se ha vuelto bastante conocido por

todos que se interesan en topicos del lenguaje, sin embargo, segiin Franco, M. M. S., y

Almeida Filho, J. C. P. de. (2015), “todavia es importante saber cémo esta siendo

traducido el concepto de ese término en ambito de la ensefianza de lenguas” (p.17). En

esa perspectiva, hace falta saber de qué forma los componentes de la CC estan distribuidos

en los libros didacticos destinados a la ensefianza de una lengua extranjera. Cuando los

aprendientes de ese idioma se encuentran en un contexto de no inmersion, se vuelve un

reto para el profesor el desarrollo de situaciones reales de aprendizaje para que el alumno

comprenda el idioma de una forma mas amplia, no apenas desde una perspectiva
estructural, sino también pragmatica. Segun Silva de Almeida (2019):

a competéncia comunicativa na lingua alvo ndo surge tao naturalmente que

nao seja necessario o treino da mesma, e novamente para desenvolvimento

desta competéncia, os alunos precisam de ter contacto com exemplos

auténticos de comunicacao na lingua que aprendem. Assumindo que os

alunos ndo se encontram num contexto em que a lingua portuguesa seja

sua lingua segunda e que ndo se encontram em imersao na mesma, faz-nos

falta pensar noutras maneiras de proporcionar este contacto direto em

quantidade e qualidade com exemplos da lingua. (p. 39-40)

1.4.2. Justificacion practica

Ha crecido el nimero de instituciones privadas y publicas en Lima que han
agregado el idioma portugués en su curriculo desde 2012. Esto se debe al aumento de la
demanda de un publico motivado en diversos aspectos, entre los principales son: estudios,
trabajo y turismo.

Cada afio el gobierno brasilefio ofrece becas de graduacion y post grado por medio
del programa PEC-G y PEC-PG para alumnos extranjeros de varios paises de latino
américa, incluso peruanos. Uno de los requisitos para obtener esa beca es rendir el examen
internacional de habilidades del idioma portugués. El cual es aplicado dos veces al afio.

En vista de esto, es importante sefialar que el éxito de un aprendiz de determinado
idioma sea para la ejecucion de un examen o de tareas cotidianas en un contexto de
inmersion depende de su conocimiento previo sobre este idioma. Si ha aprendido en un
instituto, por ejemplo, el trabajo del profesor, unido al material de trabajo utilizado tienen

un papel muy importante en el proceso de aprendizaje.
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1.5. Alcances y limitaciones

Este estudio se centra en el andlisis de tres libros didacticos de ensefianza del
portugués como lengua extranjera (Fale Portugués v. 1: portugués do Brasil para
estrangeiros (2015); Bem-Vindo! a lingua portuguesa no mundo da comunicagdo (2017);
y Novo Avenida Brasil 1: curso basico de portugués para estrangeiros, 2017). Respecto
al procedimiento de andlisis de los libros descritos, se hizo una delimitacion para darle
una dindmica mas practica a ese proceso: de cada libro se ha separado tres unidades
ubicadas respectivamente en su inicio, medio y final de la obra, en vista de que los libros
didéacticos manejan tipos de actividades que se repiten en cada unidad, lo que cambia es
apenas el tema.

Varios teoricos se han detenido en el estudio de los componentes de la Competencia
Comunicativa y han creado diferentes modelos para ilustrar dicha teoria. Esta
investigacion pone énfasis en los siguientes: Canale y Swain (1980) y Canale (1983);

Bachman (1990); Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) y Celce-Murcia (2008).

15



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
Antecedentes Internacionales

De acuerdo con Taset (2015), en la practica, el material didactico funciona como
una plataforma indispensable para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje
de lenguas. Sin embargo, todavia hay debates en los cuales se discuten acerca de la
idoneidad de materiales disponibles en el mercado, o sea, los libros comerciales. Ademas,
algunas investigaciones demuestran la necesidad de que el profesor tenga una postura
analitica sobre el material que adopta para sus clases, a fin de cumplir sus objetivos de
enseflanza.

La profesora Veronica Gonzalez (2015), de la Universidad de Brasilia, en su tesis
“Andlise de abordagem de material diddtico para o ensino de linguas” (Analisis de
enfoque de material didactico para la ensefianza de lenguaje), ha expuesto los datos de la
investigacion sobre dos libros didacticos de ensefianza del portugués como lengua
extranjera, partiendo de la observacion de actividades.

Para hablar de este tema, inicialmente la autora trata de explicar el complejo
proceso de composicion de este tipo de material pedagdgico. En muchos casos, los autores
de estos materiales afirman haber seguido determinado tipo de enfoque o teoria para su
elaboracion, pero en realidad se observa algo completamente, o en parte, distinto de lo
que los autores expresan. Por ejemplo, hay muchos libros didacticos identificados por sus
autores como comunicativos, sin embargo, no siempre quiere decir que las actividades
propuestas se configuran de esta manera.

Pensando en ese problema Gonzédlez orienta su investigacion partiendo del
siguiente cuestionamiento: ;Cual es el enfoque predominante en los libros didécticos de
portugués como lengua extranjera producidos en Argentina? ;Se trata de un enfoque
comunicativo o gramatical?

Antes de empezar el andlisis de dos libros de texto elaborados y utilizados en
Argentina (“Horizontes — Rumo a Proficiéncia em Lingua Portuguesa” y “Brasil
Intercultural - lingua e cultura brasileira para estrangeiros”), la autora hace una breve
revision historica acerca de la publicacion de los libros de ensefianza del portugués para

extranjeros producidos en Brasil y en el exterior y los ordena en una tabla indicando la
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fecha, autor y lugar de publicacion. De éstos, el primero fue elaborado y publicado en
1954 y el mas reciente en 2008. Estos son datos conseguidos hasta la fecha de dicha
investigacion (2015).

La metodologia seguida por Gonzalez busca definir los indicadores de enfoque de
un libro de texto. Ella se basa en una serie de categorias para clasificar el enfoque de cada
libro en estudio. Partiendo de esto, se plantearian cuestiones para el analisis individual de
estos libros. Para analizar las tareas de los libros, ella las caracteriza en tres tipos:
Comunicativa, pre comunicativa y de practica del codigo lingiiistico.

La interpretacion de los datos colectados se construye partiendo de las
concepciones presentadas por el marco tedrico utilizado por la autora. Este abarca las
ideas del modelo de la Operacion Global de la Ensefianza de Lenguas (OGEL) elaborado
por Almeida Filho, el cual configura cuatro materialidades omnipresentes en los procesos
de ensefianza y aprendizaje en las clases y sus extensiones: planeamiento 1) planificacion
del curso, 2) produccion o seleccion de materiales didacticos; 3) Las experiencias en las
clases y sus extensiones (el método) y 4) Evaluacion del rendimiento o proficiencia de
los alumnos. Es sobre la segunda materialidad que la autora investiga partiendo de la idea
de que existe un enfoque de ensefianza subyacente al material didactico.

Al final Gonzalez concluye su trabajo observando que el libro “Brasil
Intercultural” se caracteriza mas como pré-comunicativo, con fuerte presencia del
enfoque gramatical y algunos rasgos caracteristicos del enfoque comunicativo”. Por otro
lado, el libro “Horizontes™ lo categoriza como un libro predominantemente comunicativo,
aunque todavia no puede ser declarado como totalmente empapado de rasgos
caracteristicos de este tipo de enfoque debido a la fuerte presencia de actividades pré-
comunicativas, o sea, actividades que estarian entre el enfoque gramatical y
comunicativo, en estado de transicion.

De alguna manera la conclusion de la autora acerca de uno de los libros analizados
refuerza la hipodtesis especifica de este trabajo, la cual se guia por la idea de que los libros
de texto se enfocan mas en actividades relacionadas a conocimientos gramaticales que
pragmaticos.

Otro trabajo de investigacion (tesis de maestria) que se propuso comprobar si los
manuales se ajustan a la metodologia defendida por sus autores pertenece a Maria
Gonzalez Sanchez (2016). En su tesis intitulada “Analisis metodolégico de manuales de
espafol para extranjeros: Ultimas aportaciones y perspectivas de futuro” la autora presenta

casos de incoherencia entre el discurso de los autores y el contenido de los libros
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didacticos, luego de haber analizado nueve manuales de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera.

Ademas de eso, su método de trabajo (descriptivo) y forma de andlisis pautada en
el intento de comprobar la relacidén existente entre un conjunto de principios tedricos y la
practica didactica que se trasluce de los libros didacticos, permitieron identificar la
presencia o ausencia de determinados rasgos en estos materiales. Las preguntas de su
instrumento de analisis (en un total de 40) se agrupaban de acuerdo a diferentes topicos
(Contenidos, Competencias, Destrezas comunicativas, Gramatica, Léxico etc.). Uno de
estos topicos, “Atencion a la diversidad”, estd compuesto, por ejemplo, por tres preguntas:
(Se atiende a los diversos intereses y necesidades del alumnado?; ;Las actividades son
variadas para responder a los distintos estilos de aprendizaje?; ;Se tiene en cuenta la
dimension afectiva del aprendizaje? (Gonzalez Sanchez, 2016, p. 37).

Respecto a la pregunta que intenta identificar si los libros didacticos cuentan con
variedad de actividades que cubran diferentes estilos de aprendizaje, se pudo observar,
entre los nueve libros evaluados, que cinco de ellos cumplen satisfactoriamente en
relacion a ese aspecto, mientras que cuatro de ellos tienen algin tipo de limitacion.

Por otro lado, la autora Fernanda Ricardo Campos (2017), del Centro Federal de
Educagao Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MG), ha desarrollado un trabajo de
investigacion que considera el aspecto de la variacion lingiiistica en los libros de texto
destinados a la ensefianza del portugués como lengua extranjera: “A variacao linguistica
no livro didatico de PLE e sua percepcao pelo professor” (La variacion lingiiistica en el
libro de texto de PLE y su percepcion por el profesor)

La relacion de ese trabajo con el que se pretende desarrollar en esta investigacion
tiene que ver con el tema de la competencia sociolingiiistica, una de las habilidades que
sera analizada. Sus objetivos principales son: 1) verificar si los libros de texto elegidos
para la investigacion promueven propuestas de trabajos pedagdgicos que hacen referencia
a topicos de variacion lingiiistica; 2) averiguar cOmo se presentan los textos orales y/o
escritos de estos libros, sus actividades de comprension y produccion textual; 3) observar
las explanaciones y exploraciones de aspectos gramaticales y lexicales que permiten un
trabajo hacia la concientizacion de la variacion lingiiistica; y por ultimo 4) entender como
el profesor que utiliza los libros en estudio lo evaliia partiendo del concepto de “variacion
lingiiistica”.

La autora explica que el concepto de variacion lingiiistica estd directamente

asociado a una concepcion de lengua pautada en el aspecto social. Bajo ese punto de vista,
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la lengua, construida socialmente, se presenta como un sistema heterogéneo, el cual a la
vez tiene su estructura y, por otro lado, presenta variabilidad. Esta se categoriza por
diferentes tipos de variables: estandar, no estandar, conservadora, innovadora,
estigmatizada y de prestigio.

La situacion problematica planteada por la autora se basa en el hecho de que el
alumno de lengua extranjera puede tener dificultades de interactuar utilizando la lengua
objetivo en una situacion real si ¢l es sometido a solo un tipo de enfoque que pone énfasis
a las normas del uso estandar en las clases. Ademas, las politicas publicas en el area de la
educacion, una de ellas denominada “Programa Nacional do Livro Didéatico” (PNLD),
demuestran preocupacion en relacion al tema de la Variacion Lingiliistica en los libros de
texto, tanto que estipula criterios para las evaluaciones de obras didacticas relacionadas a
esa area de los estudios de lenguaje.

Su metodologia se caracteriza como cualitativa, pues describe lo observado en dos
libros de PLE (Portugués como Lengua Extranjera): “Muito Prazer” — Fale o Portugués
do Brasil”, de Glaucia R. Rocha Fernandes, Telma de Lurdes Sdo Bento Ferreira € Vera
Lucia Ramos, publicado em 2008, pela Editora Disal; y “Bem-Vindo! A lingua portuguesa
no mundo da comunicacdo”, de Maria Harumi O. de Ponce, Silvia Burim e Susanna
Florissi, edigao de 2012, publicado pela Editora SBS.

Se estableci6 tres posibles respuestas para las preguntas que guiaron el analisis de
los libros: si, no y parcialmente. Se observo actividades de lectura de textos y sus
respectivas tareas, explanacion de vocabulario, cuestiones gramaticales y habilidades
auditivas. Todos los datos fueron inventariados, con el objetivo de analizarlos desde la
perspectiva de la variacion lingiiistica.

Aunque en la presentacion de los dos libros se afirme que haya una propuesta de
trabajo comunicativo y que, por lo tanto, se presupone un direccionamiento hacia la
adquisicion de la competencia sociolingiiistica, los datos observados no demostraron ese
enfoque. Segun la autora, el libro “Bem Vindo!” no incorpora resultados de
investigaciones sociolingiiisticas en la elaboracion de sus actividades y textos. Respecto
al libro “Muito Prazer”, existe una propuesta supuestamente comunicativa, sin embargo,
que enfatiza un lenguaje del cotidiano todavia enraizado en la ensefianza tradicional.
Desde una perspectiva general, los dos libros, cuando presentan textos o actividades
relacionadas a la variacion lingiiistica, estos no son bien desarrollados.

Ese trabajo tiene vinculacion directa con el que pretendemos desarrollar porque

su marco tedrico se basa en el concepto de competencia comunicativa desde la perspectiva
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de la sociolingiiistica que determina los diferentes tipos de variaciones existentes en una
misma lengua (geografica, sociocultural, individual, de canal y tematica.). Esa
clasificacion nos puede ayudar a identificar las actividades que supuestamente intentan
desarrollar la competencia sociolingiiistica.

Otro trabajo de investigacion que dialoga con el nuestro es el de Sijuan Tang (2015)
“Aspiragoes e dificuldades: Livro didactico como instrumento de Intera¢ao-professor e
aluno”. Tiene su enfoque también en la ensefianza de lengua extranjera en un contexto de
no inmersion. Se trata, metodologicamente, de un estudio cualitativo que se basa en
instrumentos de colecta de datos e incluye la aplicacion de cuestionarios a profesores y
alumnos de portugués como lengua extranjera en China.

Por medio de ese trabajo, el investigador busca contestar a los siguientes
cuestionamientos: 1. ;Cudles son los libros didacticos de portugués adoptados en las
universidades seleccionadas para esa investigacion en China? 2. ;En qué medida las
necesidades de los usuarios son subsanadas con esos libros didacticos? 2.1. ;Coémo seria
un libro perfecto en su concepcion? 3. ;Qué propuesta de material se puede ofrecer como
subsidio al proceso de ensefianza y aprendizaje luego de este andlisis?

Por estos cuestionamientos se puede inferir el alto grado de importancia que se
otorga al libro didactico, ademas de la necesidad de que haya mas propuestas. Tal vez eso
ocurra porque las que ya existen, supuestamente, no estan funcionando para la efectiva
adquisicion de la lengua objetivo. Esa problematica es explicada por el autor que
considera una serie de aspectos: la falta de profesores cualificados y, por lo tanto,
incapaces de elaborar materiales didacticos; el espacio de la tecnologia en los salones de
clases que todavia se ve bastante limitado y la discrepancia entre los métodos de aprender
entre profesores y alumnos.

El marco tedrico utilizado por el autor le sirve como un fundamento para entender
algunas implicaciones existentes en la tarea de entrevistar, como también en la interaccidon
en clases. Por eso trata de explicar los conceptos de interaccidon y contextos, relacionados
a su tipologia. Ademas, hace referencia a la teoria de los actos de habla como un
instrumento para inferir acerca del discurso de su interlocutor: “Cuando un informante
dice ‘pienso que’, ‘supongo’, ‘de hecho’, ‘puede ser que’, ‘tal vez’ etc., €l estd diciendo
mucho mas sobre €l y sus posiciones, convicciones que sobre el contenido de la
conversacion misma.” (TANG, 2015, p. 21)

Los resultados de la encuesta ensefian que los libros didacticos utilizados en China

son elaborados por autores extranjeros, en consecuencia, segun el autor, “tiene una logica
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distante de la china”. Se trata de ediciones antiguas, carentes de una revision y
actualizacion. Asi, cuando los alumnos salen de su pais para estudiar en un intercambio,
sienten que lo aprendido dista bastante de la realidad local. O sea, los libros utilizados no
cumplen con la demanda de docentes y discentes, ademds los primeros alegan que no
tienen tiempo suficiente para elaborar su propio material didactico que cumpla con los
objetivos de aprendizaje de sus alumnos.

De acuerdo con los datos de la entrevista, los profesores admiten: a) Falta de
experiencia en la ensefianza e instrucciones de los especialistas; b) Falta de materiales
para servir de referencia; y c) Dificultades para equilibrar el trabajo docente y el
cientifico. Estos puntos, también son vistos, por los profesores, como los que causan
desmotivacion a la hora de elaborar materiales didacticos para su grupo de alumnos.
Sobre esa problematica encontrada, el autor sugiere que haya una reflexion sobre las
dificultades involucradas en el proceso de produccion de los materiales. Solo partiendo
de esa reflexion seria posible proyectar caminos de actuacion y contribucion para la
carrera de los profesores chinos que se dedican a la ensefianza del portugués.

En vista de eso se observa la complejidad del problema que en gran parte se
relaciona con la falta de capacitacion y apoyo al profesor. Diferentemente de China, en
Peru tenemos la Asociacion de Profesores de Portugués como lengua extranjera (APPLE-
PE) la cual fue creada en julio de 2017. Desde su creacion, a cada afio se realizan
congresos. En estos los profesores pueden compartir experiencias y participar de charlas
con profesores especialistas invitados de otros paises. Ademas, durante el afio hay
capacitaciones con tematicas especificas, que buscan crear espacios de discusion sobre la
practica docente.

Antecedentes Nacionales

Por ultimo, se ha podido observar el trabajo de la autora Minnie Lozada que, por
medio de su articulo “Reflexiones sobre una propuesta oficial de materiales de ensefianza
de segunda lengua” (2013), basado en un estudio documental, ensena las ideas directrices
del material de ensefianza del castellano como lengua extranjera, producido y distribuido
por el Ministerio de Educacion del Pert. Este material estaria dirigido a las comunidades
rurales donde su lengua materna es distinta al idioma oficial.

Ese trabajo es guiado por una interrogante que viene a la vez acompafiada de una
situacion problematica: ;Como preparar materiales que cubran diferentes grados de
dominio lingiiistico de los alumnos y cumplan con las necesidades de escuelas

unidocentes, donde hay dos o mas grados dentro de una misma aula? Ese es uno de los
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varios cuestionamientos planteados respecto a la produccion de materiales didacticos en
general.

La metodologia empleada se caracteriza por ser un estudio documental que combina
la descripcion con elementos de cardcter explicativo para tratar de determinar como
caracteriza el Ministerio de Educacion el enfoque didactico elegido para la ensefanza de
segunda lengua en la EIB (Educacion Intercultural Bilingiie) en las Guias para el Maestro
y otros documentos de ensefianza publicados. Hace falta decir que de acuerdo con el
material de apoyo destinado al profesor, el enfoque didactico a ser desarrollado en clase
es el “comunicativo”. Para el marco teodrico la autora busca referencia a dos estudiosos
del método comunicativo.

Después del analisis de las obras utilizadas para la ensefianza bilingiie, Lozada
concluye que definitivamente la propuesta de las dos guias considera un enfoque y
metodologia comunicativa en la que interesa no la forma sino el mensaje. Sin embargo,
afirma no estar segura que en todos los contextos tengan buenos resultados, por eso
enfatiza la necesidad de conocer resultados de su aplicacion en contextos similares al de
las escuelas rurales del Peri. Ademas, la autora afiade que:

El enfoque comunicativo que propone el Ministerio supone
un profesor de primaria consciente de lo que sucede con su
alumno al aprender y usar las dos lenguas, que conoce la
estructura de dichas lenguas y el desarrollo alcanzado por
¢éstas para tratar temas del curriculo, y que maneja, ademas,
estrategias de ensefianza propias del método elegido.

(Lozada, 2013, p. 109)

La investigacion de la autora nos permite entender que no basta con que exista un
grupo especializado que elabore un libro de texto y una guia para los maestros con la
finalidad de alcanzar el objetivo de formar estudiantes bilingiies. El profesor que va a
recibir ese material tiene que estar preparado para entenderlo y utilizarlo de manera
adecuada. O sea, hace falta que haya una formacion especializada y continua para el
profesor, basada en el objetivo que se quiere alcanzar hacia los estudiantes de las

comunidades rurales: proporcionar una educacion bilingiie intercultural.
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2.2. Bases Tedricas

2.2.1. La Distincion entre los Conceptos de Tarea, Actividad y Ejercicio:

El objetivo general de esta investigacion estd enfocado en el andlisis de actividades
presentadas por los libros de texto, y cuando leemos o escuchamos hablar de este tipo de
material, solemos depararnos con los conceptos de tarea, actividad y ejercicio. De esa
forma, hace falta aclarar acerca de las definiciones y referencias sobre cada uno de ellos
dentro del &mbito de la ensefianza de una segunda lengua, visto que a lo largo de este
trabajo son palabras que seran continuamente utilizadas.

Haupt (2010), comenta que, luego de haber leido el texto de presentacion de su
objeto de estudio (la obra “Themen Aktuell”, destinada al aprendizaje del aleman para
jovenes y adultos), el término “actividad” es utilizado para referirse a todas las propuestas
de los autores de esa obra y puede, asi, corresponder a ejercicios o tareas.

Haupt (2010) menciona el término “ejercicio” en varias partes de su texto
intitulado “Abordagem por Tarefas no Ensino de LE: As Atividades do Themen Aktuell”
(Enfoque por Tareas en la Ensefianza de LE: Las actividades de Themen Aktuell). A lo
largo de su investigacion la palabra “ejercicio” estéd relacionada a algunas caracteristicas
particulares: como “algo simple y breve”, como aquello que se refiere estrictamente a
temas gramaticales en el cual el aprendizaje es intencional y el resultado obtenido es
lingiiistico, pues su enfoque esta en la forma. En otras palabras, es por medio del ejercicio
que se automatiza los conocimientos explicitos de las reglas gramaticales.

La definicion dada por el Glosario de Lingliistica Aplicada (1998) a la palabra
“ejercicio” tiene relacion con lo que fue expuesto en el Gltimo parrafo: se trata de una
categoria de actividad corta conducida en clase por el profesor como practica de lengua
no solo en los salones de clases, sino también entre los aprendientes que estudian solos.
El enfoque estd em la forma de la lengua y en el vocabulario por medio del empleo de
reglas em transformaciones, rellenar espacios, imitar modelos y automatizacién por
repeticiones.

Por otro lado, en su investigacion, Haupt (2010) presenta el siguiente concepto
especifico para referirse a “actividad”: la responsable por maximizar o minimizar las
oportunidades de aprendizaje. Pero, en general, ese término es tratado de forma genérica
para referirse a todo tipo de practica que objetiva el aprendizaje del idioma: “actividades”
de comprension oral, de lectura y de escritura. Sin embargo, el término que tiene mas

larga lista de conceptos, mayormente cuando el tema es ensefianza de idiomas, es “tarea”.
9 9
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En ese ambito, dicho término estd asociado como unidad promotora de
adquisicion de una segunda lengua, que va en contra a la ensefianza tradicional, la cual
estd mayormente basada en temas gramaticales. La significacion dada a ese término
(tarea) en el aprendizaje de idiomas es tan singular que incluso es tomada para caracterizar
una clase especifica de ensefanza: “Ensefianza por tareas”, la cual, segin Haupt, se
constituye en un programa de ensefianza por proceso. Esta se diferencia de la “ensefianza
por producto” en el cual el contenido se destaca por ser el blanco del aprendizaje.

En otras palabras, un programa por proceso no presenta una especificacion previa
del contenido de ensefianza, sino actividades de aprendizaje que objetiva comprometer a
los alumnos hacia el intercambio y construccion de sus conocimientos. Por ese motivo el
concepto de tarea esta directa y estrictamente relacionado a las ideas de aprendizaje,
procesos cognitivos (inferencia, deduccidon y raciocinio practico), procedimientos
comunicativos, interaccion y significado.

La tarea se diferencia de las actividades utilizadas dentro de los moldes
tradicionales porque tiene un propdsito comunicativo, en €sta se presentan usos del
lenguaje que se asemejan a los que se puede presenciar en la vida real como escribir una
carta solicitando informaciones, dejar una nota o posicionarse frente a un determinado
tema. O sea, cuando una actividad lleva al alumno a adecuar su enunciado hacia su
interlocutor y al propdsito comunicativo, entonces esto se trata de una “tarea”.

Cuando compara tarea con ejercicios, Ellis (2003) aclara que la postura del
aprendiente frente a una tarea y un ejercicio cambia, al igual que el tipo de aprendizaje.
Como la tarea tiene un enfoque en el aprendizaje, eso quiere decir que los alumnos van a
utilizar la lengua de una forma pragmatica, va a desarrollar sus habilidades por medio de
la comunicacion y por eso tienen que asumir la funciéon de usuarios de la lengua en
estudio. De esa forma el aprendizaje es “incidental”. Por otro lado, en un ejercicio, como
su enfoque esté en la forma, los participantes tienen la funcion de alumno y el aprendizaje
es intencional.

Aunque la idea de “tarea” se asocie estrictamente con el “significado” de la lengua
en estudio, Ellis (2003) defiende que:

Mientras una tarea requiere que un aprendiz actlie en primer lugar
como usuario de la lengua y ponga atencion a la transmision de
mensajes, esto permite que se preste atencion periférica para
decidir qué formas usar. Ademas, al realizar una tarea, la atencion

del que esta aprendiendo puede cambiar momentaneamente para la
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forma, ya que adoptan temporalmente el papel de los estudiantes

de idiomas. (p. 05)

De esa forma, la autora quiere enfatizar que, en la practica, dentro del saldén de

clases, en medio a una actividad comunicativa, el alumno, en algiin momento, va a detener

su atencion al insumo estructural obtenido en alguna otra clase anterior para poder realizar

la tarea comunicativa de la mejor forma posible. Dentro de las lineas generales acerca de

cada concepto observado, se puede ver abajo un ejemplo de lo que se configura como

ejercicio:
Figura 1

Ejemplo de un ejercicio

B1Z Verbo ficar

1. Leia 0 exemplo e fagca 0 mesmo.

» Vou a Bahia na semana que vem.

o Quanto tempo vocé vai ficar 147
s Vou ficar 5 dias.

o Ele vai para Paris.
ol e o ?

» Nas férias, vamos ficar com nossos pais.
eilmanta o 00 L

® NéS ........................................................

(o ad

2. Leia o exemplo e faca 0 mesmo.
Exemplo: Eu/estar no Rio/ficar em Ipanema.

@Wmmmwm ...... e fpamemo.

...............................................................................
...............................................................................
..............................................................................

Eufir & casa da fazendgl g i'(;};'g"e" él;"bf;;}{iiﬂc;'é;
cidade.

L R
2

Nota: Tomado de Lima (2017) “Novo Avenida Brasil 1” (p. 26)

En este ejercicio se observa el objetivo centrado en el uso del verbo en portugués

“ficar”.

El alumno debe elaborar sentencias basadas en los ejemplos expuestos. El

enfoque acé estd estrictamente relacionado en la forma, o sea, esta en la sistematizacion

del idioma. Segin Gonzéilez (2015), en ese tipo de actividad

“siempre hay una

rutinizacion relacionada a la practica de un topico de gramatica, vocabulario o fonética.”

(p. 109). El concepto de “rutinizacion” se refiere directamente a la idea de ejercicios de

rutina basados en la practica del cddigo lingliistico, sea de una forma oral o escrita.
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Por otro lado, la “tarea” tiene un enfoque mayor en la comunicacion, abajo
presentamos una actividad en que uno de los aprendientes adopta el rol de usuario del

idioma para pedir informaciones sobre un hotel en Foz de Iguaza:

Figura 2

Ejemplo de tarea.

C1] 1. Vocé esta hospedado no melhor hotel da cidade.
Seu colega faz muitas perguntas sobre o hotel.

@EI ‘» T ‘TrROPICAL
S b W HOTEL DAS CATARATAS " non

Rodovia das Cataratas, km 28 - 85890 Do

Foz do Iguagu - PR - Tels.: (0455) 74-2666 ¢

724479 - Telex. (452) 113

Localizagdo: Parque Nacional Iguacu

Acomodagéio: 200 apartamentos.

Servigos no Apartamentos: Telefone, geladeira,

r['Va! cabo, ar condicionado, aquecimento central,
muisica ambiente,

Servigos do Hotel: Restaurante, bar, coffee shop,
sg]a de reunides (50), internet, estacionamento,
piscina aquecida, quadra de volei, de futebol,

ténis, playground, cofre.

Servicos Especiais: Loja de souvenirs, joalheria,

© Foto cedida pelo Hotel Cataratas.

Ak i conforto 0 Servico ggénc’ia de viagens, mirante. Taxa de servico (10%)
incluida na nota, Aceita cartio de crédito.
os quartos o bar e o restaurante

Nota: Tomado de Lima (2017) “Novo Avenida Brasil 1” (p. 30)

En esta tarea, se presenta una situacion ficticia en la cual se supone que el usuario
del idioma (colega A) estd hospedado en el mejor hotel de la ciudad de Foz de Iguaz y
su compatfiero (colega B) hace preguntas para obtener informaciones acerca de este lugar.
Partiendo de las informaciones que esta al costado de la imagen o de otras conseguidas
por medio de una actividad de investigacion previa, el interlocutor (colega A) intentard
responder sobre las dudas de su compaiiero, el cual podria estar comunicandose por
teléfono, o, supuestamente, en persona, cuando el otro haya regresado de las vacaciones.

Uno de los cuestionamientos de nuestro trabajo estd enfocado en la siguiente
pregunta: ;Como, en términos cuantitativos y cualitativos, se presentan los componentes
de la CC en las actividades de los libros didacticos utilizados en las instituciones que
imparten clases de portugués en Lima- Peri? Como se observa, utilizamos el término
genérico, porque estamos hablando desde una perspectiva mas amplia, sin embargo, al

momento de discutir acerca de las actividades de los libros propuestos, obviamente, para
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ser mas especificos utilizaremos el término ejercicio dentro de la perspectiva expresada
por Gonzalez (2015), como tipo de actividad que objetiva la mecanizacion de estructuras
gramaticales o elementos lexicales. Cuanto al término “tarea”, lo entenderemos como un
tipo de actividad que enfoca mayormente en el significado, pues se prioriza el aspecto

pragmatico del idioma en estudio.

2.2.2. Teoria de la Competencia Comunicativa.

En este subcapitulo, expongo, brevemente, sobre el surgimiento del concepto de
Competencia Comunicativa (CC), ademads presento algunos modelos de la teoria que se
formé sobre ese concepto. En vista de que uno de mis objetivos es crear categorias de
analisis basadas en las sub competencias de la CC, hace falta entender qué elementos o
ideas estarian relacionadas a cada sub competencia.

Hymes fue el primer tedrico que tratoé el concepto de competencia comunicativa
desde una perspectiva antropoldgica, lo asoci6 a la idea de interaccion entre hablantes
dentro de un contexto social. A partir de esta fundamentacion otros estudiosos elaboraron
modelos tedricos que se relacionaran con el enfoque comunicativo para la ensefianza de
idiomas.

Los pioneros en ese enfoque fueron Canale e Swain (1980) y mas adelante Canale
(1983). Este define la competencia comunicativa como algo que se refiere a dos cosas:
conocimiento y habilidad para utilizar este conocimiento en interacciones de
comunicacion real. “Knowledge refers here to what one knows (consciously and
unconsciously) about the language and about other aspects of communicative language
use; skill refers to how well one can perform this knowledge in actual communication.”
(Canale, 1983, p.5)

El referido autor ha definido a los componentes de la CC, proponiendo la siguiente
division: Competencia gramatical (se relaciona con las reglas morfologicas, de ortografia,
pronuncia, lexicales, sintdcticas y fonologicas); Competencia sociolingiiistica (capacidad
de expresarse adecuadamente en diferentes contextos de uso y condiciones sociales.);
Competencia Discursiva (elaborada por Canale en 1983, se refiere a la comprension y
produccion sea de discursos orales o escritos, observando aspectos como cohesion y
coherencia); Competencia Estratégica (formada por elementos verbales y no verbales que
pueden ser utilizados para cubrir algunas fallas o interrupciones en la comunicacion,

debido a limitaciones del hablante respecto a sus conocimientos sobre el idioma o
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dificultades para acceder a determinado elemento lingiiistico, las cuales podrian estar
relacionadas a un olvido repentino, por ejemplo).

Segun los autores, la importancia de la competencia gramatical esta en el hecho de
que permite al hablante comprender y expresar el sentido literal de las expresiones
correctamente. Por otro lado, para tener competencia sociolingiiistica el hablante
necesitaria conocer sobre las diferentes funciones comunicativas, cOmo se caracteriza
cada situacion y finalmente aplicar la forma, ajustandola de acuerdo a contextos culturales
especificos. La elaboracion e interpretacion de textos, atendiendo al aspecto estructural y
a las convenciones lingiiisticas de los diferentes géneros del discurso, implica la
competencia discursiva. Sobre la competencia estratégica, Iragui (s.f.) destaca sobre la
existencia de estudios que ensefian estrategias comunicativas mas frecuentes y expone

algunos ejemplos observados por Manchoén, (1993):

Ajustar el mensaje utilizando un término en el lugar de otro. Por
ejemplo, decir «clavo» en vez de «tornilloy»; Utilizar mimica o
gestos para hacerse entender; Describir un objeto cuando se ignora
su nombre. Por ejemplo, «lo que usas para poner la ropa lisa» (en
vez de decir «planchay); Acufiaciones Iéxicas. Por ejemplo, «Estas
cosas se utilizan para luz, para luzar» (Iragui, s.f., encabezado 3.1,

parr. 4)

Sobre esto, Canale y Swain (1980) estan de acuerdo con Stern (1978) al afirmar que
esas estrategias de ‘“‘supervivencia” comunmente se adquieren en experiencias de
comunicacion de la vida real, o sea, dificilmente ocurre en el contexto de ensefianza

formal donde no haya comunicacion significativa.

Figura 2

Modelo de Competencia Comunicativa
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Competencia comunicativa

Competencia Competencia Competencia Competencia
gramatical discursiva sociolingiiistica estratégica

Nota: Tomado de Canale e Swain, 1980

En el &mbito de la ensefianza formal de idiomas, ;cémo podemos saber exactamente
qué ha aprendido nuestros alumnos después de un periodo de estudios? Obviamente
podremos contestar a esa pregunta por medio de una palabra clave: la evaluacion. Esta
puede ser utilizada como una herramienta para medir la proficiencia lingliistica en
términos generales, o sea, respecto al uso global de la lengua, asi como mas especificos,
es decir, desde una destreza en particular.

Lyle F. BACHMAN (1990), con el intento de buscar respuestas para las
indagaciones de otros tedricos respecto al cuestionamiento sobre qué es tener proficiencia
lingiiistica en determinado idioma, desarrolla lo que ¢l supone ser una “respuesta inicial”
bajo la conviccion de que, para elaborar evaluaciones de proficiencia lingiiistica, hay que
definir claramente no solo las habilidades que se quiere medir, sino los medios por los
cuales se observa y se mide.

Esas ideas dialogan con el hecho de que, antes de elaborar un curso de idiomas,
pensamos en el curriculo y unido a esto nos cuestionamos sobre qué queremos que los
alumnos aprendan, cuales habilidades deben saber desarrollar utilizando la lengua
objetivo. En consecuencia, una de las medidas tomadas es la adopcion de un libro
didactico comercial que esté alineado a los objetivos establecidos o, en otras
circunstancias, se opta por la elaboracion de un libro didactico propio, basado en el
contexto local.

Las habilidades o competencias lingiiisticas definidas por Bachman (1990) y
Canale y Swain (1980) van de la mano con la idea de utilizacion de la lengua
comunicativamente. En términos tedricos, Bachman estructura sus ideas acerca de la

Habilidad Comunicativa del Lenguaje proponiendo tres componentes: la competencia
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lingliistica, la competencia estratégica y mecanismos psicofisiologicos. Sobre éstos

presenta su definicion central:
La competencia lingiiistica comprende, esencialmente, un
conjunto especifico de componentes de conocimiento que
son utilizados en la comunicacién por medio de la lengua.
Competencia estratégica es el término que emplearé para
caracterizar la capacidad mental de implementar los
componentes de la competencia lingiiistica en el uso
comunicativo y contextualizado de la lengua. Los
mecanismos psicofisioldégicos se asocian a los procesos
neurologicos y psicologicos involucrados en la ejecucion
real de la lengua como fendémeno fisico (sonido, luz).

(BACHMAN, 1990, p. 84 y 85)

En el modelo de Competencia Comunicativa propuesto por Bachman, los
componentes de la competencia lingiiistica se asocian a los conceptos de morfologia,
sintaxis, vocabulario, cohesion y organizacion retorica en un solo componente: la
competencia organizacional. Por otro lado, encontramos la “competencia pragmatica”
que se asocia no solo con elementos de la competencia sociolingiiistica sino también con
habilidades relacionadas a las funciones que son realizadas por medio del uso de la
lengua. Para ilustrar esa descripcion tedrica el autor presenta diagrama arboreo a

continuacion:

30



Figura 3

Dimensiones de la competencia lingiiistica segin Bachman (1990)

]
u Competencia ’
linguistica
|

1
] \
Competencia u Competencia ’
organizacional pragmatica
| I
1 1 | 1

]
Competenci

a gramatical

llocucionaria

\ | ]
u Competencia ’ u Competencia ’ u Competencia ’
textual

sociolinguistica

N
i funcidn ideacional o
Vocabulario o o Sensibilidad a las
morfologia Organizacion heuristica diferencias de:

. . retorica ioulati ) '

sintaxis manipulativa - Dialecto o variedad
fonologia/grafia imaginativa - Registro
Sensibilidad a la
naturalidad
Interpretar referencias
\\ culturales y tropos.

J

Basado en estudios anteriores, el autor reconoce que para utilizar la lengua desde
una perspectiva comunicativista, hace falta tener conocimientos lingiiisticos o
competencia en la lengua, con el objetivo de implementar o usar esa competencia. Por
eso observa cada elemento perteneciente al esquema presentado como fundamentales
para el desarrollo de la habilidad comunicativa, pues interactiian entre ellos y el contexto
donde la lengua es utilizada. En 1996, Bachman y Palmer publican el libro “Language
practice in testing: designing and developing useful language test” en el cual retoman el
concepto de competencia comunicativa utilizado como base para la elaboracion de testes
de lenguaje, en ese estudio la competencia ilocucionaria es denominada como
“funcional”.

Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) han elaborado un modelo teorico de
competencia comunicativa, segin ellos, motivados en la creencia del potencial del
enfoque comunicativo en la ensefianza de una segunda lengua. Ademas, afirman que los
sub componentes de dicho modelo tedrico podrian ser utilizados como una basis de

contenido para disefiar un programa de estudios.
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Asi, partiendo del modelo de Canale y Swain, elaboran uno mas detallado que
abarca las siguientes competencias: Acional (tiene relacion con la competencia
ilocucionaria, propuesta por Bachman), Lingiiistica, Discursiva, Sociocultural y
Estratégica. Sin embargo, mas adelante, Celce-Murcia (2007) elabora un modelo
actualizado de CC. Su objetivo es proponer la utilizacion de los subcomponentes de la
CC para la planificacion de cursos de idiomas. A este modelo revisado la autora agrega
la competencia Formulaica la cual se refiere a los fijos y prefabricados fragmentos de
lenguaje que los hablantes usan con frecuencia en las interacciones cotidianas (modismos,
estructuras lexicales, frases fijas etc.) y la competencia Interaccional, la cual se relaciona
con la Accional mencionada en el modelo anterior.

Figura 4

Modelo de Competencia Comunicativa segun Celce-Murcia

SOCIO-
CULTURAL
COMPETENCE

t
!

LINGUISTIC DISCOURSE FORMULAIC
COMPETENCES=+ COMPETENCE =t COMPETENCE

l

STRN\ITEGIC l
COMPNENCE

NTERACTIONAI
COMPETENCE

Nota: Tomado de Celce-Murcia (2007)

Aunque los tres modelos, principalmente los dos primeros, presenten una
organizacion jerarquica de los componentes de la competencia comunicativa presentados,
los tres autores citados coinciden en afirmar que cada componente interactiia entre los
demas segln las caracteristicas de la situacion de uso de la lengua: “es esa interaccion
propiamente dicha entre las varias competencias y el contexto de uso de la lengua que
caracteriza el uso comunicativo del lenguaje.” (Bachman, 1990, p. 88)

A partir de lo que fue expuesto, se observa que hay semejanzas entre los autores

respecto a cuatro componentes de la CC: Competencia gramatical o lingiiistica;
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Competencia textual o discursiva; Competencia ilocucionaria o funcional y Competencia
Sociolingiiistica. A partir del siguiente subcapitulo se hara un estudio detallado acerca de
estos componentes para identificar a los conceptos que se relacionan con cada uno de
ellos explicitados.

Estas informaciones serviran para la elaboracion de las categorias de analisis, las
cuales seran aplicadas para la observacion del objeto de estudio de esta investigacion.
Uno de los objetivos de este trabajo es clasificar y distinguir las actividades presentes en
los libros didacticos en estudio bajo la teoria de la competencia comunicativa, para esto

se necesita observar las caracteristicas especificas de cada tipo de competencia.

Competencia Gramatical o Lingiiistica:

Antes de tratar con detalles acerca del concepto de “competencia gramatical”, hace falta
irnos por un breve recorrido hacia la teoria establecida frente a la idea de “gramatica”.
Esta teoria es fruto de una serie de investigaciones etimologicas desarrolladas por los
eruditos desde el siglo II antes de Cristo. En ese entonces ya habia el interés de clasificar
las relaciones entre las palabras, asi que, como ocurre en todo proceso de investigacion,
empezaron a surgir una serie de cuestionamientos acerca del objeto de estudio de la teoria
gramatical: el lenguaje.

Una de las principales preguntas fue: ;En qué medida el lenguaje es regular? A
partir de las discusiones generadas, hubo una division entre los investigadores. Entre éstos
habia el grupo que defendia el caracter sistematico y regular de la lengua (los analogistas)
y el otro grupo (los anomalistas) que sostenia lo contrario, o sea, que la lengua era
producto de la “naturaleza”, por lo cual estaria sujeta a una serie de “anomalias” dentro
del contexto de uso.

Mientras que el primer grupo afirmaba que la lengua era producto de una
convencion humana y por eso no estaria susceptible a contener irregularidades, el segundo
grupo, por un lado, no negaba la existencia de regularidad en la formacion de las palabras,
pero, por otro, se proponia a sefialar numerosos ejemplos de palabras irregulares para
cuya formacion no se aplicaba el razonamiento analégico.

Aunque haya habido todas esas divergencias entre analogistas y anomalistas, ambos
reconocieron la existencia de determinadas regularidades en el lenguaje y gracias a esto
se pudo concretizar la sistematizacion de la gramatica, como la conocemos hoy. Es cierto
que, en la época de su creacion, la atencion al lenguaje escrito era mucho mayor si
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comparado al lenguaje hablado. Este era visto como un dependiente del otro, o sea,
derivado del lenguaje escrito, por esto la literatura era reconocida como ejemplo de pureza
del lenguaje, caracterizada como la forma de expresion mas “correcta” que el habla
coloquial.

Sin embargo, con el avance de los estudios lingliisticos relacionados a la
adquisiciéon de una segunda lengua, surge el concepto de competencia o habilidad
lingliistica/comunicativa, en la cual, segin Bermudez (2011) se considera el aspecto
holistico:

El estudio de la competencia comunicativa requiere,
entonces, de una vision holistica alejada de posturas
mecanicistas y rigidas para dar paso a una multifactorial y
necesariamente subjetiva o por lo menos flexible;
particularmente  cuando se aplica al contexto
organizacional, en el cual las relaciones humanas

determinan la consecucion de los objetivos. (p. 05)

En otras palabras, se concibe que la comunicacion involucre una serie de aspectos
importantes que interactian entre si para darle significado a un todo. El elemento
gramatical corresponde a uno de estos, que es dependiente de otros para que la
comunicacion se concretice como lo expresa claramente el poema de Unamuno y Tuson
(1999). Este texto trata de explicar la comunicacion como un proceso de interpretacion
de intenciones:

Usted me dice algo,

Con una intencion.

Entonces,

A partir de lo que usted me dice,

Yo intento averiguar,

Con el minimo coste de procesamiento,
Qué me quiere decir,

Al decirme eso de esa manera

Y sobre esa interpretacion,

Realizada a través de un proceso de inferencias,
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Basadas en mi conocimiento previo
Sobre usted,
Sobre sus valores,
Sobre la situacion,
Sobre el mundo,
Sobre el codigo y la variedad que utiliza,
Y en los indicios contextualizadores
Que me proporcionan sus palabras,
Partiendo de las formas verbales y no verbales
Que ha elegido para comunicarse conmigo (p. 184)

El poema intenta ensefiar que para que haya comunicacion, no basta el significado
gramatical, sino también el significado discursivo, el cual involucra el contexto, la
persona quien habla, las intenciones etc. El penultimo verso, cuando expresa “las formas
verbales”, toca especificamente uno de los aspectos que tiene que ver con la competencia
gramatical. Segiin Canale y Swain (1980),Bachman (1990) y Celce-Murcia, Dérnyei e
Thurrel (1995) ésta se relaciona con los conocimientos de las formas de la lengua:
vocabulario, morfologia, sintaxis y fonologia/grafia, las cuales son definidas por todos
como ‘“‘subcompetencias” que rigen la eleccion de palabras para expresar significados
literales y especificos, sus formas, organizacion en enunciados y su realizacion fisica,
tanto bajo la forma de sonidos como de simbolos escritos.

Tomemos como ejemplo una de las actividades propuestas por un libro didactico

para observar cudl aspecto de la competencia gramatical estd siendo testada:
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Figura 5
Actividad que evaltia la competencia gramatical.
14. Relacione as colunas, como no exemplo.

Exemplo:
Os turistas assistem ao Desfile de Carnaval na avenida. » Eles n3o gostam de assistir pela TV.

1. Eu e as turistas inglesas precisamos postar

s folos e a. Elas cantam musicas de Carnaval.

2. Os meninos estudam as segundas e quartas. b. Ele trabalha nos fins de semana.

3. Alberto trabalha aos sabados e aos domingos. ¢. Nos ainda no postamos as fotos da cidade.
4. As baianas cantam musicas carnavalescas. d. Ela ndo gosta de almocar sozinha.

5. Rita gosta de almogar com amigos. e. Eles estudam duas vezes por semana.

Nota: Tomado de Ponce (2015) “Fale Portugués; v. 1 (p. 07)

En este ejercicio, se espera que el estudiante demuestre su conocimiento referente
al léxico adecuado que sustituye en la segunda columna cada palabra que representa el
“sujeto” en la primera columna de oraciones. De acuerdo con Bachman, el éxito del
alumno en este tipo de actividad demostraria su competencia lexical en el idioma, pues
es capaz de relacionar con otros vocablos que representan significados semejantes, o sea,

logra hacer relaciones paradigmaticas con otras palabras que podrian aparecer en su lugar.

La Competencia Lexical:

Historicamente, al estudio del vocabulario fue atribuida una atencion poco significativa.
Cuando no era presentado de forma simplificada, solia aparecer de forma no
contextualizada, en largas listas, para que los estudiantes se pusieran a memorizarlas. Se
observaba que el estudio del 1éxico estaba completamente subordinado a la sintaxis y asi
fue hasta los anos 80.

Desde el surgimiento de las primeras metodologias para la ensefianza de una
segunda lengua, el estudio del vocabulario fue moldeandose de acuerdo a cada principio
que dictaba determinado método. Por ejemplo, en el Método de Traduccion y Gramatica
(Método Clésico — difundido en el siglo XIX e inicio del XX), el estudio del vocabulario
se limitaba a la presentacion de listas bilingiies organizadas de acuerdo al campo
semantico al cual pertenecian, pues el objetivo principal de este método era desarrollar el
raciocinio y la lectura por medio de la traduccion de clasicos de la literatura de la lengua

objetivo para la lengua materna.

36



Actualmente hay estudios que definen con mayor precision la importancia acerca
de la ensenanza del vocabulario y especifican qué es aprender una palabra. Nation (2001)
ha expuesto una especie de categorizacion respecto al estudio del vocabulario que detalla
una serie de aspectos que deben ser considerados, partiendo de los siguientes puntos: la
forma (fonologia, ortografia y morfologia); el significado (relacion entre forma y
significado; concepto y referente; asociaciones que la palabra activa) y el uso (funciones

gramaticales, colocaciones, adecuabilidad o limites del uso de la palabra).

Desde esa perspectiva se observa que el estudio de la palabra involucra una serie de
elementos que deben ser considerados para que haya un entendimiento global. El ejercicio
abajo tiene el objetivo de testar no solo el conocimiento lexical, sino también sintactico
del idioma, pues el alumno tendra que elaborar las respuestas/preguntas observando el

orden adecuado de las palabras para que no haya problemas de incoherencia:

Figura 6

Actividad que trabaja aspectos 1éxicos y sintacticos.

i

3. Vocé tem uma boa meméria?’ i

Dé respostas completas. /

a. Qual foi o seu primeiro emprego?

b. Onde vocé comemorou seu aniversario de 15 anos?

c. Com quantas pessoas vocé conversou ontem?

d. Quando voceé viajou sozinho pela primeira vez? Aonde voceé foi? e ]

e. Quem foi o seu primeiro professor na escola?

f. Qual é o titulo do ultimo livro que voceé leu?

g. O que vocé almogou ontem?

Crie mais duas perguntas.

h.

Vocé conseguiu responder as perguntas imediatamente? Parabéns!
Se o resultado n&o foi positivo, ndo figue preocupado! Parabéns de qualguer maneiral
Voce esta comegando um novo desafio: falar portugués!

Nota: Tomado de Ponce (2015) “Fale Portugués vol. 17 (p. 32)

Competencia Sintactica:

Dentro de la historia de la Lingiiistica, el tema de la sintaxis empieza a ganar relevancia

cuando se origina el enfoque estructural-generativista, el cual es adoptado por el Método
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Directo y muchos otros que tenian como unidad bésica de estudio la oracion. Es cuando
surgen los ejercicios estructurales que dan importancia a un aspecto olvidado por los
métodos tradicionales: la especificidad idiosincrdsica de las construcciones
sintagmaticas.

Segun Gutierrez (2018), las transformaciones posibles del nivel semantico al nivel
sintactico no son idénticas en todas las lenguas. El estudiante suele comparar la lengua
objetivo partiendo de lo que ¢l ya sabe o se siente mas seguro: su lengua materna, sin
embargo esa correlacion no siempre va a existir, lo que genera dudas e inseguridad sobre
como utilizar determinada construccion lingiiistica.

Gutierrez explica que la combinatoria sintdctica se organiza en tres niveles
funcionales: funciones formales (sujeto, compl. Directo, compl. Indirecto...); funciones
semanticas (“agente”, “paciente”, “instrumento”...) y funciones informativas:
(tema/rema, foco...). Todas estas representan elementos fundamentales para, por
ejemplo, identificar posibles respuestas frente a determinadas preguntas. El
funcionamiento de estos debe ser aclarado de una forma a establecer las diversas formas
de configurar posibles sentencias en la lengua objetivo, sin afectar su cohesion y
coherencia.

Asi, dentro de nuestro analisis de cada libro en estudio, clasificaremos las
actividades como medidoras de la “competencia gramatical”, aquellas en que se observa
elementos de la taxonomia elaborada por Gonzalez (2015) asociada a la practica de

topicos gramaticales.

Competencia Textual o discursiva:

Aunque la lingiiistica textual haya comenzado a desarrollarse en los Ultimos afios de la
década de sesenta, segiin Guerrero (1995), su evolucion se ha centrado mas en aspectos
teoricos que en aplicaciones concretas. Antes los estudios de lenguaje se centraban mas
en la palabra y en la frase, pues se preocupaba en describir los fendmenos sintactico-
semanticos entre enunciados. A partir de los afios setenta el texto es concebido como
unidad bésica de sentido y en la década siguiente empieza el surgimiento de las Teorias
del Texto como consecuencia de las discusiones acerca del concepto de texto.

Entre todas las definiciones formuladas por una serie de teoricos, el criterio mas
frecuente entre ellas, de acuerdo con Bernardez (1982), esta en la idea de que el texto

posee una funcidén comunicativa y social de especial importancia. En vista de esto la teoria
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del texto tiene la caracteristica de ser interdisciplinaria porque anda de la mano con una
serie de aspectos lingliisticos como el pragmatico, el semantico, el lexical y el gramatical.
Estos se complementan para permitir la estructura y funcionalidad del texto que contara
también con cuestiones multiculturales, sociales, cognitivas y de interaccion.

En otras palabras, se quiere decir que no se considera solamente el caracter
estructural del texto, basado en la existencia de reglas propias del nivel textual, sino
también la intencion del hablante y la situacion. Segin Guerrero (1995), la lingtiistica del
texto ha de ocuparse de la competencia textual, o sea, de los conocimientos lingiiisticos
de caracter textual que posee el hablante, conocimientos que le permiten distinguir textos
gramaticales de textos no gramaticales, producir, resumir, calificar textos, etc.

Lo que Bachman denomina “Competencia textual”, Canale, en su modelo lo llama
la “Competencia discursiva” al igual que Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel. ellos
coinciden que este tipo de habilidad se relaciona con el manejo de dos elementos que dan
unidad al texto: la coherencia y la cohesion, los cuales juegan un rol determinante en la
comprension de textos orales y escritos:

La competencia textual comprende el conocimiento de las
convenciones para juntar enunciados de modo a formar un
texto, que es esencialmente una unidad lingiiistica — hablada
o escrita — consistiendo en dos o mas enunciados, o frases,
que estan estructurados de acuerdo a reglas de cohesion y

organizacion retorica. (Bachman, 1990, p. 90).

Segtn Canale (1983), cuando se desarrolla la competencia discursiva, el aprendiz
de L2 es capaz de construir un texto, sea oral o escrito, de una forma a combinar
adecuadamente las formas gramaticales y significados, teniendo en cuenta las
caracteristicas del género textual.

Sobre la cohesion, se hace referencia a las formas de marcar, explicitamente, las
relaciones semdnticas (referencia, sustitucion, elipsis, conjunciéon y cohesion lexical).
Ademas, este aspecto comprende las convenciones utilizadas para, por ejemplo, ordenar
informaciones antiguas y nuevas en el discurso.

Bachman también hace referencia a la “organizacion retdrica” que observa la
estructura conceptual global de un texto, relacionada con el efecto del texto en el usuario
de la lengua. Sobre este tema también se desarrollaron algunas convenciones, las cuales

definen como identificar un texto narrativo, descriptivo, comparativo, de clasificacion y
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analisis de proceso. Las cuales suelen ser ensefiadas, al menos una parte de ellas, en las
clases de produccion escrita, cuando los profesores orientan acerca de las partes del texto
(introduccion, desarrollo y conclusion).

Respecto a la coherencia, Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) explican que esta
relacionada a la facilidad de interpretacion, sea de aquellos que escuchan o leen un texto,
en la medida que usan sus conocimientos lingiiisticos, socioculturales y pistas
situacionales para relacionar un extracto de discurso a objetos y eventos (reales o
imaginarios) ademas del mismo texto.

Pero el documento mas recientemente publicado acerca de este tema es el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2002), el cual propone cuatro criterios
para la evaluacion de la competencia discursiva (o textual): la flexibilidad ante las
circunstancias en que se desarrolla la comunicacion; el manejo de los turnos de palabra
(en la interaccion oral); el desarrollo tematico; la coherencia y cohesion de los textos
(orales y escritos) que produce.

De hecho, este documento reconoce que, cuando se trata de texto, debe considerarse
lo escrito y lo oral, por eso lo clasifica y da ejemplos de ello: descripcion de experiencias,
argumentacion (por ejemplo, en un debate), — leer en voz alta un texto escrito, entre otras
actividades de expresion oral. Respecto a lo escrito, también presenta una larga lista de
actividades para desarrollar esa clase de expresion: producir carteles para exponer,
escribir cartas personales o de negocios, completar formularios o cuestionarios, entre

otras.
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Figura 7
Actividad que evalua la competencia textual.

Veja os desenhos e diga o que Carlos fez na semana passada. Faca uma
pequena histéria utilizando as conjungdes E, MAS, POR ISSO, PORQUE.

E vocé? O que vocé fez ontem & noite?
N O que vocé faz sempre nos fins de semana?
‘ Vocé fez isso no Gltimo fim de semana?
Vocé costuma trabalhar ou estudar nos fins de semana?
4 Vocé fez compras esta semana?
“ Se fez, o que vocé comprou?
«l84

Nota: Tomado de Ponce (2017). Bem-Vindo! p. 15

La presente actividad propone que el alumno practique la descripcion en la L2.
Supuestamente el aprendiz debe poner en practica lo que normalmente se ensefia en los
colegios: la organizacion retdrica, la cual suele comprender algunos patrones (Definicion,
Argumentacion, Comparacion: analogia / contraste, Ejemplificacion y Enumeracion).
Aunque parezca facil hacerlo en la lengua materna, el aprendiz de una L2, al inicio,
siempre dependerd de un aporte del profesor o del libro didactico para poder organizar
globalmente la informacidon en un texto o discurso. En esta tarea, se presenta algunos
elementos de cohesion que deben ser utilizados a lo largo de la produccion que,
primeramente, partiria de las imagenes y luego desde un enfoque personal, de la vivencia
del alumno.

Segin Max Silva y Maria Margarete (2017) la lectura y la escritura son recursos
que facilitan en el proceso de construccion del texto. O sea, cuando escribimos hacemos

el esfuerzo de ordenar las ideas de una forma especifica que difiere bastante de los textos
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orales, como ocurre en las conversaciones, por su caracter espontaneo. Sin embargo, de
acuerdo con los mismos autores, la escritura tiene como finalidad principal la lectura y
no al revés, de este modo, la lectura es vista como una actividad bésica para el alumno
porque le da el soporte necesario para una produccion bien elaborada del texto.

Por otro lado, es importante enfatizar que debe ser vista como una actividad
interactiva, o sea “implica una relacion cooperativa entre dos o mas personas” (p.30). La
actividad escrita debe ser vista como un acto de comunicacion que estd directamente
relacionado con la interaccidon entre uno o varios interlocutores. Cuando un editor de
revista escribe el texto inicial (editorial) €l tiene que pensar en su publico objetivo, por
eso dicha actividad implicard esmero por parte del editor quien pensara, entre otras cosas,
en el lenguaje adecuado para que su lector le entienda. De esa forma se observa que
producir un texto es una actividad compleja visto que quién lo produce tiene que observar
una serie de situaciones importantes: expectativas, creencias, las distintas visiones de
mundo, presuposiciones etc.

Competencia Pragmatica:

A partir de este momento ingresamos en un ambito distinto y, podriamos decir, més actual
en el entendimiento de coémo funciona una lengua. Por mucho tiempo, en términos
metodologicos, la lengua fue presentada generalmente como un sistema o estructura. Con
el avance de los estudios lingliisticos surge el concepto de “pragmatica”.

Segtn Gloria Guerrero Ramos (1995), la pragmatica esta relacionada con la teoria
de los actos de habla pues “estudia las condiciones y reglas para la idoneidad de
enunciados expresados por el hablante en una situacidn comunicativa (contexto)
determinada, es decir, se ocupa de la relacion entre el lenguaje y el hablante” (p. 446).
Asi, para comprender o hablar con su interlocutor, el usuario de la lengua necesita
comprender no solo aspectos de la dimension sintactica, sino también de la dimension
contextual.

Es dentro de esa perspectiva que la pragmatica plantea el concepto de
“implicitaciones conversacionales”. Estas se configuran como un elemento fundamental
para el reconocimiento de las intenciones comunicativas. En muchos casos, un enunciado
escrito o hablado puede traer un mensaje implicito y cuando el oyente logra alcanzar el
significado pretendido por su interlocutor, eso quiere decir que el primero se vali6 de una
serie de recursos para lograrlo (recurrir al contexto fisico, al conocimiento del mundo, a

la informacion contextual previa etc.).
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Entre los tedricos hay muchas controversias respecto al concepto de pragmatica, su
ubicacion dentro del estudio del lenguaje y su funcion. El debate va entre la afirmacion
de que deberia ser considerada como una disciplina independiente y la defensa de que la
pragmatica debe integrarse como un componente adicional perteneciente al campo de la
lingliistica. En este trabajo adoptamos lo planteado por Susana Verde Ruiz (2015) quien
sugiere “la pragmatica como una disciplina que no esté instalada en el niucleo duro de la
lingliistica, pero que forma parte del paradigma de la lingiiistica de la comunicacion” (p.
10).

Por el hecho de estar intrinsecamente relacionado al ambito de la comunicacion, la
pragmatica se ha convertido en un elemento importante no solo para la comunicacion
intercultural, sino también para la adquisicion de lenguas extranjeras, segin Verde Ruiz
(2015). Si partimos del hecho de que aprender una segunda lengua es no solamente
entender aspectos gramaticales, sino también ser capaz de utilizarla en diferentes
contextos, siguiendo la norma sociocultural que la involucra, entonces hace falta
considerar la pragmatica fundamental para la ensefianza de lenguas extranjeras.

Por otro lado, muchos autores coinciden que, aunque haya un aporte teorico
significativo en el campo de la pragmatica, como el desarrollo de la teoria de los actos de
habla, hace falta aplicar ese conocimiento bajo términos practicos en las clases de
idiomas. Segun Gutiérrez (2005), hay un hecho que explica esa dificultad para aplicar la
pragmatica en el contexto de ensefianza de L2:

El profesor sabe lo que son las disciplinas del codigo (Fonologia,
Morfologia, Sintaxis y Lexicologia), conoce sus puntos dificiles,
dispone de todo tipo de ejercicios, puede disefiar otras tareas y sabe
a qué atenerse. El dominio formal de estas materias, asi como el
nivel de progreso, puede ser evaluado sin mayores problemas. Sin
embargo, hasta el momento, no sabemos determinar en actividades

concretas eso que denominamos competencia pragmatica. (p. 25)

Para poder trasladar ese aporte tedrico a la ensefianza, el profesor necesita entender
de hecho de qué se trata esa teoria y observar cuales aspectos pueden ser aprovechados
para empezar a crear objetivos y desarrollar actividades pertinentes a ese tema. Segin
Verde Ruiz (2015), es un hecho que la competencia pragmética puede desarrollarse entre
hablantes adultos, no nativos y que no recibieron ninguna instruccion sobre esa clase de

conocimiento.
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Sobre esto Agustin Llach (2005) explica que parte del saber pragmatico es
universal, el cual es general e independiente de la norma cultural, se relaciona con las
estrategias de comunicacion y los diferentes tipos de actos de habla. Por otro lado, esa
misma autora expone que hay los principios pragmaticos especificos pertenecientes a
cada comunidad lingiiistica. Estos se refieren a las distintas formas de expresarse que cada
lengua tiene en relacion con los actos comunicativos, los mecanismos utilizados para
lograr determinado objetivo comunicativo, los cuales estdn sometidos a una serie de
convenciones sociales y culturales.

En vista de eso el saber pragmatico universal permite que un hablante de L1
transfiera sus conocimientos pragmaticos para una segunda lengua. Agustin Llach (2005)
explica que en muchos casos esa transferencia puede ser positiva, pero en otros no. Lo
cual resultaria en un “error pragmatico”, subdividido en dos tipos: sobreutilizacion y
subproduccion.

La sobreutilizacién ocurre cuando un aprendiz de LE abusa de un
elemento pragmatico. Por ejemplo, los aprendices alemanes de
ELE (espanol como Lengua Extranjera) producen con mucha
frecuencia la formula “jSalud!” acompafiada de un brindis. Este
uso pragmalingiiistico es una clara transferencia del uso de la
formula alemana “Proust!” que se emplea cada vez que uno

empieza a beber. (Agustin Llach, 2005, p. 97)

Los alumnos peruanos, en general, también suelen hacer algunas transferencias de
aspectos de su idioma cuando estan aprendiendo el portugués. Como en su lengua
materna, por ejemplo, es constante el uso de palabras en diminutivo, cuando ellos
aprenden, sea por vias mediaticas o por la instruccion formal, el sufijo que representa el
diminutivo en portugués, pasan a utilizar de una forma desmedida este tipo de
construccion, muchas veces sin saber, pues dependiendo del contexto o del tono de voz
empleado, no suena adecuado usar determinada palabra en el diminutivo.

Respecto a la idea de subproduccion, esta se refiere al hecho de que el aprendiz a
veces evita, por ejemplo, determinada forma de despedida en favor de otras que son mas
parecidas a lo que se suele usar en su lengua materna. Como ilustracion de esa practica,
suele pasar la siguiente situacion: cuando se estudia el género textual “correo informal”,
el cual puede estar dirigido a un amigo(a), al momento de escribir la despedida orientamos

sobre el uso de algunas expresiones en portugués como “Um forte abraco”; “grande
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beijo”, sin embargo, el aprendiz suele poner “saudacées”, la traduccion literal de la
palabra “saludos”. El problema es que, al menos en el portugués de Brasil, despedirse de
un amigo con la palabra “saudagées” suena formal y, por lo tanto, inusual.

Augustin Lllach (2005) también hace referencia a la dificil tarea de desarrollar la
competencia pragmatica en el contexto de instruccion formal. La autora expone que en la
literatura sobre ese tema se argumenta acerca de las pocas oportunidades que tienen los
alumnos de LE de producir en la lengua meta, menos aun cuando estan fuera de la clase,
si no estdn en el contexto de uso real de la lengua objetivo. En vista de eso no hay dudas
que, para empezar a trabajar de forma efectiva este tipo de competencia en las clases de
lengua extranjera, debemos, primeramente, elegir el método mas adecuado.
Indirectamente esa autora lo sugiere al citar un libro didactico de espafiol como lengua
extranjera que, en su concepcion, “en principio parece recoger y practicar los aspectos
pragmaticos deseables para la clase de LE”! (Agustin Llach, 2005, p. 100).

La autora lo describe como un libro que presenta una serie de actividades que tienen
su enfoque en la practica conversacional y que, en el aspecto lingiiistico, demuestra una
vertiente comunicativa. Ademas, agrega que los textos utilizados informan sobre las
normas culturales del mundo hispano y, asimismo ofrece varias actividades del tipo
“juego de roles”. En fin, se observa que este libro parece tener un enfoque en el método
comunicativo, sobre el cual, segiin Almeida Filho (2007), sus materiales suelen estimular
a los aprendices a expresar sobre lo que desea o de cosas que necesita. También promueve
la interaccion por medio de trabajos en pares o grupos pequefios, desarrollando la
actividad de forma simultanea en el aula. En este sentido, el énfasis esta mas centrado en
la produccion de significados que en la forma del sistema gramatical.

Es cierto que estudiar las estructuras gramaticales y I€xicas es importante, pero mas
relevante que esto es saber en qué contextos y con quién. Cuando este tipo de informacion
no es considerada en las clases de LE “entonces su produccion o comprension en LE
resultard en algin modo inapropiada, en el sentido de que se desviard de la norma
sociocultural que rige el intercambio comunicativo concreto.” (Agustin Llach, 2005, p.
96). (Coémo determinar si un enunciado especifico es “aceptable” en un dado contexto?

De esto se trata la Pragmatica. Seglin Bachman, este &mbito de la lingiiistica:

L El libro fue elaborado por Neus Sans y Lourdes Miquel tiene como titulo “Rapido, Répido: curso
intensivo de espaniol. Editorial Difusion, Espafia, 2013.

45



“se interesa por las relaciones entre los enunciados y los actos o
funciones que los hablantes (o escritores) pretenden concretizar a
través de eses enunciados, lo que puede ser denominado ‘fuerza
ilocucionaria’ de los enunciados, y las caracteristicas del contexto
de uso de la lengua que determinan la adecuacién de los
enunciados. (Bachman, 1990, p. 93)

De este modo, para Bachman (1990), la competencia Pragmatica comprende dos
subtipos de competencia: la ilocucionaria y la sociolingiiistica. La primera se asemeja con
la competencia accional formulada por Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) Sobre
cada una de éstas se intentard elaborar categorias de analisis para identificar en los libros

didécticos en estudio la incidencia de actividades que trabajan estos tipos de competencia.

Competencia Ilocucionaria o Funcional:

El concepto en cuestion es uno de los aportes de la teoria de los actos de habla, elaboradas
por John Langshaw Austin quien en sus estudios defiende que toda emision lingiiistica
comprende tres actos simultaneos: el acto locucionario, el acto ilocucionario y el acto
perlocucionario. El primero se define como el acto de decir algo, se refiere al contenido
de la emision. Por ejemplo, cuando alguien dice “el examen empezarad a las nueve en
punto”, el acto locucionario tiene relacion estricta apenas con los significados de las
palabras, no va mas alla de esto.

Por otro lado, el acto ilocucionario se refiere con la intencion, finalidad o propdsito
del emisor cuando dice algo. Si tomamos el mismo ejemplo expuesto anteriormente, el
enunciado asigna un valor intencional que puede ser entendido como una advertencia en
el sentido de que todos deben estar presentes a la hora indicada. Por ultimo, el acto
perlocucionario representa el efecto de este enunciado, que puede desencadenar en una
accion verbal o no, representa lo que dicha emision produce en los oyentes. Dentro de
nuestro ejemplo, el acto perlocutivo podria configurarse en el hecho de que todos los
alumnos se presentan y estan en sus debidos asientos a las nueve horas en punto.

Mas adelante, John Searle expone una propuesta de categorizacion de los actos de
habla como un intento de indicar las posibles funciones que los enunciados pueden
significar: 1) Asertivos (afirmar, anunciar, predecir, insistir...); 2) Directivos (preguntar,
pedir, prohibir, recomendar, exigir, encargar, ordenar...); 3) compromisorios (ofrecer,
prometer, jurar...); 4) Expresivos (pedir perdon, perdonar, agradecer, felicitar...); 5)

Declarativos (sentenciar, bautizar, vetar, declarar la guerra, levantar la sesion, cesar...).
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Esa categorizacion o tipologia de los actos de habla representa las funciones por las
cuales los usuarios de determinada lengua imprimen en su discurso en medio a los
diferentes contextos y situaciones cotidianas. Segiin Bachaman (1990), sin embargo, hace
falta una base mas amplia de las funciones que se puede concretizar a través del uso de la
lengua. Por lo tanto, y partiendo de la teoria de Hallyday, el autor presenta algunas
funciones del lenguaje agrupadas en cuatro macrofunciones (ver figura 1): ideacional,
manipulativas, heuristica e imaginativa. Sobre éstas Bachman explica que:

La funcion ideacional incluye el uso de la lengua para expresar
proposiciones o para intercambiar informaciones respecto a
conocimientos o sentimientos; la manipulativa es utilizada para
conseguir que cosas sean hechas para nosotros a través de la
elocucion de sugerencias, solicitaciones, 6rdenes, comandos o
advertencias (...) la funcion heuristica se aplica al uso de la lengua
para expandir el conocimiento del mundo al nuestro alrededor y
ocurre generalmente en actos como enseiar, aprender, resolver
problemas y memorizar conscientemente (...) la funcion
imaginativa del lenguaje nos capacita a crear o expandir nuestro
propio ambiente por razones humoristicas, en las cuales el valor
deriva de la forma por la cual la lengua es usada. Ejemplos de esto
son contar chistes, construir y comunicar fantasias, crear metaforas

u otros usos figurativos del lenguaje (1990, p. 98-100).

Transferir ese aporte tedrico para la ensefianza de lenguas extranjeras es uno de los
mayores retos. Sin embargo, hay algunos autores que estan involucrados en esa tarea y
de alguna manera tratan de contribuir. Verde Ruiz (2015), sefala que la ensefianza ideal
para adquirir la competencia pragmatica deberia centrarse en el proceso de sensibilizacidn
de los estudiantes respecto a los diversos factores contextuales que remiten a la eleccion
de posibles enunciados, sin partir de la ensefianza de largos repertorios de los distintos
actos de habla. La autora defiende que, en términos generales, los aprendices saben que
la conversacion en si sigue algunos principios, como cuando utilizamos construcciones
indirectas para suavizar un pedido. Por eso pone énfasis que se trabaje suponiendo los
diferentes contextos con los cuales los aprendices pueden depararse.

Alvarez Pifieiro (2005) da su contribucién en el aspecto evaluativo. Su

cuestionamiento es “;Como evaluamos el componente pragmatico?”, en ese sentido,
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parte de la idea de que ‘“cualquier profesor de espafiol que emplea un método
comunicativo en sus clases, esta ensefiando pragmatica.” (p. 144). El estudio de Pifieiro
esta pautado en la ensefianza del espafnol para extranjeros, pensando en esa perspectiva,
su propuesta de evaluacion del componente pragmatico se divide en dos partes, la oral
que se desarrollaria por medio de un juego de rol y la escrita, por medio de una actividad
de asociacion y produccion textual como exponemos abajo:
A continuacion, vas a leer una serie de situaciones. Decide qué tipo
de correo electronico tienes que escribir (de felicitacion, de
agradecimiento, de felicitacion con disculpas...) para cada una de
estas situaciones. a) Es el cumpleaios de tu mejor amigo. Estas
invitado, pero no puedes ir. b) Recibes una invitacion para la
presentacion del libro de tu jefe. Estas de viaje ese dia. ¢) Recibes
una invitacion a la boda de un amigo tuyo de la infancia y decides
que vas a ir. d) Tu hermana pequefia ha aprobado por fin el examen
de conducir tedrico, ahora tiene que hacer el practico. (PINEIRO,
2005, p. 146)

Adicionalmente la autora presenta una tabla de evaluacion que contiene una serie
de aspectos a ser observados en el discurso del alumno (Organizacion: saludo, férmula
de felicitacion, rechazar invitacion, excusarse, pedir disculpas, despedida). Otros
elementos importantes agregados son el estilo informal y el registro coloquial, ademas de
los criterios coherencia y cohesion. Sin embargo, en ese modelo de evaluacion propuesto,
la autora deja claro que, entre otros, no observara la competencia léxica.

Sobre ese punto Agustin Llach (2005) es bastante enfética al decir que el error
léxico es un tipo de error pragmatico en vista de que “las convenciones pragmaticas estan
estrechamente unidas a las estructuras gramaticales y léxicas de cada lengua particular”
(p- 98). En este sentido defiende la existencia del error “pragmatico-1éxico”, pues el Iéxico
es el instrumento mediante el cual se materializa la competencia pragmatica. En cambio,
Alvarez Pifeiro (2005) rige su modelo de evaluacion partiendo del principio de
cooperacion elaborado por Grice (1975), el cual sugiere que haya una colaboracion
reciproca entre los interlocutores hacia el éxito del propdsito de la conversacion.

Su principio se basa en cuatro maximas: de cantidad (no ser prolijo, pero tampoco
demasiado conciso); de cualidad (tiene relacion con el rigor y la veracidad de la
informacion que se transmite); de relacion (debe ser pertinente) y de manera (evitar ser

oscuro y ambiguo al expresarse). Por otro lado, la transgresion de una de esas maximas
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no siempre significard un error pragmatico, sino puede trasparecer un proposito
intencional del interlocutor. O sea, éste espera que “quien le escucha lo descubra y ese
descubrimiento funcione como un interruptor que desencadena un tipo especial de
inferencia — la implicatura” (Casalmiglia y Tusén, 1999, p. 201)

Para Pollan Guisasola (2016), otra forma de llevar a las clases de LE los contenidos
pragmaticos son por medio de los juegos de roles, actividades que, segun la autora, “crean
un contexto propicio para que el alumno ponga en practica todos los conocimientos
sociolingliisticos, pragmaticos y de comunicacion no verbal, y pueda llevar a cabo una
comunicacion efectiva en la lengua meta” (p. 18). Este tipo de tarea tiene un caracter
ludico y como consecuencia se convierte en una practica entretenida. Sin embargo, por
tratarse de una simulacion, algunos autores la ponen en una posicion secundaria, porque,
mas bien, sostienen la posibilidad de que el salon de clases se convierta en un espacio de
interacciones sociales auténticos entre profesores y alumnos, cuando, por ejemplo, estan
trabajando en proyectos.

En contrapartida, se reconoce que los juegos de roles permiten poner a prueba una
gran diversidad de situaciones del cotidiano y estdn mas orientados hacia el significado
que a las formas lingliisticas segin Pollan Guisasola (2016). Ademas de esto puede
convertirse en una practica de contraste entre L1 y L2, en la cual los profesores pueden
identificar la incidencia de transferencia positiva o no, sobre lo cual se ha explicado en el
subcapitulo anterior. A continuacion, expongo un ejemplo de actividad que desarrolla la

competencia ilocucionaria o funcional:
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Figura 8

Actividad de enfoque en la competencia ilocucionaria.

UNIDADE 20

7‘ Ontem vocé discutiu com seu/sua colega sobre conhecer ao vivo o folclore brasileiro. Vocé
acaba de ler no jornal o artigo abaixo e vai telefonar-lhe sugerindo programar uma viagem
i para conhecer um dos eventos folcléricos mencionados no artigo. Depois de conversar sobre
a data, o local e as caracteristicas de cada evento, escolha um deles e programe a viagem.

Néo € s6 de histérias fantésticas que vive o folclore brasileiro. Algumas de nossas festas regionais sdo conhecidas internacionalmente e
atraem turistas de todo o mundo. O “Cirio de Nazaré”, uma manifestacéo religiosa que acontece no segundo domingo de outubro,
em Belém, Parg, é um bom exemplo. E tradicional desde o inicio do século XVIIl e mistura fé e prazer. Arrasta uma multiddo que danga,
canta, bebe, come e paga promessas para Nossa Senhora de Nazaré. O ponto alto é a luta do povo por um lugar na imensa corda que
acompanha a santa na procisséo. E de origem portuguesa e ¢ a festa mais concorrida do Norte e extremo Nordeste. Também tem grande
prestigio na regiGo o “Bumba-meu-boi”, folguedo brasileiro de maior significagdo estética e social. Vai de meados de novembro a 6
de janeiro, Dia de Reis. Pertence o ciclo do Natal e sua mais antiga citagdo foi feita pelo padre Miguel do Sacramento Lopes Gama, no
Recife, em 1840. Vale a pena conhecer também a “A Procissd@o de N Senhora dos Navegantes”, realizada em Porto Alegre no dia
2 de fevereiro, chamada também de festa da Melancia. Centenas de barcos e milhares de fiéis participam da procisséo fluvial. A imagem
da santa ¢ colocada em outra igreja e a procisséo leva-a de volta @ sua igreja, onde ficaré até o ano seguinte. Tal qual na Bahia, como
fazem os devotos de lemanid, os gadchos lancam nas dguas do rio Guaiba presentes para a Nossa Senhora dos Navegantes: flores, fitas,
grinaldas. As mogas que desejom arranjar um bom casamento prometem doar seu vestido de noiva a Nossa Senhora se forem atendidas.
A promessa é cumprida nesse dia com o vestido de noiva sendo langado és Gguas. No fim da procissao comeca a festa com barracas de
comidas e bebidas tipicas e muitas melancias. Outra manifestagéo da riqueza do folclore brasileiro & “A Cavalhada”. Todos os personagens
tipicos e tradicionais da cavalaria se encontram representados na Cavalhada brasileira. No passado constituia uma grande festa da qual
participavam os grandes senhores de terras, os fazendeiros, que apresentavam os cavalos ricamente vestidos. Um dos poucos lugares a
conservar a Cavalhada com o mesmo esplendor de antigamente ¢ Montes Claros (Minas Gerais). Nas nossas Cavalhadas, a figura central
¢ Carlos Magno, o rei cristdo. De fato, a Cavalhada é um tema religioso e tem a finalidade de transmitir uma liéo cristd, a de que o Bem
vence o Mal. Ha dois partidos: os cristdos, que se vestem de azul, representando o Bem, o Céu, e os mouros, que se vestem de vermelho,
representando o Mal, o Inferno. Além da parte religiosa, existe ainda a brincadeira com jogos atléticos que demonstram a pericia dos cavaleiros.
O Jogo das Argolinhas — Este jogo também tem origem portugue-sa. Apareceu no Brasil no século XVI e faz parte da cavalhada. Uma
argolinha enfeitada com fitas é pendurada numa trave ou num poste enfeitado. Os cavaleiros devem refirar a argolinha com a ponta da
lanca no momento em que o cavalo passa debaixo do poste. Em seguida, o cavaleiro oferece a argolinha @ amada ou a alguma jovem da
assisténcia. O jogo da Argolinha é muito apreciado. A parte religiosa ou dramadtica, cheia de ostentago, representa uma luta entre cristéos
e mouros sendo os infiéis batizados pelo rei cristdo, Carlos Magno...

Nota: Tomado de Ponce (2017). Bem-Vindo! p. 197

En esta tarea se propone un pre determinado contexto de comunicacion: se explica
que en el dia anterior uno ha discutido con su colega sobre conocer en persona a las
manifestaciones del folclore brasilefio. Sin embargo, luego de leer en un periddico el
articulo que se presenta en seguida, ti decides llamar a ese o esa colega para sugerir hacer
una programacion de viaje con el fin de conocer uno de los eventos folcloricos
mencionados en el articulo. Hasta ese punto el alumno deberd pensar en una serie de
aspectos antes de empezar a trabar una conversacion para cumplir con la asignacion de la
tarea: busqueda de elementos para alcanzar una intencidn comunicativa que en este caso
seria retomar la conversacion del dia anterior, invitar, convencer etc.

Celce-Murcia, Ddmyei, & Thurrell (1995), en su libro “Communicative
Competence: A Pedagogically Motivated Model with Content Specifications” ofrece una
lista de elementos que forman parte de lo que denomina “Competencia accional”, la cual
divide en “funciones del lenguaje” y “Conjuntos de los actos de habla”. Segun la autora
se trata de una presentacion clara y simple para servir de guia a profesores, elaboradores

de materiales y para aquellos que crean testes de lenguaje.
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Otro aporte significativo dentro del ambito de la pragmatica, pero en el aspecto

evaluativo, son los cuestionamientos que Tordera (2014) expone, visto que nos hace

identificar los elementos que estan directamente relacionados con este tema:

(el hablante no nativo consigue satisfacer su objetivo comunicativo
segun las normas y convenciones que impone la lengua/cultura
espafnola?;Utiliza adecuadamente los elementos deicticos de la
lengua espanola?;Sabe trasmitir la informacion de una fuente
distinta a la suya propia?;Sabe transmitir toda la informacion que
quiere con las menos palabras que pudiera? ;Sabe captar la
informacion no explicita de su interlocutor? ;Capta, por tanto, las
ironias, los dobles sentidos, las intervenciones humoristicas, etc.?
Al perseguir su objetivo comunicativo, jlo hace dafiando lo menos

posible la imagen de su receptor? (p. 275)

El primer cuestionamiento tiene relacion con lo que sera tratado en el siguiente

capitulo, la competencia sociolingiiistica. Los demas se asocian a lo que se ha planteado

anteriormente, las macrofunciones presentadas por Bachman, las maximas de Gryce y los

actos de habla.

Competencia Sociolingiiistica

Al igual que la competencia ilocucionaria o funcional tiene directa relacion con

los actos de habla, éstos, dentro del proceso de elaboracion de enunciados, se asocian a

otros tipos de habilidades: la sociocultural y sociolingiiistica. Sobre el primero, para

Bachman (1990), representa uno de los elementos que compone la competencia

estratégica:

Asi, la competencia estratégica ofrece los medios para relacionar
las competencias de lengua a los aspectos del contexto de situacion
en los cuales el uso de la lengua ocurre y a las estructuras de
conocimiento del usuario de la lengua (conocimiento sociocultural

y conocimiento del mundo real). (p. 85)

Para Canale y Swain (1980) la sociolingiiistica se involucra con las reglas

socioculturales y las del discurso. Posteriormente, Canale (1983) separa el aspecto

discursivo del &mbito de la sociolingiiistica y crea la “Competencia discursiva” la cual se
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refiere a la capacidad de asociar formas gramaticales para formar un texto coherente y
con cohesion.

Respecto al concepto de sociolingiiistica, entendido desde la perspectiva de una
clase de competencia, segin Bachman (1990), se refiere a la sensibilidad para las
convenciones de uso de la lengua, las cuales estarian determinadas por aspectos del
contexto especifico de su uso. Habilita el hablante a utilizar las funciones del lenguaje de
una forma apropiada, acorde al contexto. Esta designacion coincide con el de Canale y
Swain (1980) y Celce-Murcia (2008).

En términos generales, los primeros indicios para el surgimiento de este concepto
empiezan a presentarse a partir de una propuesta teorica elaborada por el lingiiista francés
Antoine Meillet (1866-1936) que observaba el caracter social y evolutivo de la lengua, al
igual que trataba de explicar la estructura lingiiistica por medio de aspectos historicos y
sociales.

A mediados del siglo XX, la lingiiistica pasa por cambios importantes, pues
empieza a articularse con otras ramas de la ciencia: sociologia, antropologia, psicologia,
neurociencia etc. Es en ese entonces que surge el concepto de Sociolingiiistica, partiendo
de la presuposicion de que la dimension socio-histérica de cualquier lengua es un aspecto
determinante que explica la variacion lingiiistica. En vista de la heterogeneidad del habla,
que se configura de diferentes formas dependiendo del contexto histérico y espacio
geografico, se desarrolla una de las vertientes de la sociolingiiistica, que se concretiza por
medio de la teoria variacionista. En ese sentido, la Sociolingiiistica también estudia las
posibles influencias de la sociedad sobre los elementos fonoldgicos, morfoldgicos,
sintacticos y semanticos de las lenguas.

William Labov fue el primero a desarrollar estudios en 1963 sobre esa rama de la
lingiiistica y crea una vertiente distinta a la de Saussure que se centraba mas en la “langue”
(lingua). Labov, en cambio, se ha enfocado en la “parole” (habla/uso) desde una
perspectiva social, en lugar de individual. Asi, la lengua pasa a ser entendida como un
elemento que permite la interaccion entre el sujeto y la sociedad en que este actua.

Dentro de esta perspectiva, se concibe uno de los principios de la sociolingiiistica:
el ser humano es naturalmente plurilingiie, o sea, nos comportamos de varias formas al
utilizar la lengua. Nuestra manera de hablar dentro del ambiente de trabajo, por ejemplo,
difiere de como hablamos en el entorno familiar, igualmente ocurre cuando hablamos

entre amigos y cOmo nos comunicamos con personas desconocidas.
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Todos estos conocimientos conllevaron al desarrollo de una vertiente mas de la
sociolingiiistica que permitiria su uso en el ambito de la educacion. Guiada
principalmente por la teoria variacionista, la Sociolingiiistica Educacional surge para
intentar solucionar problemas de desempefio educacional de nifios originarios de
diferentes grupos étnicos y niveles sociales. En el contexto de aprendizaje de la lengua
materna, el objetivo de la sociolingiiistica educacional es construir nuevas metodologias
que den soporte al profesor para desarrollar las habilidades cognitivas de sus alumnos y
permitir un aprendizaje mas amplio, expandiendo su competencia comunicativa. Pero,
(Qué hay del contexto de ensefianza de una segunda lengua? ;Cual es el aporte de la
sociolingliistica dentro de esa area?

En vista de que la lengua es un fendmeno sociocultural, existen diferentes reglas
que rigen su uso dependiendo del contexto. Asi, segun Verde Ruiz (2015) la competencia
sociolingliistica “incluye el conocimiento del significado social de los enunciados y de
los distintos contextos sociolingiiisticos, asi como la capacidad para construir mensajes
adecuados a dichos contextos, y esta condicionada por factores como género, edad, nivel
sociocultural, procedencia geografica, etc.” (p. 68).

De acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2002),
la competencia Sociolingiiistica comprende el conocimiento en los siguientes aspectos:
los marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, las diferencias de registro, las normas
de cortesia, las expresiones de la sabiduria popular, el dialecto y el acento.

Los dos primeros tienen relacion con lo que explica Bachman (1990) cuando hace
referencia a las habilidades dentro del &mbito de la competencia Sociolingiiistica. Para
este autor, la sensibilidad a las diferencias de registro tiene relacion con la variacion en
el uso discursivo de la lengua dentro de un Unico dialecto. Este uso sigue a tres aspectos
de contexto: area del discurso, modalidad del discurso y estilo del discurso. Sobre el
primer aspecto el autor explica que:

Pode consistir simplesmente no assunto do uso da lingua,
tal como em palestras, discussdes ou exposigdes escritas;
pode também referir-se ao contexto completo de uso da
lingua, como nos registros de jogo de futebol, plantacao de
arvores ou ‘pirataria’ de computagdo. (Bachman, 1990, p.

102)
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La modalidad del discurso se basa en la diferenciacion entre el uso escrito y hablado
de la lengua. Por otro lado, el estilo del discurso se refiere a las relaciones entre los
participantes que pueden variar de acuerdo a los diferentes niveles de formalidad. Abajo
sigue una propuesta de niveles de estilo elaborada por el Marco Comun Europeo (2002):

* Solemne — ¢j.: Hace entrega del premio Su Alteza Real, el Principe de Asturias.

* Formal - ¢j.: ;Orden en la sala, por favor! Tiene la palabra el fiscal.

* Neutral - ¢j.: ;Podemos comenzar?

* Informal - ¢j.: ;Venga! ; Empezamos ya, o qué?

» Familiar - ej.: ;Vale! Al tema.

« Intimo - ej.. ¢Ya, cariiio? (p. 117)

A continuacion, sigue un ejemplo de actividad que permite la evaluacion de la
competencia sociolingiiistica. Se trata de juego de roles dentro del contexto de una
entrevista de trabajo:

Figura 9

Actividad que evalua la competencia Sociolingiiistica

“E s6 chamar que eu vou trabalhar” JiES)

Dinheiro é a razao para tanto empenho

para muitas pessoas. Mas ha quem tire proveito disso. A representante de atendimento

Rosana Pessoa dos Santos, 32, é prova incontestdvel desse comportamento. No mercado
ile trabalho ha 15 anos, ela diz que, se puder escolher, ndo emenda nenhum feriado. “Trabalho
\empre, de manhd, de tarde ou de noite. E s6 chamar que eu vou.” A razdo para tanto empenho
profissional é o dinheiro: “Quando ndo sou convocada para trabalhar aos domingos e feriados,
icabo comprando as horas extras dos colegas.” Apesar de trabalhar mais que o marido, Rosana
iz que isso ndo atrapalha o relacionamento: “Ele é muito legal e ja se adaptou ao meu jeito”.
Il afirma que quando tem de ir trabalhar aos domingos e feriados, o café da manha fica
pronto mais cedo. “E, no fim, meu marido acaba me levando ao trabalho”, afirma.

1 proveitar os feriados prolongados para trabalhar — e bem mais — pode parecer loucura

Fonto: jornal Folha de S, Pavlo.

Vocé é proprietdria de uma loja em um grande Shopping Center no Rio Grande P)

I do Sul. E dezembro e, como todo ano, vocé precisa de reforco no seu grupo de m e
vendedores. Imagine-se entrevistando Rosana. Trabalhe em pares: um de vocés é \h’
Rosana e o outro, o proprietério da loja. Facam o didlogo.

Nota: Tomado de Ponce (2017). Bem-Vindo! (p.133)

En esta actividad el aprendiz tendra que observar inicialmente la clase de registro
adecuada para la situacion presentada. El 4rea del discurso solicitada se configura en una
entrevista que se va a desarrollar en la modalidad oral y puede tener un estilo entre el

neutral y formal. En ese contexto, el uso coloquial del lenguaje podria significar un “fallo
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sociopragmatico”, el cual se configura, segin Padilla (2001) cuando el hablante realiza
un comportamiento lingliistico inadecuado debido al desconocimiento de ciertas
condiciones sociales del uso de la lengua y de algunas convenciones pre establecidas
social y culturalmente dentro de un determinado contexto, asi:
Para que un acto o un macro-acto de habla sean
pragmaticamente aceptables hay que conocer las secuencias
discursivas que se utilizan para llevarlo a cabo y, ademas,
evaluar unas variables contextuales cuyos valores son, en la
inmensa mayoria de los casos, especificos de una cultura.
(Padilla, 2001, p. 01)

Respecto a esas variables, el autor explica algunos ejemplos como la distancia
social entre los interlocutores, el poder que ostentan, el rango de imposicion de un
determinado acto en una cultura, o sus costes y beneficios para los interlocutores. Cuando
el profesor explica a sus alumnos acerca de estas convenciones sociales y codmo
determinado uso del lenguaje puede impactar en un contexto especifico dentro de la
cultura de la lengua objetivo, €l esta contribuyendo para el desarrollo de la competencia
sociolingliistica de los aprendices.

Sobre el conocimiento de las secuencias discursivas mas adecuadas para
determinado contexto, en muchos casos el libro didactico presenta ese tipo de insumo,
cuando no, el profesor puede cubrir esa falta. A veces, y por cuestiones de espacio, el
libro didactico no contempla un numero significativo de secuencias discursivas posibles
para emplearse en determinada situacion de uso de la lengua. Esa falta puede ser
compensada con el uso de recursos audio visuales que, convertidos en insumo para la
ejecucion de tareas, sirven como una herramienta para la busqueda de nuevas y diferentes
formas de expresion de la lengua en estudio.

Otro aspecto que el Marco Comun Europeo (2001) considera como perteneciente
al ambito de la competencia sociolingiiistica es las “normas de cortesia”. Segln este
documento, ellas “varian de una cultura a otra y son una fuente habitual de malentendidos
interétnicos, sobre todo, cuando las normas de cortesia se interpretan literalmente” (p.
116). Para explicar ese concepto dentro del &mbito del uso de la lengua, clasifica la
cortesia en dos tipos: cortesia positiva y negativa.

La primera se concretiza en actos como mostrar interés por el bienestar de una
persona; compartir experiencias y preocupaciones, «charla sobre problemas», etc.;

expresar admiracion, afecto, gratitud, etc.; ofrecer regalos, prometer futuros favores,
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hospitalidad, etc. Por otro lado, la cortesia negativa estaria centrada en actos como evitar
el comportamiento amenazante (dogmatismo, Ordenes directas, etc.); expresar
arrepentimiento, disculparse por comportamiento amenazante (correccion, contradiccion,
prohibiciones, etc.); Utilizar enunciados evasivos, etc. (por ejemplo: «Creo que...»,
preguntas cortas de confirmacion, etc.).

Ademas, agrega que las normas de cortesia se relacionan al uso adecuado de algunas
palabras como “por favor” y “gracias”. Dependiendo del tono que utilices la palabra “por
favor”, puede sonar amenazante y generar un mal entendido dentro de la interaccion.
Sobre esto el Marco Comin Europeo también afiade algunos actos que representan el
incumplimiento deliberado de las normas de cortesia: brusquedad, franqueza; Expresion
de desprecio, antipatia; Queja fuerte y reprimenda; Descarga de ira, impaciencia;
Afirmacion de la superioridad.

Otra habilidad comprendida en la competencia sociolingiiistica, seguin Bachman, es
la de interpretar referencias culturales y los tropos. El Marco Comun Europeo, en ningtin
momento, menciona acerca de los tropos, pero si a las expresiones de la sabiduria popular,
que pueden ser entendidas como “referencias culturales”, pues se trata de un elemento
propio perteneciente a cada cultura. De acuerdo a ese documento, las expresiones de la
sabiduria popular pueden presentarse de diferentes formas:

* Refranes; por ejemplo: No por mucho madrugar amanece mas temprano.

* Modismos; por ejemplo: A troche y moche. A la pata la llana.

* Comillas coloquiales; por ejemplo: To’ pa’ na’. Me voy pa’ casa.

* Expresiones de:

— Creencias: refranes sobre el tiempo atmosférico: “En abril, aguas mil.”
— Actitudes: frases estereotipadas del tipo: “De todo hay en la vifia del Sefior.”

— Valores como, por ejemplo: “Eso no es juego limpio.” (p. 117)

En el contexto brasilefio, muchas de las expresiones de la sabiduria popular se
presentan, por ejemplo, en el “lameirdo”, un accesorio que normalmente se usa en los
camiones, muy proximo a las llantas y que en Perti es conocido por el nombre de
“tapabarro”, pues su funcidn es evitar que el camion se ensucie cuando pase por un tramo
donde haya mucha lama. En Brasil se cred la cultura, entre la comunidad de los
camioneros, de poner frases en este accesorio, las cuales reflejan la sabiduria popular por

expresar una serie de expresiones coloquiales, refranes etc.
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Figura 10

Tapabarro en Brasil
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Nota: Tomado de www.sabedoriaecia.com.br (2018)

Las frases de los tapabarros se podrian convertir en un insumo muy significativo
para la elaboracion de actividades en los libros didacticos de PLE con la finalidad de
desarrollar la competencia sociolingliistica. Otro aspecto importante que, segin el Marco
Comun Europeo, estd directamente relacionado con esa clase de competencia y que
Bachman lo referencia como “sensibilidad a la naturalidad”, es la habilidad de reconocer
los marcadores lingliisticos de clase social, procedencia regional, el origen nacional, el
grupo étnico y el grupo profesional.

Estos marcadores se presentan de diversas formas, como en el léxico (la palabra
“oxente” es utilizada mayormente en la region noreste de Brasil y se trata de una
interjeccion que exprime espanto); en expresiones linguisticas (una jerga comun de oirse
en muchas comunidades periféricas como “ficar na miuda” que significa “ponerse callado
o relajado”); en la fonologia (la diferencia de pronuncia entre las regiones sur y noreste
de Brasil en palabras que terminan con la silaba “DE” o “TE”); en todo que esta
relacionado con la paralingiiistica (el ritmo, volumen, pausas etc.) y el lenguaje corporal.

Ademas del aspecto verbal, Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995) levantan una
serie de factores de la comunicacion no verbal que estarian relacionados con la
competencia sociolingiiistica:

Factores cinésicos (lenguaje corporal)
e comportamentos de control del discurso (sefiales no verbales de cambio de
direccion)
e comportamentos de backchannel
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e marcadores afectivos (expresiones faciales), gestos, contacto visual
Fatores proxémicos (uso del espacio)
Factores hapticos (toque)
Fatores paralinguisticos
e sonidos acusticos, ruidos no vocales, silencio
Para el desarrollo de esta investigacion trataremos de buscar las actividades que, de
alguna manera, intentan trabajar con ese aspecto sociocultural del idioma partiendo de las

concepciones expuestas en ese subcapitulo:
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1. Enfoque, nivel y disefio de la investigacion

Con la finalidad de responder a los objetivos que se ha planteado, este trabajo opta por
el desarrollo de un estudio basado en el paradigma cuantitativo y cualitativo de enfoque
mixto.

Segun Cecilia Salgado (2007), “la investigacion cualitativa puede ser vista como el
intento de obtener una comprension profunda de los significados y definiciones tal como
nos la presentan las personas” (p. 71). Esa premisa estd directamente ligada al hecho de
que el constructivismo tiene una importante influencia en el enfoque cualitativo en vista
de que “el conocimiento es construido socialmente por las personas que participan en la
investigacion (SALGADO, 2007, p. 71).

Este trabajo se caracteriza como cualitativo, porque busca comprender e interpretar
las actividades propuestas en los libros didacticos bajo las definiciones expuestas en el
marco tedrico acerca de los tipos de competencia o habilidades para el aprendizaje de un
idioma. Uno de los requisitos para la elaboracion de las categorias de analisis es describir,
inicialmente, cada tipo de competencia lingiiistica desde la perspectiva de algunos
tedricos que directamente han tratado sobre el uso del lenguaje, sea escrito u oral, en sus
estudios.

Los cuestionamientos que guian a esta investigacion también dan indicios de que el
método cualitativo es el mas apropiado. Una de estas cuestiones es: ;Cual es el aspecto
mas observado en los libros didacticos que dificulta el proceso de aprendizaje efectivo y
global del idioma? La hipotesis especifica del proyecto de esta investigacion sefala que
los libros didacticos se enfocan mas en un tipo de habilidad, o sea, presentan mas
actividades que se centran en la adquisicion de la competencia gramatical. Debido a eso,
se hizo necesario adoptar también un enfoque cuantitativo para verificar si esto se aplica
a los libros analizados en este estudio.

Seglin Salgado (2007) en este siglo hay una tendencia cada vez mayor de unir a los
dos métodos y agrega que este enfoque mixto ya se aplica en varios campos como la
Educacion, la comunicacion, la Psicologia, la Medicina y la Enfermeria, entre otros. Asi,
en términos cuantitativos, se pretende, en este trabajo, contabilizar el nimero de

actividades de cada libro didactico que reunen las caracteristicas descritas sobre cada tipo
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de competencia estudiada y descrita. De esa forma se podra contrastar los resultados con
la hipoétesis inicial. Mientras, el enfoque cualitativo puede clasificarse en dos categorias:
el estudio descriptivo y el interpretativo. Se utilizan estas dos vias para aclarar los
conceptos teoricos e inferir el enfoque de las actividades propuestas.

Este trabajo se caracteriza como un estudio descriptivo, porque inicialmente se
pretende describir cada tipo de subcomponente que coincide entre los principales autores
que han elaborado los modelos de Competencia comunicativa. Asimismo, para explicar
conceptos especificos sobre los subcomponentes, se agrega la contribucidon de otros
tedricos y documentos oficiales como el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (2002). Por ejemplo, acerca de la competencia textual, Bachman hace mencion
a las reglas de cohesion y organizacion retorica como elementos importantes para la
adquisicion de esta habilidad. Asimismo, Mikhail Bakhtin, cuando amplia el concepto de
género textual, ensefia un largo nimero de posibilidades de ejercer acciones lingiiisticas
sobre la realidad. Lo que, adicionalmente, representa un elemento significativo para el

desarrollo de la competencia textual.
3.2. Unidad de analisis

Este trabajo se enfoca en la observacion de tres libros de portugués como lengua
extranjera: Fale Portugués v. 1: portugués do Brasil para estrangeiros; Bem-Vindo! a
lingua portuguesa no mundo da comunicacao; y Novo Avenida Brasil 1: curso basico de
portugués para estrangeiros. A continuacion, se hace una descripcion detallada sobre

estos materiales.

“Bem-Vindo! A lingua portuguesa no mundo da comunicacio”:

Se trata de un libro de portugués para extranjeros que tuvo su primera ediciéon en
el afio de 1999 y, actualmente, se encuentra en su décima edicion. Fue desarrollado para
ser utilizado con alumnos desde el nivel basico hasta el post intermedio o B2, dato
recuperado en la pagina on-line de SBS, franquia internacional de librerias especializadas
en idiomas que se encarga de la distribucion de este material en el Perti.

Es importante aclarar que el referido material se subdivide en cinco grupos
tematicos: grupo 1: Eu e vocé; grupo 2: O Brasil e sua lingua; grupo 3: A sociedade e sua
organizagdo; grupo 4: O trabalho e suas caracteristicas; grupo 5: Diversdo — Cultura.
Cada grupo esta compuesto por 4 unidades, sin embargo, en el libro del profesor (Ponce,
2018), no se observa una orientacion especifica respecto a la division de las unidades y

respectivos niveles del idioma conforme establecidos por el Marco Comtn Europeo. Por
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otro lado, una de sus autoras (Susanna Florissi), durante la Feria del Libro de Santiago de
Chile, realizada en 2012, afirm¢ sobre el “Bem-Vindo!” que “el estudiante al avanzar los
ocho primeros capitulos ya deberia hablar un portugués basico, ya que el resto, los otros
doce capitulos, se enfocarian en un aprendizaje intermedio.” (Pizarro, 2014). En uno de
los webinarios dictados por las autoras del libro, sin embargo, se explica que,
dependiendo de la lengua materna del estudiante, éste puede concluir el libro con el nivel

de competencia C1.

El editorial del libro dispone de una pagina web (www.hubeditorial.com.br) en la
cual los usuarios pueden registrarse y tener acceso a los audios de las tareas de
comprension auditiva y sus transcripciones, ademas cuenta con las respuestas de los
ejercicios y el libro del profesor actualizado.

Sobre las autoras del libro en cuestion, Maria Harumi de Ponce, Silvia Andrade Burim y
Susanna Florissi, todas estdn involucradas en la practica de ensefianza del portugués como
lengua extranjera. Florissi emigr6 desde Italia a Brasil cuando tenia seis afos de edad, se
dedic¢ al estudio de Lenguas en la universidad y llevd un curso de post-grado en Teoria
de la Literatura Brasilefa. Silvia Andrade Burim imparte clases de portugués desde hace
mas de veinticinco afnos. Actualmente es profesora en la FAAP (Fundacion Armando
Alvares Penteado — Sao Paulo) y coordinadora del Nucleo de Idiomas e
internacionalizacion. Maria Harumi es de descendencia japonesa, también es profesora
de portugués, ademas de japonés. Todas se dedican en ofrecer capacitacion gratuita sobre
sus libros por medio de webinarios que estan disponibles para los que se registren en su

sitio web https://faleportugues.ning.com/

“Novo Avenida Brasil 1 — Curso Basico de Portugués para estrangeiros”

Representa la version actualizada del libro “Avenida Brasil — Curso basico de
Portugués para estrangeiros”, el cual, segin los autores, tuvo que ser modificado en vista
de los cambios en el escenario de los estudios lingiiisticos. A partir de la reformulacion,
el libro pasa a tener una nueva distribucion conforme las directrices del Cuadro Europeo
Comun de Referencia. Asi, fue repartido en tres niveles Al (tomo 1), A2 (tomo 2) e B1+
(tomo 3). Cabe destacar que en este trabajo pretendemos analizar el tomo 1.

Ese tomo del libro “Novo Avenida Brasil” estd compuesto por 6 unidades, las
cuales son denominadas en el material de estudio como “Li¢ao”. Cada una de estas

presenta un tema general que viene seguido del estudio de las “intenciones de habla”
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(saludar, pedir y dar informaciones, despedirse, agradecer, localizar etc.) y de las
estructuras gramaticales. A continuacion, explicitamos los temas que el referido tomo
presenta: 1. Conhecer pessoas; 2. Encontros; 3. Comer e beber; 4. Hotel e cidade; 5.
Moradia; 6. O dia a dia. De acuerdo a la metodologia de este trabajo, vamos a analizar las
actividades referentes al inicio (primera unidad), mitad del material (unidad 4) y parte
final (unidad 6), paralelamente al libro de ejercicio que corresponde a las unidades
sefialadas.

Sobre los iconos o simbolos que aparecen a lo largo del libro unido a las
actividades, se resumen a cuatro tipos, los cuales significan “texto grabado”, cuando se
refiere a una actividad con audio; “Escribe en el cuaderno”, produccion escrita de datos
sencillos que parten de estructuras sefialadas en el libro; “ejercicio de lectura”, muchas
veces como un requisito para el desarrollo de otra tarea; “Escribe sobre ti mismo”,
produccion escrita simple que normalmente no estd relacionado con el uso de
determinado género textual.

Con respecto a los autores del libro, Emma Eberlein O. F. Lima es Mestre en
Letras por la Universidad de Sao Paulo, profesora de Portugués para extranjeros en Sao
Paulo, directora de cursos de la Polyglot y autora de varios libros didacticos de portugués
para extranjeros. Lutz Rohrmann, ademas de ser coordinador de proyectos de libros
didécticos es co-autor de varios libros didacticos de aleman y portugués para extranjeros.
Tokiko Ishihara tiene post doctorado en lingiiistica por la Universidad de Paris X, también
es profesora del Departamento de Letras Modernas de la Universidad de Sao Paulo (USP).
Samira Abirad Tunes es doctora en lengua y literatura francesa por la Universidad de Sao
Paulo, profesor a del Departamento de Letras Modernas de la Universidad de Sao Paulo
y autora de varios libros didacticos de portugués para extranjeros. Y por ultimo Cristian

Gonzalez Bergweiler que es profesor de portugués y aleman para extranjeros.

“Fale Portugués — Volume 1”

Fue elaborado por el mismo grupo de profesoras del libro “Bem-Vindo! A lingua
portuguesa no mundo da comunicagdo”, incluyendo la professora Maria Lucia Versa
quien tiene formacion en Servicio Social por la facultad Metropolitanas Unidas, Sao
Paulo. Después de cuatro afios en esa area, pasa a actuar como profesora de lengua inglesa
luego de haber recibido certificacion de Michigan English Language Institute. A partir de

1995 trabaja con el portugués como lengua extranjera y desde el afio de 2009 actia como
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coordinadora de los cursos de inglés y portugués en el instituto de idiomas “Torre de
Babel”, localizado em Sao Paulo.

“Fale Portugués” tiene dos tomos, este trabajo de analisis se enfoca en el primer
volumen que trabaja los niveles iniciante a pré-intermedio. Diferentemente de los dos
ultimos libros analizados en este trabajo, “Fale Portugués” viene con una contrasefia por
medio de la cual el alumno puede tener acceso a una nube. En esta se encuentra, ademas
del manual del profesor, mas ejercicios y contenidos gramaticales, audios, topicos de
pronuncia y ortografia, ademas de textos.

Para este analisis, el enfoque esta en las actividades del libro fisico en paralelo al
manual del profesor presente en la nube. Las sugerencias de actividades propuestas por
éste también forman parte del andlisis. El libro estd dividido en 10 unidades, las cuales
presentan propdsitos comunicativos a ser logrado por los alumnos, en basis a las tematicas
abordadas. Cada unidad enfoca temas culturales a partir de textos informativos adaptados,
ademas de topicos gramaticales y esta organizada en apartados que se denominan de la
siguiente forma: “introdugdo”; “Exercicios”; “Bem brasileiro”; “Desafio”; “Agora vocé
j& sabe” e “Gramatica”.

Abajo se presenta de forma estructurada y resumida los tres libros que conforman

el objeto de estudio en esta investigacion, con sus informaciones basicas.

Tabla 1
Fuentes
Titulo Autor(es) Aio Nivel
- Emma Eberlein O. F. Lima
- Lutz Rohrmann
Novo Avenida Brasil 1 - Tokiko Ishihara 2017 Al

Samira Abirad [unes

Cristian Gonzalez

Bergweiler
Bem Vindo! A lingua - Maria Harumi de Ponce

portuguesa no mundo _ ;i) Apdrade Burim 2017 AlacCl

da comunicacao
- Susanna Florissi
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Fale Portugués (vol. 1) - Maria Harumi de Ponce
- Maria Lucia Versa
- Silvia Andrade Burim 2015 Al a Bl

- Susanna Florissi

Cabe enfatizar que los niveles descritos en la tabla fueron establecidos por sus
respectivos autores de acuerdo con el contenido programatico presente en cada libro y

segun las directrices del Cuadro Europeo Comun de Referencia.

3.3. Corpus o material de estudio

El corpus de este estudio esta conformado por las actividades correspondientes al
primer, intermedio y ultimo capitulo de cada libro didactico. A continuacion, se presenta
las informaciones en nimeros, sumadas las actividades de los tres capitulos: Bem Vindo!
(53); Novo Avenida Brasil 1 (128) y Fale Portugués — Volume 1 (60). Se opt6 por la
eleccion de las actividades presentes en tres capitulos de cada libro porque la dinamica
de distribucion de estas actividades se repite en cada unidad (comprension oral, de lectura,
conversacion y produccion escrita), lo que cambia son las tematicas.

La rubrica para el trabajo de analisis de las actividades fue elaborada a partir de
los conceptos y caracteristicas observados en el marco tedrico sobre los componentes de
la Teoria de la Competencia Comunicativa. Esta rubrica esta conformada por grupos de
preguntas, segin cada tipo de competencia. El criterio de clasificacion de determinada
actividad se basa en la caracteristica identificada que mas resalta a partir de la observacion

de su enunciado.

3.4. Método, técnica e instrumento de recojo de datos

Segun Kaplan (1964) es funcion de la teoria sugerir, estimular, promover y dirigir
la accion exploratoria, de busqueda y avance en el conocimiento. En este trabajo se
propone, a partir de la teoria de la competencia comunicativa, la elaboracion de categorias
de analisis para poder identificar el enfoque dado en las actividades de los libros
didacticos segun el tipo de competencia demandado. Los modelos de competencia

comunicativa que se ha presentado en el marco tedrico ensefian un conjunto de
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subcomponentes que no solamente abarca el aspecto estructural de la lengua sino el
pragmatico-funcional y sociocultural.

Partiendo de la contribucion de cada tedrico, se pretende elaborar rubricas de
analisis para poder identificar en tres diferentes libros didacticos de PLE (portugués como
Lengua Extranjera) las actividades que, por sus caracteristicas, estarian enfocadas en
determinado tipo de competencia. Las rubricas contienen un conjunto de
cuestionamientos correspondientes a cada una de las cuatro categorias que se relacionan
a los tipos de competencias coincidentes entre los autores (gramatical, textual,
ilocucionaria o funcional y sociolingiiistica).

A fin de proceder a la cuantificacion de los datos que permitirdn demostrar con
qué frecuencia los principales componentes de la competencia comunicativa se ven
reflejados en las actividades de cada libro de ensefianza del portugués, se ha elaborado
una rubrica para cada tipo de competencia. En total fueron cuatro rubricas que se
aplicaron a cada uno de los tres libros evaluados, de los cuales se tomaron tres capitulos
para el andlisis de sus actividades.

Cabe precisar que para cada actividad de estos capitulos se aplic6 cada una de las
rubricas a fin de identificar qué tipo de competencia comunicativa mas resalta en ella.
Eso implicé un largo trabajo de recoleccion y andlisis de datos, pues en cada capitulo
habia un promedio de 20 a 40 actividades.

Las rubricas estan formadas por preguntas cerradas, elaboradas a partir de las
informaciones descritas en el marco tedérico. Respecto al procedimiento de analisis de los
libros descritos, se hizo una delimitacion para darle una dinamica mas practica a ese
proceso: de cada libro se ha separado tres unidades ubicadas respectivamente en su inicio,
medio y final de la obra, en vista de que los libros didacticos manejan tipos de actividades
que se repiten en cada unidad, lo que cambia es apenas el tema.

Por ejemplo, en el libro “Novo Avenida Brasil 17 las actividades son definidas por
bloques: todas que estdn representadas por la letra “A”, segiin el guia del profesor
referente a ese libro, tienen la funcidon de presentar el tema de la unidad, introducir
elementos de comunicacion y vocabulario cotidiano, ademas de ensefar estructuras y

fendmenos gramaticales de uso frecuente.

Asi, este trabajo se ocupard en clasificar las actividades presentadas por cada libro

didactico en estudio segun cada tipo de competencia propuestas en la teoria y luego
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definir con qué frecuencia esas actividades aparecen segun la categoria a la cual se

inscribi6. A continuacion, se presentan las mencionadas rubricas.

Ribrica para identificar a las actividades que se enfocan en la competencia

gramatical.

Preguntas

Si

No

1. (Se enfoca en la percepcion fonologica de las estructuras?

2. (Pone en relieve el estudio de las formas de los determinantes (posesivos,

adjetivos etc.) de acuerdo con los vocablos a los cuales se asocian?

3. (Observa la organizacion sintactica de los términos?

4. ;Desarrolla la practica de construccion sintactica de las oraciones a partir
de las diferentes configuraciones especificas de los vocablos como tiempo

verbal, clasificacion de los sustantivos, adjetivos y conjunciones?

5. (Trabaja las diferentes formas de expresar el género de los vocablos de

manera a distinguir sus marcas?

6. (Se enfoca en el estudio de los vocablos desde una perspectiva

morfoldgica?

7. (Favorece la observacion de la construccion morfoldgica de los verbos

segun el tiempo verbal y los elementos sintacticos que los acompafia?

8. (Permite el entendimiento de los significados de las preposiciones segun

su estructuracion morfologica?

9. (Trabaja el vocablo a partir de la asociacion a grupos semanticos o

imagenes?

10. ;Se enfoca en recursos fonéticos como la entonacion para desarrollar
habilidades de pronunciaciéon de palabras o enunciados, para que sean

exclamativos o interrogativos?

Rubrica para identificar a las actividades que se enfocan en la competencia

textual.

Preguntas

Si

No

1. (Trabaja la habilidad de hacer relaciones semanticas entre textos

(conformados a partir de dos o mas enunciados)?
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2. ;(Se enfoca en el uso de mecanismos de cohesion y coherencia para la

produccion de textos orales y escritos?

3. ;(Permite la organizacioén de textos o fracciones de estos de forma a

seguir una secuencia?

4. ;Trabaja convenciones organizacionales de los textos (narracion,

descripcion, argumentacion etc.)?

5. (Conduce a estrategias de comprension e interpretacion de los textos?

6. /Observa convenciones de organizacion del discurso?

7. (Estimula la observacion y/o produccion de determinado género o

tipologia textual?

8. (Se involucra en el uso conversacional de la lengua desde una

perspectiva organizacional?

9. (Permite el desarrollo de la capacidad de sintetizar ideas a partir de un

texto?

10. ;Trabaja estrategias de manejo de los turnos de palabra en una

interaccion oral?

Flaboracion: Simone de Meneses Mitma

Ribrica para identificar a las actividades que se enfocan en la competencia

ilocucionaria.

Preguntas

No

1. ;{Se propone un pre determinado contexto de comunicacion para el uso

del idioma?

2. (Induce a descubrir diferentes formas de tratar un tema o interpretar el
tono o el mensaje de determinado enunciado (sarcasmo, ironia,

desprecio, afectividad, rabia etc.)?

3. (Permite que se genere una discusion acerca de los diferentes
significados de un determinado enunciado dependiendo de la necesidad

comunicativa del interlocutor?

4. (Presenta estrategias o permite su elaboracion para alcanzar una

intencion comunicativa dentro de determinada situacion?
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5. (Trabaja los diferentes actos de habla para lograr un objetivo

comunicativo?

6. ;Tiene las caracteristicas de los “juegos de roles” (promueven la

interaccion, se centra en la produccion de significados etc.)?

7. (Permite la creacion de inferencias respecto al enunciado emitido por

determinado interlocutor?

8. ¢Induce a expresar ideas y emociones? Es decir, jdentro de enunciados
en los que se describe, clasifica, explica o se manifiesta, por ejemplo,

dolor, felicidad, espanto etc?

9. (Enfoca el uso del lenguaje en la perspectiva de la funcion heuristica?
(Ocurre en actos como ensefar, aprender, resolver problemas y

memorizar conscientemente)

10 ;Permite el uso creativo del lenguaje con un propdsito artistico y

humoristico?

Flaboracion: Simone de Meneses Mitma

Ribrica para identificar a las actividades que se enfocan en la competencia

Sociolinguistica.

Preguntas

Si

No

1. ;Plantea el uso de marcadores lingliisticos de relaciones sociales?

2. ;/Trabaja las normas de cortesia?

3. (Permite el conocimiento de expresiones de la sabiduria popular?

4. ;Induce a utilizar o observar uno de los niveles de formalidad

dependiendo del contexto?

5. (Hace referencia a aspectos relacionados con el dialecto y acento en
sus diferentes ambitos? (clase social, diferencia regional, grupo étnico

etc.)
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6. ;Trabaja el uso de elementos paralingiiisticos dependiendo del
contexto? (Tono, variantes y matices de la entonacion y duracion

silabica etc.)

7. (Permite el estudio del lenguaje corporal y sus significados?

8. (Incita a la discusion sobre el tema de los estereotipos?

9. (Trabaja la distincion de grupos sociales de la comunidad meta?

10 ;Induce a la interpretacion de referencias culturales y tropos?

Elaboracion: Simone de Meneses Mitma

3.5. Procesamiento de analisis e interpretacion de datos

A continuacion, se presenta un ejemplo de aplicacion de las rubricas a una de las
actividades del libro “Fale Portugués v. 17
Figura 11

Actividad sobre vocabulario

10. Trabalhando o vocabulario, una as figuras e defina os termos, como no exemplo.

[ 0=
CEa _ S
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Nota: Tomado de Ponce, M. H. de [et al.] (2015). Fale Portugués v. 1: portugués do Brasil para
estrangeiros (p. 96)

Competencia Sociolingiiistica

La referida actividad:
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;Plantea el uso de marcadores lingiiisticos de relaciones sociales?

No. Los marcadores lingiiisticos de relaciones sociales tienen que ver con el uso y
eleccion del saludo, formas de tratamiento, interjecciones y frases interjectivas. En esta
actividad se trabaja la habilidad en relacion al vocabulario.

Trabaja las normas de cortesia?

No. Se restringe al estudio del léxico. Segiin el Marco Comiin Europeo (2002), las normas
de cortesia varian de una cultura a otra y pueden ser categorizadas en dos tipos: Cortesia
“positiva’ (mostrar interés por el bienestar de una persona, etc; compartir experiencias
y preocupaciones; expresar admiracion, afecto, gratitud, etc; ofrecer regalos, prometer

futuros favores, hospitalidad, etc.) y cortesia ‘“negativa” (evitar el comportamiento
amenazante, como dogmatismos, Ordenes directas; expresar arrepentimiento,
disculparse por comportamiento amenazante). En la referida tarea no se presenta un
contexto de comunicacion.

. Permite el conocimiento de expresiones de la sabiduria popular?

No. En este caso, la tarea trabaja un tipo de figura de lenguaje conocido por el nombre
de “catacrese” que se denomina como un tipo de comparacion usado para referirse a
algo sin nombre (por ejemplo, cada division del ajo), que se ha convertido en una
expresion adoptada por la mayoria de los hablantes del idioma (ejemplo: “diente” de
ajo).

JInduce a utilizar o observar uno de los niveles de formalidad dependiendo del
contexto?

No. La actividad no presenta un contexto de interaccion.

.Hace referencia a aspectos relacionados con el dialecto y acento en sus diferentes
ambitos? (clase social, diferencia regional, grupo étnico etc.)

No. No presenta material de audio y el aspecto lingiiistico se enfoca en el dmbito lexical.
.Trabaja el uso de elementos paralingiiisticos dependiendo del contexto? (Tono,
variantes y matices de la entonacion y duracion silabica etc.)

No. Los elementos paralingiiisticos, de acuerdo con el Marco Comiin Europeo
comprenden lenguaje corporal (gestos, expresiones faciales, posturas etc.); uso de
sonidos extralingiiisticos en el habla; y cualidad prosédica, relacionada con actitudes y
estados animicos (cualidad de voz, tono, volumen, duracion).

Permite el estudio del lenguaje corporal y sus significados?

No. Se enfoca en un grupo de palabras que tiene una caracteristica en comin.

JIncita a la discusion sobre el tema de los estereotipos?
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No. Se restringe a aspectos semdnticos en el dmbito del vocabulario.

. Trabaja la distincion de grupos sociales de la comunidad meta?

No. Apenas trabaja aspectos semdnticos en el ambito del vocabulario.

Induce a la interpretacion de referencias culturales y tropos?

Si. Aunque no esté explicito en el enunciado, tampoco en el libro del profesor, la referida
tarea induce a la inferencia de construcciones de vocabulario que tienen un uso especifico.
Estas fueron creadas por una comunidad lingiiistica, para designar cosas u objetos, por lo
tanto, tienen un caracter cultural.

Competencia Textual

La referida actividad:

. Trabaja la habilidad de hacer relaciones semanticas entre textos (conformados a
partir de dos o mas enunciados)?

No. En esta actividad se busca hacer una relacion semdntica entre vocablos.

.Se enfoca en el uso de mecanismos de cohesion y coherencia para la produccion de
textos orales y escritos?

No. Estd en el ambito del léxico.

Permite la organizacion de textos o fracciones de estos de forma a seguir una
secuencia?

No. Se enfoca en el estudio de dos diferentes formas de empleo de un vocablo (ej.: pé —
parte do corpo; pé da mesa — parte inferior da mesa)

.Trabaja convenciones organizacionales de los textos (narracion, descripcion,
argumentacion etc.)?

No. La actividad se ubica en el dmbito del estudio del vocablo.

(Conduce a estrategias de comprension e interpretacion de los textos?

No. Se enfoca en la comprension de las diferentes formas que un vocablo puede ser
utilizado en contextos diferentes.

. Observa convenciones de organizacion del discurso?

No. Sino se trabaja la observacion de convenciones de uso de algunos vocablos que
pueden ser utilizados en contextos diferentes.

(Estimula la observacion y/o produccion de determinado género o tipologia textual?
No. Pero es probable que esta actividad incite al alumno a buscar mds ejemplos de
palabras del cotidiano que tienen doble significado o mds, dependiendo del contexto de

uso.

71



.Se involucra en el uso conversacional de la lengua desde una perspectiva
organizacional?

No. Para esto, haria falta el trabajo con un texto en forma de didlogo para observar
posibles organizaciones de la interaccion.

. Permite el desarrollo de la capacidad de sintetizar ideas a partir de un texto?

No. Para esto seria necesario el desarrollo de una actividad de interpretacion a partir
de un texto.

Trabaja estrategias de manejo de los turnos de palabra en una interaccion oral?
No. Se enfoca en el ambito del vocabulario.

Competencia ilocucionaria

Sobre la referida actividad:

.Se propone un pre determinado contexto de comunicacion para el uso del idioma?
No. Se trata de una actividad de ampliacion del vocabulario.

Induce a descubrir diferentes formas de tratar un tema o interpretar el tono o el
mensaje de determinado enunciado (sarcasmo, ironia, desprecio, afectividad, rabia
etc.)?

No. Se enseiia dos diferentes usos de vocablos del cotidiano.

JPermite que se genere una discusion acerca de los diferentes significados de un
determinado enunciado dependiendo de la necesidad comunicativa del interlocutor?
No. En el dmbito de la competencia ilocucionaria el enunciado forma parte de un
contexto de interaccion. En el caso de esta tarea en cuestion, son expuestas imdgenes
aleatorias que tienen relacion con vocablos iguales, pero que cambian de significado
segtin el contexto de uso.

Presenta estrategias o permite su elaboracion para alcanzar una intencién
comunicativa dentro de determinada situacion?

No. No hace referencia a una situacion de interaccion especifica.

. Trabaja los diferentes actos de habla para lograr un objetivo comunicativo?

No. Se restringe al estudio del vocablo.

Tiene las caracteristicas de los “juegos de roles” (promueven la interaccion, se
centra en la produccion de significados etc.)?

No. Estd relacionada con el significado, pero en el dmbito del léxico. Los juegos de roles
se enfocan en estrategias de conversacion para lograr un objetivo comunicativo.
.Permite la creacion de inferencias respecto al enunciado emitido por determinado

interlocutor?
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No. La actividad permite que el alumno haga inferencias, pero en relacion a las imdgenes
que deben ser asociadas.

JInduce a expresar ideas y emociones? Es decir, ;dentro de enunciados en los que
se describe, clasifica, explica o se manifiesta, por ejemplo, dolor, felicidad, espanto
etc?

No. Se enfoca en el significado de los vocablos que se relacionan con las imdgenes.
(Enfoca el uso del lenguaje en la perspectiva de la funcién heuristica? (Ocurre en
actos como ensefar, aprender, resolver problemas y memorizar conscientemente).
No. El trabajo con la dramatizacion basada en actividades de solucion de problemas, en
el cual los participantes buscan maneras de solucionar determinada situacion ofreciendo
propuestas es un ejemplo de uso del lenguaje en la perspectiva de la funcion heuristica.
. Permite el uso creativo del lenguaje con un propdésito artistico y humoristico?

No. Este enfoque se desarrolla con éxito en actividades de simulacion.

Competencia gramatical

La referida actividad:

.Se enfoca en la percepcion fonoldgica de las estructuras?

No. El vocabulario es el principal enfoque.

,Pone en relieve el estudio de las formas de los determinantes (posesivos, adjetivos
etc.) de acuerdo con los vocablos a los cuales se asocian?

No. La actividad no se trata del estudio de los determinantes.

. Observa la organizacion sintactica de los términos?

No. No se trabaja el estudio de sentencias u oraciones.

.Desarrolla la practica de construccion sintactica de las oraciones a partir de las
diferentes configuraciones especificas de los vocablos como tiempo verbal,
clasificacion de los sustantivos, adjetivos y conjunciones?

No. No se trabaja el estudio de sentencias u oraciones.

. Trabaja las diferentes formas de expresar el género de los vocablos de manera a
distinguir sus marcas?

No. Se enfoca en las diferentes representaciones de un mismo vocablo.

.Se enfoca en el estudio de los vocablos desde una perspectiva morfologica?

No. Estd en el ambito del vocablo, pero desde una perspectiva semdntica.

.Favorece la observacion de la construccion morfolégica de los verbos segin el
tiempo verbal y los elementos sintacticos que los acompaiia?

No. No se trabaja el estudio de sentencias u oraciones.
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/Permite el entendimiento de los significados de las preposiciones segin su
estructuracion morfologica?

No. No se enfoca en el estudio de las preposiciones.

. Trabaja el vocablo a partir de la asociacion a grupos semanticos o imagenes?

Si. Por medio de la asociacion entre imdgenes el alumno debe inferir los pares de
palabras y observar dos representaciones distintas de uso de esos vocablos.

. Se enfoca en recursos fonéticos como la entonacion para desarrollar habilidades de
pronunciacion de palabras o enunciados, para que sean exclamativos o
interrogativos?

No. El aspecto fonético no es trabajado en esta actividad.

A partir de esa aplicacion, se puede concluir que la caracteristica que mas resalta
de la referida actividad es que trabaja el vocablo a partir de la asociacion a grupos de
imagenes. Aunque esta actividad pueda inducir al alumno a pensar sobre lo peculiar que
pueden ser las construcciones de vocabulario por una comunidad lingiiistica, lo cual
implica en el aspecto cultural, se trata de una cuestion secundaria dentro de la referida
actividad. Por lo tanto, ella puede ser caracterizada como una actividad que se enfoca en
la competencia gramatical.

3.6. Aspectos éticos

Hace falta explicar que la finalidad del presente trabajo no es sefialar el mejor o
peor libro didactico, sino ofrecer herramientas para que el profesor pueda identificar las
caracteristicas de las actividades en cualquier otro libro didactico y por medio de las
cuales clasificar su enfoque segun los componentes de la Competencia comunicativa. Asi,
el docente podra seleccionar un grupo de actividades segiin su objetivo de ensefianza.

La lectura que se hizo de los antecedentes tedricos tuvo gran influencia para el
desarrollo de esa investigacion y tiene su importancia en el ambito educativo porque se
propone a evaluar libros didacticos de ensefianza-aprendizaje. Se reconoce también el
aporte dado por los estudiosos que se han dedicado al estudio de la teoria de la
competencia comunicativa, por eso han sido debidamente citados, en esta investigacion,
siguiendo las normas APA. Sus esfuerzos en sistematizar los varios aspectos que
involucran la enseflanza y aprendizaje de una lengua extranjera han facilitado el

entendimiento sobre este topico.
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CAPITULO IV
ANALISIS

Los tres libros didacticos elegidos para el trabajo de analisis estan entre los mas
utilizados en los institutos que imparten clases de portugués en el Perti. Esta es la principal
razon por la que se eligié los citados materiales para el analisis, la cual se fundamenta en
la observacion de las actividades propuestas por cada libro didactico.

En el capitulo II se ha descrito las subcompetencias que comprenden la teoria de
la Competencia Comunicativa, por medio de estas informaciones se ha elaborado las
categorias de analisis formada por cuestionamientos para proceder con el trabajo de
observacion de las actividades de los libros didacticos.

Uno de los objetivos planteados por este trabajo es cuantificar con qué frecuencia
aparece determinado tipo de competencia lingiiistica reflejada en cada actividad
analizada, en vista de que una de las hipotesis de esta investigacion es: los libros
didéacticos analizados se enfocan mas en el aspecto estructural relacionado a la
competencia gramatical.

4.1. Bem Vindo! A lingua portuguesa no mundo da comunicac¢ao

Como se explico en el capitulo que trata de la metodologia de analisis, me fijaré
en tres unidades de cada libro didactico: la primera, la intermediaria y la Gltima unidad.
Sobre el libro “Bem Vindo”, el inicio de cada unidad se presenta con el titulo “Aprenda”.
Esta parte, segin Ponce (2018), enfatiza el vocabulario en didlogos situacionales
independientes del enfoque gramatical de cada unidad. Ademas, explica que esa pagina
puede ser trabajada como ‘“‘calentamiento” en el inicio de cada clase. Después de esa
sesion, el libro presenta el apartado “Estudio de...”, el cual, segin Ponce (2018), trata de
manera simplificada, algunos puntos gramaticales acompafiados por ejercicios de fijacion
en la misma pagina o a lo largo de la unidad.

En la estructuracion basica de una actividad, dentro de un libro didactico, deben
estar expuestos los comandos que permitirdn a los estudiantes entender lo que tienen que
hacer para poner en practica lo que se propone, en basis a un objetivo cognitivo que se
infiere por medio del mismo comando. Sobre las dos sesiones mencionadas, en la mayoria
de las unidades didacticas, no hay comandos, pues funciona como presentacion de

contenido, como se observa en el ejemplo abajo:
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Figura 12

Presentacion de contenido

Prazer em conhecé-lo!
APRENDA

Cumprimentos &)

BOM DIA!
PRAZER EM
CONHECE-LO!

B 1

Nota: Tomado de Ponce (2017). Bem-Vindo! (p.1)

El desarrollo de este contenido depende de coémo el profesor trabajaria ese
“calentamiento” sugerido en el libro del profesor. Sobre éste, hace falta analizarlo a la par
con lo que se presenta en esas dos sesiones y otros apartados del libro del alumno. El
manual del profesor tiene su importancia porque estan ahi una serie de sugerencias que
tiene como principal objetivo guiar al docente respecto al desarrollo de las clases
conforme la metodologia que el libro didactico presenta.

En la presentacion del manual del profesor se explica acerca de dos iconos que el
docente encontrara a lo largo de este material. Uno de ellos, representado por el dibujo de
una mano, indica, segin Ponce (2018), “informaciones interesantes para enriquecer los
conocimientos del alumno™. (p. 04). El otro, que tiene como simbolo una lampara, “indica
actividades alternativas de conversacion, adaptables a las necesidades del alumno”
(PONCE, 2018, p. 04).

Sobre la sesidn “Aprenda”, el manual del profesor orienta sobre los siguientes
aspectos: Uso situacional de los saludos (formal/informal), utilizacion de un calendario
para explicar sobre el afio bisiesto, (resaltar fines de semana y feriados — Actividad
alternativa), orientaciones y observaciones sobre el estudio del alfabeto y aspectos de la
fonologia (nasales, vocales abiertas y cerradas), trabajo con vocablos (distribucion de
tarjetas con palabras aisladas para que en parejas los alumnos dicten uno al otro las

palabras que han recibido — actividad alternativa) y estudio de los nimeros. Se observa
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hasta el momento dos sugerencias de actividades alternativas. Las demds orientaciones
se enmarcan desde un enfoque expositivo. En el cual se orienta que el profesor
“explique”, “afada”, “ensefie” y “comente”.

En la unidad 1 del libro “Bem Vindo” (libro del alumno) se ha contabilizado
dieciocho actividades expresas y en el manual del profesor diecisiete actividades
alternativas, sin embargo, se ha observado que éstas ultimas tienen relacion directa con
las que estan en el libro del alumno, apenas se presenta algunas sugerencias, tales como:
organizacion de los alumnos en la ejecucion de la actividad, dependiendo de su mimero
en el aula; la posibilidad de haber intervenciones de los colegas cuando uno de los
alumnos esta exponiendo algo; sugerencia de uso de material extra para trabajar algin
tema propuesto en el libro etc.

En basis al andlisis hecho bajo los instrumentos de andlisis elaborados para

distinguir el enfoque de cada actividad, se observo la siguiente distribucion:

Figura 13
Unidad 1 - Percentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada.

B Competencia gramatical
B Competencia textual

Competencia llocucionaria

En nimeros percentuales, se observd que el 50% de las actividades tenian un
enfoque mayor en la medicion de la competencia gramatical del alumno, el 45% en la
competencia textual y el 5% en la ilocucionaria. No se observo actividades relacionadas
con la competencia sociolingiiistica. Se ha decidido exponer un grafico por cada unidad
analizada para que se pueda visualizar si los porcentajes se diferencian conforme se
cambien los niveles. Esa primera parte corresponderia al nivel Basico y, segun expresa la
autora del libro Silvia Andrade Burim, en uno de los webnarios, a partir de la unidad 9 se
considera que el alumno estd en el nivel pre intermedio e intermedio avanzado,

dependiendo también de la nacionalidad del aprendiz.
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Respecto a la unidad 10, que estaria ubicada en el conjunto de actividades
pertenecientes al nivel intermedio, entre las 19 analizadas, se observo la inexistencia de

actividades que midiera la competencia sociolingiiistica:

Figura 14
Unidad 10 - Porcentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada

B Competencia gramatical
B Competencia textual

B Competencia llocucionaria

Se observa que hay algo de semejanza con el grafico anterior, pues no hubo
grandes cambios en los nimeros de actividades segun cada tipo de competencia
solicitada. E147% sugiere que el aprendiz demuestre su competencia gramatical, el 42%
su competencia textual y el 11% su competencia ilocucionaria. A continuacion,
enseflamos los datos referentes a la ultima unidad de este libro que corresponderia al
grupo 5 “Diversion — Cultura”. Se trata de un grupo de unidades donde se puede observar
una serie de textos informativos retirados de sitios web, almanaques, articulos y adaptados
para el formato del libro, estos textos tratan de temas folcloricos, musica, festividades etc.
Estd direccionado a alumnos de los niveles que van desde el intermedio superior a

avanzado.
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Figura 15
Unidad 20 Porcentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada

B Competencia gramatical
B Competencia textual
Competencia llocucionaria

B Competencia Sociolinguistica

Luego de analizar las 17 actividades que comprenden esta unidad y comparar a los
resultados anteriores, se observa, a partir de la representacion en el grafico, que hay un
cambio significativo principalmente en el nimero de actividades que respaldan la
competencia gramatical (6%).

Se observa la aparicion de actividades mas enfocadas en medir la competencia
sociolingiiistica (35%), la competencia textual sigue dentro del promedio, en ese grafico,
presentandose en 47% de las actividades y la competencia ilocucionaria en 12% de éstas.
El surgimiento de actividades mas relacionados con el enfoque sociolingiiistico esta
directamente vinculada al tema del grupo al cual la unidad analizada pertenece (Diversion
— Cultura), este cambio de enfoque podria también estar relacionado al nivel de estudio
del idioma, la hipdtesis aqui seria la de que cuanto mas elevado el nivel, se le daria mas
espacio al estudio sociolingiiistico y cultural del idioma. A partir del analisis de los otros

libros se podria confirmar esa suposicion.

4.2 — “Novo Avenida Brasil 1 — Curso Basico de Portugués para estrangeiros”
Segun sus autores, el “Novo Avenida Brasil” desarrolla la expresion oral y se
organiza en partes que son divididas en bloques: Bloque A: donde se presenta el
vocabulario, los elementos basico de comunicacion y las estructuras; Bloque B: donde
los alumnos toman consciencia de las estructuras y las automatizan por medio de

ejercicios enfocados en la forma; Bloque C: donde hay la retomada y ampliacion de los
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elementos de comunicacion, vocabulario y las estructuras; Bloque E: hay mayor enfoque
en el vocabulario que es ampliado y, de forma separada, los autores hacen referencia al
bloque D como el momento en que se da mayor énfasis a la comprension oral y escrita.
Para este trabajo de andlisis, se ha utilizado uno de los tres libros de la nueva
edicion, los cuales se diferencian de la antigua por el hecho de que el libro de ejercicios
estd integrado al libro de texto. De acuerdo a lo que se observo en el marco teorico, el
término “ejercicio” es mayormente asociado a la idea de que esta estrictamente
relacionado a temas gramaticales, o sea, su enfoque estd en la forma. Sin embargo, no
siempre esto se observa en el apartado de ejercicios del libro “Novo Avenida Brasil”, a
continuacion, destacamos un ejemplo para ilustrar esa observacion:
Figura 16
Actividad del libro de ejercicios

A51 5 Siga em frente

Consultg © mapa da pagina 26 do livro-texto e depois faca o exercicio. Vocé esta na
Praca Silvio Romero. Trés pessoas lhe pedem informacoes.

Relacione as perguntas e respostas.

@ “Por favor, onde fica o O “Se o senhor estd de carro é ficil. O senhor segue em fren-
Largo Nossa Senhorado  te pela rua Tuiuti, até o fim e depois vira 4 esquerda. Ndo sei o

Bom Parto?” nome da rua, mas fica no segundo quarteirio a esquerda.”
« 4 AI) -

@ O bazar ¢ longe Q “E simples: o senhor continua pela Serra Braganga até a
2 ~ 5% ‘ 4 s =3 -
daqui? rua Monte Serrat. Af, o senhor vira a direita. Fica na esquina.”
« zZ A 2 A .

@ Onde é a O “Vocé entra na rua Coelho Lisboa. Vocé anda 6 quartei-
rotisseria, por favor? roes e chega na rua Azevedo Soares. Af, vocé vira A esquerda, ¢

logo em frente.”

Nota: Tomado de Lima (2017) “Novo Avenida Brasil 1 (p. 80)

En esta actividad se propone un pre determinado contexto de comunicacion para
el uso del idioma: “Tu estds en la Plaza Silvio Romero. Tres personas te piden
informaciones”. El aprendiz tiene que asociar las peticiones de la primera columna con
las posibles respuestas de la segunda conforme las informaciones de un mapa. Desde una
perspectiva pragmaética, esa actividad permite que se genere una discusion acerca de los
diferentes significados de un determinado enunciado dependiendo de la necesidad
comunicativa del interlocutor (ser formal, informal, mas directo o indirecto). El
enunciado “O bazar ¢ longe daqui?” puede ser entendido como una manera mas directa e

informal de expresarse para pedir informacion, comparado a los demas enunciados. Su
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uso puede significar que el hablante estd apurado o también que su interlocutor es una
persona que forma parte de su circulo de amistades.

Esta actividad permite la creacion de inferencias respecto al enunciado emitido
dentro de un determinado contexto. Estas caracteristicas estdn relacionadas a la
competencia ilocucionaria que busca descubrir la intencion, finalidad o proposito del
emisor cuando dice algo. En el contexto de ensefianza del idioma, promueve espacios de
discusion sobre diferentes maneras de interpretar determinado enunciado, considerando
diferentes aspectos.

De acuerdo con lo que expresan los autores sobre ese tema en el libro del profesor:
“Los ejercicios de la segunda parte del libro se encargan de profundizar en los contenidos
y ofrecer la oportunidad para, en el salon de clases o en sus casas, proseguir en la fijacion
de los temas estudiados” (LIMA, 2009, p. 13). Sin embargo, algunas actividades del libro
de ejercicios no representan apenas un elemento de fijacion, sino una oportunidad para
crear espacios de discusion y debate en el salon de clases.

En la leccion 1 del libro “Novo Avenida Brasil 17 sumado a las actividades
propuesta en el “libro de ejercicios” se han contabilizado 34 (treinta y cuatro) actividades.
Entre éstas estan incluidas las sugerencias de actividades propuestas en el libro del
profesor. En basis a los instrumentos de analisis elaborados para distinguir el enfoque de

cada actividad, se observo la siguiente distribucion:

Figura 17
Leccion 1 - Porcentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada

B Competencia gramatical
B Competencia textual

Competencia ilocucionaria
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Dentro de un total de 34 actividades analizadas, en nimeros percentuales, se
observo que el 56% de las actividades tenian un enfoque mayor en la medicion de la
competencia gramatical del alumno, el 41% en la competencia textual y el 3% en la
ilocucionaria. No se observd actividades relacionadas con la competencia
sociolingiiistica, aunque en una de las actividades propuestas en el libro de ejercicios (C1,
p. 64) podria servir para incitar una discusion sobre el tema de los estereotipos, pero en
el libro del profesor no habia ninguna indicacion al respecto.

En uno de los apartados del libro del profesor denominado “Concepcion
didéactica” los autores explican que el libro abre espacio no solo para aspectos
comunicativos y estructurales, sino también para el aspecto intercultural, considerando
procesos de aprendizaje individuales. Més adelante exponen que muchas veces, las
discusiones acerca de temas interculturales exigiran el uso de la lengua materna del
alumno en vista de que los debates dentro del &mbito intercultural exigen una competencia
comunicativa elevada.

Probablemente, esa debe ser la razon por la cual en el primer capitulo del libro no
se encuentren actividades enfocadas en la competencia sociolingliistica, la cual tiene
relacion directa con el aspecto intercultural. Segun los autores, haria falta una
competencia comunicativa elevada para el desarrollo de tareas en la lengua meta. En el
primer capitulo del libro los alumnos estarian, supuestamente, empezando a aprender las
primeras nociones sobre la lengua portuguesa.

Respecto a la Leccion 4, unida a las actividades del libro de ejercicios, obtuvimos

a continuacion estos resultados:
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Figura 18
Leccion 4 - Porcentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada

B Competencia gramatical
B Competencia textual

= Competencia llocucionaria

El total de actividades presentes en esta leccion es de 45, entre las cuales el 38%
miden la competencia gramatical, el 11% la competencia ilocucionaria y el 38% la
competencia textual. Mientras, no se observo ninguna actividad especifica que enfocara
en la competencia sociolingiiistica. Sin embargo, se observa que hubo un aumento
significativo en el nimero de actividades que desarrolla la competencia ilocucionaria, si
comparamos con el grafico anterior que representa los datos sobre la leccion 1. Por otro
lado, hubo una disminucion en numeros percentuales respecto al nimero de actividades
que tienen enfoque en la forma (competencia gramatical), igualandose al nimero de
actividades que miden la competencia textual. O sea, se observa aqui una tendencia al
equilibrio entre las actividades y sus respectivos objetivos con relacion al trabajo con las
competencias comunicativas, aunque todavia el aspecto sociolingiiistico no se vea
expreso en las unidades analizadas.

Sobre la ultima leccion, ésta viene seguida de un corto capitulo de repaso el cual
mayormente estd formado por juegos. A continuacién, se observa el nimero de

actividades seglin su competencia enfocada:
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Figura 19
Leccion 6 - Porcentaje de actividades segun el tipo de
competencia solicitada

B Competencia gramatical
Competencia ilocucionaria
B Competencia Textual

B Competencia sociolinguistica

Se observa que en este ultimo capitulo se pudo identificar actividades que se
enfocan en evaluar la competencia sociolingiiistica del estudiante, aunque en un numero
bastante reducido si se compara con las demas. En el libro del profesor también es escasa
la incidencia de orientaciones que guian al profesor en el sentido de traer el tema de la
unidad para ese tipo de enfoque. Después de haber concluido el analisis de este libro, se
confirma la hipétesis levantada respecto al libro anterior, que cudnto mas se avanza a los
ultimos capitulos las actividades referentes al enfoque sociolingiiistico empiezan a

aparecer. A continuacion, se analizard el tercer y Gltimo libro propuesto en este trabajo.

4.3 — “Fale Portugués — Volume 1”

El primer apartado de este libro siempre se inicia con un texto en forma de didlogo
cuyas situaciones y expresiones expuestas estan relacionadas con los objetivos de la
unidad. En “Exercicios” se presenta, en la mayoria de los casos, actividades sobre
interpretacion y comprension textual (escrito u oral). En el apartado “Bem brasileiro” se
presentan textos sobre aspectos culturales o regionales. En “Desafio” se encuentran
actividades de investigacion sobre aspectos geograficos de Brasil; de comprension
auditiva; cronometradas o también con un enfoque sociolingiiistico, entre otras. Los dos
ultimos apartados presentan, respectivamente, los objetivos de la unidad y topicos de

gramatica. Abajo se presenta los resultados de analisis de las actividades de la unidad 1 y
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sugerencias presentes en el manual del profesor. Siguiendo la metodologia de este trabajo,

me detendré en las unidades 1, 5 y 10.

Figura 20
Cap. 1: Porcentaje de actividades segun la competencia
solicitada

B Competencia gramatical
Competencia ilocucionaria
B Competencia textual

B Competencia sociolinguistica

En esta unidad, entre las 19 actividades analizadas, se observd un mayor enfoque
en las que demandan el desarrollo de las competencias textual y gramatical, gran parte de
¢stas conducen el alumno a buscar estrategias de comprension e interpretacion de los
textos y, en el &mbito gramatical predominan ejercicios de construccion sintactica de las
oraciones a partir de las diferentes configuraciones especificas de los vocablos como
tiempo verbal y uso de los sustantivos, adjetivos y conjunciones. La figura abajo

ejemplifica este tipo de ocurrencia:
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Figura 21

Actividad que enfoca la competencia textual y gramatical.

Como nasceu o guarana (Lenda da Regiao Norte)

Numa aldeia do.s maués vive um casal sem filhos, que pede ao deus Tupa que lhes conceda um. Tupa atende
e nasce uma crianca bonita, inteligente e forte, tanto que desperta a ira de Jurupari, um personagem mitologico,
lider jugto. mas implacavel, que chegou a ser identificado como o diabo pelos primeiros missionarios portugueses.
Jurupari, um dia, atrai o menino para ir apanhar os frutos bonitos de uma arvore. Quando o vé distraido, sob a
forma de serpente, Jurupari o0 morde, causando-lhe a morte. Os pais ficam muito tristes, e Tupa, com pena deles,
envia-lhes uma mensagem sob a forma de trovdo. A mae do menino entende e ordena que os olhos do menino
sejam enterrados num lugar separado. Dai nasce uma planta muito importante e boa para toda a tribo, o guarana,
uma fruta cujos bagos parecem olhos humanos, cercados por uma pequena pelicula branca. Os indios deram-ihe o

nome de guarana, o que significa “parecido com gente viva’.

Fonte: adaptado de "O grande livro do Folclore” — Carlos Felipe e Maurizio Manzo ~ Editora Leitura, 2* ed.
Finalidade Educacional

11.a. Complete as frases conjugando os verbos entre parénteses.

a. O casal deseja que o deus Tupa (conceder-lhes) um filho.

b. Jurupari, embora (ser) considerado um lider justo pelos indios, mata o filho do casal.
c. Jurupari mata a crianga para que ele (continuar) sendo o lider.

d. Tupa envia a mensagem em forma de trovao, para que a mae o (entender).

e. Tupa ordena que a mae (enterrar) os olhos do filho em lugar separado.

b. Responda as perguntas de acordo com o texto acima.

a. Como Jurupari matou a crianga?

b. Por que 0s indios deram o nome de guarana a fruta que nasceu onde enterraram os olhos da crianga?

. A

Nota: Tomado de Ponce (2015) “Fale Portugués 17 (p. 67)

El texto “como nasceu o guarand” es utilizado como insumo para la actividad
gramatical en que el alumno debe conjugar los verbos en paréntesis. En ese ejercicio el
alumno debe inferir que, de acuerdo a la construccion sintactica y su sentido, los tiempos
verbales serian los pertenecientes al modo subjuntivo. La explicacion sobre eso aparece
en el apartado sobre gramatica.

Sobre la unidad 5, el grafico abajo refleja la distribucion de las actividades segliin
el tipo de competencia planteada, no se encontraron tareas, tampoco sugerencias de

actividades en el manual del profesor que midieran la competencia sociolingiiistica del

alumno:
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Figura 22
Cap. 5: Porcentaje de actividades segun la competencia
solicitada

B Competencia gramatical
Competencia ilocucionaria

B Competencia textual

En esta unidad, entre las 21 actividades analizadas, se observa un porcentaje mucho
mayor, si comparado con el grafico anterior, de actividades relacionadas con la
competencia textual. Anteriormente, en el marco teorico, se ha sefialado que saber los
mecanismos de cohesion y coherencia forma parte del campo de la competencia textual.
Segtn Celce-Murcia, Dornyei e Thurrel (1995), la coherencia, entre otros aspectos, esta
relacionada a la facilidad de interpretacion, sea de aquellos que escuchan o leen un texto.
La actividad abajo, extraida de la unidad 5, refleja una manera de evaluar la competencia
textual del alumno:

Figura 23

Actividad de interpretacion de texto oral.

m 10. Continue ouvindo a estdria e responda V (Verdadeiro) ou F (Falso).
.

|
E Débora precisava tirar copia de um documento importante para uma reuniao. i
| : J

b. Depois de algumas tentativas, Débora conseguiu tirar a copia. J

~ ¢. Roberto ndo pagou a conta porque deixou a carteira em casa. '

' d. Foi Débora quem escolheu o vinho que eles tomaram naquela noite. : ‘)

Nota: Tomado de Ponce (2015) “Fale Portugués 1 (p. 45)
Se solicita que escuche el final de una historia cuya primera parte fue ensefiada en

la actividad anterior, en formato escrito. En esa tarea el alumno debe asociar el texto oral
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a las afirmaciones expuestas, identificando si es verdadero o falso, o sea, le corresponde
indicar cuales enunciados son coherentes con la narrativa escuchada.

Luego del anélisis de las 20 actividades presentes en la unidad 10, se pudo observar
un mayor equilibrio entre el nimero de actividades de acuerdo al tipo de competencia

demandado:

Figura 24
Cap. 10: Porcentaje de actividades segun la competencia
solicitada

B Competencia gramatical
Competencia ilocucionaria
B Competencia textual

B Competencia
sociolinguistica

En esta unidad las actividades con enfoque preciso en la competencia
sociolingliistica tienen un aumento considerable, si comparamos con las unidades
anteriores. Como se ha expuesto en el capitulo del marco teoérico, segiin el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (2002), la competencia Sociolingiiistica
comprende, entre otros aspectos, el conocimiento en los siguientes puntos: los
marcadores lingiiisticos de relaciones sociales y las diferencias de registro.

Estas, segin Bachman (1990) tienen relacion con la variacion en el uso discursivo
de la lengua dentro de un unico dialecto. Este uso sigue a tres aspectos, uno de ellos es la
“modalidad del discurso”, la cual se basa en la diferenciacion entre el uso escrito y
hablado de la lengua. Una de las actividades propuestas en esa unidad del libro en analisis,
toca justamente ese punto. En la pagina 95 se presenta un didlogo que supuestamente
acontece entre dos amigos, en un lugar no especificado. Inicialmente el alumno debe
completar algunos espacios en blanco con palabras y expresiones, luego la tarea solicita
que se reescriba el didlogo sustituyendo las marcas de la oralidad por palabras mas
formales. En la ultima etapa de la unidad se presenta un cuadro en el cual el alumno puede

consultar sobre ejemplos de marcas de la oralidad:
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Figura 25

Ejemplos sobre marcas de oralidad

3. Algumas Marcas de Oralidade

1) Uso de Pronomes no inicio de frases » Me fala depois. / Te vejo no domingo.

2) Uso de Aumentativos » Repeti um montao de vezes...

3) Uso de Diminutivos » Que tal uma cervejinha?

4) A gente (conjugado na 32 pessoa do singular, com ideia de 1° pessoa do plural) = nos

5) Questoes de vocabulario:
- reforgo a) é que (Quem é que mexeu nas minhas coisas?)
b) da, sim / ndo da, nao
— uso de apelidos » Bar do Dudu (Eduardo)
- simplificagao de palavras » ta = esta / tava = estava / pra = paraa/ pro = para o
— usos especificos de certas palavras:
a) Da pra vocé me ajudar? = E possivel? / Vocé pode?

c; Deixa eu ajuda-lo. = Permita-me que eu o ajude. / Pode deixar. = Eu resolvo isso.
d) Sera que da pra fazer? = expressando duvida
e) Pode ser? = Isso € possivel? Assim esta bem?
f) Virou médico. = ideia de transformagao
g) Pegou uma gripe. = Ficou gripado.
h) Liga pra mim. = Telefone para mim.
6) Expressoes: Ta certo! / combinado! / claro! / perfeito! / ...ok? / ...ta? / ...hein?

Nota: Tomado de Ponce (2015), “Fale Portugués 1” (p. 100)

Comparando los tres libros analizados, respecto a los porcentajes de actividades con
enfoque en la competencia gramatical, se observa, en términos generales, una tendencia
a la disminucion de su incidencia, con excepcion del libro Novo Avenida Brasil 1 — Curso
Bésico de Portugués para estrangeiros (Lima, 2017) que, en su ultimo capitulo, el 60%
de las cuestiones se enfocan en medir la competencia gramatical del alumno. En el libro
“Fale Portugués — volume 1” (Ponce, 2015), el Gltimo capitulo también presenta un
numero elevado, si comparado a la unidad anterior analizada, sin embargo, en esta unidad
10, se observa un mayor equilibrio entre el nimero de actividades que trabaja cada tipo
de competencia. Otro dato a observarse a partir de los graficos es que, en la mayoria de
los casos, la competencia textual ocupa el primer o segundo puesto en lo que se refiere a
la cantidad de actividades que enfocan en ese aspecto. Tradicionalmente el texto siempre
fue un elemento imprescindible para la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras,
es cierto que, en sus inicios predominaba el uso del texto como pretexto para tratar temas
de léxico, estudio de estructuras especificas, ademas de elementos culturales. Hace pocos

afios, el enfoque en el estudio de los géneros textuales es algo que poco a poco viene
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ocupando espacio en los libros didacticos, en vista de las crecientes contribuciones
teodricas sobre ese tema.

Sin embargo, parece que lo mismo no ocurre respecto a las competencias
sociolingiiistica e ilocucionaria o funcional. Como se puede observar a partir de los libros
analizados en este trabajo, en todas las unidades analizadas de cada libro, se nota que una
o dos de ellas no presentaron actividades relacionadas con la competencia
sociolingiiistica. Por otro lado, respecto a la competencia ilocucionaria, fue posible
identificar actividades en todas las unidades analizadas, aunque en numero bastante
reducido, en términos porcentuales, varia en el minimo al 3% y méaximo al 24%.

Esas dos competencias, la ilocucionaria y la sociolingiiistica, se relaciona con la
Pragmatica, la cual tiene como objeto de estudio la conversacion cotidiana, o sea, la
oralidad. Analiza sus efectos en los contextos sociales y culturales. Segun Silva, “en la
practica, todavia, hay mucho que avanzar, pues la escrita continua a ser el enfoque en la
ensefanza de lengua portuguesa en las escuelas brasilenas” (SILVA, 2015, p.133). En su
articulo, este autor hace referencia a la ensenanza del portugués como lengua materna,
sin embargo, parece que esa deficiencia respecto al estudio de la oralidad también se ha

trasladado al campo del portugués como lengua extranjera.
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CONCLUSIONES

En este capitulo, se presentan las conclusiones de este trabajo, a partir de los resultados

obtenidos en el capitulo precedente. Ademas, se resaltan las contribuciones y posibles

sugerencias de temas de investigacion en un futuro.

1.

Luego de haber investigado acerca de la teoria de la competencia comunicativa, surgio
el siguiente cuestionamiento: (En qué medida los libros didacticos de PLE
contemplan las dimensiones de esa teoria? A partir de eso, se hizo un trabajo de
busqueda de informaciones sobre los libros didacticos mas utilizados en Lima-Pert
y, teniendo como base la teoria de la competencia comunicativa, se elaboro categorias
de analisis para poder clasificar las actividades segtn el tipo de competencia que se
pretendia medir.

Con respecto al problema general, mediante el conjunto de los resultados expuestos
en el Capitulo IV “Analisis”, se puede concluir que, en términos cuantitativos, se
observo una predominancia de actividades que se enfocan en el desarrollo de las
competencias gramatical y textual en los libros didacticos analizados en esta
investigacion y que son utilizados por las instituciones que imparten clases de
portugués en Lima-Pert. Por otro lado, con respecto a las actividades que ponen
énfasis en el trabajo de las competencias ilocucionaria y sociolingiiisticas, ambas
pertenecientes al ambito de la pragmatica, hay un nimero porcentual, en la mayoria
de los casos, bastante reducido. Si se observan los numeros por capitulo en la tabla 3
abajo, las actividades con enfoque en la competencia sociolingiiistica predominan en
el ultimo capitulo de los libros analizados, lo que sefiala la presuposicion defendida
por algunos autores de libros didacticos de que, para trabajar ese tipo de competencia,
hace falta una mayor habilidad comunicativa debido a las posibles discusiones que un
determinado tema puede suscitar. La tabla 2 representa el promedio de los tres

capitulos de cada libro.

Tabla 2

Porcentaje global de actividades segiin cada tipo de competencia

“Bem-Vindo! “Novo “Fale
A lingua Avenida Brasil Portugués —
Competencia portuguesa no 1 — Curso Volume 1”
Basico de
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mundo da Portugués para
comunicag¢ao” estrangeiros”
Gramatical 34% 51% 29%
Textual 45 % 36 % 48 %
Ilocucionaria 9% 10% 14%
Sociolinguistica 12% 2% 8%
Tabla 3

Porcentaje por capitulo de actividades segun cada tipo de competencia

“Bem-Vindo! A “Novo Avenida “Fale Portugués —
lingua portuguesa | Brasil 1 — Curso Volume 17
) no mundo da Basico de
Competencia comunicagao” Portugués para
estrangeiros”

Cap. |Cap. |Cap. |Cap. |Cap. |Cap. | Cap. | Cap. | Cap.

1 10 20 1 4 6 1 5 10
Gramatical 50% |47% | 6% |56% |38% | 60% |42% |20% | 27%
Textual 45% | 2% |47% | 41% | 38% | 30% | 48% | 60% | 37%
I[locucionaria 5% |11% |12% |3% |24% 4% |5% |20% |18%
Sociolinguistica - - |35% | - - 6% |5% - 18%

3. El presente trabajo propuso como objetivo general el andalisis de las actividades

pertenecientes a tres libros didacticos del idioma portugués como lengua extranjera
bajo la teoria de la competencia comunicativa, con el fin de observar, en términos
cuantitativos y cualitativos, como se presentan los componentes de la CC en las
actividades de los libros didacticos utilizados en las instituciones que imparten clases
de portugués en Lima- Perd. A partir de ese andlisis se pudo verificar que muchas
veces las actividades pueden contener caracteristicas que pertenecen a todas las
competencias debido a que los subcomponentes de la teoria de la competencia
comunicativa se asocian y segun Cantero (2008) estan perfectamente integrados. La
elaboracion de las categorias de andlisis representd un intento de caracterizar en
aspectos generales, por medio de cuestionamientos, a los componentes de la teoria de
la competencia comunicativa, utilizando las denominaciones adoptadas por Bachman
(1990).

Uno de los objetivos especificos de este trabajo fue clasificar a las actividades

propuestas por cada libro didactico en estudio segin cada tipo de dimension o sub

92



competencia (gramaticales, textuales, ilocucionaria y sociolingiiistica). Esa
clasificacion se pauto en identificar cual competencia comunicativa se presentaba con
mas énfasis en cada actividad analizada (empleo del método cualitativo), guiandose
por el comando expresado en el enunciado de dicha actividad. A partir de esa
clasificacion se pudo cuantificar y expresar en graficos los resultados presentes en el
capitulo IV (empleo del método cuantitativo).

Para el trabajo de elaboracion de las categorias de analisis se propuso, como uno de
los objetivos especificos del presente trabajo, un resumen descriptivo de los
subcomponentes de la Competencia comunicativa que se relaciona con el aspecto
lingliistico. La finalidad era sistematizar las informaciones correspondientes a cada
subcomponente para sefialar las caracteristicas sobre cada uno.

A partir de este trabajo, se pudo concluir que, no solo la textual y gramatical, sino
también la competencia pragmatica es de gran importancia en la ensefianza-
aprendizaje de una lengua por lo que se busca incorporarla como un conjunto de
habilidades y destrezas que debe adquirir el aprendiz. Agustin Llach (2005) hace
referencia a la dificil tarea de desarrollar la competencia pragmatica en el contexto de
instruccion formal. La autora expone que en la literatura sobre ese tema se argumenta
acerca de las pocas oportunidades que tienen los alumnos de LE de producir en la
lengua meta, menos aun cuando estan fuera de la clase, si no estan en el contexto de
uso real de la lengua objetivo. En vista de eso, hace falta mas trabajos de investigacion
que enfoquen la pragmatica para la ensefianza de lenguas extranjeras.

El presente estudio permitio realizar algunas reflexiones y recomendaciones en torno
al tema de la ensefianza de lenguas, en especial el de la lengua portuguesa. La idea de
investigar sobre libros didacticos de portugués como lengua extranjera (PLE) partio
de la necesidad de la investigadora, como docente en esta area, en volver mas efectivo
el aprendizaje de este idioma con todos los retos de trabajar en un ambiente de no
inmersion. Aunque actualmente haya una serie de aplicativos y programas on-line que
promueven el aprendizaje de cualquier idioma, el libro didactico sigue siendo un
material de constante uso por parte de profesores y alumnos, sin embargo, todavia hay
pocos trabajos de investigacion respecto a libros de ensefianza en PLE.

Este trabajo identificé las competencias gramatical y textual como las mas
predominantes a lo largo de las unidades analizadas. Se considera que existe una
explicacion histérica para este hecho. Durante mucho tiempo, en términos

metodologicos, la lengua fue presentada generalmente como un sistema o estructura.
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10.

Solamente con el avance de los estudios lingliisticos hay un cambio en el enfoque. La
relacion entre el lenguaje y el hablante dentro de determinado contexto pasa a ser
considerada para un mayor entendimiento del acto comunicativo. Sin embargo, segiin
Calderon Noguera (2011), el giro que tuvo la lingiiistica a mediados del siglo XX no
ha logrado concretizar cambios importantes en el &mbito pedagogico de la ensenanza
de la lengua, apenas se observa todavia un abismo entre lo que se investiga en el
campo de la lingiiistica y lo que de hecho se practica en los salones de clase. El avance
de los estudios de lingiiistica aplicada a la ensefianza de lenguas todavia se observa
de forma timida en los libros didacticos analizados en este trabajo. Los estudios
sefialados en esta investigacion, en el capitulo sobre antecedentes tedricos, ensefiaron
algunos aspectos que demostraban algun tipo de problema en el objeto de estudio que
podria ser desde la casi inexistencia o0 manera inadecuada de trabajar determinado tipo
de competencia hasta cuestiones de incoherencia entre el discurso del autor del libro
sobre su enfoque y lo que se observaba en el contenido de las actividades propuestas
por este mismo libro.

De igual manera se puede concluir que existe la necesidad de realizar un adecuado
tratamiento de la competencia sociolingiiistica en los métodos de ensefianza-
aprendizaje de lenguas. Respecto a los libros analizados en esta investigacion, se
observo un dato en comun cuando se trata de la incidencia de actividades que trabajan
la competencia sociolingiiistica. En las dos primeras unidades analizadas de cada libro
se identifico la inexistencia o un porcentaje bastante reducido de actividades sobre
ese tipo de competencia. Apenas en las ultimas unidades analizadas, se not6 un
aumento en los nimeros percentuales sobre este tipo de habilidad.

Es cierto que, segin los autores del libro “Avenida Brasil” las discusiones acerca de
temas interculturales, dependiendo del tema, exigen una competencia comunicativa
elevada. Sin embargo, el trabajo con este tipo de competencia abarca también diversos
elementos de comunicacién que pueden ser trabajados desde el primer dia de clases
y, por lo tanto, pueden figurar también en los primeros capitulos del libro didactico
(en el apartado “Anexo”, de este trabajo, presento algunos ejemplos de actividades
que desarrollan la competencia pragmatica y pueden ser trabajadas en el nivel basico).
También se puede concluir que la competencia pragmatica tendria una adecuada
ubicacion dentro de la competencia comunicativa por su efectividad en el desarrollo
de habilidades y destrezas comunicativas que se pueden adaptar a diversas estrategias

pedagogicas. En vista de eso no hay dudas que, para empezar a trabajar de forma
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1.

12.

efectiva este tipo de competencia en las clases de lengua extranjera, debemos,
primeramente, elegir el método mas adecuado. Indirectamente, Agustin Llach (2005)
lo sugiere al citar un libro didactico de espanol como lengua extranjera, la autora lo
describe como un libro que presenta una serie de actividades que tienen su enfoque
en la practica conversacional y que, en el aspecto lingliistico, demuestra una vertiente
comunicativa. Ademas, agrega que los textos utilizados informan sobre las normas
culturales del mundo hispano y, asimismo ofrece varias actividades del tipo “juego de
roles”. En fin, se observa que este libro parece tener un enfoque en el método
comunicativo. Las actividades basadas en ese enfoque, segiin Almeida Filho (2007),
suelen estimular a los aprendices a expresar sobre lo que desea o de cosas que
necesita. También promueve la interaccidon por medio de trabajos en pares o grupos
pequefios, desarrollando la actividad de forma simultanea en el aula. En este sentido,
el énfasis estd mas centrado en la produccion de significados que en la forma del
sistema gramatical.

Es cierto que estudiar las estructuras gramaticales y léxicas es importante, pues
mediante ellas podemos comprender y expresar el sentido literal de las expresiones
de forma correcta. No obstante, aprender un idioma implica cuestiones mas
profundas, de construccion del significado con un enfoque mayor en el sentido que
en la forma. Segun Franceschini (2014) el planeamiento tematico basado en tareas
que promueven la interaccidon puede desencadenar en el desarrollo de los
componentes de la competencia comunicativa. En ese tipo de planeamiento se utiliza
textos auténticos y de relevancia, se desarrolla por medio de la interaccion social que
resulta en la produccion lingiiistica significativa para los aprendientes. De acuerdo
con esa autora, el profesor que ensefia por este tipo de planeamiento, el cual tiene
como eje un tema, “ofrece interagdes legitimas que possibilitam aos alunos

expressarem ideias, emogdes e significados culturais. Ele também os prepara para o
uso da lingua em ambientes ndo formais de comunicacdo.” (Franceschini, 2014, p.
60).

En muchos casos, el libro didactico comercial representa un guia para profesores que
trabajan en dos o tres institutos a la vez y, por eso, el tiempo dedicado a participar de
capacitaciones especializadas queda reducido o inexistente. Los resultados
presentados en este estudio, muestran que debemos tener una mirada mas critica hacia

este tipo de material antes de ponerlo en practica. Este seria un punto de partida. Ante
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todo, es importante identificar las reales necesidades de nuestros alumnos y, en la
medida de lo posible, adaptar este material de una forma a volverlo mas significativo.
13. El aporte tedrico representa una herramienta importante para guiarnos en nuestra
practica pedagogica. Si los libros didacticos presentan una deficiencia en el nimero
de tareas relacionadas con la competencia pragmatica, puede que todavia no haya
estudios suficientes sobre ese punto para la elaboracion de materiales didacticos. Por

lo tanto, hace falta investigar y construir medios para cambiar esa realidad.
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ANEXOS:
Amostra de atividades que contribuem para o desenvolvimento da competéncia

pragmatica: nivel basico — portugués para hispanofalantes.

Todos os videos e &udios mencionados aqui estdo disponiveis no seguinte link:

https://drive.google.com/drive/folders/1MaRS AbdpQ1cJIKWF11ioNmkP2iVdrgFO?us

p=sharing

a. O professor pode trabalhar algumas expressoes idiomaticas a partir do seguinte video:
- Trata-se da simulagdo de uma conversa em portugués entre dois amigos estrangeiros,
um deles (amigo A) esta em processo de aprendizagem nesse idioma enquanto o outro
(amigo B) demonstra possuir maior proficiéncia sobre o uso de algumas expressoes
idiomaticas, maioria envolvendo a palavra “bola”. A tematica da conversagdo gira em
torno de um problema de relacionamento que o amigo A esta tendo com uma pessoa que
conheceu recentemente.

Sugerir que os alunos observem as expressdes abaixo, contidas no dialogo, e tentem

relacionar com seus respectivos significados dentro da interagao.

1. Trocar as bolas () O mesmo que “muito bem”, “legal”, “muito bom”
2. Dar bola () Deixar de praticar alguma atividade, aposentar-se.
3. Pisar na bola () Interessar-se por alguém, Importa-se com alguém.
4. Show de bola () Decepcionar, nao fazer o que foi combinado.

5. Pendurar a chuteira () Confundir-se, atrapalhar-se

OBS: O professor deve salientar que o exemplo de conversagao expressa no video nao ¢
totalmente verossimil porque ndo ¢ comum em um dialogo de 50 segundos o uso de tantas
expressoes idiomaticas. O enfoque maior nesta atividade ¢ entender o significado dessas
expressoes, pois sdo largamente utilizadas em muitos contextos de interacdo real no

portugués do Brasil.

b. Sobre a teméatica das festas juninas € possivel, a partir de um mini projeto, trabalhar a
competéncia pragmatica utilizando materiais auténticos de uso real do idioma.

O professor pode introduzir a tematica a partir do seguinte video: “Historia das festas
juninas” ou, antes disso, perguntar aos alunos, se em seu pais existe alguma festa
tradicional celebrada no més de junho.

O professor pode trabalhar esse video de diferentes maneiras:
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- Criar oragdes para que os alunos identifiquem o que é verdadeiro ou falso;

- Perguntas diretas sobre informagdes do video:

Exemplos:

Qual ¢ a origem das festas juninas € o que se comemorava? / Quais santos sdo
homenageados? / Quais alimentos formaram a base dos pratos tipicos dessa festa? / Em
qual regido do Brasil essa festa ¢ mais expressiva? / Que outros elementos fazem parte da
festa junina tipica brasileira?

- Sugere-se a criagdo de um ppt com informagdes mais especificas que ndo aparecem no
video, como apresentagao dos pratos tipicos dessa festa. A partir disso é possivel trabalhar
o género textual “receita culinaria”.

- Em outro momento, o professor pode mostrar um trecho de podcast sobre o subtema
“comidas tipicas disponivel em:

Atividade:

- A partir do que vocé ouviu no podcast, quais comidas tipicas do Sao Jodo sdo

referidas:

pé de moleque feijoada

OBS: O entrevistado faz referéncia a feijoada no final do dudio, mas a partir do input
dado anteriormente, o aluno deve identificar que esse prato ndo € tipico da festa junina.
Esse podcast pode também ser utilizado para a seguinte atividade (o que esta em itdlico
sdo orientagdes para o professor e pode ser discutidas com os alunos):

- Atividade em pares sobre um dialogo auténtico (que nao foi adaptado):
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- Acompanhe o 4udio observando a transcrigdo do didlogo e, em seguida, discuta com
seu colega sobre as seguintes questdes (o que esta entre colchetes [ ] representa
sobreposi¢cdo de vozes durante a conversacao:

Entrevistador: E... ¢ salve mundo! Sejam bem vindos a mais um podcast, aquele
podcast das memorias afetivas... esse album aqui... por falar em album, eu tenho certeza
que vocé, quando viu, assim, o titulo deste episddio, com certeza lembrou 1a do seu
album de fotos, daquela foto... onde vocé estava assim bem caracterizado... né? (risos) e
sua mae mostrava pra toda familia e vocé morria de vergonha... comigo nesse podcast,
sempre ele, ola! Andrei Cardoso...

Andrei: Salve, tio Dan! Tudo certo por ai?

Entrevistador: Tudo bem... lembrou da foto, Andrei?

Andrei: Lembrei, lembrei sim... né? e outras coisas que tinham na foto também... que a
gente vai falar (risos) aqui durante o episoddio e também aquela foto da escola que a
gente... [exatamente] O, outra coisa que me lembre ai é que ... pra quem mora aqui no
sudeste... vai matar €... canjica [boa!] ... pra mim, canjica, tem sabor disso que nds
vamos conversar hoje. Nao que eu s6 comesse nessa [aham] €poca, né?

Entrevistador: E... ndo so canjica, mas todos os derivados do milho, né?

Andrei: Sim..

Entrevistador: Pipoca, bolo de milho, essa época [sim] ¢ bom pra se comer essas
coisas ai...né¢?

Andrei: E a canjica vocé gosta dela também, tio?

Entrevistador: Opa! Gosto, gosto bastante.

Andrei: Vocé prefere com coco ou sem coco?

Entrevistador: Eu prefiro com amendoim... (risos)

Andrei: Isso que eu ia falar... [risos] mas primeiro eu falei o coco, né? Porque eu gosto
igual a feijoada, assim, eu andei fazendo, eu coloco coco ralado, amendoim, aqueles
cravinho que ndo serve pra nada (risos), né? Que a gente cospe depois, mas eu coloco
tudo, ¢é... a canjica que eu fago ¢ igual feijoada.

1. Que palavra os interlocutores utilizam para saudar, cumprimentar,
demonstrando cortesia?

Obs: No didlogo existe o uso do cumprimento: “ola!”, mas também de um outro tipo de
saudag¢do menos comum no cotidiano: “salve!”. Essa palavra faz referéncia ao verbo
“salvar” que em outros contextos tem o sentido de “amparar”, “preservar” (Ex. Salve

0 meio ambiente)
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2. Por que em um dos momentos do dialogo o Andrei tratou o outro por “tio”?

Obs: Na regido sudeste e sul é comum que as criangas tratem os adultos por “tio”,
mesmo sem ter nenhuma relacdo de parentesco. Em algumas partes destas regioes, essa
forma de tratar também pode acontecer entre duas pessoas adultas, normalmente
quando elas jd se conhecem.

3. Qual € o objetivo dos interlocutores em utilizar em varios momentos de suas
falas a palavra “né”?

() negar

() solicitar a adesao ou concordancia do outro sobre o que foi afirmado antes.

() perguntar se o outro entendeu o que foi dito.

() sugerir que o outro discorde do que foi dito antes.

Obs: 4 palavra “né” é uma estrutura sintdtica reduzida de “ndo é” que costuma ser
usada apos uma afirmacdo e que tem um efeito de sentido mais comum quando se trata
de solicitacdo de concordancia do outro em relacdo ao que foi dito. Para maiores
informacoes sobre este termo Sugiro 0 seguinte artigo:

https://lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/174025/000173025.pdf ?sequence=1 &isAl

lowed=y

4. Em uma das falas do Andrei ele disse: “Agueles cravinho que nio serve pra nada”.

Que tipo de inadequacao gramatical acontece nessa constru¢ao? Vocé acha que o
Andrei cometeu esse equivoco de propésito? Explique.

Obs: Na fala cotidiana, entre amigos ou em um podcast entre pessoas conhecidas, ndo
existe rigor em relacdo as normas gramaticais entre os brasileiros. As pessoas se sentem
mais a vontade para se expressar como desejam e, nessas situacoes mais descontraidas
é bastante comum ndo seguir o uso do plural. Muito provavelmente em uma entrevista
de trabalho, por exemplo, isso ndo iria acontecer.

5. Que significado a palavra “Opa!” adquire nessa conversaciao?

Obs: “opa!” é uma interjei¢do que pode denotar uma ideia de surpresa ou espanto, seja
em um aspecto negativo ou positivo, dependendo da situagdo.

- A partir dessa atividade o professor pode sugerir que os alunos conversem em pequenos
grupos sobre alguma festividade do seu pais que traz recordacoes de sua infancia, nessa
interagdo os alunos podem testar o uso das expressoes e vocdabulos que foram analisados
e aprendidos em aula.

- Atividade com o género textual “panfleto” (em pares ou pequenos grupos):
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Inicialmente, mostrar aos alunos alguns panfletos auténticos relacionados com as festas
juninas no Brasil (exemplo abaixo), para que identifiquem caracteristicas em comum.
Sempre que se trabalha em grupos é possivel desenvolver a competéncia pragmadtica. Um
dos objetivos desta atividade é observar a interacdo entre os alunos e como se expressam
em portugués por meio de alguns atos de fala (convidar, expor, argumentar, explicar,
combinar, corrigir etc.)

Apos ter trabalhado sobre as caracteristicas desse género textual e discutido sobre
aspectos peculiares dessa festa no Brasil (exemplo: na regido nordeste, durante as festas
juninas, é comum principalmente haver concursos de quadrilha) apresente a seguinte
atividade:

- Como publicitario, voce foi convidado por uma agéncia de viagens a elaborar um folheto
sobre uma das festividades tipicas e tradicionais do seu pais. Apresente os atrativos dessa
festa, atividades que o turista pode participar e informagdes adicionais.

Obs: Cada dupla apresenta o seu folheto e no final, apos todas as exposigcoes, pode haver

uma votacdo para descobrir qual é a festa favorita da turma.

NSCRICO 13 A 31 DE MAIO
I CONCURSOS

ABERTAS JuNINOS
[ CoNCURSOS: |

RAINHA DO SAO JOAO
RAINHA DO SAO JOAO MIRIM - MELHOR BAR E RESTAURANTE DECORADO
MELHOR ESCOLA DECORADA - MELHOR RUA DECORADA
CONCURSO REGIONAL DE QUADRILHA JUNINA - MELHOR AGENCIA BANCARIA DECORADA
- BARCO DE FOGO
= MELHOR FOGO - ESPADA
- MELHOR FOGO- BUSCA-PE

g

SECRETARIA MUNICIPAL DA Al ® o
CULTURA E TURISMO Estancia go@os=
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Disponivel em https://www.estancia.se.gov.br/site/Noticias/noticia-2020-03-17-11-14-07-2180-
Est%C3%A2ncia-mant%C3%AAm-tradi%C3%A7%C3%A30-e-abre-inscri%C3%A7%C3%B5es-para-
0S-CONCUrs0s-junino

Outra pratica muito comum nas festas juninas ¢ decorar todos os ambientes com
bandeirinhas, por isso, podemos sugerir aos a decoragdo da sala de aula. Em primeiro
lugar poderia se mostrar um video tutorial sobre a confec¢do das bandeirinhas. O video
disponivel no drive (Bandeirinhas para festa junina/julina de um jeito rapido e facil)
contém uma legenda que ajuda o aluno a compreender sobre o material necessario e o
passo a passo. Indiretamente, com este input, o aluno vai identificar vocabulario novo e
o uso dos verbos no imperativo. Previamente, ¢ necessario ja ter todo esse material
separado (papel de seda, cola, barbante e tesoura) e sugerir aos alunos uma atividade
colaborativa em que todos devem ajudar uns aos outros, tentando se comunicar somente
em portugués, deixar claro que, para qualquer divida sobre como se expressar para
realizar determinada agdo, ¢ importante compartilhar com o professor.

Durante a interagao, o professor deve também anotar algumas inadequagdes de fala dos
alunos para conversar no final da tarefa.

Antes de comecar os trabalhos manuais o professor pode expor na lousa algumas frases
que sao comuns na oralidade, quando se realiza esse tipo de tarefa, por exemplo:

- Vocé ainda vai precisar da tesoura? (Isso pode ser perguntado quando o outro colega
esta, por exemplo colando algumas bandeirinhas no barbante e estd com uma tesoura por
perto).

- Me ajuda a amarrar esse barbante ali?

- Posso pegar uma carteira pra alcancar o prego?

- Sao quantas bandeirinhas por fileira?

- Essa tesoura ta cega... (ou seja, perdeu o corte)

- Essa bandeirinha ta rasgada, nao serve...

- Me empresta sua cola?
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Observe a tirinha abaixo:

O SENHOR
TEM UM MINUTO
PARA RESPONDER
~ UMA PERGUNTA?

A expressdo “com licenga” (variagbes: “dé
licenga”, “licenga”.), normalmente, é usada em
situagdes formais ou para expressar polidez.
Ela tem as seguintes fungdes:

1- Pedir permissdo para entrar em um
ambiente.
2- Pedir passagem (por exemplo, para sair do
elevador).
3- Pedir permissdo para falar com uma pessoa.
4- Para interromper uma conversa ou uma

atividade especifica.

* Com que intengdo o entrevistador usa a expressao “com licenga’?

OBS: Os alunos devem indicar com qual fungdo foi utilizada a expressdo COM LICENCA

nessa tirinha e nas seguintes.
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806, TA UMA
BAGUNCA ESSE EDREDON
DA SUA CAMINHA.

DA LICENCA,

SALVA 0 QUE PODE FiCAR
EU ESTAVA FAZENDO, SOSSEGADO MAX,
PELO MENOS. JK TO SALVANDO.

*IMPORTANTISSIM0.DOC*?
—
[sim] | ko

\\ !
— Clc! -

Zran

ASM-VAR ALTERAGDES EM

Al MAX,
DESCULPAI

DEPOIS VOCE
FAZ DE NOVO,
NE?

\\
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Veja o video “Telefonando” e analise-o a partir das seguintes questdes:

https://www.youtube.com/watch?v=sddL.n_nij48

Em qual das conversagdes ¢ feita:
a. Uma solicitagao?

b. Um pedido de desculpas?

c. Um agradecimento?

d. “Eu ligo mais tarde”. O que voce entendeu quanto ao uso da palavra em destaque no

contexto da conversagao?

e. “Ah! Desculpe, foi engano”. O que vocé interpretou sobre essa fala?
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