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RESUMEN

El presente trabajo se propone analizar los factores que inciden en el estrés académico y
los niveles en que estd asociado con la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo
de un instituto superior de salud, privado, de lima — Perd. tiene como objetivo describir la
relacion entre el estrés académico y la desercion. la investigacién es cuantitativa, no
experimental, transeccional y su disefio es correlacional. se aplica la encuesta usando la escala de
Sisco del estrés académico y un cuestionario adaptado de deserciéon académica. validados por v—
Aiken, y juicio de expertos. la muestra estd conformada por 186 estudiantes. Los resultados
indican que se muestra una correlacién positiva débil r=,477 entre estrés académico y desercion
académica, ademds el p<,01 estableciendo que la correlacion encontrada es altamente
significativa. Se concluye que a mayor estrés académico mayor desercion en los estudiantes de
estadistica; en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula. en cuanto a las hipétesis especificas,
estas rechazan las hipdtesis nulas. existe falta de informacion acerca del afrontamiento al estrés
académico por parte de los estudiantes, esto influye significativamente en la toma de decisiones

no acertadas, lo que deviene en una alta probabilidad a la desercién académica.

DESCRIPTORES: Estrés Académico, desercién, educacién superior, actividad académica,

afrontamiento.
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ABSTRACT

The present work aims to analyze the factors that affect academic stress and the levels at
which it is associated with dropout in statistics students from the second cycle of a private higher
institute of health in Lima - Peru. It aims to describe the relationship between academic stress and
dropout. The research is quantitative, non-experimental, transectional and its design is
correlational. The survey is applied using the Sisco Scale of Academic Stress and an adapted
academic dropout questionnaire. Validated by V — Aiken, and expert judgment. The sample is
made up of 186 students. The results indicate that a weak positive correlation r = .477 is shown
between academic stress and academic dropout, in addition p <.01 establishing that the
correlation found is highly significant. It is concluded that the higher the academic stress, the
higher the dropout rate in statistics students; consequently, the null hypothesis is rejected. As for
the specific hypotheses, they reject the null hypotheses. There is a lack of information about
coping with academic stress on the part of students, this significantly influences the making of

incorrect decisions, which results in a high probability of academic dropout.

Keywords: Academic stress, dropout, higher education, academic activity, coping.



INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis, busca comprobar la relacién entre el Estrés académico y la
desercion estudiantil, en el instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion, precisamente en el
segundo ciclo de la carrera de laboratorio clinico, enfermeria y farmacia. Esta investigacion se
basa en la necesidad de conocer qué genera la desercion en la institucién educativa y sus fines de
calidad educativa. Se presenta en 5 capitulos, en el primero: el planteamiento, la problemadtica,
los objetivos, la justificacion, la hipétesis, la importancia y relevancia. En el segundo: el marco
tedrico, antecedentes, los fundamentos y el glosario. En el tercero: los aspectos metodoldgicos.

En el cuarto: Los resultados y discusién. En el quinto: el impacto de la investigacion.

La presente investigacion es fundamental para la toma de decisiones de la institucion,
pues aborda una realidad que afronta desde hace mucho tiempo. Por tal motivo es necesario
tomar las recomendaciones fundadas en esta investigacién a fin de mejorar la situacion

estudiantil.

El ser docente de educacion superior nos lleva a un compromiso mayor en la formacion
profesional, es velar por el bienestar de nuestros estudiantes. Y buscar las razones por las cuales
no llegan a sus objetivos; esta situacién nos involucra a tomar acciones y no ser indiferentes ante

tal realidad como es la problemdtica de la desercion académica.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Realidad problematica

Elegir una carrera profesional, técnica o estudios de capacitacién, siempre es una
motivacion para poder llegar a los objetivos trazados por los estudiantes, que conlleva un
compromiso, conviccion, responsabilidad y, sobre todo, determinacidn con lo que eligieron para
su vida; es todo un conglomerado de situaciones que necesita un estudiante para llevar con éxito
una carrera profesional universitaria, técnica o estudio de capacitacion. Pero a medida que va
recorriendo este camino académico, empiezan a surgir las primeras dificultades, emocionales,
financieras, laboral, de organizacion personal, etc. De esta manera los estudiantes manifiestan los
primeros sintomas del estrés académico, que en mucho de los casos crea la desercion académica

(Cano Celestino, 2008).

En la actualidad el estrés académico ha ido ganado terreno en el mundo de hoy, por
ejemplo, el 98,4% sefiala haber presentado estrés académico durante el semestre, en los alumnos
de las carreras del drea de la salud de la Universidad de Los Lagos de Osorno, en Chile, (Jerez-
Mendoza & Oyarzo-Barria, 2015). Asi mismo el 30.4% (273) estudiantes manifesté que casi
siempre y siempre les causa estrés la pugna por los primeros puestos con los compafieros de
grupo, en las Facultades de Quimicofarmacobiologia, Psicologia y Escuela de Enfermeria y
Salud Publica de la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo de Morelia, México

(Cabanach et al., 2016).

A nivel nacional, no es ajena esta situacion, pues existe una gran demanda estudiantil,
que cada vez exigen mds y mejores servicios académicos; los cuales inician su carrera
profesional o técnica con muchas expectativas y objetivos claros; sin embargo, toda carrera
profesional o técnica va mostrando su dificultad natural que posee toda carrera y si a esta
situacion le sumamos los problemas cotidianos (familiares, econdmicos, laborales, etc.), es aqui

donde se empieza a evidenciar los sintomas estresores, que de acuerdo al tipo de perfil del



estudiante, puede causar multiples problemas, y hasta llegar a la deserciéon académica (Amoroto

Ochoa Fabiola Stefany, 2017).

En el Pert el estrés es un problema de salud mental que afecta al 50% de la poblacion;
estd presente en todos los dmbitos incluido el educativo y es considerado como un factor grave
generador de diversas patologias. Asi mismo el 100% de los participantes refiere haber
presentado momentos de preocupacion o nerviosismo durante el transcurso del semestre, en un
estudio en la universidad de Lima. Se observé un nivel de estrés medio 61%, nivel alto 20%

y nivel bajo 19% en estudiantes de enfermeria de la escuela Padre Luis Tezza en Santiago de
Surco. El 94.45% refiere haber experimentado estrés académico en la Universidad Catdlica Del

Perti (Damian Carmin, 2016).

En el caso del instituto Superior de Salud Daniel Alcides Carrion, lugar donde se
determina la muestra, se evidencia una situacion similar, en la cual los estudiantes de estadistica
del segundo ciclo, del turno noche, manifiestan padecer de estrés académico, por diversos
factores. El cual dificulta su aprendizaje y concentracion. Notdndose la ausencia de estudiantes
en las clases, la postergacion o ausencia de sus trabajos por falta de tiempo. En resumen, la

mayoria de los estudiantes del segundo ciclo se ven afectados por el estrés.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

(Qué tipo de relacion existe entre el estrés académico respecto a la desercion de
estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides

Carrién?
1.2.2 Problemas especificos

(Qué tipo de relacion existe entre los niveles estresores respecto a la desercion en
estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides

Carrion?



(Cudl es la relacion entre los niveles de los sintomas estresores y la desercién en
estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides

Carrion?

(Cudl es la relacion entre los niveles de estrategias de afrontamiento del estrés académico
y la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud

Daniel Alcides Carrién?

(Cual es la relacion entre la dimension expresiones fisicas con respecto a la desercion
académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carrién?

(Cudl es la relacién entre la dimensién expresiones psicoldgicas con respecto a la
deserciéon académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de

salud Daniel Alcides Carrion?

(Cudl es la relacién entre la dimensién expresiones del comportamiento del cuerpo con
respecto a la desercién académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto

superior de salud Daniel Alcides Carrion?

1.3 Justificacion teorica

Se busca identificar como se asocian estos factores del estrés académico, lo que significa
conocimiento y posibilidad de afrontamiento; por parte de los docentes, y de los estudiantes,
poder con mayor facilidad reconocer estos sintomas, ademas de aceptar que se estd padeciendo el

estrés académico, y tomar decisiones para revertir o atenuar esta situacion.

Conocer la relacién de las dimensiones del estrés académico y la deserciéon de los
estudiantes es importante, porque permitird establecer criterios, para poder trabajar con
actividades complementarias, para mejorar la calidad educativa y la atencion a los estudiantes,
con el propdsito de crear un clima de mejor motivacion para el estudio, comprendiendo las

caracteristicas del estrés, y propiciar una vida académica de mejor comunicacién.



En cuanto existen teorias acerca del estrés académico que sostienen este estudio, se
pretende contrastar las hipdtesis propuestas. Asi mismo, las teorias sobre la desercion, se
sustentan en multiples factores, entre ellos, el estrés académico. Esta asociacion esta sostenida en

las hipétesis a comprobar.
1.4 Justificacién practica

Los conocimientos tedricos de la investigacidn aportardn a la toma de decisiones, ante el
problema del estrés académico observado en los estudiantes y de qué modo afrontar sus efectos,
a fin de que logren reconocer las manifestaciones negativas y positivas, para un mejor manejo

del estrés que conlleva a un mejor desempefio y evitar la desercién académica.

La identificacion de los factores estresores permitird controlar los efectos negativos y
reconocer el grado en el que estos son positivos, y que son parte de la vida académica, en tal
sentido, desarrollar una mejor actitud ante los desafios de la educacién superior y descartar la

desercion. La realizacion de talleres Psicoeducativos puede contribuir con este propoésito.

Finalmente, con esta investigacion se podrd realizar futuros estudios aplicando los
instrumentos empleados; ya que contard con la validez y confiabilidad en distintos contextos de
nuestra realidad nacional; y de esta manera fomentar en los centros educativos; tanto publicos
como privados, que los estudiantes cuenten con herramientas pertinentes y puedan conocer ellos
mismos, como afecta el estrés su actividad académica y lograr una toma de conciencia frente al

problema.
1.5 Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el estrés académico y la desercion en estudiantes

de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion.



1.5.2. Objetivos especificos

Identificar el tipo de relacion entre los niveles estresores con respecto a la desercion en
estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides

Carrion.

Indagar el tipo de relacion entre los niveles de los sintomas estresores con respecto a la
desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carridn.

Observar el tipo de relacion entre los niveles de estrategias de afrontamiento del estrés
académico con respecto a la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del

instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion.

Establecer el tipo de relacion entre la dimension expresiones fisicas con respecto la
desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carrién.

Describir el tipo de relacion entre la dimension expresiones psicologicas con respecto a la
desercién en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carrion.

Observar la relacion entre la dimensién expresiones del comportamiento del cuerpo con
respecto a la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de

salud Daniel Alcides Carrion.
1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipdtesis general

Ha Existe un tipo de relacidn significativa que asocia el estrés académico con respecto a
la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carrion.



Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia el estrés académico con respecto
a la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud

Daniel Alcides Carridn.
1.6.2 Hipdtesis especificas

Hi Existe un tipo de relacion significativa que asocia los niveles estresores y la desercion
en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides

Carrion.

Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia los niveles estresores y la
desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carrion

H:> Existe un tipo de relacidn significativa que asocia los niveles de los sintomas
estresores y la desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de

salud Daniel Alcides Carrion.

Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia los niveles de los sintomas y la
desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel

Alcides Carridn.

H3 Existe un tipo de relacion significativa que asocia los niveles de estrategias de
afrontamiento del estrés académico y desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo

del instituto superior de salud Daniel Alcides Carridn.

Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia los niveles estrategias de
afrontamiento del estrés académico y desercion en estudiantes de estadistica del segundo ciclo

del instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion.

Ha Existe un tipo de relacion significativa que asocia la dimensidn expresiones fisicas
con respecto a la desercion académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto

superior de salud Daniel Alcides Carrion.



Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia la dimension expresiones fisicas
con respecto a la desercién académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto

superior de salud Daniel Alcides Carrion.

Hs Existe un tipo de relaciéon significativa que asocia la dimensién expresiones
psicoldgicas y la desercion académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto

superior de salud Daniel Alcides Carridn.

Ho No existe un tipo de relacion significativa que asocia la dimension expresiones
psicologicas y la desercion académica en estudiantes de estadistica del segundo ciclo del instituto

superior de salud Daniel Alcides Carridn.

He Existe un tipo de relacion significativa que asocia la dimensién expresiones
comportamiento del cuerpo y la desercion académica en estudiantes de estadistica del segundo

ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides Carridn.

Ho No existe un tipo de relacién significativa que asocia la dimension expresiones
comportamiento del cuerpo y la desercién académica en estudiantes de estadistica del segundo

ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion.

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 Marco epistemoloégico

El tema da lugar a consideraciones interdisciplinarias, que justifican los fundamentos de

la educacion con respecto a la psicologia, la sociologia, la economia y otras ciencias sociales.

El presente trabajo de investigacion es relevante porque permite conocer los factores del
estrés académico y sintomas que sufren los estudiantes en camino hacia la desercién. En la
actualidad los jovenes eligen su carrera profesional o técnica, sin prever todo lo que conlleva

dicha formacién. En el proceso que los lleva a su objetivo, se encontrardn con multiples



obstaculos, los cuales, si no estdn preparados fisica, psicoldgica e intelectualmente, se podrian

convertir en barreras muy dificiles de superar.
La fundamentacion epistemoldgica se desarrolla con base a las teorias siguientes:

Teoria de Hans Selye (considerado el padre en el estudio del estrés), alld por el afio 1935,
lo defini6 como: La respuesta adaptativa del organismo ante los diversos estresores. Lo

denominé «Sindrome general de adaptacién» (Selye, s/f)

Teoria de Lazarus, quien afirma que la fuente principal del estrés, son las emociones, y la
relacién estrecha que tienen con el estrés. Teniendo en cuenta que siempre el cuerpo busca
respuesta ante una posible situacién estresora, valorando si se encuentra en esta situacidon
(respuesta primaria), y ver con qué factores cuenta para afrontar dicha situacién (respuesta

secundaria) (Lazarus, 1966).

En la actualidad los jovenes estudiantes universitarios estin muy expuestos a situaciones
estresantes, dentro y fuera de las aulas de clase, y en este periodo de pandemia COVID — 19 se
agudiza esta realidad, ya no unicamente en las aulas de clase, sino mds bien desde la rutinaria

vida en casa, con pocos recursos para afrontar esta situacion.

Por otro lado, una de las consecuencias del conjunto de situaciones estresantes que vive
un estudiante universitario, es la desercion. Esta decision de abandonar los estudios, se

fundamenta epistemoldgicamente en las teorias de los siguientes autores:

Tinto, V, destacado tedrico en el campo de la educacidn superior, especialmente en lo
que respecta a la retencion de estudiantes y las comunidades de aprendizaje, afirma que la
desercion de la educacién superior es extremadamente compleja, pues implica no sélo una
variedad de perspectivas sino también una gama de diferentes tipos de abandono, probablemente
ninguna definicion puede captar en su totalidad la complejidad de este fendmeno universitario

(Tinto, 1975).

Asi mientras mas se involucre el estudiante en las actividades académicas, la
probabilidad de abandonarla serd menor (Braxton et al., 1997). Anteriormente la desercion se ve

influenciada por las percepciones y el andlisis que hacen los estudiantes de su vida universitaria
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después de su ingreso. De esta manera, efectiian una evaluacion de la significacion que tiene

dicho andlisis para su posterior permanencia o abandono (Attinasi, 1986).

Bean, en su teoria involucra una dimension medio ambiental (Factor econdémico y
familiar), sefialando que esta logra un impacto directo, sobre la retencién de los estudiantes

(Bean, 1980).

Partiendo de las perspectivas anteriores, se analizan los antecedentes mds significativos
que sustentan esta investigacion: “la desercion estudiantil por factores emocionales, académicos,
de marginacién cultural, econdmica o social, o por discapacidad; falta de recursos didacticos en
profesores universitarios para responder a exigencias de estudiantes en situacién de
vulnerabilidad” (Flores Lopez et al., 2016). tambien, se toma en consideracion otras teorias del

estrés y desercion que sustentan este estudio.

Frente a lo expuesto, el propdsito de la presente investigacion es el de comprobar la
relacién que existe, entre el estrés académico y la desercion, en estudiantes del segundo ciclo de

estadistica del instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion, Lima 2018.

2.2 Antecedentes

2.2.1 Antecedentes internacionales

En el estudio, Academic stress in students from department of health of the University of
Lagos Osorno, determinaron el Estrés académico en estudiantes del Departamento de Salud de la
Universidad de Los Lagos Osorno. La muestra fue de 314 alumnos de las carreras del drea de la
salud de la Universidad de Los Lagos de Osorno. El instrumento empleado fue el inventario
SISCO del estrés académico v2. Los resultados obtenidos fueron del total de los alumnos, el
98,4% sefiala haber presentado estrés académico durante el semestre, sefialando la mayoria
(85%) de los alumnos niveles altos (3, 4 y 5) de estrés académico, existiendo diferencia entre
géneros ya que el 96,24% de las mujeres presentan niveles elevados de estrés versus un 88,57%

en los hombres. En relacién a los factores estresores, mas recurrentes en las diferentes carreras
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fueron: las evaluaciones, la sobrecarga de tareas y trabajos y el tiempo limitado para la

realizacién de los mismos (Jerez-Mendoza & Oyarzo-Barria, 2015).

(Valencia Espinosa, 2016) con su investigacion FACTORES QUE INCIDEN EN LA
DESERCION ESTUDIANTIL EN EL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE
UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA,
identifica los Factores que inciden en la Desercion estudiantil en la Corporacién Universitaria
UNICIENCIA de la Ciudad de Bucaramanga en Colombia, con una muestra de 23 docentes, el
instrumento utilizado fue la encuesta estructurada con diferentes escalas de medicidn,
obteniéndose como resultado que las variables socioecondémicas son las mas predominantes, en
conclusién el indice de desercion presentado por la institucion corresponde al 18,8% y quienes

mads desertan con un porcentaje del 62% son las mujeres.

El articulo: La desercion estudiantil en educacion superior: S.0.S. en carreras de
ingenieria informdtica en Cuba, revisa 83 fuentes de articulos, informes, tesis, revision de
documentos y libros; sobre el tema de la desercién y retencién de forma general, haciendo
comparaciones entre carreras, en particular, en las de Ingenieria. Las referencias utilizadas se
registran en: Web of Science (WoS), Scopus y Google Académico, por cuanto resulta un
referente que permite identificar aquellos factores de vulnerabilidad que presentan un mayor

riesgo de desercion de los estudiantes y propone acciones de prevencion (Lizaro Alvarez et al.,

2017).

La tesis, ANALISIS DE LAS CAUSAS DE DESERCION UNIVERSITARIA, analiza las
causas de desercion universitaria en Bogotd, siendo la muestra dos estudiantes desertores del
ambito universitario, a quienes se les aplico la técnica de la entrevista abierta y conversacion, se
obtuvo como resultados en lo personal una baja autoestima, respecto a lo académico un bajo
nivel cultural, y en lo institucional se muestra métodos pedagdgicos deficientes; de este modo la
desercion universitaria no debe ser enfocada como un problema exclusivamente del estudiante;
es verdad que, es quien asume la responsabilidad al abandonar los estudios, pero existen otros

factores concomitantes en esta decision (Quintero Velasco, 2016).
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La experiencia de las universidades colombianas en el estudio cerca del estrés académico,
la desercion y las estrategias de retencién de estudiantes en educacidn superior, abordan este
problema basado en la revision de 43 documentos en las cuales se recopila la informacién de
estas 3 categorias de la investigacion, asi concluyen: que No se ha elaborado un modelo de guia,
para un acompaiamiento integral siendo las estrategias de retencién es diversa y desigual

(Suarez-Montes & Diaz-Subieta, 2015).

La Agenda Educativa post-2015 de la UNESCO evidencia problematicas que afectan a la
Educacién Superior en América Latina y del Caribe (ALC) de las que se derivan las siguientes
situaciones criticas (Flores Lopez et al., 2016) en el articulo cientifico, Centros de Apoyo y
Desarrollo Educativo Profesional para la observacién y disminucién de la desercion
universitaria, se identifica que por factores emocionales, académicos, de marginacién cultural,
econdmica o social, o por discapacidad; falta de recursos didécticos en profesores universitarios
para responder a exigencias de estudiantes en situacion de vulnerabilidad; existencia de brechas
de comunicacién y cooperacion entre profesores, investigadores, administrativos y directivos que
impiden gestar acciones colectivas para enfrentar problemas transversales vinculados al acceso y

la permanencia exitosa en la universidad (Flores Lopez et al., 2016).
2.2.2 Antecedentes nacionales

(Marreros Avalos et al., 2017) En la tesis, Afrontamiento al estrés en los estudiantes de
estomatologia de los niveles preclinica y clinica de la Universidad Privada Antenor Orrego,
comparé el afrontamiento al estrés en los estudiantes de Estomatologia en los niveles de
preclinica y clinica. La muestra fue de 120 Estudiantes del quinto al octavo ciclo de la Escuela
profesional de Estomatologia de la Universidad Privada Antenor Orrego. El instrumento
utilizado fue el cuestionario validado (Arévalo). Los resultados obtenidos fueron que, si hubo
diferencia significativa en el afrontamiento directo y defensivo en los estudiantes de
Estomatologia de preclinica y clinica, siendo en clinica el 48.3% de afrontamiento estilo directo
alto a diferencia de preclinica con un afrontamiento medio. Se concluye que, En el afrontamiento

directo, los estudiantes de clinica y preclinica demostraron tener la capacidad de encarar el



13

problema por si mismo, a partir de su andlisis y de un elaborado plan de accidn, siendo los

estudiantes de clinica los que mds han presentado este estilo de afrontamiento.

(Torres Alegre, 2017) Identifica en la tesis, Patrones de desercion estudiantil asociados a
los datos operativos de los estudiantes en el instituto superior tecnologico Daniel Villar de
Caraz, mediante una muestra de 594 estudiantes en 4 carrearas profesionales, se utilizé el
analisis de datos secundarios cuantitativos como técnica de recoleccion de datos, siendo los
instrumentos para la recoleccion la lista de cotejo, dando como resultado que la desercion
estudiantil en dicho instituto es alta, ya que un 41.75% representa 248 estudiantes. Se concluye
que uno de los patrones mds importantes en la desercion estudiantil es el bajo nivel académico de

los estudiantes.

(Damidn Carmin, 2016) En la tesis, estrés académico y conductas de salud en estudiantes
universitarios de lima, determind el Estrés Académico Y Conductas De Salud. Con una muestra
de 130 alumnos en una universidad privada de Lima. Los instrumentos empleados fueron el
“Cuestionario de estilos de vida de jovenes universitarios” (CEVJU) elaborado por Arrivillaga, y
el Inventario SISCO del Estrés Académico. Los resultados obtenidos fueron que la relacion entre
las dos variables estudiadas, se encontré una relacién indirecta entre el estrés académico
percibido global y la organizacién del suefio; es decir, a mayor presencia de estrés académico
percibido, menor calidad en la organizacion del suefio y viceversa. Se concluyd que se debe
generar estrategias concretas orientadas a mejorar la calidad de vida de los estudiantes. Esto,
debido a que la universidad no se constituye Gnicamente como un espacio donde se imparten
conocimientos tedricos, sino que asume un rol formativo de valores, conductas y habitos de

salud.

(Monroy Riva, 2017) En la tesis, Estrés Académico Y Manejo De Tiempo En Estudiantes,
determino el Estrés Académico en Estudiantes Universitarios De Lima, Perd. La muestra fue 186
estudiantes de Ingenieria de la facultad de Ciencias, en una universidad privada en Lima. El
instrumento fue Inventario SISCO del estrés académico. Los resultados obtenidos fueron de
acuerdo a la cantidad de tiempo que se empled a diario en horario fuera de clases; se manifiesta

que los estudiantes que dedican entre 6 horas o mas, consiguen un promedio mds alto que los
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estudiantes que estudian menos de 6 horas en 3 dimensiones de manejo de tiempo y en el estrés
que se genera el tiempo limitado para concretar los trabajos. Se concluyé que, a modo de
sugerencia, se plantee una valoracion longitudinal que reflete la salud mental a lo largo de toda la
era universitaria y que incluya la presencia de tratamientos psiquidtricos o seguimiento de terapia

psicoldgica en los dltimos afos y que resulte una caracteristica sociodemogréfica.

(Jara Ames, 2017) En la tesis, Estrés académico y niveles de aprendizaje autorregulado
en estudiantes del primer ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad César Vallejo de
Lima, identificé los factores que conducen a la desercién en estudiantes de una universidad
privada de Lima Norte, siendo la muestra 32 docentes de la misma universidad; se utilizé la
encuesta o cuestionario como instrumento de investigacién, validado por contenido, juicio de
expertos y por constructo; dando como resultado que el 63% de los docentes tutores de la
universidad Cesar Vallejo de Lima Norte afirman que los factores estudiados conllevan a un
nivel bajo de desercién mientras que los demds docentes 38% afirman que es un nivel moderado

de desercion; en conclusion el factor predominate en esta investigacion es el factor institucional.

2.3 Bases teoricas
2.3.1 Estres académico

La manifestacion del estrés se lo suele comprender como una variada gama de
experiencias vividas, entre las que podemos nombrar: el nerviosismo, la tension, el cansancio, el

agobio, la inquietud y otras circunstancias similares, (Martinez Diaz & Diaz Gomez, 2007).

Situaciones vividas por la persona reflejadas en sefiales del cuerpo que nos da a notar en

los diferentes contextos de su vida.

"El compendio de los efectos inespecificos de factores (situaciones cotidianas, gérmenes
y virus que producen enfermedades, drogas, hibitos nocivos para la vida, cambios dsperos en los

ambientes laborales y familiares), que son susceptibles a una persona" (Selye, 1960).
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En caso del estrés no se le suele atribuir a un solo evento o accion realizada, como lo
explica en la cita anterior Selye, siempre la acumulacién de acciones o actividades no positivas,

produce este mal.

“El estrés es la respuesta inespecifica del organismo a cualquier demanda del exterior o
del interior del individuo y pueden darse signos de respuesta en el ambito fisico o emocional”

(Shturman Sirota, 2005).

Ahora no solo hablamos de respuestas fisioldgicas del cuerpo, tambien en el &mbito

emocional afecta en gran medida.

“El estrés es una tension interior que se origina cuando debemos adaptarnos a las

presiones que actuan sobre nosotros” (Rossi, 2001).

El estrés no es una enfermedad que se puede reflejar a simple vista como una herida, son

las actitudes y malestares, fisicos y emocionales que parten desde el interior de nuestro cuerpo.

“Estrés es el comportamiento heredado, defensivo y/o adaptativo, con activacion
especifica neuro-endocrina ante el estresor amenazante” (Cruz Marin & Vargas Fernandez,

2001).

Ante situaciones estresantes el cuerpo tiene una respuesta especifica, tratando de

mantener su equilibrio, actitud que es innata, y otras aprendidas.

“El estrés es pues un agente externo percibido por un individuo en un espacio-tiempo
determinado, el sujeto pone en juego su defensa mental para enfrentarlo con los mecanismos

bioldgicos acompanados simultaneamente del juego de las defensas mentales” (Benjamin, 1992).

Ante amenaza externa sobre la mente y el cuerpo, el cuerpo busca defensa inmediata para

no romper el equilibrio emocional, mental ni fisico.

“El estrés es un proceso dindmico complejo desencadenado por la percepcién de amenaza
para la integridad de un individuo y para la calidad de sus relaciones significativas que tiene por

objeto recuperar el equilibrio homeostatico perdido, posibilitar el desarrollo de competencia
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individual y mejorar la calidad de la adaptacién al medio” (Mingote Adidn & Pérez Garcia,

2003).

Es claro que el estrés no es un ente pasivo, ni sedentario, pues tiene un origen

vertiginoso, adaptativo y audaz, que tiene como funcién desestabilizar al cuerpo y mente.

“El estrés es un proceso dinamico que “se describe en términos de insumos, productos y

diferencias individuales” (Williams & Cooper, 2004).
Cada persona tiene su propio tipo de estrés, el cual lo afronta de una manera particular.

“El estrés académico se define como una reaccion de activacion fisiolégica, emocional,

cognitiva y conductual ante estimulos y eventos académicos” (Berrio Garcia & Mazo, 2011).

En el caso del estrés académico, son las situaciones mismas de la accion educativa, el

cual genera este mal reflejadas en el cuerpo, el pensamiento y la emocion.

“Es el proceso de cambio en los componentes del Proceso de Ensefanza y Aprendizaje, a
través de un conjunto de mecanismos adaptativos individuales e institucionales, producto de la
demanda desbordante y exigida en las experiencias de ensefianza y aprendizaje que se
desarrollan en las Instituciones de Educacion Superior” (Romdn Collazo & Herndndez

Rodriguez, 2011).

Estrés académico, producido por todos los factores académicos, su alta exigencia y su

constante repeticion, el cual el cuerpo y la mente buscan adaptarse y afrontarlos.

“El estrés académico es un proceso sistematico, de cardcter adaptativo y esencialmente

psicologico” (Barraza Macias, 20006).

Este mal no actda de manera improvisada o sin rumbo, ademads se centra en las

situaciones racionales y emocionales.

“Son las interrelaciones que se producen entre la persona y su contexto, en el que estda
inserto. El estrés se produce cuando la persona valora lo que sucede como algo que supera los

recursos con los que cuenta y pone en peligro su bienestar personal” (Lazarus & Folkman, 1986).
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El estrés se desarrolla en casi toda actividad, situacién y lugar en el que nos encontramos,

y que toma forma cuando esta situacidén nos supera y no tenemos respuesta para ello.

“La respuesta adaptativa del organismo ante los diversos estresores. “sindrome general de
adaptacion”, (Selye, 1936).

Ante situaciones estresantes, el cuerpo busca adecuarse a tal situacion.

“El estrés académico es la reaccién normal que tenemos frente a las diversas exigencias y

demandas a las que nos enfrentamos en la Universidad, tales como pruebas, examenes, trabajos”

(Osorio Vargas, 2015).

Repuesta ante las exigencias, situaciones que nos demanda lo mejor de cada ser, para

poder superarlas.

“El estrés es una reaccion “estereotipada, automatica y refleja, mediante la cual el

organismo se prepara para atacar o huir” (Fonseca Marante, 2008).

Este mal reincide de manera similar en las situaciones apremiantes, y si el cuerpo y la

mente no estdn preparadas para afrontarlo, solo le quedara esquivarlo.

“Es el efecto desequilibrador transitorio o permanente generado por uno o varios

estimulos que provienen del medio social o fisico” (Oliveti, 2010).

Como lo mencione anteriormente, el estrés busca la desestabilizacion del cuerp