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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional detalla la implementacion de la
plataforma de postulacion para el concurso de Beca 18 2021 del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo, el cual surge por la necesidad de
soportar los nuevos procesos de seleccion y otorgamiento de becas llevando un
control adecuado de las etapas y fases de postulacion, garantizando asi que los
postulantes que cumplan el perfil establecido a su respectiva modalidad accedan
a una postulacion en igualdad de condiciones y de manera transparente e
independiente. Se desarroll6 un nuevo esquema de datos y arquitectura de
aplicaciones orientada a servicios, asi como el modulo de inscripcion de la
plataforma de postulacion utilizando ASP.NET Core y ASP.NET MVC como
frameworks para la creacion de la solucion bajo el marco de Scrum para el
desarrollo agil. Plataforma de postulacion que atendi6 a mas de 80 mil
participantes al concurso de Beca 18 en la fase de inscripcion y viene soportando

los nuevos concursos de becas del PRONABEC.

Palabras clave: Becas, postulacion, arquitectura orientada a servicios, agil,

Scrum.
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ABSTRACT

The present work of professional sufficiency details the implementation of the
application platform for the Beca 18 2021 contest of the National Scholarship and
Educational Credit Program, which arises from the need to support the new
scholarship awarding processes with an adequate control of the stages and
phases of application, thus ensuring that applicants who meet the profile
established for their respective modality have access to an application under
equal conditions and in a transparent and independent manner. A new data
schema and service-oriented application architecture was developed, as well as
the registration module of the application platform using ASP.NET Core and
ASP.NET MVC as frameworks for the creation of the solution under the Scrum
framework for agile development. Application platform that served more than 80
thousand participants in the Beca 18 contest in the enrollment phase and has
been supporting the new PRONABEC scholarship contests.

Keywords: Scholarships, application, service-oriented architecture, agile,

Scrum.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de suficiencia profesional detalla la implementacion de la
plataforma de postulacion para el concurso de Beca 18 2021 del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo, a través del desarrollo de un nuevo
esquema de datos y arquitectura de aplicaciones orientada a servicios, asi como

un nuevo modulo de inscripcion.

Proyecto que surge de la necesidad de soportar los nuevos procesos de
seleccién y otorgamiento de becas llevando un control adecuado de las etapas
y fases de postulacion, garantizando asi que los postulantes que cumplan el perfil
establecido a su respectiva modalidad accedan a una postulacién en igualdad
de condiciones y de manera transparente e independiente.

Fue desarrollado de manera exitosa bajo el marco de trabajo agil de Scrum, en
el contexto de trabajo remoto debido a la emergencia sanitaria producto de la
pandemia del COVID-19, cumpliéndose con la puesta en produccidon en
noviembre de 2020 conforme al cronograma establecido en las bases de

concurso de Beca 18 2021.
El presente trabajo esta organizado de la siguiente manera:

En el CAPITULO | se presenta la trayectoria profesional del autor del trabajo,
describiendo su experiencia profesional, participacidn en proyectos y formacion
profesional y complementaria.

En el CAPITULO Il se detalla la misién y visién del Programa Nacional de Becas
y Crédito Educativo, asi como la funciones de la Oficina de Innovacién y

Tecnologia y funciones que el autor desarroll6 dentro de su dependencia.

En el CAPITULO Ill se describen las actividades desarrolladas del presente

trabajo, definiendo el problema y objetivos propuestos.

En el CAPITULO IV se detalla reflexion critica en base a la experiencia del autor

en el desarrollo del proyecto.

En el CAPITULO V se enumeran las conclusiones y recomendaciones realizas

por el autor del presente trabajo.



CAPITULO |
TRAYECTORIA PROFESIONAL
El autor del presente trabajo es un profesional, bachiller en
Ingenieria de Sistemas, egresado de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e
Informatica de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos con mas de cuatro
afios de experiencia laboral especializado en la construccién de soluciones

tecnolégicas con la plataforma de Microsoft .NET bajo un marco de desarrollo

agil de software.
Formacién académica
El autor del presente trabajo cuenta el siguiente grado académico.

Tabla 1. Formacion académica

Grados académicos Periodo

Bachiller en Ingenieria de Sistemas 2007-2016
Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Fuente. Elaboracion propia
Formacién académica complementaria

El autor del presente trabajo se ha capacitado en los siguientes

cursos de especializacion.

Tabla 2. Formacion académica complementaria

Curso de especializacion Ano
The Open Group Architecture Framework 2021
New Horizon

Disign Thinking 2021

Universidad Cientifica del Sur




Scrum Master Certified 2019

New Horizons

Gestion de Proyecto con PMBOK 6° Edicion 2018

New Horizons

Certified Ethical Hacker — CEH 2018

New Horizons

Developing Asp.Net Mvc 5 Web Aplications 2017

New Horizons

Developing Windows Azure And Web Services 2017

New Horizons

Fundamentos de ITIL para la gestiéon de servicios 2017

New Horizons

Net 4.5 Web Application Developer -Vs 2012 2013

New Horizons

Fuente. Elaboracion propia
Experiencia profesional

El autor del presente trabajo se ha desempefiado profesionalmente

en las siguientes empresas.

Tabla 3. Experiencia profesional

PRONABEC - Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo

Noviembre 2020 — Actualidad

Cargo Analista programador




Funciones

Lider técnico y coordinador del frente de concursos de becas
del programa. Toma de requerimientos y refinamiento de los
catalogos para los concursos de becas que ofrece el programa.
Proponer e implementar mejoras a la arquitectura de aplicacion
que soporta los procesos de seleccién y otorgamiento de
becas. Desarrollar y dar mantenimiento a los médulos de
concursos de becas. Dirigir las reuniones diarias, revisiones y

retrospectivas propias de la metodologia agil.

PRONABEC - Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo

Agosto 2020 — Octubre 2020

Cargo

Desarrollador de software

Funciones

Construccion de una nueva arquitectura de aplicaciones vy
modelo de datos para soportar los procesos de selecciéon y
otorgamiento de becas del programa. Desarrollo de los
modulos de inscripcidn, validacion y postulacion para el

concurso Beca 18 2021.

PRODUCE - Ministerio de la Produccién

Enero 2020 - Julio 2020

Cargo

Desarrollador de software

Funciones

Levantamiento de informacién, analisis, desarrollo, calidad y
pase a produccién del proceso de pago de derecho de pesca

nacional.

PRONABEC - Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo

Mayo 2017 — Diciembre 2019

Cargo

Analista programador




Funciones  Andlisis, desarrollo y mantenimiento de médulos de inscripcion,
validacion y postulacion de los concursos de becas que ofrece
el programa. Participacion en la construccion de la Plataforma
de Apoyo y Orientacién al postulante y en mas de 20 proyectos

desarrollados en la OITEC.

Fuente. Elaboracion propia



CAPITULO Il
CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

2.1 Empresa — actividad que realiza

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC,
es un programa social del estado peruano adscrito al Ministerio de Educacién -
MINEDU, creado en el 2012 con la ley N°29837, el cual se crea con “la finalidad
de contribuir a la equidad en la educacion superior garantizando el acceso a esta
etapa, de los estudiantes de bajos o insuficientes recursos economicos y alto
rendimiento académico, asi como su permanencia y culminacion” (ESTADO
PERUANO, 2021).

“EI PRONABEC es una estructura funcional encargada del disefo,
planificacion, gestion, monitoreo y evaluacion de las becas y créditos educativos
a su cargo y depende del Viceministerio de Gestion Institucional del Ministerio
de Educacion — MINEDU” (ESTADO PERUANO, 2021).

2.2 Visién
“Somos una institucién del Ministerio de Educaciéon del Peru que
otorga becas y créditos educativos, a través de concursos publicos, a peruanos

talentosos de limitados recursos econdémicos, brindandoles acceso a una
educacion superior de calidad” (PRONABEC, 2021).

2.3 Mision
“Trabajamos para lograr una sociedad mas equitativa,
promoviendo el acceso, la permanencia y la culminacion de una educacién

superior de calidad a personas talentosas de escasos recursos economicos”
(PRONABEC, 2021).

2.4 Organizacion de la empresa

En la siguiente figura se visualiza el organigrama del PRONABEC.
Siendo la Oficina de Innovacién y Tecnologia (OITEC) donde el autor de este
trabajo se viene desempenando con el cargo de analista programador,
cumpliendo los roles de lider técnico y coordinador del frente de concursos de

becas.



Figura 1. Organigrama del PRONABEC

Organo de Control

Consejo Directivo

Institucional
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I

|| Unidad de Contabilidad y
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[
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Otorgamiento

Unidad de Seguimiento y

Recuperacion

Fuente. Adaptado de la Resolucién Ministerial 705-2017-MINEDU (2017)
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2.5 Area, cargo y funciones desempefiadas

El autor de este trabajo de suficiencia profesional tiene el cargo

de analista programador y se desempefia como lider técnico y coordinador del

frente de concursos de becas de la OITEC del PRONABEC, cumpliendo con

las funciones:

a)

“‘Disenar, desarrollar e implementar soluciones de software con
enfoque de desarrollo agil, que aseguren la entrega oportuna y
generacion de productos de calidad, para atender los requerimientos
de las dependencias usuarias.” (PRONABEC, 2020)

‘Realizar el mantenimiento correctivo y evolutivo de los sistemas
informaticos de la institucion para su correcto funcionamiento.”
(PRONABEC, 2020)

“Ejecutar las pruebas internas de los sistemas desarrollados a efecto
de detectar y corregir inconsistencias en ellos y proceder a su
implantacion, segun los requisitos establecidos por las dependencias
usuarias.” (PRONABEC, 2020)

“‘Apoyar en el disefio de la arquitectura de los sistemas cliente -
servidor, web y mavil institucionales, con el fin de desarrollar sistemas
robustos, escalables y actualizables a nuevas tecnologias emergentes,
segun estandares definidos por la OITEC.” (PRONABEC, 2020)
“Participar en equipos de proyecto de desarrollo agil para asegurar que
los objetivos, alcance y el dominio del producto sean entendidos y
alcanzados de la mejor manera posible”. (PRONABEC, 2020)
“‘Elaborar propuestas y mejoras técnicas de los sistemas de
informacion para la mejora continua de servicios de Gobierno Digital,
adecuadamente configurados y actualizados”. (PRONABEC, 2020)
“‘Apoyar en la elaboracion de la documentacion y manuales de los
sistemas de informacion conforme a los lineamientos definidos por la
OITEC con la finalidad de registrar las caracteristicas y funciones de
los sistemas de informacion.” (PRONABEC, 2020)



Area: Oficina de Innovacion y Tecnologia — OITEC

‘La OITEC es el 6rgano de asesoramiento responsable de administrar,

planificar, coordinar y dar soporte a los sistemas informaticos e infraestructura

tecnologica, asi como disefar, desarrollar e implementar las mejoras a la
Plataforma Informatica”. (MINEDU, 2017)

a)

h)

La OITEC tiene las siguientes funciones:

“Elaborar y proponer los planes de tecnologias de informacion y
comunicacion, en concordancia con los objetivos trazados por la
Direccion Ejecutiva y las disposiciones emitidas por el Ministerio de
Educacion.” (MINEDU, 2017)

“‘Disefar, elaborar y proponer la normativa necesaria para la
operatividad del Gobierno Electronico en el PRONABEC en
cumplimiento de las politicas nacionales.” (MINEDU, 2017)
“‘Administrar, desarrollar, supervisar y mantener la infraestructura
tecnoldgica informatica de redes y comunicaciones del PRONABEC.”
(MINEDU, 2017)

“‘Realizar el analisis, disefo, desarrollo, pruebas, implantacion,
capacitacion y mantenimiento de los sistemas de informacion del
PRONABEC.” (MINEDU, 2017)

“Dirigir, coordinar y supervisar el resguardo de la informacion del
PRONABEC.” (MINEDU, 2017)

“Brindar soporte técnico a los usuarios de equipos y sistemas
informaticos del PRONABEC, asi como el asesoramiento técnico a los
organos y unidades organicas que requieran disponer de nuevas
soluciones de tecnologia o servicios acordes a sus necesidades.”
(MINEDU, 2017)

“Implementar y supervisar el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion en el PRONABEC, en cumplimiento de la normativa
vigente.” (MINEDU, 2017)

“‘Promover y dirigir la innovacion en Tecnologia de Informacion y
Comunicacion.” (MINEDU, 2017)



i) “Realizar el seguimiento y monitoreo de las actividades y acciones

programadas y la ejecucion presupuestal, en funcion a los objetivos y

metas de la Oficina establecidos en el Plan Operativo Institucional.”
(MINEDU, 2017)

j) “Otras funciones que, en el marco de sus competencias, le asigne u
otorgue la Direccion Ejecutiva.” (MINEDU, 2017)

2.6 Experiencia profesional realizada en la organizacion

El autor, como analista programador en la OITEC del

PRONABEC lidera y participa en las siguientes iniciativas y proyectos

aplicando sus conocimientos en el diseiio y desarrollo de software con

tecnologia Microsoft .NET bajo el marco de SCRUM para el desarrollo agil

siguiendo la Guia de Desarrollo de Software de la OITEC.

Proyecto Beca 18 2021: Es la plataforma web que soporta los
procesos de seleccion y otorgamiento de becas para el concurso
Beca 18, contemplando los médulos de inscripcion, validacion y
postulacion de becas y es usado de referencia para la elaboracién
de los médulos para otros concursos de becas del PRONABEC.
Con mas de cien mil participantes por convocatoria, se requirié
disefiar una arquitectura de aplicaciones robusta que soporte el
volumen de participantes y que a su vez sea desarrollada
cumpliendo los lineamientos de la guia de desarrollo de la OITEC.
Disefiandose una arquitectura de aplicaciones orientada a
servicios, implementada con .NET CORE 3.1, valiéndose de SQL
SERVER como motor de base de datos principal y MongoDB como
motor de base de datos de auditoria. Construyéndose un motor de
verificacion de requisitos, listado de documentacion por modalidad
y generador de formatos.

Proyecto Beca 18 2022: Sobre la base de la arquitectura de
aplicaciones disefiada para Beca 18 2021, se desarrollé el modulo
de postulacién para la preseleccion de la Convocatoria 2022 de

Beca 18. Incluyéndose el soporte para registro y edicion de notas
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por competencias para estudiantes que cursaron cuarto de

secundaria en el 2020, liderando al equipo de desarrollo.
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CAPITULO llI
ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1 Situacion problematica

“En el marco de la formacién de capital humano a través de la
inversion en educaciéon superior y con la vision de desarrollo sostenible
impulsada por el Estado Peruano, se cre6 Beca 18, una iniciativa del
PRONABEC del MINEDU” (PRONABEC, 2014), con la finalidad de “brindar
acceso a la educacion superior, tanto como mantenimiento y culminacion de
la misma a jévenes de talento de todo el Peru que se encuentran en situacién
de pobreza y pobreza extrema” (PRONABEC, 2014). Siendo sus principales
compromisos asumidos descritos en sus politicas integradas, el “garantizar el
correcto y equitativo otorgamiento de Beca 18 a nivel nacional segun la
poblacion beneficiaria, estableciendo criterios de inclusion social para que los
becarios tengan acceso” (PRONABEC, 2016), y el “garantizar que todos los
postulantes que cumplan el perfil establecido, accedan al proceso de
postulacion en igualdad de condiciones y de manera transparente e
independiente, siendo becados utilizando criterios de calidad, dentro del
marco de la ley” (PRONABEC, 2016).

El acreditar y validar los requisitos, asi como no incurrir en
ningun de los impedimento establecidos en las bases del concurso de Beca
18 en cada una de sus modalidades; como lo son, el contar con la condicion
de clasificacion socioecondémica de pobre o pobre extremo conforme al
Padron General de Hogares del Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH) del MIDIS, asi como acreditar alto rendimiento académico en la
secundaria de sus ultimos grados concluidos y el estar cursando el ultimo afo
o haber egresado de la educacion secundaria, podria suponer “una serie de
problemas para los postulantes que se materializa en largas horas de espera,
tramites interminables y desplazamientos continuos para subsanar la carencia
de determinados documentos que se requieren en estas instancias” (Cotler,
2016), asi como el saber si cumple con los requisitos establecidos en la

modalidad que desea postular o si efectivamente ya se encuentra
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concursando genera podria llegar a desincentivos, el cual se acrecienta

particularmente en postulantes de condiciones econdmicas mas limitadas.

“Los ajustados presupuestos econdmicos familiares, sumados
a los problemas de conectividad y excesivos tramites, producto de la mala
informacion de las oficinas locales” (Cotler, 2016), son un componente clave
para comprender la desercion de postulantes durante el proceso de
postulacion, dificultandose el cumplimiento de los objetivos de calidad
propuestos por el PRONABEC.

Con la finalidad de automatizar y descentralizar el proceso de
seleccidon y otorgamiento de becas, se implementa el Sistema Integrado de
Becas — SIBEC, sistema que tiene como objeto hacer mas sencilla la
inscripcion y validacion de expedientes a nivel nacional haciendo uso de la
Internet. Sistema que ha soportado entre los anos 2012 y 2020 a mas de 480
mil postulantes a los diferentes concursos de becas. Sin embargo, a partir del
2018, al esquema que soportaba el proceso (detallado en la figura 2), se le
realizé un mantenimiento evolutivo sobre la marcha debido a que los procesos
de seleccion y otorgamiento de becas cambiaron (detallado en la figura 3),

incluyéndose fases por etapas.

Figura 2. Proceso de seleccion y otorgamiento de becas del 2012 al 2017

A . - Prelacion y A ion y
—> Postulacion —>» Validacion regional — Validacion nacional —» eacov, —> ceptacio 'Y
asignacion formalizacion

Fuente. Elaboracién propia

Figura 3. Proceso de seleccion y otorgamiento de becas desde el 2018

Postulacion N Postulacion
preliminar i alabeca

Fuente. Elaboracién propia

Es en el nuevo proceso de seleccion y otorgamiento de becas,
vigente a partir del 2018, que concursos como el de Beca 18 debieron incluir
una etapa preliminar que contemplase la inscripcion, validacion, prelacion y

asignacion de puntajes, previo a la postulacion de la beca.
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Figura 4. Subproceso de postulacion preliminar

—> Inscripcion Validacion N Prelacion y
asignacion

Fuente. Elaboracién propia

Figura 5. Subproceso de la postulacion

> Postulacion — Vahdac;onv y — Seleccion e Aceptacion 40
subsanacion

Fuente. Elaboracion propia

Estos cambios sobre la marcha, no han permitido llevar un
control adecuado de las etapas y fases de los procesos de seleccion y

otorgamiento de becas en los sistemas del programa.
3.1.1 Definiciéon del problema

Garantizar que los postulantes que cumplan el perfil establecido
para los concursos del PRONABEC y sus respectivas modalidades accedan
a una postulacién en igualdad de condiciones y de manera transparente e
independiente permitiendo llevar un control adecuado de las etapas y fases

del proceso de seleccion y otorgamiento de becas.
3.2 Solucién
3.2.1 Objetivo general

Implementar una plataforma de postulacion para el concurso de
Beca 18 que soporte los nuevos procesos de seleccion y otorgamiento de
becas garantizando que los postulantes que cumplan el perfil establecido a su
respectiva modalidad accedan a una postulacion en igualdad de condiciones

y de manera transparente e independiente.
3.2.2 Objetivos especificos
Para lograr el objetivo general se realizara lo siguiente:
¢ Identificar las barreras inherentes al ciudadano para acceder a una

beca que ofrece el estado peruano.
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¢ Disefiar un nuevo esquema para soportar los nuevos procesos de
seleccién y otorgamiento de becas.

e Disefiar una arquitectura de aplicaciones orientada a servicios
basandose en las buenas practicas de desarrollo de software.

¢ Implementar el médulo de inscripcién de Beca 18 2021.

e Integrarse con el Padron General de Hogares del SISFOH para
determinar la condicion socio-econdmica del postulante.

e Integrarse con el servicio de consulta RENIEC del MINEDU para validar
la identidad del postulante.

e Eliminar costos y obstaculos innecesarios para el ciudadano a través
de la simplificacion administrativa para validar los requisitos de
postulacion.

e Reducir los tiempos de postulacion.

e Facilitar el acceso a la informacién y beneficios de becas.
3.2.3 Alcance

El presente trabajo detalla el proceso de construccion de la
plataforma de postulacién que se desarroll6 para el concurso de Beca 18 2021

en su fase de inscripcion.
3.2.3.1 Alcance funcional

El alcance de las funcionalidades del nuevo proyecto fue descrito
en el catalogo de épicas e historias de usuario que fueron remitidas por el
product owner de la Oficina de Gestion de Becas, destacandose las siguientes

funcionalidades para los participantes al concurso de Beca 18 2021:

e Registrarse en el modulo de postulacion SIBEC!, creandose una
cuenta con su numero de Documento Nacional de Identidad.

e Validar no estar inmerso en alguno de los impedimentos establecidos
en las bases del concurso.

e Validar el cumplimiento de los requisitos por modalidad para su

seleccion.

1 Sistema de Becas y Crédito Educativo

15



e De corresponder, permitir la carga de documentacion obligatoria y
opcional en formato PDF para acreditar los requisitos por modalidad.

e Generar ficha de postulacién con los datos recopilados e informacién
validada.

e Firmar electrénicamente la ficha de postulaciéon y documentos
cargados en conformidad de la informacion presentada en la

postulacion.
3.2.3.2 Alcance tecnolégico

La construccién de la plataforma de postulacién se realizé bajo
la plataforma tecnolégica de Microsoft .NET. Utilizando ASP.NET Core para
los servicios REST backend, SQL SERVER como motor de base de datos
principal para almacenar las operaciones transaccionales de los servicios
principales de postulacién y consultar los datos de instituciones externas.
Mientras que la capa de presentacion se utilizé ASP.NET MVC en conjunto

con librerias javascript como Knockout.js y JQuery.
3.2.3.3 Alcance organizacional

Este proyecto involucra, dentro de la organizacién, a la Unidad
de Seleccion y Evaluacion de la Oficina de Gestidn de Becas del PRONABEC,
como product owner y a la OITEC como la encargada de la construccion de
plataforma.

3.2.3.4 Alcance geografico

La plataforma de postulacion es de acceso publico en todo el
territorio nacional y extranjero para ciudadanos peruanos que deseen

participar a cualquiera de las modalidades de la Beca 18.
3.3 Etapas y metodologias

Este proyecto de construyé bajo el marco de trabajo agil Scrum
el cual posteriormente fue adoptado en la guia para la implementacion de
software en el PRONABEC (PRONABEC, 2021) de la OITEC, el cual tiene
como objetivo orientar las actividades que garanticen la obtenciéon de

soluciones de calidad considerando el alcance, tiempo y costo como pilares,
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integrando las buenas practicas de la norma técnica peruana NTP-ISO/IEC

12207:2016 ingenieria de software y sistemas.

La OITEC detalla las pautas de implementacion para nuevas

soluciones y mantenimiento de software usando Scrum, utilizando como

herramienta de soporte el TFS?, con las siguientes fases y procesos.

Tabla 4. Procesos funcionales de Scrum por fase

Fase

Procesos funcionales de Scrum

Inicio

Formar equipo Scrum e identificar stakeholders

Refinamiento de catalogo de requisitos o épicas

en sesion de incepcion

Prototipo del proyecto

Revision de los flujos de usuario con el prototipo.

Crear y priorizar el product backlog.

Planificacion

Crear historias de usuario

Estimar historias de usuario

Crear el sprint backlog

Implementacion

Crear entregables

Realizar el aseguramiento de la calidad

Realizar daily o reunion diaria

Revision retrospectiva

Retrospectiva de sprint

Lanzamiento

Enviar entregables

2 Team Fundation Server
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Retrospectiva del proyecto

Fuente. Datos tomados de PRONABEC (2021)

A continuacioén, se describe el marco de desarrollo por cada fase

y proceso.
Fase 1: Inicio

A continuacion, se detallan las entradas, descripciones y salidas

de los procesos de la fase de inicio:

Tabla 5. Procesos de la fase de inicio de Scrum

Proceso Descripcion

Formar equipo Para formar el equipo Scrum e identificar a los

Scrum e stakeholders, el area wusuaria que realiza el
identificar requerimiento debera remitir el catalogo de requisitos
stakeholders 0 épicas. Con el catalogo, la direccion de la OITEC

realiza la asignacion inicial de roles de product owner,

scrum master y conforma el equipo Scrum.

Debiendo conformarse el equipo Scrum como minimo
por: el scrum master, product owner, desarrolladores
(programadores, especialista de UX/Ul y especialista
de calidad), siendo ademas la direccién de la OITEC,

quien realizara la identificacion de los stakeholders.

Para completar el proceso se debera contar con el
equipo Scrum conformado y tener la lista de
stakeholders.

Refinamiento del Para realizar el refinamiento se requerira el catalogo
catalogo de de requisitos y el listado de stakeholders. Siendo el
requisitos o scrum master quien debera convocar a reunién a
épicas en sesidén todos los stakeholders y equipo Scrum, debiendo

de incepcion seguir las pautas de agile inception.
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Es el product owner quien debera exponer los
requerimientos a alto nivel y es con la participacién de
la retroalimentacion de los stakeholders se procedera

con el refinamiento del catalogo.

Para completar el proceso se debera contar con el

catalogo de requisitos refinado.

Crear y priorizar Para crear y priorizar el product backlog se requerira
el product el catalogo de requisitos y la lista de validaciéon de

backlog Definition Of Ready (DoR) actualizada.

Siendo el equipo scrum, en conjunto con el product
owner quienes procederan con el analisis de los
requerimientos del catalogo de requisitos refinado.
Luego, es el product owner, quien debera ordenar los
elementos que componen el catalogo de requisitos,
priorizando las funcionalidades que otorguen mayor
valor al proyecto. Mientras que el equipo Scrum, se
debera asegurar que el catalogo cumpla con los

criterios establecidos en el Definition Of Ready.

Fuente. Elaboracion propia
Fase 2: Planificacion

A continuacion, se detallan las entradas, descripciones y salidas de los

procesos de la fase de planificacién:

Tabla 6. Procesos de la fase de planificacion de Scrum

Proceso Descripcion

Crear historias de Para crear las historias de usuario se requerira el
usuario product backlog priorizado y el Definition of Ready
(DoR).
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Siendo el equipo scrum quien se encargara de dividir
el catalogo de requisitos en historias de usuario,
debiendo detallar en cada una de ellas la funcionalidad
solicitada por el usuario, actualizando ademas junto
con el product owner los criterios de aceptacién o

Definition of Done (DoD) de cada una de las historias.

Para completar el proceso se debera contar con las
historias de usuario y el Definition of Done — DoD

actualizado.

Estimar historias

de usuario

Para estimar las historias de usuario se debera contar
con las historias de usuario detalladas.

Siendo el product owner quien debera explicar historia
por historia la funcionalidad solicitada para que el
equipo Scrum las analice. Luego el equipo Scrum,
dividira las historias en tareas y las ingresara en el
Team Foundation Server (TFS). Una vez registradas
las historias y tareas, el equipo Scrum estimara las
tareas haciendo uso de la técnica de planning poker,

siendo priorizadas las tareas por el product owner.

Para completar el proceso, se debera contar todas las
historias de usuario y tareas de cada una registradas
en el TFS y comunicando la estimacion y presentacion

del equipo al area usuaria en un maximo de 2 dias.

Crear

backlog

sprint

Para crear el sprint backlog se debera contar con las
historias de wusuario y cada una de las tareas

estimadas registradas en el TFS.

Con la duracién del sprint definida, es el mismo equipo
Scrum quien se organiza y decide las historias de
usuario que completara durante el sprint, debiéndolas

mover al sprint actual en el TFS. Debiéndose, ademas,
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configurar en el TFS, el tablero Scrum que contenga
los estados TO DO, DOING, TESTING y DONE.

Para completar el proceso, se debera contar con el
sprint backlog registrado en el TFS.

Fuente. Elaboracion propia
Fase 3: Implementacién

A continuacion, se detallan las entradas, descripciones y salidas de los

procesos de la fase de implementacion:

Tabla 7. Procesos de la fase de implementaciéon de Scrum

Proceso Descripcion
Crear Para iniciar con el desarrollo y creacion de entregables,
entregables el equipo Scrum debera contar con el sprint backlog

registrado en el TFS.

Es en este proceso que el equipo Scrum realizara las
actividades de desarrollo o implementacién, siendo el
entregable o incremento del producto, la salida mas
importante, el cual debera cumplir con los Definition of

Done.

Para completar el proceso, se debera contar con el
cédigo fuente sincronizado en el TFS, scripts de base
de datos enviados para calidad conforme a la
nomenclatura y programacion de datos para SQL del
Programa Nacional de Becas asi como en el despliegue
en los entornos de calidad QA y UAT al concluir el

sprint.

Realizar el Para iniciar con el aseguramiento de la calidad, el
aseguramiento  equipo Scrum debera contar con el sprint backlog y las

de la calidad historias de usuario detalladas y registradas en el TFS.
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Debiéndose realizar este proceso durante y al final del

sprint, asi como al finalizar el proyecto.

Para ello, se deberan crear y registrar los casos de
prueba en el TFS, ejecutarlos y realizar el seguimiento
del ciclo de vida de los defectos de software registrados
en el TFS.

Una vez completadas las pruebas funcionales, se
debera realizar las pruebas de seguridad.

En caso se encuentren errores, el equipo de QA debera
registrar las observaciones en el TFS y comunicar al
equipo de desarrolladores para que éstas sean
levantadas. Una vez el equipo de desarrollo haya
subsanado todos los errores y equipo de QA haya
completado la revision de estos, de encontrarse mas
errores, el equipo de QA debera emitir su conformidad
para pase a UAT a través de correo electronico, caso
contrario, se debera repetir el ciclo hasta que los casos

de prueba tengan la conformidad.

Realizar daily Los daily scrum o reuniones diarias, se deberan realizar
con todo el equipo Scrum vy dirigidas por el Scrum
master. No debiendo tener una duraciéon mayor a 15

minutos.

Reunion diaria donde cada miembro del equipo Scrum
debera responder a las siguientes preguntas: ¢ qué hice
ayer?, ;qué haré hoy?y ¢ qué impedimentos tengo para
realizar el trabajo de hoy?, siendo el Scrum master
responsable de anotar los impedimentos y cumplir su

funcién de facilitador, gestionando la solucién de estos.

Fuente. Elaboracion propia
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Fase 4: Retrospectiva del sprint

A continuacion, se detallan las entradas, descripciones y salidas de los
procesos de la fase de retrospectiva del sprint:

Tabla 8. Procesos de la fase de retrospectiva del sprint de Scrum

Proceso Descripcion

Retrospectiva del Una vez concluido el sprint, el equipo Scrum en
sprint conjunto con el Scrum master y, de ser conveniente el
product owner, se reuniran para identificar mejoras al

proceso de desarrollo del ciclo que se ha completado.

Para ello, el equipo Scrum debera cuestionarse, qué
se hizo bien y qué no durante el sprint, identificando y

proponiendo mejoras para los siguientes sprints.

Se sugiere hacer uso de técnicas para la retrospectiva,
como starfish, donde cada miembro del equipo pueda
responder a las siguientes preguntas: ;qué me
gustd?, squé mantendria?, ;qué cambiaria?, ;qué

dejaria de hacer? y s qué empezaria a hacer?

Fuente. Elaboracion propia
Fase 5: Lanzamiento

A continuacion, se detallan las entradas, descripciones y salidas de los

procesos de la fase de lanzamiento:

Tabla 9. Procesos de la fase de lanzamiento de Scrum

Proceso Descripcion
Enviar Para poder proceder con el pase a produccion, es el
entregables product owner quien debera dar conformidad de los

entregables del sprint usando de referencia el

Definition of Done — DoD.
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Una vez recibida la conformidad, se debera corroborar
que se cuente con la conformidad tanto del equipo de
QA como del area usuaria. Siendo el administrador de
base de datos quien efectuara el pase de scripts a la
base de datos de produccion y el lider técnico o
coordinador del equipo de desarrollo quien debera
publicar la aplicacion en los entornos de produccion.
Una vez realizada ambas tareas, sera el equipo de QA
quién debera realizar unas pruebas de humo blanco

en el entorno de produccién.

Para completar con esto proceso, se debera contar
con el manual de usuario o coordinado su elaboracion,
haber realizado la capacitacion a los usuarios o
coordinado su ejecucién y comunicar a los interesados

los hitos del pase a produccion.

Retrospectiva del

proyecto

La retrospectiva del proyecto se realiza una vez se
hayan concluido con todos los sprints, proceso en el
que se buscara identificar las lecciones aprendidas del

proyecto.

Fuente. Elaboracion propia

3.4 Fundamentos utilizados

A continuacién, se detallan los fundamentos utilizados para el

desarrollo del presente proyecto:

3.4.1 Norma NTP-ISO/IEC 12207:2016 Ingenieria de software y sistemas.

Procesos del ciclo de vida del software

La norma “establece un marco de trabajo comun para los

procesos del ciclo de vida del software, con terminologia bien definida, que

puede servir de referencia para la industria del software” (INACAL, 2016),

siendo aplicada tanto para el desarrollo como mantenimiento de software. El

alcance de esta norma esta en el detalle de los procesos sin llegar a definir ni
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establecer técnicas, metodologias, métodos o modelos para el ciclo de vida
del software, por lo que, menos aun especifica una lista de artefactos o

documentacion obligatoria que se deba incluir.

Los procesos especificos del software, se dividen en los grupos

de procesos de implementacién, soporte y reutilizacién del software los cuales

se relacionan directamente con el marco de trabajo agil de Scrum.

Figura 6: Grupos de procesos del ciclo de vida

Procesos de Contexto del Sistema Procesos Especificos del Software
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Fuente. Instituto Nacional de Calidad — INACAL (INACAL, 2016)
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3.4.2 Scrum

“Scrum es un proceso de gestion que reduce la complejidad en
el desarrollo de productos para satisfacer las necesidades de los clientes.”
(Francia, 2017)

“La gerencia y los equipos de Scrum trabajan juntos alrededor
de requisitos y tecnologias para entregar productos funcionando de manera

incremental usando el empirismo.” (Francia, 2017)

De acuerdo a la guia oficial de Scrum (Schwaber & Sutherland,
2020), en Scrum se aplica un enfoque iterativo e incremental, el cual permite
entregar productos que afnaden valor al negocio en cada iteracion, permitiendo
minimizar riesgos a futuro, todo esto en base al empirismo, el cual viene a ser
el resultado de la experiencia y de las decisiones que se tomen en base a la
informacion con la que se cuente en dicho momento, teniendo como pilares;

la transparencia, la inspeccién y la adaptabilidad.
El proceso Scrum

El proceso Scrum consiste en entregar valor al cliente desde
etapas tempranas del desarrollo de manera continua a través de todo el ciclo
de vida del proyecto, esto gracias a la division de las actividades en tiempos
reducidos llamados sprints. De acuerdo a la guia SBOK de SCRUMStudy
(2017), el proceso Scrum se agrupa en cinco fases: inicio, planificacion,
implementacion, retrospectiva y lanzamiento donde cada fase se especifican
los procesos para Scrum. Desde la formacién del equipo scrum e
identificacion de stakeholders, refinamiento del catalogo, prototipado del
proyecto, revision de los flujos de usuario, creacion y priorizacion del backlog
en la fase de inicio; creacidon y estimacion de historias y creacion del sprint
backlog en la fase de planificacion; creacion de los entregables, realizacién
del aseguramiento de la calidad y realizacién de las reuniones diarias en la
fase de implementacion; realizacion de retrospectiva en la fase del mismo
nombre y el envio de entregables y realizacidn de la retrospectiva del proyecto

en la fase de lanzamiento.
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Figura 7. Proceso Scrum
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Fuente. Obtenido de (PM PARTNERS, 2021)
3.4.3 Framework ASP.NET Core

“‘“ASP.NET Core es un marco multiplataforma de cédigo abierto
y de alto rendimiento que tiene como finalidad compilar aplicaciones

modernas conectadas a Internet y habilitadas para la nube.” (Microsoft, 2021)

Conforme a lo descrito en la documentacion oficial de Microsoft
(2021) para ASP.NET Core, al desarrollar con el framework podremos
construir de manera sencilla APls web, gracias a una implementacion de las
solicitudes HTTP ligera, modularizada y de alto rendimiento, ademas de
integrar la inyeccion de dependencias. Estando preparado para desplegar el
codigo facilmente en la nube y estar en la capacidad de desarrollarse y
ejecutarse tanto en Windows, macOS y Linux bajo Kestrel, IIS, Nginx, Apache

y Docker.
3.4.4 Arquitectura orientada a servicios

‘Es un marco de trabajo conceptual que permite a las
organizaciones unir los objetivos de negocio con la infraestructura de TI
integrando los datos y la légica de negocio de sus sistemas separados”
(Durand, 2021), la cual surge por la necesidad de acceder y compartir dichos

recursos de manera mas facil.
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Es uno de los modelos de arquitectura para Tl que esta orientada
al uso de servicios. Esto nos brinda una forma de pensar en servicios, su
desarrollo y los resultados que nos pueden dar. Un componente (servicio)
representa una actividad l6gica de negocio que nos lleva a un resultado en

especifico.

Si bien esta arquitectura fue presentada en 1996 por Gatner,
Durant (2021) comparte que “en la actualidad esta ha tomado fuerza debido
al aumento en el uso de servicios web. A pesar que los servicios web usen
continuamente la arquitectura SOA, SOA no es determinada por la tecnologia

usada.”

Siendo entre sus principales principios, la estandarizacion de los
contratos en los servicios, el bajo acoplamiento entre sistemas, la reutilizacion,

autonomia, optimizacion y encapsulamiento de los servicios.

El modelado y disefio en las aplicaciones SOA se le conoce
como analisis y disefio orientado a servicios. Al momento de realizar los
desarrollos, se debe de considerar crear componentes comunes que
contengan logica de los procesos de negocio. Estando los siguientes
estandares, relacionados con la arquitectura orientada a servicios: XML,
HTTP, SOAP, REST, WSDL y UDDI.

Esta arquitectura permite a la organizacion la capacidad de
controlar los problemas de forma general y aislada, la cual permite una
soluciéon mas rapida y eficaz y por tanto adaptarse de forma escalonada a
cambios. Otra de las ventajas es que permite que diferentes tecnologias y/o
plataformas puedan comunicarse de forma sencilla a pesar que no manejen
los mismos tipos de lenguaje de programacion. Alguno de los beneficios son

los siguientes:

e “Mejora en los tiempos de desarrollo al momento de querer cambiar
algun proceso.” (Durand, 2021)

e “Modelos escalables que permiten evolucionar a modelos de negocios
basados en tercerizacion.” (Durand, 2021)
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e “Facilidad en integrar sistemas y aplicaciones con diferente estructura
de desarrollo.” (Durand, 2021)

o “Bajo riesgo durante la migracion de plataforma o tecnologia de alguna
funcionalidad.” (Durand, 2021)

e “Reduccién de costos para ampliar o crear nuevos servicios.” (Durand,
2021)

e “Permite que las aplicaciones existentes sean reutilizables y adaptables
a nuevos entornos.” (Durand, 2021)

o “Permite desarrollar servicios independientes de la plataforma a la que

se vaya a integrar.” (Durand, 2021)
3.4.5 Microservicios

“El estilo arquitecténico de microservicios es un enfoque para el desarrollo de
una sola aplicacion como un conjunto de servicios pequefios, cada uno
ejecutandose en su propio proceso y comunicandose con mecanismos
ligeros.” (IBM, 2018)

Un estilo de arquitectura de software, en el que las aplicaciones
complejas se componen de pequefos procesos autbnomos que se comunican

entre si mediante API independientes del lenguaje.

Beneficios

e Al ser pequenos, pueden ser propiedad de un equipo, siendo asi mas
facil de entender y ser reescrito eventualmente.

e Adoptar facilmente nuevas tecnologias, permitiéndonos asi utilizar la
herramienta adecuada.

e Al realizar despliegues individuales, existen menos riesgo y se
minimiza el tiempo de inactividad de los servicios, permitiéndonos asi
realizar actualizaciones sobre el servicio mas frecuentes.

e Al ser escalables de manera individual, resulta mas econémico.

e Enun entorno agil, se evidencia la facilidad en la que se puede adaptar

el servicio y reutilizarse.
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3.4.6 Arquitectura limpia

Arquitectura limpia “es un conjunto de principios cuya finalidad

principal es ocultar los detalles de implementacion a la l6gica de dominio de

la aplicacidn, de esta manera mantenemos aislada la Iégica, consiguiendo

tener una légica mas mantenible y escalable en el tiempo.” (Sanchez , 2016)

Una arquitectura limpia, de acuerdo a lo descrito por Robert Martin (2012) se

caracteriza por:

“Independiente de los frameworks. Los frameworks deberian ser
herramientas, y no obligarnos a actuar de una determinada manera
debido a sus restricciones”. (GANBETA, 2017)

“Testable. Debemos poder probar nuestras reglas de negocio sin
pensar en base de datos, interface grafica u otros componentes no
esenciales de nuestro sistema”. (GANBETA, 2017)

“Independiente de la Ul. Si la Ul cambia a menudo esto no puede
afectar al resto de nuestro sistema, que tiene que ser independiente”.
(GANBETA, 2017)

“Independiente de la base de datos. Deberiamos poder cambiar de
Oracle, a SQL Server, a MongoDB, a Casandra o a cualquier otra base
de datos sin que afectara demasiado a nuestro sistema”. (GANBETA,
2017)

“Independiente de cualquier entidad externa. No deberiamos saber
nada de entidades externas, por lo que no deberemos depender de
ellas”. (GANBETA, 2017)

Buscando una alta cohesion, al desplegar componentes que

implementen una unica funcionalidad y por ende se rigan bajo el principio de

responsabilidad uUnica y puedan ser reutilizados sin necesidad de ser

modificados; y bajo acoplamiento, al no generar dependencias entre los

componentes.
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Figura 8. Arquitectura limpia
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3.4.7 API Rest

‘Una API, o interfaz de programacion de aplicaciones, es un
conjunto de reglas que determinan como las aplicaciones o los dispositivos

pueden conectarse y comunicarse entre si.” (IBM Cloud Education, 2021)

‘Una APl REST es una API que se ajusta a los principios de
disefio de REST, un estilo de arquitectura también denominado transferencia
de estado representacional.” (IBM Cloud Education, 2021)

Es este estilo de arquitectura, el cual viaja a través de HTTP, y
por ende define acciones estandares; POST, GET, PUT y DELETE para la
transferencia de sus recursos, el cual nos permite comunicar aplicaciones sin
importar el lenguaje en que estén programados o el servidor en el que se
alojen, existiendo una comunicacién cliente-servidor sin estado, por lo cual
cada peticion es independiente, sin embargo, se puede incorporar capas de

caché para optimizar los tiempos de respuesta para peticiones idénticas.

Esto nos permitira desarrollar aplicaciones mucho mas flexibles,

ya que podremos desacoplar competentes sin preocuparnos en su futura
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integracion, donde solo deberemos definir un Unico lenguaje de intercambio

comun, el cual normalmente es JSON, ademas de permitirnos escalar

nuestras aplicaciones sin muchos problemas.

3.5 Implementacion en areas, procesos, sistemas y buenas

practicas

Conforme a la guia de desarrollo de la OITEC, se dio inicio al

proyecto con la recepcion del catalogo de requisitos remitido por la OBE? a la

direccion de la OITEC, conformandose asi, el siguiente equipo:

Tabla 10. Asignacion de roles

Rol Recursos

Funciones

Scrum master 1 scrum master

Facilitador del equipo.

Product owner 1 product owner

Responsable de elaborar el
catalogo de requisitos y

refinar y priorizar el alcance.

Equipo scrum 1 analista programador

Responsable del analisis y
disefio del proyecto, asi como
definicion de la arquitectura y
desarrollo de componentes

principales.

2 programador front-
end

Responsable del desarrollo
de las interfaces de usuario y

consumo de APlIs.

1 analista de calidad

Responsable del control de

calidad de la aplicacion.

Fuente. Elaboracion propia

3 Oficina de Gestion de Becas

32



Identificandose a los siguientes stakeholders:

e Director ejecutivo del PRONABEC

e Director de la Oficina de Gestion de Becas - OBE

e Director de la Unidad de Evaluacion y Seleccion

e Coordinador de becas responsable del proyecto

e Oficina de Coordinacién Nacional y Cooperacioén Internacional —
OCONCI

e Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestién Documentaria — OAGD

e Oficina de Comunicaciones y Relaciones Institucionales - OCRI

Una vez realizado el refinamiento del catalogo de requisitos en
la sesion de incepcidn, se recibid el catalogo actualizado, remitido por el
product owner hacia el scrum master; permitiendo elaborar asi el Definition of

Ready.

Tabla 11. Definition of Ready

Pre-condicion Observacion

Se cuenta con El proyecto reutilizé las interfaces del proceso
prototipo validado por el de inscripcién de Beca 18 2020.
PO.

El detalle funcional vy Eldetalle funcional del requerimiento podria ser
detalle técnico deben ser modificado hasta antes de la aprobacién de las
claros para que sean bases del concurso a solicitud de la alta
entendibles por cualquier direccion.

miembro del equipo.

Tiene definidos los Los criterios de aceptacion seran los aprobados
criterios de aceptacion. en las bases del concurso.

Tiene definidos los casos Los casos de prueba seran elaborados por el
de prueba. responsable del control de calidad antes de

iniciar con las pruebas funcionales.
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Las

dependencias

estan resueltas.

para el 2021.

Tiene una estimacion en La estimacion inicial esta completa.

puntos adecuada para ser

completada en un sprint.

Tiene un valor del negocio Se detallan los requerimientos por criticidad.

asignado, de manera que

el PO pueda priorizarla.

Fuente. Elaboracion propia

Con el catalogo refinado y el Definition of Ready elaborado, se

cred y priorizd el product backlog, dando asi inicio fase de plantificacion,

donde se crearon y estimaron las historias de usuario. En la siguiente tabla se

detallan las historias de usuario mas relevantes.

Tabla 12. Historias de usuario de la plataforma de postulacion

item Rol

Funcionalidad

001

Participante

Validacion de identidad, creacion de cuenta y
autenticacion con numero de documento de
identidad.

002 Participante Obtener condicidon socioecondmica del Padrén
General de Hogares del SISFOH.

003 Participante Precargar informacion académica de SIAGIE
con su condicion de acreditacion del alto
rendimiento académico por cada uno de sus
grados concluidos.

004 Participante con Declarar condicion de discapacidad.

discapacidad
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005 Participante

menor de edad

Declarar a sus padres y representante que

autorice su postulacion.

006 Participante a la
modalidad
ORDINARIA

Validar que el participante cumpla con tener
menos 22 afnos al momento de la publicaciéon de
las bases y acredite alto rendimiento académico
de tercio superior o promedio equivalente de
nota 15 para interesados sin registro SIAGIE?,
en cada uno de sus dos Uultimos afos
concluidos, asi como encontrarse en condiciéon
de pobreza o pobreza extrema segun el Sistema
de Focalizacion de Hogares — SISFOH del

MIDIS conforme a lo establecido en las bases.

008 Participante ala
modalidad
HUALLAGA

Validar que el participante cumpla con tener
menos 22 afnos al momento de la publicacién de
las bases y acredite alto rendimiento académico
de tercio superior o promedio equivalente de
nota 15, para interesados sin registro SIAGIE,
en cada uno de sus dos ultimos afios concluidos
y resida en alguno de los distritos incorporados
a la zona del Huallaga conforme a lo establecido

en las bases.

009 Participante a la
modalidad
VRAEM

Validar que el participante cumpla con tener
menos 22 afnos al momento de la publicacién de
las bases y acredite alto rendimiento académico
de tercio superior o promedio equivalente de
nota 15, para interesados sin registro SIAGIE,
en cada uno de sus dos ultimos afios concluidos

y resida en alguno de los distritos incorporados

4 SIAGIE: Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa
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al ambito del VRAEM?® conforme a lo establecido

en las bases.

010 Participante a la Validar que el participante cumpla con tener
modalidad FFAA hasta 30 afios al momento de la publicacion de
las bases y acredite alto rendimiento académico
de medio superior o promedio equivalente de
nota 14, para interesados sin registro SIAGIE,
en cada uno de sus dos ultimos afios concluidos
y acredite como minimo 12 meses de Servicio
Militar Voluntario conforme a lo establecido en
las bases.

011 Participante a la Validar que el participante cumpla con tener
modalidad EIB menos 22 afnos al momento de la publicaciéon de

las bases y acredite alto rendimiento académico

de medio superior o promedio equivalente de

nota 14, para interesados sin registro SIAGIE,

en cada uno de sus dos ultimos afios concluidos

y acredite el dominio de una lengua originaria

conforme a lo establecido en las bases.

012 Participante a la Validar que el participante cumpla con tener
modalidad CNA menos 22 afnos al momento de la publicaciéon de

las bases y acredite alto rendimiento académico

de medio superior o promedio equivalente de

nota 14, para interesados sin registro SIAGIE,

en cada uno de sus dos ultimos afios concluidos

y pertenezca a wuna Comunidad Nativa

Amazonica conforme a lo establecido en las

bases.

5 VRAEM: Valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro
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013 Participante a la Validar que el participante acredite nota 12 en
modalidad cada uno de sus dos ultimos afios concluidos y
REPARED se encuentre inscrito en el RUV® o en el

REBRED’ conforme a lo establecido las bases.

014 Participante Registrar informacion de contacto y referencia.

015 Participante Completar registro de postulacion, firmando
electronicamente los documentos cargados y la

ficha de postulacion.

016 Participante Revertir su postulacion para realizar

modificaciones.

Fuente. Elaboracion propia

El proyecto fue desarrollado en 5 sprints de dos semanas cada
uno, iniciando el 24 de agosto de 2020 y culminando el 30 de octubre de 2020,
siendo la puesta en produccion el dia 9 de noviembre de 2020. A continuacion,
se detallan los entregables de cada sprint.

Tabla 13. Entregables por sprint

Sprint Fechas Entregables

Sprint1 24/08/2020 — 04/09/2020 Modelo de arquitectura
e Arquetipo de servicio base

e Modelo de datos del servicio

CORE

e Modelo de datos del servicio
EXTERNOS

e Modelo de datos del servicio
PRONABEC

6 RUV: Registro Unico de Victimas
7 REBRED: Registro Especial de Beneficiarios de Reparaciones en Educacion del Consejo
de Reparaciones
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e Modelo de datos del servicio
REMOTOS

e Modelo de datos del servicio
AUDITORIA

Sprint2 07/09/2020 — 19/09/2020 e Servicio AUDITORIA
e Servicio LOG
e Servicio EXTERNOS
e Servicio REMOTOS
e Servicio PRONABEC

Sprint 3 21/09/2020 — 02/10/2020 e Servicio CORE

e Creacion de usuarios y

autenticacion

Sprint4 05/10/2020 — 16/10/2020 e Pasos y secciones de

postulacion.

Sprint 5 19/10/2020 — 30/10/2020 e Ficha de postulacién

e Firma electronica de

expediente de postulacion.

Fuente. Elaboracion propia

A partir del sprint 3, se iniciaron las pruebas de calidad por parte
del analista de control de calidad, siendo el equipo de desarrollo, responsable

de proceder con el levantamiento de las observaciones reportadas.

A continuacién, se detallan los principales entregables de cada

uno de los sprints.
Entregables principales del sprint 1

En el primer sprint, se plante6 y evalud la propuesta de nueva
arquitectura que soportaria el proceso de inscripcion al concurso de Beca 18
2021 y futuras convocatorias de las diferentes becas que ofrece el
PRONABEC.
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Tabla 14: Descripcion de servicios

Servicio

Descripcion

Servicio CORE

Servicio principal que soporta las reglas de negocio del
proceso de inscripcidn, desde la creacion del registro del
participante, consulta y registro de cada una de las
secciones de las interfaces del modulo, calculo del
rendimiento académico, validacion de los requisitos por
modalidad y culminacion de la inscripcion; a través de la
exposicion de APIs que consumiera la aplicacion cliente
del médulo de postulacidn. Asi puente de integracion

para exponer los demas servicios.

Servicio
EXTERNOS

Servicio que implementa consultas a las bases de datos
remitidas por la Oficina de Gestidon de Becas, que sirven
de insumo para validar ciertos requisitos detallados en las
bases del concurso. Destacando la informacion de
grados, cursos y notas de educacion secundaria provista
por SIAGIE y procesada por la Oficina de Planificacién,
asi como otras fuentes de verificacion como vienen
siendo los registros de alumnos matriculados en
universidades reportada por SUNEDU vy los registros de
RUV y REBRED provistos por CMAN.

Servicio
REMOTOS

Servicio que implementa consultas a los servicios web
provisto por instituciones externas al programa gracias a
los convenios de interoperabilidad. Destacando los
servicios con el MIDIS y MINEDU, quienes proveen la
consulta al Padron General de Hogares y datos a
RENIEC respectivamente.

Servicio
PRONABEC

Servicio que implementa consultas a la base de datos

principal del PRONABEC, la cual almacena los usuarios

39



y contrasenas de los participantes, asi como el registro

histérico de becarios adjudicados y su condicion en el

programa.
Servicio Servicio que implementa los mecanismos para el
AUDITORIA almacenamiento de las operaciones de modificacion y

eliminacion de datos de base de datos a través Entity
Framework dentro del servicio CORE en una base de

datos no relacional.

Servicio LOG Servicio que implementa el registro de las peticiones
desde el cliente hacia el servicio CORE y desde él hacia
los demas servicios. Asi como los eventos de errores que

pudieran surgir en cualquiera de los servicios

mencionados.
Aplicacién El mdédulo de inscripcion implementa capa de
MVC presentacion de la plataforma de inscripcion de Beca 18

2021. Implementa las secciones de cada paso del
modulo y autentica y autoriza al interesado participar en

el proceso de inscripcion de Beca 18 2021.

Fuente. Elaboracion propia

En las siguientes figuras, se representan los diagramas de
despliegue y componentes de la arquitectura disefada. Arquitectura orientada
a servicios, teniendo en consideracion los principios para la implementacion

de microservicios, aplicando las buenas practicas de arquitectura limpia.
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Figura 9. Diagrama de componentes

Fuente. Elaboracion propia

Figura 10. Diagrama de despliegue
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Fuente. Elaboracion propia
41




Se elaboro los modelos de datos para cada uno de los servicios
descritos previamente, detallandose en las siguientes figuras los diagramas

de los esquemas del modelo de datos que soporto el servicio CORE.

Figura 11. Diagrama del esquema "config” para del servicio CORE

etapa (config)
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[ |
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enumerado (config)
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SO 10
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paso (config) 7 LMODULO PARAMETRO.

7 1m0

documentacion (config]|
? 1000 XON 1O

formato (config)

concurso (config) (config)

7 LCONCURSOID

Fuente. Elaboracion propia

Figura 12: Diagrama de esquema "datos"” para el servicio CORE
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Fuente. Elaboracion propia
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Figura 13: Diagrama de esquema "proceso” para el servicio CORE
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Fuente. Elaboracion propia

Figura 14: Diagrama de esquema "academico” para el servicio CORE
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Fuente. Elaboracion propia

@ 1_ESTUDIO_ID

@ 1.CURSO_ID
g
%

estudio (academico)
® |_ESTUDIO_ID

oG

|_PARTICIPANTE_ID

43



A su vez, se definié la estructura de la solucion y arquetipo base

de los servicios.
Figura 15.Estructura de la solucién y arquetipo base

a ] Solution 'Pro.CB' (31 of 31 projects)
4 (=3 2Servicios
4 [z Core
a Pro.CB.Core
@] Pro.CB.Core.ApiHost
Pro.CB.Core.Aplicacion
a Pro.CB.Core.Entidades
o Pro.CB.Core.Persistencia
a Pro.CB.Core.Proxys
B Externos
B Pronabec
B Remotos
B Validacion
[=# 3.Transversal
B Auditoria
a Pro.CB.Entidades
5 Pro.CB.Enumerados
a Pro.Data.Core
& Pro.Data.ICore
o Pro.Helper
b M 4Tests

b
b
b
b

Fuente. Elaboracion propia
Entregables principales del sprint 2

En el segundo sprint se implementaron los servicios transversales,
que soportaron al servicio CORE. A continuacion, se detalla los principales
meétodos de cada uno de ellos.

Tabla 15. Métodos principales del servicio PRONABEC

Método Descripcion

beneficiarios/ Consulta el registro histérico de beneficiarios del
impedimentos programa por numero de DNI, identificando si el
participante ha sido beneficiario anteriormente en
alguna beca que le impida postular al concurso de Beca

18 2021.
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persona/datos

Consulta los datos personales de un participante
registrado por numero de DNI. Entre los campos que
devuelve la consulta, estan el identificador unico en el
SIBEC, los nombres y apellidos, fecha de nacimiento y

estado.

personal/actualizar Fuerza la actualizacion de los datos personales

registrado de un participante por los obtenidos de la
consulta realizada a través del servicio web de RENIEC
provisto el MINEDU.

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 16. Métodos principales del servicio EXTERNOS

Método

Descripcion

siagie/alumno

Consulta el registro de notas, cursos y grados por numero de
DNI de estudiantes de educacion secundaria reportados por
SIAGIE y procesados por la OPP para determinar su alto

rendimiento académico.

siagie/clase

Consulta el registro de un colegio por codigo modular, para
un grado y aio especifico reportado por SIAGIE y procesado
por la OPP para determinar los promedios de umbrales de

tercio y medio superior.

escale/colegio

Consulta los datos de un colegio de educacién secundaria
por codigo modular reportado por ESCALE.

cman/figura

Consulta por numero de DNI si un participante figura en la
base de datos remitida por CMAN referente a su condicion
de RUV o REBRED.

sunedul/figura

Consulta por numero de DNI si un participante figura en la
base de datos remitida por SUNEDU de estudiantes
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matriculados en universidad que cuenta con carné

universitario.

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 17. Métodos principales del servicio REMOTOS

Método

Descripcion

sisfoh/basico

Consulta la clasificacion socio-econdmica de un
participante por numero de DNI en el Padron General de
Hogares del SISFOH a través del servicio web provisto por
el MIDIS, el cual nos reportara si el participante cuenta con
clasificacion socio-econdmica de pobre, pobre extremo, no

pobre o sin clasificacion.

reniec/basico

Consulta los datos personales de un participante por
numero de DNI en el servicio web de consulta RENIEC
provisto por el MINEDU, el cual devolvera unicamente los
apellidos y nombres y fecha de nacimiento.

reniec/completo

Consulta los datos personales de un participante por
numero de DNI en el servicio web de consulta RENIEC
provisto por el MINEDU, el cual devolvera los apellidos y
nombres y fecha de nacimiento, asi como informacion de

domicilio actual, lugar de nacimiento y datos de los padres.

Fuente. Elaboracion propia

Para la consulta de clasificacion socio-econdmica se definio el

siguiente contrato.

Tabla 18. Contrato de consulta SISFOH

Parametros de entrada

Dato

Tipo Descripcion
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numDocumento string Numero de documento de identidad.

fecMinima DateTime Fecha que fuerza la consulta al servicio
de SISFOH.

Objeto respuesta en formato JSON

numDocumento string Numero de documento de identidad de la

persona consultada.

cseSisfoh String Condicién socio-econémica provista por
el SISFOH.

estadoVigencia Bool Estado de vigencia de la categorizacion.

fecFinVigencia DateTime Fecha fin de vigencia de Ia

categorizacion.

fecConsulta DateTime Fecha y hora de la consulta realizada al

servicio.

Fuente. Elaboracion propia

Para la consulta de datos basicos personales a RENIEC se

definid el siguiente contrato.

Tabla 19. Contrato de consulta RENIEC basico

Parametros de entrada

Dato Tipo Descripcion
numDocumento string Numero de documento de identidad.
fecMinima DateTime Fecha que fuerza la consulta al servicio

de RENIEC - MINEDU.

Objeto respuesta en formato JSON
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numDocumento string Numero de documento de identidad de la

persona consultada.

apPaterno string Apellido paterno de la persona
consultada.

apMaterno string Apellido materno de la persona
consultada.

nombres string Nombres de la persona consultada.

fecNacimiento DateTime Fecha de nacimiento de la persona
consultada.

codSexo int Cbédigo del sexo de la persona
consultada.

fecConsulta DateTime Fecha y hora de la consulta realizada al
servicio.

Fuente. Elaboracion propia
Entregables principales del sprint 3

En el tercer sprint, se inicié con el desarrollo del servicio CORE
el cual implemento la logica de negocio del proceso de inscripcion para el
concurso de Beca 18 2021, ademas de exponer los métodos que consumié la
capa de presentacion a través de API. A continuacion, se detallan las

principales reglas de negocio de los servicios principales.

Tabla 20. Reglas de negocio del servicio CORE

Servicio Reglas de negocio

Validacion de Para cada persona que desee participar en el concurso de
requisitos Beca 18, se debera corroborar lo siguiente:

minimos , . .
e Nacionalidad peruana, a través de la consulta al

servicio RENIEC.
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Clasificacion socio-econdmica de pobre o pobre
extremo, para la modalidad ordinaria a través de la
consulta al Padron General de Hogares del SISFOH
provisto por el MIDIS.

No superar la edad limite por modalidad a través del
calculo de la edad a la fecha de publicacion de las
bases en base a la fecha de nacimiento obtenida de
la consulta al servicio RENIEC.

Acreditar alto rendimiento académico por
modalidad, conforme a la informacién provista por
SIAGIE.

Calculo

rendimiento

académico

de Para el calculo del rendimiento académico se debera

considerar:

Para participantes con informacion completa de
SIAGIE, se debera considerar el promedio vy
condicion reportada por la OPP.

Para participantes con informacion completa de
SIAGIE modificada, se debera volver a calcular los
promedios de notas por cada uno de los 2 ultimos
grados concluidos y se contrastara dicho promedio
contra los promedios de sus clases (colegio, grado
y ano) calculados y remitidos por OPP.

Para participantes sin informacion de SIAGIE, se
debera calcular los promedios de notas por cada
uno de los 2 ultimos grados concluidos y se
contrastara dicho promedio contra los promedios
equivalentes por modalidad establecidos en las
bases.

Para participantes con informacion parcial de
SIAGIE y modificada, se aplicaran los criterios en los

literales anteriores.
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e Para participantes provenientes de colegios COAR?®,
se acredita de manera automatica el alto

rendimiento académico.

Listado de Para listar la documentacion obligatoria que debera cargar

documentacion el participante se debe considerar:

e Para el certificado de estudios, solo solicitarse en
caso el participante haya modificado la informacién
provista por SIAGIE o no cuente con informacion.

e Para la modalidad REPARED, constancia de RUV o
REBRED, solo solicitarse en caso el participante no
figure en la base de datos de CMAN.

e Para el certificado de discapacidad, solicitarse en
los casos que el participante haya declarado contar
con una discapacidad.

Para listar la documentacion opcional que puede cargar el

participante se debe considerar:

e Para constancia participacién en concursos y juegos
deportivos, solo solicitarse en caso no figure en la
base de datos de participantes remitida por
MINEDU.

e Los demas documentos de condicion priorizable son

de carga opcional.

Firma Para la firma electronica del expediente de inscripcion se

electrénica debe considerar:

e El participante ha completado todos los datos
solicitados en las secciones previas.
e Ha cargado como minimo, toda la documentacion

obligatoria solicitada.

8 Colegio de Alto Rendimiento
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Cumple con los requisitos de la modalidad a la
participa.

Para participantes mayores de edad, ingresar
cbdigo de firma electrénica (contrasefia de acceso).
Para participantes menores de edad, ingresar
cédigo de firma electronica remitido al correo
electrénico de su representante.

Estampar en cada uno de los documentos cargados
y ficha de inscripcion generada el DNI 'y nombres del
firmante, asi como la fecha y ubicacion IP desde

donde se realiz6 la firma.

Fuente. Elaboracion propia

A su vez de iniciar del desarrollo de los métodos que expuso el

servicio CORE a través de

APls que consumid la aplicacion cliente.

Tabla 21. Métodos principales del servicio CORE

Método

Descripcion

participantes/autenticar

Consulta el numero de DNI de la persona en el
registro de participantes del concurso de Beca 18
2021, verificando que el cronograma del concurso
esté activo. De no figurar, se registra al participante
con los datos provistos del servicio PRONABEC,
asociando el numero de documento de identidad

de la persona con el concurso.

secciones/obtener

Expone los datos que se deberan mostrar en la
seccion que ingrese el participante. Para cada
secciéon del médulo de inscripcion se cred su propia

implementacién de la interfaz base.

secciones/grabar

Recibe y valida los datos remitidos desde el cliente
que deberan ser almacenados en la base de datos
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en cada una de las secciones que ingrese el

participante.

reportes/obtener Expone los datos que requiere cada uno de los
formatos y/o fichas autogeneradas, a través de la

implementaciéon de una interfaz base.

Fuente. Elaboracion propia

Para la implementacion de las secciones y reportes, se aplico el
patron de disefio Estrategia, lo cual permiti6 realizar multiples
implementaciones de una misma interfaz, eligiendo dinamicamente la
implementacion que se devolveria conforme a la peticion del cliente de

acuerdo a la seccion que visitaba el participante.

Figura 16. Interfaz seccién

Pro.CB.Core.Aplicacion.Services.Secciones

» ISeccionService

Task<StatusResponse> Get(SeccionRequest request);

Task<StatusResponse> Save(SeccionSaveRequest request);

Fuente. Elaboracion propia

Entra las secciones implementadas para el concurso de Beca

18, se rescatan:

e RequisitosMinimos

e DatosGenerales

e ExcelenciaAcademica

¢ ModalidadBeca

e DocumentacionObligatoria

e Firmar
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Figura 17.Estructura de SeccionService

a M Progresos
5 @ Remotos
&l Rendimientos
o [ Reportes
5 M Representantes
a M Requisitos
&= Secciones
a [ DatosGenerales
M DatosPadres
5 M DocumentacionObligatoria
&l DocumentacionOpcional
& M ExcelenciaAcademica
a M FichaGenerales
a M Firmar
& I ModalidadBeca
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M RequisitosMinimos

a C* |Seccion.cs

& C* |SeccionPluginManager.cs
& C* |SeccionService.cs

& C* Seccion.cs

a C* SeccionBase.cs

& €* SeccionPluginManager.cs

b
b
b
b
12
b
b
b
b
b &M Preferencias
13
b
b
b
b
b
b
b

& C* SeccionService.cs
b &M Subsanaciones
P &M Usuarios

Fuente. Elaboracion propia

A su vez que se dio inicio al desarrollo de la capa de
presentacion del mdédulo de inscripcidn, implementandose los formularios de

autenticacién de usuarios y creacién de cuenta.

Figura 18. Pantalla de autenticacion de usuarios

% EE=S PRONABEC

Beca18 <©sIBEC

“CONVOCATORIA 2021

iBienvenido!

& DNI

& Contrasefia [o)
#) Ingresar

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 19. Pantalla de registro de nuevos usuarios

% [IE=N PRONABEC

€
Becal8 ©SIBEC

“TCONVOCATORIA 2021

& Ingresatu DNI

™

No soy un robot

Fuente. Elaboracion propia
Entregables principales del sprint 4

En el cuarto sprint, se desarrollaron los pasos y secciones del
maodulo de inscripcion, consumiendo las APls expuestas por el servicio CORE
para la carga y grabado de datos por seccion.

Los pasos y secciones contemplados para la fase de inscripcion
del concurso de Beca 18 2021 fueron los siguientes:

e Paso 1 - Completar requisitos
o Seccion 1 - Datos generales
o Seccion 2 - Datos de tus padres
o Seccion 3 - Excelencia académica
o Seccion 4 - Modalidad de beca
e Paso 2 - Llenar ficha de datos
o Seccion 1 - Datos generales

o Seccion 2 - Preferencias profesionales
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e Paso 3 - Cargar documentos
o Seccion 1 - Poblaciones
o Seccion 2 - Documentacién obligatoria
o Seccion 3 - Documentacion opcional

e Paso4 - Firmar

o Seccién 1 - Firma electréonica

A continuacion, se detallan las figuras de las interfaces de las

secciones mas relevantes.

En la figura 20 se muestra la pantalla de inicio del modulo de
inscripcion, donde, todo participante una vez haya iniciado sesion y cumpla
con no estar inmerso en ninguno de los impedimentos establecidos en las
bases del concurso, podra dar inicio a su inscripcion, verificando sus datos
generales, consultados a los servicios de RENIEC y SISFOH, asi como,

declarar si cuenta con una discapacidad o no y consignar su lengua materna.

Figura 20. Pantalla de inicio del médulo de inscripcion

_B_EC_a_1_8 Médulo de inscripcién .p C 2
iBIENVENIDO!
Completar
requisitos
Completar requisitos > Datos generales 1de4

Talento, verifica y completa tus datos generales.

N° de DNI 73818646
Apellidos y nombres MENDOZA QUISPE, JHON CARLOS
Fecha de nacimiento 24/11/2003
Edad limite segun bases 16 afios al 20 de agosto de 2020
Domicilio RENIEC PUNO - MELGAR - ORURILLO
Condicién socioeconémica POBRE EXTREMO
Lengua materna ESPANOL v
¢Tienes alguna St
discapacidad? O No

Importante

Eres menor de edad, por lo tanto, deberas declarar quien serd tu representante y cargar
el documento correspondiente.

Fuente. Elaboracion propia
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En las figuras 21 y 22, se muestran los datos de la seccion de
excelencia académica, donde el participante, de contar con informacion de
SIAGIE de sus grados, cursos y notas, podra verificar y corregir los datos de
corresponder. Caso contrario, podra registrar los datos de sus colegios,
cursos y notas, las cuales se calcularan para cada uno de sus dos ultimos

grados concluidos.
Figura 21. Precarga y registro de grados
Completar requisitos > Excelencia académica 3de4

Hemos encontrado informacién de tus dos ultimos afios concluidos en el SIAGIE. Verifica que los datos de tus
colegios y notas sean correctos, de no ser asi, corrigelas.

COAR MADRE DE MADRE DE

3 2017 1702042 TAMBOPATA TAMBOPATA

DIOS DIOS
A

4 2018 1702042 COARMADREDE MADRE DE TAMBOPATA TAMBOPATA

DIOS DIOS
COAR MADRE DE MADRE DE

5 2019 1702042 TAMBOPATA TAMBOPATA

DIOS DIOS

Fuente. Elaboracion propia

Figura 22. Precarga y registro de cursos y notas

ARTE 15 18
CIENCIA, TECNOLOGIA Y AMBIENTE 12 18
COMUNICACION 12 15
EDUCACION FiSICA 17 18
EDUCACION PARA EL TRABAJO 16 19
EDUCACION RELIGIOSA 15 18
FORMACION CIUDADANA Y CiVICA 15 15
HISTORIA, GEOGRAFIA Y ECONOMIA 14 17
INGLES 13 18
MATEMATICA 12 14
PERSONA, FAMILIA Y RRHH 15 15

Promedio 14181818 16.818182

Agregar curso

Fuente. Elaboracion propia
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En la figura 23, se listan las modalidades disponibles a las que
el participante puede aplicar conforme al cumplimiento de los requisitos por
modalidad segun los criterios alto rendimiento, edad limite y clasificacion
socio-econdmica que acredite el participante.

Figura 23. Seleccion de modalidades disponibles

Completar requisitos > Modalidad de beca 3de3

Talento, acreditas tercio superior, y segiin tu condicién socioeconémica del SISFOH, edad y domicilio consignado
en tu DNI puedes inscribirte en alguna de las siguientes modalidades siempre que cumplas con los otros
requisitos:

BECA 18 ORDINARIA

BECA EIB de Formacién en Educacién Intercultural BilingUe (o)

Para estudios en universidades e institutos superior pedagégicos exclusivamente para la
carrera de Educacion Intercultural Bilinglie de cualquiera de los niveles que se imparta
(inicial o primaria) en las lenguas sefialadas en el Anexo 02 de las bases del concurso.

Importante

Recuerda que en el paso 3 debes cargar obligatoriamente |a Declaracién Jurada de
Dominio de una de las Lengua Originaria para EIB que aparecen en el anexo 05 de las
bases del concurso.

Ir al paso 2

BECA FF.AA. para Licenciados del Servicio Militar Voluntario

BECA ALBERGUE para adolescentes en situacién de abandono y/o
tutelados por el Estado

Fuente. Elaboracion propia

En las figuras 24 y 25, se muestran los documentos que el
participante debera cargar para acreditar los requisitos requeridos para la
modalidad a que participa. De haberse validado dichos requisitos a través de
los sistemas de informacién publicos (consulta RENIEC, consulta SISFOH,
etc), el participante no debera cargar ningun documento. Por otro lado, poder
obtener puntuacion adicional, el participante podra cargar documentacion
opcional. Los documentos a cargar, deben estar en formato PDF y no superar
los dos megabytes de tamafo, asi como no contar contrasefia o estar

suscritos con firma digital.
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Figura 24. Pantalla de documentacién obligatoria

Cargar documentos > Documentacién obligatoria 2de3

En esta seccion debes ingresar la documentacién solicitada para continuar con tu
postulacion. Te recomendamos revisar bien tus documentos antes de cargarlos y
asegurarte que el archivo no se encuentre protegido (que no solicite una clave al

momento de abrirlo).

o No requieres adjuntar documentacion obligatoria, tu informacién ha sido
validada con los sistemas de informacién publicos.

Fuente. Elaboracion propia

Figura 25. Pantalla de documentacién opcional

Cargar documentos > Documentacién opcional 3de3

Esta documentacion es opcional y te ayudaré a obtener una puntuacién adicional, si
no cuentas con ninguna de ellas, puedes continuar tu postulacién haciendo clic en "Ir
al paso 4".

Constancia emitida por el Cuerpo General de
o Bomberos Voluntarios del Per
Para postulantes que declaran ser bomberos activos e hijos de

bomberos y que opten por acreditar condicion priorizable.

Certificado emitido por el Registro de Voluntarios del

o Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

Acreditar registro en Sistema Nacional de Voluntariado y haber
cumplido como minimo 180 jornadas.

Fuente. Elaboracion propia
Entregables principales del sprint 5

En el quinto sprint, se culmind con el desarrollo de la solucion.
Completando el paso 4, firmar, el cual contemplé la generacioén de la ficha de

inscripcion para su previsualizacion y la firma electronica del expediente de
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inscripcion, que incluia los documentos cargados y la ficha de inscripcién

generada.

Figura 26. Pantalla de firma electronica

Completar Llenar ficha Cargar Firmar
requisitos de datos documentos

Firmar > Firma electrénica 1de1

Revisa cada uno de los documentos cargados y generados. Lee detenidamente la declaracién jurada contenida en la
ficha de inscripcion; y de estar de acuerdo, firma en sefial de conformidad.

1 Ficha de inscripcién Ver

o Revisa tus documentos antes de firmar. Ingresa tu clave I R LR I + Firmar documentos

de firmaq, es la contrasefia con la que iniciaste sesién.

Fuente. Elaboracion propia

Figura 27. Vista previa de la ficha de inscripciéon generada

i Documento cargado

Ficha de inscripcién

=  undefined

BLANGCO CAMPOS, JESUS LY %‘
01122002
1ASCULING |LENGUA VATERNA

-

LA/ LIMA TATE
Vigen del Camen Mz ot 12- TE

CORRED nchas mensozsonas
S -\Jﬂ.ﬂnm cgobpe

~QN\*

CIENCIA Y TECNOLDGIA
CIENCIAS SOCIALES
COMUNICAGION

Fuente. Elaboracion propia
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Una vez firmado el expediente, el participante culmina su
inscripcion y figura como participante con registro completo. Es con esta
accion, que finaliza la fase de inscripcion del proceso de postulaciéon al
concurso de Beca 18 2021. Todos los expedientes con registro completo,
seran revisados en la fase de validacién, donde aquellos que hayan cumplido
con acreditar los requisitos establecidos para la modalidad que participan
seran aptos para ser calificados en la fase de preseleccion y asignacion de

puntajes.

Figura 28. Expediente electronico enviado

Expediente electrénico N° EE00500338928

N° de DNI 73617488

Postulante ANDREA ISABEL CHUMPITAZ CORNEJO
Concurso Beca 18 - Convocatoria 2021
Modalidad ORDINARIA

Fec. postulacién 27/11/2020 22:17:15

A continuacion se listan los documentos firmados electronicamente durante la etapa inscripcion.

1 Ficha de inscripcién Ver

Regresar

Fuente. Elaboracion propia
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CAPITULO IV
REFLEXION CRITICA DE LA EXPERIENCIA

El autor del presente trabajo, en su rol de lider técnico del
proyecto y analista desarrollador principal de la solucién, participd durante
todo el ciclo de vida del desarrollo del software, siendo responsable de la

construccioén de los siguientes productos:

e Disefo del modelo de arquitectura orientada a servicios.

e Modelado de los esquemas de datos para servicios CORE,
EXTERNOS, PRONABEC, REMOTOS y AUDITORIA.

e Desarrollo e implementacién de los servicios CORE, EXTERNOS,
PRONABEC, REMOTOS, AUDITORIA Yy LOG.

e Estructura base de la aplicacion cliente MVC con la integracion para
con las APIs expuestas por servicio CORE.

¢ Interfaces de las secciones principales del médulo de inscripcion.

El proyecto se desarrollé bajo el marco de trabajo agil de Scrum,
permitiendo, desde el inicio del proyecto, participar de manera activa en el
refinamiento del catalogo de requisitos. Trabajando en conjunto con el product
owner, scrum master y demas miembros del equipo scrum la entrega de los
productos en cada uno de los sprints de manera que se priorizaran y
actualicen los criterios de aceptacion de las historias de manera iterativa e
incremental. Culminando asi de manera exitosa, en dos meses y medio, a lo
largo de cinco sprints, el desarrollo completo de la plataforma de postulacién

para la inscripcion de Beca 18 2021.

El hacer uso de una herramienta colaborativa para la gestion de
proyectos agiles, a través de tableros compartidos, como lo viene siendo TFS.
Permitié al equipo tener visibilidad constante del avance de tareas por
historias registradas en el product backlog a través de actualizacién del estado
durante las reuniones diarias. Mas aun, en el contexto del trabajo remoto por
la emergencia sanitaria debido a la pandemia del COVID-19, periodo en el

que se desarroll6 el presente proyecto.
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Una vez desplegada la nueva plataforma de postulacion para la
inscripcion de Beca 18 2021, concurso que estuvo abierto al publico entre
noviembre y la primera semana de diciembre de 2021, se registré de manera
exitosa a mas de 80 mil participantes y atendié a mas de 150 mil interesados
en una beca del PRONABEC. Permitiendo llevar un control adecuado del
proceso de postulacion y asistiendo, gracias a la inclusion de mecanismos de
logging y auditoria, cualquier consulta que pudiera haber sido reportada a
través de los canales de atencidn al publico.

Durante el 2021, el nuevo esquema y arquitectura disefiada a
permitido soportar multiples concursos a becas, usando de base la plataforma
de postulacion para la inscripcion de Beca 18, para los concursos de otras
becas de pregrado entre las que destacan la Beca Hijo de Docentes de la
Carrera Publica Magisterial y la Beca de Continuidad de Estudios para

universidades nacionales.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1.

Se identificaron las barreras inherentes al ciudadano para acceder a
una beca, entre los que se destacan el acceso a la informacion y
sustentos para acreditar requisitos.

Se disend un nuevo esquema que soportase los nuevos procesos de
otorgamiento de becas, lo cual permitira llevar un adecuado control de
las fases y etapas de los concursos.

Se diseno una nueva arquitectura de aplicaciones orientada a servicios
aplicando las buenas practicas de desarrollo de software, lo cual
permitira soportar no solo el concurso de Beca 18, sino cualquier beca
que ofrezca el estado peruano a través del PRONABEC.

Se implementd el médulo de inscripcion de Beca 18 2021, recibiendo a
mas de 150 mil interesados en el concurso, modulo que ha servido de
base para la implementacion de los mddulos de postulacién de nuevos
concursos de becas.

Se integro la plataforma de postulacion con los servicios de SISFOH y
RENIEC, permitiéndose validar en tiempo real, dos de los requisitos
principales del concurso.

Se logré eliminar costos y barreras innecesarias, al no solicitar
documentacion obligatoria para acreditar pertenencia a ciertas
condiciones priorizables segun modalidad de figurar en las bases de

datos provistas para dicho propdésito.

5.2 Recomendaciones

1.

Se recomienda implementar todos los concursos de becas sobre el
nuevo esquema Yy arquitectura disefiados para la plataforma de
postulaciéon de Beca 18 2021 para llevar un adecuado control de las

fases y etapas del proceso de seleccion y otorgamiento de becas.
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2. Se recomienda migrar al uso de contendores para desplegar los
servicios implementados, facilitando la puesta en produccion de
cambios y escalamiento de la solucion.

3. Se recomienda implementar un servicio de gestor de archivos
transversal para evitar multiples implementaciones para acceder al

servidor de archivos.
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