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RESUMEN

La presente tesis esta orientada a identificar la influencia del control interno
sobre la gestion de compras publicas que se desarrollan en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afo 2020, debido a que el control interno
representa una actividad muy importante para optimizar las contrataciones de

bienes, servicios y obras.

Se realizé una investigacion de tipo cuantitativa, correlacional y transversal
con un disefio no experimental. Se aplicé una encuesta como instrumento, la
misma que fue ponderada por una escala de Likert al personal que trabaja en

la Escuela de Aviacion Civil.

Finalmente, el resultado indica que control interno influye significativamente
en las compras publicas de la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio
2020. En tal sentido, se propuso la implementacion de un instrumento de

gestidn para mejorar las actividades de control en las contrataciones publicas.

Palabras claves: Control interno, contratacién, gestion.
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ABSTRACT

This thesis is aimed at identifying the influence of internal control on the
management of public purchases that is developed in the School of Civil
Aviation of Peru in 2020, because internal control represents a very important

activity to optimize the hiring of goods, services and works.

A quantitative, correlational and cross-sectional investigation was carried out
with a non-experimental design. A survey was applied as an instrument, the
same one that was weighted by a Likert scale to the personnel working at the

School of Civil Aviation.

Finally, the result indicates that internal control significantly influences the
public purchases of the School of Civil Aviation of Peru in 2020. In this sense,
the implementation of a management instrument was proposed to improve

control activities in public procurement.

Keywords: Internal control, contracting, management.



CAPITULO 1: INTRODUCCION

La presente investigacion se inici6 al identificar la necesidad de que el control
interno se realice de manera constante y esté orientado a la mejora continua
de la Escuela de Aviacion Civil del Peru (EDACI). Las contrataciones publicas
realizadas, estan orientadas a mantener la capacidad operativa de la flota
aeérea de la escuela. Por lo que, es necesaria la existencia de contrataciones
transparentes, que permitan maximizar los recursos que son asignados para

cumplir tal objetivo.

El propdsito de la presente investigacién, enmarca en que mientras mejor se
realicen las actividades de control, se contratara lo requerido, los mismos que
seran de gran utilidad para los usuarios en el cumplimiento de sus funciones.
Toda vez que, en la Fuerza Aérea del Peru, cuya mision principal es la defensa
del espacio aéreo del estado peruano, se busca que las unidades y
dependencias cuenten con recursos adecuados para ayudar en el
cumplimiento de su misién, las mismas que se llevaran a cabo dando
cumplimiento a la normatividad institucional y nacional vigente. Por
consiguiente, la investigacion se estructuré en 5 capitulos, en cumplimiento a

la directiva vigente de la universidad.

En el primer capitulo, se detalla la situacion problematica, en el segundo
capitulo, se aprecian los antecedentes, las bases tedricas, la base legal
vigente y la presentacion de la unidad analizada en la presente investigacion.
En tercer capitulo, se detalla la metodologia de investigacion empleada, asi
como la presentacion de la poblacion y muestra con el instrumento empleado.
En el cuarto capitulo, se muestran los resultados obtenidos en la

investigacion, asi como la prueba de hipdtesis y la presentacion de los



resultados. En el quinto capitulo, se presenta las conclusiones vy

recomendaciones luego de la discusién de resultados.

En tal sentido, el presente trabajo de investigacion permitié desarrollar
capacidades de investigacién en las problematicas que se presentan en el
contexto del control interno, como herramienta importante en la mejora de las
compras publicas, las cuales son de mucha importancia en todas las
entidades del estado. Por lo que, se espera contribuir con la mejora de los
mecanismos de control y las contrataciones que se realizan para cubrir las
necesidades. Por consiguiente, elevar los estandares de operatividad de la
EDACI.

1.1. Situacion Problematica

“La nueva gestidn publica persigue la creacion de una administracion eficiente
y eficaz, es decir, una administracion que satisfaga las necesidades reales de
los ciudadanos al menor coste posible” (Garcia, 2007, pag. 2). En tal sentido
es necesario tener medios adecuados para que las entidades del estado,
brinden a los ciudadanos un servicio de calidad. Para ello, las entidades
necesitan contratar lo necesario para coberturar sus necesidades, las mismas
que contribuyen en el cumplimiento de sus objetivos, para lo cual deben de
hacer uso del presupuesto publico. Sin embargo, de acuerdo a lo mencionado
por Pimenta: “El area de compras y contrataciones gubernamentales es uno
de los componentes mas importantes en la Reforma del Estado y de
modernizacién de la gestién publica” (Pimenta, 2002, pag. 3). Es por ello que
se deben establecer mecanismos legales que permitan que las compras
publicas se realicen con eficiencia y libre de corrupcién. Ante esta importancia
que se reconoce en la actualidad y con el fin de ayudar a estos procedimientos
la Oficina de Naciones Unidas ha implementado un proyecto denominado
“Asociacion Publico-Privada para la Probidad en las Contrataciones Publicas”,
la misma que considera tareas globales y dos sub proyectos realizadas de
manera simultanea en la India y México; con la finalidad de que los gobiernos

implementen medidas y se apoyen en el ambito privado, la misma que



determina que “los negocios deberan trabajar para eliminar la corrupcion en

todas sus formas, incluyendo el soborno y la extorsién” (UNODC, 2003).

En el ambito regional, en Caracas, Venezuela en el 2015 se desarrollé una
reunion ordinaria del consejo latinoamericano, en la que se pudo determinar

que:

A diferencia de Europa y otras regiones, en América Latina, no se han
realizado instrumentos a nivel marco para compras publicas. No obstante,
algunas organizaciones de integracion han elaborado avances dentro del
marco de su ejecucion. Por ejemplo, la organizacién de Estados de Caribe
oriental y el Mercado Comun del Sur. Estas organizaciones, han realizado
esfuerzos para incorporar medios a su ordenamiento juridico, destinadas a la
regulacién de las compras publicas. Por otro lado, en Latinoamérica muchos
paises vienen suscribiendo Tratados de Libre Comercio, con la finalidad de
establecer parametros de regulacion de compras publicas, entre ellas

detallando incluso objetivos de desarrollo economico. (SELA, 2015)

Asimismo, el Departamento Regional América, Programa Global de
Contrataciones Publicas (International, 2015) menciona que: “Cada Estado
Parte, adoptara las medidas para establecer sistemas apropiados de
contratacion publica, basados en la transparencia, la competencia y criterio
objetivos de adopcidon de decisiones, que sean eficaces, entre otras cosas,
para prevenir la corrupcion” (p.19). Por lo que se puede presenciar la
importancia por parte de los paises de la regién en implementar herramientas
que permitan llevar a cabo las contrataciones publicas con eficiencia y eficacia
que permitan coberturar sus necesidades y prevenir todo acto de corrupcién

que afecte los intereses de los ciudadanos y del estado en general.

El estado peruano, a través del Acuerdo Nacional se establece en la politica
16 menciona que “debido a la gradual pérdida de valores experimentada por
nuestra sociedad. Las encuestas muestran a la corrupcion como uno de los
problemas mas serios, y que un 80% de peruanos consideran al Peru como
un pais corrupto o muy corrupto” (ACUERDO, 2014, pag. 178). Por lo que, el
estado peruano a través de sus sistemas administrativos busca organizar

todas las actividades para el cumplimiento de sus objetivos, abastecimiento



que esta encargado de regular la base legal de las contrataciones publicas en
todas sus etapas, buscando asegurar contrataciones eficientes y la correcta
administracion de los mismos; asimismo, el sistema administrativo encargado
del control, se encuentra estructurado e integrado con la finalidad de conducir
y desarrollar las actividades de control de forma descentralizada. Asi como
otros sistemas que unen esfuerzos para que los recursos asignados a los
diferentes niveles de gobierno y todas las entidades que conforman el estado
peruano se empleen de manera adecuada, el estado peruano busca
maximizar los recursos que se asignan a las diferentes entidades que lo

conforman, con el fin de coberturar las necesidades de la ciudadania.

En el ambito de la defensa nacional, mediante (LEY N° 24654, 1987), se crea
el Ministerio de Defensa, partiendo de la integracion de los Ministerios de
Aeronautica, Ministerio de Guerra y Ministerio de Marina; asi como el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas. El criterio de integracion, tuvo
como finalidad, establecer y unificar la doctrina en materia de defensa
nacional en favor de la sociedad peruana. Como érgano de control tiene a la
Inspectoria General, la misma que se relaciona directamente con las
inspectorias de las 3 FFAA. En tal sentido, el Organo de Control Institucional
(OCl), es el érgano responsable de las actividades de control para la mejora
en el emplero de los recursos asignados a las entidades que forman parte del
sector defensa, la misma que debe de ser concordante con lo normado por
los 6rganos competentes. Asimismo, mediante RM N°156-2009-DE-SG, se
dispone la predisposicion a tener por parte del titular del sector para
implementar “(...) el Sistema de Control Interno, actividades que deben estar
alineados a cumplir las disposiciones emitidas en la Ley N° 28716, Ley del
control interno en el sector publico y la guia para implementacién del sistema

de control interno”. (Contraloria, 2016)

Asimismo; (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2012), a través de la Ley de la
Fuerza Aérea, menciona que “La Fuerza Aérea del Peru (FAP) es una
institucion, con calidad de 6rgano ejecutor, dependiente del Ministerio de
Defensa. Es una unidad ejecutora del Ministerio de Defensa” (p.2). En tal

sentido, la FAP se encarga de salvaguardar el espacio aéreo, contribuyendo



a defender la soberania del estado peruano. Dentro de las actividades
logisticas, se encuentra la fase de la obtencién, para lo cual utiliza el
mecanismo de las Adquisiciones, mediante procesos publicos desarrollados
en el mercado nacional, en cumplimiento a la normativa establecida para tal
efecto; asi como en el mercado internacional, en cumplimiento al manual
MAN-DPC-001 Versién 5, “Manual de Contrataciones en el Mercado
Extranjero”. Estos procesos se realizan por parte de los departamentos de
Abastecimiento o sus equivalentes, quienes se encargan de realizar la
adquisicion de las partes, repuestos y materiales aeronauticos, asi como
todos los implementos necesarios para el funcionamiento de las areas
administrativas y la operatividad de las diferentes flotas aéreas con las que
cuentan las diferentes unidades y/o dependencias de la Fuerza Aérea del
Peru. En tal sentido, se requiere de un adecuado desempefio y cumplimiento
de la base legal vigente que permita maximizar los recursos que otorga el
estado peruano con la finalidad que la FAP cumpla con los objetivos

asignados y contribuya con los intereses de la nacion.

De acuerdo a (COMOP, MOF 20-47 , 2013), la EDACI tiene como mision
“Formar pilotos civiles y personal civil aeronautico en provecho del desarrollo
de la aviacion civil y Aero deportiva, capacitacion para conformar la reserva
aeérea, de acuerdo a los intereses del pais, asi como cumplir con las
operaciones aéreas que disponga la superioridad”. En ese sentido y con la
finalidad de tener el soporte logistico para mantener las flotas aéreas en
constante operatividad, se realizan compras con dos fuentes de
financiamiento las cuales son los Recursos ordinarios, procedente de la
asignacion presupuestal por parte del estado peruano y los Recursos
Directamente Recaudados, los cuales provienen de las actividades que
realiza el EDACI para obtener recursos que permitan ampliar su presupuesto
y continuar con las actividades y objetivos que tienen que cumplir. Para estas
actividades se encuentra el departamento de abastecimiento que tiene como
tarea principal obtener, recepcionar, almacenar, custodiar, administrar y
distribuir los materiales y equipos conexos requeridos por las dependencias
de esta escuela; asimismo es preciso sefialar que dentro de la fase de

obtencion se encuentran las compras por la que la seccidon adquisiciones de



ese departamento efectua las actividades normadas para la ejecucion de las
contrataciones, las cuales se encuentran publicados en el PAC del SEACE y
el PAC del estado mayor general. Como 6rgano encargado del control se
encuentra la oficina de Inspectoria (Control Interno), la cual es la encargada
de realizar el control en los diferentes aspectos de la escuela y dentro de sus
actividades principales se encuentra la de efectuar inspecciones programadas
e inopinadas a las dependencias, en aspectos administrativos, operativos y
contables. Asimismo, una de las prioridades de la escuela y de la oficina de
inspectoria es la de velar por el cumplimiento y seguimiento de la ejecucion

de las compras programadas bajo del cumplimiento de la base legal vigente.

En tal sentido, la implementacion del control interno en la EDACI resulta

sumamente importante, toda vez que del resumen de ejecucion
presupuestaria, se puede desprender que ademas del presupuesto de
Recursos Ordinarios (RO), otorgado por el estado para el funcionamiento de
la escuela, también tiene capacidad de gasto de la fuente de financiamiento
de Recursos Directamente Recaudados (RDR), las mismas que son
generados por la prestacion de servicios académicos en tierra y aire a los
alumnos que en adelante formaran parte de la reserva aérea del Estado
Peruano. En el siguiente cuadro, se puede evidenciar los ingresos por ambas
fuentes de financiamiento a favor de la EDACI, las mismas que derivan de
pagos por conceptos de matricula, instruccion en tierra, instruccién en aire,
etc. Asimismo, se evidencia el Presupuesto Inicial de Apertura, las
ampliaciones y reducciones que conllevan al Presupuesto Inicial Modificado y

los saldos de los afios 2018, 2019 y 2020 respectivamente.

Cuadro 1.  Resumen de Ejecucioén Presupuestaria de los afios 2018,
2019 y 2020 de la EDACI
PPTO PIA AMP/REDUC PIM EJECUTADO SALDO
2018 | R.O | S/295,739.81| S/515,220.78| S/810,960.59| S/781,327.53| S/29,633.06
R.D.R| $/688,000.00| S/1,146,890.33|5/1,834,890.33| 5/870,571.85|5/964,318.48
2019 RO $/0.00| $/349,703.00| S/349,703.00| S/340,286.50| $/9,416.50
R.D.R|S5/2,076,165.00| -5/1,134,932.21| S/941,232.79| $/930,893.08| S/10,339.71
2020 |_R:© $/0.00| S/299,304.26| S/299,304.26| S/299,302.27 5/1.99
R.D.R |S/2,076,163.00| -5/1,039,529.59| S/1,036,633.41| S/1,032,485.05| S/4,148.36

Fuente. Datos obtenidos del departamento de finanzas de la EDACI.




Luego de presentar los ingresos que tiene la EDACI para la satisfaccion de
sus necesidades, de los datos tomados del departamento de abastecimiento,
se puede desprender que mas del 60% de ejecucion presupuestaria de los
ingresos de la EDACI, se realiza a través de las contrataciones que realiza el
departamento de abastecimiento, las mismas que sirven como herramienta en
la cobertura de las necesidades de las distintas areas de la escuela. En tal
sentido, es necesario que la Oficina de Inspectoria realice actividades de
control para garantizar que los gastos se realicen de manera eficiente, puesto
que se puede evidenciar el impacto econdmico que tienen las contrataciones

publicas en la EDACI y su importancia en el cumplimiento de sus objetivos.

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General:
PG. ;Cual es la influencia del control interno en la gestién de compras en

la Escuela de Aviacién Civil del Peru en el afio 20207

1.2.2. Problemas Especificos:

PE 1. ¢{Cual es la influencia de la planificacion del control interno en la
gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio
20207

PE 2. ;Cual es la influencia de la ejecucion del control interno en la gestion

de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio 20207

PE 3. ¢ Cual es la influencia de la evaluacion del control interno en la gestion

de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afo 20207

1.3. Justificacion teodrica

El problema presentado en la presente investigacion, resulta de vital
importancia en razon de que las compras que realizan las diferentes entidades
del aparato estatal se realizan con la finalidad de contratar los bienes o
servicios que requieren para brindar un servicio de calidad a los ciudadanos.

En tal sentido es necesario tomar medidas que permitan evitar las malas



practicas y las acciones que impidan maximizar la eficiencia del gasto publico,
motivo por el cual la presente investigacion busca medir la influencia que
ejerce el control interno en la gestion de compras estatales que se realiza en
EDACI, dado que los resultados de la misma serian favorables para la
escuela, en razén que permitira identificar las deficiencias de control interno,
asi como establecer medidas correctivas para maximizar los recursos

asignados.

Ademas, las actividades destinadas al control tienen una relevancia directa
frente a las contrataciones que realizan las entidades, toda vez que mientras
mas eficientes se logren los procedimientos de control, incrementara los
niveles de transparencia en la contratacion, permitiendo que los recursos del
Estado Peruano se utilicen de manera adecuada, lo cual mejorara de manera

favorable las atenciones brindadas a los ciudadanos.

La presente investigacion, permitira identificar si existe un grado de relacion
del control interno sobre las compras publicas. En tal sentido, el aporte de la
investigacion a largo plazo en la EDACI es identificar la importancia y
relevancia que sostiene el Control Interno en la escuela en favor de las
contrataciones destinadas a la consecucion de productos de calidad. No
obstante, se espera que la investigacion luego de conocer los resultados,
permita el desarrollo de los protocolos considerados en la encuesta, a fin de

mejorar los estandares de control para contrataciones eficientes.

1.4. Justificacidn practica

Respecto a la justificacion practica, es preciso mencionar que las variables de
la presente investigacion son de suma relevancia en la Escuela de Aviacion
civil. Mas aun, las operaciones aéreas que realiza dependen de la logistica
oportuna y eficiente que permitan la operatividad continua de sus aeronaves.
En cuanto a ello, se resalta que los 6rganos de control, tienen que servir como
ayuda continua a todas las areas de la entidad. Mas aun, en las
contrataciones que se realizan con la finalidad de obtener los medios para dar

continuidad a las actividades que se realizan.



En relacién a lo mencionado es preciso sefalar que, si no se establece los
parametros para llevar un adecuado control interno y seguimiento a las
contrataciones realizadas por parte de la oficina de inspectoria de la EDACI,
puede generar graves transgresiones a la ley de contrataciones del estado asi
como a demas normativa que sirva como base legal para ejecutar las compras
que se realizan; a consecuencia de ello la escuela podria tener serios desde
el punto de vista administrativo asi como también conllevaria a presentar
deficiencias en la operatividad que necesitan las aeronaves de uso militar y
civil para cumplir con los objetivos de la EDACI, generando que los pilotos
civiles y militares no puedan tener la progresion de vuelos que requieren para
poder dar cumplimientos a los requisitos para finalizar sus respectivos cursos.
En consecuencia, se sefiala de vital importancia esta investigacion para que
la EDACI maximice la ejecucion del gasto, asi como la eficiencia en la
ejecucion de las compras que realice con la finalidad que se pueda dar

cumplimiento a su mision de formar la reserva aérea del pais.

Ademas, la presente investigacion busca presentar una propuesta para la
EDACI, mediante la formulacion de un Plan Operativo Vigente (POV), el cual
es un instrumento de gestion que se emplea en las Fuerzas Armadas (FFAA),
que busque establecer normar, procedimientos y responsabilidades para las
personas que laboran en la Oficina de Inspectoria, asi como en el
departamento de abastecimiento, con la finalidad de mejorar las
contrataciones para la obtencion de sus requerimientos. Ademas, pretende
formular anexos al POV, las cuales deberan de ser suscritos por las personas

responsables, a fin de establecer un compromiso en su accionar a futuro.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general
OG. Determinar cual es la influencia del control interno en la gestién de

compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afo 2020.
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1.5.2. Objetivos especificos

OE 1. Determinar cual es la influencia de la planificacion del control interno
en la gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio
2020.

OE 2. Determinar cual es la influencia de la ejecucién del control interno en
la gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el ano
2020.

OE 3. Determinar cual es la influencia de la evaluacion del control interno
en la gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el ano
2020.

1.6. Hipétesis

1.6.1. Hipo6tesis general
HG. El control interno influye de manera significativa en la gestién de

compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

1.6.2. Hipotesis especificas
H1. La planificacién del control interno influye de manera significativa en la

gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el aio 2020.

H2. La ejecucion del control interno influye de manera significativa en la

gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

H3. La evaluacion del control interno influye de manera significativa en la

gestion de compras en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el aio 2020.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1 Marco Filosofico

No se ha encontrado antecedentes filosoficos de la variable control interno,
asi como de las contrataciones publicas. Sin embargo, estas dos variables
consideradas para la presente investigacion estan vinculados a los conceptos
filoséficos de la ética, debido a que son dos actividades que dependen
directamente del accionar humano y la percepcion que tiene respecto a del

bien y del mal, asi como, de lo correcto y lo incorrecto en su actuar.

La ética en la filosofia, es considerada una rama dedicada al estudio del
comportamiento de los seres humanos. En tal sentido Pietro Nasetti (2006),
en la traduccion del libro la Etica a Nicomaco menciona que Aristételes define
a la ética como una ciencia que busca la practica del bien. Aristételes defendia
el hecho de que un objetivo del hombre es la practica del bien. Nassetti
menciona, también, que el bien del hombre nace del alma. El primer fildsofo
en estudiar la cuestién Etica fue Aristoteles. Es importante indicar que
Aristételes no inicia el estudio de la Etica, sin embargo, con él se forja la
importancia a las cuestiones Eticas. (Nassetti, 2006). Por su parte, Kant
(1995) menciona que la ética esta relacionada a la ciencia del saber, y que

este proviene de la razén.

En tal sentido, fildsofos como Sécrates, Platon y Aristoteles realizaron
aproximaciones a la definicion de Etica. Aristételes principalmente en su Etica
nicomaquea plantea a la ética como el bien supremo para el ser humano y

que la moral es la que debe de determinar el accionar en su vida cotidiana.
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En la Edad Media la ética cristiana tuvo su auge occidental, procediendo a
expandirse luego a gran parte del mundo. Posteriormente, fildsofos como
Descartes, Hume y Kant recogerian pensamientos emitidos por los fildsofos
griegos y brindarian grandes aportes en la concepcion de la ética. Asimismo,
en la época medieval se brindé atencién en la forma de adoptar los conceptos
de la moral, que segun Campos “empezé a entenderse como sistema de leyes
y normas que dan un rumbo a la condicion del ser humano”. (Campos V. ,
2013).

De acuerdo a lo manifestado por (Spaermann, 2019), en la época actual, “la
ética, es determinada como una ciencia normativa, ocupandose de normar
parametros para la conducta humana”. Por su parte Bustamante hace una
diferenciacion de la Etica privada y Publica. Menciona que la ética privada
esta previamente definida, desde el punto de vista de concepto de Peces-
Barba, asimismo, menciona que “una ética destinada a orientar los planes de
vida de las personas como camino para enrumbar la humanizaciéon. Su
objetivo es lograr la autonomia moral de las personas” (Bustamante, 2006).
Por otro lado, la ética publica es un conjunto de metas que debe realizar el
poder politico a través de sus potestades, teniendo el fin de lograr el desarrollo

integral de todas las personas.

En Peru, Jeri Ramdén menciond que se tiene como instrumento el fomento de
la ética en los trabajadores del estado para alcanzar solidos principios en la
conducta ética, de esta manera menciona que “se puede llegar a tener altos
indices de cumplimiento de los intereses colectivos. ElI comportamiento
adecuado de los gobernantes es necesario para que exista una administracion
eficiente” (Ramédn, 2014). También, la ética en el sector publico constituye una
pieza imprescindible en para combatir la corrupciéon y generar actitudes

favorables en la administracion estatal.

De acuerdo a la evolucion de los conceptos de la ética, ante la presente
investigacién que trata del control interno aplicado a la gestion de compras

publicas cabe la siguiente pregunta: ¢ Los funcionarios publicos actuan con
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principios éticos? Cabe indicar que este concepto es muy importante en los
funcionarios publicos, debido a que si se implementan de manera adecuada
las politicas éticas facilitarian las actividades de control interno en todas las
organizaciones que componen el estado peruano y por ende maximizaria en
el gasto publico, la misma que tendria un impacto favorable en el buen servicio

que brinda el Estado Peruano a la ciudadania en general.

2.2 Antecedentes

El problema planteado para esta investigacion, se considera de mucha
relevancia, en vista que pretende conocer la relacion existente entre el Control
Interno sobre la gestion de compras en la escuela de aviacion civil del Peru,
amparados en la base legal antes mencionada. Al revisar las referencias
bibliograficas relacionados al tema, se pudo evidenciar investigaciones
anteriores al tema de investigacion en el contexto nacional e internacional

segun el siguiente detalle:

2.2.1. Antecedentes del Control Interno:
2.2.1.1 La tesis elaborada por Ronald Crippen Bocanegra Laguna,
titulada: “Ley de Contrataciones y sus efectos en el distrito de José
Crespo y Castillo — Leoncio Prado — 2014.”, en la Universidad de
Huanuco, la misma que fue realizada para alcanzar el grado de Doctor

en Derecho (Bocanegra, 2015), obteniendo como conclusiones:

-Se pudo determinar que el control interno influye significativamente
en las contrataciones para la realizacion de obras de la Unidad de
Andlisis, en vista que un 95.40% determina la influencia del control

interno en los procesos que realiza.

- Se pudo evidenciar que el ambiente de control, tiene una influencia
significativamente en la ejecucion de obras, respaldado por un 93%
de influencia de las variables antes mencionadas. Asimismo, se

evidencia que el fomento de las buenas costumbres, deben ser
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cumplidos a cabalidad por los trabajadores de la municipalidad para

incrementar los niveles de control interno.

- Se evidencia que el ambiente de control, tiene influencia significativa
en las contrataciones, en la fase de ejecuciéon de obras, al
evidenciarse un 96% de influencia entre ambas variables, en vista que
analizar e identificar los riesgos a los que se expone la universidad
debe ser empleado por los trabajadores de la entidad, a fin dar

cumplimiento a sus actividades. (Bocanegra, 2015)

Por consiguiente, de esta tesis se puede evidenciar que, al analizar las
contrataciones orientadas a la ejecucion de obras, se identifica
claramente la importancia y relevancia que tienen las actividades de
control interno. Asimismo, se puede percibir que es de vital importancia
que el personal involucrado se vea comprometido con los objetivos de la

municipalidad, a fin de maximizar los resultados.

2.2.1.2 La tesis elaborada por Lucy Silvia Aquipucho Lupo, titulada:
“Control interno y su influencia en los procesos de adquisiciones y
contrataciones de la municipalidad distrital Carmen de la Legua Reynoso
— callao, periodo: 2010-2012", desarrollado en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos de Lima, con el fin de alcanzar el grado de

Magister en Auditoria., obteniendo como conclusiones:

- El control interno que se desarrolla en la unidad de andlisis en el
tiempo indicado es débil, por lo que influyé negativamente respecto a
los requisitos de compra en los aspectos de: la correcta formulacion
de las caracteristicas técnicas, la formulacion idonea de documentos
y la revision de su originalidad. Por consiguiente, las actividades que
se realizan afectan las contrataciones, llevando a la no admision de

las propuestas.

- El incumplimiento contractual, influye de manera no favorable en la

fase de la ejecucion del contrato, en vista que la dependencia que
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formuld el requerimiento no queda satisfecha, lo cual produce
penalidades aplicadas a las empresas. Es mas, produce que no se

pueda brindar un adecuado servicio a la ciudadania.

- El control interno, presento caracteristicas que lo detallan como poco
optimo, respecto a las contrataciones realizadas durante los tres afios;
lo que fue generado por una mala planificacion del PAC de la entidad,
el presupuesto, la relacion existente de los mismos, influyeron de
manera negativa, incumpliendo el PAC y generando que el gasto sea
deficiente. (Aquipucho, 2015)

De esta tesis he podido encontrar que, las actividades de control que se
realizan de manera poco optimas o con deficiencias, pueden influir de
manera negativa en las contrataciones que realiza la municipalidad y
estos hechos pueden ser generados por distintas areas o dependencias.
Por consiguiente, en las entidades pertenecientes al estado se requieren
actividades de control adecuados para mejorar y maximizar las acciones

realizadas en las contrataciones.

2.2.1.3 La tesis elaborada por Lesly Karin Salazar Catalan, titulada: “El
Control Interno: herramienta indispensable para el fortalecimiento de las
capacidades de la gerencia publica de hoy”. Desarrollado en la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru en Lima, a fin de obtener el grado de

Magister en Ciencia Politica y Gobierno, teniendo como conclusiones:

- El control interno actualmente se conceptualiza como el control
integral, en la que el control en las entidades del estado y la
verificacion de la base legal vigente, asi como su cumplimiento, se
realizan en el ambito interno y externo de la entidad. En tal sentido,
estas actividades buscan que las personas que pertenecen a las
jefaturas, realizan actividades antes, durante y después, de tal
manera que el empleo de los recursos, estén destinados al

cumplimiento del misionamiento de cada organizacion.
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- La CGR, considerada en el aspecto del control como el 6rgano rector
en el estado peruano, genera sobre los riesgos que las entidades
implementan controles necesarios para que consigan sus objetivos
institucionales. Asimismo, mediante estas actividades pueden mejorar

la gestion del manejo de recursos publicos.

- La CGR no demuestra la existencia de politicas que sean ejecutables
a largo plazo para que las entidades puedan generar politicas de
control interno, destinadas a la mejora continua de sus procesos.
(Salazar, 2014)

En la investigacion descrita, se puede evidenciar que la Contraloria
General de la Republica tiene la responsabilidad de formular la base
legal vigente para que las demas entidades puedan gestionar
adecuadamente sus actividades de control y que una de las deficiencias
existentes en la actualidad es que no se muestre la existencia de
politicas que permitan una gestidn a largo plazo, sino por el contrario su
aplicabilidad es a corto plazo, lo que dificulta a las entidades en la
formulacién de sus actividades para ejecutar un adecuado control en sus

procesos.

2.2.1.4 Latesis elaborada por Cesar Enrique Campos Guevara, titulada:
“‘Los procesos de Control Interno en el departamento de ejecucién
presupuestal de una institucion del estado”. desarrollado en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima, con el fin de
obtener el grado de Magister en Contabilidad, se obtuvo como

conclusiones:

- Se pudo visualizar que para una ejecucion favorable del presupuesto
es necesario contar con manual. A través de este y haciendo uso del
control, se plasmen las normas y procedimientos en la realizacion de
las actividades de abastecimiento. Asimismo, se resalté que el control

interno influye de manera positiva sobre la ejecucion presupuestaria.
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- No se alcanz6 de manera adecuada los objetivos establecidos
respecto al control interno. Asimismo, la gestidn del control interno la
gestion de la misma permite que el area de ejecucion presupuestal

ejecute su presupuesto de acuerdo al planeamiento inicial.

- En el departamento de ejecucidon presupuestal existen estructuras
para la ejecucion del control interno, las cuales tienen resultados
favorables de manera parcial. En tal sentido, se pudo determinar que
el control interno tiene influencia positiva en la gestion administrativa,
particularmente referido al ambiente de control y los recueros

humanos y materiales.

- Las deficiencias que existiran son subsanados de manera rapida,
por las acciones correctivas realizadas por el control interno en
cumplimiento al principio de inmediatez, lo que favorece a la gestion
administrativa se desarrolle sin presentar ningun inconveniente.
(Campos C. , 2003)

Por consiguiente, se evidencia que el control interno permite mejorar
procesos como la ejecucién presupuestal. Toda vez que, en la
investigacion ante mencionada, se pudo determinar la influencia que

tiene el control interno sobre el desarrollo de la ejecucidn presupuestal.

2.2.1.5 La tesis elaborada por Edwin Héctor Ticllasuca De La Cruz,
titulada: “El control interno y su influencia en el desarrollo de la oficina de
logistica de la universidad nacional de Huancavelica”. desarrollado en
la Universidad Nacional de Huancavelica, a fin de obtener el grado de

Maestro en ciencias contables, llegé a las siguientes conclusiones:

Conclusiéon general: Se presenta influencia positiva del control
interno sobre la oficina de logistica porque en sus procedimientos que
realiza actualmente existen las siguientes deficiencias:
procedimientos de adquisiciones estandarizado carente, el

comportamiento de la demanda carece de analisis, no optimiza las
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adquisiciones por la falta de herramientas para gestionar la logisticay
la compra de materiales es deficiente, ademas, se presenta el

incumplimiento de disposiciones de almacenamiento entre otros.

Conclusiones especificas:

1. En la oficina de abastecimiento de la Universidad en mencién, se
pudo demostrar el control interno, de acuerdo a su nivel de aplicacion
contribuira en la ejecucion, asi como en la optimizacion de las etapas
del abastecimiento como la adquisicion almacenamiento y entrega de
del material contratado.

2. En la oficina de abastecimiento, encargado de las tareas logisticas
de la Universidad Nacional de Huancavelica. Respecto al control
interno concurrente, se pudo demostrar que en la medida que se
realice su practica, esta contribuira en la ejecucion, asi como en la
optimizacién de las etapas del abastecimiento.

3. Se pudo evidenciar con el fin de lograr una organizacion efieciente
en la universidad, determinando que, si se aplica el control interno
despues en las oficinas de abastecimiento, se obtendra las
debilidades y deficiencias, lo que permitira hacer recomendaciones
oportunamente y dar seguimiento a las actividades correctivas.
(Ticllasuca, 2017)

De esta tesis, se ha podido encontrar que las actividades de control
interno tienen una influencia sobre la logistica en sus diferentes etapas,
en este caso en particular en la Universidad Nacional de Huancavelica.
Sin embargo, se resalta la necesidad de regular las actividades de
control, debido a que el éxito de una gestién puede darse a raiz de una
buena implementacion del control interno que permita brindar una ayuda

al cumplimiento de los objetivos de las organizaciones.

2.2.1.6 Latesis elaborada por Gustavo Otilano Alfaro Alfaro, titulada: “El
sistema de control interno y su incidencia en las unidades de logistica y

control patrimonial de la municipalidad provincial de Talara - 2014”.
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desarrollado en la Universidad Nacional de Trujillo, a fin de obtener el

grado Maestro en ciencias contables, llego a las siguientes conclusiones:

1. El 47% (porcentaje alto) afirma que la actividad de las unidades
logisticas es deficiente siendo necesario una mejora urgente.
Asimismo, se presencia que la gestion es deficiente, debido a que el
53% lo han considerado como bueno y regular respectivamente. Por
lo que es necesario establecer un nuevo sistema de control interno si

se quiere superar la deficiencia evidenciada de la gestion.

2. De acuerdo a resultados obtenidos, respecto a métodos aplicados
actualmente en el sistema de control interno aplicado al control
patrimonial y unidades logisticas, se determin6 que un 40% no
expresa como necesidad la implementacion de un nuevo sistema de
control interno, por el contrario, sostienen que la optimizacion se debe
implementar en la alta gerencia. Sin embargo, un 53% cree
conveniente la posibilidad de considerar mejoras en la gestion. Al
respecto, se considera que el hecho de aplicar un sistema de control
nuevo COSO I, ayudara en la mejora de la gestién en las unidades

mencionadas.

3. Se determind en funcion a la informacién que pudo obtener, que el
proceso de gestion en las areas de control patrimonial y logisticas,
carecen de una aplicacién del control realizado, evidenciandose que
en la unidad de analisis se necesita de la implementacion de 5 partes

del sistema de control interno COSO |I.

4. Como conclusién, el control interno influye en las actividades para
cumplir con las funciones de la organizacion, debido a que se
determiné que el 60% manifiesta que, si existe influencia, contra el
40% que determina lo contrario. Por lo que, se evidencio la necesidad
de implementacion de procesos de informacion respecto a la
relevancia de la necesidad de aplicaciones que se ajusten a las

necesidades.
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5. A manera de conclusion, se evidencié la necesidad de que se
apliquen indicadores que midan niveles de cumplimiento. El 40% de
los resultados evidenciaron la necesidad de unidad de criterio en
funcion a la realidad. Asimismo, consideran la necesitas de establecer
acciones que permitan que los funcionarios respecto a la gestiéon del
sistema e control sobre las areas materia de investigacion en la

municipalidad de Talara. (Alfaro, 2016)

De esta tesis, se ha podido encontrar que cuando las actividades
logisticas son deficientes, en muchos casos se debe a la falta de
procedimientos ligados al control interno, motivo por el cual se evidencia

que existe lazos estrechos de la logistica y el control.

2.2.1.7 Latesis elaborada por Pavel Meneses Paucar, titulada: “Gestion
administrativa y control interno en la Municipalidad de Independencia”.
desarrollado en la Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle, a fin
de obtener el grado de Maestro en administracion, llegé a las siguientes

conclusiones:

- A manera de conclusion se pudo determinar que la gestidn
administrativa influye significativamente sobre el control de la unidad
de analisis. Lo cual se evidencio a través del Rho de Spearman, la
misma que asciende a 0.842, con un nivel de significacion de 0.05.
Por lo que, se deduce que, a mejor gestion administrativa, se obtendra

un mejor control interno.

- A manera de conclusidon se pudo determinar que la gestidon
administrativa tiene una influencia positiva en el plan de organizacion
de la Municipalidad de Independencia. Lo cual se evidencio a través
del Rho de Spearman, la misma que asciende a 0.827, con una
significacion de 0.05. Por lo que, se deduce que, a mejor gestidon

administrativa, se obtendra un mejor plan de organizacion.
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- A manera de conclusion se pudo determinar que la gestidon
administrativa tiene una influencia positiva en control administrativo
de la Municipalidad de Independencia. Lo cual se evidencio a través
del Rho de Spearman, la misma que asciende a 0.814, con una
significacion de 0.05. Por lo que, se deduce que, a mejor gestion

administrativa, se obtendra un mejor control administrativo.

- A manera de conclusion se pudo determinar que la gestidn
administrativa tiene influencia positiva al control financiero de la
Municipalidad de Independencia. Lo cual se evidencié a través del
Rho de Spearman, la misma que asciende a 0.856, con una
significacion 0.05. Por lo que, se deduce que, a mejor gestidon
administrativa, se obtendra un mejor control financiero. (Meneses,
2019)

De esta investigacion, se pudo determinar que la gestién administrativa
es determinante para la implementacion del control interno, por tal motivo
se puede desprender en que las acciones ligadas al control no solo
deben de ejecutarse, sino que debe de haber un planeamiento previo

que permita que se cumpla con todos los objetivos propuestos.

2.2.2. Compras Publicas:
Las compras publicas como tema de interés nacional en la actualidad, han
tenido investigaciones desarrolladas en el contexto nacional e internacional

dentro de las cuales podemos encontrar:

2.2.2.1 Latesis elaborada por Olga Evelyn Chavez Sueldo, titulada: “La
funcion de la transparencia frente a practicas colusorias en las compras
publicas: la restriccion de la informacion como fomento de la libre
competencia”. Desarrollado en la Pontificia Universidad Catodlica del
Peru, a fin de obtener grado de Magister en la carrera de Derecho de la

empresa (Chavez, 2015), llego a las siguientes conclusiones:
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- Se debe de establecer previamente reglas y procedimientos
determinados para poder iniciar un proceso de seleccion que tendra
como objetivo la seleccion de un contratista, lo cual es requisito para
contratar con el estado. Cabe indicar que las reglas y procedimientos
estan enmarcadas en la base legal correspondiente a las
contrataciones del estado, asi como en las bases administrativas que

se formuld oportunamente para el proceso.

- Es posible acceder a los documentos del expediente de contratacion,
en las cuales contiene las actuaciones y documentacién producida por
las entidades durante el desarrollo de su ejecucion, también se
pueden visualizar las ofertas que presentan las empresas
participantes. El mencionado acceso esta establecido en funcién al
principio de transparencia, lo cual esta descrito en la ley de
contrataciones, la cual indica que, durante un proceso de seccion, los
postores pueden acceder a la documentacion, salvo a las
excepciones descritas en la citada ley. Asimismo, todas las etapas

realizadas durante el proceso deben de realizarse con transparencia.

- Enlos procesos de seleccién, se sabe que la difusion de informacion
y transparencia contribuye a disuadir o eliminar la corrupcion. Sin
embargo, el exceso de transparencia y la informacion conocida por
todos puede llegar a ser una condicion negativa, en el sentido de que

puede generar actividades colusorias por parte de malos postores.

- El principio de transparencia en las compras publicas debe
restringirse parcialmente con la finalidad de lograr una competencia
real y libre, la cual permita que el mercado se desarrolle con compras
publicas eficientes, capaces de maximizar los recursos que otorga el
estado, de tal forma que se impida los mecanismos que facilitan a la
realizacion de malas practicas por los malos postores. Motivo por el
cual, el poder legislativo debe establecer normativa que permita un un
grado de ponderacién en busca de que se actue con transparencia y

una adecuada competencia a su vez, teniendo en consideracion el
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interés publico por delante, en vista que es este el bien juridico tutelar

que prima para el estado. (Chavez, 2015)

De esta tesis, se ha podido encontrar que, al margen de la base legal y
toda norma existente, formulados para establecer las contrataciones del
estado, existe la necesidad de formular reglas y procedimientos que
permitan llevar un control adecuado de los procesos de contratacion y el
seguimiento adecuado del cumplimiento de los requisitos por parte de

los proveedores que contratan en favor del estado peruano.

2.2.2.2 La tesis elaborada por Milagritos Alvarado Zuta, titulada: “valor
referencial en la ejecucion de los procesos de seleccion para las
contrataciones y adquisiciones de bienes, servicios y obras en la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas
durante el periodo 2006 al 2010”, desarrollado den la Universidad
Nacional de Truijillo, a fin de obtener el grado académico Maestra en

Ciencias Econdmicas, llegando a las siguientes conclusiones:

- Se pudo evidenciar la influencia significativa de establecer el valor
referencial al momento de ejecutar las contrataciones, por lo que
también influye en realizar compras publicas excelentes, toda vez que
favorece en la obtencion de las necesidades de la institucion, de modo
que se contraten en forma oportuna en busca de lograr los objetivos

dispuestos en la institucion.

- El valor referencial y su determinacion influyeron de manera positiva
en la realizacion de las contrataciones y por ende a la eficacia de las
contrataciones, permitiendo obtener los bienes, asi como los servicios
a la organizacion, en el momento y lugar adecuado, contribuyendo a

cumplir las tareas de la entidad.

- Se pudo evidenciar las estrategias existentes en la formulacion del

valor estimado de las contrataciones. Estas se pueden dar a través de
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la identificacién del promedio de las fuentes, el costo menor de las
mismas, costo mayor, moda, combinacién de las metodologias
empleadas en el caso de contratar a través de paquetes y expediente
técnico a fin de contratar obras. Las mencionadas metodologias han
sido previamente elegidas por el personal que trabaja en el area de
abastecimiento o areas similares que pertenezcan a la institucién
publica que realiza la convocatoria. La seleccion de las metodologias
se realiza de acuerdo a conocimiento, experiencia y destreza del
personal antes mencionado, puesto que la base legal en materia de
contrataciones en el estado no establece pautas especificas en su
determinacién. Por lo que, la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza ha presentado este problema al igual que muchas

entidades del Estado Peruano.

- se concluyd que, de un total de 43 expedientes revisados, en el
46.51% se identifico que la metodologia empleada en la obtencion del
valor referencial, fue el considerar el monto menor de las fuentes
obtenidas, la misma que estuvo seguido del promedio aritmético.
Cabe indicar que la fuente mas usada fue la de cotizaciones actuales,
logrando ejecutar procesos en los minimos plazos posibles.
(Alvarado, 2014, pag. 102)

De esta tesis, se ha encontrado que el valor referencia y/o valor
estimado, tiene una injerencia directa en la eficiencia de un contrato
resultante del proceso de seleccion. En tal sentido, la eficiencia de su
determinacién, dependera de la ejecucion de un correcto estudio de
mercado que permita conocer las cotizaciones de distintos proveedores,
asi como demas fuentes aprobadas por la Ley de Contrataciones del
Estado.

2.2.2.3 La tesis elaborada por Miguel Quintana Pahuacho y Neiser
Tuesta Carmona, titulada: “Analisis del comportamiento de los postores
en los procesos de seleccidén en las compras publicas. evidencia en la

adquisicion de medicamentos por la DARES”, desarrollada en la
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Pontificia Universidad Catolica, a fin de obtener grado de Magister de

Economia y se pudo determinar las siguientes conclusiones:

- Del analisis de participacion de postores, se pudo evidenciar que la
bonificaciéon contemplada en la Ley N° 27143 logré incentivar que las
empresas incrementen su participacion de manera favorable. Sin
embargo, la parte negativa se dio en razén de que no siempre ganan
las empresas con ofertas econémicas menores, lo cual se contempla

como puja menor.

- Se pudo evidenciar la influencia negativa en la participacion de los
postores por el incremento de items subastados. No obstante, hubo
incremento positivo en la participacion de los postores cuando la
DARES aumenté la cantidad de items subastados en los procesos

gue se encontraban a su cargo.

- Durante la fase en la que se presentan las propuestas, se pudo
evidenciar los participantes tuvieron un comportamiento respecto a las
propuestas economicas presentadas inicialmente, se encontré que
posterior a la vigencia de la Ley, estos se comportaron de manera mas
agresiva en funcion a las ofertas. Estos hechos serian a consecuencia
de la entrega en vigencia de la Ley, la cual establece los limites para
invalidar las propuestas que son presentadas, la cual se redujo de

10% - 0% superior al valor referencial.

- En la etapa denominada lances verbales, se pudo evidenciar que el
comportamiento de los postores, desde el analisis en la etapa del
proceso de seleccidn, posterior a la vigencia de la Ley, fueron mas
agresivas respecto a las pujas finales. No obstante, en el transcurso
de las operaciones realizadas por DARES, hubo mayor participacion
en el mercado, por parte de postores con ofertas finales menos
agresivas. Lo indicado estuvo de acorde a manera de coincidencia,

que los postores que competian para ganar la adjudicacion de items
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en las que habia mas subasta de medicamentos y una participacion

menor de postores. (Quintana & Neiser, 2016)

De esta tesis, se pudo encontrar que, la bonificacién contemplada en la
Ley N° 27143 indice directamente en el comportamiento de las
empresas, dado que, a raiz de esta disposicion, las empresas se han
vuelto mas competitivos y demuestran mayor interés para presentar
ofertas. Asimismo, en los procesos de seleccion con pujas, los postores
se han vuelto mas agresivos en las pujas finales y se presenta mayor

participacion en el mercado.

2.2.2.4 La tesis elaborada por Giorgianella Araya Araya, titulada:
“Estrategia de mejoramiento en la gestion de compras de la direccion de
servicios institucionales de la CCSS”, desarrollada en el Instituto
centroamericano de administracion publica de costa rica, a fin de obtener
el grado académico de Magister. Se pudo determinar las siguientes

conclusiones:

- En relacion a la planta fisica desarrollada en la actualidad en la
gestion que tuvo modificaciones, se determin6 que si cumple con las
consideraciones minimas del requerimiento de la gestion. Existe falta
de orden y existencia fisica en la preservacion y custodia de los
expedientes. Dicho aspecto se analiza en las entrevistas y en la

verificacion de los expedientes.

- Existe equipamiento tecnologico adecuado en la direccion, las
cuales cumplen don suficiente capacidad para las labores
designadas. Lo cual puede ser materia de analisis en las entrevistas

realizas a los funcionarios.

- Se pudo percibir la falta de personal de acuerdo a la percepcion
lograda entre los involucrados, asi como en la permanente operacion
que busca una gestidén eficiente. Este aspecto se valora en las

entrevistas.
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- Se evidencié que la capacitaciéon de los gestores de compra vy
administradores, quienes conforman la planilla de funcionarios, es
deficiente en funcion a los concursos realizados. Cabe indicar que se
valord dichos aspectos mediante el analisis de los expedientes de
contratacion, asi como en las entrevistas de funcionarios. (Araya,
2009)

De esta investigacion, se pudo encontrar que, en el Instituto materia de
estudio se cumplen con las condiciones minimas de requerimiento en la
gestion y poseen equipos tecnoldgicos adecuados para el cumplimiento
de las labores. Sin embargo, se presencia la falta de orden en los
expedientes, carencia de personal en las areas y una deficiente
capacitacion a los gestores de compra y administradores, lo cual

perjudica la gestién en el cumplimiento de tareas asignadas.

2.2.2.5 La tesis elaborada por Zacarias Durand Bichir, titulada: “La
subasta inversa electronica y la contratacién publica de bienes en el
ambito municipal de Tacna, periodo 2009-2010”, desarrollada en la
universidad nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, Peru. A fin de
obtener el grado de Maestro en ciencias contables: Auditoria, Se pudo

determinar las siguientes conclusiones:

- La subasta Inversa Electronica, durante la programacién, no
evidencia influencia significativa en la realizacion en menos tiempo de
las contrataciones destinadas a obtener los materiales para la unidad

de analisis, durante los dos afos analizados en la presente tesis.

- No se evidencio influencia significativa de una Subasta Inversa
Electrénica en su fase de seleccion en la realizacion de las
contrataciones para adquisicion de bienes en menor tiempo, en la
municipalidad departamental de Tacna, durante los dos afos

analizados en la presente tesis.
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- No se evidencio influencia significativa de una Subasta Inversa
Electronica en los procesos de seleccion para adquisicion de
materiales, en la municipalidad departamental de Tacna, durante los

dos afos analizados en la presente tesis. (Durand, 2013)

De esta investigacion, se pudo encontrar que, la subasta inversa como
herramienta en la obtencién de bienes y servicios en la en la institucion
indicada, no influye de manera significativa en la disminucion de tiempo
en ninguna de sus etapas (programacion, seleccion y ejecucion). En tal
sentido, se puede determinar que el procedimiento electronico no viene
cumpliendo con una de sus funciones que es la de reducir los tiempos
en las contrataciones de bienes y servicios de acuerdo al resultado de

esta investigacion.

2.2.2.6 La tesis elaborada por Austacil Hagarin Tome Flores, titulada:
“‘Manual de procedimientos para la compra y contratacién de bienes y
servicios en la corporacion municipal de Cané, La Paz”, desarrollada en
la universidad nacional Auntbnoma de Honduras, a fin de obtener el
Master en administracion de empresas con orientacion en finanzas, se

pudo determinar las siguientes conclusiones:

- Se evidencio respecto a la Corporacion Municipal de Cane, que
necesita instrumentos que permitan la estandarizaciéon de
procedimientos para la obtecion de bienes y servicios. Resultado

obtenido de la investigacion realizada.

- La estandarizacion de procedimientos administrativos se lograra a
partir del manual, la cual brindara respuestas ante la evidente
necesidad de instrumentos que perpetue la base legal vigente en la
nacion, sobre todo en el presente caso, con la finalidad de que se

cumpla las disposiciones legales vigentes.

- Sé mostraran los requisitos legales que sean esenciales a través del

manual, con el objetivo de dar validez a la ejecucion de la
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formalizacién de bienes y servicios ejecutados por la Corporacion

Municipal de Cané.

- En la contratacion de bienes y servicios que son ejecutados en
municipalidad materia de analisis, los procedimientos de contratacién
carecen de cumplimiento de condiciones basicas para ser
considerados validos, en vista que fueron inspeccionados por parte

del Tribunal Superior de Cuentas.

- Definido como los procesos que se encuentran organizados, con la
finalidad de mejora en los procedimientos. La capacitaciéon es
necesario en las personas que trabajan en la Corporacién Municipal
de Cane, quienes carecen de capacitaciones para las actividades que
se deben de realizar en actividades para obtener bienes y servicios,

en funcion al cumplimiento de las formalidades legales.

- El tribunal Superior de Cuentas realiz6 observaciones que son
consecuentes a la violacion de procedimientos y la carencia de
personas capacitadas que sean especialista en la materia, quienes
deben de conocer leyes, reglamentos y toda base legal vigente que
se relacionen a lo dispuesto y establecido para las formalizaciones de
materiales y servicios en la mencionada Corporacion de Tacna.
(Tome, 2014)

De esta tesis, se pudo encontrar que, en la corporaciéon materia de
analisis, existe la necesidad de un medio para normar y establecer los
procedimientos a seguir para la obtencion de los medios que coberturen
sus necesidades. En tal sentido, se propone la elaboracién de un manual
que permita estandarizar los procedimientos administrativos, los
requisitos para las contrataciones, mejorar los procedimientos de
compra, asi como evitar la violacion de procedimientos, las cuales son
generados por carencia de personas capacitadas que laboran en la

materia.
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2.3 Bases Teoricas

2.3.1 Generalidades

Los estados soberanos vienen realizando incontables esfuerzos en la
actualidad, con la finalidad de lograr una Gestidon Publica mas eficiente que
permita brindar servicios de calidad a todos los ciudadanos. En ese sentido,
(Sanchez, 2002, pag. 247) menciona que, “La Nueva Gestion Publica actual
supone que, para maximizar resultados econémicos, asegurar la cohesién
social y recuperar la legitimidad de la sociedad, la administracion publica
debe adaptarse a las circunstancias cambiantes, explorar nuevas
posibilidades y utilizar adecuadamente los recursos disponibles”. Por lo que
el Estado Peruano no es ajeno a este entorno y enfoca sus esfuerzos en
producir normatividad que contribuya al cumplimiento de los objetivos

planteados.

Es por ello que, dentro del acuerdo marco, en sus las politicas establecidas,
se puede identificar actividades directamente relacionados a lograr un
estado con altos niveles de productividad de manera transparente.
Reforzando estas politicas con la emision de diferentes normativas que
permitan a las entidades cumplir con la vigésimo cuarta “Afirmaciéon de un
Estado Eficiente y Transparente” y la vigésima sexta “Promocion de la Etica
y la Transparencia y Erradicacion de la Corrupcion, el Lavado de Dinero, la

Evasion Tributaria y el Contrabando en Todas sus formas”.

La (LEY.N°27815, 2016), menciona que “la ley del Cédigo de Etica de la
Funcion Puablica, norma los Principios, Deberes y Prohibiciones éticos, las
cuales son de cumplimiento obligatorio para los trabajadores en las
entidades del estado”. Asimismo, menciona que los trabajadores del estado

se comportan en cumplimiento de los siguientes principios:

1. Respeto: Los servidores publicos deben de tener una conducta
alineada a nuestra constitucion politica del Peru y del marco legal
vigente, lo cual brindara garantia a la toma de decisiones realizada en
favor del éxito de tramites administrativos realizados para cumplir y

respetar el debido proceso y la defensa de todos los ciudadanos.
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2. Probidad: Los servidores tienen el deber de que sus
actuaciones estén alineadas a valores tales como la honestidad,
honradez y rectitud. Estas actuaciones deberan siempre de realizarse
con la finalidad de coberturar el interés comun, para lo cual se debe
dejar de lado los deseos personales y la mentalidad de sacar ventaja

frente a los demas.

3. Eficiencia: Este principio establece que los servidores publicos
cumplen sus funciones de acuerdo dispuesto, con el deseo e interés

de capacitarse continuamente y de manera integral.

4. Idoneidad: Principio alineado a la capacidad moral, legal y
técnica, por lo que es importante y necesario para poder iniciar
funciones en la administracion publica. Todos los servidores tienen el
deber de formarse de manera integral alineado a la realidad peruana,
con una capacitacion continua con la finalidad de que los
procedimientos sean mas adecuados durante el ejercicio de sus

funciones.

5. Veracidad: Este principio indica que el servidor publico se debe
de expresar en todo momento con idoneidad y autenticidad en todas
las relaciones que mantiene dentro de sus funciones con los
servidores de la institucion asi como la ciudadania en general.
Asimismo, tiene el deber de brindar los mecanismos para aclarar los

hechos relacionados a sus funciones.

6. Lealtad y Obediencia: Todo servidor publico debe de tener un
comportamiento solidario y leal con todas las personas de la
institucion donde labora, estando siempre dispuesto a las 6rdenes y
disposiciones dadas por el superior jerarquico en la estructura
organica de su institucion, siempre que las actividades sean formales
y posean el objetivo de realizar actos de servicio vinculados a las

funciones dispuestos a su cargo, con excepcién a las érdenes y
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disposiciones que se emitan de manera arbitraria e ilegal, teniendo la
responsabilidad de informar al personal bajo el cual se encuentra a

cargo.

7. Justicia y Equidad: Los servidores se encuentran siempre
dispuestos a cumplir con las funciones asignadas, brindando lo que le
es debido a todos, actuando de manera equitativa en las relaciones
que tiene para con su institucion, su pais, los administrados, jefes, sus

subordinados y la poblacion en general.

8. Lealtad al Estado de Derecho: La lealtad y el respeto debera de
ser contante para la Constitucién y al Estado de Derecho por parte de
los servidores. Asimismo, la ocupacion de cargos de confianza en
regimenes de facto es motivo de terminacion inmediata del cargo
publico. (LEY.N°27815, 2016)

En el aino 2016 con la promulgacion de la Ley en mencion se materializa
de manera concreta los principios, con la finalidad de que los servidores
publicos conozcan los parametros que deben de tener en el
cumplimiento de sus funciones en las instituciones donde laboran. Cabe
indicar que, en los principios mencionados, el objetivo principal es que
los esfuerzos realizados por los servidores y las instituciones en general
se encuentran alineados a generar un servicio justo y transparente a los

ciudadanos.

Asimismo, “la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
tiene por finalidad promover la transparencia de los actos del Estado y
regular el derecho fundamental del acceso a la informaciéon consagrado
en la Constitucion Politica del Peru”. (LEY.N°27806, 2003, pag. 1).
Asimismo, se identifica la intencion de la presenta normativa por brindar
informacion de manera directa e inmediata a solicitud de los ciudadanos,

con el objetivo de lograr un estado transparente.

En tal sentido, para lograr un estado eficiente con los nuevos estandares
que la gestion publica exige, es necesario la implementacion de
mecanismos que aseguren la trasparencia y que la informacién sea

difundida por parte de los trabajadores del estado y de todos los
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ciudadanos, con la finalidad de asegurar que los procedimientos de
seleccion se realizan con transparencia y orientados a brindar un servicio

de calidad.

2.3.2 Variable Control Interno
2.3.2.1 Definiciones del control interno
El Control Interno esta considerada como actividad muy relevante que
se realiza en todas las organizaciones para mejorar sus procesos, asi
como para identificar las falencias actuales con la finalidad de corregirlos
y lograr una mejora continua, es por ello que se pueden identificar
diferentes definiciones como:
e “el conjunto de acciones de cautela que se realiza antes, durante y
después de los procesos u operaciones en una entidad, con el fin
de que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectue

correcta, eficaz y eficientemente” (Leiva & Soto, 2015, pag. 9).

e En el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién
Treadway en el informe COSO define al control interno como: “(...)
el proceso realizado por la direccién y todo el personal que
pertenece a una entidad, la cual es disefiado con el objetivo de
brindar seguridad razonable en cierto grado”. (Treadway Comision,
2013). Asimsmo, Para obtener los objetivos se plantearon 3
categorias:

-Operaciones que cumplan con las expectativas.
-Datos financieros confiables.

-Respeto de leyes.

e “(...) serie de acciones concatenadas y realizadas por los miembros
de la entidad, orientados a la consecucion de las metas
organizacionales, a prevenir la pérdida de recursos, a asegurar
informacion financiera confiable y que la empresa cumpla con las

regulaciones aplicables” (Rivas, 2012, pag. 112).
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e “(...) el conjunto de métodos y procedimientos que aseguren que
los activos estan debidamente protegidos, los registros contables
son fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolla
eficazmente segun las directrices marcadas por la administracion”
(Estupifian, 2006, pag. 19).

Se puede evidenciar que el control interno resulta necesario en el
desenlace de las organizaciones, en tal sentido, se debe de realizar en
todas las etapas de las actividades, con actividades de control que se
ejecuten antes, durante y después de cada proceso, las mismas que
permiten incrementar los indices de eficiencia y eficacia en las entidades

del estado.

2.3.2.2 Importancia del control interno

El control interno brinda a las entidades notables beneficios. Asimismo,
iniciar actividades de control y potenciarlos permite promover las
medidas que contribuyen al cumplimiento de objetivos. En tal sentido, se

mencionan algunos beneficios:

e La cultura enfocada en el control fortalece el cumplimiento de
funciones de la institucion e incrementa el rendimiento.

e La correcta aplicacion del control permite cumplir la gestion, en
vista que brinda ventajas competitivas en las diferentes areas,
ademas de contribuir también las diferentes etapas en las que se
desarrolla el trabajo.

e También es considerado como un instrumento de gestidon que
ayuda a reducir la corrupcién.

e Ayuda a fortalecer a las entidades en el cumplimiento de sus
metas, asi como en el desempefio de su personal, ademas de
prevenir la sustraccién de recursos.

e El Control Interno permite que la informacién financiera y contable
se encuentre segura, evitando que se pierda la reputacion de las

entidades y otro tipo de consecuencias. (Contraloria, 2016).
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Es evidente que realizar el control interno refleja su necesidad en todas
las tareas en las organizaciones. En el sector publico es fundamental
para maximizar los recursos que asigna el estado en favor de la

ciudadania en general.

2.3.2.3Componentes del Control Interno
La Contraloria General de la Republica (CGR) menciona la existencia de

7 componentes:

a) El ambiente de control: Todo el entorno de la institucion la que
debe de ser en favor del cumplimiento principios y normas que
permitan una adecuada implementacion del Cl, que permita que las
tareas sean eficientes y diligentes.

b) La evaluacién de riesgos: componente en la que se permite el
analisis, la administracion y la informacion de todos los eventos o
acontecimientos que puedan dafar o afectar gravemente el
cumplimiento de la mision en la institucion.

c) Actividades de control gerencial: enmarcado a los
procedimientos y politicas emitidas para el control que disponen las
jefaturas que tienen competencia sobre la misma, alineadas a las
funciones emitidas al personal, a fin de sumar esfuerzos para
alcanzar los objetivos que tiene la institucion en favor de la
ciudadania.

d) Las actividades de prevenciéon y monitoreo: este componente
indica que las acciones que se toman deben estar alineadas al
cumplimiento de tareas dispuestas, con la finalidad de proteger
constantemente, el cumplimiento de los objetivos establecidos para
el control.

e) Los sistemas de informacién y comunicacion: Sistemas que
sirven para realizar la toma, proceso, union y difusion de los datos,
y procedimeintos informaticos que permitan proveer de medios
confiables, trasparentes y eficientes a los procedimientos que

sirven para gestionar y controlar las actividades en la institucion.
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f) El seguimiento de resultados: permite revisar y verificar de
manera actualizada la atencién, asi como las metas que se han
obtenido a través de la implantacién del control interno, lo cual
incluye el acondicionamiento de recomendaciones que las
entidades responsables han formulado.

g) Los compromisos de mejoramiento: a través del cual el personal
y lo o6rganos que realizan las actividades de administracion
institucional realizan autoevaluaciones orientadas a continuar con
la mejora, asi como brindan informacion de las desviaciones o
deficiencias a las que la institucién es susceptible. (Contraloria,
2016)

Estos componentes permiten a las entidades identificar facilmente que
actividades deben de realizar para implementar de manera adecuada un
control interno dentro de la misma. Permitiendo de esta manera
incrementar los niveles de eficiencia en sus actividades. En tal sentido,
cada uno de los componentes se encuentran relacionadas entre si, de
tal modo que la correcta aplicacion de cada uno permitira alcanzar altos
niveles de cumplimiento de los objetivos planteados a las entidades del

Estado Peruano.

2.3.2.4 Reglas Basicas del Control Interno

Respecto a este punto, se puede identificar que existen reglas basicas
que se deben de cumplir para asegurar su adecuada implementacién y
por ende contribuyan a la mejora continua de los procesos realizados en

las organizaciones.

En las normas estandar de control se determina que el control o conocido
también como control sistémico, tendria un funcionamiento eficaz si se
establecen procesos que se encuentren claramente definidos, asi como
validados. En tal sentido, cada actividad requiere del control como parte
inherente de sus funciones. En tal sentido, con el fin de lograr la mejora
continua (Leiva & Soto, 2015) proponen que: “No se puede mejorar nada

que no se haya controlado, no se puede controlar nada que no se haya
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medido, no se puede medir nada que no se haya definido, no se puede

definir nada que no se haya identificado”.

No obstante, existe la necesidad de los mencionados elementos para

lograr una gestion eficiente.

De acuerdo a lo mencionado por estos autores se puede desprender que
es de suma importancia el cumplimiento de las reglas y procedimientos
establecidas, de tal modo que una correcta aplicacion del control interno,
devendra en 6ptimos resultados en la gestion que realizan cada una de
las entidades, lo cual repercutira en beneficio de los ciudadanos

peruanos.

2.3.2.5 Fases del Control Interno.

Con la Directiva N°013-2016-CG/GPROD, la CGR establece un modelo
para poder implementar el Cl, la cual posee 3 fases que se indicaran a
continuacion, motivo por el cual, precisa que las entidades deben de
iniciar la implementacion de control interno con estricta observancia de
la fase en la que se encuentra, los conceptos para cada una de las fases

se indican a continuacion:

Planificacion

Fase que empieza a través del compromiso de los miembros
directivos y la conformacion de un Comité encargado de la conduccion
para implementar el Cl. Ademas, conlleva las acciones destinadas a
brindar un diagnostico de la situacion actual del sistema de control
interno de la entidad para cumplir lo normado por la Contraloria

General de la Republica,

Ejecucion

Fase que implica el desarrollo de las actividades que fueron
establecidas en el plan de trabajo. a su vez esta fase tiene dos niveles,
siendo la primera el nivel de entidad y la segunda el nivel de procesos.
En el de la entidad, determinan normas y politicas establecidas para

el control y salvaguarda de los objetivos institucionales en
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cumplimiento de normatividad de Cl; mientras que nivel entidad, se
enfoca en funcién a las actividades criticas, inicia determinando las

metas y amenazas para cumplir lo propuesto.

Evaluacion

En esta, se verifican actividades destinadas al cumplimiento de la
implementacion del sistema de control interno y su puesta en marcha
de manera eficiente y oportuna, el mejor mecanismo para ello es la
mejora continua. (Contraloria General de la Republica, 2016, pags.
10-11).

Se precisa la importancia de dar cumplimiento a las fases establecidas
para la implementacion del Cl, debido a que el estricto cumplimiento,
permitira el éxito de la implementacién y que se cumpla con el propésito,
en favor de la gestion en las entidades del Estado Peruano. Cabe indicar
que, cada una de las fases establecidas en la implementacion del control
interno se retroalimentan entre si, de manera que estas etapas deben de
ser de conocimiento de todos los trabajadores en las entidades,
quinenes con pleno conocimiento de lo actuado, suman esfuerzos en el

cumlpimiento de los obijetivos.

Figrura 1.  Fases del Control Interno. Fuente: Elaboracién Propia.
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2.3.2.6 Limitaciones del Control Interno.
Segun sefiala (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, 2013), quienes reconocen las siguientes limitaciones en el

control interno:

- Los objetivos establecidos previos al control interno no se
encuentran adecuadas correctamente.

- Las personas encargadas de la toma de decisiones tienen un
criterio errado y actuan en funcion a sesgos.

- Simples errores ocasionados a partir de fallos producidos por los
trabajadores.

- Poder de los directivos para anular el Cl.

- El desarrollo de capacidades para evitar los controles por parte de
la direccién y trabajadores de las organizaciones.

- La presencia de actividades externas a la organizacion que no

pueden ser previstas por el control interno en las organizaciones.
(p.9).

Es preciso mencionar que la actividad de control interno tiene
limitaciones en su implementacion, el informe COSO menciona las que
inciden mas frecuentemente en las organizaciones. Sin embargo, si la
direccidn junto a todo su personal, enfocan esfuerzos conjuntos durante
la correcta puesta en marcha del Cl, se garantiza incrementar la

eficiencia en las actividades en beneficio de la propia organizacion.

2.3.2.7 Problemas de la Gestion Publica en relacion al Control
Interno.

El Control Interno, la mejor herramienta, para identificar las falencias y
poder realizar una mejora continua en las entidades del aparato estatal,
segun Daniel Leiva y Hugo Soto, presentan problemas actuales de

acuerdo al siguiente detalle:

a) Carencia de un eficiente sistema de planeamiento vy

alineamiento de objetivos.
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Las politicas establecidas por los diferentes niveles de gobierno
deben de estar enfocados al cumplimiento de los objetivos del
estado peruano. El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) viene realizando esfuerzos para priorizar los objeticos
nacionales a través del enfoque multianual estratégico, no
obstante, en la actualidad no se presencia un acuerdo en alinear
los objetivos nacionales con los objetivos de caracter sectorial. Los
gobiernos sectoriales y regionales definen sus actividades sin
tomar en cuenta los objetivos nacionales, las mismas que carecen

de un enfoque en comun.

b) Ausencia de actividades para generar servicios estatales.
En las politicas para modernizar el estado se identifica un problema
de manera continua, la carencia de mecanismos para disefar y
crear servicio, lo cual evidencia un bajo desempeio y recae en el
incumplimiento de la satisfaccidén de la ciudadania. “La mayor parte
de entidades no cuenta con las capacidades o los recursos para
trabajar en la mejora de los procedimientos para obtener servicios
y bienes publicos. En ese sentido, no se establecen procedimientos

claros para la consecucion de los objetivos proyectadas”.

c) Contrataciones poco eficientes y transparentes.
Pese a que en la ultima década se han realizado esfuerzos para
mejorar las contrataciones publicas, la falta de eficiencia sigue
siendo una problematica presentada en el nivel regional de
gobierno. Uno de los motivos son las capacidades limitadas para
identificar y conocer la presencia de bienes y servicios en el
mercado con calidad y a buen precio, lo cual permite practicas

vedadas y actos ilicitos. (Leiva & Soto, 2015, pags. 12-15)

En tal sentido, a pesar de los esfuerzos realizados por el estado peruano
y los organismos encargados de emitir la normativa y la conduccion del

control interno, aun se presentan problemas en la gestién publica, las
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cuales podrian ser mejorados en gran escala aplicando de manera

adecuada los sistemas de Cl que se requieren.

2.3.2.8 Objetivos del control interno
De acuerdo a la CGR, los objetivos de la puesta en marcha del control

interno son:

e Brindar cuidado y proteccion a los recursos que destina el Estado,
en contra de toda actividad irregular o cualquier situacion que
perjudique o afecte el normal funcionamiento del Estado.

e Brindar garantia de confianza en los datos obtenidos y la
informacion resultante.

e Promover a los trabajadores estatales en el realizar labores para
rendir cuentas por todos los bienes y fondos que han sido
designados por el Estado Peruano para el cumplimiento de sus
funciones.

e Eficiencia en las labores realizadas en las instituciones. También,
el mejoramiento de los servicios de calidad que se brindan a favor
de la ciudadania.

e Dar cumplimiento a toda la normatividad vigente que sea aplicable
en las actividades que realizan las entidades en el cumplimiento de
sus funciones.

e Impulsar la innovacion y cumplimiento de valores institucionales en
favor de la ciudadania. (Contraloria General de la Republica,
Control Interno, 2019, pag. 3)

El Cl en el estado peruano, tiene objetivos definidos por la Contraloria
General de la Republica, estos objetivos tienen un enfoque basado en el
principio de legalidad, mediante el cual se busca que las entidades del
estado actuen en estricto cumplimiento de la base legal vigente, la
misma que permitira un comportamiento adecuado por parte de los
servidores y funcionarios publicos, impulsando el cumplir la misién

asignada a la institucion en la que laboran.
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2.3.2.9 Control Interno en el Ministerio de Defensa

Mediante Ley N°24654, crea el Ministerio de Defensa, partiendo de la
integracion de los Ministerios de Aeronautica, Ministerio de Guerra y
Ministerio de Marina; asi como el Comando Conjunto de las FFAA. El
criterio de integracion, tuvo cono fin, la formulacién y difusién de la
doctrina en materia de defensa interna y externa de nuestro pais en favor
de la sociedad peruana. Como 6rgano de control tiene a la Inspectoria
General, la misma que se relaciona de manera directa con las
inspectorias generales de las 3 FFAA. En tal sentido, el OCl es el 6rgano
responsable de las actividades de control en materia administrativa,
econdmica y financiera de los recursos asignados a las entidades que
forman parte del sector defensa, la misma que debe de ser concordante
a lo normado en la Ley del SNC y la CGR. Asimismo, mediante
resolucién ministerial N°156-2009-DE-SG, se dispone la predisposicidon
a tener por parte del titular del sector con el empleo del control interno,
actividades que tienen que estar alineados a realizar lo dispuesto en la

Ley N° 28716, Ley del control interno en el sector publico.

Con la Directiva General N°007-2018/MINDEF/IG/K, el (Ministerio de
Defensa, 2018) establece “procedimientos estandarizados con la para
alcanzar altos indices de eficiencia y eficacia en las funciones de
inspectoria, con la finalidad de facilitar y contribuir las funciones de
supervision, control, analisis, investigacion y evaluacion de las
actividades, militares, operacionales y disciplinarios”. Dichas actividades
deben de encontrarse a cargo de las diferentes areas de inspectoria del

sector defensa.

Asimismo, el Ministerio de Defensa (MINDEF) establece niveles de las
inspectorias que se ejercen en el sector defensa. El primer nivel
corresponde a la Insectoria General del MINDEF, el segundo nivel a las
inspectorias generales de del CCFFAA y de las IIAA, el tercer nivel a las
divisiones de ejército, comandancias y direcciones generales para la
Marina de Guerra y comandos de fuerza y direcciones generales para la
Fuerza Aérea comandos operacionales y comandos especiales, el

cuarto nivel corresponde a las grandes unidades de combate (brigadas),
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Zonas Navales y comandancias, alas aéreas, unidades y dependencias,
componentes terrestres, aéreo y naval de los comandos operacionales

y comandos especiales.

En tal sentido, se puede desprender que, pese a la normativa del estado
peruano, el Ministerio de Defensa, refuerza los mecanismos de control
existente con la finalidad de mejorar las actividades que desarrollan las

entidades ligadas a su sector.

2.3.2.10 Control Interno en la Fuerza Aérea del Peru (FAP)

La FAP se encarga de salvaguardar el espacio aéreo, contribuyendo a
defender la soberania del estado peruano. Con la finalidad de establecer
mecanismos de control en sus diferentes actividades, la FAP tiene
normativa de cumplimiento obligatorio para todo su personal. La (Fuerza
Aérea del Peru, Ordenanza FAP 120-3, 2005) a través de la Ordenanza
FAP 120-3, establece las normas y procedimientos a seguir durante las
inspecciones que realiza a las unidades y dependencias. Asimismo,
menciona que las inspecciones son los exdmenes fisicos y oculares de
todo tipo de bienes y procesos con la finalidad de verificar que existan y
se encuentren en buen estado, ademas de velar por como el
cumplimiento de la normativa nacional e institucional en la gestion
realizada por el personal en las diferentes unidades y dependencias que

la conforman.

Asimismo, la FAP establece los niveles de inspeccion que realiza a sus
unidades y dependencias. En el primer nivel se encuentra la inspectoria
general, el segundo nivel esta conformado por las oficinas de inspectoria
de los comandos y direcciones dependientes de COFAP, el tercer nivel
estd integrado por las oficinas de inspectoria de las Alas Aéreas vy
regiones aeéreas territoriales, en el cuarto nivel se encuentran las oficinas
de inspectoria de las Unidades de la FAP. Los 6rganos de control en sus
diferentes niveles se encuentran facultados a realizar inspecciones
programadas, inopinadas y especiales. Las inspecciones programadas
se realizan en cumplimiento a un cronograma establecido en sus

respectivos planes de inspecciones, las que se deben de efectuar al
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menos una vez por ano. Las inspecciones inopinadas se realizan sin
previo aviso a las unidades y dependencias. Las inspecciones
especiales solo se realizan por la inspectoria general y las oficinas de
inspectoria de 2do y 3er nivel por disposicion del comandante general o
comando superior, al advertirse indicios de irregularidades o como

resultado de una denuncia.

En tal sentido, la oficina de inspectoria de la Escuela de Aviacion Civil
corresponde a un organo de control de la FAP de 4to nivel, por tanto,
tiene la capacidad de realizar inspecciones programadas e inopinadas.
Sin embargo, no podra realizar inspecciones especiales. Es por ello que
la EDACI tiene como 6rgano de inspectoria a la oficina de inspectoria,
que realiza el control de la gestion y la buena marcha de la direccion de
la escuela en cumplimiento de la normatividad de la FAP y de la

Direccion General de Aeronautica Civil.

En consecuencia, la oficina de inspectoria debe de dar cumplimiento a
lo establecido por la (Fuerza Aérea del Peru, 2012) que a través del
manual FAP 120-1, establece una guia para implementar el Cl en la FAP,
dentro de la cual menciona las fases para la implementacion. La primera
fase corresponde a la planificacion, donde se elabora un plan de trabajo
que incluyen las actividades destinadas a una correcta implantacion del
Cl en relacién diagnostico elaborado con anterioridad. La segunda fase
corresponde a la ejecucion mediante el cual se implanta el Cl en
actividades y operaciones institucionales, por lo que es indispensable
que la institucion realice un plan de trabajo para su correcta
implementacion. La tercera fase corresponde a la evaluacion mediante
el cual se verifique los logros y carencias encontradas durante la

implementacion como parte de la autoevaluacion.

2.3.2.11. Articulos cientificos sobre el Control Interno
De la busqueda realizada, se pudo identificar los siguientes articulos
cientificos acerca del control interno, las cuales realzan la importancia

de la variable en el proceso de investigacion:
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articulo titulado “Los Manuales de Procedimientos como

Herramientas de Control Interno de una Organizacion”, donde

(Vivanco, 2017) en la que recopila informacion basada en el control

interno y a manuales que sirven como herramienta para su

implementacion, llego a las siguientes conclusiones:

Es imprescindible realizar un sistema de Cl en las entidades
del estado, de modo que existan normas y procedimientos
que resguarden la informacion contable y financiera. El
control interno brinda beneficios a las empresas en diferentes
aspectos.

Las mejores herramientas para detallar las tareas de una
entidad son con los manuales de procedimientos, las mismas
que detallan politicas y procedimientos para que se cumplan

los objetivos de manera eficiente y eficaz.

b. En el sector defensa (LOISHYN, TKACH, LIASHENKO, &
ZINCHENKO, 2019, pags. 6-7), el articulo cientifico titulado

“Investigacion de los principales enfoques internacionales para la

estandarizacion del proceso de gestion de riesgos en el contexto

de la estandarizacion del control interno en las Fuerzas Armadas

de Ucrania y la provision de seguridad nacional”, llegaron a las

siguientes conclusiones:

Las disposiciones de CIl en el Ministerio de Defensa y las
Fuerzas Armadas de Ucrania no proporcionan informacion
exhaustiva sobre la elaboracién de un sistema para gestion
de riesgos. Los estandares no tienen autonomia en la
organizacion practica de este proceso. Los estandares
requieren el uso de fuentes adicionales de informacion con
respecto a la seleccion de métodos de evaluacién e
identificacion de riesgos, la demostracion practica de
esquemas de construccion y organizacion de procesos.

Para mejorar el sistema de gestion de riesgos, es necesario
desarrollar un enfoque practico para la gestiéon de riesgos.

Considere combinar las principales disposiciones de la Norma
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existente, los requisitos de la Orden del MOD de fecha
29.08.2016 Ne 340 la Orden provisional sobre la organizacién
del control interno en el Ministerio de Defensa de Ucrania y
las FFAA de Ucrania y la Guia practica a la Organizacién del

Control Interno.

De los articulos anteriores se puede evidenciar que las actividades
realizadas para el control interno en las organizaciones son de mucha
importancia y relevancia en el cumplimiento de sus objetivos. En tal
sentido, se realza la importancia de la investigacidon en el contexto de las
contrataciones publicas ejecutadas por las diversas instituciones que

componen nuestro pais.

2.3.3. Gestion de Compras publicas
2.3.3.1. Definicion de compras
Las compras como area importante para el aprovisionamiento en el
proceso productivo de todas las organizaciones, se ocupa de la
adquisicién de bienes y servicios para contribuir a la consecucién de los

objetivos dentro de la cadena logistica.

Al respecto, (Sangri, 2014, pag. 7) en relacién a las compras dice que
“Esta actividad radica en su vitalidad para el éxito de las empresas,
ya que determina la efectividad de la administracién de los bienes

adquiridos”.

Asimismo, (Mercado, 2003, pag. 13), manifiesta que “Es el acto de
obtener el producto o servicio de la calidad correcta, al precio, tiempo
y lugar pactado. Actualmente la palabra compras, se puede relacionar
con los siguientes términos: adquisiciones, aprovisionamiento o

materiales, control de inventarios y almacenes.”.

Por otro lado, (Borjas, 2007, pag. 72), menciona que la compra es el

“proceso de localizacion de proveedores y fuentes de abastecimiento,
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adquisicion de materiales a través de negociaciones de precios y
condiciones de pago, y recepcidn del material, con la finalidad de
garantizar el aprovisionamiento dentro de las especificaciones

solicitadas”.

En tal sentido, se puede inferir que las compras se realizan a través de
procesos que tienen una serie de actividades orientadas a la
consecucion de bienes o servicios que se requieren en una organizacion,
puesto que en el cumplimiento de la mision de las instituciones es
indispensable que las compras se realicen de manera eficiente para que
todas las areas que lo componen puedan tener acceso a los bienes y
servicios requeridos en el cumplimiento de sus tareas y de esta manera

puedan brindar el soporte necesario a la organizacion.

2.3.3.2. Principios basicos de las compras
En las compras existen tres principios basicos que permitiran conseguir
los bienes y servicios que se requieren y estas son:
Calidad; es el pilar para la fabricacion y comercializaciéon de
productos, de tal manera que representen la preferencia de los
consumidores, bajo las metas esperadas; las mismas que estan
basadas en tres caracteristicas que un producto requiere, las mismas
que son el tiempo, el precio y el lugar.
Cantidad; es elemento importante, por lo siguiente:
-El espacio que se tiene en las instalaciones.
-El volumen en relacion a la fecha de vencimiento y el uso que
requiere.
-Mejora de precios en compras por volumen.
Precio; esta debe de encontrarse de acuerdo a la calidad y cantidad
requerida y con precios que sean competitivos en el mercado. (Sangri,
2014, pag. 9).

Es por ello, que se debe tener en cuenta siempre el cumplimiento de
estos tres principios basicos planteados, debido a que carecer de ellos

seria poner en riesgo los bienes y servicios que se adquieren en una
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organizacion. Cabe indicar que estas 3 condiciones propuestas por
Sangri son de vital importancia y que deben de ser cumplidas con una
contratacion eficiente, la cual depende de una buena formulacion de

requerimiento y de un adecuado estudio de mercado.

2.3.3.3 Definicion de compras publicas
La Oficina de las Naciones Unidas que lucha Contra la Droga y el
Delito indica que “Las compras publicas o las adquisiciones
gubernamentales son el medio por el cual los gobiernos procuran
proporcionar los bienes o servicios que el pais requiere. A nivel global,
esta practica constituye aproximadamente el 15% del Producto
Interno Bruto (PIB) mundial”. (UNODC, 2003, pag. 14)

Segun el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
(OSCE), sobre las compras estatales menciona que “son el principal
instrumento que tiene el Gobierno para el cumplimiento de sus
objetivos y para ello requiere un sistema de contrataciones que
convierta eficientemente el presupuesto aportado por todos los
ciudadanos en bienes, obras y servicios para la comunidad” (OSCE,
2009, pag. 3)

La revista contratando menciona que “El estado es el principal
comprador a nivel nacional, el presupuesto manejado supera los
volumenes de transacciones de los principales agentes privados. Este
nivel monetario lo convierte en unos de los principales focos de
atencion para empresarios que deseen invertir y generar negocios”
(Contratando, 2010, pag. 3)

En tal sentido, la importancia de las compras en el sector publico tiene
la misma o incluso mayor importancia que en el sector privado. Esto se
debe a que las entidades publicas, quienes con dependientes del estado
peruano tienen como razén de ser el servicio de la ciudadania. Para
cumplir esta importante actividad se requiere que los gobiernos a travées
de las diferentes entidades del aparato estatal contraten bienes,

servicios y obras, las cuales serviran como herramienta principal para
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que el servicio a los ciudadanos sea de calidad y se brinde en el lugar y

el momento oportuno.

2.3.3.4 Principios de las contrataciones del Estado
Respecto a los principios en las compras publicas en el estado peruano,

la Ley en la materia menciona que:

Las contrataciones publicas realizadas en nuestro pais se ejecutan en
cumplimiento a los siguientes principios, los cuales no van en contra de
los principios generales del derecho publico que se puedan aplicar. Estos
principios se aplican como criterio para interpretar la ejecucion de la ley

y su reglamento, las cuales son:

a) Libertad de concurrencia. Todas las entidades del estado tienen
que otorgar acceso y participacion igualitaria a todos los proveedores
en las contrataciones que se ejecuten, para lo cual se debe de evitar

requisitos que resulten innecesarias y costosas.

b) Igualdad de trato. Tiene que brindarse igualdad de oportunidades
en la formulacion de sus propuestas, quedando totalmente prohibida

cualquier tipo de ventaja.

c) Transparencia. Se debe de brindar informacién a través de las
entidades, las mismas que tienen que ser claras y transparentes en
todas las etapas para su facil entendimiento por parte de los

proveedores.

d) Publicidad. Los procesos deben de ser difundidos oportunamente
a fin de generar la concurrencia de postores y aumentar
competitividad entre los proveedores, lo cual permitira cumplir de

manera facil en Cl en las contrataciones.

e) Competencia. Se deben de incluir procedimientos que generen un
ambiente de competencia, con la finalidad de obtener la propuesta
mas ventajosa y brindar la satisfaccion de las necesidades de la

poblacion.
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f) Eficacia y Eficiencia. Las decisiones adoptadas en las
contrataciones se deben de realizar priorizando estos sobre

formalidades que no representan necesarios.

g) Vigencia Tecnoldégica. Se debe de enfocar los criterios
tecnologicos que resulten en las contrataciones publicas para cumplir

la finalidad publica del requerimiento.

h) Sostenibilidad ambiental y social. Las actividades se deben de
realizar de modo tal que permitan salvaguardar la proteccion del

medio ambiente y de la humanidad en las contrataciones publicas.

i) Equidad. Adecuada equivalencia y proporcionalidad hacia todos los
actores de una contratacion publica, sin perjudicar las prerrogativas e

intereses del estado y la poblacién.

j) Integridad. En todas las etapas de la contratacién publica, el
comportamiento de los participantes debe estar enfocada a la
honestidad y veracidad, debiendo evitar toda practica indebida.
(LEY.N°30225, 2017)

Estos principios planteados por el OSCE, tienen por finalidad que los
trabajadores estatales que encuentren implicados en las contrataciones
publicas tengan como pilar el cumplimiento de las mismas, debiendo
tener en consideracién la aplicacion de los mencionados principios ante
cualquier divergencia que se presente y esta no pueda ser absuelta con

la base legal vigente al momento de la contratacion.

2.3.3.5 Procedimientos de selecciéon

La Ley considera diferentes procedimientos de seleccion para contratar
los medios necesarios en el desarrollo de sus actividades, por ello las
entidades deberan de realizar: “Licitacion Publica, Concurso Publico,
Adjudicacion Simplificada, Subasta Inversa Electréonica, Seleccion de
Consultores Individuales, Comparacién de Precios y Contrataciones
Directas cuando sean necesarios”. (LEY.N°30225, 2017, pag. 16)

Asimismo, para establecer el tipo de proceso se tiene que verificar el

objeto de la contratacién, el valor destinado y los otros factores
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necesarios para identificar el tipo de proceso, las mismas que se
encuentran normados en la Ley y el Reglamento. De existir
contrataciones que contengan diferentes actividades, el objeto es
determinado de acuerdo a la mayor representacion del valor estimado o

referencial.

Los procedimientos antes mencionados son de cumplimiento obligatorio
y se debe de tener en consideracion el objeto, la naturaleza y el monto
de la contratacién, ademas de las condiciones del mercado para
determinar la modalidad o el proceso bajo la cual se realizara la
contratacion de los bienes, servicios, consultorias y obras que se
requieran en las entidades. En tal sentido, se debera tener especial
cuidado a las condiciones necesarias para determinar el tipo de
procedimiento de seleccion, a fin de ejecutar el procedimiento que
corresponda en cumplimiento a la ley de contrataciones del estado y su
reglamento. Respecto a los montos designados para determinar el tipo
de procedimiento de seleccion, se encuentran definidos en la ley de
contrataciones del estado y se puede apreciar de mejor manera en la

siguiente figura:

TOPES PARA PROCEDIMIENTOS DE SELECCION
Ao 2020

PO SERVICIOS Y CONSULTORIA DE
BIENES OBRAS OBRAS
Licitacion Publica >=a 400,000 - >= 3 1'800,000
Concurso Pablico - >=a 400,000
5 < de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
Adjudicacion Simplificada
>a 34,400 >a 34,400 >a 34,400
< de 40,000
Seleccion de Consultores Individuales
>a 34,400
<= de 64,500 <= de 64,500
Comparacion de Precios
>a 34,400 >a 34,400
Subasta Inversa Electronica >a 34,400 >a 34,400
Contratacion Directa >a 34,400 >a 34,400 >a 34,400

Figrura 2. Topes para Procedimiento de seleccion. Fuente. Datos
tomados de Contrata del (2020).
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2.3.3.6 Fases de las contrataciones del Estado
En el reglamento de la ley de contrataciones del Estado del 10 de

diciembre del 2015, establece las fases de las contrataciones del estado.

ACTOS PROCESO DE EJECUCION

PREPARATORIOS SELECCION CONTRACTUAL

Programacién Convocatoria Citacion del postor ganador

Presentacion y absolucién "
Plan Anual de Presentacién de
. de consultasy
Contrataciones : documentos
observaciones
Certificacién Presupuestal Integracion de bases Suscripccién del contrato
P taciond
Estudio de mercado resentacionde Ejecucion de prestaciones
propuestas
Elaboracion de expediente ., Conformidad de las
i Evaluacién de propuestas .
de contratacién prestaciones
Ot ientodelab
Designacién de comité ShEl i Liquidacion
pro
Co timiento de |
Aprobacién de Bases Ll Pago
buena pro

Figrura 3. Fases de las Compras Publicas. Fuente. Datos tomados de la
Ley N°30225.

Las fases de los procesos de seleccidn se interrelacionan entre siy estas
pueden varias dependiendo del objeto de contratacion, el monto y el
ambito de la misma. En tal sentido, el estricto cumplimiento de la misma
incrementa las posibilidades de realizar una contrataciéon exitosa,
permitiendo acceder a bienes, servicios y obras que cumplan con el

requerimiento y a un costo adecuado.

2.3.3.7 Contrataciones internacionales

La Ley N°30225 en el quinto articulo considera de supuesto excluido del
ambito de aplicacion de la ley, bajo supervision del OSCE y lo define
como “las contrataciones realizadas con proveedores no domiciliados en
el pais cuando se sustente la imposibilidad de realizar la contratacion a
través de los métodos de contratacion de la presente ley” (LEY.N°30225,
2017, pag. 11).
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Es por ello que el Ministerio de Defensa con su dependencia
denominada Agencia de Compras de las Fuerzas Armadas (ACFFAA),
emiten su propia base legal para la ejecucion de las contrataciones con
proveedores no domiciliados en el pais y mediante el manual de
contrataciones en el extranjero que manifiesta como objetivo “establecer
los procedimientos y lineamientos para la ejecucidon de diversos
procesos de contratacion en el mercado extranjero (bienes, servicios y
consultorias)” (ACFFAA, 2019, pag. 7). Asimismo, contempla dos
requisitos indispensables en el registro de proveedores extranjeros “no
estar domiciliado en el pais y contar con la constitucion legal, registro,
licencias, certificaciones y autorizaciones que se requieran, de acuerdo

con su pais de origen”.

2.3.3.8 Contrataciones en el Sector Defensa

El Ministerio de Defensa se encuentra dentro de las entidades obligadas
a realizar contrataciones publicas en cumplimiento de la Ley N° 30225 y
su reglamento. Sin embargo, para efectos de contratar bienes y servicios
en el mercado extranjero con empresas que no cuentan con domicilio en
Peru, se acogen a lo dispuesto de supuestos excluidos bajo supervision
del OSCE, el cual establece que, para efectos de las contrataciones
internacionales, las entidades deberan de formular su propia base legal
correspondiente. En el afio 2015, ElI Ministerio de Defensa crea la
ACFFAA con la finalidad de contratar servicios y/o consultorias,
ejecuciones de obras y compras estratégicas de bienes fundamentales
para las actividades destinadas a la defensa del pais a través de la
optimizacién de procesos para el Sector Defensa. Ademas, es el
encargado de formular la base legal para establecer los procedimientos
de compra en el extranjero, el cual fue reglamentado con el manual de

contrataciones en el extranjero.

Las contrataciones se realizan a través de la ACFFAA y de su Organos
bajo el control de la ACFFAA (OBAC), considerandose como unidades
ejecutoras segun detalla el manual de compras al extranjero al

“‘Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA), Ejército del
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Peru (EP), Marina de Guerra del Peru (MGP), Fuerza Aérea del Peru
(FAP), Agencia Espacial, Direccién General Previsional de las FFAAy la
Escuela Nacional de Marina Mercante (ENAMM)”. (ACFFAA, 2019, pag.
4)

2.3.3.9 Contrataciones en la EDACI

La EDACI, realiza sus contrataciones a través de la ACFFAA, los
Servicios Técnicos de la FAP y también ejecuta sus propios procesos de
seleccion, a fin de conseguir los bienes y servicios necesarios en el

cumplimiento de sus funciones.

En el ambito de mercado nacional realiza procesos de seleccidon como
adjudicaciones simplificadas y contrataciones inferiores a 8 UIT, las
cuales estan regidos por la ley N° 30225 y por normatividad FAP

respetivamente segun sea el caso.

Asimismo, para las contrataciones en el mercado extranjero, las realiza
en conocimiento del manual de contrataciones en el extranjero emitido
por la ACFFAA. En el afo 2020 la EDACI tuvo a cargo en el mercado

nacional los siguientes procesos:
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Contrataciones realizadas por la EDACI en el mercado

CONSORCIO: SERVICIOS
Y MANTENIMIENTO
15600000 AERONAUTICO AV & 57
Adiudicacion | SERVICIO DE REPARACION Y MANUEL FARFAN
1 | 205 sir’n oo™ IMANTENIMIENTO DE MOTORES Y | 'S/ 99,000.00 23/04/2020 HUAMANLAZO
P HELICE PARA LAS FLOTAS-EDACI
PROPELLER SPEED
S/ 45,000.00 SAC.
| ADQUISICION DE HERRAMIENTAS
2 [204 A."’”‘lj_'fcacfn ESPECIALES PARA REPARACION | S/ 50,088.41 DECLARADO Dj;:fggé)" RESUPUESTO
simpiiticada )1 AyOR MOTORES-AVIONES EDACI
. |SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
3 | 206 anﬁ”ﬂ?fﬁéin REPARACION DE INSTALACIONES | S/ 41,000.00 | S/34,030.00| 24/06/2020 'NVEisggS'ESSACéRSOL
P PARA CERTIFICACION OMA-EDACI Al
ADQUISICION DE MATERIAL
334| CIEM-A [MISCELANEO APLICABLES A LAS S/ 33,000.00| S/32,890.00| 17/04/2020 | RAPSA'S LOGISTC EIRL
FLOTAS - EDACI
4 SERVICIO DE IMPRESION DE
MANUALES DE LA FLOTA - EDACI DE LLERENA TELLO
335 CEM-A | ERDO A LAS NORMAS S/ 16,000.00| S/13,601.40 30/09/2020 LINETTE KARGL
ESTABLECIDAS POR LA DGAC
SERVICIO DE DISENO Y
5|336| CIEM-A |ELABORACION DE MATERIAL S/ 9,000.00| S/ 8945.00| 12/04/2020 | RAPSA'S LOGISTC EIRL
PUBLICITARIO
ADQUISICION DE EQUIPOS DE
6 |337| CIEM-A |SEGURIDAD Y PREVENCION PARA | S/ 7,000.00| S/ 6,977.00| 21/04/2020 Joﬁgﬁ,é‘%;m
ELPERSONAL DE LA EDACI
SERVICIO DE INSPECCION DE MAYDAY SOLUCIONES
338| CEMA [ e VAVIDAS S/ 320000 S/ 108000| 17/0a/2020 | M TE R EOE NS
; CURSO DE CAPACITACION EN
OPERACION Y MANTENIMIENTO DE MAYDAY SOLUCIONES
3391 CEM-A 155 1000 Y SUPERSEDEN N PARA | S/ 2000001 S/2,000.00) 19/04/2020 | e spa ES S AC.
CERTIFICACION ANTE LA DGAC
CURSU DT CAFACTITACTON DT
ACCESORIOS DE MOTOR FLOTA DECLARADO DESIERTO (PRESUPUESTO
8 3401 CIEM-A - fh AClOB PARA CERTIFICACION $/1,500.00 LIBERADO)

Fuente. Datos obtenidos del departamento de abastecimiento de la EDACI.

Asimismo, ante la imposibilidad de contratar en el mercado nacional, en

cumplimiento al manual de contrataciones al extranjero de la Agencia de

Compras de las Fuerzas Armadas, la Escuela de Aviacién Civil del Peru

tuvo a cargo en el mercado extranjero a los siguientes procesos de

seleccion:
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Contrataciones realizadas por la EDACI en el mercado

ADQUISICION DE MATERIAL AEREO,
1 202 RES'PROC'11' 2020-EDACH] )\ CCESORIOS Y CONEXO PARA LAS $103,109.00 SKG TRADING CORP.
FLOTAS-EDACI
ADQUISICION DE REPUESTOS DE
2 203 RES'PROC'22'2020'EDAC" AVIONICA PARA LAS FLOTAS-EDACI 2da. $46,200.00| OWL AEROSPCACE, INC.
CONVOCATORIA
RES-PROC-3-2020- | ADQUISICION DE ACCESORIOS PARA LA
3 385 EDAGHFAP-1 FLOTA TA1D-EDACI $11,590.00| SKG TRADING CORPORATION
SUSCRIPCION ANUAL A GARMIN Y
RES-PROC-4-2020- JEPPESEN, PARA ACTUALIZACION NAV
4 584 EDACI/FAP-1 DATA Y SOUTH AMERICAN ELECTRONIC $10,976.00f  OWL AEROSPCACE, INC.
CHARTS
SUSCRIPCION ANUAL ATP, PARA
5 585 RE;.TC()V(;’:;Z_?ZO' ACTUALIZACION MANUALES DE $7,590.00| SKG TRADING CORPORATION
MANTENIMIENTO
ADQUISICION DE ACCESORIOS Y
6 587 REE'['):AR(?WE?;,Z_?ZO' REPUESTOS ELECTRONICOS DE LA $20,764.50] OWL AEROSPCACE, INC.
AERONAVE T-41D PP0135 - EDACI
ADQUISICION DE ACCESORIOS Y
REPUESTOS APLICABLES A LA
7 586 RE;‘SAR(:C’V(;Z?_?ZO' AERONAVE T-41D PARA CUMPLIMIENTO $49,398.33| SKG TRADING CORPORATION
DE PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PP0135 — EDACI
CONTRATOS COMPLEMENTARIOS MERCADO EXTRANJERO
ADQUISICION DE MATERIAL AEREO,
8 202 REE;DAR(?VICEX';Z‘:ZO' ACCESORIOS Y CONEXO PARA LAS $29,002.00 SKG TRADING CORP.
- FLOTAS-EDACI
ADQUISICION DE REPUESTOS DE
9 203 REE'DPAR(?V%:;Z‘;ZO' AVIONICA PARA LAS FLOTAS-EDACI 2da. $12,374.00| OWL AEROSPCACE, INC.
) CONVOCATORIA

Fuente. Datos obtenidos del departamento de abastecimiento de la EDACI.

2.3.3.9 Articulos cientificos sobre Compras Publicas

De la busqueda realizada, se pudo identificar los siguientes articulos

respecto a las compras publicas, las cuales realzan la importancia de la

variable en el proceso de investigacion:

a. En el articulo cientifico realizado por Eliza Zambrano, el cual se titula:

“‘Algunos apuntes sobre la Fase de Actos Preparatorios en las
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Contrataciones del Estado”, en la que tenia como objetivo brindar
informacion necesaria respecto a la primera fase de actos
preparatorios de una contratacién. La misma que llego a las siguientes
conclusiones:

¢ El estudio de las compras publicas tiene que partir por identificar
las 3 Fases de Contratacion, las cuales son: Actos preparatorios,
Procedimiento de Seleccién y suscripcion de contrato. Es
importante mencionar que, no existe un orden de importancia
entre las 3 fases. Sin embargo, la fase inicial del proceso puede
determinar el devenir de las futuras fases. Por lo que, es muy
importante una base legal que norme las acciones a seguir en
esta primera fase de contratacion.

¢ Un instrumento de gestion utilizada por parte de las Entidades
Publicas es un Plan Anual de Contrataciones, porque su
aplicacion permite programar oportunamente los requerimientos
que se necesitan, las cuales tienen importancia para cumplir con
ss actividades, asi como brindar el grado de eficacia y eficiencia
de las demas herramientas utilizadas para la planificacién de la
institucion.

e Ademas, permite que los proveedores de bienes, servicios u
obras que necesita la institucion, tomen conocimiento a través
del SEACE, los procesos programados, las cuales son
considerados como una oportunidad de negocio al ser el estado
peruano uno de los mas grandes consumidores en el pais.

e Es de vital importancia, definir los requerimientos técnicos
minimos de los que se necesita, que seran objetos de
contratacion, con la finalidad de facilitar el estudio de mercado y
brindar satisfaccion de las necesidades que tiene el usuario, lo
que repercutira en el bienestar de la ciudadania. (Zambrano,
2017, pags. 155-163).

b. Por otro lado, Roberto Soto y Victor Quifionez, en su articulo cientifico
titulado: “Estudio de las adquisiciones del estado y tecnologias de

informacion: el caso del sistema electronico de contrataciones del
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Estado en Peru”, el cual tuvo como objetivo identificar las tecnologias
implementadas de mayor representacion desarrollados en el SEACE
y el andlisis de cdémo estos cambios tecnoldgicos han incidido en
disminuir los actos de corrupcion que se da en las contrataciones
publicas, llegando a las siguientes conclusiones:

e La mayoria de los que trabajan para el estado, reconocen la
importancia y relevancia del SEACE como medio sustancial en
las contrataciones, debido a que su uso contribuye mucho,
creando mas trabajo, mayor emprendimiento, por lo que conlleva
a mas ventajas en todo sentido para los ciudadanos.

e Las compras desarrolladas a través del SEACE, por parte del
Estado Peruano durante el aino 2006 hasta el 2008 ha permitido
que los recursos financieros presenten un ahorro importante.
Asimismo, se han minimizado los actos de corrupcion que se dan
en las diferentes etapas de las adquisiciones y contrataciones
que se realizan en el Estado.

e La corrupcion en las compras que realizan los funcionarios
publicos se generan por un riesgo elevado que conlleva la
administracion de medios otorgados por el pueblo; los servidores
que trabajan en la materia saben de los importes contratados a
las empresas, las cuales valen muchas veces por encima del
pago que perciben durante mucho tiempo; los proveedores
aprovechan la debilidad de algunos de estos trabajadores que
tienen el interés de incrementar su sueldo, manteniendo un
vinculo amical pro con los servidores del estado en base a
regalos y contraprestaciones en busca de favores a futuro.
(Carridn & Quifionez, 2016, pags. 130-143).

En ese sentido, se puede apreciar que los sistemas informaticos,
constituyen una herramienta indispensable para generar control en las
contrataciones publicas, toda vez que, brinda un mecanismo para que la
informacion sea universal por parte de todos los involucrados. De este
modo, se genera un ambiente de control favorable y brinda rapidez y

eficiencia en las actividades desarrolladas para contrataciones eficientes
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en el marco de la normatividad vigente establecida en el Estado

Peruano.

Mediante estos articulos se puede evidenciar que las acciones
desarrolladas para gestionar las compras, se puede identificar la
relevancia de en las contrataciones y la contribucion de las herramientas
tecnoldgicas en la eficiencia de las contrataciones, asi como mecanismo

para ejecutar un control de manera practica y oportuna.

2.3.4. Escuela de Aviacion Civil del Pera (EDACI)

El estado peruano en las actividades desarrolladas respecto a las politicas
destinadas a la defensa del pais, cuenta con el ministerio de defensa dentro
del consejo de ministros, que fue creado por ley N° 24654, como érgano
que representa a las Fuerzas Armadas (FFAA). menciona que le

corresponde las siguientes funciones:

a) Brindar asesoria al presidente constitucional de la Republica en
temas para la Defensa Nacional y en el aspecto de las funciones
militares.

b) Brindar direccidn y control a las tareas emitidas por el Ministerio de
Defensa.

c) Definir tareas y misiones a las FFAA en el ambito de la Defensa del
pais, asi como en las actividades de desarrollo econdémico.

d) Establecer los objetivos de defensa civil y su participacion en
conjunto a las FFAA.

e) Dirigir el pliego de defensa.

f) Realizar actividades de supervision y control a las entidades que
forman parte del sector defensa.

g) Participar en los sectores publicos dentro de su competencia, en

actividades referentes a la defensa del pais.

h) establecer y distribuir la doctrina, en cumplimiento al primer articulo
de la ley.
i) Producir inteligencia de nivel estratégico en el momento oportuno

en favor de la Defensa Nacional.
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j) Asumir tareas y responsabilidades establecidos en la constitucion
politica del Peru, asi como en las leyes. (LEY.N°24654, 1987)

Asimismo; (D.L. N°1139, 2012), Decreto que emite la Ley de la Fuerza
Aérea del Peru (FAP), menciona que: “La FAP controla, vigila y defiende el
espacio aéreo del pais, (...), de conformidad con la ley y con los tratados
ratificados por el Estado, con el propdsito de contribuir a garantizar la

independencia, soberania e integridad territorial”. (p.2)
El mismo que tiene como mision y vision los siguientes:

MISION: "Defender al Peru de sus amenazas y proteger sus intereses,
asumir el control, del orden interno, participar en el desarrollo econémico y
social del pais y en la defensa civil, de acuerdo a la ley, mediante el empleo
del poder aeroespacial, a fin de contribuir a garantizar su independencia,

soberania e integridad territorial"

VISION: "Fuerza Aérea moderna, lider en el &mbito aeroespacial, nacional
y regional, con presencia internacional, disuasiva en la paz y decisiva en la

guerra"

Asimismo, Con directiva COMOP 20-47, el Comando de Operaciones
(COMORP) de la FAP establece la organizacion de la Escuela de Aviacién

Civil y menciona que la misién de la EDACI es la siguiente:

MISION: “Formar pilotos civiles y personal civil aeronautico, en provecho
del desarrollo de la aviacion civil y Aerodeportiva, y capacitarlos para
conformar la Reserva Aérea de acuerdo a los intereses del pais; asi como
cumplir con las operaciones aéreas que disponga la superioridad” vy

establece las siguientes funciones especificas:

a.- Cumplir y establecer mecanismos de control en la instruccion vy
operaciones aéreas que realiza la EDACI en favor de los alumnos pilotos,

en cumplimiento a las disposiciones emitidas por la superioridad.

b.- Establecer una ensefianza completa en el desarrollo de los alumnos
civiles en cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Direccion
General de Aeronautica Civil (DGAC).
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c.- Coordinar con la DGAC, en el cumplimiento a las actividades dispuestas

en la Ley de Aeronautica Civil.

d.- Realizar coordinaciones con la Direccion de Reserva y Movilizacion de
la FAP, a fin de conocer los requerimientos de reserva aérea en el pais.
(COMORP, 2018).

El mismo que tiene como 6rgano de inspectoria a la oficina de inspectoria,
que ejecuta el control de tareas y la buena marcha de la direccidén de la
escuela en cumplimiento de la normatividad de la FAP y de la Direccion
General de Aeronautica Civil. Y cuenta también con el departamento de
abastecimiento encargada de obtener, recepcionar, almacenar, custodiar y
distribuir los materiales y equipos conexos requeridos por las dependencias

de la escuela.

En tal sentido la oficina de inspectoria y el departamento de abastecimiento
de la EDACI, son las dependencias que participan directamente en las
actividades materia de la presente investigacion. Sin embargo, todas las

dependencias son participes, debido a que todos.

2.3.4.1 Importancia de la EDACI en el ambito nacional

Respecto, al articulo 118 del Reglamento de la FAP, el cual fue aprobado
con D.S 017-2014-DE, donde senala que la EDACI “es la unidad
organica dependiente del Comando de Operaciones, responsable de
formar pilotos civiles y personal civil aeronautico, en provecho del
desarrollo de la aviacidn civil y aerodeportiva, y capacitarlos para
conformar la reserva aérea (...)” (Congreso de la Republica, 2014).
Asimismo, en el articulo 119 del reglamento en mencién describe como
una funcion el realizar coordinaciones con la Direccidén de Reserva de la
FAP, con la finalidad de conocer los requerimientos de reserva aérea en
el pais.

En el articulo 7 se determina que, a través de la comandancia general,
tiene como funcion organizar, entrenar y emplear a la reserva aérea.
Ademas, menciona en el articulo 20 que el personal de la Reserva de la

FAP lo constituyen los que cumplen con lo requiere la Fuerza Aérea del
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Perd. Por tal motivo, brinda capacitacion y entrenamiento a la reserva

aérea del pais.

De acuerdo a lo descrito en el parrafo precedente, se desprende que la
reserva aérea de la FAP, cuenta con personal que no ha realizado el
servicio militar necesariamente es decir en condicion de civiles, pero que

han sido formados y adiestrados en sus destrezas en aire por la FAP.

El articulo 20 del DL 1139, senala que la reserva aérea esta conformada
por personal que requiere la FAP, los mismos que reciben instruccion y
entrenamiento que les permita cumplir con las funciones establecidas
por el estado. Ademas, las funciones encargadas a la EDACI tendrian
concordancia con la Ley 28101, Ley de Movilizacion Nacional.

(Congreso de laRepublica, 2003)

En tal sentido, se puede observar que la FAP, a través de la EDACI,
realizan esfuerzos para coberturar las necesidades de reserva area
nacional en provecho de la ciudadania, mediante la instruccion y

formacion de pilotos civiles y personal civil aeronautico.

Es preciso mencionar que existen dos tipos de reserva area: (i) organica
(el conjunto de militares formados por la FAP en situacion de retiro, que
se encontrarian en dicha situacidén hasta cinco afnos después de haber
pasado a retiro (ii) de apoyo (el personal civil formado por la FAP como
pilotos civiles y aeronauticos, quienes se encuentran en reserva durante

cinco anos posteriores a su formacion.

Por consiguiente, es de caracter importante las funciones
encomendadas a la EDACI en medida que la reserva aérea nacional
constituye una necesidad para garantizar la seguridad nacional. Motivo
por el cual, dicha institucion requiere contar con los medios necesarios
en el cumplimento de sus funciones, para lo cual requiere de bienes,

servicios y obras de calidad para facilitar sus actividades.
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2.3.5. Marco Legal

El estado peruano, estd comprendida por instituciones, asi como
organizaciones a cargo del estado y de particulares que se encuentran al
servicio publico. Las cuales son: el gobierno central, los ministerios e
instituciones publicas descentralizadas, en segundo nivel se encuentran los
gobiernos regionales, asi como en el tercer nivel se ubican los gobiernos
locales y organismos autébnomos, los cuales deben de cumplir con toda la
normatividad vigente del dispositivo legal emitido por diferentes niveles del
gobierno. Asimismo; El Principio de Legalidad que existe en el estado
peruano, no permite la compras con cualquier empresa con las facilidades
que tiene una empresa particlar. Por consiguiente, se debera de cumplir

con la normativa legal vigente.

2.3.5.1 Constitucion Politica del Peru

La Constitucidn representa la maxima normatividad que prevalece sobre
toda norma legal, determina que las compras del estado realizadas a
través de dinero publico se ejecutan de manera obligatoria a través de

proceso, en cumplimiento a las normas vigentes.

En ese sentido, el articulo 77° de la Constitucion (1993) establece para
ejecutar el gasto publico, esta debe ser eficiente y debe de permitir el
cumplimiento de las necesidades sociales basicas. Por consiguiente,
una manera de asegurar la eficiencia en el gasto es contar con una base

legal sdlida en la materia.

2.3.5.2 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la CGR.
El control tiene como 6rgano rector en el pais a la CGR y la misma que
tiene como funcién la emision de normas que permitan dar cumplimiento

a la realizacion del control interno en las entidades del estado.

Ademas, las normas de control interno deben de cumplirse de manera
obligada por parte de las instituciones pertenecientes al estado peruano,

sin exceptuar a los que se encuentren en regimenes distintos.



64

2.3.5.3 Ley N° 28716, Ley de control interno de las entidades del
Estado.

La mencionada norma tiene como fin determinar la normativa y
procedimientos que permitan la correcta implementacion, asi como el
funcionamiento de las actividades que permitan el control en la totalidad

de las organizaciones pertenecientes al estado.

2.3.5.4 Ley N° 27806, ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

La misma que fue emitida con D.S N° 043-2003-PCM, publicado el 24
abril 2003, tiene como fin brindar acceso a la informacion a toda la

poblacidn, el cual es un derecho protegido por la carta magna peruana.

2.3.5.5 Decreto Legislativo N° 1139, que crea la Ley de la FAP.

La presente ley entrd en vigencia el 2014 y tiene por objeto determinar y
regular las tareas, misidn, vision, asi como la estructuracion de la FAP.
Y Menciona que “La Fuerza Aérea del Peru (FAP) es una institucién, con
calidad de érgano ejecutor, dependiente del Ministerio de Defensa. Es
una unidad ejecutora del Ministerio de Defensa”. Asimismo, manifiesta
que se encarga de salvaguardar el espacio aéreo, contribuyendo a

defender la soberania del estado peruano.

2.3.5.5 Ley N° 30225, Ley de Contrataciones.

Publicado el 13 de marzo del 2019, asume el fin de normar
procedimientos que permitan incrementar los niveles de eficiencia en las
contrataciones publicas bajo la gestion por resultados. Asimismo, enfoca
esfuerzos para ayudar a los servidores publicos en la contratacién de los
materiales con calidad y a precios justos mediante de una oportuna

competencia.

2.3.5.6 Ley N° 27815 Ley del Cédigo de Etica en Servidores
Publicos.
La Ley N° 27815 del 12/08/ 02, establece que los trabajadores estatales

se encuentran para servir a los ciudadanos, quienes deben de garantizar


http://spijlibre.minjus.gob.pe/CLP/contenidos.dll?f=id$id=peru%3Ar%3A27bbf4$cid=peru$t=document-frame.htm$an=JD_043-2003-PCM_1$3.0#JD_043-2003-PCM_1
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una atencion de calidad a los ciudadanos, la misma que se logra con la
optimizacién y priorizaciéon de los recursos asignados por el Estado

Peruano en favor de la ciudadania.

2.3.5.7 Manual DPC-001-version 4, Manual de Contrataciones en el
Extranjero

Aprobado por la Agencia de Compras de las FFAA el 17 de junio del
2019, tiene por objeto, “establecer los procedimientos y lineamientos
para la ejecucion de los procesos de contratacion para bienes, servicios
y consultorias en el mercado extranjero, efectuados por la agencia de
compras de las Fuerzas Armadas y los 6rganos bajo el ambito de
competencia”. (ACFFAA, 2019)

2.3.5.8 Directiva Comando de Operaciones (COMOP)

Menciona que “tiene por Objeto, establecer la misidén, funciones
especificas, funciones especificas estandar, estructura organica, tareas,
perfiles de puestos, funciones de cada Dependencia, asi como las
relaciones de coordinacion de La EDACI”. (COMOP, 2018)

En consecuencia, se presenta de manera grafica, la base legal aplicable

en la FAP en materia de Control Interno de la siguiente manera:

| EREE
s
i

Figrura 4. Base legal aplicable al control interno en la FAP. Fuente.

Elaborado por el autor.
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2.4 Glosario de Términos

e Aviacion: actividades que se realizan para disefar, producir y emplear
aeronaves que tienen como caracteristica principal el peso superior al
aire.

e Aeronave. Aparatos que pueden mantenerse en el aire a través de la
sustentacion.

e Adjudicacion: formalidades dentro de un acto administrativo que se
realizan para determinar un proveedor a través de un contrato.

e Area: Se refiere al ambito de los componentes orgénicos o reparticiones
de las unidades y dependencias.

e Area Usuaria: area que formula un requerimiento, la misma que
contribuye en la satisfaccién de sus necesidades.

e Bases: conjunto de reglas expresados en un documento, las mismas
gue son elaboradas por Comités o personal que labora en el OEC para
definir los parametros del proceso de seleccion.

¢ Buena Pro: comunicado a la empresa ganadora del proceso.

e Clima Organizacional: contexto en la que los trabajadores se
desempeian a diario en su trabajo.

e Compra Publica: seleccion de persona natural o juridica a través de
mecanismos normados para contratar productos, servicios o0 ejecutar
obras,

e Contratacion Internacional: actos celebrados con proveedores no
domiciliados en el pais.

¢ Contrato: documento mediante el cual las partes (entidad y empresa(s))
realizan el compromiso de cumplir obligaciones derivadas del proceso
que se realizo previamente.

e Control Interno: conjunto de procedimientos y actividades que se
realizan con la finalidad de prevenir actos que vayan en contra de los
objetivos de la organizacion.

e Eficacia: Grado en el cual la organizacién cumple con sus objetivos, las

cuales fueron planificadas.
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Eficiencia: ambiente en la que se cumplen las actividades previstas
reuniendo los requisitos de calidad y buen precio en favor de maximizar
los recursos dispuestos por el Estado Peruano.

Estandarizacion: mecanismo que sirven para establecer criterios
generales en la formulacién de bienes que ayuden a mantener o mejorar
las condiciones militares.

FAP: Fuerza Aérea del Peru

PAC: Plan Anual de Contrataciones.

Politica: actividad que permite tener una conducta estandar para ser
aplicada en las actividades planificadas en la organizacion, incluyendo
las actividades no planificadas.

Procedimiento: modalidad bajo la cual se realiza una actividades o
actividades, enfocadas en el tipo de trabajo que se realizan en el
cumplimiento de los objetivos.

Proceso: actividades interrelacionadas que adquieren valor a través de
un producto generado por las aportaciones de sus diferentes miembros
en la organizacion.

MEF: Ministerio de Economia y Finanzas

Presupuesto Publico: mecanismo mediante el cual el pais invierte en
favor de la ciudadania, brindando servicios que necesitan los
ciudadanos.

Sistematizacion: proceso que describe las diferentes actividades, las
mismas que permiten identificar los errores y aciertos que se dieron
durante las actividades realizadas en cumplimento a la planificacion del
proyecto.

Unidad Organica: la organizacion unificada y dividida a través de una

estructura organica e la organizacion.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

3.1 Tipos y Diseio de Investigacion

3.1.1 Tipo
Los tipos de investigacion en los cuales se enmarca la investigacion se

detallan a continuacion:

- Cuantitativa, como lo mencion6é (Bernal, 2010, pag. 60). “Método
cuantitativo o tradicional se fundamenta en la medicion de las
caracteristicas de los fendmenos sociales (...) Tiende a generalizar y
normalizar resultados”. En tal sentido, en la presente investigacion se
buscara medir el nivel de relacidn entre control interno y las
contrataciones publicas como fendmenos sociales materia de la

presente investigacion.

- Transversal, como lo menciono (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 154), dijeron que “en el disefo transversal solo recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo unico”. En tal sentido, en la
presente investigacion los datos fueron recolectados en el afio 2020,
habiendo realizado un corte en el tiempo con la finalidad de que se

den en un solo momento y tiempo unico.
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- Correlacional, segun mencionan (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 93), “(...) mide cada una de éstas [las variables] se
cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones. (...) se sustentan
en hipotesis”. En tal sentido, la presente tesis es correlacional porque
realiza una correlacion bivariado entre el control interno y las

contrataciones publicas.

En el siguiente grafico, se precisa la relacion entre variables segun el tipo

de investigacion realizada:

VI Control Interno

Vi,

Vll Ejecucién Vi,

Planificacion .,
Evaluacion

Compras
Publicas

Figrura 5.  Relacién entre variables. Fuente. Elaborado por el autor.

3.1.2 Diseio

La tesis realizada tiene un disefio no experimental, como manifestaron
(Kerlinger & Lee, 2002, pag. 502). “que la investigacidon no experimental es
la busqueda empirica y sistematica en la que el cientifico no posee control
directo de las variables independientes, debido a que sus manifestaciones
ya han ocurrido o a que son inherentemente no manipulables”. En tal
sentido, en la presente investigacion no se realizO manipulacién de
variables en vista que las actividades se han suscitado con anterioridad y

no son manipulables.
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3.2 Poblacion de Estudio.

Segun el libro La Tesis, una propuesta de investigacion, “La poblacion esta
constituida por la totalidad de elementos en base a los cuales se recolecta la
informacion correspondiente en la investigacion. En términos estadisticos, a
cada uno de ellos, se le denomina unidad de analisis o unidad estadistica (...)”
(Rios & Vivanco, 2018, pag. 99).

Por consiguiente, la poblacion objetivo en esta tesis esta integrado por las
personas laboran en la en la Direccion, Subdireccién, Departamento de
Inspectoria, planes, instruccion, operaciones, mantenimiento, Finanzas y de

Abastecimiento. Asimismo, dicha poblacién asciende a 99 trabajadores.

Cabe indicar que, en la EDACI existe un total de 133 trabajadores, sin
embargo, se tomo6 como poblacion a 99 debido a que los otros 34 trabajadores
no tienen relacién directa con la investigacion. En tal sentido se eligié a los

trabajadores segun el siguiente detalle:

Cuadro 4. Distribucion de la Poblacion.

1 Direccion 5
2 Sub Direccion 4
3 Oficina de Inspectoria 5
4 Departamento de Planes 4
5 Departamento de Mantenimiento 64
6 Departamento de Finanzas 7
7 Departamento de Abastecimiento 13
8 Departamento de Instruccién 9
9 Departamento de Operaciones 6

TOTAL 99

Fuente. Datos tomados del Departamento Administrativo de la EDACI.
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3.3 Tamano de muestra

De acuerdo al libro La Tesis, una propuesta de investigacion, respecto a la
muestra menciona que: “(...) es el subconjunto representativo de la poblacion
y se denota de acuerdo a la amplitud de la poblacion, puesto que puede
presentarse el caso, que la poblacion sea pequefa, lo que conllevara a que

no se desarrolle el muestreo (...)" (Rios & Vivanco, 2018, pag. 100).

En la presente investigacion, al tener una poblacién de 99 personas, se optd
por realizar un muestreo aleatorio simple el cual es “También llamado
irrestrictamente aleatorio. Es un método de muestreo donde una muestra
aleatoria simple es seleccionada de tal manera que cada muestra posible del
mismo tamarfio tiene igual probabilidad de ser seleccionada de la poblacion

(...)” (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2006, pag. 46).

En tal sentido, a fin de identificar la muestra se empled la pagina de Asesoria

Econdmica y marketing de acuerdo al siguiente detalle:

Figrura 6. Calculadora de muestras.

Calculadora de Muestras

: Margen de error:
X [10% v|
asesoria economics & marketing S.C Nivel de confianza:
[99% v |
Asesoria Economica & Marketing Tamaiio de Poblacion
Copyright 2009 ‘ 99 ‘

‘ Calcular ‘

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 99

Tamano de muestra: 79

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamario de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con Ia caracteristica
n=  e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N Qq=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamaiio de la poblacion

Fuente: Datos procesados a través de la pagina web de Asesoria Econdmica

y Marketing. http://www.corporacionaem.com/tools/calc_muestras.php
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3.4 Técnicas de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion

La técnica utilizada para la presente investigacidon ha sido la encuesta
(anexo 4 de la presente investigacion), las cuales son preguntas realizadas
al publico objetivo, empleando un cuestionario disefiado por el investigador,
las mismas que se realizaron directamente al personal que labora en las
areas relacionados a la materia, en la EDACI. Se aplico la escala de Likert
para poder ponderar sus respuestas, la cual mide el nivel de acuerdo o
desacuerdo que tiene el encuestado ante una pregunta establecida. La

escala quedo conformada de la siguiente manera:

1 |No importante

Poco importante

Neutral

Importante

A |l |JOIDN

Muy importante

3.4.2. Validez del instrumento

Respecto a la validez del instrumento, Carlos Monje menciona que, “(...) se
refiere al grado en que un instrumento mide lo que se pretende medir. La
forma de garantizar la validez de un instrumento es construirlo una vez que
las variables han sido claramente especificadas y definidas (...)". (Monje,
2011).

En ese sentido, se procedié a validar el instrumento con expertos en la
materia, quienes luego de la revisidbn del instrumento emitieron los
siguientes resultados:

Cuadro 5. Expertos que validaron el instrumento.

1 Alvaro Gutiérrez Rey Magister 98.30%
2 | César Macedo Garcia Magister 90%
3 Ronal Heredia Vela Magister 98.10%

Fuente. Elaboracion propia del autor.
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3.4.3. Confiabilidad del instrumento

Respecto a este punto, Carlos Monje menciona que, “(...) se refiere a la
capacidad del instrumento para arrojar datos o mediciones que
correspondan a la realidad que se pretende conocer, (...). A mayor
confiabilidad de un instrumento, menor cantidad de error presente en los
puntajes obtenidos” (Monje, 2011, pag. 165).

En tal sentido, se evaluaron los resultados obtenidos mediante el
estadistico de Alfa de Cronbach y el programa SPSS en su version 24. Por

lo que, la formula empleada del Alfa de Cronbach es el siguiente:

k 2
k > S
a = ] — ——
k-1 S2
Donde:
» S?eslavarianza del item i.
» S es lavarianza de los valores totales observados.

» K es el numero de preguntas o items.

Asimismo, los resultados obtenidos durante el estudio son las que se

detallan en los siguientes cuadros:

Respecto a al Alfa de Cronbach obtenida para la Variable Independiente

Control Interno:

Cuadro 6.  Alfa de Cronbach variable independiente.

,931 17 85

Fuente. Elaboracién propia del autor.
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Respecto a al Alfa de Cronbach obtenida para la Variable Dependiente
Gestién de Compras Publicas:
Cuadro 7.  Alfa de Cronbach variable dependiente.

,937 16 85

Fuente. Elaboracion propia del autor.

Respecto a al Alfa de Cronbach obtenido para el instrumento completo:

Cuadro 8. Alfa de Cronbach de todo el instrumento.

,964 33 85

Fuente. Elaboracién propia del autor.

En tal sentido, de acuerdo a la escala por rangos utilizada para determinar
el grado de relacion entre las variables correlacionadas, tanto para valores
positivos como negativos, el Alfa de Cronbach de la presente
investigacion se encuentra en el rango de una correlacion positiva-

perfecta.
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CAPITULO 4: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

En el desarrollo de la tesis se elabord un instrumento con la finalidad de medir
la influencia de la variable independiente, representado por el control interno,
con los indicadores de planificacion, ejecucién y evaluacion del control interno
sobre la variable dependiente representado por la gestion de compras
publicas, mediante los indicadores de actuaciones preparatorias, proceso de

seleccion y la ejecucién contractual respectivamente.

El instrumento, se disefié con 33 preguntas, las cuales fueron distribuidas en
seis bloques, con escala de Likert, posteriormente se aplicé una prueba piloto
con la ayuda de especialistas en la validacion de instrumentos y en el tema
de investigacion, arrojando un coeficiente del Alfa de Cronbach de 0.953 para
en la totalidad del instrumento de prueba piloto, la misma que segun la
valoracion genera una confiabilidad de nivel excelente, segun porcentaje
resulta que su empleo indica que es 95.3 % confiable. Motivo por el cual, se

procedio posteriormente al empleo del instrumento al total de la muestra.

Asimismo, en la tesis se aplico el analisis de asociacion para ambas variables,
generando la determinacion del coeficiente de correlacion de Spearman con

la finalidad de verificar la relacion o asociaciéon entre los objetos de estudio.
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Finalmente, se procesaron los datos alcanzados y posteriormente para él se
empled el estadistico SPSS Stadistics en su version 24 para realizar el analisis

e interpretacion respectivamente.

4.1.1. Analisis de fiabilidad

En la medicion de fiabilidad de la encuesta se ha utilizado el alfa de
Cronbach, aplicado a las respuestas de las 33 preguntas totales que
contiene el instrumento, 17 que corresponden a la variable Control Interno
con 3 dimensiones y 16 que corresponden a la variable Gestién de compras
publicas con 3 dimensiones; las preguntas contienen cinco probables
respuestas con escala de Likert, habiéndose aplicado a 85 encuestados
entre los que se encuentran personal militar y civil de la Escuela de Aviacion
Civil del Peru.

La fiabilidad ha sido aplicada de la siguiente forma: primero, se ha aplicado
una prueba piloto a 28 encuestados, personal que labora en la EDACI,
realizandose el analisis a todo el instrumento y luego a las variables
dependiente e independiente. Después, se realizdé el trabajo de campo,
procediendo a la aplicacion de la encuesta a 85 personas, por lo que se
realizd en primer lugar, el analisis de fiabilidad de la encuesta completa,
luego por variables y posteriormente a cada dimension de las variables de
estudio; todo ello a fin de asegurar la consistencia interna de la encuesta

empleada.

Para la interpretacion se hace uso de la escala sugerida por (George &
Mallery, SPSS for Windowsstep by step: A simple guide and reference,

2003, pag. 231), la cual se muestra a continuacion.
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Cuadro 9. Interpretacién de los valores Alfa de Cronbach.

Superior de 0,9 Excelente
Superior de 0,8 Bueno
Superior de 0,7 Aceptable
Superior de 0,6 Cuestionable
Superior de 0,5 Pobre
Inferior de 0,5 Inaceptable

Fuente. Elaboracion propia del autor de datos tomados de (George & Mallery,
2003).

4.1.1.1. Analisis de fiabilidad de la encuesta prueba Piloto

a. Analisis del instrumento completo, Variables: Control interno y

Gestion de obras publicas

Cuadro 10. Prueba piloto, encuesta completa.

,953 33 28

Fuente. Elaboracion propia del autor.

Interpretacién

El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.953 para el
instrumento completo de la prueba piloto, el cual de acuerdo a la tabla
de valoracion representa un nivel excelente de confiabilidad, que
expresado en porcentaje indica que la estructura interna del instrumento

es 95.3 % confiable.
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No ha habido la necesidad de realizar el analisis por pregunta debido a
que, si hubiese alguna mejora en el coeficiente obtenido, el nivel seguiria
siendo el mismo, por lo tanto, se decidié mantener el valor obtenido como

resultado final.

b. Analisis prueba piloto Variable Control interno

Cuadro 11. Prueba piloto variable independiente.

,908 17 28

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacion

El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.908 para la variable
Control interno de la prueba piloto, el cual de acuerdo a la tabla de
valoracion representa un nivel excelente de confiabilidad, que expresado
en porcentaje indica que la estructura interna del instrumento para esta

variable, es 90.8 % confiable.

c. Analisis prueba piloto Variable Gestion de compras publicas

Cuadro 12. Prueba piloto Gestién de compras Publicas.

,937 16 28

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Interpretaciéon
El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.937 para la variable
Gestidon de compras publicas de la prueba piloto, el cual de acuerdo a la

tabla de valoracion representa un nivel excelente de confiabilidad, que
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expresado en porcentaje indica que la estructura interna del instrumento

para esta variable, es 93.7 % confiable.

d. Interpretaciéon general de los resultados de la prueba piloto

El resumen de los resultados del analisis de la prueba piloto, es el

siguiente:

Cuadro 13. Resultados del analisis de la prueba piloto.

Instrumento completo 0,953 Excelente 33 28
Variable Control

. 0,908 Excelente 17 28
interno

Variable Gestion de
0,937 Excelente 16 28

compras publicas

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacién

De la informacion alcanzada a través del analisis de fiabilidad de la
prueba piloto, se puede concluir que el instrumento elaborado para la
medicion de las variables Control interno y Gestién de compras publicas,

tiene consistencia interna en el nivel de excelente.
4.1.1.2. Analisis de fiabilidad del instrumento
a. Analisis del instrumento completo, Variables: Control interno y

Gestion de obras publicas

Cuadro 14. Fiabilidad de la encuesta completa.

,964 33 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Interpretacion

El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.964 para el
instrumento completo, que le corresponde segun la tabla de valoracion
el nivel de excelente en confiabilidad, que expresado en porcentaje
indica que la estructura interna del instrumento es 96.4 % confiable.

b. Analisis total variable Control interno

Cuadro 15. Fiabilidad de la variable Control interno.

,931 17 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Interpretacion

El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.931 para el total de
la variable Control interno, que le corresponde segun la tabla de
valoracion el nivel excelente en confiabilidad, expresado en porcentaje

indica que la estructura interna del instrumento es 93.1 % confiable.

c. Anadlisis total variable Gestion de compras publicas.

Cuadro 16. Fiabilidad de la variable Compras Publicas.

,937 16 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretaciéon
El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.937 para el total de
la variable Gestion de compras publicas, que le corresponde segun la

tabla de valoracion el nivel de excelente en confiabilidad, que expresado
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en porcentaje indica que la estructura interna del instrumento es 93.7 %

confiable.

d. Analisis de Fiabilidad dimension Planificacion del Control interno

Cuadro 17. Fiabilidad dimension Planificacion del Control.

,845 7 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacion

El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.845 para la
dimensién Planificacién del Control interno, que le corresponde segun la
tabla de valoracion el nivel de bueno en confiabilidad, que expresado en
porcentaje indica que la estructura interna del instrumento es 84.5 %

confiable.

e. Analisis de Fiabilidad dimension Ejecucién del Control interno

Cuadro 18. Fiabilidad de la Dimensién Ejecucién Contractual.

,791 5 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacion
El coeficiente obtenido del Alfa de Cronbach es de 0.791 para la
dimension Ejecuciéon del Control interno, que le corresponde segun la

tabla de valoracion el nivel de aceptable en confiabilidad, que expresado
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en porcentaje indica que la estructura interna del instrumento es 79.1 %

confiable.

f. Analisis de Fiabilidad dimension Evaluacion del Control interno

Cuadro 19. Fiabilidad dimension Evaluacion del Control Interno.

,827 5 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacion

El coeficiente 0.827 resultante del Alfa de Cronbach en el Control interno,
corresponde segun la valoracién el nivel de bueno, que representado de
manera porcentual expresa que internamente el instrumento es 82.7 %

confiable.

g. Analisis de Fiabilidad dimensiéon Actos preparatorios de las

compras publicas

Cuadro 20. Fiabilidad dimensién Actos preparatorios de las compras
publicas.

,889 6 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Interpretaciéon
El coeficiente 0.889 resultante del Alfa de Cronbach en los actos

preparatorios de las compras publicas, corresponde segun la valoracion
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el nivel de bueno, que representado de manera porcentual expresa que

internamente el instrumento es 88.9 % confiable.

h. Analisis de Fiabilidad dimension Procedimiento de
seleccion de las compras publicas

Cuadro 21. Fiabilidad dimension Procedimiento de seleccion de las
compras publicas.

,825 5 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Interpretacion

El coeficiente 0.825 resultante del Alfa de Cronbach en procedimiento de
las compras publicas, corresponde segun la valoracion el nivel de bueno,
que representado de manera porcentual expresa que internamente el

instrumento es 82.5 % confiable.

i. Analisis de Fiabilidad dimensién Ejecucion contractual de las

compras publicas

Cuadro 22. Variable Ejecucioén contractual de las compras publicas.

,786 5 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Interpretacion
El coeficiente 0.786 resultante del Alfa de Cronbach en la ejecucion

contractual de las compras publicas, corresponde segun la valoracion el
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nivel de bueno, que representado de manera porcentual expresa que

internamente el instrumento es 78.6 % confiable.
j- Resumen de la prueba de Fiabilidad

Cuadro 23. Resumen del analisis de fiabilidad.

Todo el instrumento 0,964 Excelente 33 85
Variable Controll 4931 | Excelente 17 85
interno

Planificacion 0,845 Bueno 7 85
Ejecucion 0,791 Aceptable 5 85
Evaluacion 0,827 Bueno 5 85
Variable - Gestion de| 037 | Eycelente 16 85
compras publicas

Actos prepara’totlos de 0,889 BUENo 6 85
las compras publicas

Procedimiento el 585 Bueno 5 85
seleccién

Ejecucién contractual 0,786 Aceptable 5 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

4.1.1.3. Prueba de Normalidad Kolmogorov Smirnov.

Cuadro 24. Resumen de la Prueba de Normalidad.

Control Interno 127 85 ,002 ,925 85 ,000

Gestion de compras

plblicas ,141 85 ,000 ,920 85 ,000
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Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Interpretacion

Se ha utilizado la prueba de Normalidad No Paramétrica de Kolmogorov
Smirnov, debido a que los datos superan la cantidad de 50 requeridos
como minimo para este tipo de prueba, habiéndose aplicado a ambas
variables de estudio. En la prueba realizada a la variable Control interno,
se ha obtenido un nivel de significatividad o p valor de 0,002 que es
menor a 0,05, con lo que se comprueba que los datos de esta variable
no provienen de una poblacién con distribucién normal; en la prueba
realizada a la variable Gestién de compras publicas, se ha obtenido un
nivel de significatividad o p valor de 0,000 que es menor a 0,05, con lo
que se comprueba que los datos de esta variable no provienen de un

grupo poblacional con distribuidos de manera normal.

a. Prueba de Normalidad Kolmogorov Smirnov, de las dimensiones

de la variable Control interno

Cuadro 25. Prueba de Normalidad de las dimensiones de la variable

Control interno.

Planeamiento  del 143 85 ,000 | ,900 85 ,000
Control Interno
Ejecucion del

,146 85 ,000 | ,909 85 ,000
Control Interno
Evaluacion dell 469 85 ,000 | ,897 85 ,000
Control Interno

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Interpretacion

En la prueba de Normalidad realizada a la dimensién Planificacion del

Control interno, se ha obtenido un nivel de significatividad o p valor de
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0,000 que es menor a 0,05, con lo que se comprueba que los datos de
la dimension de esta variable no provienen de una poblacién con
distribucion normal. En la prueba de Normalidad realizada a la dimension
Ejecucién del Control interno, se ha obtenido un nivel de significatividad
o p valor de 0,000 que es menor a 0,05, con lo que se comprueba que
los datos de esta variable no provienen de una poblacion con distribucién
normal. En |la prueba de Normalidad realizada a la dimensién Evaluacién
del Control interno, se ha obtenido un nivel de significatividad o p valor
de 0,000 que es menor a 0,05, con lo que se comprueba que los datos
de la dimensién de esta variable no provienen de una poblacién con

distribucién normal.

b. Prueba de Normalidad Kolmogorov Smirnov, de las dimensiones

de la variable Gestion de compras publicas

Cuadro 26. Prueba de Normalidad de dimensiones en la variable
independiente.

Actos preparatorios ,163 85 | ,000 | ,901 85| ,000

Procedimientos de
. ,162 85 | ,000 | ,906 85| ,000
seleccion

Ejecucion Contractual ,155 85 | ,000 | ,911 (85| ,000

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Interpretacion

En la prueba de Normalidad realizada a la dimension Actos preparatorios
de las compras publicas, se ha obtenido un nivel de significatividad o p
valor de 0,000 que es menor a 0,05, con lo que se comprueba que los
datos de la dimensién de esta variable no provienen de una poblacién
con distribucién normal. En la prueba de Normalidad realizada a la

dimensién Procedimiento de seleccion de las compras publicas, se ha
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obtenido un nivel de significatividad o p valor de 0,000 que es menor a
0,05, con lo que se comprueba que los datos de esta variable no
provienen de una poblacién con distribucion normal. En la prueba de
Normalidad realizada a la dimensién Ejecucion contractual de las
compras publicas, se ha obtenido un nivel de significatividad o p valor de
0,000 que es menor a 0,05, con lo que se comprueba que los datos de
la dimension de esta variable no provienen de una poblacion con

distribucion normal.

c. Resumen de los resultados de la prueba de Normalidad

Kolmogorov Smirnov

Cuadro 27. Resumen de la prueba Kolmogorov Smirnov.

]

Variable Control interno 85 | ,002
Planificacion del control interno ,143 85 | ,000
Ejecucion del control interno , 146 85 | ,000
Evaluacion del control interno ,169 85 | ,000
Variable compras publicas ,141 85 | ,000
Actos preparatorios ,163 85 | ,000
Procedimiento de seleccion ,162 85 | ,000
Ejecucion contractual ,155 85 | ,000

Fuente. Datos obtenidos investigando.

4.1.1.3. Conclusién de Normalidad
De los resultados obtenidos se comprueba, que las variables de estudio
ni sus dimensiones tienen datos que provengan de una poblacién con

distribucion normal.

4.1.2. Analisis de asociacion

Este tipo de analisis se realiza entre las variables empleadas en la tesis,
con el objetivo de encontrar la relacion que pudiera haber entre ellas, que
sirvan para determinar el grado de cambio en el mismo tiempo,

describiendo la fuerza y la direccion a la que tiende la relacion. En esta
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investigacion se trata de hallar la relacion existente entre las variables

planteadas.

Las variables de estudio son cualitativas porque se encuentran
relacionadas con atributos y la medicion es ordinal, porque se basa en
respuestas no numéricas donde prevalece una escala determinada,
habiéndose empleado la de Likert con cinco respuestas que establecen un

orden de menos a mas.

Debido a las caracteristicas presentadas, se hara uso del coeficiente de
Spearman, con la finalidad de identificar las correlaciones de las variables
y entre sus dimensiones, para finalmente contrastar las hipotesis
planteadas. La escala por rangos utilizada para identificar el nivel de
relacion entre las variables correlacionadas, tanto en valores positivos

como negativos, se encuentra en la siguiente tabla.

Cuadro 28. Tabla de interpretacion para correlacion.

0,00 No existe correlacion
0,01a0,1 Correlacion positiva débil

0,11 a 0,50 |Correlacion positiva media

0512075 |correlacion positiva
considerable

0,76 a 0,90 Correlacion positiva muy
fuerte

0,91 a 1,00 Correlacion p03|t|va
perfecta

Fuente. Elaborado a partir de (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

4.1.3. Analisis descriptivo de datos generales

4.1.3.1. Por género



Cuadro 29. Distribuciéon de la muestral por género.

Valido |Hombre 68 80,0 80,0 80,0
Mujer 17 20,0 20,0 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

60—
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Frecuencia

207
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80,00%
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Figrura 7.

obtenida en la investigacion.

Interpretaciéon

T
Hombre

Género

1
Mujer

Relaciéon de personas por género. Fuente. Informacion

89

La muestra seleccionada de la EDACI en el afio 2020, en relacion al género

de las personas, de acuerdo a la tabla y el grafico de barras mostrado, es

de 68 hombres que ascienden al 80 % y 17 mujeres que ascienden al 20 %

del total de la muestra.



4.1.3.2. Por Rango en la FAP
Cuadro 30. Niveles por Rango en la FAP.

90

Valido | Civil 4 4,7 4,7 4,7
Oficial 20 23,5 23,5 28,2
Tecnico 61 71,8 71,8 100,0
Total 85 100,0 100,0
Cuadro 31. Fuente. Informacién obtenida en la investigacion.
s
[&]
E 40+
o
@ 61
o 71,76%
4,71% 23%%%
. I
Civil Oficial Tecnico/Suboficial
Rango FAP
Figrura 8.  Niveles por Rango en la FAP. Fuente. Informacion obtenida

en la investigacion.

La muestra seleccionada de la Escuela de Aviaciéon Civil del Peru en el afio

2020, en relacién al Rango en la FAP de las personas, de acuerdo a la tabla

y el grafico de barras mostrado, es de 4 civiles que representan el 4,71 %,

20 oficiales que representan el 23,53 % y 61 técnicos/suboficiales que

representan el 71,76 %, del total de la muestra.
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4.1.3.3. Por edades

Cuadro 32. Intervalo de edades de la muestra.

Valido |21 - 35 46 54,1 54,1 54,1
36 - 50 27 31,8 31,8 85,9
51-65 12 14,1 14,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

50
40
L.
g 30
@
3 46
o 0
s 54,12%
27
3176%
10
12
14,12%
0 T T I
21-35 36 - 50 51-65
Edades
Figrura 9.  Intervalo de edades de la muestra. Fuente. Informacion

obtenida en la investigacion.

La muestra seleccionada de la EDACI en el afio 2020, en relacién a las
edades de las personas que participaron en la muestra, de acuerdo a la
tabla y el grafico de barras mostrado, es de 46 personas que representan
el 54,12 % que pertenecen al intervalo de 21 a 35 afios de edad; 27
personas que representan el 31,76 % que pertenecen al intervalo de 36 a
50 afios y 12 personas que representan el 14,12 % que pertenecen al

intervalo de 51 a 60 anos de edad.
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4.1.4. Analisis Descriptivo de resultados obtenidos

A fin de realizar el analisis descriptivo de los datos obtenidos, mediante las
respuestas brindadas por las personas encuestadas, se procede a elaborar
las respectivas tablas de frecuencias por cada pregunta respondida, las

cuales corresponden a las dimensiones de las variables en estudio.

a. Dimensiones de la variable Control interno

Dimension Planificacion del control interno

P1. ¢Convocar a reuniones, para establecer los roles, responsabilidades
y/o plazos para la implementacién del Sistema de Control Interno mejora

los niveles de eficiencia en las diferentes etapas de las compras publicas?

Cuadro 33. Frecuencias pregunta 1 dimensioén Planificacion del control
interno.

Importante 29 341 34,1 341
Muy

Valido 56 65,9 65,9 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 1

W Importante

B Muy importante

Figrura 10. Frecuencias pregunta 1. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P2. ¢ Elaborar un acta de compromiso por parte del director y de todos los
trabajadores, ayuda a mejorar los niveles de eficiencia en las diferentes
etapas de las compras publicas?

Cuadro 34. Frecuencias pregunta 2 dimension Planificacion del control
interno.

Valido |Poco importante 1 1,2 1,2 1,2
Neutral 4 4,7 4,7 59
Importante 34 40,0 40,0 45,9
Muy importante 46 54,1 54,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.
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Pregunta 2

B Poco importante
® Neutral
B Importante

Muy importante

Figrura 11. Frecuencias pregunta 2. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P3. ¢ Conocer el sistema de control interno, permite que el personal se

desemperfie mejor en las actividades de contrataciones publicas?

Cuadro 35. Frecuencias pregunta 3 dimension Planificacion del control
interno.

Valido | Poco importante 1 1,2 1,2 1,2
Neutral 1 1,2 1,2 2,4
Importante 36 42 .4 42,4 447
Muy importante 47 55,3 55,3 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 3

B Poco importante
m Neutral
W Importante

Muy importante

Figrura 12. Frecuencias pregunta 3. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P4. ¢ Difundir los objetivos de la Escuela de Aviacién Civil,
contribuye a crear conciencia en las personas que tienen injerencia en las

contrataciones publicas?

Cuadro 36. Frecuencias pregunta 4 dimension Planificacién del control
interno.

Valido |Neutral 1 1,2 1,2 1,2
Importante 40 471 471 48,2
Muy 44 51,8 51,8 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.
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Pregunta 4

W Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 13. Frecuencias pregunta 4. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P5. ¢ Elaborar un plan de trabajo de control interno, mejora la eficiencia en

las contrataciones publicas?

Cuadro 37. Frecuencias pregunta 5 dimension Planificaciéon del control
interno.

Valido | Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 2 24 24 3,5
Importante 39 45,9 45,9 49,4
Muy 43 50,6 50,6 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.



97

Pregunta 5

B Poco importante
M Neutral
W Importante

Muy importante

Figrura 14. Frecuencias pregunta 5. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P6. ¢ Identificar y cerrar las brechas en los procesos de manera adecuada

permite mejorar las contrataciones publicas?

Cuadro 38. Frecuencias pregunta 6 dimension Planificaciéon del control
interno.

Valido | Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 2 24 24 3,5
Importante 41 48,2 48,2 51,8
Muy 41 48,2 48,2 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 6

B Poco importante
M Neutral
M Importante

Muy importante

Figrura 15. Frecuencias pregunta 6. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P7. ¢Elaborar el plan de trabajo de control interno ayuda a cerrar las

brechas en las contrataciones publicas?

Cuadro 39. Frecuencias pregunta 7 dimension Planificaciéon del control
interno.

Valido | Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 3 3,5 3,5 4,7
Importante 40 47 1 47 1 51,8
Muy 41 48,2 48,2 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 7

- B Poco importante
48%
Neutral
Importante

Muy importante

Figrura 16. Frecuencias pregunta 7. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a la Planificacion del control interno, dieron como
resultado las siguientes respuestas: pregunta P1, el 34,1 % respondieron
que es importante y el 65,9 % que es muy importante, con respecto a que
convocar a reuniones, para establecer los roles, responsabilidades y/o
plazos para establecer el Control Interno mejora los niveles de eficiencia en
las diferentes etapas de las compras publicas; pregunta P2, el 1,2 %
respondieron que es poco importante, el 4,7 % se mantuvieron neutral, el
40 % que es importante y el 54,1 % que es muy importante, con respecto a
elaborar un acta de compromiso por parte del Director y de todos los
trabajadores, ayuda a incrementar la eficiencia en las diferentes etapas de
las compras publicas; pregunta 3, el 1,2 % respondieron que es poco
importante, el 1,2 % se mantuvieron neutral, el 42,4 % que es importante y
el 55,3 % que es muy importante, con respecto a que conocer el control
que se realiza internamente, permite que el personal se desempefie mejor
en las actividades de contrataciones publicas; P4, el 1,2 % se mantuvo
neutral, el 47,1 % respondieron que es importante y el 51,8 % que es muy

importante, con respecto a que difundir los objetivos de la Escuela de
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Aviacion Civil, contribuye a crear conciencia en las personas que tienen
injerencia en las contrataciones publicas; pregunta 5, el 1,2 % respondieron
que es poco importante, el 2,4 % se mantuvieron neutral, el 45,9% que es
importante y el 50,6 % que es muy importante, con respecto a que elaborar
un plan de trabajo de control interno, mejora la eficiencia en las
contrataciones publicas; pregunta 6, el 1,2 % respondieron que es poco
importante, el 2,4 % se mantuvo neutral, el 48,2 % que es importante y el
48,2 % que es muy importante, con respecto a que identificar y cerrar las
brechas en los procesos de manera adecuada permite mejorar las
contrataciones publicas; pregunta 7, el 1,2 % respondieron que es poco
importante, el 3,5 % se mantuvo neutral, el 47,1 % que es importante y el
48,2 % que es muy importante, con respecto a que elaborar el plan de
trabajo de control interno ayuda a cerrar las brechas en las contrataciones

publicas.

Dimensién Ejecucion del control interno
P8. ¢ Ejecutar un control interno de manera adecuada permite cerrar las

brechas existentes en la actualidad?

Cuadro 40. Frecuencias pregunta 8 dimension Ejecucion del control
interno.

Valido Neutral 1 1,2 1,2 1,2
Importante 47 55,3 55,3 56,5
Muy
37 43,5 43,5 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 8

B Neutral
M Importante

B Muy importante

Figrura 17. Frecuencias pregunta 8. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P9. ¢ La ejecucion de lo planificado en el control interno ayuda a mejorar la

calidad de los bienes y servicios que se contratan?

Cuadro 41. Frecuencias pregunta 9 dimension Ejecucion del control
interno.

Valido |Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 3 3,5 3,5 4,7
Importante 45 52,9 52,9 57,6
Muy 36 42,4 42,4 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Elaboracion propia del autor.
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Pregunta 9

B Poco importante
H Neutral
W Importante

Muy importante

Figrura 18. Frecuencias pregunta 9. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P10. ¢ El control interno es una herramienta para mejorar las contrataciones

publicas?

Cuadro 42. Frecuencias pregunta 10 dimensién Ejecucion del control
interno.

Valido |Poco importante 1 1,2 1,2 1,2
Neutral 1 1,2 1,2 2,4
Importante 44 51,8 51,8 54,1
Muy importante 39 45,9 45,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 10

B Poco importante
B Neutral
B Importante

Muy importante

Figrura 19. Frecuencias pregunta 10. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P11. ¢ ldentificar los riesgos en los procesos, ayuda a prevenir las malas

practicas en las contrataciones publicas?

Cuadro 43. Frecuencias pregunta 11 dimensién Ejecucion del control
interno.

Valido |Neutral 2 24 24 24
Importante 29 34,1 34,1 36,5
Muy 54 63,5 63,5 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 11

M Neutral
B Importante

¥ Muy importante

Figrura 20. Frecuencias pregunta 11. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P12. ;Administrar y gestionar riesgos, permite mejorar los niveles de

eficiencia durante las diferentes etapas de las compras publicas?

Cuadro 44. Frecuencias pregunta 12 dimension Ejecucion del control
interno.

Valido | Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 1 1,2 1,2 2,4
Importante 38 447 447 47 1
Muy 45 52,9 52,9 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 12

B Poco importante
o, 45%
Neutral

Importante

Muy importante

Figrura 21. Frecuencias pregunta 12. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a la dimensién Ejecucién del control interno, dieron
como resultado las siguientes respuestas: pregunta P8, el 1,2 % se
mantuvo neutral, el 55,3 % respondieron que es importante y el 43,5 % que
es muy importante, con respecto a que ejecutar un control interno de
manera adecuada permite cerrar las brechas existentes en la actualidad;
pregunta 9, el 1,2 % respondieron que es poco importante, el 3,5 % se
mantuvo neutral, el 52,9 % que es importante y el 42,4 % que es muy
importante, con respecto a que la ejecucion de lo planificado en el control
interno ayuda a mejorar la calidad de los bienes y servicios que se
contratan; pregunta 10, el 1,2 % respondieron que es poco importante, el
1,2 % se mantuvo neutral, el 51,8 % que es importante y el 45,9 % que es
muy importante, con respecto a que el Cl permite mejorar las
contrataciones publicas; pregunta 11, el 2,4 % se mantuvo neutral, el 34,1
% respondieron que es importante y el 63,5 % que es muy importante, con
respecto a que Identificar los riesgos en los procesos ayuda a prevenir las
malas practicas en las contrataciones publicas; pregunta 12, el 1,2 %

respondieron que es poco importante, el 1,2 % se mantuvo neutral, el 44,7
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% que es importante y el 52,9 % que es muy importante, con respecto a
que administrar y gestionar riesgos permite mejorar los niveles de eficiencia

durante las diferentes etapas de las compras publicas.

Dimensioén Evaluaciéon del control interno
P13. ¢Elaborar los reportes de evaluacion de control interno ayuda a

mejorar los niveles de eficiencia en las contrataciones publicas?

Cuadro 45. Frecuencias pregunta 13 dimensién Evaluacién del control
interno.

Valido | Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante
Neutral 1 1,2 1,2 2,4
Importante 53 62,4 62,4 64,7
Muy 30 35,3 35,3 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 13

W Poco importante
= Neutral
¥ Importante

Muy importante

Figrura 22. Frecuencias pregunta 13. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.
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P14. ; Elaborar el informe final de control interno mejora las contrataciones

publicas?

Cuadro 46. Frecuencias pregunta 14 dimension Evaluacién del control
interno.

Valido |Neutral 4 4,7 4,7 4,7
Importante 42 49,4 49,4 54,1
Muy 39 45,9 45,9 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Pregunta 14

o Neutral |
® Importante

m Muy importante

Figrura 23. Frecuencias pregunta 14. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.
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P15. ¢ La mejora continua del control interno permite alcanzar la eficiencia

en las contrataciones publicas?

Cuadro 47. Frecuencias pregunta 15 dimension Evaluacién del control
interno.

Neutral 2 2,4 2,4 2,4
Importante 36 42,4 42,4 447
Valid
199 IMuy importante 47 55,3 55,3 100,0
Total 85 100,0 | 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Pregunta 15

m Neutral
= Importante

® Muy importante

Figrura 24. Frecuencias pregunta 15. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P16. ¢Verificar y supervisar las actividades de control interno ayuda a

mejorar la eficiencia en las compras publicas?

Cuadro 48. Frecuencias pregunta 16 dimensién Evaluacién del control
interno.
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Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante

Valido :\Tuportante 49 57,6 57,6 58,8
Ay 35 41,2 41,2 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 16

B Poco importante
B Importante

B Muy importante

Figrura 25. Frecuencias pregunta 16. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

P17. ¢ Evaluar el sistema de control interno permite mejorar los niveles de
eficiencia en las compras publicas?

Cuadro 49. Frecuencias pregunta 17 dimensién Evaluacién del control
interno.

Valido |Importante 54 63,5 63,5 63,5
Muy 31 36,5 36,5 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0
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Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Pregunta 17

H Importante

® Muy importante

Figrura 26. Frecuencias pregunta 17. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a la dimensién Evaluacién del control interno,
dieron como resultado las siguientes respuestas: pregunta P13, el 1,2 %
respondieron que es poco importante, el 1,2 % se mantuvo neutral, el 62,4
% que es importante y el 35,3 % que es muy importante, con respecto a
que elaborar los reportes de evaluacion de control interno permite
incrementar los niveles de eficiencia en las contrataciones publicas;
pregunta 14, el 4,7 % se mantuvo neutral, el 49,4 % respondieron que es
importante y el 45,9 % que es muy importante, con respecto a que elaborar
el informe final de control interno mejora las contrataciones publicas;
pregunta 15, el 2,4 % se mantuvo neutral, el 42,4 % respondieron que es
importante y el 55,3 % que es muy importante, con respecto a que la mejora
constante del Cl permite alcanzar mejores contrataciones publicas;
pregunta 16, el 1,2 % respondieron que es poco importante, el 57,6 % que
es importante y el 41,2 % que es muy importante, con respecto a que
verificar y supervisar las actividades de control interno ayuda a mejorar las
compras publicas; pregunta 17, el 63,5 % respondieron que es importante
y el 36,5 % que es muy importante, con respecto a que evaluar el sistema

de CI permite mejorar los niveles de eficiencia en las compras publicas.
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b. Dimensiones de la variable Gestion de compras publicas

Dimension Actos preparatorios de las compras publicas

P18. ¢ El seguimiento del plan anual de contrataciones permite identificar

los retrasos en las compras publicas?

Cuadro 50. Frecuencias pregunta 18 dimension Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Neutral 2 2,4 2,4 24
Importante 39 459 459 48,2
Muy 44 51,8 51,8 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Pregunta 18

B Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 27. Frecuencias pregunta 18. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.



112

P19. ¢ El control interno influye para que el plan anual de contrataciones

tenga relacién con la disponibilidad presupuestal?

Cuadro 51. Frecuencias pregunta 19 dimension Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Neutral 7 8,2 8,2 8,2
Importante 44 51,8 51,8 60,0
Muy importante 34 40,0 40,0 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Pregunta 19

M Neutral
M Importante

¥ Muy importante

Figrura 28. Frecuencias pregunta 19. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P20. ¢ El control interno permite que el plan anual de contrataciones sea

coberturada con el presupuesto asignado para las contrataciones publicas?
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Cuadro 52. Frecuencias pregunta 20 dimensidén Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Neutral 4 4,7 4,7 4,7
Importante 47 55,3 55,3 60,0
Muy 34 40,0 40,0 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Pregunta 20

W Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 29. Frecuencias pregunta 20. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P21. ¢El control interno ayuda a que el &rea usuaria formule
adecuadamente las especificaciones técnicas o términos de referencia de

los bienes o servicios a contratar?
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Cuadro 53. Frecuencias pregunta 21 dimensién Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Poco 2 24 2,4 2,4
importante
Neutral 8 9,4 9,4 11,8
Importante 44 51,8 51,8 63,5
Muy 31 36,5 36,5 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 21

B Poco importante
® Neutral
B Importante

Muy importante

Figrura 30. Frecuencias pregunta 21. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P22. ¢ EIl control interno permite eficiencia en la determinacion del valor

estimado y/o referencial?
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Cuadro 54. Frecuencias pregunta 22 dimensién Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Neutral 6 7.1 7.1 7.1
Importante 42 49,4 49,4 56,5
Muy 37 43,5 43,5 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Pregunta 22

W Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 31. Frecuencias pregunta 22. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P23. ¢ Las actividades de control interno permiten mejorar los niveles de

eficiencia en la formulacién de los estudios de mercado?
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Cuadro 55. Frecuencias pregunta 23 dimensién Actos preparatorios de
las compras publicas.

Valido |Neutral 4 4,7 4,7 4,7
Importante 48 56,5 56,5 61,2
Muy 33 38,8 38,8 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Pregunta 23

W Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 32. Frecuencias pregunta 23. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a los Actos preparatorios de las compras publicas,
dieron como resultado las siguientes respuestas: pregunta P18, el 2,4 % se
mantuvieron neutral, el 45,9 % respondieron que es importante y el 51,8 %
gue es muy importante, con respecto a que el seguimiento del PAC permite
identificar los retrasos en las compras publicas; pregunta 19, el 8,2 % se

mantuvo neutral, el 51,8 % respondieron que es importante y el 40 % que
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es muy importante, con respecto a que el control interno influye para que el
PAC tenga relacion con la disponibilidad presupuestal; pregunta 20, el 4,7
% se mantuvo neutral, el 55,3 % respondieron que es importante y el 40 %
que es muy importante; pregunta 21, el 2,4 % respondieron que es poco
importante, el 9,4 % se mantuvo neutral, el 51,8 % que es importante y el
36,5 que es muy importante, respecto a que el Cl ayuda a que el area
usuaria formule adecuadamente los requerimientos para contratar;
pregunta 22, el 7,1 % se mantuvo neutral, el 49,4 respondieron que es
importante y el 43,5 % que es muy importante, con respecto a que el ClI
permite eficiencia en la determinacion del valor estimado y/o referencial;
pregunta 23, el 4,7 % se mantuvo neutral, el 56,5 % respondieron que es
importante y el 38,8 % que es muy importante, con respecto a que las
actividades del Cl permiten mejorar los niveles de eficiencia en la

formulacién de los estudios de mercado.

Dimensién Procedimientos de selecciéon de las compras publicas
P24. EI control interno permite asegurar que los documentos se

encuentren bien formulados para convocar los procesos?

Cuadro 56. Frecuencias pregunta 24 dimension Procedimientos de
seleccidon de las compras publicas.

Valido |Neutral 3 3,5 3,5 3,5
Importante 44 51,8 51,8 55,3
Muy 38 44,7 447 100,0
importante
Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 24

B Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 33. Frecuencias pregunta 24. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P25. ¢ El control interno permite la correcta validacion de la informacion de
las empresas que registran su participacion en las compras publicas?

Cuadro 57. Frecuencias pregunta 25 dimension Procedimientos de
seleccion de las compras publicas.

Poco 2 2.4 2.4 2.4

importante

Neutral 2 2,4 2,4 4,7
Valido [Importante 43 50,6 50,6 55,3

Muy 38 44,7 44,7 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 25

B Poco importante
M Neutral
M Importante

Muy importante

Figrura 34. Frecuencias pregunta 25. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P26. ;La participacion del 6rgano de control interno permite dar

cumplimiento al cronograma del procedimiento de seleccién?

Cuadro 58. Frecuencias pregunta 26 dimension Procedimientos de
seleccion de las compras publicas.

Neutral 4 4,7 4,7 4,7

Importante 44 51,8 51,8 56,5
Valido | Muy 37 435 435 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.



120

Pregunta 26

B Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 35. Frecuencias pregunta 26. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P27. ¢ El 6rgano encargado del control interno ayuda a verificar las ofertas

presentadas por las empresas que participan en los procesos de seleccion?

Cuadro 59. Frecuencias pregunta 27 dimension Procedimientos de
seleccion de las compras publicas.

Poco 3 3.5 3.5 3,5

importante

Neutral 7 8.2 8.2 11.8
Valido [Importante| 43 50.6 50.6 62.4

Muy 32 37.6 37.6 100,0

importante

Total 85 100.0 100.0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.
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Pregunta 27

B Poco importante
M Neutral
M Importante

Muy importante

Figrura 36. Frecuencias pregunta 27. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P28. ;Las actividades de control permiten demostrar trasparencia en la

buena pro de las contrataciones publicas?

Cuadro 60. Frecuencias pregunta 28 dimension Procedimientos de
seleccion de las compras publicas.

Neutral 4 4.7 4.7 4.7

Importante 35 41,2 41,2 45,9
Valido | Muy 46 54,1 54,1 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.
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Pregunta 28

B Neutral

Importante

Muy importante

Figrura 37. Frecuencias pregunta 28. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a los procedimientos de seleccidén de las compras
publicas, dieron como resultado las siguientes respuestas: pregunta 24, el
3,5 % se mantuvo neutral, el 51,8 % respondieron que es importante y el
44,7 5 que es muy importante, que el control interno conlleva para asegurar
que los documentos se encuentren bien formulados para convocar los
procesos; pregunta 25, el 2,4 % respondieron que es poco importante, el
2,4 % se mantuvo neutral, el 50,6 % que es importante y el 44,7 % que es
muy importante, respecto a que el Cl permite la correcta validacion de la
informacion de las empresas que registran su participacion en las compras
publicas; pregunta 26, el 4,7 % se mantuvo neutral, el 51,8 % respondieron
que es importante y el 43,5 % que es muy importante, con respecto a que
la participacion del érgano de control interno permite dar cumplimiento al
cronograma del procedimiento de seleccion; pregunta 27, el 3,5 %
respondieron que es poco importante, el 8,2 % se mantuvo neutral, el 50,6
% que es importante y el 37,6 que es muy importante, con respecto a que
el 6rgano encargado del control interno ayuda a verificar las ofertas
presentadas por las empresas que participan en los procesos de seleccion;
pregunta 28, el 4,7 % se mantuvo neutral, el 41,2 % respondieron que es

importante y el 54,1 % que es muy importante, en lo que respecta a que las
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actividades de control permiten demostrar trasparencia en la buena pro de

las contrataciones publicas.

Dimensioén Ejecucion contractual de las compras publicas

P29. EI

contrato con una

redaccion objetiva,

oportunamente las actividades de control?

Cuadro 61.

de las compras publicas.

permite efectuar

Frecuencias pregunta 29 dimension Ejecucién contractual

Valido

Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante

Neutral 6 71 71 8,2
Importante 35 41,2 41,2 494
Muy 43 50,6 50,6 100,0
importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Figrura 38. Frecuencias pregunta 29. Fuente.

investigacion.

Pregunta 29

B Poco importante
M Neutral
B Importante

Muy importante

Informacién obtenida en la
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P30. ¢Las actividades de control permiten que los bienes y servicios se

entreguen de acuerdo a lo formulado en el requerimiento?

Cuadro 62. Frecuencias pregunta 30 dimension Ejecuciéon contractual
de las compras publicas.

Poco 1 1,2 1,2 1,2

importante

Neutral 1 1,2 1,2 2,4
Valido |[Importante 46 54,1 54,1 56,5

Muy 37 43,5 43,5 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 30

B Poco importante
H Neutral
B Importante

Muy importante

Figrura 39. Frecuencias pregunta 30. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.
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P31. ¢Las actividades de control interno permiten mejorar el control de

calidad en la recepcion de los bienes y servicios?

Cuadro 63. Frecuencias pregunta 31 dimension Ejecucién contractual
de las compras publicas.

Neutral 4 4.7 4.7 4.7

Importante 32 37,6 37,6 42,4
Valido| Muy 49 57,6 57,6 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 31

M Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 40. Frecuencias pregunta 31. Fuente. Informacién obtenida en la

investigacion.

P32. ¢ El control interno permite que las actas de recepcion y conformidad

se realicen de manera objetiva?
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Cuadro 64. Frecuencias pregunta 32 dimension Ejecuciéon contractual
de las compras publicas.

Neutral 2 2.4 2.4 2.4

Importante 37 43,5 43,5 459
Valido |Muy 46 54,1 54,1 100,0

importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 32

M Neutral
B Importante

B Muy importante

Figrura 41. Frecuencias pregunta 32. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

33. ¢ Las actividades de control permiten que los pagos se realicen en los

plazos establecidos?

Cuadro 65. Frecuencias pregunta 33 dimension Ejecuciéon contractual
de las compras publicas.



Valido

Poco 1 1,2 1,2 1,2
importante

Neutral 3 3,5 3,5 47
Importante 45 52,9 52,9 57,6
Muy 36 42,4 42,4 100,0
importante

Total 85 100,0 100,0

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Pregunta 33

B Poco importante
B Neutral

B Importante

Muy importante
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Figrura 42. Frecuencias pregunta 33. Fuente. Informacion obtenida en la

investigacion.

Interpretacién

Las preguntas referidas a la dimension Ejecucidn contractual de las

compras publicas, dieron como resultado las siguientes respuestas:

pregunta 29, el 1,2 % respondieron que es poco importante, el 7,1 % se

mantuvo neutra, el 41,2 % que es importante y el 50,6 % que es muy

importante, con respecto a que el contrato con una redaccidon objetiva,

permite efectuar oportunamente las actividades de control; pregunta 30, el

1,2 % respondieron que es poco importante, el 1,2 % se mantuvo neutral,
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el 54,1 % que es importante y el 43,5 % que es muy importante, con
respecto a que las actividades de control permiten que los bienes y
servicios se entreguen de acuerdo a lo formulado en el requerimiento;
pregunta 31, el 4,7 % se mantuvo neutral, el 37,6 % respondieron que es
importante y el 57,6 % que es muy importante, con respecto a que las
actividades de control interno permiten mejorar la calidad en recepcionar lo
contratado; pregunta 32, el 24 % se mantuvo neutral, el 43,5 %
respondieron que es importante y el 54,1 % que es muy importante, con
respecto a que el Cl permite que las actas de recepcion y conformidad se
realicen de manera objetiva; pregunta 33, el 1,2 % respondieron que es
poco importante, el 3,5 % se mantuvo neutral, el 52,9 % que es importante
y el 42,4 % que es muy importante, con respecto a que las actividades de

control permiten que los pagos se realicen en los plazos establecidos.

4.2. Pruebas de hipotesis

4.2.1. Hipétesis General
Ho: El control interno no influye de manera significativa, en la gestion de

compras publicas en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

H1: El control interno influye de manera significativa, en la gestion de

compras publicas en la Escuela de Aviacién Civil del Peru en el afio 2020.
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Cuadro 66. Correlacion de Spearman entre variables X — Y.

Coeflc:le_n’te de 1,000 867
correlacion
Total X
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
Spearman P
p Coeflc:le_n’te de 867 1,000
correlacion
Total Y ] ]
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el nivel de
correlacion entre variables Control interno (X) y Gestion de compras
publicas (Y) es, Rho= 0,867, con nivel de significatividad = 0,000 (p-valor <
0,05) y nivel de confianza al 95 %; resultado que decide rechazar la Ho y
aceptar la H1; de acuerdo a la tabla de interpretacion, el valor de Rho se
encuentra en el grado de correlacion positiva muy fuerte. En conclusion,
se determina que, el control interno influye de manera significativa en la
gestion de compras publicas, en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el
ano 2020.

4.2.2. Hipétesis especificas

Hipétesis especifica 1: La planificacion del control interno, influye de
manera significativa en la gestion de compras publicas, en la Escuela de
Aviacién Civil del Peru en el afio 2020.

Planificacion del Control interno (X1) y Actos preparatorios de
compras publicas (Y1)

Ho: La planificacion del control interno, no influye de manera significativa
en los actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.
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H1: La planificacion del control interno, influye de manera significativa en
los actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion

Civil del Peru en el afno 2020.

Cuadro 67. Correlacion de Spearman entre Dimensiones X1—-Y1.

Coef|C|e.n’te de 1,000 704
correlacion
Dim X1
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
Spearman .
Y Coef|C|e.n’te de 704 1,000
correlacion
Dim Y1 sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el nivel de
correlacion de las dimensiones, Planificaciéon del control interno (X1) y
Actos preparatorios de las compras publicas (Y1) es, Rho= 0,704, con nivel
de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95 %;
resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la tabla
de interpretacion, el valor de Rho se encuentra en el nivel de correlacion
positiva considerable. En conclusion, se determina que la planificacion
del control interno influye de manera significativa, en los actos preparatorios
de las compras publicas en la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el aio
2020.

Planificacion del Control interno (X1) y Procedimiento de selecciéon de
las compras publicas (Y2)

Ho: La planificacion del control interno, no influye de manera significativa
en el procedimiento de seleccidn de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.
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H1: La planificacion del control interno, influye de manera significativa en el
procedimiento de seleccién de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

Cuadro 68. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X1—-Y2.

Cotoee w0 | o
Dim X1 siq. (bilateral) . 000
Rho de N 85 85
Spearman Coeficie_n’te de 261" 1,000
correlacion ’
Dim Y2 siq. (bilateral) 000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el nivel de
correlacion de las dimensiones, Planificacion del control interno (X1) y
Procedimientos de seleccion de las compras publicas (Y2) es, Rho=
0,761, con nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de
confianza al 95 %; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1;
de acuerdo a la tabla de interpretacion, el valor de Rho se encuentra
en el nivel de correlaciéon positiva muy fuerte. En conclusion, se
determina que la planificaciéon del control interno, tiene influencia
significativa en el procedimiento de seleccion de las compras publicas,
en la EDACI en el aio 2020.

Planificacion del Control interno (X1) y Ejecucién contractual de
compras publicas (Y3)

Ho: La planificacion del control interno, no influye de manera significativa
en la ejecucion contractual de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.
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H1: La planificacion del control interno, influye de manera significativa en la
ejecucion contractual de las compras publicas, en la Escuela de Aviacién
Civil del Peru en el ano 2020.

Cuadro 69. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X1—-Y3.

Coeficiente de "
correlacion 1,000 795
Dim X1 , ]
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
Spearman ici "
P Coeflc:le.n’te de 755 1,000
correlacion ’
Dim Y3 . .
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacién de las dimensiones, Planificacion del control interno (X1) y
Ejecucion contractual de las compras publicas (Y3) es, Rho= 0,755, con
nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95
%; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la
tabla de interpretacién, el valor de Rho se encuentra en el nivel de
correlacion positiva muy fuerte. En conclusién, se determina que la
planificacién del control interno, influye de manera significativa en la

ejecucion contractual de las compras publicas, en la EDACI en el afio 2020.

Conclusién hipoétesis especifica H1

En la tabla se muestran los resultados de las diversas correlaciones que
hay, entre la dimensién Control interno de la variable independiente y las
dimensiones Actos preparatorios de las compras publicas, Procedimientos
de selecciéon de las compras publicas y Ejecucidn contractual de las

compras publicas, de la variable dependiente.
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Cuadro 70. Resumen de correlaciones de la dimension X1 con las
dimensiones Y1, Y2, Y3.

Actos prep’ar.atorlos de las 0,704 0,000 qumva
compras publicas (Y1) considerable
Procedimiento de seleccion Positiva mu
de las compras publicas| 0,761 0,000 y
fuerte
(Y2)
Ejecucion c’on.tractual de las 0.755 0,000 Positiva muy
compras publicas (Y 3) fuerte

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

De acuerdo a los resultados obtenidos al 95% de confianza y que se
muestran en la tabla, se concluye, que la planificacion del control interno
influye de manera significativa, en la gestion de compras publicas en la
EDACI en el afio 2020.

Hipoétesis especifica 2: La ejecucion del control interno influye de manera
significativa, en la gestion de compras publicas en la Escuela de Aviacién

Civil del Perti en el afio 2020.

Ejecucion del control interno (X2) y Actos preparatorios de compras
publicas (Y1)

Ho: La ejecucion del control interno, no influye de manera significativa en
los actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion

Civil del Peru en el ano 2020.

H1: La ejecucion del control interno, si influye de manera significativa en los
actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de Aviacién Civil

del Peru en el ano 2020.
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Cuadro 71. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X2—Y1.

Coeficiente de "
correlacion 1,000 769
Dim X2 ) ]
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
S ici "
pearman Coef|C|e'n’te de 769 1,000
correlacion ’
Dim Y1 |5iq. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Ejecucion del control interno (X2) y Actos
preparatorios de las compras publicas (Y1) es, Rho= 0,769, con nivel de
significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95 %;
resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la tabla
de interpretacion, el valor de Rho se encuentra en el nivel de correlacion
positiva muy fuerte. En conclusion, se determina que la ejecucion del
control interno, influye de manera significativa en los actos preparatorios de

las compras publicas, en la EDACI en el afio 2020.

Ejecucion del control interno (X2) y Procedimiento de seleccion de las
compras publicas (Y2)

Ho: La ejecucion del control interno, no influye de manera significativa en
el procedimiento de seleccion de las compras publicas, en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afo 2020.

H1: La ejecucién del control interno, influye de manera significativa en el
procedimiento de seleccién de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.
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Cuadro 72. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X2—Y1.

Coef|C|e.n,te de 1,000 758**
correlacion
Dim X2
Sig. (bilateral) : ,000
Rho  de N 85 85
Spearman .
Coef|C|e.n,te de 758+ 1,000
correlacion
Dim Y2
m Sig. (bilateral)  |,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Ejecucion del control interno (X2) y
Procedimientos de seleccion de las compras publicas (Y2) es, Rho= 0,758,
con nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al
95 %; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la
tabla de interpretacidén, el valor de Rho se encuentra en el nivel de
correlacion positiva muy fuerte. En conclusién, se determina que la
ejecucion del control interno, influye de manera significativa en el
procedimiento de seleccion de las compras publicas, en la EDACI en el afo
2020.

Ejecucion del control interno (X2) y Ejecucién contractual de las
compras publicas (Y3)

Ho: La ejecucion del control interno, no influye de manera significativa en
la ejecucidon contractual de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion
Civil del Peru en el afio 2020.

H1: La ejecucién del control interno, influye de manera significativa en la
ejecucion contractual de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion

Civil del Peru en el afo 2020.
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Cuadro 73. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X2—Y3.

Coeficiente de "
correlacion 1,000 174
Dim X2
Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 85 85
Spearman ‘i
p Coef|C|e'n,te de 774" 1,000
correlacion
DimY3
m Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Ejecucion del control interno (X2) y
Ejecucion contractual de las compras publicas (Y3) es, Rho= 0,774, con
nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95
%; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la
tabla de interpretacidén, el valor de Rho se encuentra en el nivel de
correlacion positiva muy fuerte. En conclusién, se determina que la
ejecucion del control interno, influye de manera significativa en la ejecucion

contractual de las compras publicas, en la EDACI en el afio 2020.

Conclusion hipoétesis especifica H2

En la tabla se muestran los resultados de las diversas correlaciones que
hay, entre la dimension Ejecucién del control interno de la variable
independiente y las dimensiones Actos preparatorios de las compras
publicas, Procedimientos de seleccidon de las compras publicas y Ejecucion
contractual de las compras publicas, de la variable dependiente Gestidén de

compras publicas.
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Cuadro 74. Resumen de correlaciones de la dimension X2 con las
dimensiones Y1, Y2, Y3.

Actos preparatorios de las Positiva
0,769 0,000

compras publicas (Y1) muy fuerte

Procedimiento de seleccion Positiva
0,758 0,000

de las compras publicas (Y2) muy fuerte

Ejecucion contractual de las Positiva
0,774 0,000

compras publicas (Y3) muy fuerte

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

De acuerdo a los resultados obtenidos al 95% de confianza y que se
muestran en la tabla, se concluye, que la Ejecucion del control interno
influye de manera significativa, en la gestion de compras publicas en la
EDACI en el afio 2020.

Hipotesis especifica 3: La evaluacion del control interno influye de manera
significativa en la gestion de compras publicas en la Escuela de Aviacion
Civil del Peru en el afio 2020.

Evaluacion del control interno (X3) y Actos preparatorios de compras
publicas (Y1)

Ho: La evaluacion del control interno, no influye de manera significativa en
los actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion

Civil del Perti en el afio 2020.

H1: La evaluacion del control interno, influye de manera significativa en los
actos preparatorios de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion Civil

del Peru en el ano 2020.
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Cuadro 75. Correlacién de Spearman entre Dimensiones X3—Y1.

Coef|C|e'n,te de 1,000 ’794**
correlacion
Dim X3 ] ,
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 85 85
Spearman ici ”
p Coef|C|e_n’te de 794 1,000
correlacion '
Dim Y1
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Evaluacion del control interno (X3) y Actos
preparatorios de las compras publicas (Y1) es, Rho= 0,794, con nivel de
significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95 %;
resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la tabla
de interpretacion, el valor de Rho se encuentra en el nivel de correlacion
positiva muy fuerte. En conclusion, se determina que la evaluacion del
control interno, influye de manera significativa en los actos preparatorios
de las compras publicas, en la Escuela de Aviacién Civil del Peru en el
ano 2020.

Evaluaciéon del control interno (X3) y Procedimiento de seleccién de
las compras publicas (Y2)

Ho: La evaluacion del control interno, no influye de manera significativa en
el procedimiento de seleccion de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

H1: La evaluacion del control interno, influye de manera significativa en el
procedimiento de seleccion de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.
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Cuadro 76. Correlacion de Spearman entre Dimensiones X3—Y2.

Coef|C|e.n’te de 1.000 81 0
correlacion
Dim X3
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
Spearman iCi N
p Coeﬂmep”te de 810 1,000
correlacion
DimY2
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigacién de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Evaluacion del control interno (X3) y
Procedimientos de seleccién de las compras publicas (Y2) es, Rho= 0,810,
con nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al
95 %; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la
tabla de interpretacidén, el valor de Rho se encuentra en el nivel de
correlacion positiva muy fuerte. En conclusion, se determina que la
evaluacion del control interno, influye de manera significativa en el
procedimiento de seleccion de las compras publicas, en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

Evaluacion del control interno (X3) y Ejecuciéon contractual de las
compras publicas (Y3)

Ho: La evaluacion del control interno, no influye de manera significativa en
la ejecucion contractual de las compras publicas, en la Escuela de Aviacion
Civil del Peru en el ano 2020.

H1: La evaluacion del control interno, influye de manera significativa en la
ejecucion contractual de las compras publicas, en la Escuela de Aviacién

Civil del Peru en el afno 2020.



140

Cuadro 77. Correlacion de Spearman entre Dimensiones X3—Y3.

Coeficiente de "
correlaciéon 1,000 833
Dim X3 . .
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 85 85
Spearman ici -
p Coef|C|e.n,te de 833 1,000
correlacion
DimY3
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

Fuente. Datos tomados de la Investigaciéon de Campo.

Conclusién

El valor del coeficiente Rho de Spearman, que expresa el grado de
correlacion de las dimensiones, Evaluacion del control interno (X3) y
Ejecucidon contractual de las compras publicas (Y3) es, Rho= 0,833, con
nivel de significatividad = 0,000 (p-valor < 0,05) y nivel de confianza al 95
%; resultado que decide rechazar la Ho y aceptar la H1; de acuerdo a la
tabla de interpretacién, el valor de Rho se encuentra en el nivel de
correlacién positiva muy fuerte. En conclusién, se determina que la
evaluacion del control interno, influye de manera significativa en la

ejecucion contractual de las compras publicas, en la EDACI en el afio 2020.

Conclusion hipoétesis especifica H3

En la tabla se muestran los resultados de las diversas correlaciones que
hay, entre la dimensién Evaluacién del control interno de la variable
independiente y las dimensiones Actos preparatorios de las compras
publicas, Procedimientos de seleccidn de las compras publicas y Ejecucion
contractual de las compras publicas, de la variable dependiente Gestion de

compras publicas.
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Cuadro 78. Resumen de correlaciones de la dimension X3 con las
dimensiones Y1, Y2, Y3.

Actos preparatorios de las Positiva
0,794 0,000
compras publicas (Y1) muy fuerte
Procedimiento de N
] Positiva
seleccion de las compras 0,810 0,000
o muy fuerte
publicas (Y2)
Ejecucidon contractual de Positiva
. 0,833 0,000
las compras publicas (Y3) muy fuerte

Fuente. Datos tomados de la Investigacion de Campo.

De acuerdo a los resultados obtenidos al 95% de confianza y que se
muestran en la tabla, se concluye, que la Evaluacién del ClI influye de
manera significativa, en la gestion de compras publicas en la EDACI en el
afno 2020.

4.3. Presentacion de resultados

4.3.1. Instrumento de mediciéon

En esta tesis que se ha llevado a cabo, cuyo tema se relaciona con la
influencia del control interno en la gestiéon de compras publicas de la EDACI
en el ano 2020, se han medido las variables que han intervenido en el
estudio mediante un instrumento elaborado para tal fin, el cual contiene en
total 33 preguntas que han sido distribuidas en el siguiente orden: la
mediciéon de la variable Control interno se ha efectuado mediante la
medicion de tres dimensiones, con un total de 17 preguntas, de las cuales
siete pertenecen a la medicién de la dimensién Planificacion del Cl, cinco a
la dimension Ejecucion del Cl y cinco a la dimension Evaluacion del Cl; la
medicion de la variable Gestion de compras publicas, se han medido
mediante la medicion de tres dimensiones, con un total de 16 preguntas,
de las cuales seis corresponden a la dimension Actos preparatorios de las

compras publicas, cinco corresponden a la dimension Procedimiento de
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seleccion de las compras publicas y cinco corresponden a la dimension

Ejecucién contractual de las compras publicas.

4.3.2. Analisis de Asociacion

A fin de determinar el nivel de asociacion de las variables de estudio, se ha
recurrido a hallar el coeficiente de Alfa de Cronbach, mediante el
procesamiento a través del software estadistico SPSS 24, aplicandose en
el siguiente orden: la primera prueba se ha efectuado a todo el instrumento
con sus dos variables y 33 preguntas: luego se procedio a realizar el
analisis a cada variable por separado y finalmente a cada dimensién
correspondiente a las variables de estudio. Los resultados de los
coeficientes de Alfa de Cronbach obtenidos en cada caso, fueron los
siguientes: para el instrumento completo, 0,964 con un nivel de excelente;
para la variable Control interno 0,931 con un nivel de Excelente; la variable
Gestion de compras publicas 0,937 con un nivel de Excelente; la dimension
Planificacién del control interno 0,845 con un nivel de Bueno; la dimension
Ejecucion del control interno 0,791 con un nivel de Aceptable; la dimension
Evaluacion del control interno 0,827 con un nivel de Bueno; la dimensidn
Actos preparatorios de las compras publicas 0,889 con un nivel de Bueno;
la dimension Procedimiento de seleccidon de las compras publicas 0,825
con un nivel de Bueno y la dimensidn Ejecucién contractual de las compras

publicas 0,786 con un nivel de Aceptable.

4.3.3. Prueba de Normalidad

Con la finalidad de determinar si la prueba estadistica a aplicar debe ser
Parameétrica o No Paramétrica, se sometieron los datos a la prueba No
Paramétrica de Kolmogorov Smirnov, que determinaron que los datos
obtenidos no provienen de una poblacion con distribucién normal,
comprobandose con los siguientes resultados: la variable Control interno
con el estadistico 0,127 y p-valor 0,002 < 0,05; la variable Gestion de
compras publicas con el estadistico 0,141 y con p-valor 0,000; la dimension
Planificacién del control interno con el estadistico 0,143 y con p-valor 0,000;

la dimensidn Ejecucion del control interno con el estadistico 0,146 y con p-
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valor 0,000; la dimensiéon Evaluacion del control interno con el estadistico
0,169 con p-valor 0,000; la dimension Actos preparatorios de las compras
publicas con el estadistico 0,163 con p-valor 0,000; la dimension
Procedimiento de seleccién de las compras publicas con el estadistico
0,162 y p-valor 0,000; la dimension Ejecucion contractual de las compras

publicas con el estadistico 0,155 y p-valor 0,000.

4.3.4. Analisis inferencial

Prueba de hipétesis

Debido a que la prueba de normalidad realizada con Kolmogorov Smirnov,
diera como resultado que los datos no provienen de una poblacion con
distribucion normal y que las variables son cualitativas con medicion
ordinal, se procedié con la prueba para correlacion Spearman para la

prueba de hipdtesis, lo cual generé los resultados que se detallan:

Hipétesis General

Se ha comprobado que se cumple la hipétesis general planteada, al
obtenerse el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,867 que le
corresponde el nivel de correlacion positiva muy fuerte, al 95 % de
confianza; por lo tanto, el control interno influye significativamente, en la
gestion de compras publicas en la EDACI en el afio 2020. En tal sentido, la
investigacion confirma las teorias que destacan la relevancia del control
interno sobre las compras del estado, entre ellas las de Ronald Bocanegra
(2015); Edwin Ticllasuca (2003); Olga Chavez (2015); El Peruano (2003),
Daniel Leiva, Hugo Soto (2015); Treadway Comision (2013); Marpia
Vivanco (2017); Anatolii, LOISHYN; Ivan, TKACH; Thor LIASHENKO;
Andrii, ZINCHENKO (2019); Salvador Mercado (2003); Alberto Sangri
(2014), ACFFAA (2019); Roberto Carrion, Victor Quifionez (2016).
Asimismo, confirma que la adecuada puesta en marcha del Cl permite

aumentar los indices de eficiencia en las compras publicas.
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Hipétesis especifica 1

Se ha comprobado al 95 % de confianza y promedio de correlacion positiva
con nivel muy fuerte, el cumplimiento de la hipotesis especifica 1 planteada
en la investigacion, debido a los resultados obtenidos de las correlaciones
de la dimensién Planificacion del control interno, con las siguientes
dimensiones: Actos preparatorios de las compras publicas, con Rho =
0,704 y nivel de correlacion positiva considerable; Procedimiento de
seleccion de las compras publicas, con Rho = 0,761 y nivel de correlacién
positiva muy fuerte; Ejecucion contractual de las compras publicas, con Rho
= 0,755 y nivel de correlacion positiva muy fuerte; es por ello que se
concluye, que la planificacion del control interno influye de manera
significativa, en la gestion de compras publicas en la EDACI en el afio 2020.
En tal sentido, la investigacion confirma las teorias que destacan la
relevancia de la planificacion del control interno sobre las compras del
estado, entre ellas las de Lucy Aquipucho (2015); Olga Chavez (2015);
Milagritos Alvarado (2014); Glenda Rivas (2012); Rodrigo Estupifan
(2016); Eliza Zambrano (2017). Asimismo, confirma que la primera fase de
la implementacion del control Interno, representa imprescindible para el

desarrollo de las compras publicas eficientes.

Hipétesis especifica 2

Se ha comprobado al 95 % de confianza y promedio de correlacion positiva
con nivel muy fuerte, el cumplimiento de la hipotesis especifica 2 planteada
en la investigacion, de los resultados alcanzados de las correlaciones de la
dimension Ejecucion del control interno, con las siguientes dimensiones:
Actos preparatorios de las compras publicas, con Rho = 0,769 y nivel de
correlacion positiva muy fuerte; Procedimiento de seleccion de las compras
publicas, con Rho = 0,758 y nivel de correlacion positiva muy fuerte;
Ejecucidn contractual de las compras publicas, con Rho = 0,774 y nivel de
correlacion positiva muy fuerte; por lo tanto se concluye, que la Ejecucion
del control interno influye de manera significativa, en la gestion de compras
publicas en la EDACI en el afo 2020. En tal sentido, la investigaciéon
confirma las teorias que destacan la relevancia de la ejecucion del Cl sobre

la gestion de compras publicas, entre ellas las de Leslie Salazar (2014);
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Cesar Campos (2003); Edwin Ticllasuca (2003); Miguel Pauacho (2016);
Giargianella Araya (2009); ElI Peruano (2003), Daniel Leiva, Treadway
Comision (2013); Contraloria General de la Republica (2016); Marpia
Vivanco (2017). Asimismo, confirma que la segunda fase de la
implementacion del control Interno, representa un alto grado relacion en el

éxito de las compras publicas.

Hipoétesis especifica 3

Se ha comprobado al 95 % de confianza y promedio de correlacion positiva
con nivel muy fuerte, el cumplimiento de la hipotesis especifica 3 planteada
en la investigacion, de los resultados alcanzados de las correlaciones de la
dimensién Evaluacion del Cl, con las siguientes dimensiones: Actos
preparatorios de las compras publicas, con Rho = 0,794 y nivel de
correlacion positiva muy fuerte; Procedimiento de seleccion de las compras
publicas, con Rho = 0,810 y nivel de correlacion positiva muy fuerte;
Ejecucidn contractual de las compras publicas, con Rho = 0,833 y nivel de
correlacion positiva muy fuerte; por lo tanto se concluye, que la Evaluacién
del control interno tiene influencia significativa, en la gestién de compras
publicas en la EDACI en el afo 2020. En tal sentido, la investigacion
corrobora las teorias que afirman la relevancia de la evaluacién del control
interno sobre la gestion de compras publicas, entre ellas las de Gustavo
Alfaro (2026); Pavel Meneses (2019); Hugo Soto (2015); OSCE (2009);
Roberto Carrion, Victor Quifionez (2016). Asimismo, confirma que la tercera
fase de la implementacion del control Interno, permite identificar los éxitos

o errores realizadas en las fases anteriores.

4.3.5. Analisis Descriptivo

Variable Independiente: Control interno

Dimension Planificacion del control interno
De la muestra que ha sido encuestada el 65,9 % que es la mayoria, han
opinado que es muy importante convocar a reuniones para establecer los

roles, responsabilidades y/o plazos para la implementacion del Sistema de
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Cl mejora los niveles de eficiencia en las diferentes etapas de las compras
publicas; el 54,1 % también han opinado que es muy importante que,
elaborar un acta de compromiso por parte del Director y de todos los
trabajadores, ayuda a alcanzar altos grados de eficiencia en las diferentes
etapas de las compras publicas, el 55,3 % también estan de acuerdo que
es muy importante que, conocer el sistema de Cl, permite que el personal
se desempefie mejor en las actividades de contrataciones publicas; el 51,8
% opinan que es muy importante que, difundir los objetivos de la Escuela
de Aviacion Civil, contribuye a crear conciencia en las personas que tienen
injerencia en las contrataciones publicas; el 50,6 % consideran que es muy
importante que, elaborar un plan de trabajo de control interno, mejora la
eficiencia en las contrataciones publicas; el 48,2 % consideran que es
importante y otro 48,2 % consideran que es muy importante que, identificar
y cerrar las brechas en los procesos de manera adecuada permite mejorar
las contrataciones publicas; el 47,1 % opinan que es importante y el 48,2
% que es muy importante que, elaborar el plan de trabajo de control interno

ayuda a cerrar las brechas en las contrataciones publicas.

Dimensién Ejecucion del control interno

Para esta dimension, el 55,3 % opina que es importante y el 43,5 % que es
muy importante que, ejecutar un control interno de manera adecuada
permite cerrar las brechas existentes en la actualidad; el 52,9 % considera
que es importante y el 42,4 % que es muy importante que, la ejecucion de
lo planificado en el Cl permite mejorar la calidad de los bienes y servicios
que se contratan; el 51,8 % respondié que es importante y el 45,9 % que
es muy importante que, el control interno es una herramienta para mejorar
las contrataciones publicas; el 63,5 % opinaron que es muy importante que,
identificar los riesgos en los procesos ayuda a prevenir las malas practicas
en las contrataciones publicas; el 52,9 % opinaron que es muy importante
que, administrar y gestionar riesgos permite mejorar los niveles de

eficiencia durante las diferentes etapas de las compras publicas.
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Dimensioén evaluacion del control interno

La opinidn de los encuestados para esta dimension es la siguiente: el 62,4
% consideran que es importante que, elaborar los reportes de evaluacion
del Cl, permite alcanzar los niveles de eficiencia en las contrataciones
publicas; el 49,4 % consideran que es importante y el 45,9 % que es muy
importante que, elaborar el informe final de control interno mejora las
contrataciones publicas; el 53,5 % opinan que es muy importante que, la
mejora continua del Cl permite alcanzar la eficiencia en las contrataciones
publicas; el 57,6 % respondieron que es importante y el 41,2 % que es muy
importante que, verificar y supervisar las actividades de control interno
permite mejorar la eficiencia en las compras publicas; el 63,5 % considera
que es importante y el 36,5 % que es muy importante que, evaluar el
sistema de Cl permite mejorar los niveles de eficiencia en las compras

publicas.

Variable Dependiente: Gestion de compras publicas

Dimensién Actos preparatorios de las compras publicas

Con respecto a esta dimension, el 51,8 % estd de acuerdo que es muy
importante que, el seguimiento del PAC permite identificar los retrasos en
las compras publicas; el 51,8 % que es importante y el 40% que es muy
importante que, el control interno influye para que el plan anual de
contrataciones tenga relacioén con la disponibilidad presupuestal; el 55,3 %
que es importante y el 40,0 % que es muy importante que, el control interno
permite que el plan anual de contrataciones sea coberturada con el
presupuesto asignado para las contrataciones publicas; el 51,8 % que es
importante y el 36,5 % resulta importante que, el control interno ayuda a
que el area usuaria formule adecuadamente los requerimientos técnicos
minimos de lo que se necesite contratar; el 49,4 % que es importante y el
43,5 % que, el control interno permite eficiencia en la determinacion del
valor estimado y/o referencial; el 56,5 % que es importante y el 38,8 % que
es muy importante que, las actividades de CI permite alcanzar la eficiencia

en la formulacién de los estudios de mercado.
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Dimensioén Procedimientos de seleccion de las compras publicas

La opinién de los encuestados con respecto a esta dimension, es la
siguiente: el 51,8 % que es importante y el 44,7 % que es muy importante
que, el control interno permite asegurar que los documentos se encuentren
bien formulados para convocar los procesos; el 50,6 % que es importante
y el 44,7 % que es muy importante que, el Cl permite la correcta validacién
de la informacion de las empresas que registran su participacion en las
compras publicas; que el 51,8 % es importante y el 43,5 % que es muy
importante que, la participacion del érgano de control interno permite dar
cumplimiento al cronograma del procedimiento de seleccion; el 50,6 % es
importante y el 37.6 % que es muy importante que, el érgano encargado
del control interno ayuda a verificar las ofertas presentadas por los
proveedores participantes en un procedimiento de seleccion; el 54,1 % es
muy importante que, las actividades de control permiten demostrar

trasparencia en la buena pro de las contrataciones publicas.

Dimensién Ejecucion contractual de las compras publicas

Para esta dimensién las personas encuestadas opinaros lo siguiente: el
41,2 % que es importante y el 50,6 % que es muy importante que, el
contrato con una redaccion objetiva, permite efectuar oportunamente las
actividades de control; el 54,1 % que es importante y el 43,5 % que es muy
importante que, las actividades de control permiten que los bienes y
servicios se entreguen de acuerdo a lo formulado en el requerimiento; el
57,6 % que es muy importante que, las actividades de control interno
permiten mejorar la calidad al recepcionar lo contratado; el 54,1 % que es
muy importante que, el control interno permite que las actas de recepcién
y conformidad se realicen de manera objetiva; el 52,9 % es importante y el
42.4 % que es muy importante que, las actividades de control permiten que

los pagos se realicen en los plazos establecidos.
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CAPITULO 5: IMPACTOS (OPCIONAL)

5.1. Propuesta para la solucién del problema

En esta investigacion se propone la implementacion de un Manual de
Procedimientos, la misma que en el ambito de la FAP se denomina Plan
Operativo Vigente (POV), la cual es un instrumento de gestidon para normar
procedimientos especificos en una actividad determinada. En tal sentido, la
propuesta consiste en que se establezcan los procedimientos para la correcta
aplicacién del Cl en las compras publicas que son ejecutadas por la Escuela
de Aviaciéon Civil del Peru, el POV propuesto forma parte de la presente

investigacion de la siguiente manera:

PROYECTO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVO VIGENTE (POV)

“CONTROL INTERNO”
CONTROL INTERNO EN LAS COMPRAS PUBLICAS

1.- OBJETO
Establecer los roles, responsabilidades y/o plazos para la mejorar el
Sistema de Control Interno en las compras publicas a fin de mejorar los
niveles de eficiencia en los diferentes procesos para contratar bienes y
servicios, que seran ejecutados por el area de abastecimiento de la
Escuela de Aviacién Civil.
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2.- GENERALIDADES
a.- Ley N2 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
CGR y las modificaciones, dispone normas para el control interno
mediante principios, técnicas y procedimientos en el empleo de los

recursos asignados por el Estado Peruano.

b.-Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, y
sus modificatorias, que establece normas y procedimientos que tienen
como finalidad la proteccion y cautela de los sistemas operativos y
administrativos a través de controles en diferentes etapas de manera

que permita la consecucién de objetivos de las instituciones estatales.

c.- Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
tiene como fin normar procedimientos que permitan incrementar los
niveles de eficiencia en las contrataciones publicas bajo la gestion por
resultados. Asimismo, enfoca esfuerzos para ayudar a los servidores
publicos para contratar con calidad y a precios justos a través de una

oportuna competencia.

d.- La Ley N° 29976, Ley que inicia una Comisién de Alto Nivel
Anticorrupcion, tiene como objeto realizar actividades en diferentes

plazos orientadas a erradicar la corrupcion en el estado peruano.

e.- La Ley N° 27815 del 12-08-02, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Publica, establece que los trabajadores publicos sirven al estado
peruano, quienes deben de garantizar una atencion de calidad a los
ciudadanos, la misma que se logra con la optimizacion y priorizaciéon
de los recursos asignados por el Estado Peruano en favor de la

ciudadania.

f.- Directiva General N°007-2018/MINDEF/IG/K, Sistema de Inspectoria
del Sector Defensa, que tiene como finalidad contribuir y facilitar el

ejercicio de la supervision, control, analisis, investigacion y evaluacién
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de las actividades, militares, operacionales y disciplinarias, a cargo de
los érganos y organismos del sistema de inspectoria del Sector

Defensa.

g.- MAN-DPC-001, Manual de Contrataciones en el Mercado Extranjero de
la ACFFAA, Version 5, tiene por objeto, establecer mecanismos y
procesos para la realizacion de contrataciones internacionales que

ejecutan la misma agencia y los 6érganos bajo su competencia.

h.-Manual FAP 120-1 del 24 de octubre del 2012, “INSPECCIONES”,
Guia para la implementacion del control interno en la FAP, el cual
provee lineamientos, herramientas y métodos a las unidades y
dependencias FAP para implementar los elementos del sistema

nacional de control.

i.- Directiva FAP 120-1, “INSPECCIONES” cumplimiento del plan de
integridad y lucha contra la corrupcién en la FAP 2019-2020, el cual
brinda los lineamientos para la lucha contra la corrupcion en la Fuerza

Aérea del Peru.

j-- Ordenanza FAP 120-3, “INSPECCIONES” Ejecucion de las
Inspecciones en la FAP, el cual establece los parametros a seguir para

la realizacion de las inspecciones en la FAP.

k.- Ordenanza FAP 5-5 vigente, establece las normas y procedimientos
para la formulacion de los POV’s de las Unidades y Dependencias de
la FAP.

1.- Directiva N° 003-2019-OSCE/SGE del 18-11-2019, Directiva para

contrataciones con valores estimados iguales o menores (08) UIT's.

3.- FINALIDAD
Garantizar que las contrataciones publicas ejecutadas por la EDACI, se

enmarquen dentro de los principios establecidos en la ley de la materia en
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contrataciones del estado, de manera que se contraten bienes y servicios
con que cumplan con el requerimiento y dentro de los precios que

establece el mercado.

4.- ALCANCE
Al director de la EDACI, al jefe de la Oficina de Inspectoria, al jefe del
Departamento de Abastecimiento, al jefe de la Seccion Adquisiciones,
Comité de Seleccidn; asi como a todo el personal militar y civil de la
Escuela que participe en las actividades de control interno, asi como en

cualquiera de las fases de las diversas compras publicas.

a) El personal que labora en la oficina de inspectoria, asi como en
contrataciones debera recibir algun tipo de capacitacion en ética

publica.

b) Se debera de convocar a reuniones, para establecer los roles,
responsabilidades y/o plazos en la ejecucién de procedimientos de
seleccion a cargo de la EDACI, a fin de incrementar la eficiencia en las

diferentes etapas de las compras publicas.

c) Se establecera mecanismos a fin de definir los objetivos de la Escuela
de Aviacion Civil, con el propdsito de crear conciencia en las personas

que tienen injerencia en las contrataciones publicas.

d) Se debera de programar un plan de actividades con charlas de
sensibilizacion con un minimo de 3 horas cada una para que todo el
personal de la EDACI, en un tiempo determinado entienda y comprenda
la importancia que tiene la aplicacion del control al momento de ejecutar

los procesos de seleccion.

e) Se debera de programar charlas de sensibilizacion y difusion de la ética
del funcionario publico y las estrategias para fortalecer los valores del

personal que conforma la Escuela de Aviacion Civil del Peru.
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f) Los servidores publicos que trabajan en el Organo encargado de las
contrataciones, relacionados en cualquier fase que se realiza para
contratar, debera de contar con el certificado emito por el OSCE

vigente.

g) Las areas usuarias deberan formular los requerimientos bajo los
lineamientos para su elaboracion, en cumplimiento a las disposiciones
emitidas por el OSCE.

h) Se dara a conocer el sistema de control interno, al personal involucrado
en las actividades de contrataciones publicas, con la finalidad que

tengan un mejor desempefio en sus actividades.

i)Se dara charlas de sensibilizaciéon al personal encargado de las
diferentes etapas de las contrataciones publicas, a fin que logren
conocer, identificar y cerrar las brechas en los procesos de manera

adecuada, con el propoésito de mejorar dichas contrataciones.

j) Se debera de elaborar un acta de compromiso de integridad y lucha
contra la corrupcién por parte del director y de todo el personal
involucrado en los procesos de seleccion, el cual tendra como fin la
eficiencia de sus respectivas labores en las diferentes etapas de las
compras publicas. (ANEXO A)

k) Todo el personal que tiene injerencia en cualquier etapa que se realiza
en los procedimientos de seleccidn para los bienes y servicios deberan
de suscribir el acta de compromiso individual que permita que el Cl se
desarrolle de manera adecuada en la EDACI. (ANEXO B)

I) Se debera de elaborar un plan de trabajo, disponiendo los plazos de las
contrataciones publicas a ejecutarse, de manera que se asegure el
cumplimiento de lo programado en el Plan Operativo Institucional, a fin

de cumplir con lo establecido en la Ley N° 30225.
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m)Se debera de realizar las actividades necesarias a fin de identificar los
riesgos en los procesos ayuda a prevenir las malas practicas en las

contrataciones publicas.

n) Se debera de elaborar los reportes de evaluacién de control interno, la
misma que ayudara a mejorar los niveles de eficiencia en las

contrataciones publicas.

0) Se debera elaborar el informe final de control interno realizado en las

contrataciones publicas a fin de retroalimentar los trabajos realizados.

p) Se debera de realizar el seguimiento al PAC el cual permitira identificar
los retrasos en las compras publicas y realizar las actividades

necesarias a fin de corregir las deficiencias realizadas a la fecha.

q) La oficina de inspectoria debera de verificar que las areas usuarias
formulen adecuadamente sus requerimientos a fin de que el
Departamento de Abastecimiento contrate bienes y servicios de calidad

que satisfagan las necesidades reales.

r) Se deberan de implementar actividades de control interno que permitan
alcanzar la eficiencia en la formulacion de los estudios de mercado, de

tal modo que los precios sean sincerados.

s) Se debera de revisar exhaustivamente los documentos integrantes en
el expediente de contratacion previamente antes de convocar los

procesos de seleccion.

t) La oficina de inspectoria supervisara que se cumpla el cronograma

elaborado para la ejecucion de los procesos de seleccion.

u) Se debera de verificar que el contrato se realice con una redaccién

objetiva que permita efectuar oportunamente las actividades de control,
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las mismas que deberan de contener todas las acciones realizadas

durante el proceso de seleccion.

v) Se ejerceran actividades de control durante la conformidad de los
bienes y servicios, las mismas que deberan de contener la informacion
necesaria para verificar que la empresa proveedora cumpla sus

obligaciones detalladas en el contrato. (ANEXO C)

5.- RESPONSABILIDADES

a.- Del comandante de la Unidad:

1) Controlar el cumplimiento del presente POV, por parte de las areas
involucradas.

2) Firmar los contratos en representacion del Comandante General por
las adquisiciones efectuadas en los procesos de Adjudicacion
Simplificada y Subasta Inversa Electrénica cuando corresponda.

3) Velar por el cumplimiento de las obligaciones contractuales hasta que

este quede liquidado.

b.- Del jefe de la Oficina de Inspectoria:

1) Disponer las actividades de control normadas en el presente POV, a fin
de contribuir en la eficiencia de las contrataciones publicas realizadas
por la EDACI.

2) Velar por la difusién del presente POV al personal involucrado en las
diferentes etapas de contratacion publica.

3) Gestionar el cumplimiento de las clausulas contractuales.

c.- De los Integrantes del Comité de Seleccidn, el jefe del Departamento

de Abastecimiento y el suplente del OEC:

1) Seran encargados de la elaboracién de las Bases, cronograma de
ejecucion y proyecto de contrato de los procesos de seleccién para el
cual han sido convocados, hasta el consentimiento de la buena pro.

2) Son responsables solidarios del cumplimiento estricto de lo dispuesto
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en el presente POV.

3) Los miembros del comité y el jefe del Departamento de
Abastecimiento estan prohibidos de mantener comunicacion con los
proveedores o sus representantes, en actividades ajenas a los actos
correspondientes estrictamente al procedimiento de seleccion,

garantizando un trato igualitario a todos los proveedores.

d.-De las dependencias que actuan como areas usuarias en las
contrataciones de bienes y servicios:

1) Seran responsables de la formulacion los requerimientos técnicos
minimos en los requerimientos para las contrataciones nacionales y
extranjeras.

2) Verificaran el cumplimiento de las obligaciones del proveedor en
cuanto a cantidades y emitiran informe de conformidad por lo

contratado.
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“ANEXO A DEL PROYECTO DE POV”

ACTA DE COMPROMISO DE INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION DE LOS MIEMBROS TITULARES Y SUPLENTES DEL
COMITE DE SELECCION Y/O ORGANO ENCARGADO DE
CONTRATACIONES DE LA EDACI

En la Escuela de Aviacion Civil del Peru, siendo las xxxx horas del dia xx de
Xxxxxx de xxxx, en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Directiva FAP
17-5 “PLANEAMIENTO, PROGRAMACION Y PRESUPUESTO”

POLITICAS DE CONDUCCION DEL COMANDANTE GENERAL DE LA FAP
PARA EL ANO 2020, se reunieron en la Sala de Acuerdos de la EDACI, sito
en Av. Jorge Chavez S/N, Base Aérea las Palmas, los miembros titulares y
suplentes del Comité de Seleccion designados mediante Orden del Dia
N°xxxxx del xx de xxxxx del xxxx, responsables de la preparacion, conduccion
y realizacién de los procedimientos de contratacion de acuerdo al siguiente

detalle:

MIEMBROS TITULARES

Presidente : XK KKXXXKXXXX
Vocal Logistica : XXXXXXXXXXKXXKXKXXXKXX KX XX KX XXXXXXX
Vocal Area Usuaria: PEG GGG GGG 00000000 000000000000.0:06:04

MIEMBROS SUPLENTES

Presidente ; XXXXXHXXXXXXXKKKXKXXXXXXXKKXXXXXXXKK
Vocal Logistica ; XXXKHXHXXXXXXXRXKKXKXXXXXXXKKXXXXXXXKK
Vocal Area Usuaria: XXXXXXXXXXXXKKHKKHXXXXXXXXKXXXXXXXXKK

Los miembros titulares y suplentes del presente Organo Colegiado, en pleno
uso de sus facultades y en concordancia a la Politica de Conduccion N° 5§
“ADMINISTRACION INSTITUCIONAL PREVINIENDO LA CORRUPCION”
de la Directiva FAP 17-5 “PLANEAMIENTO, PROGRAMACION Y
PRESUPUESTO” — POLITICAS DE CONDUCCION DEL COMANDANTE
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GENERAL DE LA FAP PARA EL ANO 2020, DECLARAN y se
COMPROMETEN que en la preparacion de los documentos del expediente
de contratacién, asi como en la adopcion de las decisiones y en la ejecucion

de toda actividad en el desarrollo hasta la finalizacion, a lo siguiente:

1) Dar cumplimiento a los principios y deberes éticos sefalados en la
Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica — Ley N° 27815.

2) Dar cumplimiento a las prohibiciones éticas del Servidor Publico
reguladas en la Ley antes indicada.

3) Prevalecer la honestidad, trasparencia y el cumplimiento de valores
durante sus labores, teniendo la obligacion de informar la presencia
de intereses personales por cualquier persona, con la obligacion de
denunciar cualquier acto de corrupcion en la funcién publica. En tal
sentido, debera utilizar los medios de denuncia de nuestra
institucion, sin temor a represalias ante el informe de casos de
corrupcién, atendiendo la proteccion legal para estos casos.

4) Interiorizar que la definicion de corrupcion es: “El mal uso del poder
publico o privado para obtener un beneficio indebido, econémico, no
econdmico o ventaja; directa o indirecta; por agentes publicos,
privados o ciudadanos, vulnerando principios y deberes éticos,
normas y derechos fundamentales”.

5) Fomentar el cumplimiento de la Politica Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion, que renueva el compromiso para
erradicar el cohecho en todas sus modalidades e instancias.

6) Ser responsables en su actuacion como Comité, la cual debera ser
al Servicio del Estado y de la Institucién, de conformidad con lo
dispuesto en la CCP, normas y principios que rigen en materia de
contratacion publica; permitiendo incrementar el valor presupuestal
otorgado por el estado para contratar lo requerido por los usuarios y

a un precio adecuado.

Asimismo, es de conocimiento que la transgresion de lo sefalado en la
presente Acta, generara responsabilidad pasible de sancién administrativa,

civil y penal a que hubiera lugar ante las autoridades competentes.
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Al haber tomado conocimiento de versado lineas arriba y en sehal de
conformidad, los miembros titulares y suplentes procedieron a firmar la

presente acta.
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“ANEXO B DEL PROYECTO DE POV”

ACTA INDIVIDUAL DE COMPROMISO EN LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA ESCUELA DE AVIACION CIVIL
DEL PERU

Quien suscribe, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en mi calidad de
XXXXXXXXXXXXX de la EDACI, me comprometo a contribuir de manera
positiva en la implementacion del control interno en la EDACI, en cumplimiento
a todos los dispositivos legales vigentes en favor de los objetivos

institucionales.

Por tal motivo, en sefial de conformidad y mostrando mi compromiso con la
implementacion y cumplimiento de las disposiciones para el adecuado Cl en
la EDACI y con pleno conocimiento de las implicancias, suscribo la presente

acta en senal de conformidad.
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“ANEXO C DEL PROYECTO DE POV”

ACTA DE RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA CONTRATACION DEL
BIEN Y/O SERVICIO

Siendo las XXXX horas del dia XX de XXXXXXX del XXXX, se constituyeron
en las instalaciones de la EDACI, presidida por el Director Coronel FAP
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX y los integrantes de la Comisidn de Recepcion
y Conformidad, el jefe del Departamento de Abastecimiento,
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, la representante del Jefe de
Almacén, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX; y el jefe del Area usuaria.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, a fin de efectuar la
verificacion y dar conformidad del servicio brindado en cumplimiento a las
condiciones contractuales establecidas en la Orden de Compra o prestacion
de servicio N° XXX del XXXXXXXX, en cumplimiento a las condiciones

contractuales establecidas en el contrato de acuerdo al siguiente detalle:

Procedimiento de Seleccion D $.9.9.9.90.0.0.0.0.90.0.0.0.0.0.90.0.0.9.0.(
Proveedor XOOOOOOOKXXXXXX
Importe D 0000 0000000000000 eee:
FECHADE | N° GUIiA DE FECHA DE

GUIA REMISION RECEPCION DESCRIPCION DEL
REMISION MATERIAL BIEN
XXXXXXX | XOOKXXXX XXXXXXXX T

Efectuada la Revision correspondiente y no teniendo observaciones de los
bienes recepcionados, se procede a dar conformidad en fe del cual firmamos

el acta respectiva.

*se deberan de adjuntar las tomas fotograficas de los bienes internados y/o
de los trabajos realizados (para el caso de servicios), a fin de demostrar que

la empresa proveedora ha cumplido la totalidad de sus obligaciones.
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5.2. Costos de implementacion de la propuesta

La propuesta de solucion al problema no genera costo econdmico, debido a
que la EDACI cuenta con el personal necesario en sus diferentes
dependencias para la revision, evaluacién y posterior aplicacion del POV
propuesto para mejorar el Cl en los procesos de seleccion que realiza en las
actividades de contratacion. Cabe indicar que la propuesta debera ser

revisada por las areas correspondientes previos a su aprobacion.

5.3. Beneficios que aporta la propuesta
La aplicacion de la propuesta brindara los siguientes beneficios:

a. Ejercer control constantemente en lo relacionado a contrataciones que
realiza la Escuela de Aviacion Civil del Peru.

b. Maximizar los recursos otorgados por el estado para cumplir sus tareas
y la mision asignada para con la Fuerza Aérea del Peru.

c. Obtener productos de calidad y a precios adecuados, las mismas que
permitan coberturar las necesidades de los usuarios, brindando los
mecanismos necesarios para el desarrollo de sus actividades.

d. Crear un ambiente de armonia y con la debida conciencia situacional
de los medios que administran para brindar un servicio adecuado a la
ciudadania en general.

e. Involucrar a todo el personal en el Cl y crear conciencia que el control

interno es una tarea que demanda la contribucidn de todo el personal.
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CONCLUSIONES

En la investigacion realizada para medir la influencia del control interno sobre
la gestion de compras publicas en la EDACI en el afo 2020, se disefié una
escala de likert con 33 preguntas, las cuales fueron distribuidas en seis
dimensiones. El mencionado instrumento se sometié a un analisis de fiabilidad
con la finalidad de determinar la consistencia en los resultados, motivo por el
cual se empled el coeficiente de fiabilidad alfa de Cronbach, la misma que
tiene como finalidad la medicidén de consistencia interna de todos los items del
instrumento empleado. Del analisis de fiabilidad se pudo determinar que el el
valor en el alfa de Cronbach del instrumento resulté con 0.953, lo que denota
un valor excelente, y permite asegurar la validez y efectividad de la encuesta

aplicada.

Con la finalidad de conocer la asociacion o relaciéon de las variables, se aplicé
un analisis de asociacion, empleando el coeficiente de correlacion Spearman,
la misma que es adecuado para variables cualitativas ordinales, lo que

permitid validar las hipotesis de la investigacion.

Del analisis realizado se ha podido llegar a las siguientes conclusiones:

1. El control interno ha resultado importante para aumentar los indices de
eficiencia en la gestion de compras publicas en la EDACI. Puesto que se
pudo comprobar la hipotesis general, motivo por el cual se puede inferir,
con una confiabilidad del 95%, que el control interno influye
significativamente en la gestion de compras publicas en la EDACI en el

afo 2020, puesto que se pudo obtener coeficiente de correlacién de
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Spearman que asciende a 0.867, que significa una asociacion del
86.70%.

. La fase de la planificacién del control interno resulta importante para
aumentar los indices de eficiencia en la gestion de compras publicas en
la EDACI. Puesto que se corroborra la hipétesis especifica 1, se puede
inferir que, con un nivel de confianza de 95%, que la planificacién del
control interno influye significativamente en la gestion de compras
publicas en la EDACI en el afio 2020, debido a los resultados obtenidos
de las correlaciones de la dimension Planificacion del control interno, con
las siguientes dimensiones: Actos preparatorios de las compras
publicas, con Rho = 0,704 y nivel de correlacion positiva considerable;
Procedimiento de seleccion de las compras publicas, con Rho = 0,761y
nivel de correlacién positiva muy fuerte; Ejecucion contractual de las
compras publicas, con Rho = 0,755 y nivel de correlacién positiva muy

fuerte.

. La fase de ejecucidn del control interno resulta importante para aumentar
los indices de eficiencia en la gestién de compras publicas en la EDACI
Puesto que se comprueba la hipotesis especifica 2, pudiendo manifestar
que, con un nivel de confianza de 95%, que la ejecucion del control
interno influye significativamente en la gestion de compras publicas en
la EDACI en el afio 2020, debido a los resultados alcanzados de las
correlaciones de la dimension Ejecucion del control interno, con las
siguientes dimensiones: Actos preparatorios de las compras publicas,
con Rho = 0,769 y nivel de correlacion positiva muy fuerte;
Procedimiento de seleccidén de las compras publicas, con Rho = 0,758 y
nivel de correlacién positiva muy fuerte; Ejecucion contractual de las
compras publicas, con Rho = 0,774 y nivel de correlacién positiva muy

fuerte.

. La fase de evaluaciéon del control interno resulta importante para

aumentar los indices de eficiencia en la gestion de compras publicas en
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la EDACI. Puesto que se comprueba la hipotesis especifica 3, pudiendo
manifestar que, con un nivel de confianza de 95%, que la evaluacion del
control interno influye significativamente en la gestion de compras
publicas en la EDACI en el afo 2020, debido a los resultados obtenidos
de las correlaciones de la dimension Evaluacion del control interno, con
las siguientes dimensiones: Actos preparatorios de las compras
publicas, con Rho = 0,794 y nivel positivo de correlacién muy fuerte;
Procedimiento de seleccién de las compras publicas, con Rho = 0,810 y
nivel de correlacion positiva muy fuerte; Ejecucion contractual de las
compras publicas, con Rho = 0,833 y nivel de correlacién positiva muy

fuerte.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en consideracion que el control interno influye significativamente en

la gestion de compras publicas en la EDACI, los resultados de la tesis,

permiten realizar las recomendaciones que se indican:

1.

Se recomienda la aprobacion e implementacion del Plan Operativo
Vigente de la propuesta en la presente tesis, a fin de mejorar la
efectividad del Cl en materia de compras publicas, de esta manera
ayudar a maximizar los recursos publicos con las que cuenta la EDACI.
Cabe indicar que esta implementacion debera de realizarse en
cumplimiento a los procedimientos establecidos en la base legal
considerada en la presente investigacion, las mismas que son de

aplicacion en el ambito nacional, sectorial e institucional.

Teniendo en consideracion que el 98.8% de personas consideran que
es importante y muy importante, ejecutar un control interno de manera
adecuada permite cerrar las brechas existentes en la actualidad, se
recomienda realizar actividades que permitan identificar vy
posteriormente cerras las brechas existentes en las fases de las
contrataciones publicas que se realizan en la EDACI, en cumplimiento
a la Ley de Contrataciones del Estado y el Manual de Contrataciones
en el Extranjero de la ACFFAA.

Se debe concientizar al personal de la EDACI, en la implementacion,
ejecucion y evaluacion del Cl, con el fin de que todos tomen conciencia

que el Cl es tarea de todos y que su participacion es importante para
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cerrar las brechas existentes. Asimismo, dicha sensibilizacion debera

ser en cumplimiento a la base legal vigente en materia del CI.

Con el fin de mejorar los niveles de Control Interno en la Gestion de
Compra Publicas, se recomienda brindar capacitaciones al personal
involucrado en contratar lo requerido en el mercado nacional y
extranjero, con la finalidad de realizar contrataciones eficientes en
todas sus etapas, maximizando los recursos y adquiriendo bienes y
servicios que cumplan con las expectativas de las areas usuarias, los
mismos que son esenciales para el cumplimiento de sus actividades y

objetivos.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de Consistencia

PROBLEMA

PROBLEMA PRINCIPAL

OBJETIVO

OBJETIVO PRINCIPAL

HIPOTESIS

HIPOTESIS PRINCIPAL

174

VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLES DIMENSIONES
VARIABLE
INDEPENDIENTE

¢,Cual es la influencia del control
interno en la gestion de compras en la
Escuela de Aviacion Civil del Peru en
el afio 20207

Determinar cual es la influencia del
control interno en la gestion de
compras en la Escuela de Aviacion
Civil del Peru en el afio 2020.

El control interno influye de manera
significativa en la gestion de compras
en la Escuela de Aviacion Civil del
Peru en el afio 2020.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

1. ¢ Cual es la influencia de la
planificacion del control interno en la
gestion de compras en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 20207

1. Determinar cual es la influencia de
la planificacion del control interno en la
gestion de compras en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

1. La planificacién del control interno
influye de manera significativa en la
gestion de compras en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

Control Interno

1. planificacién
2. ejecucion
3. evaluacion

2. ¢Cudl es la influencia de la
ejecucion del control interno en la
gestion de compras en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afo 20207

2. Determinar cual es la influencia de
la ejecucion del control interno en la
gestién de compras en la Escuela de

Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

2. La ejecucién del control interno
influye de manera significativa en la
gestién de compras en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afio 2020.

VARIABLE
DEPENDIENTE

3. ¢Cual es la influencia de la
evaluacién del control interno en la
gestion de compras en la Escuela de
Aviacion Civil del Peru en el afio 20207

3. Determinar cual es la influencia de
la evaluacion del control interno en la
gestién de compras en la Escuela de
Aviacién Civil del Pert en el afio 2020.

3. La evaluacion del control interno
influye de manera significativa en la
gestién de compras en la Escuela de
Aviacién Civil del Peru en el afio 2020.

Gestion de
Compras Publicas

1. actos preparatorios
2. proceso de seleccion
3. ejecucion contractual
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Anexo 2. Organigrama de la Fuerza Aérea del Peru
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Anexo 3. Organigrama de la EDACI.

ESTADO MAYOR GENERAL
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Anexo 4. Instrumento de Investigacion
ENCUESTA

Es muy grato presentarme ante usted, el investigador, Licenciado Ciencias de
la Administracion Aeroespacial, Luis Antonio Arteaga Huarac, aspirante al
grado de Magister en gestidén publica en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos. La presente encuesta forma parte de una investigacion, la misma
que tiene fines exclusivamente académicos.

Agradecemos de antemano su apoyo brindado en la presente encuesta y por
el tiempo brindado para la realizacion de la presente investigacion.

Instrucciones:
Lea las preguntas y responda con seriedad, marcando con un aspa en la
alternativa que considere.

Las alternativas estan formuladas de acuerdo al siguiente detalle:

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante
No es importante

Las mismas que debera marcar segun su apreciacion en la realidad de la
Escuela de Aviacién Civil del Peru.

Variable Independiente: Control Interno
Variable Dependiente: Gestion de Compras Publicas

PARTE I: ASPECTOS GENERALES
Género:

Mujer: Varoén:

Rango en la FAP:

Oficial: __ Técnico/Suboficial: Civil:
Rango de Edad:

21 - 35: 36 — 50: 51 - 65:
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PARTE II: BLOQUE DE PREGUNTAS

Variable Independiente: Control Interno

Tema: Planeamiento del Control Muy Poco | No es
X1 impor | Impor | Neu | Impor | impor

Interno.
tante | tante | tral | tante | tante

6)) @ 1A 2 @)

Convocar a reuniones, para establecer los
roles, responsabilidades y/o plazos para
la implementacion del Sistema de
Control Interno mejora los niveles de
eficiencia en las diferentes etapas de las
compras publicas.

Elaborar un acta de compromiso por
parte del director y de todos los

2 trabajadores ayuda a mejorar los niveles
de eficiencia en las diferentes etapas de
las compras publicas.

Conocer el sistema de control interno,
permite que el personal se desempefie

3 mejor en las actividades de
contrataciones publicas.
Difundir los objetivos de la Escuela de
4 Aviacion Civil, contribuye a crear

conciencia en las personas que tienen
injerencia en las contrataciones publicas.

Elaborar un plan de trabajo de control
5 interno, mejora la eficiencia en las
contrataciones publicas.

Identificar y cerrar las brechas en los
6 procesos de manera adecuada permite
mejorar las contrataciones publicas.

Elaborar el plan de trabajo de control
7 interno ayuda a cerrar las brechas en las
contrataciones publicas.

Muy Poco | Noes
impor | Impor | Neu | Impor | impor
tante | tante | tral | tante | tante

) @ 1A 2 €Y

X2 Tema: Ejecucion del Control Interno.

Ejecutar un control interno de manera
8 adecuada permite cerrar las brechas
existentes en la actualidad.

La ejecucion de lo planificado en el
control interno ayuda a mejorar la

9 . . .
calidad de los bienes y servicios que se
contratan.

10 El control interno es una herramienta

para mejorar las contrataciones publicas.

Identificar los riesgos en los procesos
11 ayuda a prevenir las malas practicas en
las contrataciones publicas.




12

Administrar y gestionar riesgos permite
mejorar los niveles de eficiencia durante
las diferentes etapas de las compras
publicas.
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X3

Tema: Evaluacion del Control
Interno.

Muy
impor
tante

3

Impor
tante

C))

Neu
tral

3

Poco
Impor
tante

@)

No es
impor
tante

@)

13

Elaborar los reportes de evaluacion de
control interno ayuda a mejorar los
niveles de eficiencia en las
contrataciones publicas.

14

Elaborar el informe final de control
interno mejora las contrataciones
publicas.

15

La mejora continua del control interno
permite alcanzar la eficiencia en las
contrataciones publicas.

16

Verificar y supervisar las actividades de
control interno ayuda a mejorar la
eficiencia en las compras publicas.

17

Evaluar el sistema de control interno
permite mejorar los niveles de eficiencia
en las compras publicas.

Variable Dependiente: Compras publicas.

Y1

Tema: Actos preparatorios de las
compras publicas.

Muy
impor
tante

6]

Impor
tante

“

Neu
tral

3)

Poco
Impor
tante

2)

No es
impor
tante

@

18

El seguimiento del plan anual de
contrataciones permite identificar los
retrasos en las compras publicas.

19

El control interno influye para que el
plan anual de contrataciones tenga
relacion con la disponibilidad
presupuestal.

20

El control interno permite que el plan
anual de contrataciones sea coberturada
con el presupuesto asignado para las
contrataciones publicas.

21

El control interno ayuda a que el area
usuaria formule adecuadamente las
especificaciones técnicas o términos de
referencia de los bienes o servicios a
contratar.

22

El control interno permite eficiencia en
la determinacion del valor estimado y/o
referencial.

23

Las actividades de control interno
permiten mejorar los niveles de




eficiencia en la formulacion de los
estudios de mercado.
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Y2

Tema: procedimientos de seleccion de
las compras publicas.

impor
tante

(6))

Impor
tante

“)

Neu
tral

3

Poco
Impor
tante

2

No es
impor
tante

@

24

El control interno permite asegurar que
los documentos se encuentren bien
formulados para convocar los procesos.

25

El control interno permite la correcta
validacion de la informacion de las
empresas que registran su participacion
en las compras publicas.

26

La participacion del érgano de control
interno permite dar cumplimiento al
cronograma del procedimiento de
seleccion.

27

El érgano encargado del control interno
ayuda a verificar las ofertas presentadas
por las empresas que participan en los
procesos de seleccion.

28

Las actividades de control permiten
demostrar trasparencia en la buena pro
de las contrataciones publicas.

Y3

Tema: Ejecucion contractual de las
compras publicas.

Muy
impor
tante

6))

Impor
tante

“)

Neu
tral

3

Poco
Impor
tante

2)

No es
impor
tante

@)

29

El contrato con una redaccion objetiva,
permite efectuar oportunamente las
actividades de control.

30

Las actividades de control permiten que
los bienes y servicios se entreguen de
acuerdo a lo formulado en el
requerimiento.

31

Las actividades de control interno
permiten mejorar el control de calidad en
la recepcion de los bienes y servicios

32

El control interno permite que las actas
de recepcion y conformidad se realicen
de manera objetiva.

33

Las actividades de control permiten que
los pagos se realicen en los plazos
establecidos.

Gracias por su participacion.
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WALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE

|

INVESTIGACION

1. DATOS GEMERALES:
Apellidos y Nombres del Informante: Gufiemez Rey Alvaro

Institucion donde labora: Fuerza Aérea del Per

Titulo de la Investigacidn: Control Interno en la Gestion de Compras en la Escuela

de fAwiacion Civil en el afio 2020

Tipo del Instrumento: Encuesta
Autor del Instrumento: Luis Antonio Arteaga Huarac

Maestria en Gestion Pablica de la UNM5SM

2. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES

Buena
41-60%

Deficiente | Regular

CRITERIOS 00-20% 21-40%

Muy
Buena
B1-
B

Excelente
B1-100%%

1.CLARIDAD

2.0BJETIVIDAD

JACTUALIDAD

4 CRGANIZACION

5.SUFICIEMCIA

G.INTEMCIOMALIDAD

T.COMSISTENCIA

B.COHEREMCILA

8. METODOLOGIA

Esta formulado con
lemgusje clara.
Revela propiedades
realmente existentes
en los objetos
materia de
investigacion.
Adecuado sl Estado
del arie.

Eziste coherencia en
&l manejo da la
informacian

Relacion de cantidad
y calidad de la
informacion.

La intencian dal
investigador es la
objetivided propia de
la ciencia y da la
técnica

La estructura de la
investigacion es
solida y verificable
Entre el problema, 2
hipatesis varizbles &
indicadores

Es un conjunta
formalizado de
preguntas.

100

100

100

100

100

10. PERTINEMCIA

Es oportuno,
adecuado y
convenients al
proposito de la
investigacion

100
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3. OPINION DE APLICABILIDAD:

(X} Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

{... ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicade, vy nuevamente validado.

4. PROMEDIO DE VALORACION: 98.3

Lugar vy fecha: Fisco, 19 de octubre del 2020

Grado académica Maestro
DMILN® 15761794
Telefono W 095956973
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VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del Informante: ¢ CESAR MACEDD GARCA

Institucion donde labora: Fuerza Aérea del Peru

Titulo de la Investigacion: Control Interno en la Gestion de Compras en la

Escuela de Aviacion Civil en el afio 2020
Tipo del Instrumento: Encuesta
Autor del Instrumento: Luis Antonio Arteaga Huarac

Maestria en Gestién Pablica de la UNMSM

2. ASPECTOS DE VALIDACION:

Muy
Deficiente Regular Buena Buena
00-20%  21-40% 41-60% 61-
~ B0%

INDICADORES CRITERIOS

Esté formulado con
lenguaje claro.
Revela propiedades
realmente existentes
2.0BJETIVIDAD en los objetos
materia de
investigacion.

Adecuado al Estado
del arte.

Existe coherencia en
4 ORGANIZACION el manejo de la
informacién
Relacién de cantidad
5.SUFICIENCIA y calidad de la
informacién.
La intencion del
investigador es la
6.INTENCIONALIDAD objetividad propia de
la ciencia y de la
técnica
La estructura de la
7.CONSISTENCIA investigacion es
sblida y verificable
Entre el problema, la
8.COHERENCIA hipdtesis variables e
indicadores
Es un conjunto
9.METODOLOGIA formalizado de
preguntas. —_—, ST
Es oportuno,
adecuado y
10. PERTINENCIA conveniente al
propésito de la
investigacion

1.CLARIDAD

3.ACTUALIDAD

Excelente
81-100%

>

o K s %

X

o e A
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3. OPINION DE APLICABILIDAD:

(%) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
(... ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado, y nuevamente validado.

4. PROMEDIO DE VALORACION: £ X CELENTE

Lugar y fecha: Lima, 28 dle seliembre
][r B s

Firma eIExzﬂo Informante COR . {1 (Z5C Hacects G
G ico AL ISTER _b(/(")@\/&flf“df“
DNINP &2 35Y3

Teléfono N° 564 4(22/6
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WALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES:
Apellidos y Nombres del Informante: Ronald Heredia Vela

Institucion donde labora: Fuerza Aérea del Perl

Titulo de la Investigacion: Control Interno en la Gestion de Compras en la Escuela
de Aviacion Civil en el afio 2020

Tipo del Instrumento: Encuesta

Autor del Instrumento: Luis Antonio Areaga Huarac

Maestria en Gestion Piablica de la UNMSM

2. ASPECTOS DE VALIDACION:

Muy
Deficiente | Regular | Buena | Buena Excelents

INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% B1- 21-100%:

0%
Esta formulado con
1.CLARIDAD lenguaje dara. 100
Revela propiedades
realmenie existentes
2. 0BJETIVIDAD &n los objetos 100
miateria de
investinacian.
Adecuado al Estado

FACTUALIDAD ded arle. 100

. Existe coherencia en

4 ORGAMIZACION &l manejo da |a o2
informacion
Relacion de canfidad

5 SUFICIENCIA y calidad de la 23]
informacion.
La imtencion del
investigador es la

G INTEMCIOMALIDAD | objetividad propia de . 100
la cienciz y de la
técnics
La estructura d= la

T.CONSISTEMCIA investigacion e ]
solida y verificable
Entre el problema, |a

8 COHEREMNCILA hipotesis variables 2 100
indicadores

. Es un conjunto

A.METODOLOGIA formalizado de 28]

pregunias.

Es oportuno,
sdecuado ¥
10. FERTIMEMCIA conveniente al 100
proposito de la
investigacion
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3. OPINION DE APLICABILIDAD:

(#)} Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

(... ) Elinstrumenio debe ser mejorado antes de ser aplicado, v nuevamente validado.

4. PROMEDIO DE VALORACION: 98.1

Lugar v fecha: Lima, 17 de octubre del 2020

(j?f?/

Firma del Experio Informante
Grado académico  Magister
DINLAE 70339336
Teléfono MNP— 044401777




