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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesionaldescribe el Proyecto de Implementacion de una
solucion de inclusion financiera a través del canal USSD siguiendo las normativas y estandares

aplicados por Novatronic S.A.C.

El problema se identificd para una entidad de telecomunicaciones en el afio 2018, detectaba el

aun no incluir a sus usuarios sin acceso a internet a través de sus dispositivos moviles.

Ante la problematica contraté de los servicios de Novatronic para adoptar una solucidon que

pueda incluir a sus usuarios sin una conexion a internet constante.

Palabras claves: USSD, CMMI, Telecomunicaciones
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ABSTRACT

Thisprofessionalsufficiencywork describes thelmplementation Project of a
financialinclusionsolutionthroughthe USSD channel, followingtheregulations and
standardsappliedbyNovatronic S.A.C.

Theproblemwasidentifiedfor a telecommunicationsentity in 2018,

itdetectedthatitstilldidnotincludeitsuserswithout internet accessthroughtheirmobiledevices.

Facedwiththeproblem, ithiredNovatronicservicestoadopt a solutionthat can

includeitsuserswithout a constant internet connection.
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INTRODUCCION

A mediados del afio 2014, Novatronic lanzé su primera solucién utilizando el canal de voz
USSD, para brindar servicios en todo tipo de teléfono celular sin ser necesario una suscripcion
activa a un plan de datos, el cual resulté ideal para su aplicacion en la bancarizacion. En la
actualidad es utilizado por distintas entidades de telecomunicaciones para dar servicios a gran

variedad de clientes y agentes relacionadas a entidades financieras.

Durante el 2016 se lanzo el proyecto de BIM por el canal de voz USSD, la campafia realizada
no alcanzé el mismo mercado de usuarios como en agentes de Otras entidades y Cajas

Municipales, por lo cual se pospuso el avance del proyecto hasta la fecha actual.

La solucién CONECTATE YA! se implementé a inicios del 2018 por parte deNovatronic, la cual
utilizé canales de voz USSD vy aplicaciones movilespara realizar diversastransacciones como
por ejemplo, operaciones para la autenticacion biométrica dactilar, sin requerir de cobertura de
datos;con la finalidad de brindar servicios en el 100% de la cobertura de telefonia mévilen el
Peru.”

! http://www.novatronic.com/



CAPITULO I: TRAYECTORIA PROFESIONAL

La trayectoria profesional se desarrolla a continuacion:

figura 1: EXPERIENCIA PROFESIONAL

EXPPERIENCIA PROFESIONAL

Analista Programador 02.02.2015 — hasta la fecha
NOVATRONIC S.A.C.
Programador 01.01.2016 — 01.03.2016

AGILSOFT S.A.C.

figura 2: FORMACION

FORMACION

Escuela dg Posgrado — M,aestrla Espemalllzada Noviembre.2020 - hasta |a
Gerencia de Tecnologias de Informacion fecha
CENTRUM PUCP
Educacion Superior — Grado obtenido: Bachiller
(12.2016)
Ingenieria de Sistemas
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Educacion secundaria
I.E. No 1235 Union Latinoamérica

Marzo.2011 - Dic.2015

Ao 2005 — Afio 2009

figura 3: IDIOMAS

Inglés — Fase basica
Centro Idiomas UNMSM Marzo.2013)= Mayo-2014

figura 4: CURSOS

Cursos

Desarrollador de BD SQL Server — Administracion e

Implementacién Mayo.2013 - Junio.2013
CEPS UNI
Excel Programacién VBA : .
CEPS UNI Abril.2014 - Junio.2014
Certificacion JAVA SE_G Programmer Octubre.2015-Dic.2015
Novatronic

Administracion de Servidores Jboss
OS Enterprise Enero.2017 — Febrero.2017

Virtualizacion con VMware Febrero.2017-Marzo.2017



OS Enterprise
Java 8.0 AdvanceDeveloper
Cibertec
Java 8.0 ArchitectDeveloper
Cibertec

Setiembre.2016 - Dic.2016

Octubre.2018 - Enero.2019

figura 5: OTROS CONOCIMIENTOS

OTROS CONOCIMIENTOS

Lenguajes de programacion Java EE.8.0, C++
Sistemas Operativos Windows 7/8/10, UNIX
Base de Datos Oracle 11/12, PostgreSQL
9/12, SQL Server




CAPITULO Il: CONTEXTO EN EL QUE SE DESAROLLO
LA EXPERIENCIA

2.1. EMPRESA - ACTIVIDAD QUE REALIZA

Novatronic, es una empresa peruana fundada en 1988, especializada en soluciones y
servicios BPO para pagos digitales y seguridad en los sectores de banca, telecomunicaciones,

comercio, gobierno, entre otros.

“El conocimiento y experiencia adquirida, asi como la permanente labor de investigaciéon
y desarrollo que ha venido realizando a lo largo de los afios, le han permitido brindar soluciones
innovadoras y servicios para pagos digitales, con un alto grado de seguridad, autenticacion e
integracién, disefiadas para el manejo de altos volumenes y contando con un gran nivel de
confiabilidad.” (NOVATRONIC, s.f.)

Datos de Empresa: Razén Social: NOVATRONIC S.A.C

Domicilio Legal: Avenida José Galvez Barrenechea 1094 URB. Corpac - San lIsidro - Lima -
Lima

Teléfono: (+51) 415-2400
RUC: 20101705839
Principales Clientes:

figura 6: PRINCIPALES CLIENTES

A
’BCP’ )) Banco de la Nacion D Interbank @
banco ripley f’/?iﬂ?rma-r Z Scotiabank Wﬁﬁ”dd
17 =5 BANCO
Claro- PICHINCHA
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2.2. VISION

“Ser empresa lider de pagos digitales y servicios financieros en Latinoamérica, con soluciones

sencillas, seguras y confiables, que faciliten la vida de las personas”.

2.3. MISION

“Buscamos que todas las personas tengan acceso al sistema financiero, innovando los pagos

digitales con soluciones y servicios TIC especializados”.

2.4. ORGANIZACION DE LA EMPRESA

figura 7: ORGANIZACION DE LA EMPRESA
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2.5. AREA, CARGO Y FUNCIONES DESEMPENADAS

El autor de este trabajo de Experiencia Profesional, se desempefidcomo Analista

Programador en el area de Operaciones asumiendo roles como jefe de Proyecto en ocasiones.

2.6. EXPERIENCIA PROFESIONAL REALIZADA EN LA
ORGANIZACION

Funciones realizadas en la participaciéon de la solucion:

e Participar en el planeamiento detallado de las tareas por las cuales va a adquirir
responsabilidades.

o Elaboracion y revision de entregables requeridos en cada etapa del proyecto.

o Reportar al equipo del Proyecto los resultados generados y obtenidos, el avance de sus
tareas y solicitar la aprobacion de cada responsable del proceso.

o Documentar continuamente y segun sea requerida, la ejecucion y el avance de sus
tareas asignadas a fin de facilitar el control y seguimiento de las mismas.

e Lllevar a cabo las actividades de evaluacion y pruebas en caso de ser
encomendadas.

o Ejecutar las tareas que se le asignen en las distintas etapas del proyecto.



CAPITULO Ill: ACTIVIDADES DESARROLLADAS
3.1. SITUACION PROBLEMATICA

3.1.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

En el Peru, miles de personas viven en lugares muy alejados de dificil acceso, lo que
les impide recibir servicios de informacion y no pueden realizar sus operaciones cotidianas o
transacciones, debido a que no llega la cobertura del internet, sin embargo, muchas personas
tienen acceso a una linea de celular de dispositivos moviles de diferentes gamas, por lo que se

debe buscar ofrecer una alternativa factible para estos usuarios.

En el contexto del afio 2017, afio en el que se evaluaba la posibilidad de implementar el
proyecto, como reporta el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) “informo6 que en
el tercer trimestre julio-agosto-setiembre de 2017, en el 90.6% de los hogares del pais existe al
menos un miembro que tiene teléfono celular, registrandose un incremento de 1,4 puntos

porcentuales, respecto al similar trimestre del afo 2016.” (INFORMATICA, s.f.)

Ademas en el cierre del primer trimestre del 2020, el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEl)realizé una evaluaciondonde el 40.1% de los hogares peruanos disponen de
por lo menos una forma de conexion a Internet, segun, lo cual para el periodo enero-marzo del

2019representa un incremento de 3.4 puntos porcentuales (pp).

3.2. SOLUCION

La ejecucion del proyecto de Implementacién de una solucion de inclusién financiera a
través del canal USSD, se llevd a cabo para una entidad de Telecomunicaciones que requirid

los servicios de Novatronic.

Esta entidad de telecomunicaciones solicitaba una solucién para que los usuarios de
sus lineas moviles correspondiente, puedan acceder al servicio de operaciones financieras que

eran brindadas por los agentes de la entidad financiera.

Dado que el Canal de voz USSD es un medio disponible en todos los equipos celulares

(2G, 3G, 4G) en el mercado peruano y es un canal que no necesita disponer de conexion a



internet ni mucho menos una intensidad de sefal con la tecnologia 4G (basta con disponer del

2G), era posible llegar a ese 90.6% de hogares (2016) que disponen de un teléfono celular.

Por lo cual se usarian las antenas de comunicacién de dicha entidad para lograr la
conexion entre los usuarios, la entidad proveedora (Novatronic), y a través de esta ultima
conectarse a los sistemas de la entidad autorizadora, cumpliendo con los requisitos minimos de

seguridad tal como ya lo venian trabajando.

3.2.1. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

El objetivo es implementar una solucion de inclusion financiera a través del canal USSD,
para que pueda ser accesible a zonas remotas que no cuentan con un dispositivo inteligente, y
ademas no cuentan con una conexion “Optima” del servicio de internet disponible, para acceder

a los distintos tipos de usuarios de una entidad de telecomunicaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Identificar las disposiciones de los distintos tipos de usuarios en zonas centrales y
remotas del pais.

* Analizar variables transaccionales y demograficas en clientes con una cuenta
bancaria.

* Implementar una solucion a través del canal mas efectivo para las operaciones
financieras.

* Validar la efectividad del sistema a implementar.

3.2.2. ALCANCE

ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance del proyecto considero las siguientes actividades:

a) Definir los sistemas y protocolos de comunicacion entre las entidades involucradas.



b) Definir con la entidad autorizadora, la secuencia de mensajes y operaciones
involucradas.

c) Planificar la implementacion de la solucion y pruebas integrales requeridas segun los
estandares de seguridad financiera.

d) Realizar el constante monitoreo al producto y evaluar las métricas para plantear futuras

mejoras.

ALCANCE DEL PRODUCTO

El producto principal que implementé Novatronic, tuvo en consideracion los siguientes

aspectos:

a) Poder Conectarse a los sistemas del Gateway USSD de la entidad de
telecomunicaciones correspondiente.

b) Establecer una conexién segura a la entidad autorizadora a través de una red privada.

c) Mostrar las pantallas en formato compatible al Gateway USSD para enviar losmensajes
a los usuarios.

d) Solicitar los datos necesarios a los usuarios segun la operacion financiera requerida.

e) Manejar un sistema de encriptacion para el PIN de los usuarios, dado que se solicitara
en caso de estar afiliado al servicio.

f) Enviar un SMS de confirmacion por los servidores SMSC de la entidad de

telecomunicaciéna través del protocolo SMPP.

3.2.3. ETAPAS Y METODOLOGIA

La metodologia que utiliza Novatronic, se basa en el concepto de ciclo de vida del
proyecto y en las actividades que deben realizarse en cada uno de los procesos, asimismo se
han considerado los puntos de control que aseguren la calidad de los productos elaborados por

la empresa.

El proyecto se desarrollara por fases, cada fase refiere una iteracion la cual

comprendera el desarrollo de los siguientes procesos:

v"Iniciacion:
% En la Primera Fase se debe definir claramente todos los requerimientos del cliente y
lo que se realizara en las siguientes fases.
% Se elaborara el cronograma del proyecto en su totalidad, en cada fase se actualizara

el cronograma de ser requerido.



v' Analisis y Disefio

« En la Primera Fase se debe obtener la arquitectura del sistema como una primera
version.
+ Es en la Primera Fase en la que se definiran los propdsitos que tendran las
siguientes fases del proyecto, esto en relacion a la programacién del sistema.
+ Cada fase estara relacionada con una funcionalidad del sistema.
v Programacion e Integracion
+ Los ejecutables generados por cada fase suponen el desarrollo y termino de cada
una de las funcionalidades. Estos ejecutables deben ser evaluados mediante las
pruebas a ser realizadas por el area de Control.
v" Implementacion
« Al final de cada fase se entrega una version del software en relaciéon a sus
funcionalidades desarrolladas.
« EI cliente, si lo solicita, podra evaluar el software de cada fase y proponer las
mejoras y ajustes que sean necesarios. Estos ajustes seran realizados en dicha fase
o seran tomados en cuenta dentro de la siguiente fase, segun acuerdo con el

Cliente.

e La duracion de cada fase del proyecto sera determinada por cada Gerente de
Proyecto en coordinacion con el Sponsor. Como referencia cada fase debe tener
una duracién entre 4 y8 semanas.

o Cada proyecto puede tener varias fases, las cuales deben ser definidas por el
Gerente de Proyecto y el Sponsor. Como referencia un proyecto puede tener de
2 a 4 fases.

o El propésito de la metodologia iterativa, es la de poder generar entregables
luego de finalizada cada fase, asi estos entregables podran ser probados e
implementados por el cliente. Esta metodologia permite la retroalimentacion y
revision constante previa a la obtencion producto final.

Roles en la organizacion de los proyectos:

¢ Comité de Operaciones

e Gerente de Operaciones



e Sponsor
e Gerente de Area
o Gerente de Proyecto
o Comités de Desarrollo
o Equipo de Trabajo
o Analista programador
o Analista de Sistemas
o Lider Técnico
o Administrador de Datos del Proyecto
o Administrador de la Configuracion del Proyecto
e Equipo de Control
o Administrador de la Configuracion
o Analista de Calidad
o Analista de Soporte

o Analista de Pruebas

Disponibilidad oportuna del personal requerido:

o Disponibilidad del responsable del proyecto por parte del cliente para las coordinaciones
de los recursos.

o Disponibilidad de personal de soporte técnico del cliente referente a sistema operativo
Unix, Windows, base de datos Oracle, comunicaciones para la instalacién de los
diversos modulos del sistema.

e Disponibilidad de personal técnico familiarizado con las aplicaciones que estan
involucradas en la atencién de las transacciones implementadas, para atender las
consultas del personal de Novatronic.

e Disponibilidad de personal técnico familiarizado con los sistemas Autorizadores del
cliente para el soporte al personal de Novatronic.

e Disponibilidad de personal de Soporte Técnico de Base de Datos del cliente para los

accesos, registro de claves, medicion de performance, etc.

Ciclo de Vida del Proyecto
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El ciclo de vida del proyecto esta conformado por procesos que se encuentran subdivididos por
tareas, con la finalidad de permitir que éstos sean controlados. Para ello se realizan

evaluaciones del cumplimiento de los objetivos trazados. A continuacién, se describe de

manera general la realizacion del ciclo de vida.

figura 8: CICLO DE VIDA DEL PROYECTO
NOMBRE DEL :
Nro. PROCESO DESCRIPCION DEL PROCESD
« Elaboracion del Plan de Trabajo
. « Determinacion de los objetives v alcance
01 INICIACION + Analizis de los Requerimientos G
+ Presentacion y aprobacion del Analisis de E
Requerimientos. f
03 AHﬁ;LISﬂIS Y « Elaboracion del Analisis v Disefio I
DISEND + Presentacion y aprobacion de Andlisis v Disefo (8]
v . M
X + Pregramacion y pruebas de modulos
03 PROGRAMACION « Elaboracion de manuales ]
E INTEGRACION « Especificacion v Resultado de Casos de Pruehas E
en el Sistema de Gestion de Prushas
04 CERTIFICACION « Elaboracion del Informe final de Certificacion
NOMERE DEL .
Nro. PROCESO DESCRIPCION DEL PROCESD
+ Instalacion P
) « Capacitacion R
05 | IMPLEMENTACION | « Documentacion O
» Puesta en produccion ¥
« Pase a sopore E
C
« Evaluacion del Personal T
06 CIERRE + Evaluacion de Proveedores o
5
z « Elaboracion de la Matriz de Trazabilidad (*)
o7 EFIIE(F;-;E[!'TSE + Elaboracion de la Lista de Risgos (%)
« Actualizacion del Cronograma
Donde:

{*1: En caso aplique.
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DOCUMENTOS PARA PROYECTOS

figura 9: CUADRO DE RESPONSABILIDADES PARA ELABORAR, REVISAR Y APROBAR

NOMBRE DE LA
ETAPA DEL DOCUMENTO RESPONSABLES
PROCESDO
Elaborar Revizar Aprobar
Documento Documeanto Documento
Gerenie de
Analizis de Gerante de Area gi?_;ﬁg &
Requerimientos Proyecto Gerenle_: de Operaciones
Operacionss
. Gerente de Sponsor
INICIAGION Lizta de Gerente de Arsa Gerente de
Personalizacion Proyecto Gerente de Operaciones
Operaciones
Memu_rla_ Gerente de Gerente de Sponsor
Descriptiva de Proyecto Area Gerente de
Producto | Operaciones
Documenio s Corenle dé Gerente de Area Sponsor
Altemqtiuas de Proyecto Gerente de Gearente de
Solucion Operaciones | Dperaciones.
E:;H;?Se;lns o Gerente de Area Sponsor
. Disefio del Gerente de Gerente_ de Gerente_ de
ANALISIS Y B Proyecto Operaciones Dperaciones.
DISENO roducto y
Proyecio
Documento de Gerente de Area
Inferface Equipo de Gerente de Gerente de
Aplicativa, =i es Trabajo Proyecto Operaciones
requerido Sponsor
Especificacion y
Resuliado de
Casos de - i
Pruebas en el|" :nruaehslaas L Gerente de | : g::mz e Ar&zé
Sisierpa = fEquipo de INEER o Operaciones
. Gesfion de Trabajo Gerente de Area Ry i ]
PROGRAMACION E| Pruebas  del R
INTEGRACION Producto ¥y
Proyecio
Gerente de Gerente de Area
Manual de Equipo de Proyecto Gerente de
Instalacion Trabajo Gerente de Area Operaciones.

Sponsor.
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NOMBREDE LA

ETAPA DEL DOCUMENTO RESPONSABLES
PROCESO
Elaborar Revisar Aprobar
Documento Documento Documento
Gerente de * Gerente de Area
Manual de Equipo de Proyecto * Gerente de
Usuario Trabajo Gerente de Area Operaciones.
|* Sponsor _
Gerente de * Gerante de Area
T;T.l:ﬁlz::idn de Equipo de Proyecto * Gerente de
Broducto Trabajo Gerente de Area Operaciones.
¢ Sponsor
Gerente de s Gersnte de Area
Manual de Equipo de Proyecto . s Gerente de
Programacion Trabajo. Gerente de Area Operaciones.
¢ SpoOnsor
Responsable de I
) Informe Final de Equipo de Certificacidn : g:ﬁg:g gg Area
CERTIFICAGION las Pmehqs de Certificacion Gerenie de Operaciones
Certificacion Proyecto '
« Sponsor
Presentaciones Equipp de Efn?;éfnde * Gerenie de Area
Trabajo. ¢ Sponsor
Gerente de s Gerente de Area
. Documento de Equipo de Proyecto ) ¢ Gerente de
MPLEMENTACION Implantacion Trabajo Gerente de Area Operaciones
¢ SpOnsor
Gerente de s Gersnte de Area
Manual de Equipo de Proyecio * Gerente de
Implementacion Trabajo Gerente de Area Operaciones.
¢ Sponsor
) ¢ Gersnte de Area
Mairiz de Gerente de Gerente de Area |» Gerente de
Trazabilidad Proyecto Operaciones.
GESTION DE » Sponsor.__
PROYECTOS ] » Gerente de Area
Lizta de Gerenie de Gerente de Area |» Gerente de
Rie=gos Proyecto Operaciones.
* SpONsor

3.2.4. FUNDAMENTOS UTILIZADOS

Los fundamentos utilizados para el ciclo de vida del proyecto son los siguientes:

PC-DSS: Normas de Seguridad de Datos de la Industria de Tarjetas de Pago

Novatronic utiliza los principios por PClI DSS (Normas de seguridad de datos de la
industria de tarjetas de pago) la cualtiene como principal funcidonasegurar la integridad de los
datos del titular de la tarjeta y estandarizar la adopcion de medidas de seguridad uniformes
para todas las entidades a nivel global(Counsil, s.f.). La PCI DSS proporciona un marco de
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requisitos técnicos y operativos implementados para proteger los datos de los usuariospara
aquellas entidades que registran, procesan o transmiten datos del titular de la tarjeta (CHD) y/o
datos personales de autenticacion (SAD). En la siguiente tabla se detallan 12 principios de las
DSS de la PCI:

figura 10: NORMAS DE SEGURIDAD DE DATOS DE LA PCI

Normas de seguridad de datos de la PCI: descripcion general de alto nivel

1. Instale y mantenga una configuracion de firewall para proteger los datos
Desarrolle y mantenga del titular de la tarjeta.
redes y sistemas seguros. 2. No usar los valores predeterminados suministrados por el proveedor
para las contrasefias del sistema y otros parametros de seguridad.

Proteger los datos del titular 3. P_roteja los datqs del titular de la tar]eta que fueron ;Imacenados

4. Cifrar la transmision de los datos del titular de la tarjeta en las redes
de la tarjeta ST :

publicas abiertas.

Mantener un programa de 5. Proteger todos los sistemas contra malware y actualizar los programas o
administracion de software antivirus regularmente.
vulnerabilidad 6. Desarrollar y mantener sistemas y aplicaciones seguros
Implementar medidas Restripglr el acceso a los datos del titular de la tarjeta segun la
kit B Coutat Be necesidad de saber que tenga la empresa.

8. Identificar y autenticar el acceso a los componentes del sistema.

acceso S 3 ; !
9. Restringir el acceso fisico a los datos del titular de la tarjeta.

10. Rastree y supervise todos los accesos a los recursos de red y a los

T datos del titular de la tanjeta

Eeciex con Fgtarktad 11. Probar periddicamente los sistemas y procesos de seguridad.
Mantener una politica de 12. Mantener una politica que aborde la sequridad de la informacién para
seguridad de informacion todo el personal

Los datos del titular de la tarjeta y los datos de autenticacion sensibles se describen a

continuacion:

figura 11: LOS DATOS DEL TITULAR DE LA TARJETA'Y LOS DATOS DE
AUTENTICACION CONFIDENCIALES

Datos de cuentas

Los datos confidenciales de autenticacidn

Los datos de titulares de tarjetas incluyen: e

= Contenido completo de la pista (datos
de la banda magnética o datos
equivalentes que estan en un chip)

.y - = CAVZICVC2/ICVV2/CID

" Codigode servicio «  PINBlogueos de PIN

*  MNumero de cuenta principal (PAN)
= MNombre del titular de la tarjeta
* Fecha de vencimiento
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El PAN (primaryaccountnumber) es el factor que identifica al propietario y del titular de
la tarjeta. Si el nombre del titular de tarjeta, mes/ano de vencimiento y/o cédigo de servicio se
registran, procesan o transmiten junto con el PAN o se encuentran presentes de algun otro
modo en el requerimiento, se deben proteger de acuerdo a la conformidad con los requisitos
aplicables de la PCI DSS. (htt3)

Envio de tramas con el formato 1ISO8583-1

La comunicacion con la entidad financiera, se realiza a través de tramas de
comunicacion, por el protocolo TCP/IP, estas tramas siguen de acuerdo al formato estandar

internacional 1ISO-8583 en su version 1.

Este estandar nos indica la forma, tamafo y estructura de transmitir cada dato para
hacer una efectiva operacion financiera, administrativa y entre otras mas. La especificacion del

estandar se detalla en la parte final del presente documento, anexos.
Estandar de herramientas y nomenclatura de términos de base de datos

El estandar de nomenclatura se utilizé para las Base de DatosPostgreSQL.Comprende
desde la nomenclatura de campos, tablas, triggers, constraints, secuencias,indices y vistas,
hasta la nomenclatura de procedimientos y/o paquetes. Este estandar se aplica en Novatronic
de forma obligatoria por los desarrolladores de programas de base de datos de la empresa, asi

como también los trabajos realizados por Terceros.

De acuerdo al desarrollo de los productos, estos fueron desarrollados en su lenguaje de

programacion PL/SQL, por lo cual se define:

o Herramienta de creacién de objetos de base de datos, mantenimientos de scripts y
lenguaje de programacion de base de datos PL/SQL.
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SQLDeveloper

Esta herramienta libre se utilizé para los DDL y DML como la creacién de tablas,
indices, relaciones, funciones, procedimientos, packages, triggers (usando el lenguaje

de programacion PL/SQL) y siguiendo los estandares de ANSI SQL

o Herramienta de desarrollo de modelamiento de datos relacional
SQLDeveloper Data Modeler

Esta herramienta se utilizé para el desarrollo del modelo de datos logico, fisico y
en la generacion DDL para lo cual se seleccioné la base de datos sobre el cual se

genera los scripts respectivos (DB Oracle, SQL Server, PostgreSQL o DB2)
Estandar de seguridad para aplicaciones web

Si fuéramos a revisar y analizar los temas de seguridad mas cruciales entre muchas
aplicaciones Web, veriamos un mismo patron de problemas. Organizando estos problemas en
categorias, podemos atacarlos sistematicamente. Estas areas problema son las

categorias de las vulnerabilidades de nuestra aplicacion.

Las recomendaciones empleadas porNovatronic estan basadas en principios de
seguridad que han sido probados en el tiempo. La seguridad, como muchos aspectos de la
Ingenieria de Software, emplea un enfoque basado en principios, donde los principios centrales
pueden ser aplicados a cualquier tecnologia de implementacidon o escenario de aplicacién.
Los principales principios de seguridad y amenazas empleados por Novatronicson resumidos

en las siguientes tablas:
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figura 12: PRINCIPALES PRINCIPIOS DE SEGURIDAD EMPLEADOS POR NOVATRONIC

Principio Conceptos

Compartimentacion Reduzca el drea expuesta de ataque. 4Preglintese como
contralaria un problema? ;Si un atacante consigue
controlar su aplicacién, que recursos puede acceder?
¢ Puede un atacante acceder a los recursos de la red?
iComo esta  Ud. restringiendo el dafo potencial?
Firewalls, cuentas con privilegios minimos, y cédigo con
privilegios minimos son ejemplos de Compartimentacion
Use privilegios minimos Corriendo procesos usando cuentas con privilegios vy
derechos de accesos minimos, puede reducir en forma
significativa las capacidades de un atacante si el atacante
maneja algo que comprometa la seguridad y ejecute un
codigo.

Aplique defensas a fondo Use multiples guardianes de entradas para mantener los
atacantes en raya. La defensa a fondo significa que no
debe confiar en una sola capa de seguridad, debe
considerar que una de las capas puede ser traspasada o

comprometida.
No confie en los ingresos | Los datos ingresados por los usuarios son la principal
de datos arma empleada cuando se apunta a su aplicacion. Asuma
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figura 13: AMENAZAS EMPLEADOS POR NOVATRONIC

Amenaza

Acciones defensivas

Recoleccion de
Informacion

Configurar sus routers para restringir las respuestas a requerimientos
footprintings. Ej., bloquear puertos con una apropiada configuracion
del firewall.

Configurar el Sistema operativo que aloja el Software de Firewall para
prevenir footprinting deshabilita protocolos sin uso y puertos
innecesarios.

Sniffing

Para prevenir el monitoreo del trafico de red para datos como claves
de texto simple o informacion de configuracion. Se debe usar
seguridad fisica rigida y una apropiada segmentacion de la red.
Encriptacion total de comunicacién incluyendo credenciales de
autenticacion, esto permitira que paquetes intervenidos sean Utiles al
atacante. El protocolo SSL es empleado por el banco.

Spoofing

Filtrar los paquetes entrantes que parezcan provenir de una direccién
IP en el rango de la red.

Filtrar los paquetes salientes que parezcan venir de una direccion IP
invalida.

Secuestro de
Sesion

Usar negociaciones de sesion encriptadas.

Usar canales encriptados de comunicacién.

Debemos estar informados constantemente de parches de plataformas
para arreglar las vulnerabilidades, tal como secuencias predecibles de
paguetes.

Denegar el
servicio

Se debe aplicar los ultimos parches constantemente.

Endurecimiento de la pila del TCP/IP aplicando seteos del registry
para aumentar el tamafio de las colas de conexiones TCP y disminuir
el tiempo de establecimiento de una conexién, y emplear mecanismos
dinamicos de respaldo para asegurar que |la cola de conexiones nunca
se sature o sea rebasada.
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figura 14: PRINCIPALES PRINCIPIOS DE SEGURIDAD EMPLEADOS POR NOVATRONIC

Principio Conceptos

que todos los ingresos son maliciosos hasta que se
compruebe lo contrario, y aplique una defensa a fondo
para la wvalidacion del ingreso de datos, tomando
precauciones particulares para estar seguro que los datos
ingresados son validados siempre que los limites de
confianza de su aplicacion son rebasados.

Verifique la puerta de Autentique y autorice a los que generan llamadas a la

ingreso aplicacion tempranamente, en la primera puerta de
acceso.

Haga que los fallos sean|Si una aplicacion falla, no deje los datos sensitivos a

seguros merced del atacante. Devuelva errores amigables a los

usuarios finales que no expongan detalles internos del
sistema. No incluya detalles que puedan ayudar a una
atacante a explotar vulnerabilidades en su aplicacion.
Asegure el enlace mas ¢Hay una vulnerabilidad en la capa de red que un
débil atacante puede explotar? ;Qué hay del Host? ;Es su
aplicacion segura? Cualquier enlace déhil en la cadena es
una oportunidad para abrir brechas en la seguridad.

Cree cuentas ¢ Es la cuenta predeterminada seteada con privilegios
predeterminadas seguras minimos? 4 Es |la cuenta predeterminada deshabilitada de
forma predeterminada y luego explicitamente habilitada
cuando se requiera? ;Usa la configuracion una clave de
acceso guardada en texto simple? ;Cuando ocurre un
error, la informacion sensitiva es devuelta al cliente de
forma que pueda ser usada potencialmente contra el

sistema?
Reduzca el area expuesta | Si UD. no lo usa, eliminelo o deshabilitelo. Reduzca el
de ataque area de atague deshabilitando o eliminado servicios,

protocolos y la funcionalidad no utilizados. ;Necesita su
servidor todos esos servicios y puertos? ;Necesita su
aplicacion todas esas caracteristicas?
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3.2.5. IMPLEMENTACION DE LAS AREAS, PROCESOS Y BUENAS

PRACTICAS

procesos (Procesos Estratégicos, Provision Clave y Procesos de Apoyo)

| | PROCE S0S ESTRATE GICOS |

PROCESOS CLAVE

PROCE SOS DE APQYO

PARTES INT ERESADAS

CLESTIOMES IMTE RNAS ¥ EXTERMAS

MECESIDADES ¥ EXPECTATIVAS DE CUENTES

figura 15: MAPA DE PROCESOS

MAPA DE PROCESOS

Novatronic cuenta con una estructura por procesos, la cual consta de tres (3) grupos de

Planeamiento Anual

(OPM)

Direccion

Revision porla

(OPF, OPM)

Riesgos y
Oporfunidades
(RSKM)

!

i

Gestion de Proyectos

(QPM, RECQM, PMC, RSKM. IPM. DAR]l

v

v

'

b

¥

H

Post Venta
- Mantenimiento y
Asistencia Técnica
-Retroalimentacion

Atencion al o Andlisis y Programacion . -z
Cliente 'I_r;ga;'g: |—»| Disefic | = integracion |—»] Ce?'\f;i?m" |+ Implementacién —»|  Cierre [
(RD) (PP, RD) (TS, RD} (PI, VAL, TS) e
[ Verificacian vER)|

-

Atencion de Requerimientos de Desamolo, Ajustes y Modificaciones

|7

A

!

}

!

Administracion Propiedad del
dela Cumplimiento r‘ijiipli':ntae Soporte Interno Seguridad y salud
Configuracion de Estandares ! (OPD) en el trabajo
. Proveedor
(CM)
Assquramiento .Im.tld I‘tOI’I.E 5 Control ;:Ie
de la Calidad nema y ccumentos y Logistica Comunicaciones
(PPQA) Externa Registros
! (PPQA) (OPD)

Administracicn
del Personal
- Contratacidny
Renovacion de
Contratos
- Evaluacion de
Desempefio

Gestidn del
Talento
Humano

- Afraccion y

Seleccion del
Talento

- Capacitacion y
Gestfién del
Conocimiento
(OT)
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N® PROCESOS | N# | CODIGO PROCEDIMIENTOS
Procesos Estratégicos
1 | Planearmiento Anual 1 | MPR-PLA-(NI Plancamiento Anual
2 | MPR-RPD-M1 Revision Gereneal
3 MPR-REPD-iM2 Revisidn de Calidad
2 | Revision por la Direceion 4 | MPRRPD.003 :{J‘.:?Efw:tciﬁn ¥ Segumiento a las actvidades del
5 [ MPR-RPD-i0)4 Duefios de Proceso
3 :;:::_::1lfjj'&wm ! 6 | MPR-RIE-(1 Grestion de Riespos v Oportumdades
Procesos Clave
4 [ Atencidn al Cliente
Atencion de Pedidos T | MPR-ATC-004 Comunicacion con el Chente
B MPR-ATC-005 Atenciim de Pedidos
5 | Gesudn de Proyectos 9 | MPR-GTP-i61 Gestion de Proyectos
1y | MPR-GTP-i02 Gestion de Requenmientos
11 | MPR-GTP-iK Guia para toma de decisiones
6 | luewaeion 12 | MPR-INI-001 Imiciacion del proyecto
13 | MPR-IMNI-003 Estmaciin de provectos
T | Andliss y Disedio 14 | MPR-AYD-(M1] Andlisis v Disedio
b :::E:_l::]l:::c” - 15 | MPR-PEI-(1 Programaciin e Integraciin
16 | MPR-PEL-(03 Soleirud v control de equipos de prueba
9 | Cernficaciom 17 | MPR-CER-0 Preparaciin de la cernficacion
15 | MPR-CER-AN3 Fyecucion de la cernficaciin
1 | Implementacidn 19 | MPR-TMP-iH)1 Implementacion
11 | Cierre 20 | MPR-CIE-in Cierre del proyecto
12 | Venheacion 21 | MPR-VER-M Venficacidn de entregables en los provectos
13 | Post Venta
\.:Ll“:f;l:i[::“] :::::“-.Ll 22 | MPR-MAT- Mantenimiento v Asistenaa Téerca
:izil-::]lltlmmnhmml del 23 | MPR-ATC-003 Retroalimentacion del Cliente
Atencidn de
o [Remenmntonde | oy |\ppancoon | 2eoindeReqesimicns e Dol
Modificaciones

Procesos de Apoyo
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N PROCESOS ' b CODIGO PROCEDIMIENTOS
o g 25 | MPR-ADC-01 Admirustracidn de la configuracion
_ | Admumstracion de la : R p o =
15 Configuracid 26 | MPR-ADC-002 Sobeitud de items de configuracion
sonfygruracion
27 | MPR-ADC-004 Auditona de admimstracidn de la configuracion
28 | MPR-ADC-005 Entrega de Informacion al chente
29 [ MPR-ADC-007 Operativa de subversion
300 [ MPR-ADC-008 Entrega de fuentes al cliente
31 MPR-ADC-(HE Entrega de informaeion a la boveda
16 | Propedad del Chente 32 | MPR-PRC-001 Propmedad del ehente o proveedor
Asepuramiento de |z . 3
i7 | HETACEEeNE 33 | MPR-ASE-N1 Aseguramiento de la Calidad
Calidad
14 [ Mejoras y Conrol de 34 | MPR-MCDP-iM01 Mejoras
Procesos o
35 | MPR-MCP-(H12 Mediaidn v Control de Procesos
Control de No . . L :
19 | conformidades v Acciones | 36 | MPR.CNC.002 l.r:u.um.culu de No conformudades v Acciones
j . : Correctivas
Correctivas
Auditoria Interna v T - :
20 K 37 MPR-ALD-0(1 Auditona Interna v Externa
Externa ;
5y | Control de Documentos y | 38 | MPR-CDC-001 L'J;‘?{'F:{’F“’" y Actuslizacion de los Documentos
2 X el SGC
Regstros 39 | MPR-CIDC-(H2 Control de documentos
22 | Logistica 4 | MPR-LOG-002 Adguisicicin de bienes v servicios generales
41 MPR-LOM 003 Adquisieiin de bienes y servicios especiales
- | Gestidn del Talento
=" | Humano
Atraccion v Seleceidn del = s : i =
e 42 | MPR-GTH-OM Atraccom vy Seleccion del Talento
[alento /
43 | MPR-GTH-004 Creacion de Nuevos Puestos
Capacitacidn y Geston del - .. . L.
L e PSS | ¢4 | MPR-GTH-002 Elaboracidn v monitoreo del plan de capacitacion
CONOCITIENLO ’
45 | MPR-GTH-O03 Capaatacion v Geston del conocimiento
24 Administracidn del
~ | personal
Contratacion y Contratacion v Renovacion de Contrato del
L e 46 | MPR-ALDP-001 . N B
Renovacidn de Contratos I Colaborador v Promocion de Puesto
Evaluacion de Desempefio | 47 [ MPR-ADP-002 Evaluaciion del Desempefio
25 | Soporte Interno 48 [ MPR-50P-001 Atencion de Requenmientos de soporte interno
49 | MPR-50P-002 Respaldo de imformacion
26 | Comumcaciones S| MPR-COM-(60 Comunicaciones
N PROCESOS Ne CODIGO PROCEDIMIENTOS
51 | MPR-SS5T-001 Gestion de Examen Médico Ocupacional
T o P " 2| - o 4 .].Ir Ay y " :
27 .}"'.'"und'id v Salud en el 52 | MPR.SST-002 ld.t.['lllllL.lL]l:J!l de Peligros, Evaluacion v Control de
I'rabajo Raespos
53 | MPR-SST-003 Manejo de Acadentes e Incidentes Oeupacionales
25 Complimiento de 54 | MPR-CES-001 Curnplirmiento de Estindares

Estindares
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3.3. EVALUACION

3.3.1. EVALUACION ECONOMICA

a) Costos

En la siguiente figura se detallan los costos mensuales requeridos para la estimacién de costos
de los flujos de caja de la implementacion del proyecto:

figura 16: COSTO DEL PROYECTO

COSTO DEL PROYECTO
Personal Costo Mensual
Analista Programador $1,200.00
Analista de Sistemas $1,500.00
Lider Técnico $1,200.00
Analista de Calidad $1,400.00
Operador $1,000.00
Hardware
Server HP Proliant 360 $5,000.00
PC Intel Core i7 (x5) $6,000.00
Software
Windows 10 (x5) $1,000.00
Linux R.H. 6.1 $0.00
Jboss Server 7.1.1 $0.00
Otros Costos
Luz $70.00
Agua $50.00
Redes $100.00
Mantenimiento oficina $150.00
Mantimiento Datacenter $500.00
Total $19,170.00}
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b) Flujos de Caja

En la siguiente figura se detallan los montos de inversion requeridos para la implementacion del
proyecto durante la segunda mitad del afio 2018:

figura 17: FLUJO DE INVERSION

FLUJO DE PAGOS Ano 2018
INVERSION Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre | Diciembre

Analista Programador $1,200.00 $1,200.00| $1,200.00| $1,200.00| $1,200.00| $1,200.00
Analista de Sistemas $1,500.00 $1,500.00( $1,500.00f $1,500.00f $1,500.00] $1,500.00
Lider Técnico $1,200.00 $1,200.00 $1,200.00 $1,200.00 $1,200.00 $1,200.00
Analista de Calidad $1,400.00| $1,400.00( $1,400.00
Operador $1,000.00]*
Server HP Proliant 360 $5,000.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00]*
PC Intel Core i7 (x5) $6,000.00
Windows 10 (x5) $1,000.00
Luz $70.00 $70.00 $70.00 $70.00 $70.00 $70.00
Agua $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00
Redes $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00
Mantenimiento oficina $150.00 $150.00 $150.00 $150.00 $150.00 $150.00
Mantimiento Datacenter $500.00 $500.00 $500.00 $500.00 $500.00 $500.00]*
Total $16,770.00 $4,970.00( $4,970.00| $6,370.00| $6,370.00| $7,370.00
INVERSION
Total $46,820.00 *Pagos Constantes en adelante

En la siguiente figura se describen los flujos del proyecto de ingreso y salida mensualmente,

para los afos 2019 y2020

figura 18: FLUJO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Ao 2019
PERIODO
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto [Setiembre| Octubre |Noviembre|Diciembre
INGRESOS $11,529.59| $11,289.22| $11,740.58 $10,445.28( $12,151.09| $12,281.00| $13,030.81| $13,210.80| $13,179.70| $13,569.28( $13,811.63| $16,049.29
EGRESOS $1,990.42[ $1,980.81| $1,998.86| $1,947.05| $2,015.28| $2,020.48| $2,050.47| $2,057.67| $2,056.43| $2,072.01| $2,081.71| $2,171.21
FLUJODE CAJA| $9.539.16| $9.308.42| $9.741.71| $8.498.23| $10,135.81| $10,260.52( $10,980.33| $11,153.12| $11,123.27 | $11.497.27| $11,729.93| $13,878.08
Aiio 2020
PERIODO
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto [Setiembre| Octubre |Noviembre|Diciembre
INGRESO BASE | $6,720.80 $6,450.19| $6,630.67| $8,350.94| $13,562.69| $9,782.97| $8,751.11| $10,192.19 $9,482.70| $11,042.51| $9,850.41[$12,501.13
EGRESOS $2,128.83| $2,118.01| $2,125.23| $2,194.04| $2,402.51| $2,251.32 $2,210.04| $2,267.69| $2,239.31| $2,301.70 $2,254.02| $2,360.05
FLUJO DE CAJA [ $12,860.97 | $12,601.18| $12,774.44 | $14,425.90| $19.429.18| $15,800.65( $14,810.06| $16,193.50| $15,512.39| $17,009.81| $15.865.39| $18,410.08

c) Tasa de descuento

La Tasa de descuento, que se aplica para determinar el valor presente del flujo de caja de un

proyecto, es el coste de oportunidad del capital que el inversionista estima recibir como minimo
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por la ejecucion del dicho proyecto. Una metodologia mas sofisticada es la aplicacion de
métodos 0 modelos de valoracidon de activos financieros que sistematizan la relacion entre
rentabilidad como el CAPM y el WACC?. Para la presente investigacion se utilizdé como
referencia la investigacion de “Modelos de calculo de las betas a aplicar en el Capital
AssetPricing” que aplica la metodologia de CAPM?® a una muestra de compafiias del sector de
telecomunicaciones que realizaron una cotizacion en el mercado de valores para un estudio
entre los afios 2010 y 2012; a partir lo cual se obtuvo una tasa de descuento de 20%, que se

utiliza para la evaluacion de los indicadores VAN y TIR de los flujos del presente trabajo.

3.3.2. INTERPRETACION DEL VAN Y DEL TIR

La estimacion del VAN del proyecto considera la actualizacion de los flujos mensuales de
inversion y operacion y mantenimiento del proyecto de inclusién financiera para una entidad de
telecomunicacion de Novatronic S.A.C segun la tasa de descuento del 20%. Se obtuvo un VAN
positivo de $ 4,909.51, lo cual muestra que el proyecto obtiene una rentabilidad positiva y se

determina la viabilidad del proyecto.

Por otro lado la TIR permite medir la rentabilidad que ofrece el proyecto de acuerdo con los
flujos de caja proyectados cuando el VAN es igual a cero, dicha tasa se compara con la tasa de
descuento del proyecto. Para este proyecto se observa que la TIR asciende a 21.94%, la cual
es superior a la tasa de descuento del proyecto (20%) de la Empresa Novatronic S.A.C; y con

lo cual se determina que el proyecto es viable. Véase la siguiente figura.

figura 19: INDICADORES DE RENTABILIDAD

TASA DE DESCUENTO 20.00%
VAN $4,909.51
TIR 21.94%

*https://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/publicaciones/quipukamayoc/2008_1/a11.pdf
3https://esan .edu.pe/apuntes-empresariales/2019/10/el-modelo-capm-y-su-aplicacion-en-las-finanzas
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CAPITULO IV: REFLEXIONCRITICA DE LA
EXPERIENCIA

4.1. APORTE EN EL AREA DE DESARROLLOY
RESPONSABILIDADES

El autor del presente trabajo, desempefidé el rol de Analista Programador, en el
desarrollo del Proyecto de Implementacion de una solucion de inclusion financiera a través del

canal USSDa través de la empresa Novatronic S.A.C.

El equipo estuvo conformado por el Analista de Sistemas, Lider técnico y el Analista
Programador, quienes realizaron las actividades programadas Yy el registro de sus actividades
de forma constante y continua. Cada reunién se registr6 en actas, y cada actividad

extraordinaria fuera de la planificacion fue registrada en una bitacora de seguimiento.

Se trabajé en comunicacion fluida con los equipos de trabajo involucrados para mejores

resultados y cumplir las métricas planificadas por los estandares de la empresa.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y ECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

1)

5.2.

El proyecto sigui6 los estandares definidos por la empresa, desde la etapa de iniciacion
hasta la etapa actual, con los estandares y buenas practicas del modelo CMMI con nivel
de madurez 5 certificada en Novatronic.

Se implementaron procedimientos para producir los entregables siguiendo las normas y
estandares de forma minuciosa, establecidos por Novatronic.

Al implementar la solucion, se logro incluir a mas usuarios de lo estimado a realizar sus
operaciones financieras, de acuerdo a los ingresos registrados.

En base a los resultados, se evidencia que impulsar soluciones TIC,brindaprosperidad y
desarrollo para las personas que no se encuentran aun incluidas en el sistema

financiero

RECOMENDACIONES

Se recomienda agregar |.A. para el 6ptimo monitoreo de la data que viene
transaccionando el sistema, para evaluar y detectar comportamientos y operaciones
sospechosas que podrian generar inconvenientes y/o fraudes al sistema financiero. Por
ejemplo, implementar BIGDATA para el analisis y monitoreo a través de un médulo Data

Analytics.
Se recomienda la planificacién de migrar a la nube, a fin de aumentar la productividad

del personal de Tl automatizando tareas, reducir costos de operacion y mantenimiento,

aprovechar la administracion y monitoreo brindada por la entidad proveedora.
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GLOSARIO

- USSD:
UnstructuredSupplementaryService Data (USSD) es un protocolo del Sistema
Global de Comunicaciones Moviles (GSM) para el envio de datos y establecer una

comunicacion bidireccional.

-  BIM:
Solucién de billetera movil para realizar pagos de servicios, recargas, enviar o

recibir dinero. Enfocado a trabajar con usuarios No bancarizados.

- SMS:
El SMS (Short MessageServices)es un elemento del servicio de mensajeria de
texto en dispositivos maoviles. permiten intercambiar mensajes de texto cortos
tales como el SMPPa los dispositivos mdviles utilizando protocolos de
comunicacion estandarizados.

- SMSC:
El SMSC (Short MessageServices Center) administra las operaciones de SMS
como reenviar mensajes de texto hasta que hayan llegado a sus destinos

deseados y almacenar textos temporalmente si el destino no esta disponible®.

- SMPP:
El SMPP (Short Message Peer-to-Peer) es un protocoloTCP/IP de nivel 7, que
permite la entrega rapida de mensajes SMS, utilizado en las entidades de las
telecomunicaciones para el intercambio de mensajes, principalmente entre

centros de servicio de mensajes cortos (SMSC).®

4https://www.bandwidth.com/gIossary/short-message-service-center-smsc/
*https://www.bandwidth.com/glossary/short-message-peer-to-peer-smpp/
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ANEXOS

ENTREGABLE: Cronograma de Recursos

CLAVE

Lo10

LO20

LO30

LO50

LO60

LO70

LO80

LO90

L100

L110

L120

L130

L140

L150

L160

L170

L180

Tipo de Registro (Resumen)

Actividad (Iniciacién)

Lista de Personalizaciéon

Cronograma

Doc Analisis de Requerimientos

Actividad (Acta de Reunidn KickOff Externa)
Actividad (Acta de Reunion KickOff Interna)
Doc Memoria Descriptiva del Producto
Actividad (Revision y Seguimiento del Contrato)

Actividad (Control de Iniciacién)

Actividad (Analisis y Diseio)

Doc Alternativas de Solucion

Doc Analisis y Disefio de Proyecto
Documento de Analisis y Disefio de Producto
Doc Interfase Aplicativa

Actividad (Acta de Reunién Comité Técnico)

Actividad (Actualizar Doc Memoria Descriptiva del

Producto)

Actividad (Control de Analisis y Disefio)

30

Esfuerzo
(dias)

1.5

14

10



L190

L200

L210

L220

L230

L240

L250

L260

L270

L280

L290

L300

L310

L320

L330

L340

L350

Actividad (Programacion e Integracion)

Actividad (Preparacion de ambiente de
programacion)

Actividad Programacién (Programacion Bloque01)

Actividad Programacién (Programacion Bloque02)

Actividad (Entregable Componente
/ Médulo Proveedor)

Actividad (Entregar el documento de Resultado ¢
Doc Resultado de Pruebas
Actividad (Entrega del cédigo fuente)
Actividad (Verificacién codigo fuente)
Actividad (Compilar el fuente del proveedor)
Actividad (Probar fuente del proveedor)
Actividad (Generar instalador)

Actividad (Manuales)
Manual de Usuario
Manual de Instalacién
Manual de Actualizacion de Version

Manual de Programacién
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40

40



L360 Actividad (Pruebas)

1370 Actividad (Ambiente de Pruebas)

1380 Actividad (Lista de Verificacion de Dispositivo)

1390 Especificacion de Casos de Pruebas en el SGP

Resultado de Ejecucidon de Casos de Pruebas
L400 |en el SGP

Actividad (Control de Programacion e Integracion)

L410

L420 Actividad (Certificacion)

1430 Actividad (Preparacién de la Certificacion)

L440 Actividad (Ejecucién de la certificacion)

L450 Actividad (Tareas de certificacion)

L460 Actividad (Revisar y ejecutar casos de pruebas)
Lago | Actividad (Control de Certificacion)

L490 Actividad (Sistema certificado)

L500 Actividad (Implementacion)
L510 Documento de Implementacion

1520 Documento de Implantacién

Actividad (Sistema Instalado en Amb. Desarrollo

L530 Cliente)
Actividad (Informe de Pruebas Amb. Desarrollo en

L540 el Cliente)
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L550

L560

L570

L580

L590

L600

L610

L620

L630

L640

L650

L660

L670

L680

L690

L700

L710

Actividad (Sistema Instalado en Amb.
Certificacion
Actividad (Entrega de CD al cliente con los

entregables del proyecto)
Actividad (Instalacion del Sistema en ambiente

de Certificacion)
Actividad (Bitacora de Pruebas Amb.

Certificacion

Actividad (Soporte a las pruebas de Certificacion,

Actividad (Seguimiento a bitacora)
Actividad (Material de Capacitacion)

Actividad (Evaluacion de Capacitacion)

Actividad (Sistema Instalado en Amb. Produccion
en el Cliente)

Actividad (Acta de Aceptacion del Cliente)
Actividad (Realizar el Pase a Soporte)
Actividad (Control de Implementacién)

Actividad (Cierre)

Actividad (Realizar evaluacion de los recursos del
proyecto)

Informe de Cierre del Proyecto

Actividad (Actualizar Documento Memoria
Descriptiva del Producto)

Actividad (Control de Cierre)

33

0.25

0.25

55

2.5



L720

L730

L740

L750

L760

L770

L780

L790

L800

L810

L820

L830

L840

L850

Actividad (Gestion de Proyecto)

Actividad (Iniciacion)

SubActividad (Elaboracion y Actualizacion de
Matriz de Trazabilidad)

SubActividad (Elaboracion y Actualizacion de
Lista de Riesgos)

SubActividad (Elaboracion y Actualizaciéon de la
Bitacora de Seguimiento)

SubActividad (Revision y Seguimiento de

Contrato)
SubActividad (Seguimiento y control Semana

INI)
Actividad (Seguimiento y control Analisis y Disefio)

Actividad (Seguimiento y control Programacion e
Integracion)

Actividad (Certificacion)

SubActividad (Seguimiento y control Semana

CER)
SubActividad (Revision y Seguimiento de

Contrato)

Actividad (Seguimiento y control Implementacion)

Actividad (Seguimiento y control Cierre)

34

16

32

112

16

16

12



K
LO10
L020
LO30
LO50
LO70
LO90
L100
L110
L120
L130
L140
L160
L180
L190

L200

L210

L220

L221

Tipo de Registro (Resumen)
Actividad (Iniciacién)

Lista de Personalizacion

Cronograma

Doc Analisis de Requerimientos

Actividad (Acta de Reunién KickOff
Interna)

Actividad (Revision y Seguimiento
del Contrato)

Actividad (Control de Iniciacion)
Actividad (Analisis y Diseiio)

Doc Alternativas de Solucién

Doc Analisis y Disefio de Proyecto

Documento de Anélisis y Disefio de
Producto

Actividad (Acta de Reunién Comité
Técnico)

Actividad (Control de Andlisis 'y
Disefio)
Actividad (Programacion e
Integracion)

Actividad (Preparacion del
Ambiente de Desarrollo)

Actividad Programacion
(Programacion componente Gateway)

Actividad Programacion
(Componente de Integracién via
Colas)

Actividad Programacion
(Programacién de Simulador
WebServices)

Pred Est Nivel Inicio Fin

L020
LO30

LO50

LO70
LO90

L100
L120

L130

L140

L160

L180

L200

L200

L200

50

50

12

1
1.1
1.2
14
1.6
1.8
19

2
2.1
2.2
2.3
24

2.6

3.1

3.2

33

3.31

35

13/06/2018 18/06/2018
13/06/2018 14/06/2018
14/06/2018 15/06/2018
15/06/2018 15/06/2018
15/06/2018 18/06/2018
18/06/2018 18/06/2018
18/06/2018 18/06/2018
19/06/2018 25/06/2018
19/06/2018 20/06/2018
20/06/2018 21/06/2018
21/06/2018 22/06/2018
22/06/2018 22/06/2018
22/06/2018 25/06/2018
25/06/2018 13/07/2018

25/06/2018 25/06/2018

25/06/2018 3/07/2018

25/06/2018 3/07/2018

25/06/2018 27/07/2018

Fase
PRY10
PRY10
PRY10
PRY10
PRY10
PRY10
PRY10
PRY20
PRY20
PRY20
PRY20
PRY20
PRY20
PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

Rol
GP
P1
P1
GP
GP
GP
GP
GP
P1
P1
P2
GP
GP
GP

P2

P2

P2

P2



Actividad (Entregable
L230 Componente / Médulo Proveedor)

Actividad (Entregar el documento

de Resultado de Pruebas)
L240

L250 Doc Resultado de Pruebas
Actividad (Entrega de Codigo
L260 fuente)
Actividad (Verificacion cédigo
L270 fuente)
Actividad (Compilar el fuente del
L280 proveedor)
Actividad (Probar fuente del
L290 proveedor)
L300 Actividad (Generar instalador)
L310 Actividad (Manuales)
L320 Manual de Usuario
L330 Manual de Instalacion
Manual de Actualizacion de
L340 Versién
L360 Actividad (Pruebas)
L370 Actividad (Ambiente de Pruebas)
Actividad (Lista de Verificacion de
L380 Dispositivo)
Especificacién de Casos de
L390 Pruebas en el SGP

Resultado de Ejecucion de Casos
L400 de Pruebas en el SGP

L210
L240

L250

L260

L270

L280
L290

L210
L320

L330

L340

L370

34

3.40.1C

3.40.2C

3.40.3C

3.40.4C

3.40.5C

3.40.6C

3.40.7C

35

3.50.1C

3.50.2C

3.50.3C

3.6

3.60.1C

3.60.2C

L380 § 24 3.60.3C

L390 | 24 3.60.4C 10/07/2018

36

3/07/2018
3/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
5/07/2018
5/07/2018
3/07/2018
3/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018

5/07/2018

5/07/2018

5/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
5/07/2018
5/07/2018
5/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
4/07/2018
12/07/2018
5/07/2018
5/07/2018

9/07/2018

12/07/2018

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PRY30

PR

P2

p2

p2

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P2

P1

P1

P1

P1

P2

P1



L410
L420

L430

L440

L450

L460

L480

L490

L500

L510

L520

L530

L550

L560

L570

L580

L590

L600

Actividad (Control de
Programacion e Integracién)
Actividad (Certificacion)

Actividad (Preparacion de la
Certificacion)

Actividad (Ejecucion de la
certificacion)

Actividad (Tareas de certificacion)

Actividad (Revisar y ejecutar casos
de pruebas)
Actividad (Control de Certificacion)
Actividad (Sistema certificado)
Actividad (Implementacion)
Documento de Implementacion
Documento de Implantacion
Actividad (Sistema Instalado en
Amb. Desarrollo Cliente)
Actividad (Sistema Instalado en
Amb. Certificacion Cliente)
Actividad (Entrega de CD al
cliente con los entregables del
proyecto)

Actividad (Instalacién del Sistema
en ambiente de Certificacion)

Actividad (Bitacora de Pruebas
Amb. Certificacion en el Cliente)
Actividad (Soporte a las pruebas
de Certificacion)
Actividad (Seguimiento a
bitacora)

L400

L410

L430
L450
L460
L480

L490
L510

L520

L550

L560

L570

L590

3.7 113/07/2018
4 113/07/2018

4.1 113/07/2018

4.2 16/07/2018

15 4.20.1C16/07/2018

24 4.20.2C 18/07/2018

4
1

0

0

8

8

4.3 23/07/2018
44 123/07/2018

5 123/07/2018
5.1 123/07/2018
5.2 124/07/2018
5.3 |24/07/2018

5.5 |20/07/2018

5.50.1€ 20/07/2018

5.50.2C20/07/2018

5.6 20/07/2018

5.60.1C20/07/2018

5.60.2C23/07/2018

37

13/07/2018
23/07/2018

16/07/2018
23/07/2018
18/07/2018
23/07/2018
23/07/2018
23/07/2018
27/07/2018
24/07/2018
24/07/2018

25/07/2018

20/07/2018

20/07/2018

20/07/2018

24/07/2018

23/07/2018

24/07/2018

PRY30
PRY40

PRY40

PRY40

PRY40

PRY40

PRY40

PRY40

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

GP
CE

GP
CE
CE
CE
GP
GP
GP
P1
P1

GP

CL

CL

CL

EQ

P1

P1



Actividad (Material de
L610 Capacitacion)

Actividad (Evaluaciéon de
L620 Capacitacion)

Actividad (Sistema Instalado en
L630 Amb. Produccion en el Cliente)

Actividad (Acta de Aceptacién del
L640 Cliente)

Actividad (Realizar el Pase a
L650 Soporte)

Actividad (Control de
L660 Implementacion)
L670 Actividad (Cierre)

Actividad (Realizar evaluacién de
L680 'los recursos del proyecto)
L690  Informe de Cierre del Proyecto

Actividad (Actualizar Documento
L700 Memoria Descriptiva del Producto)
L710 Actividad (Control de Cierre)
L720 Actividad (Gestion de Proyecto)

L600

L610

L620

L630

L640

L650

L660

L680

L690
L700

5.7

5.8

59

5.1

5.11

5.12

6.1

6.2

6.3
6.4

38

24/07/2018

24/07/2018

25/07/2018

26/07/2018

26/07/2018

26/07/2018
27/07/2018

27/07/2018
27/07/2018

27/07/2018
27/07/2018
13/08/2018

24/07/2018

25/07/2018

26/07/2018

26/07/2018

26/07/2018

27/07/2018
30/07/2018

27/07/2018
27/07/2018

27/07/2018
30/07/2018
30/07/2018

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50

PRY50
PRY60

PRY60
PRY60

PRY60
PRY60
PRY15

P1

GP

GP

GP

GP

GP
GP

GP
GP

GP
GP
GP



L730 Actividad (Iniciacion)
SubActividad (Elaboraciony
Actualizacion de Matriz de
L740 Trazabilidad)
SubActividad (Elaboraciony
L750 Actualizacion de Lista de Riesgos)
SubActividad (Elaboraciony
Actualizacion de la Bitacora de
L760 Seguimiento)
SubActividad (Revisiony
L770 Seguimiento de Contrato)
SubActividad (Seguimiento y
L780 control Semana INI)
Actividad (Seguimiento y control
L790 Analisis y Disefio)
Actividad (Seguimiento y control
L800 Programacion e Integracion)
L810 Actividad (Certificacion)
SubActividad (Seguimiento y
L820 control Semana CER)
SubActividad (Revisiony
L830 Seguimiento de Contrato)
Actividad (Seguimiento y control
L840 Implementacion)
Actividad (Seguimiento y control
L850 Cierre)

7.1 113/08/2018 18/08/2018

8 7.10.1C 13/08/2018 18/08/2018

4 7.10.2C13/08/2018 18/08/2018

8 7.10.3C 13/08/2018 18/08/2018

4 7.10.4C13/08/2018 18/08/2018

16 7.10.5C 13/08/2018 18/08/2018

16 7.2 19/08/2018 25/08/2018

16 7.3 25/08/2018 13/08/2018
74 13/08/2018 23/08/2018

16 7.40.1C 13/08/2018 23/08/2018

2 [740.2C13/08/2018 23/08/2018

16 7.5 23/08/2018 27/08/2018

12 7.6 27/08/2018 30/08/2018

Entregable: Flujo de estados para filtro de Unidad de Programacion

Disefia...ruebas # @ EnDesamolio 7 ©

Disenar Pruebas

EnPruebas # @ Enver. cacion # @

39

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15
PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

PRY15

Cer_ Cachn

En Ceriificacion

GP

GP

GP

GP

GP

GP

GP

GP
GP

GP

GP

GP

GP

s 0




Entregable: Acta de Reunién de KickOff interno

Cadigo: KickOffintComite

ACTA DE REUNION

ASUNTO: Reunion de KickOff interno, Reunion de Comité Técnico y
Reunion de Comité de Andliziz de Reguerimientos

Nombre del proyaecto: iImplementacion del proyecto de inclusidn financiera por el canal USS0

Fecha: Q2052015

Hora de Inicio: 16:00

Hora de Fim: 18:00

Lugar: Sals de Capacitacidn
Asistentes: Sponsar

Gerente de Operaciones
Gerents de Area CAT
Gerente de Area de Conifrol
Gerenie de Area de Soporfe
Gerente de Proyecio
Arguitecto de Sistemas
Analista de base de dafos
Lider Téchico

Programador

Temas Tratados:

Presentacidn de los requisitos del sistema.
Presentacion de Ia forma de trabajo

Revisidn del Documento de Anélisis y Reguenimisntos
Revision de los requerimientos del proyecio.

Revision del Plan de Proyecto y iempos estimados.
Revisidn de los compromisos del proyecto.

SOm ke Lo P

Revisar los rigsgos del proyecio.

Temas Acordados:
1. Se realizara la entrega del Gateway con los nuevos requerimientos pars Ia integracion a ia entidad
de telecomumnicacion.

2. No ze amerits una nueva presentacidn a comité de Analisiz de Requenmisntos debida & que las

observacionss SO/ Menorss.

Elaborado par:
Fecha: 03 de mayo del 2018

PLT-INI-013 Veersidn 01.00
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Lista de Acronimos de CMMI

+Configuration Management (CM)
*Decision Analysis and Resolution (DAR)
+ Integrated Project Management (IPM)

* Measurement and Analysis (MA)

* Organizational Process Focus (OPF)

* Organizational Process Definition (OPD)
* Organizational Training (OT)

* Product Integration (PI)

* Supplier Agreement Management (SAM)
* Project Monitoring and Control (PMC)

« Project Planning (PP)

* Process and Product Quality Assurance (PPQA)
* Requirements Development (RD)

* Requirements Management (REQM)

* Risk Management (RSKM)

+ Technical Solution (TS)

« Validation (VAL)

* Verification (VER)

ISO 8583-1: Directorio de elementos de datos

Hame Description Format Rapressntation Hotes Bit | Cons. | Comp.
Account based | A digital elgnature created by the LLVAR k.00 [e2e E.21, 82.2 3£-7
dightal private part of the privateiputbiic and €.5.1)

Elgnature key palr supplied by 3 card lssuer

10 3 cardholder and linked o e

cardholder's account on which the

card |5 lssued.
ANt A series of dights and’or characters LLVAR ans..25 (62 6.2.1 and 10z
ldenification 1 |usad o ldentfy 3 cusiomsar B.2.6)

acoouwnt or refationshilp, e.q. for the

“fram” account.
AcCount A s2ries of dights and’or charactars LLVAR ans..2% (52 6.2.1 and 103
ldeniification 2 |usad o ldentfy 3 cusiomsar B.2.6)

acoouwnt or refationshilp, e.q. for the

"to” account
Account type | Code used 10 describe the an2 (see E.4.14 and =
sdddanal acoounts affecied. Contalnad In AAT.Z)
amoumis Amounts soailional.
Accounttype | Code which ienfifies the type of an 2 (822 £.4.1 and 3
code 1 account 1o be updated. Ueed in AAT.E)

conjunction with the Transscion

Iype code 3E part of the:

Processing code.
Accounttype | Coce which ienfifies the type of anz (g2 £.4.1 and 3
code 2 acoount 1o be updated. Used in AAT.Z)

conjunction with the Trensacion

Iype Code 36 part of the:

Provessing code.
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Mamea Deecription Format Repressntztion Hotes Bit | Cona. | Camp.
Acquirer FIrst slx dighs of tha Acquiring ne (E2EE.412) ]|
numiber Instiution dentiication code,
Acquirer Cata supplied by an acquirar ta nZ3 (E2EE.212) ]| ®
raferance 3eslEt In Identifying 3 transachan,
numiter a.g. for reseanching retrievak and
chargebacks.
Acquiring Cose Idemtifying the acquirar. LLWAR n.11 [g82£.21ard 2
Inefudon 6.2.5)
Kentification
code
Acon code A code which defines e aciian na [seeB.3.2 and 34
13k2n or 1 be taken as well 38 the Clauss A1)
rezgan for 1akdng this action.
Addiional data | Reserved for national LLLVAR ane..=sa {22 £2.1) a7
naticnal arganizations 1o define data unique
iz country applleations. The wsa of
this data elemant ls under tha
comtral of national bodies.
Additional data | Reeerved for private data. The use LLLVAR ans..g99 {e2e £2.1) 43
privats af this data elament Is deteminad
by bllataral agresment.
Additional Id=nification numt=r on addiional LLVAR ans..30 (g2 E.2.1 and 42-71
identification Identification document G.5.4)
raferance
number
Additional Type of addilonal identifcation n1 (22 E.5.4 and 42-71
identification afiered by candholdar. Clauss A.Z)
typ=
Additianal Oiher da13 requirad In 3 responss, LLLLVAR angb. 5595 {eee E21,8.2.2 4L X
reEpanse data |e.g. 3 telephone numier, printer and §.5.3)
capabliies etc.
ACOrEsE Code which defines the rasult from an 1 (22 6.5.4 and 48-T2
verification tha addrzes verifieation process Clause A19)
reEult code
Alring amount | Amount of fe orginal Invoica. niz2 [s22E.2.3 and 102-T4
original Involca | Usad to Isendtty the original E.5.6.4)
amoun an 3 refund transaction.
Alring amount | The total airline ticke! amownt. mi2 (se2E.2.3 and 104-T4
odal fare E.S.E.4)
Alring amount | The total fese aeeociated with an mi2 (22 E.2.3 and 10472
1043l f2eE alrine ticket. BE.5.E.4)
Alrine amount | The total 1axeE aesociated with an mi2 [se2E.2.3 and 104-74
1nodal taxes dlrine tickel. E.S.E.4)
Alrine camier | Mame of alrine camisr a8 defined LLVAR an..1& [e26.2.1, G.EE.4 102-T4
namz oy ATFCO and Bilicgraphy)
Alring Cardholder supplied reference LLWAR ans.20 [se2E.2.1 and 104-74
cusiomer numier. E.5.6.4)
reference
Alring date Oate on which the alding ticket was | CCYYMMID na [6E2 6.5.6.4) 10&-72
ticket lsEuz lesued
Alrine Invalze | Invalce numiber as supplled by an & (e2 B.5E6.4) 104-74
number alring.
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Hama Description Format Repressntztion Motes Bit | Cons. [ Comp.
Alfline original | Currancy cods of the oniginal n3 (EE2 5.5E.4) 104-74
curency cade | ransaction. Used 1o ienify the

original currency In a refund
fransaciion {ln accordance with
120 4217).
Alfing Name of aifline paEEenger. LLVAR ans..29 (see 6.2.1 and 104-T4
paEEEngEr 6.5.6.4)
namg
Alrling plan Plan numoer 38 supglisd by airine. anz (EE2 5.5E.4) 104-74
numbsar
Alriing tickst Name of icket agency which sold LLWAR an.25 (e2e 6.2.1 and 104-T4
ageney name | 1he aidine ticket 6.5.6.4)
Alrine ticket Addrese at which the alrline Heket LLVAR ans..1E (g2 5.2.1 and 102-T4
lssug 3ddress | waE lEsUed 6.5.6.4)
Alfline ticket | Ticket numiber as supplled by LLVAR an..15 (see 6.2.1 and 108-74
numbsar alring. 6.5.6.4)
Alring traval Code af traval agency which soid ans (e2e 6.5.6.4 and 104-T4
agency code | airine ticket 38 defined by ATPCO. Bltliography)
Amourt Amount contalined In Amounds m 17 (g2 6.2.3 and 4
addganal SOOI §.4.14)
amaurs
Amourt Amount billed 1o the cardholder In n g (g2 5.2.3 and ] X
cardhalder he currency of the cardholder £2.4)
billing acoount exclusive of cardholder
bllling fess
Amaurt Fee ta be billed ta the cardhalder ni2 (g2 6.2.3 and 3 X
cardhalder by the card kssulng Instiution In the £.4.5)
billing fee BAME CUMENCY 38 Amount
caroihaktar biing
Amaunt fee Ampunt of the fes within the Fee xn 13 (g2 6.2.3 and 48
fype code. Contained In Amowits 5.4.13)
fess
Amount fee The sum amaoumnt af all fees of tha ni2 (s2e 6.2.3 and 109
1odal fes type epeciiied. Contalned In 6.4.23) 110
Reconciiztion fee SMounts credt
and Reconciation fee amounts
ool
Amaurt net The nat valus of all grose amiounis. xn 2 (g2 6.2.3 and &7 X
ragonciliation 5.4.22)
Amount Funds 1o be ransferred batween n 18 jsee 6.2.3 and 5 4
raconcillation | the aequirer and card Issuer agual £.4.3)
1o the Amound fransaction In the
cumency af reconcliiation.
Amount Fee ta be ransfemed between the m 13 jgee 6.2.3 and 4E
raconcillation | acquirer and card lesuer equal to 6.4.13)
fas the Amount fee In the cumrency of
reconcllialion. Contained in the
Amounts fees data element
Amaunt Fundes raguested by the cardhalder n 16 s2e 6.2.3 and 4 X
iraneaction In the local cumency of the acquirer B.4.2)

O sQurce lpcathon of the
Transaction, exclusive of AmowIis
fess.
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Hame Deacription Format Representation Hotee Elt | Coma. | Comp.
Amount type Id=ndifizs the kKind of amournt an 2 (e25.2.3, 6.4.14 =
adaitional comained In Amawirs sactanal. and Clause A.4)
amaunte
AMCURE Informafian on up 1o sk amounts LLLVAR ans.. 126 {e2E 821,823 5L X
additional and related acsount data for winich and 5.4.14)

specific data elements have nat
Desn dafined.
AMOURiE f2es | Faes associaled with this LLLVAR ans..216 {e2E 821,823 45 X
transaction. and 6.4.13)
AMOUMNE The amount data elemsants from n 3z [se2 £.2.33nd 30 x
original the ariginal transaction. 6.4.11)
AMOURLE The original Amounds f2es LLLWVAR ane. 216 {eee 21,823 EG X
original fees necessary to perfam a partlal and 6.4.1aG)
reversal, partial chargeback ar
partial appraval or 1o replace ar
supplemant 3 praviously
autharksed transacton.
Approval code | Code 3seigned by the authorizing anp & 38
Inetifution Indicating appraval
Approval code | Maximum length of the approval n1 (EEEG.4.10) 7
length code which the acquirer may
accommadate. The card IBEUET o
agant shall Imit the approval code
1o this langi.
Authentication | Usad In authenticatlon of a party, Tag 80 ansk..50 (eeef.2.1,6.2.2, 34-72
code 2.q. 3 cardhodder. If mare than ane 6.2.7, and E.5.1)
authentication code ts present thay
shall b2 g2nt In the exact order
recedved from the cenfficate
procesear.
Authartzafion | A value In calendar days, hours or n3 (Ees Clause A3) | =T
Itz cycle code | minutes which defines the dme
period for which tha acguirar I
requesling guaranies of funds, or
that the card lesuer shall guarantes
funds for a financlal presentment
whilch may follow.
Autharizaions | The sum number of all mid (EEE G.4.21) T3
numiber Juthartzation transaclions.
Autharizaions | The ewm number of all reversal mid (EeEG.4.21) 783
revergal frarsacians processed whars the
numiber meEEage type ldendrier In the
ariginal data elements Indicatad an
authartzation transaction (1),
Autharzing Code Identifying tha aulhonzing LLVAR n.i (g2 E.2.1 and =]
agent agant Instiution. 8.2.5)
Inedutdon
Hentification
code
AUlD amount | Amount of miscellanepuE charges mi2 [see 6.2.3 and 10&-T6
adjuetzd Incurred aftar the vehlcle wae E.56.5)
rented, a.9. exira hours.
Auto amourt Indicates the fype of chamgse as1 {eee £.5.6.5 and 10£-T6
Fdjustad provided I Auta STount Squsted. Clauss A3
Indikcatar codie
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Hame Description Format Repressntztion Motes Bit | Cons. | Comp.
Auto amount | Amount of wehicke Insurance ni2 [6ee 6.2.3 and 104-76
vehiclz purchased a6 part af tha wahicle B.5.E.5)

Insurance rental agresment
Auto customer | Customer sefvice number that the ans 16 (5B 6.5.6.5) 104-75
senvice tolHree | cardholder may call to resalve
phone numbsr | questions or diEputsE.
Auto distance | Unit of measure of distance B = klomeatres a1 {BE2 6.5.6.5) 104-75
unit of maasure | fravelizd. M = ml=2s
Auto maxdmum | The numbsar of fres miles or n4 {5e2 5.5.6.5) 10L-TE
Tree milesd Kllametres allowed 1 3 custamer
kliometrag for the duration of the venicle

rerial agresmant.
Auto cdomater | Reading of tofal distance tavelled na {5e2 5.5.6.5) 10L-TE
raading by wehizle.
Auto program | Coge allocated by the acguirsr thak ans 2 (EE2 E.5E.5) 10476
code Hentifes special circumstances,

e.g. frequent remter o “na show”.
Auta remial Address from whene automodliz LLWVAR ans..2& [e2e 6.2.1 and 104-76
Sddress 'WaE rentad. 6.5.6.5)
Auta rertal Rafarence numbar on auta rental LLWAR ans..25 (522 6.2.1 and 104-76
agraement agregmend fanm. 6.5.6.5)
reference
Auto remtal city | City Im which the aulomoblle was LLAR ans. 1% (582 6.2.1 and 104-7

rented. 6.5.6.5)
Auta rertal Claesification defined by the ans 4 {5e2 6.5.6.5) 104-75
class ldenifler | acquirer of the vehicle rented, e.g.

midelze, loaury.
Auta remtal Couniry In which tha automodliz ans 3 {5e2 5.5.6.5) 104-76
country was renfed (in accordance with

150 3168).
Auto remial Date from which auto rental tare. | CCYYMMDD na {6e2 5.5.6.5) 104-75
date
Auta rertal Distance trawallad durng remtal ns {5E2 B.5.6.5) 104-75
distance period (s2e Auto disisnce Wl af

MEGSIE).
Auta remal AQEnCY code, phone number, o ans 10 (5E2 6.5.6.5) 104-75
lncation ofner abbreviation used 1o identity
Identifiar tha location from which tha

aulomabile was remed.
Auto remtal rate | R2ndal rate charged for the vehicls. niz {BE 6.5.6.5) 104-75
Auto remtal rate | Indicates tha time period ta which D = daly 3E1 {BEa 5.5.6.5) 104-75
timie paricd tha awto rental reie applles, eg. W ey

daly, weskly 2o I = mionily

Space =
LNKRWT

Auta rertal State or prowince within the country ans 3 {5e2 6.5.6.5) 104-75
staie'province | In which the automodlie was

rented.
Auta remtal Time firom which auta rental pariod HHAMM n4 {5e2 5.5.6.5) 104-78
timie slaris.
Auto remter Mame of the persan making the LLVAR ans..2% (522 6.2.1 and 10L-TE
name vehilcle rental agreement. 6.5.6.5)
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Mama Description Format Representation Hotes Bt | Cona. | Camp.
Auto retum Agdress to which the automoblis LLVAR ans..26 (g2 E.2.1 and 10L-TE
Address waswlll b2 refumed. B.5.U6.5)

Autn retum city | ity to which the automoblis LLAR ans. 18 [se26.2.1 and 10£-7
waswlll b2 refumed. B.5UE.5)
Auto retum Country io which the atomatblle ane 3 (ee2 B.5.E.5) 104-T6
country waswlll b= retumed (In
acoardanca with 150 3166
Auto retum Date on which automablle wasiwill | CCYYMMDD na [eE2 B.5.E.5) 104-76
dale be refurned.
Autn retum Agancy code, phane number, of ans 10 (BE B.5E6.5) 104-76
kacation ather abbreviation ueed 1o identify
identiftar ha Ipzafion 1o which the
avtomabile waswill be retumned.
Auto retum State or province within the country e 3 [E22 E.5E.T) 104-76
slEiefprovinge |10 which the automobile waswill b2
retemed.
Auto retum Time by which autamoiis waswslll HHMM n4 [BE2 B.5E.5) 104-76
time e returnad.
Autn veniciz Indicates whether the cusiomer ¥ =2k as1 882 B.5.6.5) 10L-TE
InEurance purchased vehicle Insurance a& M= Na
ndlcatar part of the vehicle rantal Zpace =
agresmart LMKROWT
Auio venlcle Reglstration numier of r2pisd or an 17 882 B.5.6.5) 104-76
reglstratian figat ariomablie
numibar
Balchlz Indicates whether an an 1 {e2e E.4.17 and B3
transfer acknowledgement message e Clause ALE)
acknowiedg- | required far 3 notification or
miert coda Instruction message submitted via
batch or M2 ianster.
Balchmiz The rame and numiber of ane 40 (Ee2 5.4.18) E3 X
transfer control | meeeages Im the currant batch ar
dats flie. Pan of batchflie transtar.
Batchfllz The unigue ldenfifler assigned to ans 32 {Eee 6.4.18) B4
tramsfer flie aach baich of file In the cumant
identification batch or fie iransier.
Batchliz idanifizs tha message number of ang (BB 6.4.17) B3 X
transfer tha Individual maesage and
JuEHERE Indicates whether an
contro acknowledgement ks required.
Usad In tha management of fla
and batch tranefer.
BatchMiz Thiz rumiter of messages o ke na (ERE E.4.15) £
ransfer s&ft In the batch or e,
meggage count
Batchfllz Unigue sequamnce numier na {Eee 6.£.17) ES
transfer 3esigned 1o a notification or
juEHER Inetruction mesesge that Is sant via
saquance batch or file fransfer.
number
Card accapior | Additional Infarmathon ueed when Tag &1 an..z5e [see BT and 4371
additional card acoaplor street agdrees s 6.5.2)
addrese InsuMmcient
Informatian
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Hame Description Format Representation Hotas Bit | Cons. | Comp.
Card accepior | Additional Informaion us2d to LLVAR ans..30 (s22 6.2.1 and 43-M
adadanal fachitate contact with ihe cand B.5.2)
comtact acoEpion, 9. s3les agent name.

Infarmiatian disputs manager name eic.
Card accepior | Walue assigned to a card acoeptor LLVAR b 1E (e2e .21, E2.2 3L-T2
cermcate certifcate lssusd by the acquirers and €.5.1)
seral number | certificate authorty.
Card accepior | The city of the card accaplor, LLWAR ans. .50 (522 6.2.1 and 43-T1
clty allozated by the acguirer, sufficdant B.5.2)

1o aliow the cardholder to

recogniza the localion from hiks

statemeant.
Card accepior | The code of the country, alkcated a3 {e2e E.52) 43-T1
country eode | by the acguirer, o iIndicate the

couniry where the card accegtar Is

keated {in acocardance with

120 3168).
Card acceptor | Phone number o be used o ans 16 {E2e 6.5.2) 43-M
cusiomer coniact the cand accegtor to
semice phona | rescive questions or dispules
numbsr related to the transaction.
Card acceptor | Card kesuer data to be displayed LLVAR ans.. 89 (e22 6.2.1 and 42-M
display data | on the POS for the card acceptorn. £.5.3)
Card accepior | Number of characters of data from n3 (E2e E.£.10) 27
display dats a card lssuer that can be displayed
length on the: POS for e card accepior.
Card accepior | The electronic mal ideniiier of the LLVAR ans. a9 (682 6.2.1 and 4371
e-mall asdress | card acceptar, sufMclent i aliow 6.5.2)

the cardhiodder ko recognize the

location from his siatement.
Card acceplor | Code Identifying the card accepior. LLWAR ane. 35 (E=EE21) 42
Idenidficaton
code
Card accepior | The primary Intamet universal LLLVAR ans..2s5 (s22 6.2.1 and 43-M
Intarnet URL | reEource locator (URL) of the card £.5.2)

acoapion, suMliclent o aliow e

cardhalder to recognitze the

location from his siatement.
Card accepior | The name of the card accaplor 36 LLVAR ans..50 (682 6.2.1 and 4371
name knaown io the cardholder. 6.5.2)
Card accepior | The name and laeation of the card LLLLWVAR ansb.. 9595 {Ee2E2.1,8.2.2, 43 X
name'lacation | acoeplor 36 kKnown Ba the 6.2.7 and 6.5.2)

carinokler.
Card accepior | Phone numiber of the card ans 16 {e2e 6.5.7) 4311
phione numbsar | acoapior at the location of the

original transacion.
Card accepior | Code allocated by postal autharky ans 10 (22 E52) 4371
postal code of the card acoapior to ldeniily s

priysical lacation.
Card accepior | Card lesuer data to be printad on LLVAR ans. 9% (g2 6.2.1 and 44-T1
recelptdats  [the POS cand scoeptor rceipt £.5.3)
Card accepior | Number of characters of d3ta from n3 (Eee E.4.10) 7
racelpt 4zl 3 card ksuer that can be printzd
lengfh on 3 POS recelpt for the card

accapior.
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Mame Description Format Reprasentation Notes Elt | Cone. | Comp.
Card accaplor | State, province, of reglon code ane 3 {2 6.5.2) 4371
sisie province | allocated by the acquirer to
or reglon coss | Indcate the phyelcal leation of e

card accapior.
Card accapior | The addrese of the card accegtar, LLVAR ans..ae (g2 E.2.1 and 4371
strest agdress | allocated Dy he acguirer, suficient 6.5.2)
iz allow the cardnolder i
recognize the location fram hils
stalement
Card accepior | Unigue code ideniifying a teminal ans 16 41
terminal 3t tha card acceplor location.
identification
Card capture | Indigates if the card can be ER (BB 5.4.10) by
capaniify capiurac.
Card lssuer Data suppliad by a card lEsuar in LLVAR ans.ae (E22 B.2.1) 5]
referance data | an authorzatlon response
message, financlal presentmant
respanNse Message, orin a
chargeback ransactian that the
acquirer may be required to b=
prowided I subsequent
transaciions.
Card ksuer Cantact talephans number for use ans 18 (e22 E.5.3) 4471
t=lephong by the acquirer and'or card
numiber accaplor If the card lssuer wishes
i make volea contact
Cardreading | A sariee of code valuee that b4 (e22E22, 648 2
mzthod used at | Indicate which of the card reading and Clause A_15)
PCE capabliies of the POS ware used
for thie iransacion.
Card sequance | A number distinguishing betwaen n3 3
number sEparats cards wih the same
primary account number.
Card A numbzr that ls only printed on n4 (22 B.5.4) 42-71
verification tha zard which k not Includad In
datz any othar technology e.g. magnetic
siripe of ICC.
Cardnoidar Numefic and posicode slemants ane 16 {Ee2 B.5.4) 42-71
piling address | anly of the cardholdendelivery
compraesed aodrass
Cardnolder Code allocated by postal autharity ans 10 {e28 B.5.4) 48-T
pilling pastal
code
Cardhoidar Streat address of cardholder ane 40 {E2e E.5.4) 4871
pllling streat
Address
Cardhoidar alue assignad 1o 3 caminolder LLVAR k.15 {eee 821,622 472
certificate certificate Isswad by the card and 6.5.1)
serlal numiber | lesuers certificate authorty.
Cardnoidar Card lssuer data 1o be dispiayed LLVAR ans..ae (522621 and 4471
display data an the POSE for the cardnodder. 6.5.3)
Cardhoidar Numbser of characters of data from ni (Ee25.4.10) 27
display data 3 card kssuer that ¢an be displayed
length an the POS for the cardhokder.
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Hama Deecription Format Repressntation Motas Bit | Cons. | Comp.
Camdholder Card lesuer data to be printad on LLVAR ans. 9% (g2 5.2.1 and 4£-T
recelptdats  [the POS cardhalder raceipt E.5.3)

Camnolder mumber of characlers of data from n3 (52 E.4.10) 27
racelpt 4zt a card kswer that can be printad
lengtn ofl & POS recelpt for e
carnokder.
Camnoider A cg2riss of code values that o4 [e2e 2.2, 649 2
verification Indicate the POS capabliies of he and Clauss A.1E)
mizthod used at | POS achually used to identify the
POS camanolder.
Conversion The Tactor u=2d In the converskon nag (e2g 6.2.4) 10
rata cardholder | from transaclon to cardhalder
billing billing amaunt. The Amaunt
fransachion s mukiplizd by
Conversion rale cardhoiger biing
1o deatarmine Amount carhaider
Eafiiing.
Conversion The factor usad In the conversion na (see 6.2.4 and 4B
rats fag from f22 amount i reconclliadon §.4.13)
fes amount. The Amound fee ls
multipled by Conversion rate fes
1o datemmine he Amownt
reconciiaiion fes. Comaingd In
Amourts fees.
Conversion The factor vsad In the conversion na (sEeE.14) g
rate from transaction 1o reconcillatian
raconcillation | amourt The Amaownf ransscion &
miultiplad by Conversion rate
reconciistion o gsteming the
Amours reconcianion.
Country code | The code of the country where the n3 18
acquiring acquiring Institution Is lozatad in
Insthution accardanca with F50 31E6).
Country eode | The code of She country whers the n3 20
primary cam Igsuing insMhution IS lacated
account In accordance wih 180 316E6).
numibar (FAN)
Cragits amount | The sum amourt of Amour n g (Eee £.4.20) T4
[ransaction In all inanclal
presemtment rarsaciars extiusive
of any fees whare postions 1-2 of
he Processing coge In the
financial presentmant fransaction
Indicated a credit (20-28).
Cragits The sum amoumnt aof Amour n g (522 B.4.20) T4
chargeback [ransaction In all chargeback
amauett transactions exclusive of any fee
whiere positions 1-2 of the
Processing code In the chargeback
fransaction Indicatsd & dabit
[a0-19).
Cradits The sum number of all changeback nid {Eee E.4.20) T4
chargeback transaciions where positions 1-2 af
numbsar he Processing cooe In the

changeback transaction indicated 3
diatit (I0-18).
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Hame Description Fommat Representation Haotes Blt | Cons. | Comp.
Credits numb=r | The sum number of all Ainanclal n1d {Eee 5.4.20) T
presentment transacions where
peshions 1-2 of the Processing
code In the financlal prasenimsant
traneaciion Indicated a cradh
(20-23).
Credits The sum amount of Amouns m g {EeE 6.4.20) T4
reverzal trarsachion of all revereal
amaourt tramsactions exclusive of any fees
where paelions 1-2 of the
Frocessing code In the raversal
transaction Indicated a dabit
(DI-12).
Credlis The sum number of all reversal mid {EEE 0.4.20) Ta
raverzal tramsactions whare posfions 1-2
number aof the Processing coce In the
revereal traneaction Indicated a
dexlt [O0-18).
Currancy cod2 |Cosa defining e cumreney of the n3 [se2 .23 and £
amaourt amoumn contained In Amount 6.4.14)
additional Joatianal mowits (In accordance
amounte wiih 130 4217).
Currancy cod2 |Cosa defining e cumreney of the n3 [se2 .23 and g
amaunt amount cantalnad In Amound G.4.4)
cardholder carchokter Biing (In accondance
billing wiih 150 4217).
Currancy coda |Cosa defining e cumrency of the n3 [s22 .23 and z
amaourt amoumn contained In Amount 6.4.5)
cardnakder cardhoider oiing s (In
billing fas accardance with 150 £217)
Currancy coda |Cosa defining e cumrency of the n3 [s22 .23 and 45
amount f2g amoumn contained In Amount fee 6.4.13)
{In @ccordance wilh 150 4217).
Currency code |Coge defining e cumrency of the n3 [g22 .23 and =7
amaurtt net amoumn contairad In Amount net 6.4.27)
reconclllaian | reconciistan (In accordance with
150 4217).
Currency code |Coge defining e cumrency of the n3 [g22 .23 and 5
amaurt amoumn contairad In Amount 6.4.3)
reconclllaian | reconciistan (In accordance with
150 4217).
Currency code |Coge defining e cumrency of the n3 [g22 .23 and 46
amaunt amount contained In ReconciWstion 6.4.13)
reconciliation fes (In accordance with 150 4217).
Tea
Currancy coda |Coge defining Me currency of thea n3 [g22 .23 and 4
amaunt amount contairad In Amount 6.4.7)
transaction tranrsscton (in accordance wih
150 4217).
Currancy code |Coce defining e cumrency of the n3 [s22 £.2.3 and E6
original amount | amount contalnad In Original 6.4.16)
Tz amount fee (In accordance with
150 4217).
Currancy code |Coce defining e cumrency of the n3 (g2 £.2.3 and 30
original amount | amount contalnad In Original 6.4.11)
reconclllaian | amount recanciVation (in

accordanca with 150 4217
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MHame Description Format Repressntztion Motse Bit | Cona. | Comp.
Currency code | Code defining the cumency of the na (6ee 6.2.3 and 66
original ameunt | amourt contained In Oagina/ £.4.18)
reconcillation | smound reconcilation fee (in
l=-3 accardancs with 150 4217
Currency coge | Code defining the cumency of the na3 (6ee 6.2.3 amd 30
original ameunt | amourt contained In Oagna/ 6.4.11)
iraneaction smourd ranssctian (In accordance

Wil 150 4217).
Currency minar | Currency minar unit of Amount n1 (6ee 6.2.3 and =
unit amount sootional emownts. Indicates the g.4.14)
addianal number of places the decimal paint
amoums shall b= mowed to e l2d, starting
from the rightmioet numesic digit
Currency minar | Currancy minar unit of Amound n1 (B8€ 6.2.3 and [}
unit amaunt carohaider biing. Indicates the G.4.4)
cardholder number of places the dedmal paint
Gilling &hall b= mowed to e l2f, starting
frem tha rightmiest numesie digit
Currency minar | Currsney minar unit of Amount n1 [BE& 6.2.3 and L}
unit amount carchaigier biiing fee. Indicales tha B.4.5)
cardhalder numiber of places the decimal paint
Cilling fee ehall b2 mowed to e lzf, starting
from the rightmiost numenis digit
Currency minar | Currency minar unit of Amount fee. ni [BE2 §.2.3 and 4B
unit amount fee | Indicates the number of places the 6.4.13)
decimal paimt shall be moved 1o
the laft, stariing from the rightmost
numeric digit
Currency minar | Currency minar unit of Amound met n1 (6ee 6.2.3 and o7
unitt amaunt nat | rEeconciston. Indcates the 6.4.23)
reconcillalion | numiber of places he dedmal paint
&hall b= mowed to e l2f, stariing
from the rightmiost numesic digit
Currency minar | Currancy minar unit of Amount n1 [BE2 §.2.3 and 5
unit amaunt reconcision. Indcates the 6.4.3)
reconcilation | numiber of places the dedimal paint
&hall b2 mowed to e led, stariing
from tha rightmiost numesie digit
Currency minar | Currency minar unit of Amount ni (BE2 6.2.3 and 4B
unit amgunt reeonciisiion fes. Indicates the 56.4.13)
reconcillation | numiber of places the dedmal paint
fas ehall b2 mowed to e l2f, starting
from the rightmiost numenis digit
Currency minar | Currency minar unit of Amount n1 (682 6.2.3 and B
unit amount fransaction. indicates the numbsar 6.4.2)
iraneaction of places the decimal point shall b2
mizved io the keft, starting from tha
nightmast numeric dgit.
Currency minar | Currancy minar unit of Crginal n1 [BE2 §.2.3 and &

unit ariginal
amaourt fee

srmourd fee. Indicates the numbsar
of places the decimal palnt shall b=
migved 1o the leh. starling from the
nghimast numerie digit

84148
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Mame Deacription Format Representztion Hotes Bit | Cons. | Comp.
Currzncy minor | Currency minar unit of Qrginai ni (222 £.2.3 and |
uni anginal amoun reconci¥ation. Indicatkzes 6.4.11)
amaurt e numier of places the secimal
reconcillaion | polnt shall be moved to the left,

starfing from the righimost numeric
digi.
Currancy minor | Currency minar unit of Qrginal ni [g22 £.2.3 and ]
unit anglnal Smount Fecanci¥ation fee. 5.4.16)
amaount Indizates the number of places the
reconcillafion | decimal paint enall be maved 1o
Tes ha left, starting Trom the rightmost
numeric diglt
Currzncy minor | Currency minar unit of Qrginai ni (222 £.2.3 and |
uni anginal amount transactian. Indicales the 6.4.11)
amaurt numiber of places the dadimal paint
transaction shall be mowved to the left, starling
from e fghtmast numens digit
Cata element | ki2nifies the data 2iement numb<r n3 {g28 B.4.T) 13
In emar In emar. Contalned In Messsge
ermor Indicator.
Cata record Other data reguirad 1o b2 passed LLLLVAR ansb..Ea9 (g2 E.2.1 and T2
1o suppart an adminkstratve or fle 6.2.2)
3CU0n MEEEEgE.
Data sub- ld=nifizs the part within 3 n2 (2B ELT) 13
efemeant In consirecied data element that ks In
Brmar ermar. Contalnad In Message eror
Mncicstar.
Dataset bl or | ld2rifies the bt or 159 within 3 b2 [se2E.2.2 and 13
139 In emror dataset ientflar that Is In eror. 6.4.7)
Cantained In Message emar
Mncicstar.
Dataset id=ntifizs the datasat idemifer b1 [se2E.2.2 and 13
idemtifier In wiinin 3 composite data slement 6.4.7)
mar that ks In ermor. Contalnad In
Msssage emor indicanor.
DCate action A date for 3 fubura acton ara CCYYMMOD ns 73
specific data such 3= 3 birth data.
DCate and Bme | The local year, month, day and CCYYMMDDh nis {e28 B.4.6) 12 X
lacal fim= the raneaction takes place a1 hmmss
transaction iha card acoeptor lncatian in
sutharization messages and
financial presemment meEE3ges.
Cate and ime | Date and ime the mesgage MMDDCh mid (g2 6.3.1) T
transmisslon | Infistor s2nds this message. To b hmmss
expreegsd I Co-ordinated
Universal TIma (UTC) (in
accardance with 150 S601),
formeny known a8 Sreenwich
Me3n TIme [GHT).
Cate capiure | The month and day the acquirsr MMDD na 7
procaesed he transaction dats.
Cata The month and &3y the convershan MMDD nd 16
conversion rate Is effzctive 1o conven e

traneaciion amount from the
ariginal to reconciiation currancy.
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Hame

Deacription

Format

Representation

Hotes

Bit

Caons.

Comp.

Date affacive

The year and moni In which the
card b2comeE efiective.

CCY MM

ne

Duata axpiration

The yaar and mont afer which
tha card 2xpires.

Y M

n4

14

Date local
traneaction

The local year, manth and day of
the fransaciion.

CCYYMMOD

na

{e2e E.4.8)

Dake
raconcillation

The year, manth and day for which
financial totaks are recandiad
betwesn the acquirer and fhe card
EELEr

CCYYMMOD

na

Drake
settiemant

The year, manth and day for which
funes ehall be transfemed Detwaen
acquirer and card lesusr.

SO MMOD

nag

Deble amount

The sum amount af Amount
[ransaction In all inancial
presemtment rarsaciars exdusive
of any fees where postions 1-2 of
the Processing code In the
financial presentment ransaction
ndicated a debit (D0-19).

nia

{Ee2 £.£.20)

T4

Dieblie
chargeback
amout

The sum amount of Amour
fransaction In all chargeback
transaciions exclusive of any fe2E
wihers positians 1-2 of the
Processing code In the chargeback
transaciion Indicated 3 cradit
[20-28).

nia

{Eee E.£.20)

74

Dieble
chargeback
numks2r

The EUM numiber of 3l chargehaci
fransaciions whare Fll:lEﬂ.lI:ﬂE 1-2 af
ih= FTWEHI"TQ coge In the:
EI'IEI'QEDEEH transacton indicated a
cradi (20-29).

n1id

(E22 £.4.20)

74

DeblE number

The sum numiber of all financial
presentment transacians whers
pastions 1-2 of the Processing
code In the inanclal presenimsant
transaction Indicated a dabit
[00-19).

nid

{E82 £.£.20)

T4

DisbnE reverssl
amout

The sum amaournt af Amoun?
fransachion of al reverzal
transactions excluslve of any fe2e
wihere positians 1-2 of the
Procsssing code In the raverzal
transaciion Indicated 3 credit
[20-25).

nis

(EeE £.4.20)

74

Dieblie revereal
numbsr

The sum numiter of all revereal
transactions whare posttions 1-2 af
tha Processing code In tha reversal
transaction Indicated a credit
[20-25).

nid

{Eee £.4.20)

74

Electronic
commenca data

Tha data neadad to support tha
processing and prove e lenity
of the reguester (usually a
camihokder] ueing public key
cryplography and/ar dighal
cartificates.

LLLLVAR

0..99459

{s22 E.2.1,E2.2
and £.5.1)
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Mame Description Format Representation Naotes Bit | Cone. | Comp.
Emar geverty | Indicates whether or nod ihe emor n2 {22 ELT) 13
code condifion caused the recalver o
reject the message. Contalnad In
Message eror indicatar.
Extanded Mumbsr of months that the nz B¥
payment daia | cardholder prefiers to pay for this
Item If pemitizd by the card kswsr.
Fee collectons | The swm number of all feg n1id (EEe 6.4.21) T3
numiber collection trameactions.
Featype code | Code Indlcating Ma type of fea. nz (EB2E.£13, 45
Contained In the data elemanis £.4£.22 and 108
Amounts fees, Reconcilation fee Clauss A.8) 110
aMouUnts credt and Recon cilssion
f22 SMOUNIS DB,
Flle name The aciual or abbreviated name of LLWAR ans.9% (g2 E2.1) 101
the file b=ing accessed.
Fll2 transfer The total length and the number of nid (EEEG.4.15) T X
deseriptian alementary data records of te flle,
dats uged In the management of flle
trarsfar.
Fll2 transfer The total number of efementany ne (EEEG.4.15) T
glemantary data recards In the fia to be
data recond fransfemed.
count
Fliz rangfer fl2 [ The total lengtn In byles of the e ne (EE2E.2.15) 70
Elze 1o be tramefemad.
Flie transfer The remalning numbsr of & (EeeG.4.15) Ta
remalning elementary dats records to be
elementany fransmiftied In the current fie
dat3 recard trarsfar.
count
Fleel amount Diecount amourt om todal n1i2 [se2 £.2.3 and 10L-T3
battom line purcnase. E.5ET)
discaunt
Fleet drivar The numbsr assignad to the drver LLWAR .17 [se2 E.2.1 and 102-78
number‘oiher | by the employer far purposes of E.5.6.7)
Kentificaion | iracking fuel purchases.
numiber
Fleet lin2 tem | Tatal line amaunt excluding 13x mi2 [se2 E.2.3 and 102-78
value axciuding E.5E.T)
153x
Flegt line item | Tatal line amaunt including 3 mi2 (582 E.2.3 and 10T
valse Ingluding EEET)
153X
Fl2et motor Acquirer's aboraviation for the n4 (682 B.5E.T) 10L-T8
Tual oll brand name af the card accaphars
company brand | all comgpany.
nams
Fleet molor Canains a code read from a card n1 {eee £.5.6.7 and 10473
fual prompt that Indicates tamminal prompls mat Clauze A.73)
code aceur ai the paint of service.
Fl2et motor Type of eanvica recelved at tha ane 1 {eee £.5.6.7 and 10L-T3
Tuel Eanice accaplor lecatan Clause A.14)
typ= code
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Mama Descripton Format Representation Hiotas Bit | Cons. | Comp.
Flzet ogometer | R2ading of total distance tavelled na (62 5.5.6.7) 104-T3
razding by wehizl.

Fleet product | Code which deniifies 3 epecilic LLVAR an..15 (622 6.2.1 and 104-73
code product as supplled by the card B.E5ET)
acoaplor.
Flest product | Quantity of goods purchased. LLWAR .12 (882 .21 and 104-75
quantity B.5.E.7)
Flest quanify | Indicates the number of places the ni (EE2 E.5ET) 104-7
milnce uni decimial polnt shall be maved 1o
the left, stariing from the rightmost
numieric dight of Fieet proguct
QUL
Flzet tofal tax | Total amount of tax on the ni2 (522 6.2.3 and 104-75
amourt transaction. 6.5.6.7)
Filesat unit of Unit of maasure of guantity LLVAR ange..12 (522 6.2.1 and 104-T8
MEeasLUre purchased 3s defined by card B.56.7)
Accapior.
Flzet unit price | Price per unlt net of tax. ni2 (522 6.2.1 and 104-75
excluding tax B.5ET)
Filzet unit price | Price per unht Inclusive of ax ni2 (522 6.2.3 and 104-75
Inciuding tax E.EET)
Flzet wahicle Reglstrafion number of rented ar an 17 (5e2 5.5.6.T) 104-73
reglstrafion fieat automoblie.
numib=ar
Forwarding Code kentifying the forwarding LLWAR n.i1 (882 5.2.1 and 33
InskRUton nefitutan. B.2.5)
Idenification
code
Frag-form Transacion data relaied o new LLLWAR ans..989 (582 6.2.1 and 104-7
deseripian programs and sarvices, contant B.56.2)
data and format are basad on bialeral
agragment.
Fumction code | Code Indicating the specific ni (ese Clause AS) | I4
purpose af the message wihin e
EEERERERES
ICC scripis Number of characlers of d3la from n3 {E22 B.4.10) 27
dats lengih 3 card kEsuer that can be retumed
1o the ICC at the POS.
Inguires The sum mumber of all nid (g2 E.£.21) TS
numksr authartzafian transactions
processad whers positions 1-2 of
tha Processing coge In the
authartzafian transaction Indicated
an Inquiry (30-39).
Inquiries Tha sum number of all reversal nid (E8 6.4.21) 75
raversa| tramsactions processad whare
numksr pasiione 1-2 of the Processing
code In the reversal transacian
Indlcatad an Inquiry (30-39).
ICC sysiem Cantaine data relatad to Integrated LLLEWAR b.9939 {e2e B221, E2.2 =5 X
raiated data clrcult card systems. and 6.5.5)
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Hamea Deecription Format Representztion Hotee Elt | Coma. | Comp.
Invalze The cand acceptors tax ELERES [EB2 6.5E.3) 104-72
altemate 1ax Identification number for the
Kentiflar ITVOiCE ST aifemate f5r.

Inwalce amount | Amount of e altarnate t3x on the mi2 (s22 B.2.3 and 10£-72
altemate tax purchase. E.5.6.3)
Inwalce amount |Indicates whether altemate tax ¥ = y2E as1 (582 6.5.6.3) 10L-72
dltemate 1ax amoum |6 Included In the total N =no
Indcatar purchase amount. Space =
unknown

Inwalce amount | Discount amourt on todal ni2 (see 6.2.3 and 104-72
batham line purcnaze. E.5.6.3)
discaumnt
Inwalea amaunt | Duty on the iodal purchase amount ni2 [see .23 and 104-72
duty E.5.6.3)
Inwalce amount | Amount chargad Tor freight‘delvary ni2 [s82 £.2.3 and 10L-72
freight axciuding any tax E.5.6.3)
exciuding tax
Inwalce amount | Amount charged Tor freight‘delvary mi2 (s2e B.2.3 and 102-72
freight Including any 1ax. E.5.6.3)
Including tax
Inwalce amount | Tatal amauwnt of 15x on e mi2 (g8e 6.2.3 and 10£-72
odal fax fransaciion. E.5.6.3)
Invalee card Card accepie reference number LLWAR an.17 [see .21 and 104-72
aceapior for carparate customer. B6.5.6.3)
cusiomear
referance
numiber
Inwalce card Referance numioer on card LLWAR an.iz (582 6.2.1 and 1072
aceapior accapior Involee. 6.5.6.3)
nvolkee
reference
numiber
Inwalce card Order number allocatad by tha LLVAR an.1s (s22 B.2.1 and 10£-72
acocepior arder |card acoeplon E.5.6.3)
numiber
Inwalge card Registered 1ax referenca number LLVAR an..zo (582 £.2.1 and 10s-72
acoapiortax  |af card accepior. 6.5.6.3)
referance
numiber
Invalse card A cooe allocatsd by the acguirsr, ang £ (682 6.5.6.3) 104-72
acocapiortype  |descrining varous classMcations of

business ownership

characteristics, 2.9. smal

biEsiness.
Inwalce Raferance numiber given by LLWAR an..z2 [see .21 and 104-72
cardholder cardhodder. E.5.6.3)
oroer reference
numiber
Inwalce Tax referanca number of LLVAR an.13 (s22 B.2.1 and 10£-72
cardholder's cardhodder's company. E.5.6.3)
1ax reference
numiber
Inwalce cost Cardholders Iniermal accouniing LLVAR 3.1 (s22 B.2.1 and 10£-72
centre coel centre code. E.5.6.3)
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Hamea Deecriptian Format Representztion Motas Bit | Cons. | Comp.
Invoics Cardholder supplied reference LLVAR ans..20 (g22 5.2.1 and 104-72
customer numiber. 6.5.6.3)
rafarence
IFveics Couwnfry of dastination for dellvery ani (EE2 6.5.6.3) 104-72
destinafion of goods {In accordancs with
coundry code | 130 316E).

Imvaice Poslal code for delivary of goods. LLVAR an..10 [62e 6.2.1 and 108-72
dectination 6.5.6.3)
poetal code
Invoics Stats or province within the country ang 3 (EE2 E.5E.3) 104-72
destinatan where e purchased goods will be
stEte/province | delvared.
code
Imvolca frelight | Rata of tax to be applad to kMvoice n4 (5E2 6.5.6.3) 104-72
ax rate fredpht SMoL excitaging fax to

calculate the 3x on the fralg

changes.
Imvolca order | Data whan order was placad CCYYMMOD ns (5E2 6.5.6.3) 104-72
date
Imvaice anginal | Inwalce numbSr of the original LLVAR an..1s (62e 6.2.1 and 108-72
Invalce number | Invodea. Lised ta [denmify the 6.5.6.3)

original Imvolca on 3 refund

transaction.
Innvoice ehip Pogtal code from which goods ara LLVAR an..10 (52e 6.2.1 and 1048-72
from postal 1o ba shipped. 6.5.63)
code
Imvaics 3% Indizator of whather 1ax ks 0= Tax not ni (582 5.5.6.3) 104-72
Indicatar ncluded. Inciugad

1=Tax
Inclugad

Imvaice value | Inwalce total, nat of tax niz (522 6.2.3 and 104-72
exciuding tax 6.5.63)
Jullan Cata acquirer processed the YDDD n4 {Ee2 E.4.17) 3
processlng original transacian, e.g. first
date presemment
Ky Containg data relatad 1o key LLLWAR b.23o (522 6.2.1 and &5
management | management (N accordance with £2.2)
data 120 13482
Lifs cycie A zoos calousted ueing ar n4 (222 E.43) 71
authenticalion | algortthm against kay transaction
taken data elements that are common i

toth authorzation messages and

financial presentmant messagee.
Lit2 cycle Indizatzs the point In the: ans 1 {E2e 6.4.8) 21
suppart transaction Ife cycle at which Lie
Indicatar cycie race idendifier was aseigned.
LItz cycle race | Unigue traneaction ldantiier. ans 15 {e2e B.4.8) 21
Idenifizr
LItz cycie Mumber used with Lie cycie frace nz (282 E.43) g
transaction mentifier to uniguely Kenify when
EEquance multiple financlal preseriments are
numbsr Jenerated from a single

autharzadon transaction.

o7




Mama Description Fommat Reprasentation Notes Elt | Cone. | Comp.
Lin= [kem Amount of discount per line If unik mi2 [see E.2.3 and 104-73
amount price & batora discount. B.56.3)
discaunt
Lin= [kem Tax amourd far the line kem. mi2 (see E.2.3 and 102-73
amount t3x E.5.6.3)

Lin= [kem Code of goods purchased. Defined LLWAR an.1g [see E.2.1 and 104-73
commedity by national tax autharfize. EEET
code
Lin= [Eem ld=nifizs tha e2guence In which bz [se2 E.2.2 and 10L-T3
datasel multlple dataesis with the same E.5.E.3)
gEquance dataset eninar should be
numiber processsd.
Lin= [Eem Deecriplion of Hem purchassd. LLVAR an..40n [se2 E.2.1 and 10L-T3
descrighar E.5.6.3)
Line [kem Indicates whether the Inge fiem ¥ = y2E 361 (682 6.5.6.3) 10&-73
discaunt amoum Ie discounted. N=no
Indcatar Zpace =
LKMgw

Line [kem Discount rate far the Ing kem. ane 5 (62 6.5.6.3) 10&-73
diecount rate
Lina [kem Cade which kentifies 3 specific LLWAR an.1s [se2 E.2.1 and 102-73
product cose | product 3s supplied by tha card E.5.6.3)

accaphor.
Lina [tam Quantity of goods purchaced. LLWAR n.1z2 (22 E.2.1and 102-73
product 22T
quantity
Line [kem Indicates the number of placse the ni (682 6.5.6.3) 10&-73
fquartity minor | decimal paint shall be maved 1o
uni tha lef, starting from the righitmoest

numeark: dight of Line fem proguct

quarnTy.
Lina [kem t3x Rate of tax iz be appiled 10 ns [e22 B.56.3) 104-73
rate calculate the tax amount.
Lins kem tax | Coge, defined by the acguirer, ans £ [EB2 E.5E.3) 104-73
typ2 Identitying tha type of tax apglied

1o the line Itam.
Lina [kzm unit | Unit of messure of quantty LLWAR a.12 [se2 E.2.1 and 102-73
of measure purchased a= gafinad by cand E.5.6.3)

accaphor.
Line [Eem unit | Price per uni nef of 13 LLWAR n.i2 [see 6.2.1 and 10&-73
price 2xciuding EZET)
153X
Lin= kam walue | Indicates whether the Ine Rem D = Debit as1 (682 6.5.6.3) 10L-T3
debitforedt wall2 I 3 dedlt or 3 credit. C = Credh
Indcatar Space=

Lnknown

Lin2 [kem walue | Tatal line amaunt exciuding 13 niz (s2e E.2.3 and 10473
excluding tax B.56.3)
Lin2 [k2m value | Tatal line amaunt including t3x. mi2 [s2e E.2.3 and 104-73
ncluding tax E.56.3)
Lodging Taotal amaount of bar and In-nocm n1i2 [se2 E.2.3 and 10L-77
amaunt “mini-tar” Hems charged 10 noom. B.5.6.6)
bar'minHoar
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MHame Description Format Repressntztion Motse Bit | Cona. | Comp.
Losging Amount of any addimonal chargse niz (582 £.2.3 and 10477
amount biling | Incumred after e cardholdars B.5.E.E)
adjustment depariure from the lodging faclity.

Lodging Total amaunt of gt ehop and ni2 (582 .23 and 104-77
amaurt git speciality shop Reme changed to 6.5.6.6)
shap Moo
Losging Total amaunt of Isundry and dry ni2 (682 5.2.3 and 10477
amiut cleaning leme charged b2 room. 6.5.6.6)
laundry dry
cleaning
Lodging The tatal amount of miecelaneous ni2 (582 6.2.3 and 104-77
amount ather | Remssservices charged 1o the 6.5.6.6)
GEMICEE room, nat specified eksewhare.
Losging Indicates the type of changes anz 2 (EE2 E.5E.E) 10477
amaunt ather | provided In Lodqing amound othar
senioes senvices. Walues provided by
Indizatar acquirer.
Losging Total amawnt of phone calls niz (582 £.2.3 and 10477
amaut phane | charged 1o rosm. 6.5.6.6)
charges
Lodging Total amount of reetawrant and'or ni2 (e82 6.2.3 and 10L-77
amaut raom service food charged to 6.5.6E)
reetaurant’ Moo
romm senvice
Lodging Cally roam chargee axciushe af ni2 (582 .23 and 10477
amaunt raom | 18xeE and fees. 6.5.6.6)
rate
Lodging Cally roam tax amount. ni2 (582 6.2.3 and 104-77
AL FOom 6.5.6.6)
I=H
Lodging Customer semvice number that tha ans 16 (5es 5.5.6.E) 104-77
customer cardholder may call to resolve
senice tolHres | questions or diEputss.
phone numbsr
Lodging date | Date on ‘which the cardnolder CCYYMMDD na (BEa G.5.6.6) 104-77
arrteal chacked Into the lodging facliity.
Lodging date | Date on which the cardnolder CCYYMMDD ns (6e2 5.5.6.E) 10L-77
departurs checked aut of Me lodging faciiity.
Losging faciity | Local phicne numier of the lodging ans 1€ (EE2 E.5E.E) 10477
phone numbsr | fachity at which the cardholder

stayed.
Losging foll | Lodging taciify's Intermal Involce or ans 10 (EE2 5.5E.E) 104-77
numibsr billing Idenificaion referance

numiber.
Losging Code allocated by tha acouirar that ans 2 (EB2 6.5.6.E) 10477
program code | ientifles spedal clrcumetances,

.. frequent rember or “na show™.
Luhn checik Check sum on e previous 22 ni (22 E.£.12) 31
digh dights of Acquirer referenice number

calculated In accordancs with

120 TE12-1.
Magnatic siripe | Indicates i the POS can rawie at (682 5.4.10.1) 7
irack 3 rewrte | Track 3.
capabillity
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Mame Deacription Format Representation Hotes Bit | Cone. | Comp.
Marchant Cose dasellying the fype of ni 6
cateqory code | business being done by the card

accapior for this transaction {In
accardanca with 150 15245).
MaEzage Usad to valdate the source and [ (seeE.22amd | G4ar
authantication | iha faxt of the message betwesn 6.3.3) 128
code (MAC) the sander and recelver in
fleid accardance with 150 9807
Megsage emor | Code ldentifying a specilic efmor n4 (zee E.4.T amd 13
code condifion. Contalned In AMfessage Clause A.10)
ermor Indicator.
Magsage emor | kd2nifies the localion, severity and LLLVAR aneb.. 143 ({eee 621,622 13 X
Ingicatar general description of data slement and 6.4.7)
SITIME IN 3 MREEA]E.
[EE R Prowides the recelver of 3 reguest, n4 (g2 Clause A1) IS
rezsan code | advice or nodfication message with
the reasan, or purpose, af that
MEEER]E.
Far orginal authorzations and
financial presemtments, i identifles
why the type of message was sent,
2.g. why an advice versus 3
request. For othar messagee
Identifies siates why this action
was taken.
Mumber fag The count of all fesg af the fee type mid (EeE G.4.23) 108
1odal spacifizd. Contalned In the
ReconcMation 122 SMOURLS Creat ne
and Reconciision fee amounts
aehit dala elemanis.
Original The acquidng Institution n (EeE5.4.15) %5
acquiring Identification case of the anginal
Insdtuton financial presemment. Contained
identification In Originz) dala elemenrs.
code
Original The original amound of e fee in a xm 13 (g2 E.2.3 and ES
amaunt feg reversal, chargeback or parial 6.4.15)
aporoval. Contained In Amourds
ariginal fees.
Original The original amound of the nis (g2 E.2.3 and 20
amaunt frarsaction expressad In the 6.4.11)
reconcillaion | reconclllgtion currency. Contained
In Amaiis orighasl
Original The original amound of e fes xm 13 [se2E.2.3 and ES
amaunt expressed In he reconcillation 6.4.16)
reconclilaion | currency. Contained In Amournds
fes ariginal fees.
Original The original amound of the nis (g2 E.2.3 and 20
amaunt traneaciion. Contained In Amounts 5.4.11)
transaction original.
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Hamea Deecriptian Format Representztion Motas Bit | Cons. | Comp.
Original The factor usad In the conversion na (s2e 6.2.3 and BE
converslan rate | from tansacion to reconcliation 6.4.1E)
fag T2 amount. The Origingl amat

fes = muttiplied by Original
CONMVERSaN fake fze o determineg
Original amaownt recanciisiion fee.
Caonained In Amawars arginal
fees.
Original data The data elements comtained In the: LLVAR n.41 (g22 6.2.1 and 5 X
glemants original messages. 6.4.15)
Original dat2 | The lpcal date and @me of the CCYYMMDDh nis (Ee2 8.4.15) 5B
and ime local | original fransaction. Contsined in hmimss
transaction origingl gafs elements.
Original fz2 Cooe used 1o indicats e type af nz (522 £.4.18 and EE
type code Tes. Comained In Amawars arigingi. Chuse A.E)
Original The message type [dentifier of the n4 (EBB E.L15) SE
mieesage type | orlginal iransaction. Contalned In
laenifizr Origingl dafs elements.
Original sysiem | The system trace Ut numiber of niz2 (E2E £.4.15) 56
trace auwdit ha ariginal transaction. Cantained
numbsr In Qriginal dafa ekemen(s.
Fayes The third party benefclary I 3 ans 2% =
Financial Presaniment where the
Processing code Indicates 3
payment {S0-59).
Paymenis The sum number of all financial n1d (52 E.4.21) TS
numbsr presemtment transacians
processad where positians 1-2 of
the Processing code In the:
financial presentmeant fransaction
Indlcated 3 payment (S3-55)
Paymenie The sum number of all revereal nid (Ee2 E.4.21) 75
raversal fransacilons processed whare
numbsar posiions 1-2 of the Processing
coge In the reversal transacian
Indlcatad 3 payment (S0-59)
PiN dala Used to Igantty the cardhaldar al B3 {22 £.2.2) =2
ha point af service (In accordance
Wil 150 B56£-1).
PN Input The numbsar of PIM dighe that the o1 (52e 6.2.2 and 7
length point of service device can accepl a.4.10)
capabiity
POS capablity | A s2ri2s of codes Intended 1o ank 27 (6225.2.2, 5.4.10 & X
ientty the capabliges of the FOS. and Clauss A1)
PO data code | A sarles of codes Intanded 1o -} [e2eE22,E489 2 X
Kentify haw a transaction and Clauss A1E)
completad at the POS.
PO card A garies of code valuess which o4 (52e 6.2.2 and 7
razding Indlcate e card reading 6.4.10)
capability capanlities of the POS.
PQS A saries of code values that o4 (522 6.2.2 and 27
cardholder Indicake e POS capablities G6.4.10)
vertfication avallatia to idemiify the cardholder.
capability
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Mama Deacription Format Reprasentation Hotes Bit | Coma. | Comp.
] A garize of code values that b4 (eeeB8.2.2,649 22
ervironment  |Indicate If the cand acceptar were and Clause A 18)

presant and If not the typa af
amviranment In which tha
fransaciion took place.
PAN A g2ri2e of digits ws2d to lgentlly 3 LLVAR n.1a (582 £.2.1 and z
customer account or relationship. 6.2.5)
Procaesing Code ueed to describe tha affact of an & (522 B.4.1 and 3 X
code a fransacfion on the cusiomer Clause AAT)
account and the accounts affected.
REceiving Cooe Identifying the recalving LLWAR n.i1 (222 £.21ana 100
Ineftution Instibution. 6.2.5)
Kentification
code
Regonclliation | Numbsr and amount valuse n1s& (EeE 5.4.20) TL X
d3ta primary  |requirad to comglede the
reconcliiation of finandal totals.
Reconclllation | Additional cound which may b2 nSd (Eee5.4.21) 73 X
data secondary |utiized for reconcliation.
Reconclliation | The swm amount of Amawnt fee In LLLWAR ang.1da {eeg 621,623 108 X
fes amiounis all aumnortzation, fnancial and 6.4 23)
cragit pregsntment, raversal and feg
collecilion messages where the
Ampunt fee "X Indicated 3 credit
o
Raconclllalion | The sum amount of Amound fi2e in LLLWAR ans. 144 {eee6.2.1,6.2.3 110 X
Te2 amounis all aunorization, inancial and 6.4.23)
debit pregantment, raversal and fag
collection messages where the
Ampurt fee “x" Indicated 3 debit
o
Reconclllation | A value used ta allow reconcliation n3 m
Indicakar af time perades within 3
reconclliiation date. The valus e
subject 1o Cl=teral sgreament.
Ratrigval A referanca supplied by the systam ang 12 a7
referance relalning e orginal sourca
numiber Information and used ko 3e6lSt In
lacating that Informatian or 3 copy
tharzaf.
Security A sariee of codes that Indicate the b4 (e E.2.2,649 2
characteristice |sscurfy charsstenstics applicatie and Clauss ATE)
i a transaciian.
Sacurity Jderifies s2curily managemant LLWAR b..45 (282 £.21ana x
relaked confrol | Information ueed In the current 8.2.2)
Infarmatian transaciion or speciizs securly
managemest information to be
used In fubure transacions (in
accardanca with 150 13483).
Seguance Data supplied by aoquirer. n (E225.4.12) ]|
numiber
Sendcs coda | AR idenification of n3 4ad

geagraphicisanvice avalability {in
accardanca with 150 TE13).
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Hamea Deecriptian Format Representztion Motas Bit | Cons. | Comp.
Setiement Code identifying the satlameant LLVAR an..11 {22 E.2.1) =]
InstHution Ineituion ar it agent
Identfication
code
Syslems frace | A number aseigned by a ni2 11
audt number | ransaction onginator 1o 3ssiEt In

Kentifying a transactian uniguedy.
The trace numizer ramiains
unchanged for al messages within
3 two-Mmessage exchange, 2.9.
reguestrenest and r2Eponss.
Tims= logal The Ixzal me of the fransaction. hhmmEes ne {E2g E.4.8) 12
transaction
Track 1 data The Information encoded on frack LLVAR ans..7E {22 E.2.1) 43
1 af the magnedc sripe 3s
spacified In 150 78132, Including
flzld E=paratars but xciuding
teginning and ending sentinels
and langtudingl redundancy check
characiers as dafined fersin.
Track 2 data The Information encoded on frack LLVAR .37 {22 E.2.1) 35
2 af the magnetc stripe as
spacified In 150 7813, excluding
baginning and arding ssntinzls
and langltudingl redundancy check
characters a5 defingd merain.
Track 3 data The Information encoded an fracik LLLWAR z.104 {e2eE.21) 36
3 af the magnefc siripe as
sp2cified In 150 4502, Including
fiedd separatars, bul exciudng
baginning and arding ssntinzls
and langludinal redundancy check
characters as defined Mersin.
Transaciian Code identifying the Instiuiion that LLVAR .1t (62 6.2.1 and 83
deetinatan ks the tranrsactian dastinatan E2.5)
Insthution
Id=nification
code
Transactian Iz | A uniqus idemtifier us=d o match ans 22 {E2g E.4.8) 21 X
cycle transactions throughout thealr ife
ldenificaton cycle (for example, authorizatian 1o
dats financial presentmant, inancial
preseniment fo chargeback ec.) it
shall contaln the same valus In all
messages throughout a
Transaciion’s Iife cycle
Transactian Code identifying the Instiution that LLVAR .1t (g2 5.2.1 and =4
originator I the transaction originator. E.2.5)
Insthufion
Idenification
code
Transaction Man financlal data caplured as pan LLLLVAR ansb..2593 {e2eB.2.1,82.2 104 X
spacifiic data of a fransaction. and B.5.6)
Transactian Code which indicatae the type of an2 (522 6.4.1 and 3
type code fransaciion being undertakan. Clause A 17.1)

Lsed In conjunction with fe
ACCount fype cooe 38 part of the
Processing code.
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Mame Description Format Reprasentation Notes Elt | Cone. | Comp.
Transfers The sum number of all inancial mid (EeeG.4.21) T3
numiber pragentment trarsaciang
procesead whers posifions 1-2 of
the Processing code In the
financial presemment ransactian
Indicated 3 transfer (40-49).
Transfers The sum number of all reversal mid (EeEE.£.21) FE
revergal frarsaciians processed whare
numiber poshions 1-2 of the Processing
code In e reversal trarsaction
Indicated 3 transfer (40-49).
Transgor data | Condalns data from the ariginatar LLLVAR ans..xea {22 6.2.1) =]
af the message that shall b=
retumed unaterad I 3 respangs
EEEERES
Transsiain A hash walue calculated by b 2d (g2 E.2.2 and 4TI
applying a secure haeh algorthm 6.5.1)
i the XID and card s=cred (3
secret defined value known only to
tha cardhoider and Issuer of e
cardnolder certificate).
Trip leg Tax payatie by akline paseengsr niz (= .23 and 104-75
amourt an saparturs. ESEY)
departure tax
Thp leg The trp l2g alring ticket amount. mi2 [see E.2.3 and 104-75
amount fare E.5E.4)
Trp leg The fags assoclated with each rip mi2 [se2E.2.3 and 104-75
amourt tzes [l2g E.5.6.4)
Thp leg The total taxse assoclated wih n1i2 [se2E.2.3 and 10L-75
amount taxes | 23ch i leg. E.5.5.4)
Trp leg amval | Time of amival Tor 2ach g lkeg. nd [6e2 6.5.6.4) 104-75
time
Trp leg amval | Indicates whether the armval ime A=A as1 (682 6.5.6.4) 10L-75
time segment |5 In the a.m. or the p.m. P = p.m.
code fpace=
unknown
Trp leg carmer | Code of alring camier a5 definad am 2 {eee E.5.5.4 and 10L-75
code by ATFCO. Skliography)
Trpleg ciass | Cl3se of aling joumay 38 d2fined an 2 (s2eE56.4aEnd 104-75
of trawal by ATPCO. Skliagraphy)
Trp leg The ticket that contains addilonal LLVAR an.1s (se2E.2.1 and 104-75
conjunction COURONS on an kinerary that ks 6.5.6.4)
ticket number | mare than four trip legs.
Trp Ieg coupon | idenifizs the coupon assoclatad ELCR (682 6.5.6.4) 102-75
numiber with 2ach inp leq.
Trp leg datasst | lderifies the saguence In which b2 (se2E.2.2 and 104-75
BEqUance mutiple fatacets with the same B.5.6.4)
numiber dataset Menimar should be
procassed.
Trp leg date of | Date of departure of alring CCYYMMID ns [6e2 6.5.6.4) 10L-75
trawel Joumey.
Trip leg Allport from which jaumeyieg an 5 (s2E 554 a0d 102-75
depariurs depants a5 defined by ATPCO. Sklingraphy)
alrpart
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MHame Description Format Repressntztion Motse Bit | Cona. | Comp.
Trp leg Time of departure for each np leg. ni (582 E.55.4) 104-75
departure tima
Trg leg Indieates whethar the gepartura Amam a1 (BE2E.5E4) 104-75
departure tme | me IS in Se 2. of pum P o=pm.
segment code Space =
LNKROwn
Trg leg Cage af gestination alrpan 2= ans [e2e E.55.4and 104-75
destinaton definad by ATPCO. Bitllography)
code
Trg leg Agency-added or govarnment LLVAR ans. 20 (522 .21 and 104-75
enmarsements’ | reguirad natstions, of restriztions B6.5.6)
restricions sUCH 38 non-refundable. that are
applicabie to a trip kg,
Trp leg The original airing ticket number LLVAR an.15 (622 6.2.1 and 104-75
exchangs repiaced by 3 new ticket numiber. B.56.4)
ticket number
Trp leg fare Basls Tor calculation of alrline fare LLVAR an..15 (Ee2 6.2.1, 6.5.6.4 10L-75
basls codz 3z definad by ATRCOD. and Skllgraphy)
Trip leg fighl | Number asslgnad to each tip leg anz S (82 6.5.6.4) 104-75
numibsar by the oparafing or mankating air
camiar.
Trg leg Mumber of l2g ar stage of alfine nz (582 E.55.4) 104-75
numbsar Joumey of 3 muit-fight boaking.
Trpleg stop | Code of stop aver alrport during an an1 [e2e £.55.4 and 104-75
owar code alrine joumey as defined by Bilbllography)
ATRPCO,
Userformat | Idenifer applied by scguirer based ni (E2E £.4.12) 31
ldenifiar on bliateral agraaments.
Walue amawnt | The addiional amounts In the ni2 (582 6.2.3 and 54
ad@manal Indicatad currency. 5.4.14)
amaurs
Walua amount | The cardhaldar BEIing amount in niz2 [e22 6.2.3 and -]
cardhaldar the Indicated currancy. E.a.4)
tllling
Walue amount | The cardhalder billing f2e amoumnt ng (522 6.2.3 and 3
cardhaolger In ihe Indicatad cumency. B.4.5)
tilling fes
Walue amount | The f2g amount In the Indicated ns (582 6.2.3 and 4
T2z CuEnCy. 6.4.13)
alue amaunt | The net recanciliatian amaourt in m 17 (6e€ 6.2.3 and o7
net tha Indlcated curmaney. £.4.27)
raconcillation
alue amount | The reconcliation amount In the ni2 [BE2 §.2.3 and 5
reconcillation | indicated curmency. 6.4.3)
falue amaunt | The recancllation f2e amaourt in na [BE2 §.2.3 and 4B
reconcillation | the Indlcaled currsncy. 6.4.13)
=
Walue amaunt | The transaction amount In the ni2 (6e€ 6.2.3 and 2
transaction Indcated curency. 6.4.3)
Value original | The original fe2 amount In tha ng [e22 5.2.3 and EE
amaunt fz2 Indicatad currency. 6.4.1E)
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Mame Deacription Format Representation Hotes Blt | Cons. | Comp.
Walue original | The original reconclilaion amount n1i2 [se2E.2.3 and 20
amourt In Me Indicated cLImency. 6.4.11)
reconciliafian
Walue original | The orginal reconclilation fea ns [se2E.2.3 and =
amaount amount In the Indlcaled currsney. 5.4.16)
reconciliafian
Tes
Walue original | The orginal transaciion amaunt in mi2 [se2E.2.3 and 3
amourt ih2 Indicated currency. 5.4.11)
transaction
Weriication Agdilonal data required to suppan LLLLWAR #nE_S389 (g2 E.2.1 and 449 X
dats identification of the cardholder 6.5.4)
X0 Walue assignad to 3 ransactlon as b3d (se2E.2.2 and -T2
6.5.1)

3 unique ransacton kdentifier.
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